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RESUMEN

A través de los estudios realizados durantéltanas décadalsa quedado demostrado
que la transparencia en el sector no lucrativoesrel y en las fundaciones en particular, es
un elemento clave para la mejora de la confianzalode agentes interesados en la
organizacién. Dicha transparencia puede ser camslde desde diferentes ambitos y
conseguida a través de distintos canales o medios.

Este trabajo se centra en el andlisis de lapearsacia organizativa y economica de
las fundaciones, que es mostrada a través dedlaniation que voluntariamente ofrecen estas
entidades en sus paginas Web. Antes de pasar aaxglotrabajo empirico, se realiza una
revision tedrica de algunos de los estudios patiie sobre el concepto de transparencia y la
importancia en el ambito no lucrativo. Este maes@rito se ha centrado en la rendicién de
cuentas que realizan, relacionada con su funcidalspsu gestion, desde la perspectiva de la

transparencia informativa a través de la Web.

Bajo este enfoque se ha disefiado un indice dep@eencia que se refiere a la
informacion que las fundaciones ofrecen en sus Wekferma voluntaria. El indice ha sido
elaboradoad hocy se ha aplicado a un grupo de grandes fundaciengsesariales,
obteniéndose datos de caracter descriptivo e imf&le por cuanto se determina, mediante un
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analisis de regresion lineal multiple, si hay clac®n estadistica entre la transparencia
econdmica y la transparencia organizativa obteaitlavés de la informacién publicada

line y cuantificada en las variables resultantes del édic

A la luz del andlisis se obtienen conclusionegcaceéel nivel de transparencia que
tienen las fundaciones en lo que se refiere afeunnacion organizativa y econdémica y la

relacion explicativa entre ambos tipos.

Palabras clave: Economia social, Organizaciones no lucrativas, @regector, Internet,

Transparencia.
Claves ECONLIT: M140, M490, M400, D640.

ORGANIZATIONAL AND FINANCIAL TRANSPARENCY IN THE WE BSITE OF
THE FOUNDATIONS: AN EMPIRICAL STUDY FOR SPAIN

ABSTRACT

Transparency in nonprofit sector and foundaticas,an element to enhance the
confidence of stakeholders in the organizatiora igct shown by several studies in recent
decades. Transparency can be considered in véredds and through different channels. In
our study we focused on the analysis of the orgaioi@al and economic transparency of
foundations, shown through the voluntary informatim their Website.

We review the theoretical previous studies pubtiste put to the foundations within the
framework of the social economy. This theoreticahfework has focused on accountability
that make foundations in relation to its socialction and its management, especially since

the most recent focus of information transparermcgss the Website.

In this theoretical framework was made an indeguantify the voluntary information
which is shown on its website. This index has bdeweloped ad hoc for this study and

applied to a group of large corporate foundations.

With the application of these data are obtained kimd of results, to a descriptive
level and to a inferential level. We analyzed shatistical correlation between economic
transparency and organizational transparency affenethe Website through quantified

variables by a multiple linear regression.
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This empirical analysis allows us to draw conausi about the level of transparency
offered by these organizations in relation to tlmeganizational and financial information, as

well as explain the relation between them.
Keywords: Social economy, Non-profit organizations, Thirdtsecinternet, Transparency.
1. INTRODUCCION

Desde el punto de vista normativo, se denorfiicanomia socidal conjunto de las
actividades economicas y empresariales que, emkit@ privado, llevan a cabo aquellas
entidades que persiguen el interés colectivo deirgagrantes, ya sea econémico, social o
ambos. Tal como manifiesta Fajardo (2012, pp.ld@hue caracteriza a la economia social,
no es tanto la actividad econdmica que desarrotijo el modo de desarrollarla y el fin
perseguido con la misma, esto es, bien el inteeésedvicio a sus socios, bien el interés
general, 0 ambos. La Ley identifica los actoresadeconomia social y contempla dentro de
ella un conjunto diverso de entidades, que se ara&n por sus fines y por ciertos principios
comunes. Entre estas entidades se encuentramt#acfanes, objeto de estudio en el presente
trabajo, que ya fueron también incluidas de forexpresa entre las organizaciones
integrantes de la economia social por la ConfeaeRaropea Permanente de Cooperativas,
Mutualidades, Asociaciones y Fundaciones (CEP-CM@éfr)laCarta de Principios de la

Economia Socialedactada en 2002.

El régimen juridico aplicable a las fundacioneth esompuesto por la normativa
estatal, la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, deldaiones; y el Real Decreto 1337/2005, de
11 de noviembre, por el que se aprueba el Reglandentundaciones de competencia estatal
y por la normativa autondmica a tal efecto. Pa pwopios fines fundacionales, estas
entidades tienen un tratamiento fiscal esp&ciglsuelen recibir subvenciones y ayudas por
parte de las Administraciones publicas orientadascansecucion de dichos fifies

Para su buen funcionamiento, ademas del obligasoplimiento normativo, las
fundaciones han de contar con mecanismos de coakt@rnos e internos. Los mecanismos
de control externos, a su vez, pueden ser de tearpdblico (Tribunal de Cuentas y

Protectorado), y privado (auditoria externa); poparte, los mecanismos de control interno

% Ley 5/2011, de 29 de marzo de Economia Social.

% Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de Régimen Fidedns entidades sin fines lucrativos y de logritivos
fiscales al Mecenazgo.

“ Ley 38/2003 General de Subvenciones.
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se materializan en los Cdédigos de Buen Gobiernoediante la elaboracion y posterior

publicacion de las cuentas anuales y de otros decta® econdémico-contables (B. Garcia,
2012, 34-37). Estos mecanismos de control condgvama mejor y mayor transparencia
relacionada con su gestion y funcionamiento, siatedta informacion es, ademas de
publicada por los cauces tradicionales, comunieati@vés de nuevos canales on line mas

accesibles para los usuarios.

Esta idea se refuerza en la literatura especiizeacional e internacional, donde
podemos encontrar estudios que ponen de relieveetomos positivos de la transparencia
informativa en las entidades (Carroll, 1979; Diexiy Cool, 1989; Dollingueet al, 1997,
CSR Europe, 2002). Este efecto también se ha pdestoanifiesto para las fundaciones y
para las entidades del tercer sector en genemrdtdrespecto, podemos citar, entre otros, los
trabajos de Valor y Cuesta (2006), que relacioaanansparencia con la mayor capacidad de
captacion de fondos privados; Balas (2008), queadasla relevancia de la rendicién de
cuentas transparente con la reputacion de la ehtidduriaga (2009) que considera que la
mejor transparencia es imprescindible para comstanfianza y consolidar el sector. En este
mismo sentido el documento de ECIF (2012) conclgye la transparencia informativa
tendria como consecuencia que los agentes inte®esadmentasen su confianza o
credibilidad en la organizacion. En fechas maserdes, Socias y Horrach (2013) indican que
las empresas que ponen en practica politicas paramentar su transparencia afianzan su

credibilidad y legitimidad social.

En este trabajo analizamos la informacion de @pganizativo y econdmico que es
suministrada en la Web por un conjunto de fundasaspafolas, observando en qué medida

la transparencia organizativa influye sobre lagpamencia econémica.
2. MARCO TEORICO

La transparencia es un concepto relacionado cpodibilidad de que la informacion
de una empresa, gobierno u organizacion, puedaossultada por los diferentes agentes
interesados, de tal modo que éstos puedan tomasiaress sin estar sometidos a una
asimetria informativa. En esta definicion ofrecjmta la OCDE, se hace referencia, no solo a
la transparencia en empresas u organizaciones, sinmbién en los gobiernos. Y es que la
transparencia debe practicarse desde todos logaamBilgunos estudios han analizado la
importancia de la transparencia en la gestion debienes publicos (Bellver y Kaufmann,
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2005) y otros la han estudiado bajo una perspeetiyaresarial o de mercado (Myers, 2003; o
Almazan, Suarez, y Titman, 2003, entre otros).

En todos los casos, la transparencia incluyeadsacpublico a la informacion sobre la
organizacion, entidad, o gobierno. La transparequ&deben ofrecer las entidades sin fines
lucrativos en general y las fundaciones en padicupresenta algunas caracteristicas
peculiares y diferenciadoras de otro tipo de edgdacomo lo son el disfrutar de una serie de
beneficios fiscales como consecuencia de su aatlyihsi como de obtener elevados
volimenes de financiacion publica, habitualmentéoema de subvenciones, que implican de
forma implicita la obligacion de demostrar como estan utilizando los recursos en la
consecucion de los fines para los que se constitlgstamos de acuerdo con Hale al concluir
que la carencia de transparencia en este tipo titkadas, puede traer como consecuencia la
pérdida de apoyos, con el consiguiente fracason@aeional, es decir, que la capacidad de
una organizaciéon sin fines de lucro para cumplir so mision depende de su transparencia
(Hale, 2013, pp.33).

Ya a principios del siglo XX se puso de manifiesto necesidad de medir la
efectividad de las fundaciones y su responsabilidlegandose a acuiar el término de
accountability para tales fines (Codorniu, 2009 y Rey, 2007a). Espafia, tanto el
crecimiento del volumen de entidades no lucratigag realizan prestaciones sociales
(Calderén, 2004), como el hecho de que disfrutercideos beneficios publicos, hacen
necesaria su rendicién de cuentas (Brooks, 200@;yRélvarez, 2011). Que el objetivo de
una entidad sea no lucrativo no implica que no diher una gestion eficiente, sino al
contrario, ya que uno de los ejes sobre los quesieata la gestion de las mismas es mejorar
su capacidad mediante el equilibrio entre recuydoses (Rey, 2007b). En este sentido, es un
reto pendiente para las fundaciones espafolasrgéoufer y para todo el sector de entidades
no lucrativas en general, reforzar la autonomiarfirera (Marban y Rodriguez, 2006).

Se sabe que las fundaciones aportan riqueza atnensocial en el que operan
(Alvarez y Sanzo, 2008), y diversos estudios logmode manifiesto, por ello, hace afios que
se realizan estudios para analizar la riqueza guergn. En los trabajos mas tempranos se
formularon propuestas de balance social (Cabral;2®bas, 2001; Viafa, 2007), se
abordaron estudios teéricos para acotar los difesegrupos de indicadores de gestién de este
tipo de entidades (Rodriguez, 2005) y, posteriotejese han realizado estudios empiricos

para contrastar cuales son los indicadores adesyzia la medicion de la eficiencia de este
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tipo de organizaciones (Martinez y Guzman, 201@nando como referencia magnitudes
contables (Gonzalez y Rua, 2007), analizando eliméento de cuentas a través de la funcion
de la auditoria (Gonzalezt al, 2011) o proponiendo modelos para medir el vaf@dalo

originado por el staff de la fundacion (Andegsal, 2010).

Hace algunas décadas comenzaron a realizarselosstgabre la influencia de la
utilizacién de la Web en la divulgaciéon de la imfi@cion corporativa aplicados tanto al sector
lucrativo (Williams y Pei, 1999; Aertst al. 2006) como al no lucrativo (Lee et al., 2001,
Kang y Norton, 2004; Gandia, 2011). Algunos de®stetan orientados a observar la calidad
de la informacion financiera y no financiera divad@ y a comprobar si realmente esta
informacion incrementa la transparencia de la adtide forma consistente (Galvet al,
2009). La mejora en la transparencia y en la cooagion son factores claves para hacer mas
atractiva la captacion de fondos en las entidadetucrativas, siendo la Web un recurso
esencial para divulgar la informacion por su greceaibilidad, su inmediatez y bajo coste.

El estudio de la transparencia organizativa y égoca de las fundaciones que se
lleva a cabo en este trabajo se realiza tomandddanacion que estas entidades ofrecen de
forma voluntaria en sus paginas Web. A partir delasificacion se elaboran sendos indices
de transparencia que se aplican a una muestra dgab@les fundaciones empresariales

espariolas.
3. METODOLOGIA Y RESULTADOS

Para realizar nuestro estudio hemos tomado coffiecereia el informe “Construir
confianza 2012: Impulsando la transparencia Webladefundaciones”, elaborado por la
Fundacion Compromiso y Transparencia. Este infoque,se viene elaborando desde el afio
2009, tiene por objetivanalizar la transparencia voluntaria de las orgaatimones entendida
como el esfuerzo por publicar y diseminar la infaoidn relevante de la organizacion,
haciéndola viable y accesible a los diferentes eftalders de forma comprensible y

actualizada Para ello, se observan cincuenta fundaciones eapaley el 70% de ellas

® En el &mbito del informe se entiende paondacion empresariabquella que ha sido creada por el consejo de

administracion o se financie principalmente viadéndos desembolsados por empresas en cuyo dapitgn
una participacion significativa, o mediante apadcmes anuales procedentes del presupuesto de leesamp
fundadora. Es decir, no se entiende el térniimalacion empresariatiesde el punto de vista de la doctrina
juridica, en cuyo caso se definiria como aqueltal&eion que realiza por si misma actividades erapedss o
mercantiles (véase Serrano, 2005).
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dependientes de empresas que cotizan en boléas(deales 16 pertenecen al IBEX), siendo

el sector mas representativo el financiero, coorgj2nizaciones representadas.

El informe clasifica las fundaciones empresariad@slizadas en tres categorias:
transparentes(cuando cumplen al menos 12 de los 15 indicadomstransparencia
establecidos en el informdjanslicidas(cuando cumplen, al menos, 7 indicadorespgcas
(se limitan a proporcionar informacion sobre susgpmas y actividades sin rendir cuentas
de otras areas relevantes de la organizacion). nidmaomo referencia esta clasificacion
comprobamos si existe relacion entre la transpaepcganizativa y la transparencia

econdmica. Estadsindaciones constituyen la muestra de nuestratigaeson.

El objeto general de este estudio es medir laspam®encia informativa que las
fundaciones ofrecen en la Web, tanto la de natzmaleeconémica (variable
“Y"=Transparencia econdmica en la Web), como la riguraleza organizativa y de
administracion (variable “X"=Transparencia orgatiaen la Web).

Este objetivo, de facto, se desdobla en tres:ef@horar un indicead hoc, que
aplicado a dichas fundaciones nos pernatemtificar la transparenciale las fundaciones en
Internet, tanto la econdmica como la organizatigaumiendo a través de un namero indice
la posicion que ocupan en estas dos variables,ryepde, en la transparencia global; (2)
realizar unanalisis descriptivo mediante los descriptivos de posicién central dimey
desviacidn). Esto nos permite explicar en términoséricos el comportamiento que por
término medio tienen las fundaciones empresarialfeselacion con la informacion que
ofrecen en la Web, tanto econdmica como organ&afB) desarrollar uanalisis inferencial
a través de la aplicacion de un modelo de regrdsiéal, enfocado a obtener conclusiones

extrapolables a las fundaciones empresarialesielssa

El analisis inferencial realizado estudia si lBimacion econdmica suministrada en
la Web (variable dependiente “Y”), esta correlaaia estadisticamente con la informacion
organizativa ofrecida. En consecuencia, el objetal flel estudio es analizar la transparencia
econdmica que las fundaciones muestran en Intemniet (1) en su cuantificacion mediante el
indice, (2) en el analisis estadistico descript{®),en el analisis estadistico inferencial por
regresion. De esta forma, la transparencia ecor@raic la Web constituye la variable
explicada o dependiente, mientras que los difeserdesgloses de la transparencia
organizativa en la Web constituyen las variablgdieativas o independientes del modelo que
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aplicamos. En esencia, se trata de correlaciorsda lyaé punto la informacién que se ofrece
en la Web acerca de la organizacion en las fundesjoinfluye en la informacion de

naturaleza econémica suministrada también por ditzha
3.1. indice de transparencia

Con esta base, hemos agrupado en seis los aspeatossiderar dentro de la
transparencia organizativa, analizando la infordracuministrada por la entidad acerca de:
(1) los Estatutos y el cédigo de buen gobierno;lg@) mecanismos previstos para evitar el
conflicto de intereses; (3) la composicion y fumeimiento del Patronato; (4) la composiciéon
y funcionamiento de los 6rganos de direccion; §&gdmposicion del personal diferente a la
direccion; (6) voluntariado. Respecto a la transpeaia econdmica, se han analizado doce
aspectos relacionados con la rendicion de cuemsdeduna perspectiva amplia, esto es, el
suministro de informacion relacionada con cuentasakes, auditoria externa, plan de
actuacion, presupuesto, plan estratégico, origapligacion de las fuentes de financiaciéon e

indicadores econdmicos y sociales.

Tal y como hemos indicado, se elaboran dos indieda transparencia en Internet: La
transparencia organizativa en sentido amplio (¥ tyansparencia econémica (Y). A su vez,
el indice de transparencia organizativa se desglos&is subindices {)Xy cada subindice de
(X;) esta compuesto por un conjunto de itemg,(&n el que se valoran diferentes aspectos de
la informacién organizativa mostrada en la Web.&0aab de estos subindices puede alcanzar
como maximo el valor de 1, y cada item aportaal@epproporcional en funcion del nimero
de items que tenga el subindice. De esta formaalel final de cada subindice sera el
sumatorio de los valores que toman sus items dwidintre el valor total que se puede
alcanzar para cada subindice($ "=1X;)/1. Este, expresado en tanto por cien, explicria
porcentaje de transparencia informativa organizeti®@n Web de la fundacion en cada
subindice.

No se ha querido asignar un mayor peso especifiitaguno de los items {X dado
que no existen datos previos de analisis con lesnos subindices e items. Por ello, cada
subindice aporta siempre el mismo total al inded¢rdnsparencia organizativa (X), es decir,
que cada subindice (Xaporta un maximo de 1 (en tanto por uno), sieagd@l| valor maximo
gue podria tomar el indice parcial (X) de 6 puntesto facilita el tratamiento posterior de
dichos subindices que constituyen las variablespeaddientes en el andlisis de correlacion.
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Cabe sefialar que la transparencia econémica desggosa en subindices, al ser ésta
la variable dependiente (Y) que se desea explieaaizar por regresion.

A continuacién, se muestran en la tabla 1 logelifies items que han conformado el

indice de transparencia, tanto organizativa coroo@uica.

Tabla 1. indice de transparencia de informacion organiaaticonomica de las fundaciones
en la Web

INDICE TRANSPARENCIA INFORMATIVA EN LA WEB FUNDACIO NAL

(X)-TRANSPARENCIA ORGANIZATIVA Valor maximo

X1. Estatutos y codigo de buen gobierno (CBG) denadcion

X11. Los estatutos son publicos 0,20

X1, Se fija algun requisito para la composicion detgnato- n° de miembros 0,20

X1z Se fija alglin requisito para la composicién dgbfio de direccién 0,20

X14. Tiene definido un codigo de buen gobierno (prafgda fundacién) 0,20

X1 El codigo de buen gobierno es accesible en la Web 0,20
Estatutos y CBG-x 1,00

X,. Conflicto de intereseg:Se hace publico algin mecanismo para evitar ctu
de intereses

X, 1. Entre los miembros del patronato? 0,33
X, ;. Entre los miembros del 6rgano de direccién? 0,33
X, . Entre los miembros del patronato y el érganoideedion? 0,33
Conflicto Intereses- X 1,00
X3. Patronato
X3.1. Los Curriculum Vitae de los miembros del patrorsaio publicos 0,20
X3 Se informa de las dietas del patronato / ateesi@on patronato 0,20
X3z Se fija en los estatutos n® minimo de reuniofies/a 0,20
X34 Se informa en la Web del n° de reuniones reaizad 0,20
X35 Se informa si los patronos han sido o son miemteola direccion de empresas del grupo 0,20
Patronato- % 1,00
X,. Organos de direccion- Se informa
X4.1. Existe un 6rgano de direccion distinto del paitor(p.ej. comité o consejo de direccion 0,17
X,.;. Quienes son los miembros de la direccion o cossej 0,17
X4z Los Curriculum Vitae de los miembros de la diréo@ consejo 0,17
X4 Las retribuciones miembros de la direccién csegrs 0,17
X, Si algin miembro del Patronato ejerce en la Biéeco consejos 0,17
X4 La retribucion de patronos-directivos o patronossejeros 0,17
Organos Direccion- X 1,00
Xs. Personal diferente del 6rgano de direccion- Sefdamacion sobre
Xs.1. Sila fundacién tiene empleados (contrato laBoral 0,33
Xs.. El nivel formacion personal contratado 0,33
Xs: Elimporte del sueldo de los empleados diferemmade la direccion 0,33
Personal NO Direccién- g€ 1,00
X .Voluntariado- Se informa sobre
Xe.1. EIn °de voluntarios de la fundacién 0,50
Xe.c. El volumen de dietas y gastos suplidos del valtiato 0,50
Voluntariado- X6 1,00
—TRASPARENCIA ORGANIZATIVA - X 6,0
(Y)-TRANSPARENCIA ECONOMICA Valor maximo
Y ;. Publica en la Web las cuentas anuales completas 1,00
Y,. Se informa en la Web de si se somete a audiatéana voluntaria 1,00
Y3-. Publica en la Web el informe de auditoria ee 1,00
Y4. Se informa en la Web sobre la memoria anudaon ge actividades (diferente de la Memoria|de
cuentas anuales) 1,00
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Y5. Publica en la Web el plan de actuacién 1,00

Y6. Publica en la Web la liquidacién del presupo@ ingresos y gastos del afio anterior 1,00

Y7. Se publica en la Web el plan estratégico 1,00

Y8. Se explica en una memoria la liquidacién debppuesto y se publica en la Web 1,00

Y9. Se publica en la Web la financiacion recibidgplicada por proyectos (inversion por actividad) ,001

Y10. ¢ Se ofrecen en la Web indicadores econdmices@imiento, ratios financieros...) 100

Y11. ¢ Se ofrecen en la Web indicadores sociales@i¢gambientales, RSC...) 1.00

Y12. Honorarios de auditoria 1,00
TRANSPARENCIA ECONOMICA- Y 12,00

Fuente: Elaboracién propia

Obtenemos de esta forma dos indices parcialese“X”. Siguiendo a Galveet al
(2009), como la ponderacion es igual para todofalsres, el indice global de transparencia

en la Web se expresa numéricamente mediante lesigdormula:
X= X1+ Xo+ X3+ Xq4+ X5+ Xg

y podra alcanzar un valor maximo de 6, de mangeasq expresion en tanto por cien

sera la siguiente:
X= (X%=1Xg) + (Z%=1X2) + C %=1Xg) + (X%=1Xa) + C %=1Xs) + (T5=1Xe) * (100/6)

Por su parte, el indice econdémico de transparemcia Web sera el resultado de su

sumatorio, que podra alcanzar un valor maximo deigddo su expresion en tanto por cien:
Y = (T %X x (100/12)

Tras aplicar el indice a las 50 fundaciones aad#is, se observa como, ninguna de las
fundaciones se ha desplazado en su clasificac®dmatio que las que constituian el grupo de
las denominadasansparentessiguen estando en él, e igual sucede con lasanpsituyen el
grupo de lastranslucidasy opacas.Estos primeros resultados nos permiten conclwerlgs
fundacionesopacas no otorgan importancia a Internet ni como canalapansmitir

informacion ni como via para reforzar su transpeieen
3.2. Andlisis descriptivo

Aplicando el indice a la totalidad de fundacionansparentes, translicidas y
opaca$, que constituyen una muestra de 50 fundaciongsemariales, se obtienen mediante
el SPSS los descriptivos de la tabla 2.
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Tabla 2. Descriptivos de los subindices organizativos ¢Xilel indice econdémico (Y)

Estadisticos descriptivos

Desviacion
Media tipica
Transparencia Econémica (Y) 2,2400 3,01398 50
Estatutos y CBG (3 ,3320 ,55197 50
Conflicto de Intereses X ,0782 25247 50
Patronato (%) ,1720 ,22861] 50
Organos de Direccion (X ,1666 ,22388 50
Personal NO directivo (g ,0662 ,19732 50
Voluntariado (%) ,0500 ,18211] 50

Fuente: Elaboracién propia

Las medidas centrales relativas al indice de paesicia organizativa se muestran
desglosadas para cada uno de los subindices goenfwonen. En la tabla 2 se observa que el
aspecto sobre el que mas informacion se dispora ¥eb fundacional es el relativo a los
Estatutos y cddigo de buen gobier(p33 sobre 1), que se acerca a un 34% pero dejeda
del 100% que seria la puntuacion méaxima para dalgindice. Tampoco se obtienen
resultados altos Optimos para los demas subindiedsansparencia organizativa. Por orden
decreciente, los aspectos en los que se muestrainfasacion son, expresados en
porcentaje: Estatutos y codigos de buen gobierB@®(86) >Patronato (17,20%) > Organos
de direccion (16,66%) >Conflicto de intereses (%82 Personal no directivo (6,62%) >

Voluntariado (5,00%).

Los resultados obtenidos de los descriptivos tamjpadican que, por término medio,
la transparencia econdémica en la web presente waloses significativos . En concreto, el
valor medio es de 2,24 de un maximo de 12 puntsi®. & debido a que tan s6lo un namero
muy pequefio de fundaciones divulgan informaciéeste tipo, siendo para las del grupo de
translicidas y opacasasi inexistente en todos o casi todos los itamescgmponen el indice
de transparencia econdmica. Ni tan siquiera las opkivieron un mejor indice de

transparencia sobre la organizacion, obtienen muendtados en informacion econdmica.

Se observan algunas desviaciones tipicas que toalares altos, lo que indica que
las puntuaciones obtenidas en ese indice o subjnuica alguna fundacion, se aleja mucho
de la media. Esto es debido principalmente al c¢tinjde fundacionespacas que desvirtian

el andlisis, puesto que la informacién que propor@n es escasa o casi nula.
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Dado que las fundaciones que a priori fueron agéalas comopacasen la Web, no
aportan demasiada informacion, ni econémica niroegdiva, hemos querido abundar mas en
las que si aportan mas informacion. Por ello, plasa fundacionestransparentesy
translicidasmostramos en la tabla 3 de forma desglosada sugl&sede posicion central.
Como puede observarse, los resultados de ambasesndon mejores en las fundaciones
transparentegjue en las fundaciongésansliucidas En el indice de transparencia econémica
alcanzan casi 6 puntos sobre 12 totales y en @erglobal de transparencia organizativa

consiguen un 1,8 de un maximo de 6 puntos.

Tabla 3. Descriptivos indice organizativo y econdmico go@ndaciones transparentes y para
translicidas

Estadisticos descriptivos transparentes

Desviacion
Media tipica N
Transparencia Econdémica 5,7500 2,76751 13
Transparencia Organizativg 1,8199 1,04399 13
Estadisticos descriptivos translicidas
Desviacion
Media tipica N
Transparencia Econémica ,9615 1,14824 26
Transparencia Organizativg ,4308 ,52252 26

Fuente: Elaboracion propia

Ademas de lo ya indicado, se observa que cuant inidrmacién organizativa
ofrecen en la Web las fundaciones empresarialesbiém es mayor la informacion de
naturaleza econémica que muestran, aunque sigdosiatablemente inferior esta ultima.
Para comprobar la relacion existente entre amleagsitamos estudiar el comportamiento de
la variable Y como variable explicada por X metkaal contraste de un modelo lineal del
tipo Y=[3 + BX.

3.3. Andlisis por regresion lineal multiple

Deseamos conocer si los resultados de la muistiegndaciones empresariales serian
extrapolables a la poblacidn, analizando si se @weacluir que, en alguna medida y con
caracter general, la transparencia econOmica nuastem la Web (Y) por las grandes
fundaciones empresariales espafolas es explicadaueoonjunto por la transparencia

organizativa en la Web (desglosada en cagla X
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Para el analisis estadistico por regresion linealprimer lugar exponemos (1) una
descripcion y explicacién del modelo aplicado, () estudio sobre el cumplimiento de la

hipodtesis de normalidad en dicho modelo y (3)iaaalos los resultados de la regresion.
3.3.1. Modelo de regresion aplicado

El andlisis descriptivo ya puso de manifiesto gxiste relacion entre la transparencia
econdémica y la transparencia organizativa. Nos gremos ahora estudiarla con mayor
profundidad, para lo cual hemos considerado coemmiobservar qué aspecto o aspectos de
los que se incluyen en la informacion organizaiividuyen o afectan en la informacion
econdmica ofrecida en la Web. Para ello, la tramsméa organizativa se ha dividido
diferentes variables explicativas que agrupan pmdiferenciado de informacion recogida en
cada subindice. De ahi, que el modelo planteadsedode regresion lineal multiple, y se

corresponda con la siguiente expresiéon matematica:
Y=Bo + B1X1 + BoXo+ BaX3+ BaXs+ BsXs5+ PeXet €;

Donde “Y” es la variable dependiente, y represémtikansparencia econdmica que

cada una de las fundaciones tiene segun el indiberado.

Por su parte, las variables independientes soma cexdb de los subindices que
conforman la transparencia organizativa mostraddaeweb de las fundaciones, que a

continuacion se detallan:

“X 1" transparencia relativa a estatutos y codigo dmlgobierno;

“X2" transparencia relativa al conflicto de intereses;

“X 3" transparencia relativa al patronato;

“X 4" transparencia relativa a los érganos de direcdia fundacion;

“X's” transparencia mostrada en relacion con el petsbsinto de la direccion; y

“X¢" transparencia informativa sobre voluntariado.
Por su parte:

“+ €” son los residuos.
Cada + B " (i= 1...6) son los correspondientes coeficientescdéa variable. Cada

uno de ellos mide la magnitud del efecto que;laexe sobre Y; y
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“+ Bo” es la constante, es el promedio constante aah@dio de Y cuando las

variables explicativas toman valor cero.

De esta forma, la hipétesis nula plantea que i&teexelacion entre la transparencia
econdmica en la Web (Y) y las variables relativda ansparencia organizativa en la Web
(Xi), contrastada mediante el coeficiente de corr@taBl. De esta forma, la hipotesis queda

planteada de la siguiente forma:

Ho: Bi=0 (i=1...6) Ho: R=0
Hy: Algan Bi.0 <::> Hy: R£0

Aceptar H implicaria que las variables explicativas o indejlentes consideradas

conjuntamente no aportarian informacion signifiGtal analisis de regresién realizado, ya
gue en la regresiéon mdltiple la variable Y se imteta como una combinacién lineal de un
conjunto de variables independientes, por lo quegeesentacién grafica es poco (util.

3.3.2. Normalidad

La muestra objeto del estudio se compone de 5@afiiones. Considerando el
Teorema central del limite, cuando una muestrguisientemente grande la poblacion
tiende a comportarse como una normal (Jetaal, 2015). En estadistica se considera que el
tamafio de la muestra (n) es grande cuando es mday80 (Vicente, 2015). No obstante,
algunos autores indican que para reforzar estacipaosien muestras inferiores a 50
observaciones, puede realizarse el test de Shefilkgpara medir la bondad de ajuste (Razali
y Wah, 2011; Ordaet al, 2015). Nuestra muestra se sitla justo en dicheeng, por lo que,
considerando el Teorema central del Limite, ahs@&0 la poblacién de la que procede tiende
a comportarse como una distribucién normal. A pdsajue la muestra se encuadra asi en la
hipotesis de normalidad, también ha sido sometidast de Shapiro-Wilk, a fin de abundar

en la bondad de ajuste de la misma.

El test de Shapiro-Wilk es un contraste que padetia Hipotesis Nula de que los datos
de la muestra proceden de una poblacion normal. (sivalor obtenido es mayor que el nivel
de significacibn manejado, entonces se acepta tenaiimlad. El nivel de significacion
definido en nuestro modelo es del 0,05.
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Los resultados obtenidos en cada p-valorsige<>> en el cuadro de normalidad
obtenido en el SPSS) y que se muestran en la4allanfirman el diagndstico visual que se
puede apreciar en el histograma, por lo que seepdecir que la bondad de ajuste del modelo
es buena y se acepta la normalidad, ya que ehtisa que la significatividad, en general, es

superior al 0,05, que es la manejada habitualn{@aeal, 2006).

Tabla 4. Test de Shapiro-WilK: Hipétesis de normalidad

Pruebas de normalidad para X1 (Informacién s/ Estatto y Cédigo de Buen gobiernd)°®

Estat Shapiro-Wilk

Y

Cod Estadistico gl Sig.
TotalTrpEco ,00 ,668 32 ,000

,40

,60 ,881 5 ,314

,80

1,00 ,867 5 ,254

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
*. Este es un limite inferior de la significaciéardadera.
b. TotalTrpEco es una constante cuando EstatYc@ y se ha desestimado.

c. TotalTrpEco es una constante cuando EstatYc@@G6y se ha desestimado.

Pruebas de normalidad para X2 (Informacién s/ conftto de Interesesy*

Shapiro-Wilk
Conflicto
Intereses Estadistico gl Sig.
TotalTrpEco ,00 ,725 45 ,000
,99

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

b. TotalTrpEco es una constante cuando Conflictoésies = ,33 y se ha desestimado.
c. TotalTrpEco es una constante cuando Conflictoésies = ,60 y se ha desestimado.
d. TotalTrpEco es una constante cuando Conflioctoéses = 1,00 y se ha desestimado.

Pruebas de normalidad para X3 (Informacion s/ Patroato)

Shapiro-Wilk
Patronato Estadistico gl Sig.
TotalTrpEco ,00 ,592 26 ,000
,20 ,839 13 ,021
,40 ,902 5 421
,60 ,849 4 224
,80

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
*. Este es un limite inferior de la significaciéardadera.

Pruebas de normalidad para X4 (Informacion s/Organs de direccion)

Shapiro-Wilk
Org.Direcc Estadistico gl Sig.
TotalTrpEco  ,00 ,681 29 ,000
17 ,750 3 ,000
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34 , 795 12 ,008
51
,68 ,878 4 ,332

a. Correccion de la significacién de Lilliefors

Pruebas de normalidad para X5 (Informacion s/Persaal distinto de la Direccién)

Personal
NO
Direcc

Shapiro-Wilk

Estadistico

gl

Sig.

TotalTrpEco

,00

,694

43

,000

a. Correccién de la significacion de Lilliefors
b. TotalTrpEco es una constante cuando Personali€adt ,99 y se ha desestimado.

Pruebas de normalidad para X6 (Informaci®

Shapiro-Wilk
Voluntariado Estadistico gl Sig.
TotalTrpEco ,00 732 46 ,000
,50 ,907 3 ,407

a. Correccién de la significacion de Lilliefors
b. TotalTrpEco es una constante cuando Voluntarrati®0 y se ha desestimado.

Se observa que sOlo excepcionalmente, para traleosariables en los que las
fundaciones apenas aportan informagid@s donde la poblacién no es una normal perfecta.
Ello es ldgico, porque precisamente son las fuma@sopacasy algunastraslicidasque
ocupan posiciones inferiores en el indice, lasajudrecer muy poca informacion en relacion
a los subindices, hacen que no se obtenga una lachperfecta, por otro lado imposible en

la realidad.
3.3.3. Resultados de la regresion

A partir de los datos recabados en la Web de caddation aplicados al indice
elaborado del que se han extraido las variablesspuwgs de realizar el tratamiento de los
datos mediante el programa SPSS, se ha obtenidsughen del modelo que se muestra en la
tabla 5.

® véase a modo de ejemplo el p-valex$ig.>> obtenido en el Test de Shapiro-Wilk) para las &siohes en
relacién a la variable ¥(Patronato). La Sig.=0,021 < que 0,05 para lagdaiones que han obtenido sélo un
total de 0,20.
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Tabla 5. Resumen modelo de regresion lineal multiple parencia en la Web

Resumen del modelo

R cuadrado|Error tip. de l{  Durbin-
Modelo R R cuadradq corregida | estimacion Watson
1 ,819 ,670 ,624 1,84839 1,625

Fuente: Elaboracién propia

A partir del coeficiente R, se observa que exista elevada correlacion entre las
variables independientes que representan la tresmspa organizativa en la Web
consideradas conjuntamente, y la variable depetgjieque representa la transparencia
econdmica. Por lo tanthhay que rechazar Ho y aceptas. IRor ello se puede decir que las
diferentes variables explicativas o independiegtesconforman la informacidn organizativa
en la Web (X, si explican conjuntamente el comportamientoadadnsparencia informativa
econdémica que las grandes fundaciones empresanasen la Web. Ademds, esta
correlacion es de signo positivo, o que quierdrdgee la variable transparencia econdmica
se mueve en el mismo sentido que las variablesadisparencia organizativa consideradas

conjuntamente.

Hay que poner de manifiesto que el ajuste es hyrres si se observa el valor de R
se puede afirmar que todas las variables de treerspa organizativa consideradas
conjuntamente explican un 62,4% de la varianzaadeahsparencia economica. Ademas el

valor deSig=,000indica que la relacion lineal es significativagsé tabla 6)

Tabla 6. Anova de transparencia de las fundaciones erela W

ANOVAD
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 298,209 6 49,701 14,547 ,000
Residual 146,911 43 3,417
Total 445,12( 49

Fuente: Elaboracidn propia

Los coeficientes no estandarizad@g (ue se muestran en la tabla 7 nos permiten

presentar la siguiente ecuacion de regresion:

Y=0,455-0,773 X+1,824 X% + 7,014 % +1,155 X% + 6,334 % + 1,613 X%
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Tabla 7. Coeficientes e intervalos de confianza

Coeficientes no | Coeficientes Intervalo de confianza de
estandarizados | tipificados 95,0% para B
Error Limite Limite
Modelo B tip. Beta t Sig. inferior superior
1 (Constante) 456  ,382 1,192 ,240 -,315 1,225
Estatutos y CBG - 773 ,546 -,142| -1,416| ,164 -1,873 ,328
(X2)
Conflicto de 1,824 1,341 ,153| 1,360 ,181 -,880 4,529
Intereses(X)
Patronato (%) 7,014 1,424 ,532| 4,926| ,000 4,142 9,886
Organos de 1,155 1,394 ,086 ,829| ,412 -1,656 3,966
Direccién (%)
Personal NO 6,334 1,487 ,415|  4,259| ,000 3,335 9,333
directivo (%)
Voluntariado (%) 1,613 1,715 ,097 ,940| ,352 -1,846 5,071

Fuente: Elaboracidn propia

Es conveniente analizar también qué peso tiene eadiable independiente de forma
aislada sobre la transparencia econdmica. Comea rpuede aislar totalmente el efecto que
una variable (Xi) tiene sobre la variable explicgdg, sin tener en cuenta el efecto de las
demas, se analiza el comportamiento de los coefeseBeta del modelo. De esta forma, por
ejemplo, para la B + 1,824 la interpretacion es la siguiente: diréamsparencia relativa al
conflicto de intereses @X aumentase 1 unidad, en promedio, la transparet@madmica
aumentaria 1,824 unidades, suponiendo que el mstdas variables se mantuviesen
constantes. El Unico coeficiente parcial que seve@m sentido contrario es el relativo a la
transparencia de Estatutos y codigo de buen gabief), que supondria que por cada
unidad que aumentase la transparencia relativataultss y codigo de buen gobierno, la
transparencia econdmica disminuiria en 0,773. kexpretacion de este resultado es dificil,
por cuanto no parece légico que las fundacioneswas informacion dan en relacion con sus

Estatutos y su codigo de buen gobierno, quieratefrmenos informacion econdémica.

Ademas de analizar el efecto aislado de cadablariq sobre Y, es necesario ver la
importancia relativa que cada variable independiéene dentro de la explicacion global que
todas las variables Xi otorgan de Y. Para ello tdezan los coeficientes estandarizados o
tipificados, también mostrados en la tabla 7. De gma, cuanto mayor es el valor de cada
coeficiente, mas se presuponen que explican demroconjunto global de variables
explicativas. Es decir, cuanto mayor es un coeftelemas peso tiene en la explicacion

conjunta del modelo. Por ello, en nuestro modelinlaortancia de aportacion presentaria el
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siguiente orden decrecientg>0,532 > %=0,415 >X%=0,153 > %=0,097 > %=0,086 > %=
-0,142.

Es necesario comentar la prueba de significacaala ¢gbor la sigma individual de cada
variable independiente (tabla 7), para ver cuab@les de dichas variables contribuyen de
forma significativa a explicar qué ocurre con IgtMnsparencia econémica Web). Podemos
observar que las variables que mas explican Iageencia econémica son la transparencia

sobre el patronato y la transparencia relativaeedgnal no directivo (sus sigmas son cero).

Como ya hemos dicho que los coeficientes de latablas de transparencia
organizativa no son independientes (ni los estaatiss ni los no estandarizados), es
necesario ver los coeficientes de orden cero, delacién parcial y semiparcial de cada X
con Y, que nos van a explicar el grado de influenld cada Xen Y, tras eliminar el efecto

del resto de las variables.

Tabla 7. Coeficientes de correlacion cero, parcial y semnial

Estadisticos de
colinealidad
Correlaciones
Orden cero Parcial Semiparcial Tolerancia
Xy -,211 -,124 ,768 1,301
X, 203 ,119 ,608 1,644
X; ,601 ,432 ,658 1,520
X4 125 ,078 716 1,396
Xs 545 378 ,810 1,235
Xe 142 ,082 715 1,399

Fuente: Elaboracién propia

De esta forma se aprecia, por ejemplo, como &id@ entre transparencia relativa al
patronato (X) y la transparencia econdmica (Y) es de 0,60luko quiere decir que por cada
unidad que aumentase la informacion del patronatmnentaria 0,601 la relativa a la
transparencia econdémica (correlacion de orden c8ioge elimina el efecto que las demas
variables producen en3Xy en Y, el efecto de Xen Y disminuye a 0,432 (correlacion
parcial), es decir, que por cada unidad que aursensatransparencia sobre el patronato, la
transparencia economica aumentaria en 0,432. 8is®lelimina el efecto que las demas
variables tienen sobre Y (semiparcial), la apodtacie % es mayor (0,658), es decir, que por
cada unidad que aumentase la transparencia sobpatreinato aumentaria en 0,658 la

transparencia economica.
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Finalmente se analiza la distribucién de residdedas 50 fundaciones analizadas
sobre las que se aplica la regresion, pero se muesbmparados con los mismos graficos
considerando sélo las fundacionteansparentesy translucidas(39 fundaciones), es decir,

anulando el efecto de las opacas (véanse figuye®).1

Figura 1. Histograma de residuos tipificados fundacionasdparentes /

Translucidas (1) Vs Histograma del total fundacgsegundo histg. (2)

Histograma Histograma

Variable dependiente: TotTrpEcon Variable dependiente: TotalTrpEco

Frecuencia

g

Media = 1,02E-16
Desviacion tipica = 0,818
N=39 207

Frecuencia

WMedia = -6,16E-17
Desvioacian tipica = 0,937
=5

5

= Nm NS -

] ! T T T T T
-2 -1 0 1 2 3 2 -1 0 1 2 3 4

Regresion Residuo tipificado Regresion Residuo tipificado

Fuente: Elaboracion propia-SPSS

En el histograma donde se excluyen las fundaciopasasy se muestran sélo las
fundaciones transparentes y translucidas (N=38ygvo de los que se muestran, se observa
que el comportamiento de los residuos se adaptarraela campana de Gaus, porque son
estas entidades las que tienen una influencia maycgl hecho de que la distribucién de
frecuencias del modelo aplicado no se comporte canaonormal perfecta, asunto que, por
otra parte, ya quedd dicho cuando revisamos |lanaatad del modelo. Se observa la
diferencia con el segundo histograma mostradouelaprresponde a todas las fundaciones,

incluyendo las opacas.
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Figura 2. P-normal de regresion de residuo tipificado Tpansntes / Translucidas

(1) Vs P-normal de regresion de residuo tipificeatal de fundaciones (2)

Grafico P-P normal de regresion Residuo tipificado

VWariable dependiente: TotTrpEcon
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Fuente: Elaboracion propia-SPSS

Con caracter general en los residuos tipificadofadigura 2 se concentra un mayor
namero de casos en la parte central de la distébupor lo que la distribucion de residuos
no parece seguir una linea de regresion perfesta. [iiede deberse a que algun residuo
grande es compensado por otros menores y por@aloesultados del andlisis, a pesar de la
validez del contraste de hipoétesis, se deben imnpcon cautela. Es decir, la lectura del
gréfico de probabilidad normal de residuos no smientra alineado totalmente con la recta,

por lo que se verifica que los residuos no se adapt una regresion lineal perfecta en
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ninguno de los dos graficos. En relacién con ldribiscion de errores, y cifiendonos al

contenido de nuestro estudio, este comportamiemtdebe a las fundaciones catalogadas
como opacas, cuya carencia de datos puede distarEiamagen. Precisamente por ello, se
ha realizado el mismo analisis para las fundacidreessparentes y translicidas, es decir,
omitiendo las opacas. En cualquier caso, se obséma en el primero, el correspondiente a
las fundaciones transparentes y translucidas (@maiti las opacas) es mejor que para el
segundo grafico, en el que se consideran toddandaciones. Ello es debido, como ya se ha
indicado, a la falta de transparencia en la welagldundaciones clasificadas a priori como

opacas.
4. CONCLUSIONES

El largo camino comenzado en aras de la ansiadaparencia de las organizaciones
en virtud de su responsabilidad social como ageco®mOmico-social, llevo a las entidades,
incluidas las fundaciones, a ofrecer informacidarficiera y no financiera a través de la Web.
A nivel tedrico no es facil decir qué informacioabén mostrar para satisfacer la demanda
social, cada vez mas creciente y plural. A nivelpimo, no encontramos demasiados
estudios que cuantifiquen qué tipo de informacifiecen las fundaciones y, por ende, para
intentar cuantificar su “transparencia Web”. Polo,elen este estudio abordamos

principalmente este segundo aspecto, consideradmadie un marco teoérico de referencia.

Los resultados de la investigacion empirica elatb@mr nos permiten resaltar que las
fundaciones consideradas en este estudio ofrec@nnformacion que, en general, dista de
alcanzar un nivel satisfactorio medio en términesti@dnsparencia, tanto la relativa a la
organizacion de la fundacion como la relativa asstion economica (ver indice y analisis
descriptivo), aunque es cierto que las fundacsat&sificadas comtvansparentesaportan
valores medios muy superiores al resto. Pero casachr que la transparencia econdémica es
menor que la transparencia organizativa, inclustagmejores posicionadas en el indice de

transparencia.

Se confirman los resultados del Informe del quetasea la catalogacion de las
fundaciones t(ansparentes, transllicidag opaca$, en el sentido de que la informacion
difundida por cada una de ellas, llevada a losrealdel indice desarrollada hocpara este
estudio, sigue situando a las fundaciones en I@nos grupos, por lo que éstos pueden

considerarse representativos de comportamientesniativos similares u homogéneos en
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Web y reveladores de la filosofia compartida sadraso de este canal como medio para
hacer llegar la informacién a los agentes inter@sah las actividades y en la gestién que

realizan, e instrumento de mejora de la transpaenc

Abundando mas en el intento de correlacionar ldfereshtes subindices de
transparencia organizativa en la Web (variableepeddientes de la regresion) con el indice
parcial de transparencia econdmica en la Web, tldies por regresion muestra que
conjuntamente dichos subindices organizativos dlbes independientes desde,™ & “X¢")
se correlacionan con el indice de transparenciadesita de cada fundacion (variable
dependiente “Y”). La metodologia utilizada en etud® no permite concluir que la
transparencia organizativa de las fundaciones iestasl es causa de la transparencia
econdmica, pero si que ambas estan interrelacisnaglapoder concretar la direccion de la
relacion. Es decir, que, con las cautelas propasuhlquier estudio empirico, se puede
afirmar que se observa que cuando una fundaciérstrauen la Web mas transparencia

econOmica tambien tiende a mostrar mas transparenganizativa, y viceversa.

Si bien debemos destacar que el tratamiento sstadde regresion multiple pone de
manifiesto que no todos los subindices organizatison igualmente importantes en esta
relacion con la transparencia econémica en la Weelgue algunos, en concreto el relativo al

patronato y el relativo al personal no directison los que toman valores mayores.

Se pone de evidencia que, a pesar del gran pdsopda las fundaciones en aras a la
transparencia informativa on-line a través de s Vién no se utiliza esta herramienta como
medio habitual para divulgar informacion organiaty econdmica. Queda un largo camino
en cuanto a la informacion relativa al voluntarigdal personal no directivo de la fundacién,
sobre los que apenas se ofrece informacion, niesajen las fundaciones catalogadas como
transparentes Asimismo, sorprende como son pocas las fundasianee incluyen sus
cuentas anuales completas en la Web fundaciorehlism en el grupo de ldgnsparentes.
Por estos aspectos contemplados en los items mado® asi como en otros del indice
parcial de transparencia economica, seria convienggre se realizara un mayor esfuerzo por
parte de las fundaciones para cubrir estas laguf@asnativas. El uso intensivo del canal
Web para transmitir informacion satisfara en mayedida las demandas de los diferentes
colectivos vinculados a estas entidades y contabaiireforzar su papel como actores de la

economia social.
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