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Policy shopping se traduce al espafiol, literalmente, como “comprar politicas ptiblicas”.
Para esta investigacion, el término se utiliza en el idioma inglés, con una intencién metaférica,
es decir que aqui se parte de la visualizacién del mundo politico como un gran punto de
venta de acciones y programas puiblicos. En este “supermercado global” (polity), la politica
(politics) suele inspirarse en — y busca adquirir — politicas publicas (policy) que resuelvan o
mitiguen problemdticas en contextos nuevos, pero similares al pais en el que estas fueron
creadas originalmente.
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RESUMEN

Desde la década de 1960, se ha buscado transferir politicas publicas que han solucionado
problemas exitosamente en la realidad de origen, esperando que, si son trasladas a contextos
que tienen problemdticas similares, puedan venir a producir los mismos resultados. Sin
embargo, el policy shopping de copiar y pegar politicas puablicas, de un contexto a otro, no
siempre ha tenido los efectos esperados.

Esta investigacién parte del caso de estudio centrado en el Sistema Dual de Formacién
Profesional (SDFP), creado en Alemania. El SDFP es un ejemplo de politica publica
educativa que ha sido considera exitosa para este contexto, en el que jévenes aprendices, entre
15 y 19 afios, adquieren habilidades pricticas en una empresa y paralelamente conocimientos
tedricos en una escuela vocacional. Este sistema ha demostrado su eficacia en la lucha contra
el desempleo juvenil y ha sido un diferenciador de competitividad frente a recurrentes crisis
econdémicas mundiales. Tales caracteristicas pronto despertaron el interés internacional y
desde los anos ochenta del siglo XX, el sistema dual ha sido un producto de exportacién por
parte del Gobierno Alemdn, a diferentes paises alrededor del mundo (con mayor o menor
éxito) bajo el lema “Educacién Hecho en Alemania”.

Al momento, no existen investigaciones, estudios o evaluaciones mds alld de los aspectos
técnicos-administrativos de una posible implementacién de este sistema fuera de Alemania,
los cuales no suelen considerar cémo influye la realidad histérica, cultural, politico-
administrativa, social y econémica, propia de los contextos particulares, primero de dénde
nacid, y segundo de dénde se pretende transferir.

Esta investigacién busca analizar la relacién entre la conformacién actual del SDFP y las
particularidades histéricas y contextuales (culturales, politico-administrativas, sociales y
econdmicas) desde dénde se genera este sistema, para determinar las implicaciones de esta
relacién en la transferencia de politicas educativas fuera de Alemania. Para lograrlo, primero,
se desarrolla el marco tedrico y conceptual de la transferencia de politicas publicas y la
transferencia de politicas educativas; segundo, se sintetiza la transformacién del SDFP en
Alemania, desde sus origenes hasta el ano 2018, para determinar su evolucién histérica,
configuracién y funcionamiento actual; tercero, se analiza el contexto alemdn (cultural,
politico-administrativo, social y econémico) del SDFD, a partir de la utilizacién del modelo
teérico “Contexto de atraccién” de Phillips y Ochs, para determinar los factores bdsicos
contextuales que influyen en la transferencia a otros paises; cuarto y ultimo, se establecen las
relaciones entre la conformacién del SDFP y el contexto, desde el cual nace y se posiciona.

Se concluye que, para la transferencia de politicas publicas, y en especifico para los procesos
de policy shopping, mis alld de hacerse estudios técnicos-administrativos de implantacién
sobre las politicas publicas que se pretenden exportar, es necesario comprender la realidad
intrinseca contextual de cada pais. Es decir que, la transferencia no deberia imponer, o dar
por igual, todas las condiciones del contexto local desde donde se crean las politicas. Se senala

que a menos que las politicas educativas importadas sean formuladas estratégicamente a partir
del reconocimiento de ambos contextos (el original y el nuevo), la adaptabilidad y aceptacién
se puede ver afectada de forma negativa.

Palabras claves

Policy shopping; Transferencia de Politicas Publicas; Transferencia de Politicas Educativas;
Internacionalizacién de Educacién; Formacidén Profesional; Sistema Dual de Formacién
Profesional



CAPITULO 1

Introduccion general



1.1 SELECCION DEL TEMA

La formacidén profesional es la entrada a la educacién humana.

Georg Kerschensteiner (1852 - 1932)

La educacién es la base de cada sociedad y el punto de partida, ya que empodera a cada ser
humano con el sentido kantiano de “isapere aude!” (atrévete a saber), a partir de la propia
razén. La educacidn es claramente mds que la recopilacién de informacién y el procesamiento
del conocimiento; es formar una personalidad y dar libertad de buscar el lugar y el rol en el
mundo a cada persona, ya que como lo afirma Kant (1803), “el hombre solo puede convertirse
en hombre a través de la educacién. El no es més que lo que la educacién hace de é” (p. 10).
La educacién, como cada politica ptblica, tiene diferentes fundamentos histdricos, conceptos
tedricos, interpretaciones ideoldgicas, asi como configuraciones contextuales, propios de cada
region o pafs.

El Sistema Dual de Formacién Profesional (SDFP), propio de Alemania, en el que jévenes
aprendices adquieren habilidades practicas en una empresa y paralelamente conocimientos
teéricos en una escuela vocacional, es mds que una cldsica politica pablica: es una légica
sistémica transversal profundamente arraigada en la educacién, la politica, la sociedad, la
economia e incluso la consciencia nacional y la identidad cultural. Por lo que, el SDFP no
solamente es un referente para promover una educacién holistica, dando respeto al “Beruf” (la
vocacion / la profesién / el oficio), que pone al ser humano en el centro de sus decisiones, pero
ala vez también una filosofia educativa “prictica” en términos econdémicos, para ofrecer nuevas
posibilidades de empleo a las personas. “La Formacién Profesional no es solo preparacién
para el trabajo, es preparacién para vida” (UNESCO, 2013, p. 2), por todos los aspectos que
redne, que no son exclusivos de una tinica drea del individuo y/o la sociedad. En este sentido
se trata de un mecanismo que permite explotar el potencial humano y es por esto por lo que
resulta relevante el hacerlo accesible para todas las personas.

Fécilmente se puede romantizar el idealismo de poder compartir las buenas practicas y
politicas, de llevarlas y ejecutarlas con el mismo éxito donde fueron creadas, pero ;es posible
realmente transferir las politicas educativas a otros territorios?, o lo que se cred y fue exitoso
en Alemania jes solamente un fenémeno local? Serfa maravilloso poder trasladar una solucién
y aprovechamiento de oportunidades a otro contexto, fuera de nuestros Estados-naciones,
pero ;ses realista?, ;cudles aspectos y factores contextuales deberian considerarse antes de ir de

policy shopping y hacer un “copiar y pegar”?
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1.2 INTRODUCCION

La educacién, como cada politica puablica, tiene diferentes fundamentos histéricos,
conceptos tedricos, interpretaciones ideoldgicas, tendencias regionales y/o globales,
asi como configuraciones contextuales, propios de cada regién o pais. Las discusiones
referentes a la reorganizacién y modernizacién de los sistemas educativos han recibido
nuevos impulsos (Communiqué of the European Ministers for Vocational Education and
Training, the European Social Partners and the European Commission, 2010; McGrath,
2012), influenciadas por diferentes fenémenos y eventos, como la integracion europea, la
globalizacién, la internacionalizacién de los mercados econémicos y la aceleracién de la
competitividad entre regiones y paises.

Aunque las tendencias de una academizacién' son visibles alrededor del mundo e incluso
promovidas porla OCDE (2017), diferentes paises han apostado nuevamente a la revitalizacién
de sus sistemas de formacién profesional, y/o la implementacién de novedosas modalidades
duales en sus estructuras educativas existentes, viendo en ellos, entre otros factores, una eficaz
respuesta en la lucha contra el desempleo juvenil, un estabilizador para el desempefo de la
economia y un diferenciador de competitividad frente a recurrentes crisis econémicas. Una
prueba de este interés es el que dual es una palabra en tendencia entre académicos y politicos,
especialmente ahora por el que el SDFP ha experimentado un renacimiento en la comunidad
internacional (UNESCO, 2012).

A pesar del creciente debate académico sobre posibles problemas con la transferibilidad de
sistemas educativos en general y la sostenibilidad de estos a mediano y largo plazo, el discurso
politico promueve el SDFP enfdticamente:

Con férmulas llamativas como «El sistema dual como éxito de exportacién»

o «Formacién profesional made in Germany: un modelo de éxito» se sugiere
regularmente en el seno de la opinién publica politica que el sistema alemdn de
formacién profesional bien podria transferirse a otros paises con el objetivo de
resolver alli problemas econémicos o sociales existentes. Unas veces se trata de

la formacién de profesionales cualificados como premisa para el crecimiento y la
innovacién, otras de la reduccién del desempleo juvenil y la integracién social de
jovenes adultos (Euler, 2013 p. 4).

1 La OCDE, la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos, es uno de los referentes
mds relevantes para la comunidad internacional en materia educativa. Cada afio publica un extenso reporte,
analizando las configuraciones y resultados de los diversos sistemas educativos de los paises miembros, asi como
recomendaciones a seguir. Los indicadores basan en un crecimiento del desarrollo econémico a través de la
educacién, usando indicadores cldsicos como la duracién y el tipo de educacion, entre otros. Los lineamientos y
recomendaciones de su mds reciente publicacién Education at a Glance (OCDE, 2017) cldsicamente demuestran
una fuerte priorizacién de la educacién superior en vez de educacién secundaria, viendo la educacién “académica”

en las universidades mds favorables en vez la educacion “técnica” de sistemas de formacién profesional.
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Alemania se destaca como el pais mds importante en el deseo de transferir el SDFP , contando
con grandes presupuestos en programas de cooperacién al desarrollo en materia educativa y
un fuerte interés en la promocién de este sistema fuera de Alemania (BMZ, 2017). A pesar de
los grandes esfuerzos y millones de euros gastados en convenios internacionales, programas
nacionales y/o iniciativas locales, diferentes estudios de evaluacién han demostrado que
la transferencia de estas buenas précticas, a otras naciones, ha sido bastante problemdtica
(Gessler, Fuchs y Pilz, 2018; Stockmann, 1993; 1994; 1997; 2014). Teéricos como Euler
(2013 plantean que “la formacién dual en Alemania puede servir de modelo, pero no de
patrén” (p. 4), es decir que una transferencia inteligente debe partir de la adaptacién, no de
un exclusivo copiar y pegar.

Sin embargo, se puede asumir que es posible la transferencia de politicas pablicas educativas,
en este caso del sistema dual, aun cuando al momento, no existen investigaciones, estudios o
evaluaciones, més alld de los aspectos técnicos-administrativos de una posible implementacién
del SDFP fuera de Alemania, los cuales no suelen considerar cuestiones tedricas del concepto
de transferencia de politicas publicas, ni cémo influye la realidad histérica, cultural, politico-
administrativa, social y econémica de los paises a los cuales se pretende transferir.

Esta investigacion parte de la transformacién del SDFP? en Alemania, desde sus origenes hasta
el afo 2018, para determinar su evolucién histérica, configuracién y funcionamiento actual.
Se analiza el contexto alemdn del SDFP en términos culturales, politico-administrativos,
sociales y econémicos, a partir de la utilizacién del modelo teérico “Contexto de atraccién”
de Phillips y Ochs, para determinar los factores basicos contextuales que influyen en la
transferencia a otros contextos.

1.3 JUSTIFICACION Y ALCANCES

Entre las tres naciones lideres en el SDFP que son Austria, Suiza y Alemania destaca la tltima,
tanto por el volumen de presupuesto en programas de cooperacién al desarrollo en materia
educativa, como también por la visible promocién del SDFP y una fuerte presencia en el
extranjero, asesorando tanto a paises lideres, paises emergentes y en vias de desarrollo en la

implementacién del modelo (BMZ, 2017).

En la actualidad, el Gobierno Federal de Alemania, mayoritariamente a través del Ministerio
de Educacién e Investigacién y del Ministerio de Cooperacién Econémica y Desarrollo, es el
pais donante mds importante de formacién profesional en cooperacién intergubernamental,
“superando incluso las contribuciones financieras de la Comisién de la Unién Europea y el
Banco Mundial” (Heller, Grunau y Duscha, 2015, p. 7). A pesar de los grandes esfuerzos y
millones de euros, diferentes estudios de evaluacién han demostrado que la transferencia de
estas buenas practicas, a otras naciones, ha sido bastante problemadtica (Gessler, Fuchs y Pilz,

2 Para la presente investigacién, el SDFP se define como una politica piblica.
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2018; Stockmann, 1993; 1994; 1997; 2014). La discrepancia entre la planeacién técnica-
hipotética en el papel y la realidad sobria de la concreta implementacién a menudo argumenta
por el hecho de que el SDFP es un concepto politicamente, institucionalmente y legalmente
demasiado complejo para ser transferido a contextos no similares a los de Alemania (Euler,
20132, p. 13). Exportar un SDFP de un pais a otro no es simplemente una cuestién de
“copiar y pegar” (Euler, 20132, p. 4), sino mds bien un proceso de seleccién de componentes
y adaptacién personalizada por parte del pais importador:

No se trata de transferir al pie de la letra el sistema de formacién alemdn. La
experiencia demuestra que la formacién dual en Alemania puede servir de modelo,
pero no de patrén. (...) La cuestién radica, por tanto, en una transferencia inteligente
de elementos adaptados y no en una réplica exacta de una implantacién de otro pais

(Euler, 20132, p. 4).

EISDFP se considera en laactualidad internacionalmente una estrategia educativa prometedora
para, entre otros argumentos, reducir el desempleo juvenil y aumentar la productividad laboral.
Aunque el Gobierno Federal de Alemania se ha posicionado como el principal exportador
del SDFP a nivel internacional, el mundo académico alemdn ha buscado principalmente,
y practicamente en exclusivo, soluciones técnicas a las demandas politicas y los maltiples
problemas de la implementacién del SDFP. El debate internacional ha profundizado més en
este sentido, cuestionando profundamente la suposicién que los procesos de transferencia de
politicas publicas son fenémenos politicos y culturalmente neutrales, y consecuentemente
requieren tomar en cuenta los factores contextuales, propios de cada pais, en la formulacién
de las politicas de transferencia y no solamente la implementacién técnica. En Alemania,
los conceptos y teorias acerca de la transferencia de politicas publicas solamente han sido
discutidos esporddicamente y sin gran interés por la academia y pedagogia de la formacién
profesional. Diferentes autores alemanes, entre ellos Euler (20132), formulan argumentos
genéricos y abstractos de “contexto”, racionalmente entendible, pero sin consolidarlos en un
modelo tedrico:

Si se aborda la cuestién de la transferencia desde la perspectiva de los posibles paises
receptores, entonces se desprenden necesidades fundamentales de diferenciacién. (...)
A un nivel pormenorizado debe analizarse en cada caso qué estructuras y culturas
existentes ofrecen buenos puntos de conexion, a fin de iniciar, poner a prueba y
enraizar de manera duradera nuevas modalidades de formacién (Euler, 20132, p. 14).

Esta investigacion, con el fin de entender mejor el SDFP, parte de las raices culturales y
el origen histérico de la profesion’, desde los tiempos de Martin Lutero a mediados del
siglo XV hasta el siglo XXI, planteando la problemdtica de la transferencia del concepto
de la profesién , y consecuentemente del SDFP, a otros contextos. Se hace referencia a las

3 Se intenté traducir el complejo y multidimensional significado de la palabra alemana “Berufskonzept”.
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imprecisiones de traduccién de los conceptos clave y del vocabulario técnico, asi como el
entendimiento conceptual y significado holistico de la profesién, cumpliendo no solamente
una funcién de empleabilidad y remuneracién, pero englobando términos como la madurez*,
la autodeterminacion’, autonomia, autenticidad, identidad personal en y la integracién del
ser humano en la sociedad (Kell, 2000, p. 212). Se busca comprobar que la singularidad
del SDFP en Alemania “representa el resultado de un proceso histérico-cultural, (en que) el
propio sistema dual en Alemania refleja una configuracién de normas juridicas y convenciones
consuetudinarias, de principios diddcticos y estructuras institucionales” (Euler, 20133, p.
15). Esta sintesis histdrica acerca de la profesién representa un punto de partida clave para
entender el contexto sobre el cual se crea y funciona el SDFP en Alemania y la configuracién
sistémica e institucional del SDFP en la actualidad, con el fin determinar los factores bdsicos
contextuales (culturales, politico-administrativos, sociales y econémicos) que influyen en su
éxito dentro de este pais y comprender las implicaciones de la transferibilidad de la politica

publica del SDFP.

El SDFP es un tema profundamente analizado, estudiado e investigado, desde sus varias
dimensiones culturales, cuestiones filoséficas, contextos histdricos y conceptos técnicos, sobre
todo por parte de la pedagogia de formacién profesional del mundo académico en Alemania.
No obstante, las investigaciones de transferencia muestran un fuerte énfasis en cuestiones
técnicas-administrativas de implementacion, sin tomar en cuenta el propio contexto, tanto
macro como micro, de cada pais y/o la evolucién del SDFP en Alemania a lo largo de los
siglos. Por lo que el primer aporte de esta investigacion es aplicar el analizar el éxito del SDFP
desde el estudio del contexto, aplicando el modelo “Contexto de atraccién” de Phillips y

Ochs (2003).

Mirando hacia atrds en la corta historia de la formacién profesional alemana, se puede
demostrar una limitada apertura de la disciplina al contexto internacional. Los pocos impulsos
tedricos externos han derivado de la confrontacién de la politica alemana con paises en vias
de desarrollo en materia de formacién profesional (Wolf, 2015, p. 12). Por lo que, el segundo
aporte de esta investigacion parte del aterrizar el discurso internacional al didlogo nacional,
esto a partir del desarrollo de un andlisis diferenciado y modelos tedricos complementarios
de transferencia de politicas puablicas educativas al SDFP; introduciendo asi elementos del
debate anglosajon® al mundo académico alemdn, por lo que se enriquece la perspectiva
nacional con modelos teéricos internacionales, y se abren nuevas lineas de investigacién para
futuros estudios.

4 Se intenté traducir el complejo y multidimensional significado de la palabra alemana “Miindigkeit”.
5 Se intenté traducir el complejo y multidimensional significado de la palabra alemana
“Selbstbestimmung”.

6 El termino “anglosajén” se usa en esta presente investigacién para referirse al espacio compartido entre

los Estados Unidos de América y la Gran Bretafia, en el sentido del territorio enmarcado por la lengua inglesa y a
la correspondiente cultura proyectada a nivel internacional que se desarroll a partir de la expansién del Imperio

Britdnico.
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En tercer lugar, la investigacién busca dar respuesta al ;cémo influye el contexto y realidad de
cada pais a la transferencia del SDFP fuera de Alemania? Se demuestra que la transferencia
del SDFP estd influenciada por diversos factores y circunstancias a nivel macro del sistema
alemdn, y, viendo hacia la transferencia, son propias de cada pais. En este sentido contribuye no
solamente a una comprensién mds profunda de la particularidad histérica y del arraigo cultural,
politico-administrativo, social y econémico del SDFP en Alemania, pero también amplia el
entendimiento de los problemas multidimensionales que influyen en la transferibilidad de
politicas publicas en general, y en especifico en el caso de la policia publica educativa del
SDFP. El aporte estd en el lograr sensibilizar a la politica con una visién mds holistica de la
importancia del contexto de cada pais-nacién, con el fin de concientizar para la formulacién
de futuras pautas y/o papeles estratégicos de transferencia que van mds alld del “copiar y
pegar”. De esta manera, se complementa al debate entre los responsables policy-makers’,
para tomar en consideracién diferentes dimensiones y categorias del propio contexto de cada
pais antes de introducir un replica “mds de los mismo” (desde una perspectiva exclusivamente

técnica) del SDFP.

Los pocos estudios de evaluacién de casos de transferencia del SDFP de Alemania a otros
paises ilustran la complejidad del tema estudiado (Gessler, Fuchs y Pilz, 2018; Stockmann,
1993; 1994; 1997; 2014). Mientras que la politica alemana de cooperacién al desarrollo
ha intentado transferir este sistema a diferentes paises en los cinco continentes durante los
tltimos seis décadas, hoy, el proceso de transferencia va mucho mds alld del alcance de la
cooperacién para el desarrollo y es de particular interés para la economia e industria alemana
en el extranjero, como un factor de exportacién de contextos educativos alemanes a terceros
paises, con el fin de crear condiciones y circunstancias similares. Esta investigacién busca,
como cuarto aporte, estimular la criticidad del lector para no solamente asumir el policy
shopping como un hdbito rutinario, sino que, por el contrario, se produzca previamente la
pregunta ;por qué transferir a otros contextos? y ;qué implica?.

1.4 ANTECEDENTES Y ESTADO DE LA CUESTION

El fenémeno de estudio, la transferencia de politicas® es un tema ampliamente estudiado e
investigado, sobre todo en el mundo académico anglosajén. En la literatura, la transferencia
de politicas se refiere a cdmo las politicas, programas y/o ideas se mueven, en un determinado
momento, de un contexto a otro a otro (Dolowitz, 2003). Para investigar el cémo y por

7 El término policy-makers se refiere a los agentes politicos, es decir, a los actores que participan en el

proceso de hacer politicas.

8 A lo largo de la presente investigacin, se usa continuamente el término de “las politicas”, haciendo
referencia a las “politicas publicas”. “La o las politica(s)” no necesariamente tiene que referirse a la transferencia
de una politica completa. Puede ser “un elemento selecto de una politica, o un programa, plan, estrategia,
herramienta, acuerdo institucional o administrativo, modo de trabajo, procedimiento, norma o principio (...)

considerando que todo esto estd relacionado con la politica, ya que son parte de cémo un gobierno, institucién
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qué se produce la transferencia, quién aprende qué de dénde y de quién, qué se transfiere, y
qué influye en las diferentes partes de todo el proceso, diversos autores definieron diferentes
conceptos acerca de la difusién de politicas (Walker, 1969; Berry y Berry, 1999), la convergencia
de politicas (Bennett, 1991), el trazado de lecciones (Rose, 19915 1993), la transferencia de
politicas (Dolowitz y Marsh, 1996; 2000; Stone, 1999; 2000; 2004) y el policy shopping
(Freeman, 1999).

Partiendo de estos conceptos existentes acerca de la transferencia de politicas, Phillips y
Ochs (1989; 1992) empiezan a aplicarlos a las ciencias educativas comparadas, buscando el
proceso detrds de la transferencia de un sistema educativo de un pais a otro. El resultado de las
investigaciones es el “Modelo Oxford”, como “una de las respuestas principales a la pregunta
de la educacién comparada sobre cuestiones de transferencia” (Rappleye, 2012, p. 71). Este
modelo se basa en gran medida en los modelos existentes e incorpora grandes cantidades de
investigacion de otros autores, reorganizando y consolidando la literatura existente (Rappleye,
20006, p. 224). Con el “Modelo Oxford”, los dos autores introducen el concepto de policy
borrowing’, una aplicacién del concepto de trazado de lecciones al sector de la educacién,
definido como “la consecuencia mds obvia de aprender y comprender lo que estd sucediendo
“en otros lugares” de la educacién” (Phillips, 2000, p. 299) y como la “adopcién consciente
en un contexto de politica, observado en otro” (Phillips y Ochs, 2004, p. 774). El préstamo
de politicas integra al fenémeno de la transferencia la variable del contexto, poniendo de
relieve la importancia de “identificar factores relevantes en el contexto de la transferencia de
politicas (...) especificamente para examinar cudles factores contextuales son importantes para
la adopcién de la politica educativa” (Phillips y Ochs, 2002°, p. 10).

El caso de estudio al cual se aplicard el fenémeno de la transferencia de politicas, y en especifico
la transferencia de politicas educativas, es el SDFPE un tema profundamente analizado,
estudiado e investigado, desde sus varias dimensiones culturales (Baur, 2013; Euler, 20133
2013"; Resico, 2011), cuestiones filoséficas (Clement, 1999; Dostal, 2002, Kell, 2000; Mayer,
1999), contextos histéricos (Greinert®, 19952; 1995b; Kreutzer, 1999) y conceptos técnicos
(Euler, 20132; 2013"), sobre todo por parte de la pedagogia de formacién profesional del
mundo académico en Alemania.

La transferencia del SDFP por parte del Gobierno Alemdn comenzé en el afio 1956, incluso
antes de la fundacién del Ministerio Federal de Cooperacién Econémica y Desarrollo (BMZ),
el responsable en la actualidad para la mayoria de los programas de cooperacién (Heller et. al.,
2015, p. 5). Enladécada de los afios 1960, la cooperacién en materia de formacién profesional
consistié en la promocién de escuelas técnicas (Heller et. al., 2015, p. 5). Este enfoque
estratégico cambié en la década de 1970 debido a la ausencia de éxitos tangibles y de modelos
replicables de referencia para la transferencia masiva (Heller et. al., 2015, p. 5). Se empezéd
a canalizar las ayudas estatales a la construccién de centros de formacién y/o capacitacidn,

u otra organizacién elige (...) para alcanzar sus metas” (Bissell, Lee y Freeman, 2011, p. 1141).

9 Préstamo de politicas se traduce de “policy borrowing”, de los autores Dolowitz y Marsh (2000).
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asi como a la creacién de institutos estatales de formacién profesional (Heller et. al., 2015,
p. 5). Hasta los afnos 1980, las prioridades temdticas politicas apenas cambiaron a pesar de
los amplios debates que reformaron tanto el campo pedagogia como también el mundo de
la cooperacién internacional al desarrollo (Heller et. al., 2015, p. 5, citando a Stockmann,
2004, p. 45). En la década de los afos 80, el enfoque cambid de la transferencia de soluciones
aisladas en forma de centros privados y/o escuelas estatales modelo de formacién/capacitacién
hacia el contribuir a nivel nacional a la reforma de los sistemas de formacién (Heller et. al.,
2015, p. 5). “Este enfoque en la consultoria y el desarrollo de sistemas condujo a la idea
de que los proyectos individuales aislados dificilmente estarian en condiciones de promover
el cambio estructural necesario en la sociedad en su conjunto y logar un amplio impacto”
(Heller et. al., 2015, pp. 5-6). Sin embargo, pronto se hizo evidente el gran coste financiero
del desarrollo de soluciones centrado exclusivamente desde la perspectiva publica(-estatal)
a gran escala, buscando cada vez mds integrar a las empresas en la formacién profesional
(Heller et. al., 2015, p. 5). En esta fase, se empez6 la promocién y exportacién de programas
y sistemas duales, que se iniciaron durante este periodo (Heller et. al., 2015, p. 5). A lo largo
de las tltimas siete décadas, el SDFP logré posicionarse en la comunidad internacional como
una estrategia educativa prometedora y un “éxito de exportacién” (Euler, 2013%, p. 4), bajo
lemas como “Formacién profesional hecho en Alemania” (Euler, 2013%, p. 4), sugiriendo
que “el sistema alemdn de formacién profesional bien podria transferirse a otros paises con el
objetivo de resolver alli problemas econdémicos o sociales existentes (Euler, 2013¢, p. 4). Las
correspondientes guias de transferencia muestran un fuerte énfasis en cuestiones técnicas-
administrativas de implementacién (Euler, 20132; 2013"). Estas suposiciones idealizadas y
la promocién euférica contrastan radicalmente con el estado de la cuestién de la academia.

Diferentes estudios cuestionan la efectividad de los diferentes intentos de transferencia desde
los anos 1960 (Arnold, 1989; Stockmann 1992; Stockmann, 1993; Stockmann, 1997).
Esta opinién también es compartida por numerosos académicos que trataron el tema de la
transferencia y la cuestién de la “exportabilidad” (Heller et. al., 2015, p. 6, citando a Biermann,
1994; Schaack, 1994), la “adaptabilidad” (Heller et. al., 2015, p. 6, citando a Greinert, 2001)
o la “transferibilidad” (Heller et. al., 2015, p. 6, citando a Euler, 2013) del sistema dual.
Incluso se discutia la imposibilidad de transferir el SDFP a otros contextos (Clemente, 1999),
aparte de que “varios representantes de la educacién vocacional han reportado enormes dudas
(...) acerca de si el sistema dual puede incluso integrarse en otros contextos socioeconémicos
y culturales” (Heller et. al., 2015, p. 6), buscando, desde la década de los anos 1990, las
posibles razones para la “pobre capacidad de transferencia” (Heller et. al., 2015, p. 6).

En resumen, se puede decir que el SDFD, a pesar de una variedad de esfuerzos de transferencia
desde los anos 1960, sigue limitado a unos muy pocos estados en Europa (Euler, 20132).
Partiendo del estado de la cuestién acerca de la transferencia del SDFP, la presente
investigacién complementa los estudios que dudaron de la posibilidad de una transferencia
del SDEFP fuera del Alemania, sobre todo, partiendo del argumento de que el SDFP es una
politica pablica “demasiado compleja para una transferencia” (Heller et. al., 2015, p. 6),
requiriendo un profundo andlisis, tanto de su arraigo histérico como de su contexto cultural,
politico-administrativo, social y econémico, con el fin de argumentar la transferibilidad a
nuevos contextos, fuera de la realidad alemana.
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1.5 HIPOTESISY OBJETIVOS

Al analizar el caso del SDFP en relacién con su contexto (cultural, politico-administrativo,
social y econémico), se puede demostrar el limitado alcance del policy shopping en la
transferencia de politicas pablicas educativas a nuevos contextos.

Esta hipétesis responde a la pregunta general de investigacién: ;Cémo y de qué manera
influye la historia y el contexto (cultural, politico-administrativo, social y econémico) en la
transferencia de politicas pablicas educativas, en el caso del SDFP fuera de Alemania?

1.5.1 Objetivo general

Analizar la relacién entre la conformacién actual del SDFP y las particularidades histéricas
y contextuales (culturales, politico-administrativas, sociales y econémicas) desde donde se
genera este sistema, para determinar las implicaciones de esta relacién en la transferencia de
politicas educativas fuera de Alemania.

1.5.2 Objetivos especificos

Objetivo especifico 1: Sintetizar el SDFP de Alemania, desde sus origenes hasta el ano 2018,
para determinar su evolucién histérica, configuracién y funcionamiento actual.

Producto 1.1: Sintesis de los antecedentes y creacién del SDFP.

Producto 1.2: Andlisis descriptivo de la configuracién y funcionamiento actual del SDFP.

Objetivo especifico 2: Analizar el contexto alemdn (cultural, politico-administrativo, social
y econémico) del SDFD, a partir de la utilizacién del Modelo Teérico “Contexto de atraccién”
de Phillips y Ochs, para determinar los factores bdsicos contextuales que influyen en la
transferencia a otros paises.

Producto 2.1: Factores culturales, politico-administrativos, sociales y econémicos del
contexto alemdn del SDFP, basados en el modelo “Contexto de atraccién” de Phillips y Ochs.

10 El término “producto” se refiere a los resultados concretos obtenidos de los objetivos especificos.
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Objetivo especifico 3: Analizar la relacién entre la conformacién del SDFP y su contexto
(histérico, cultural, politico-administrativo, social y econémico), desde sus origenes hasta el
afo 2018, para determinar sus vinculos en los procesos de transferencia a nuevos contextos.

Producto 3.1: Aprendizajes sobre la relacién entre la conformacién del SDFP y su contexto
(histérico, cultural, politico-administrativo, social y econémico).

Producto 3.2: Consideraciones para la transferencia de politicas educativas fuera de Alemania.

1.6 METODOLOGIA

José Pino (2015) explica en su publicacién “Metodologia de investigacién en la ciencia
politica: la mirada empirico-analitica” que

todo investigador en su proceso de construccién del proyecto de investigacién opta
por un enfoque de indagacién o esquema que le indique y guie acerca de cémo
abordar el objeto y cémo lograr el objetivo planteado. Esta decisién debe de tomarse
de acuerdo con un paradigma o enfoque de investigacién, el cual (...) definird el
modo de orientarse y de mirar aquello que la propia disciplina ha definido como su
contenido temdtico (Pino, 2015, p. 187).

En este sentido, la metodologia de la investigacién proporciona no solamente esta guia y
orientacién, pero también una herramienta necesaria y prdctica a la pregunta de ;cé6mo se
va a lograr el objetivo?, “como la disciplina que elabora, sistematiza y evalta el conjunto del
aparato técnico procedimental del que dispone la Ciencia, para la bisqueda de datos y la
construccién del conocimiento cientifico” (Rodriguez, 2012).

Por otra parte, Rodriguez (2012) define la metodologia como “un conjunto mds o menos
coherente y racional de técnicas y procedimientos cuyo propdsito fundamental apunta a
implementar procesos de recoleccidn, clasificacién y validacién de datos y experiencias
provenientes de la realidad, y a partir de los cuales pueda construirse el conocimiento
cientifico” (Rodriguez, 2012).

A nivel general, la presente investigacién se encuentra en el paradigma interpretativo o
humanista, ya que se rige por la comprension y significacién de la politica piblica dentro
del contexto social, es decir que busca rescatar lo particular y singular de los fenémenos
alrededor de la construccién e implementacién de las politicas publicas educativas, dentro
de cada contexto, y aprende sobre los limites de la transferencia. A nivel especifico, se elige
el enfoque empirico-analitico como medio para desarrollar el proceso de investigacién, ya
que este método estd “fundamentado en la realidad” (Pino, 2015, p. 195). Se selecciona
este método por su utilidad en campos inexplorados o en aquellos en los que destaca el
estudio descriptivo, con el fin de poder tener elementos claros y concretos sobre el desarrollo e
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implicaciones de los procesos de transferencia de politica publicas, y en especifico de politicas
publicas educativas, basado en la teorfa de Dolowitz y Marsh (1996; 2000) y Phillips y Ochs
(20022; 2002%; 2003; 2004), en el estudio de caso del SDFP.

Como especifica Rodriguez (2005), “el empirismo defiende la postura de que todo tipo de
conocimiento proviene y estd sustentado en la experiencia, en el mundo real o en lo observable;
de alli sustrae el insumo para explicar o adquiri el conocimiento” (p. 188). Este método
permite establecer relaciones entre los hechos y contextos de politicas publicas educativas,
para “(...) que los datos encontrados no solo se limiten a describir la realidad, sino que tales
datos sirvan para explicar, no solo el fenémeno estudiado, sino revelar también las causas de
otros hechos similares que se presenten en la naturaleza, en la sociedad o en el mundo en
general” (Rodriguez, 2005, p. 189).

Esta investigacion parte de las teorias de la transferencia de politicas en el drea especifico de
la educacidn, a partir del caso del SDFD, analizando la relacién entre la conformacién actual
del SDFP y las particularidades histdricas y contextuales (culturales, politico-administrativas,
sociales y econdmicas) desde donde se genera este sistema, para determinar las implicaciones
de esta relacién en la transferencia de politicas educativas fuera de Alemania. El empirismo,
el cual describe “las relaciones de los fenémenos que suceden en el mundo natural, es decir,
causa-efecto de los fenémenos” (Rodriguez, 2005, p. 190) es de utilidad para predecir
situaciones y generalizarlas, con el fin de que los resultados y conclusiones se conviertan en
teorfas que posteriormente puedan ser empleadas en la explicacién de fenémenos similares

(Rodriguez, 2005, p. 190).

(El enfoque empirico-analitico) como metodologia de investigacién fundamentada
en la realidad; en el estudio y andlisis de los acontecimientos y los fenémenos propios
(...) se podria advertir como uno de los enfoques mds adecuados para implementarlo

en estudios de esta disciplina; no obstante, se considera pertinente combinarlos con
otros enfoques investigativos que amph’en su vision, para evitar el simplismo y la
creencia de que en un solo enfoque se puede delegar la explicacién de la totalidad de
una realidad o que es una visién investigativa lo que explica un fenémeno, en este
caso el fenémeno politico (Rodriguez, 2005, p. 195).

El objetivo general se logra a través de tres objetivos especificos los cuales se abarcardn de la
siguiente forma:

Objetivo especifico 1: Se aplicard el método empirico-analitico para la elaboracién de una
sintesis del SDFP de Alemania, desde sus origenes hasta el afio 2018, para determinar su
evolucién histérica, configuracién y funcionamiento actual. De la misma forma, se usa este
método para la realizacién del andlisis descriptivo de la configuracién y funcionamiento
actual del SDFP.

Para el objetivo especifico 1 se utilizan fuentes secundarias:
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1- Lectura tedrica: Greinert (19952; 1995b).

2- Lectura y sintesis de documentos: del Ministerio Federal de Educacién e Investigacion de
la Reptblica Federal de Alemania (BMBE, 20172), del Centro Europeo para el Desarrollo
de la Formacién Profesional (Cedefop, 2004), asi como de la Fundacién Konrad Adenauer
(KAS, 2015), entre otros.

A partir de estas fuentes se desarrollan resimenes, graficos y cuadros.

Objetivo especifico 2: Se aplicard el método empirico-analitico para el andlisis del contexto
alemdn (cultural, politico-administrativo, social y econémico) del SDFP, a partir de la
utilizacién del Modelo Teérico “Contexto de atraccién” de Phillips y Ochs, para determinar
los factores bdsicos contextuales que influyen en la transferencia a otros paises.

Para el objetivo especifico 2 se utilizan fuentes secundarias:
1- Lectura tedrica: Baur (2013), Euler (20132; 2013) y Resico (2011).

2- Lectura y sintesis de documentos: del Ministerio Federal de Educacién e Investigacién de
la Repuiblica Federal de Alemania (BMBE 20172), de DUALVET (2015), de la Corporacién
Alemana para la Cooperacién Internacional (GIZ, 2014), del Instituto para la Investigacién
del Mercado Laboral y de Profesiones de Alemania (IAB, 2017), del Banco de Crédito para
la Reconstruccién de Alemania (KFW, 2018), asi como de la Fundacién Konrad Adenauer
(KAS, 2015) y de la Fundacién Bertelsmann (2017), entre otros. Para la definicién de
los factores culturales, politico-administrativos, sociales y econémicos, se incluyen datos
estadisticos y numéricos (desde el afio 2000 a 2017, segun disponibilidad y acceso) como
tamafo la actividad de formacién profesional entre los anos 2006 y 2015, segin tamafo
de empresa; la tasa de empleo directo de los aprendices, entre los anos 2006 y 2015, segiin
tamafio de empresa; la tasa de desempleo en la Unién Europea en el ano 2015; el ndmero
absoluto de aprendices por sector en el afo 2014; los empleados por tamafo de empresas,
entre los afos 1999-2015; el porcentaje de los empleados por tamafo de empresas, entre los
afos 1999-2015; el ndmero absoluto de aprendices por tamafio de empresas, entre los afios
1999-2015; el porcentaje de los aprendices por tamano de empresas, entre los afios 1999-
2015.

A partir de estas fuentes se desarrollan resimenes, graficos y cuadros.
Objetivo especifico 3: Se aplicard el método empirico-analitico para el andlisis de la relacién
entre la conformaciéon del SDFP y su contexto (histdrico, cultural, politico-administrativo,

social y econémico), desde sus origenes hasta el ano 2018, para determinar sus vinculos en los
procesos de transferencia a nuevos contextos.
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CAPITULO 2

Marco teérico y conceptual



2.1 INTRODUCCION: globalizacién y transferencia de politicas

publicas

El fenémeno de la globalizacién ha redefinido profundamente el mundo en el siglo XX y
XXI. Kennett (2008) definié la globalizacién como un “proyecto econémico, ideoldgico,
politico e institucional, facilitado y posibilitado a través de una revolucién tecnolégica, un
cambio ideoldgico y politico, un fortalecimiento del papel de las instituciones financieras
internacionales y un panorama geopolitico cambiante” (p. 4). En este mundo globalizado, las
personas, los bienes y los servicios, el conocimiento y las noticias cruzan fronteras invisibles y
adquieren un cardcter transnacional, acompafado de un flujo de estilos de vida, tendencias,
modas, ideas y valores (Rappleye, 2012, p. 67). Esta “compleja conectividad” (Martin-Cabello,
2013, p. 8, citando a Tomlinson, 1999) no solamente remodela los patrones culturales, las
economias internacionales y las relaciones sociales, pero también la forma de hacer politica(s).
Los gobiernos ya no actian solos, pero estdn intrinsecamente conectados, a diferentes niveles
y a través de complejas y multidimensionales interdependencias con respecto a las actividades
econdmicas, sociales, culturales, y politicas que trascienden y erosionan las fronteras
geogréficas de los Estados-naciones. La distancia es una cuestién de mera perspectiva y “la
politica ptblica ahora tiene lugar tanto en un sistema mundial como en los sistemas politicos
nacionales” (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 6, citando a Parsons, 1996, p. 234). Es en estas
conexiones e interacciones entre paises, regiones y continentes que se forman las agendas
politicas y se formulan las politicas pablicas a nivel local, nacional e internacional.

Todos los paises tienen problemas, y cada uno piensa que sus problemas son tnicos
(...). Sin embargo, los problemas que son exclusivos de un pais (...) radican en

un problema comun. Los responsables politicos de las ciudades, de los gobiernos
regionales y de las naciones pueden aprender de cémo respondieron sus contrapartes
(a problemdticas similares) en otros lugares (Rose, 1991, p. 3).

Desde el principio de la década de 1960, ha habido un creciente interés académico sobre el
spor qué y cédmo las politicas se extienden de un gobierno a otro, de un lugar geogréfico a
otro? (Osorio y Vergara, 2016, p. 236). Las respuestas a esta pregunta se han resumido en
diferentes corrientes bajo los conceptos y estrategias relacionadas a la transferencia de politicas
publicas, las cuales surgieron en la segunda mitad del siglo XX, con un volumen sustancial
de literatura publicada por académicos alrededor de globo, pero especialmente en el mundo
anglosajén. A lo largo del tiempo, la transferencia de politicas publicas se ha posicionado
como foco de investigacién en las ciencias sociales y ciencias politicas, y en especifico en la
disciplina de la politica comparada (Dolowitz y Marsh, 1996, p. 344). Numerosos autores
han aportado diversas lineas de investigacién, partiendo de la observacién de una creciente
expansion, adaptacién e igualacién de culturas, instituciones y politicas entre paises, regiones
y continentes, definiendo empiricamente patrones, ideando conceptos teéricos y deduciendo
pautas explicativas, con el fin de describir las causas, los impactos, los objetos y los procesos
que conducen a una global divulgacién de las politicas.
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Para marcar el sustento tedrico de la presente investigacién, a continuacién, primero, se
sintetiza la evolucién cronoldgica de cinco conceptos considerados la columna vertebral de la
globalizacién de las politicas: la difusién de politicas (“policy diffusion”), la convergencia de
politicas (“policy convergence”), el trazado de lecciones (“lesson drawing”), la transferencia
de politicas (“policy transter”) y el policy shopping. Se analizan los planteamientos de
Walker (1969), Berry y Berry (1999), Bennett (1991), Rose (1991; 1993), asi como de
Dolowitz y Marsh (1996; 2000), Stone (1999; 2000; 2004) y Freeman (1999), con el fin de
proporcionar una visién general del guion evolutivo de los anos 1960 hasta la actualidad en
torno a la transferencia de politicas putblicas. Posteriormente se diferencian y delimitan los
cinco conceptos mencionados en contenido y enfoque temdtico, con el fin de comprender
los principales hallazgos de cada uno y las distinciones entre ellos. Segundo, se profundiza
en el concepto de transferir politicas dentro del sector educativo, con el fin de entender
la internacionalizacién de la educacién y la transferencia de programas y acciones publicas
educativas. Tercero, se expone el modelo teérico del “Contexto de atraccién” de Phillips y
Ochs (2003, p. 454) el cual retoma el debate internacional sobre transferencia de politicas
especificamente para la educacidn, con el fin de definir la base tedrica para el caso de estudio

del SDFP.

2.2 CONCEPTOS CLAVEY SU EVOLUCION

Existen diversos conceptos que se repiten en la literatura analizada en torno a la transferencia
de politicas publicas, de los cuales se seleccionaron cinco que se consideran los mds relevantes
para comprender, desde diferentes dngulos, el fenémeno de estudio. Estos son la difusién de
politicas (Walker, 1969; Berry y Berry, 1999); la convergencia de politicas (Bennett, 1991);
el trazado de lecciones (Rose, 1991; 1993); la transferencia de politicas (Dolowitz y Marsh,
1996; 2000; Stone, 1999; 2000; 2004); y quinto, dando nombre a la presente investigacién,
el policy shopping (Freeman, 1999).

El desarrollo secuencial de los cinco conceptos es un proceso evolutivo a lo largo de la
segunda mitad del siglo XX. En la década de los anos 1960 surgi6, primero en la ciencia de
politica comparada estadounidense, la investigacion de la difusién de politicas’, con el fin de
explorar la difusién de innovaciones politicas entre los Estados Federales de los EE. UU., de
un nivel de gobierno a otro (Nordbeck, 2013, p. 30). Walker (1969), y después Berry y Berry
(1999), comienzan a buscar la respuesta a la pregunta: ;por cuales estructuras contextuales se
difunden unas politicas y otras no?, resumido bajo el concepto de la “difusién de politicas” ,
como “cualquier patrén de adopcidn sucesiva de una innovacién politica” (Eyestone, 1977, p.
441). Relacionan, por primera vez, el fenémeno de la difusién con la capacidad de innovacién
de un sistema politico, influenciado por factores como la proximidad geogrifica, el factor

1 Difusién de politicas se traduce de “policy diffusion”, un concepto primero estudiado e introducido por
Walker (1969) y que se refiere a “cualquier patrén de adopcidn sucesiva de una innovacidén politica” (Eyestone,

1977, p. 441).
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tiempo y los recursos para la adaptacién y legitimidad de las politicas difundidas (Berry y
Berry, 1999, pp. 181-183).

Los estudios de difusién generalmente comienzan a partir de la descripcion de los
patrones de adopcién para ciertas innovaciones de politicas a lo largo del tiempo.

En un paso posterior, analizan los factores que explican el proceso de propagacién
observado empiricamente. De acuerdo con este concepto de difusidn, no se hace
distincién en las diferentes formas de ‘mediacién de difusién’ o ‘procesos de
influencia’. Por lo tanto, desde esta perspectiva, la difusién de politicas no se restringe
al funcionamiento de mecanismos de mediacién especificos, sino que incluye todos
los canales de influencia concebibles entre los paises, desde la adopcién voluntaria

de modelos de politicas que se han comunicado en el sistema internacional, procesos
de difusién desencadenados por requisitos de armonizacién legalmente vinculantes
definidos en acuerdos internacionales o regulaciones supranacionales, a la imposicién
de politicas en otros paises a través de actores externos (Knill, 2005, p. 766).

A finales de los anos 1980, Bennett (1991) y Rose (1991; 1993) complementan las estructuras
y condiciones sistémicas de la difusién de politicas con el objeto de transferencia, refiriéndose
a ;qué se transfiere?, y ;cdmo se transfiere?, es decir, el proceso de la transferencia. Ambos
autores merecen una atencion especial, primero porque fueron “los primeros intentos para
explicar (...) el proceso mediante el cual utilizan la experiencia extranjera para desarrollar
nuevos programas’ (Evans, 2004, p. 15), pero también porque introdujeron la diferenciacién
de la dimensién voluntaria y forzada de una transferencia (Benson y Jordan, 2011, p.
368). Mientras que la difusién de politicas de Berry y Berry (1999) y la “convergencia de
politicas™ de Bennett (1991) pueden ser un proceso inconsciente o forzado, el “trazado de
lecciones” > de Rose (19915 1993) es un proceso que se piensa racionalmente, que se busca
conscientemente y que se adapta voluntariamente; es decir, es el resultado de un proceso de
aprendizaje o “social learning™ (Stone, 2001, pp. 9-10). De esta forma, Bennett y Rose
definen dos perspectivas diferentes y validas, ambas significativas dentro de la investigacién
de transferencia de politicas, abriendo el campo para trabajos posteriores (Evans, 2004, p.

15).

2 Convergencia de politicas se traduce de “policy convergence”, del autor Bennett (1991) y que se refiere
a “la tendencia de las sociedades a crecer mds igualitariamente, desarrollando similitudes en las estructuras, los

procesos y el desempefio” (p. 215, citano a Kerr, 1983, p. 3).

3 Trazado de lecciones se traduce de “lessons drawing”, del autor Rose (1991; 1993) y se refiere a “un
método para aprender del pasado y / o experiencias organizativas adicionales y enfatiza el papel de los burdcratas

y el programa mismo en el proceso de aprendizaje de politicas” (Evans, 2004, p. 15).

4 Aprendizaje social se traduce de “social learning”, del autor Stone (2001). “Describe el proceso
mediante el cual los Estados sienten presién para adoptar politicas como resultado de que otros Estados hagan
lo mismo, ya sea porque reduce los costos de buscar soluciones mds amplias a problemas comunes (...) o porque

no quieren sentirse abandonado” (Boehmke y Skinner, 2011, p. 5).
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Si bien ambos enfoques son importantes para nuestra comprensién de la naturaleza
del proceso de transferencia, tienen deficiencias para explicar por qué la transferencia
de politicas ocurre en primer lugar, debido a la ausencia de una reflexién sobre el

supuesto papel de las fuerzas exgenas en el proceso de transferencia de politicas
(Evans, 2004, p. 16).

Es hasta principios de los anos 1990, en el contexto britdnico, que aparece el concepto de la
transferencia de politicas’, principalmente por el trabajo de Dolowitz y Marsh (1996, 2000)
y Stone (1999; 2000; 2004), quienes parten de los estudios anteriores y los complementan
profundizando en el “papel de las fuerzas enddgenas y exdgenas” (Evans, 2004, p. 16), es
decir, con los factores circunstanciales, tanto internos como externos, que influyen en los
procesos de transferencia. El trabajo de Dolowitz y Marsh (1996, 2000) “ayudé a establecer
la transferencia de politicas como un foco de investigacion especifico en un momento en que
el trabajo todavia era bastante fragmentado” (Benson y Jordan, 2011, p. 367). Es decir que
estos autores resumen los diferentes conceptos dispersos bajo un solo heterogéneo paraguas
llamado la transferencia de politicas. A partir del “Modelo de Dolowitz y Marsh™, se busca
“comprender el proceso mediante el cual las politicas y précticas pasan de las jurisdicciones
de exportadores a importadores, especialmente los agentes de transferencia de politicas y los
procesos de toma de decisiones en las jurisdicciones de los importadores” (Stone, 2001, p.
8). Los estudios de Dolowitz y Marsh (1996; 2000) son considerados mucho mds inclusivos
que estudios anteriores, porque buscan explicar tanto las causas y variables en el proceso de
transferencia, asi como también los resultados e impactos de los procesos de transferencia de
politicas (Evans, 2004, p. 21).

Desde entonces (con los trabajos de Dolowitz y Marsh (1996, 2000)), la transferencia
de politicas se ha empleado ampliamente como concepto para clasificar y explicar
una multitud de procesos que ocurren tanto dentro como entre diferentes contextos
politicos. Aunque indudablemente estd relacionado con otros conceptos tales como la
difusién de politicas, el aprendizaje de politicas y la innovacién de politicas, es justo
decir que la transferencia de politicas ahora representa un enfoque de investigacion
distinto en si mismo (Benson y Jordan, 2011, p. 367, citando a Marsh y Sharman,
2009).

5 Transferencia de politicas se traduce de “policy transfer”, de los autores Dolowitz y Marsh (1996)
y que se refiere al “proceso en el que los conocimientos acerca de una politica, disposiciones administrativas,
instituciones en un momento y/o lugar se usan en el desarrollo de politicas, disposiciones administrativas e

instituciones en otro tiempo y/o lugar” (p. 344).

6 Modelo de Dolowitz and Marsh se traduce de “The Dolowitz and Marsh Model”, de los autores
Dolowitz y Marsh (1996; 2000) y se refiere a un modelo que busca comprender “el proceso mediante el cual
las politicas y pricticas pasan de las jurisdicciones de exportadores a importadores, especialmente los agentes de

transferencia de politicas y los procesos de toma de decisiones en las jurisdicciones de los importadores” (Stone,
2001, p. 8).
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Freeman (1999) utiliza, por primera vez, el término policy shopping (p. 2), como una
metdfora que emplea para “explicar por qué diferentes paises hacen lo que hacen de la manera
en que lo hacen” (p. 2).

Para muchos participantes (de los procesos politicos), tal vez, aprender, tomar
prestado y copiar de la experiencia de otros — policy shopping — es un aspecto
rutinario y sin complicaciones de lo que hacen, tan evidente que rara vez se hace
explicito (Freeman, 1999, p. 2)

De esta forma describe la transferencia de politicas (en su caso, dentro del contexto de la salud
publica) como el producto de un aprendizaje, en el sentido de trazado de lecciones (Freeman,
1999). Aunque el autor emplea el término como expresion secundaria y sin profundizar en la
misma, y, a pesar de que no se ha vuelto a utilizar en el universo académico (vinculado a las
transferencias), la presente investigaciéon busca posicionar el término ahora como concepto,
redefiniendo su significado y ampliando su utilizacién, debido al potencial que tiene por su
vitalidad metaférica, fuerza descriptiva, y por la ausencia de otro concepto que retrate de la
misma forma la accién, que se observa actualmente, de buscar y adquirir politicas publicas,
ya creadas e implementadas, para ahora ser aplicadas en nuevos contextos, como un “copiar

y pegar’.

Por otra parte, desde los primeros trabajos de Walker (1969), centrados en transferencias
regionales entre los Estados Federales de los EE. UU., hasta el modelo holistico de Dolowitz y
Marsh (2000), la investigacién sobre la transferencia de politicas ciertamente ha evolucionado
(Benson y Jordan, 2011, p. 373). Actualmente, la base de la transferencia es la idea de que “la
utilizacién de conocimiento se basa en las experiencias de otros (...) y dicho conocimiento
no necesita ser transferido tal como es, pero puede ser adaptado a un contexto nacional o
cultural diferente” (Barabasch, 2010, p. 226), una observacién que se puede resumir bajo la

terminologia de copiar (y adaptar) y pegar.

Muchas preguntas, incluidas las remitidas originalmente por Dolowitz y Marsh
(1996), ahora se han respondido, (...) al menos desde una perspectiva centrada

en el gobierno. Por ejemplo, las contribuciones de varios autores han ayudado a
identificar a los principales actores involucrados en la transferencia de politicas, sus
motivaciones, los principales elementos de la politica transferida (los instrumentos
de transferencia, el ;de qué forma? y los objetivos de transferencia, el ;para qué?) (...)
A través de sus esfuerzos, la transferencia de politicas se ha establecido, en resumen,
como un componente importante de la caja de herramientas de andlisis de politicas
publicas (Benson y Jordan, 2011, p. 373).
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2.2.1 Difusién de politicas

A finales de los afios 1960 Walker (1969) empezé a investigar la difusién de politicas entre
los diferentes Estados Federales de los EE. UU. (Stone, 2001, p. 4; Benson y Jordan, 2011,
p. 373). Aun con un enfoque sumamente regional (Stone (2004) habla de un “nacionalismo
metodolégico” (Benson y Jordan, 2011, p. 373, citando a Stone, 2004, p. 589)), Walker
(1969) buscé “responder un conjunto distinto de preguntas (...) acerca del acto de la
transferencia - es decir- los mecanismos criticos a través de los cuales los objetos relacionados
con politicas se movian entre los gobiernos” (Benson y Jordan, 2011, p. 373). Este objetivo
era “explicar procesos de adopcién de politicas (...), asumiendo que es un proceso que no se
explica en exclusiva por variables domesticas” (Osorio y Vergara, 2016, p. 236), con el fin de

determinar las variables independientes que explican una adopcién (...), asi como los
mecanismos que operan en este proceso. Se adopta una mirada dual, que vincula el
nivel doméstico donde se ha aplicado una politica, con el regional (...) donde esta se
ha diseminado (Osorio y Vergara, 2016, p. 236).

Diane Stone define la difusién de politicas como “el proceso mediante el cual la innovacién
se comunica a través de ciertos canales a lo largo del tiempo entre los miembros de un sistema
social” (Stone, 2001, p. 4, citando a Rogers, 1995, p. 5), para “entender la difusién entre
los paises que adoptan una politica, contribuyendo a identificar el o los mecanismos que
explican este proceso” (Osorio y Vergara, 2016, p. 241). “La difusién describe una tendencia
de adopcién sucesiva o secuencial de una préctica, politica o programa” (Stone, 2001, pp.
4-5), en el sentido de un “contagio” (Stone, 2001, p. 5, citando a Walt, 2000) a lo largo del
tiempo y las razones que favorecen y/o llevan a una difusién.

Berry y Berry (1999, p. 172) complementan esta definicidn, detallando que estas razones
pueden ser de cardcter econémico, politico y/o social, y “a menudo estdn directamente
relacionadas con la motivacién para innovar, la solidez de los obstdculos y la disponibilidad
de recursos” (Stone, 2001, p. 4). Matizando en las motivaciones de la transferencia, Berry
y Berry (1999, pp. 172-178) identifican una serie de motivos que fomentan o limitan la
difusién de una innovacién politica: primero, el factor de la proximidad social, es decir, la
existencia de una red de comunicacién, tanto trasnacional como nacional, entre funcionarios
estatales, con el fin de saber ;cudles politicas existen?; segundo, el factor de la proximidad
geogréfica, refiriéndose a la influencia politica de los Estados exportadores de una innovacién
a los Estados importadores; tercero, el factor de liderazgo de innovacién politica, en el que
Estados pioneros sucesivamente difunden politicas novedosas a otros Estados; y cuarto, el
factor de promocién, el grado en que una innovacién politica es apoyada y/o promovida por
organizaciones internacionalesalo largo del tiempo. En sintesis, todos los factores mencionados
asumen que, en un proceso de difusién, la adopcién de una innovacién politica, por parte
de un Estado, no se debe en exclusiva a razones propias de su proceso politico interno. Con
sus publicaciones, Berry y Berry (1999) aportan al concepto (aun con un enfoque regional
estadunidense) de la difusién de politicas las primeras respuestas a las preguntas de ;por qué
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se fomentan unas politicas y otras no? y ;cudles condiciones contextuales fomentan o limitan
la difusién de politicas?

2.2.2 Convergencia de politicas

El concepto de convergencia de politicas surge en el contexto del fenémeno de la
globalizacién, ampliando los enfoques regionales de difusién de Walker (1969) a la difusién
entre sociedades y gobiernos, entre paises y regiones. Bennett (1991) define la convergencia
como “la tendencia de las sociedades a crecer mds igualitariamente, desarrollando similitudes
en las estructuras, los procesos y el desempefio” (p. 215, citano a Kerr, 1983, p. 3), que
surge “como consecuencia de fuerzas estructurales” (Stone, 2001, p. 6), causado por una
variedad de “fuerzas sociales y econdmicas producidas por el industrialismo” a nivel macro
(p. 215). “El argumento general de la convergencia de politicas asume que a medida que las
sociedades adoptan una infraestructura progresivamente mds industrial, se ponen en marcha
determinados procesos que tienden a dar forma a estructuras sociales, procesos politicos y las
politicas pablicas” (Bennett, 1991, p. 216).

Segtin Bennett (1991), la convergencia de politicas se puede reducir a cinco objetos a convergir:
Primero, los objetivos de las politicas, refiriéndose a “una combinacién de la intencién de
abordar los problemas politicos comunes” (Bennett, 1991, p. 218); segundo, el contenido de
las politicas definido como “las manifestaciones mds formales de la politica gubernamental,
estatutos, reglas administrativas, reglamentos, decisiones judiciales, etc.” (Bennett, 1991, p.
218); tercero, los instrumentos de las politicas, los cuales son las “herramientas institucionales
para administrar la politica, de cardcter regulatorio, administrativo o judicial” (Bennett,
1991, p. 218); cuarto, los resultados de las politicas, como el impacto y las consecuencias,
“los resultados (positivos o negativos, efectivos o ineficaces) de la implementacién” (Bennett,
1991, p. 218); y quinto, el estilo de las politicas, es decir, “el proceso mediante el cual
se fomentan las respuestas politicas (consensuales o conflictivas, incrementales o racionales,
anticipatorias o reactivas, corporativistas o pluralistas, etc.)” (Bennett, 1991, p. 218).

Por otra parte, la convergencia puede ocurrir a través de cuatro procesos (Bennett, 1991, pp.
219-229):laemulacién, “la utilizacién de un programa o programas del exterior y el aprendizaje
de esa experiencia’ (Bennett, 1991, p. 221); las redes de élite, es decir, “comunidades de
politica” o “redes de problemas” (Bennett, 1991, p. 224), refiriéndose a “la existencia de ideas
compartidas en una red de élites relativamente coherente y duradera que participan en una
interaccién regular a nivel transnacional” (Bennett, 1991, p. 224), actuando por encima de
la cotidianidad politica (Bennett, 1991, p. 225); la armonizacidn, a través de la cooperacién
para alcanzar fines mutuos, es decir, un entendimiento intergubernamental y supranacional
que “facilite la conformacién de una respuesta comdn a los problemas comunes” (Bennett,
1991, p. 225); y la penetracién, “en el que los Estados se ven obligados a adaptar medidas
tomadas en otros lugares por actores externos” (Bennett, 1991, p. 227).

Con la definicién de los objetos y procesos a convergir, Bennett (1991) pone de relieve que
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“la convergencia de politicas debe ser vista como un proceso mas que como una condicién,
g p p q

ya que significa moverse de diferentes posiciones hacia algiin punto en comdn” (Ruiz, 2015,

p. 70), agregando que de esa manera “al hablar de convergencia de politicas se hace referencia

del proceso en el tiempo que siguen diferentes paises hacia una politica publica comuin”

(Ruiz, 2015, p. 70).

2.2.3 Trazado de lecciones

Richard Rose (1991; 1993) introduce un elemento clave al debate académico que se viene
tratando: la diferenciacién entre un proceso neutral o forzado (Stone, 2001, p. 5) y la
adaptacién voluntaria. El concepto llamado trazado de lecciones (Rose, 1991; 1993) parte de
que los agentes politicos’ buscan, mds alld de las fronteras de los Estados-naciones, aprender
de problemdticas similares que puedan servir para mitigar o resolver los problemas en su
propio pais (Rose, 1991, p. 4). Con estas “lecciones aprendidas” se pretenden comprender
“las condiciones bajo las cuales operan las politicas o précticas en las jurisdicciones de
exportadores y si las jurisdicciones de los importadores pueden crear condiciones que las
hagan funcionar de manera similar” (Rose, 1991, p. 4). En otras palabras, Rose (1991; 1993)
argumenta que el benchmark?® politico global sirve de referencia para aprender de experiencias,
tanto positivas como negativas, de otras “ciudades, Estados y naciones” (Rose, 1991, p. 1),
buscando responder ;por qué ocurre? y ;cémo las lecciones aprendidas se incorporan en un
sistema politico? (Evans, 2004, p. 15). “Se desarrollé el concepto de trazado de lecciones
como un método para aprender del pasado y/o experiencias adicionales y enfatiza el papel de
los burdcratas y el programa mismo en el proceso de aprendizaje de politicas” (Evans, 2004,

p- 15).

7 Agentes politicos se traduce de “policy makers”, refiriéndose a los actores que participan en el proceso

de hacer politicas.

8 El benchmark se refiere a “la evaluacién comparativa” (Helgason, 1997, p. 1), con el fin de “identificar e
implementar las mejores practicas” (Helgason, 1997, p. 1). (Helgason, 1997, p. 1). El concepto de benchmark se
desarroll6 primero en el sector privado, por las presiones competitivas del mercado para mejorar continuamente
frente a los competidores (Helgason, 1997, p. 1). La idea bésica detrds de la evaluacién comparativa es un
proceso de comparacién de una organizacién con el referente mds destacado de un especifico segmento de
mercado, con el fin de estudiar tales resultados e implementarlos en la misma organizacién y lograr una ventaja
competitiva (Helgason, 1997, p. 1; Warner, 2002, p. 107). “Aunque los objetivos del sector publico no estdn
definidos por la competencia y los consumidores sino a través de procesos democrdticos” (...), el benchmarking
se estd convirtiendo en un instrumento central para mejorar el desempeno del sector publico. Este desarrollo
refleja que, en las condiciones adecuadas, la comparacién puede ser un importante factor de rendimiento”

(Helgason, 1997, p. 1).
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Para Rose (1993) una “leccién de politica” se refiere a

una descripcién detallada de causa y efecto de un conjunto de acciones que el
gobierno puede considerar en la luz de la experiencia en otros lugares, incluida una
evaluacién prospectiva de si lo que se hace en otro lugar podria hacerse efectivo algtin

dia aqui (p. 27).

El término trazado de lecciones implica que “los actores politicos o los tomadores de
decisiones en un pais obtienen lecciones de uno o mds paises, que luego aplican a su propio
sistema politico” (Dolowitz y Marsh, 1996, p. 344) y se usa “porque, en muchos casos, las
lecciones se extraen de otros lugares o tiempos que no dan lugar a cambios normativos o
institucionales” (Dolowitz y Marsh, 1996, p. 344). Estas lecciones pueden tener tanto un
aprendizaje de resultados positivos como negativos. “Cuando los legisladores comienzan a
buscar lecciones, el pasado de su propio pais es el lugar l16gico para comenzar. Al buscar en el
pasado, los agentes aprenden no solo lo que funciond, sino también pueden aprender qué no
repetir” (Dolowitz y Marsh, 1996, p. 351).

2”9 «

Roseidentifica cuatro categorias del grado de transferencia: primero, la “copia™’, “promulgando

»10

un programa mds o menos intacto’; segundo, la “@dopcion™’, “ajustando a las diferencias

contextuales”; tercero, la “hibridacién™', “combinando elementos de programas de dos

lugares diferentes”; cuarto, la “sintesis™”

, “combinando elementos familiares de programas
en de un gran nimero de lugares para crear nuevos programas’; quinto, la “inspiracion™,
refiriéndose al “usar programas en otros lugares como un estimulo intelectual para desarrollar

un programa novedoso” (Rose, 1993, p. 30).

Por lo tanto, Rose (1991; 1993) ha contribuido a la comprensién de cémo una politica
publica puede ser un instrumento de politica publica y cémo las condiciones influyen a
los programas, los cuales pueden ser efectivos en entornos fuera de su origen de aplicacién
(Evans, 2004, p. 15). Rose busca describir las caracteristicas del proceso de aprendizaje, el
grado en que las lecciones aprendidas se incorporan a un sistema politico, asi como el impacto
que pueden tener en el nuevo entorno (Evans, 2004, p. 15). De esta forma, “proporciona un
conjunto de herramientas ttiles para ayudar a los actores politicos a extraer lecciones de otras
jurisdicciones” (Evans, 2004, p. 15).

9 Copia se traduce de “copying” del autor Rose (1993, p. 30).

10 Adopcién se traduce de “adoption” del autor Rose (1993, p. 30).

11 Hibridacién se traduce de “hybridization” del autor Rose (1993, p. 30).
12 Sintesis se traduce de “synthesis” del autor Rose (1993, p. 30).

13 Inspiracidn se traduce de “inspiration” del autor Rose (1993, p. 30).
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2.2.4 Transferencia de politicas

El concepto de transferencia de politicas, como se mencioné en la introduccién de este capitulo,
se cred en explicita distincién del concepto de difusién de politicas, complementando el casi
exclusivo andlisis de los objetos de transferencia con explicaciones acerca de los procesos de
transferencias, con los diferentes agentes y sus particulares motivaciones, en un sentido mucho
mds amplio que los conceptos anteriormente planteados. En este sentido, Dolowitz y Marsh
(1996) definen la transferencia de politicas como un “proceso en el que los conocimientos
acerca de una politica, disposiciones administrativas, instituciones en un momento y/o lugar
se usan en el desarrollo de politicas, disposiciones administrativas e instituciones en otro
tiempo y/o lugar” (p. 344), siendo este un proceso dindmico que “puede tener lugar a lo
largo del tiempo, dentro de los paises y entre paises (...) y donde debe agregarse que las
transferencias también pueden tener lugar en todos los campos de la politica” (Stone, 2011,

p- 9).

Destacan dos principales aportes de Dolowitz y Marsh (1996; 2000): primero, en resumir la
“proliferacién de etiquetas” (Stone, 2001, p. 5), es decir, los diferentes términos, la cantidad
de conceptos y multiples ramos investigativos que surgen en los anos 1990, bajo un solo
concepto de transferencia de politicas. De esta forma, “hicieron una contribucién sumamente
significativa al estudio de la transferencia de politicas, particularmente al organizar una
literatura fragmentada en un todo coherente y sugerir su propia interpretacién” (Evans, 2004,
p- 21). Y segundo, en relacionar la transferencia con el proceso de hacer politicas; es decir, en
relacionar el objeto a transferir, preguntando ;qué se va a transferir?, refiriéndose a la politica,
el programa, el proyecto y/o la accién, con las fases del ciclo de las politicas publicas', “como
resultado de esta necesidad percibida, se responde a preguntas ignoradas por los estudios de
difusién realizados por analistas de politicas comparativas” (Dolowitz y Marsh, 1996, p. 345).
En este sentido, hacen hincapié en varias preguntas inductivas més alld de preguntas generales
planteadas por otros autores anteriormente, como “;qué motiva a los responsables de las
politicas a participar en el proceso de transferencia de politicas?” (Dolowitz y Marsh, 2000,
p. 7), entendiendo si es un proceso meramente ideoldgico y/o préctico (Dolowitz y Marsh,
2000, p. 7), asi como preguntar “;cudndo es probable que se produzca la transferencia de
politica dentro del ciclo de las politicas publicas?” (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 7), haciendo
referencia a si es mds probable que sea una transferencia inspiradora durante la etapa de
establecimiento de la agenda o en una etapa de formulacién de la politica publica (Dolowitz

y Marsh, 2000, p. 7).

Dolowitz y Marsh (2000) ven a la transferencia de politicas como una “variable dependiente”

14 Proceso de hacer politicas (puablicas) se traduce de “policy making process”. Las principales fases del
ciclo de las politicas publicas se refieren al andlisis del proceso de las politicas publicas, comtinmente conocido
como “Modelo Secuencial de Politicas Pablicas”, desarrollado por James Anderson (1975). Anderson (1975)
determina cinco fases para el hacer politica: Etapa 1: La agenda; Etapa 2: La formulacién de la politica; Etapa 3:

Adopcidn de la politica; Etapa 4: Implementacién de la politica; y Etapa 5: Evaluacién de la politica.
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(p- 20) y no independiente, es decir, no como puro objeto de implantacién, sino “como
algo que necesita ser explicado” (p. 20) en un sentido mds amplio, poniendo en relacién los
diversos conceptos e ideas desarrolladas anteriormente. Esta suposicién la engloban en un
marco conceptual, como variable de diferentes factores aparte del objeto a transferir, llamado

el “Modelo de Dolowitz y Marsh” (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 9).

Como se ilustra en la tabla 1, Dolowitz y Marsh (2000) parten de cinco preguntas centrales
para describir el proceso de la transferencia: “dos preguntas sobre las caracteristicas de la
transferencia. ;Qué fue transferido? ;Qué grado de transferencia ocurrié?” (p. 21) (...) y
tres preguntas sobre los motivos de la transferencia. ;Quién transfiere la politica? ;Por qué se
transfiere la politica? ;Qué factores restringen o facilitan la transferencia de politicas?” (p. 21).

Hors

A. ;Por qué transferir?

Uno de los principales temas de interés de investigacion para Dolowitz y Marsh (1996; 2000)
es la razén por la cual algunos gobiernos adoptan politicas que se originan en entornos y
contextos histéricos, culturales, politico-administrativos, sociales y econdmicos completamente
contrastantes a los suyos. Dolowitz y Marsh (1996) identificaron como motivacién del ;por
qué transferir? la bisqueda por parte de los formuladores de politica de una respuesta a
problemas similares en otros paises (ver diagrama 1). Originalmente explicaron la ocurrencia
de transferencias en términos de su naturaleza “voluntaria”, “indirectamente coercitiva” y
“directamente coercitiva’ (pp. 344-349). Afos después corrigieron esta “simple distincién
entre transferencia voluntaria y coercitiva”, ampliando el concepto por el factor informacién
(es decir, el grado de informacién de los agentes receptores de la politica) y conceptualizaron
grificamente la transferencia como “un proceso continuo que va desde el aprendizaje politico
hasta la imposicién directa de un programa, politica o arreglo institucional en un sistema
politico por otro” (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 13).
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Transferencia
coercitiva
(como resultado
de una
imposicion
directa)

Fuente: Elaboracién propia, basada en Dolowitz y Marsh, 2000, p. 13.

Transferencia obligada

(como resultado de obligaciones
por convenios y/o acuerdos
internacionales)

Transferencia
condicionada

Trazado de lecciones
(con racionalidad
limitada)

Trazado de
lecciones
(con perfecta
racionalidad)

Transferencia voluntaria pero motivada por

necesidades percibidas (como resultado de la

aceptacion por la comunidad internacional)
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Estos tedricos argumentan que los responsables de la formulacién de politicas toman en
consideracién tres niveles de referencia para la transferencia: el nivel internacional, el nivel
nacional y el nivel local (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 12).

Dentro de una nacidn, los actores que participan en la transferencia de politicas
pueden, y lo hacen, extraer lecciones de otros sistemas o unidades politicas dentro
de su propio pais. Las unidades de gobierno subnacionales no solo pueden extraer

lecciones entre si, sino que el gobierno nacional también puede extraer lecciones de
los niveles inferiores del gobierno, mientras que los niveles inferiores de gobierno
pueden recurrir al gobierno nacional. También es comuin que los gobiernos y los
agentes transfleran politicas de una nacién a otra. Ademds, aunque rara vez se
examina, debe enfatizarse que, al extraer lecciones de otras naciones, los actores no se
limitan a mirar a los gobiernos nacionales, sino que pueden, y lo hacen, mirar hacia
otros niveles subnacionales y unidades de gobierno. Por tltimo, el nivel internacional

puede extraer lecciones de un sistema politico o imponerlas a un sistema politico
(Dolowitz y Marsh, 2000, p. 12).

B. ;Quién estd involucrado en el proceso?

La transferencia de una politica publica siempre requiere al menos dos actores: el exportador
de la politica® y el importador de la politica’ (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 10). Dolowitz
y Marsh (1996, p. 345; 2000, p. 10) diferenciaron entre los diferentes tipos de actores que
podrian participar en el proceso de transferencia, planteando nueve categorias: representantes
publicos electos, partidos politicos, burdcratas/funcionarios publicos, grupos de presién,
emprendedores politicos/expertos, corporaciones transnacionales, think tanks, instituciones
gubernamentales supranacionales, asi como instituciones no gubernamentales y consultores.
Cada actor tiene sus propios intereses, persigue una agenda particular y consecuentemente
participa, de uno u otra forma, en diferentes tipos de transferencia (Dolowitz y Marsh, 1996,
p. 345; 2000, p. 10).

C. ;Qué motiva a los actores a transferir?

El surgimiento de un problema y/o la “insatisfaccién con el statu quo”, impulsard a los actores
a involucrarse voluntariamente en una busqueda activa de nuevas ideas como un medio
barato y/o simple para resolver el problema. Por lo tanto, si los gobiernos buscan soluciones
politicas para problemas nuevos o cambiantes, es probable que busquen “soluciones” en el
exterior, viendo en ellas “verdades politicamente neutrales” (Dolowitz y Marsh, 1996, p.
346, citando a Robertson, 1991, p. 55) para enfrentar situaciones similares y “la ventaja
de ahorrar tiempo y recursos” (Dolowitz y Marsh, 1996, p. 352). Estas “armas politicas”
(Dolowitz y Marsh, 1996, p. 346, citando a Robertson, 1991, p. 55) son una consecuencia

15 Exportador de la politica se traduce de “lenders” de los autores Dolowitz y Marsh (2000).

16 Importador de la politica se traduce de “borrowers” de los autores Dolowitz y Marsh (2000).
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de “la insatisfaccién entre los responsables politicos, la inquietud publica, las percepciones de
fracaso de las politicas, la competencia politica, la necesidad de legitimar acciones politicas
particulares y la incertidumbre” (Benson y Jordan, 2011, pp. 366-367), con el fin de resolver
problemadticas en un contexto local inspirdndose en otros.

Esto es mucho mis ficil de lo que era en el pasado debido al crecimiento en todas las
formas de comunicacién; los politicos y funcionarios de diferentes paises se redinen
ahora con mayor frecuencia, tanto en reuniones bilaterales como multilaterales. Al

mismo tiempo, los empresarios de politicas “venden” pélizas en todo el mundo.
Las redes de politicas internacionales, las coaliciones de defensa o las comunidades
epistémicas desarrollan y promueven ideas. Como tal, no hay duda de que hay una
gran cantidad de transferencias (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 12).

Stone (2001) enfatiza que la transferencia de politicas “tiene lugar en un contexto multi-
organizacional” (p. 14), en el sentido de una red global de politicas publicas (global public
policy networks). “Una caracteristica clave de una red es un problema compartido en el
que hay un intercambio de informacién, debate, desacuerdo, persuasion y una bisqueda de
soluciones y respuestas politicas apropiadas” (Stone, 2001, p. 14), en el sentido de un “recurso
de conocimiento, informacién y experiencia’ (Stone, 2001, p. 15). Es decir que, las redes
son “vehiculos para la difusién de ideas y la ubicacién estructural para el aprendizaje social”
(Stone, 2001, p. 35).

D. ;Qué se va a transferir?

En el proceso de la transferencia, Dolowitz y Marsh (2000) argumentan que “casi cualquier
cosa puede ser transferida de un sistema politico a otro, dependiendo del problema o la
situacion” (p. 12), porque “el conocimiento no es apolitico” (Stone, 2001, p. 36). Al mismo
tiempo, definen diversas categorias de objetos de transferencias: “los objetivos de la politica, el
contenido de las politicas, instrumentos de politica, programas de politica, las instituciones,
las ideologias, las ideas, las actitudes y las lecciones negativas”. El responder ;qué se va a
transferir? no se limita exclusivamente a la fiel imitacién de las politicas de un determinado
contexto, sino que también incluye la posibilidad de cambios sustanciales en el mismo
contenido de las politicas adoptadas (Rose, 1993, pp. 132-134). Tampoco necesariamente se
limita a la transferencia de enteras politicas pablicas sectoriales, pero de selectos elementos en
la clasificacién secuencial de politica pablica, programa, proyecto, accién (Dolowitz y Marsh,
2000, p. 12). Dolowitz y Marsh (2000) reducen las cinco categorias del grado de transferencia
de Rose (1993, pp. 132-134) a cuatro: primero, la copia'’, una adopcién casi exacta que
ocurre “cuando un pais adopta un programa en uso en otro lugar sin ningin cambio” (p.
351); segundo, la emulacién'®, la adopcién con ajustes que “implica la transferencia de las

17 Copia se traduce de “copying”, de los autores Dolowitz y Marsh (2000).

18 Emulacién se traduce de “emulation”, de los autores Dolowitz y Marsh (2000).
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ideas detrds de la politica o programa” (p. 13); tercero, la combinacién®”, dos elementos
relacionados que entrelazan “elementos de programas encontrados en dos o més paises para
desarrollar una politica mds adecuada para el pais receptor” (p. 351); y, cuarto, la inspiracion’,
refiriéndose al “estudio de problemas familiares en un entorno desconocido...para ampliar
ideas e inspirar nuevas perspectivas sobre lo que es posible en el pais receptor” (p. 351) ,
“basdndose en el original” (p. 13).

E. :Qué define el éxito o fracaso de la transferencia?

Aunque “el supuesto subyacente es que las politicas que han tenido éxito en un pais tendrdn
éxito en otro” (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 17), hay un problema al momento de establecer
qué es “éxito” o “fracaso” en la transferencia de politicas (p. 17). Tanto el éxito como el fracaso
puede ocurrir en diferentes etapas del ciclo politico, tanto en el momento de formulacién
como en el momento de la implantacién (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 21). Con el fin de
determinar el fracaso (en vez del éxito), Dolowitz y Marsh (2000) definen tres factores con “un
efecto significativo en la falla de politica” (p. 17): primero, una “transferencia no informada’,
segundo, una “transferencia éncompleta” y, tercero, una “transferencia inapropiada” (p. 17),
“0 lo que los antropélogos a veces han llamado ‘maladapcién™ (Stone, 2011, p. 9).

Primero, el pais prestatario puede tener informacién insuficiente sobre la politica

/ institucién y cémo opera en el pais desde el que se transfiere: un proceso que
llamamos transferencia no informada. En segundo lugar, aunque se han producido
transferencias, los elementos cruciales de lo que hizo que la politica o la estructura
institucional tengan éxito en el pais de origen pueden no transferirse, lo que conduce
al fracaso: a esto lo llamamos transferencia incompleta. En tercer lugar, no se presta
suficiente atencion a las diferencias entre los contextos econémico, social, politico e
ideoldgico en el pais que realiza la transferencia y el prestatario: a esto lo llamamos
transferencia inapropiada (Dolowitz y Marsh, 2000, p. 17).

2.2.5 Policy shopping

En el afo 1999, Richard Freeman menciona en un articulo sobre la “Iransferencia de
politicas publicas en el sector de la salud” el término policy shopping. Utiliza esta expresién
para describir el proceso de “aprender, tomar prestado y copiar de la experiencia de otros”
(Freeman, 1999, p. 2), explicando que el proceso de transferencia es un mecanismo que los
involucrados en la politica aplican de forma rutinaria, similar al proceso de ir de compras
dentro del paradigma de consumismo globalizado, un acto cotidiano que no requiere mayor
pensamiento y/o consciencia de ;qué? y ;por qué? hacerlo, asi como el cuestionarse ;realmente

19 Combinacién se traduce de “combination”, de los autores Dolowitz y Marsh (2000).

20 Inspiracién se traduce de “inspiration”, de los autores Dolowitz y Marsh (2000).
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es lo que se necesita?. Los agentes politicos suelen ir al producto sin hacer las preguntas
adecuadas, es decir que responden tnicamente: “transferencia de politica es lo que hacemos”

(Freeman, 1999, p. 3).

El término de policy shopping utilizado por Freeman (1999) cumplié una funcién descriptiva
para expresar su inquietud acerca de “explicar por qué diferentes paises hacen lo que hacen de
la manera en que lo hacen” (p. 2). Al relacionar la politica (policy) con el mercado (shopping),
el autor introduce el factor de competitividad fomentado por los intereses econémicos en
la discusién de la transferencia de politicas, contrarrestando “la percepcién del aprendizaje
de politicas como producto de un intercambio amistoso y fructifero entre los funcionarios
publicos” (p. 22). Argumenta que “los gobiernos buscan aprender cuando se dan cuenta
de que se estdn quedando atrds” (p. 22) en relacién a sus “competidores” en la comunidad
internacional (otros paises), en una busqueda incansable por liderar, refiriéndose a destacar
con éxito por sobre los demds. La reflexién expuesta por Freeman concluye con que, en un
mundo globalizado y economizado, la “transferencia de politicas publicas es probablemente
una parte normal del proceso de hacer politicas” (p. 22).

Policy shopping se traduce al espanol, literalmente, como comprar politicas publicas. No
obstante, Freeman no profundizé o posiciond el término como concepto independiente, sino
mds bien como metdfora descriptiva en una frase secundaria, fundamentando la introduccién
de la competitividad (econémica) como motivo de la transferencia de politicas publicas,
conscientemente buscado por parte de los actores. La presente investigaciéon busca revivir
esta expresion, ahora como un concepto que llena el vacio de buscar explicar la forma en la
que funcionarios publicos pretenden transferir politicas publicas, sin analizar la complejidad
del contexto donde surgen dichas politicas, asi como las caracteristicas locales especificas del
contexto al que se pretende implementar.

El concepto cuenta con una clara imagen (visual, lingiiistica e histdrica), asi como poder
imaginario y expresividad vivida, por lo que al utilizarlo dentro del presente andlisis académico
se nutre y explica la accién de “copiar y pegar” en los procesos de transferencia de politicas
publicas, desde el minimo esfuerzo posible, una accién de simplificacién contradictoria al
mundo cada vez mds complejo, complicado, conectado, y donde se desdibujan los limites.
Para esta investigacién, este concepto engloba la metdfora del ir de compras y la amplia,
partiendo de la visualizacién del mundo politico como un gran punto de venta de acciones
y programas publicos, en que los actores politicos estin conectados con el mundo, pero, a la
vez, desconectados con su propio contexto-pais. En este “supermercado global”, fomentado
por la globalizacién, la internacionalizacién y la estandarizacién de la forma en cémo pensar
y c6mo actuar, la politica suele inspirarse en, y busca adquirir, de forma veloz y estandarizada,
politicas publicas que resuelvan o mitiguen problemdticas en contextos nuevos, siendo
similares, 0 no, al pais en el que estas fueron creadas originalmente.
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2.3 Transferencia de politicas educativas

El fenémeno de la globalizacién, en que las fronteras fisicas de los Estados-naciones se vuelven
casi invisibles, ha tenido impactos significativos en las sociedades, los gobiernos y los paises
a lo largo del siglo XX y XXI. En este contexto, la educacién a nivel macro, los sistemas
educativos a nivel meso y las politicas publicas educativas a nivel micro, no son una excepcién.

Las instituciones sociales (incluidos los sistemas educativos) no operan, ni existen,

de forma aislada, sino que interactiian con otras instituciones y fuerzas sociales mds
amplias. Los sistemas educativos nacionales estdn influenciados no solo por las fuerzas
domésticas e internas, sino también por las fuerzas extranjeras y externas. A medida
que se desarrolla la tecnologia de la comunicacién de la informacién, los responsables
de las politicas, los investigadores y los educadores tienen cada vez mds acceso y
exposicién a las ideas y précticas de una variedad de fuentes locales, nacionales e
internacionales. También pueden experimentar una presién creciente para adoptar o
adaptar prdcticas y estructuras de otros lugares (Perry y Tor, 2009, p. 509).

En la busqueda del 6ptimo sistema educativo y de la férmula de “soluciones mdgicas
universales para resolver problemas especificos locales” (Beech, 2006, p. 10), los gobiernos
ven hacia otros paises, en el sentido del policy shopping, con una “curiosidad casual, acerca
de cdmo otros paises organizan sus sistemas educativos” (Phillips, 1997, p. 673), motivados
“por una serie de razones dudosas (a la conveniencia politica barata de los gobiernos y los
partidos de la oposicién) para demostrar que la educacién en su pais es inferior o superior en
comparacién con otras naciones” (Phillips, 1997, p. 673). La légica de ver mds all4 tiende a
seguir la légica del “copiar y pegar”, es decir que, “primero se identificé un problema local;
segundo, se buscaron soluciones en sistemas educativos extranjeros; y tercero una institucién
o practica educativa “probada” (que habia funcionado o se crefa que habia funcionado) se
adapté al nuevo contexto y luego se implementé” (Phillips, 2009, p. 1061).

Al pensar en la redefinicion del espacio educativo como “comtn denominador” de la
globalizacién (Rappleye, 2012, p. 20), diversos organismos como la UNESCO, la OCDE
y el Banco Mundial (entre muchas otras organizaciones internacionales) han adquirido una
creciente importancia en la definicién de la politica educativa dentro del contexto mundial,
produciendo un “discurso educativo global”, que define implicitamente una serie de
limitaciones para el pensamiento y la accién educativa en muchas partes del mundo (Beech,
2005). Esta difusién de “una cultura educativa global genérica que conduce a la convergencia y
estandarizacién global, asi como la (...) adopcidn, transformacién, hibridacién” (Perry y Tor,
2009, p. 510, citando a Schriewer, 2003) se enfrenta con una contrapropuesta, caracterizada
por el “rechazo, como resultado de una inesperada y fallada universalizacién” (Perry y Tor,
2009, p. 510, citando a Schriewer, 2003).

La globalizacién ha hecho el mundo un benchmark parala educacién y Phillips y Schweisfurth
(2007) declaran que “todos somos comparativistas ahora” (Rappleye, 2012, p. 25, citando a
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Phillips y Schweisturth, 2007). “Copiar y pegar” es una tendencia global y la educacién se ha
convertido en un producto de libre circulacién, un “fenémeno global transportable” (Perry y
Tor, 2009, p. 509), por diferentes razones, de diferentes formas y a través de multiples actores.
A partir de la década de 1960, diferentes autores empezaron a investigar empiricamente “la
transferencia de ideas, estructuras y practicas en la politica educativa” (Perry y Tor, 2009, p.
509) y las “influencias extranjeras” en la transferencia de politicas educativas (Beech, 20006, p.
2), en un cierto periodo de tiempo y entre diferentes sistemas y/o regiones, produciendo un
“importante y creciente cuerpo de literatura en el campo de la educacién comparada” (Perry
y Tor, 2009, p. 509), resumido bajo el concepto de transferencia educativa (“educational
transfer”).

La revisién de la literatura sobre transferencia educativa revela la aplicacién de los mismos
conceptos y autores como los estudios sobre el implementar politica de otros contextos, entre
ellos, la difusién de politicas (Walker, 1969; Berry y Berry, 1999), la convergencia de politicas
(Bennett, 1991), el trazado de lecciones (Rose, 1991; 1993), asi como la transferencia de
politicas (Dolowitz y Marsh, 1996; 2000; Stone, 1999; 2000; 2004). A lo largo del tiempo,
se han formado dos posiciones ideoldgicas en el debate académico de la educacién comparada
acerca de la transferencia educativa (Rappleye, 2012, p. 26). Mientras los tedricos neo-
institucionales argumentan que la convergencia global de la politica y la homologacién de
las pricticas educativas impulsadas son fruto de una “cultura mundial unificadora” (“World
Culture”), los tedricos de sistemas, por otro lado, relacionan la convergencia de politicas con
variaciones continuas especificas del contexto (Rappleye, 2012, p. 26).

A finales de la década de 1980, David Phillips rompe esta persecucién “de gato y ratén”,
ampliando el debate, ahora acerca de “lo que el campo tiene que decir sobre la dindmica y los
procesos de transferencia en especifico” (Rappleye, 2012, p. 68), y rompiendo, por lo tanto,
con el “enfoque normativo (...) hacia un tratamiento més analitico y académico” (Rappleye,

2012, p. 68).

Una de las contribuciones - si no la mds reconocible — (...) es el modelo (...) que
intenta describir los procesos de transferencia educativa. Conocida en la literatura
como el Modelo Oxford, los investigadores de la Universidad de Oxford, bajo el
liderazgo de David Phillips, han trabajado para poner en prictica este enfoque (...)
para explorar la medida en que los procesos de transferencia pueden ser mapeados y
descritos, como punto de partida para facilitar andlisis adicionales. (...) El resultado
es una serie de sorprendentes modelos visuales que avanzan en la comprensién de la
dindmica de la transferencia educativa (Rappleye, 2012, p. 70).
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2.4 Modelo tedrico “Contexto de atraccion” de Phillips y Ochs

Finalizando la década de 1980, Phillips y Ochs (1989; 1992) empiezan a aplicar los conceptos
de transferencia de politicas a las ciencias educativas comparadas, buscando el proceso detrds
de la transferencia de un sistema educativo de un pais a otro. El resultado de las investigaciones
es el “Modelo Oxford”, como “una de las respuestas principales a la pregunta de la educacién
comparada sobre cuestiones de transferencia” (Rappleye, 2012, p. 71). Este modelo se basa
en gran medida en los modelos existentes e incorpora grandes cantidades de investigacién de
otros autores, reorganizando y consolidando la literatura existente (Rappleye, 20006, p. 224).

Con el Modelo Oxford introducen el concepto de policy borrowing®, es decir, el préstamo
de politicas, definido como un proceso de transferencia voluntario, consciente y con un
claro objetivo (Phillips y Ochs, 2004, p. 774), el cual busca eliminar “la imprecisién de los
términos (...) (de la ciencia de politica comparada) y lograr un mayor grado de claridad
conceptual en la comprension de las innumerables formas que puede adoptar la transferencia
educativa” (Rappleye, 2012, p. 71). El concepto préstamo de politicas es una aplicacién del
concepto de trazado de lecciones al campo de la transferencia de politicas educativas, y es
definido como “la consecuencia mds obvia de aprender y comprender lo que estd sucediendo
“en otros lugares” de la educacién” (Phillips, 2000, p. 299) y como la “adopcién consciente
en un contexto de politica, observado en otro” (Phillips y Ochs, 2004, p. 774).

Por otra parte, Dolowitz y Marsh (2000, p. 13), posicionan y describen el policy borrowing
dentro de un continuum de transferencia (Phillips y Ochs, 2000, p. 13), en el cual la
transferencia educativa puede ocurrir en una variedad de formas (ver diagrama 2): desde
la imposicién (a través de la toma de decisiones totalitaria), bajo restriccién (por ejemplo,
por la presencia de un poder colonial), de forma negociada (por ejemplo, a través del
establecimiento de acuerdos bilaterales / multilaterales por organismos internacionales), a
través del “borrowing” con propésito (es decir, copiado voluntariamente, conscientemente y
con un fin determinando), y/o por la adopcién voluntaria debido a la influencias generales
(Ochs y Phillips, 2000, p. 13).

Con el fin de explicar y analizar diferentes aspectos del proceso del “borrowing” o préstamo
de politicas, desarrollan un “modelo circular para describir las etapas de dicho préstamo en
educacién” (Phillips y Ochs, 2004, p. 777), conformado por cuatro etapas (ver diagrama 3):
Fase A: La atraccién transnacional (“cross-national attraction”)

Fase B: La toma de decisién (“decision”)

Fase C: La implementacién (“implementation”)

21 Préstamo de politicas se traduce de “policy borrowing”, de los autores Dolowitz y Marsh (2000).
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Fase D: La internalizacién / indigenizacién (“internalization / indigenization”).

El modelo circular muestra un “proceso esencialmente secuencial, con flechas que sugieren
no causalidad sino vinculacién temporal” (Phillips y Ochs, 2004, p. 781). Se incorporan
ideas desde el ;por qué se produjo la transferencia politica?, hasta el ;cémo se implementé la
politica prestada?

La primera etapa del modelo, la atraccién transnacional”, describe los factores
determinantes que motivaron el interés por el cambio. Esta chispa inicial que despliega el
proceso es la suma entre un “impulso”, “algiin tipo de estimulo o catalizador” (Phillips,
2004, p. 54) que despierta el interés en otra parte (por ejemplo, la insatisfaccién interna de
un pais acerca de su sistema educativo, o el cambio politico con nuevas ideas educativas)
y un potencial de externalizacién, “elementos del sistema extranjero que tedricamente

22 Atraccién transnacional se traduce de “cross-national attraction”, de los autores Phillips y Ochs (2004).

Transferencia  Transferencia Transferencia Transferencia Transferencia
impuesta requerida por negociada por intencional introducida por
obligacién obligacién influencias

Por un regimen Por ser un pais Por convenios y/o  Por copiar Por la influencia

totalitario derrotado / ocupado  acuerdos bilaterales  intencionalmente de ideas / métodos
(autoritario) /multilaterales politicas / pricticas  educativos
observadas en otros
lugares

Fuente: Elaboracién propia, basada en Dolowitz y Marsh, 2000, p. 13.
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son prestables” (Phillips, 2004, p. 57). Esta suma lleva a la segundo la etapa, la toma de
decision® acerca de la transferencia de elementos de politicas educativas de otros paises, con
énfasis en la factibilidad de implementacién. Estas decisiones por implementar se basan en
una orientacién excesivamente tedrica, una en que el modo de solucién rdpida o la eleccién
motivada politicamente pueden tener implicaciones problemdticas. La tercera etapa, la
implementacion®, se refiere a la implantacién de los elementos en el sistema educativo del
pais receptor. El éxito determina el grado de resistencia, respectivamente el nivel de apoyo a
nivel local y/o internacional. Por tltimo, la internalizacion / indigenizacién®, gira en torno
Impulsos Posibilidades de al impacto observado de la politica introducida, en el ;cémo se adapta, integra e interactda
) o externalizacién
Insatisfaccién interna ) . ’
Filosofia / ideologia
- ) Ambiciones / metas
Evaluacién externa negativa Estrategias 23 Toma de decisién se traduce de “decision”, de los autores Phillips y Ochs (2004).
Cambio econémico/ Estructuras
competencia ProEases 24 Implementacidn se traduce de “implementation”, de los autores Phillips y Ochs (2004).
Obligaciones politicas Métodos / técnicas /
Configuraciones AT GES 25 Internalizacién / indigenizacion se traduce de “internalization / indigenization”, de los autores Phillips

Conocimiento nuevo y Ochs (2004).
Innovaciones Teorética

Colapso sistémico

Cambio politico Realistica / prictica
Inmediata

Falsa

Impacto al sistema existente

Incorporacién de elementos externos

Filosofia / ideologia

Sintesis

> Ambiciones / metas
Evaluacién

Estrategias

Estructuras

Apoyo y/o Resistencia Procesos
Adaptacién
Ideoneidad
Velocidad de cambio

Actores clave

Métodos / técnicas /
instrumentos

Fuente: Elaboracién propia, basada en Phillips y Ochs, 2003, p. 459. Fuente: Elaboracién propia, basada en Phillips y Ochs, 2003, p. 454.
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con en el sistema existente?.

Phillips y Ochs (2003) no ven el proceso de la transferencia educativa, como descrito en las
“etapas de proceso de la transferencia de politicas educativas y los factores contextuales en el
proceso” de forma aislada (p. 454). Al contrario, argumentan que la transferencia de politicas
requiere que haya cierta congruencia entre el proceso del “borrowing” y el contexto del pais
destinatario.

El “contexto”, en este caso, se refiere, por una parte, al marco institucional o administrativo
en el que se origina e introduce la innovacién politica, y, por otra parte, al entorno o las
circunstancias de los paises de origen y receptores en el momento de la transferencia. En otras
palabras, Phillips y Ochs (2003) argumentan que el proceso de transferencia es una variable
dependiente del contexto del pais receptor (ver diagrama 4 y 5).

Estos tedricos explican que el objetivo de esta contextualizacién es “identificar (...) cudles
factores contextuales son importantes para adoptar la politica educativa” (Phillips y Ochs,
2002b, p. 10). El contexto es la suma e interaccion entre factores demogrificos, geogréficos,
religiosos, sociales, lingiiisticos, culturales, filoséficos, administrativos, tecnoldgicos,
econémicos, politicos, histéricos y de cardcter nacional (ver diagrama 4). Argumentan que
“al tratar de comprender los procesos de transferencia de politicas y atraccién transnacional,
también debemos examinar el grado en que los factores contextuales influyen en el proceso
de atraccién” (Phillips y Ochs, 2002°, p. 33). Por lo tanto, plantean la utilizacién “del
modelo para ayudar a identificar actores influyentes clave, en lugar de cuantificar, de manera
determinista, el grado de influencia” (p. 35). Sin embargo, la explicacién dada es breve y, al
final, los autores admiten que “el examen del contexto es extremadamente complejo” (p. 36).

Resulta importante destacar que Phillips y Ochs (20022; 2002°) no especifican ni el contenido
de cada factor mencionado, ni su grado de importancia para la totalidad del espectro, es decir
que su investigacién se limita a enumerar y visualizar gréficamente los diferentes componentes
que deben considerarse al transferir politicas; sin embargo, aclaran la importancia de continuar
profundizando en futuras investigaciones.

(...) la compleja cuestién de evaluar hasta qué punto una politica observada en
otra parte ha sido adoptada (adaptada) deliberadamente y adaptada para adaptarse
a las circunstancias del hogar ... crea la tarea de desenredar los multiples elementos
contextuales que impactardn en la politica de ‘prestado’. Esta es la tarea mds dificil

que enfrentan los investigadores interesados en el endeudamiento de las politicas, y
una de las cuales estamos actualmente recurriendo (Phillips y Ochs, 2004, p. 782).
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Fuente: Elaboracién propia, basada en Phillips y Ochs, 2003, p. 454.

49



2.5 Conclusiones del capitulo 2

Aunque “desde el comienzo de su existencia, las naciones han tratado de tomar y adoptar
estructuras y politicas de otras sociedades” (Bennett, 1991, p. 220, citando a Siegel y Weinberg,
1977, p. 79), el estudiar la transferencia de politicas ptblicas es una disciplina sumamente
reciente y contempordnea en el mundo académico. Desde los afios 1960, el fenémeno de
la circulacién, divergencia y adaptacion de politicas ha sido empezado a investigar en las
ciencias sociales y ciencias politicas, y en especifico en la disciplina de la politica comparada,
con el fin de entender los motivos y procesos, principalmente acerca del ;por qué? y ;cémo?
de la globalizacién de las politicas. A pesar de la existencia de diversos conceptos que se
repiten en la literatura en torno a la transferencia de politicas, destacan conceptos clave que
definieron, en una linea evolutiva, puntos de referencia secuenciales que se complementardn
reciprocamente, contestando preguntas abiertas existentes y dando campo a lineas de
investigaciones nuevas. Las cinco categorias, la difusién de politicas (Walker, 1969; Berry
y Berry, 1999), la convergencia de politicas (Bennett, 1991), el trazado de lecciones (Rose,
1991; 1993), la transferencia de politicas (Dolowitz y Marsh, 1996; 2000; Stone, 1999; 2000;
2004) y el policy shopping (Freeman, 1999), se seleccionaron y analizaron en la presente
investigacién debido a que se consideran los més relevantes para comprender, desde diferentes
dngulos, el fenémeno de estudio de la transferencia. El dltimo, el policy shopping, se defini6
como concepto independiente (y resultante) para explicar los mecanismos ideoldgicos y las
tendencias motivacionales actuales atrds de la transferencia de politicas publicas hoy en dia.
En este sentido, el policy shopping funciona como marco de la ideologia sobre la que surgen
los fenémenos que aqui se estudian.

En este laberinto de conceptos, categorizaciones y subcategorizaciones, clasificar la
transferencia de politicas de forma concisa y precisa resulta un reto. Hasta el dia de hoy, los
conceptos preexistentes muestran un cardcter sumamente genérico, en el sentido de describir
de una forma general las observaciones acerca del por qué, para qué, qué, cémo, quién y
dénde se transfirieron politicas de un lugar a otro, y queda en evidencia que existen vacios de
conocimiento a partir de la puesta en prictica y comprobacién de la base teérica y conceptual
existente. El exclusivo enfoque tedrico no solamente hace necesario comprobar su validez con
un sustento empirico (que hasta el momento no hasido tema de la investigacién), pero también
requiere una dimensién mds multicultural (y menos anglosajona), con el fin de enriquecer
los conceptos existentes y dar una dimensién internacional al debate, desde diferentes puntos
de vista territoriales y percepciones culturales. En este sentido, se concluye que el marco
tedrico seleccionado funciona como orientacién, aportando conceptos que pueden explicarse
y comprenderse utilizando términos y categorias intuitivas, sin, hasta el momento, contar con
otros referentes practicos que comprobaran la aplicabilidad y relevancia.

La transferencia de politicas (publicas) es una disciplina sobre-teorizado, con una gran
cantidad de literatura existente, abordando las diferentes vertientes de la transferencia, el gran
aporte de las investigaciones académicas acerca de la transferencia de politicas es el entender
mds detalladamente en cémo funciona el proceso de hacer politicas en un mundo cada vez
mds conectado. No obstante, este resultado ha sido, curiosamente, un subproducto de las
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investigaciones, sin haber sido formulado como explicita pregunta de investigacién. Futuras
lineas de investigacién deben profundizar este hacer mayor hincapié en examinar cémo las
politicas se adaptan entre diferentes territorios, o, mejor dicho, cémo los agentes politicos
crean una politica nacional al adaptar tendencias internacionales en forma de politicas
importadas (consciente y/o inconscientemente), un tema poco estudiado por la academia.

Phillips y Ochs se basan en las distintas teorfas y conceptos acerca de la trasferencia de politicas
publicas, al retomar las discusiones y aplicar a las politicas sectoriales educativas, ahora para
plantear el “Contexto de atraccién”, con el que formulan la importancia de “identificar
factores relevantes en el contexto de la transferencia de politicas (...) especificamente para
examinar cudles factores contextuales son importantes paralaadopcién de la politica educativa®
(Phillips y Ochs, 2002, p. 10). Parten de dos preguntas centrales, que, a la vez, forman el
sustento tedrico de la presente investigacién: ;de qué sector, institucién u organizacién llega
la innovacién en el pais de origen y desde qué contexto (cultural, politico-administrativo,
social y econdmico etc.)? y ;en qué sector, institucién, organizacion del pais receptor y en
qué contexto (cultural, politico-administrativo, social y econémico etc.) se introduce la
innovacién?. En este sentido, con el modelo del “Contexto de atraccién” agregan al proceso
“técnico” de transferencia educativa el (novedoso) factor contexto. De esta forma, el estudio
de Phillips y Ochs resulta ser una herramienta analitica util para investigar la transferencia de
politicas educativas a nivel general, y en este caso para profundizar en el estudio del Sistema
Dual de Formacién Profesional y sus, posibles o no, procesos de transferibilidad.
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CAPITULO 3

Anilisis del Sistema Dual de Formaciéon Profesional en Alemania



3.1 INTRODUCCION: educacién, profesién y vocacién

El SDFP es un modelo profundamente analizado, estudiado e investigado, desde sus varias
dimensiones culturales, cuestiones filoséficas, contextos histdricos y conceptos técnicos, sobre
todo por parte de la pedagogia de formacion profesional del mundo académico en Alemania.
Al momento de entrar a detalle en los aspectos de una posible transferibilidad, es de suma
importancia entender el ;qué es el SDFP?, y ;cémo se cre6 el SDFP como lo conocemos hoy
en dia?, desde su perspectiva histérica, en su actualidad contextual, su funcionamiento, su
configuracién institucional e integracién sistémica. En este sentido, es necesario iniciar por
poner sobre la mesa la base conceptual, para lograr no solo “vender el modelo alemdn, (...)
justificarlo y legitimarlo” (Clement, 1999, p. 209) al momento de transferirlo, sino también
para comprender sobre qué se estd hablando, partiendo de la base lingiiistica, es decir,
responder a ;qué se entiende con educacion, profesién y formacién en la cultura alemana, en
su vocabulario y terminologia?.

El termino alemdn, die Berufsbildung, es decir, la formacién profesional, consiste en dos
conceptos: der Beruf, ¢l oficio o la profesion, y die Bildung, 1a formacién, respectivamente,
en un sentido mds holistico, la educacién. El origen histérico del relacionamiento del termino
Beruf a la profesion, revertiéndose a la denominacién y clasificacién de un oficio, radica en los
tiempos de Martin Lutero a mediados del siglo XV (Mayer, 1999, p. 35).

El término profesién ha sido ampliamente utilizado desde la Reforma en Alemania.
La base para el desarrollo histérico del concepto de wocacidn vino de Lutero, quien
en sus traducciones de la Biblia interpreté el sentido original de la palabra (vocacién,
gr. klesis, lat. vocatio) de su esclavitud teoldgica unilateral al referir el término a la
divisién del trabajo (..), ddndole al “llamado interno” o “llamado de Dios” una forma
secularizada (Mayer, 1999, p. 35).

Esta vocacién, en el sentido luterano de la moral protestante del “deber del cumplimiento
de las obligaciones” (Mayer, 1999, p. 36), adquirié6 en la época de la Ilustracién un
nuevo significado y componente social. Ya no se consideré solo como un servicio a Dios
y al préjimo, pero se relacioné con “la utilidad social y la promocién del bien comtn®
(Mayer, 1999, p. 36), es decir, de servir a la sociedad (Mayer, 1999, p. 36). La idealizacién
ocupacional como wvocatio y occupatio es reemplazada por la idea del empleo calificado,
como una combinacién de desempefio y oportunidad (Kreutzer, 1999, p. 61). Se concluye
entonces que los pensamientos de la Ilustracién ampliaron el sentido de la profesién hacia
un significado mds holistico, cumpliendo no solamente una funcién de formacién al trabajo,
sino englobando también términos como la madurez', la autodeterminacién®, autonomia,

1 Se intenté traducir el complejo y multidimensional significado de la palabra alemana “Miindigkeit”.
2 Se intenté traducir el complejo y multidimensional significado de la palabra alemana
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autenticidad, identidad personal y la integracién del ser humano en la sociedad (Kell, 2000,
p. 212). A partir del siglo XVIII, el termino Berufsbildung empieza a vivir entre contrastes,
entre la ocupacién en un oficio y la educacién para el oficio, entre el trabajo y el aprendizaje
(individual, relacionado con el “yo” como persona; y vocacional, relacionando el “yo” con el
trabajo). También entre el derecho de una educacién general y objetivos pedagégicos, por un
lado, y la orientacién a capacidades, habilidades y conocimientos para el trabajo y objetivos
econdmicos, por el otro lado (Kell, 2000, p. 212).

Por otra parte, en el siglo XX, e/ Beruf adquiere, con la definicién de Max Weber, una nueva
orientacién, como la “especificacién, especializacién y combinacién de servicios de una
persona (...) que sirvan de base de una oferta continua y oportunidad de empleo” (Weber,
1972, p. 80). Con su definicién, Weber categoriza al ser humano en funcién del mercado
laboral, le asigna a/ Beruf“la funcién econédmica para el potencial de ingresos” (Dostal, 2002,
p. 465), sin tomar en cuenta “la auto-realizacién dentro y fuera de la esfera del trabajo”
(Dostal, 2002, p. 465). Este entendimiento weberiano sigue estando vigente en la percepcién
actual sobre el ;por qué, para qué y coémo formar y educar?, representado en el término de la

“empleabilidad”.

La evolucién del significado del Beruf, y consecuentemente de la formacién para la profesion, es
decir, la Berufsbildung, demuestran la “ambigiiedad fundamental” y “ambivalencia” (Schmiede,
2015, p. 81) que ha vivido el conceptro, entre el aprendizaje profesional (en preparacién para
el empleo remunerado y el aprendizaje general para el desarrollo de la personalidad) de la
vida y la auto-realizacién de cada persona. Esta discusién acerca del valor educativo® (Kell,
2000, p. 214) del SDFP, entre la educacion (universal), la profesién (vocacional) y la vocacién
(personal), sigue en continua discusién hasta hoy en dia dentro del mundo académico alemdn.
No obstante, diferentes regiones tienen diversas percepciones, perspectivas y definiciones de
la (existente o no-existente) categoria del/ Beruf'y, como consecuencia, de la Berufsbildung

(Clement, 1999).

Las diferentes interpretaciones conceptuales y, como consecuencia relacionado con eso, las
posibles implicaciones en la transferencia del concepto entendido en el mundo de hablar
alemdn se evidencian con el siguiente ejemplo: mientras que en Latinoamérica una “profesion”
requiere una educacién universitaria, un “oficio” se refiere a una formacién y/o capacitacién
mds corta, a menudo resultado de estructuras de aprendizajes apenas formalizadas (Clement,
1999, p. 214). En otro contexto, dentro del vocabulario estadunidense, es comun usar el
término “job” como antidoto para el vocabulario integral de/ Beruf, describiendo una
actividad inmediata (y muchas veces momentdnea, sin una dimensién a largo plazo) para
ganar dinero, relacionado con la empleabilidad y libre de requisitos previos (Clement, 1999,
p. 214), es decir, sin una especifica formacién profesional que cualifica formalmente para el
desempefio laboral. Por otra parte, en Alemania, la autonomia del concepto Beruf permite que

“Selbstbestimmung”.

3 Valor educativo se traduce del alemdn “Bildungswert”, del autor Kell (2000, p. 214).

55



2% 1 ﬁﬂﬁﬂﬂllﬂhﬂ l}l.':' %

Jfﬂwﬁut Seife Umrrb "‘u‘l’ﬁthﬂtn.:ntlnur tr{nti ll! find

‘fﬂuumﬁ ﬁ’frf,cm.’,’m"lrb l‘ﬂt[!ﬂt L ﬂ'i
“'?H' n:?ﬂf Ilhﬂﬁf ult'bt-tt [;Itlf' fq u (16
SStrer wabitnretre .,uﬂ:mt ﬂ‘s‘l’cubﬂt it
{épn&;’][‘f“}flf Jockund diegen-Sell
mnif uu:ffmmirmu ‘uf eI [t*mr;” _
[mr[{'m fyef nran Jum Janrny Tirebt etir,

g £_~Bﬁ* ‘»»?Jfftﬂf‘lﬁfﬂw ’itr*
@-;“'E';-th'ff ol jhesrter, wits ol Jer mtﬂﬂunﬂmntl.

T um.mh: e

St )
A

e Seh ﬂ{ per unb ilm.l'rf l_';‘E:'*t!z i“cb ntrht It
: IIL it 'r:ruf* LI L‘I"*llh['t Qas (’:?Lﬂ‘n

-",'."; ui o A

0% m—" g fklﬂtl“lt‘h}t l‘#nllﬂjjt[' 1f

:; J:{ £ e b et ntfe mm‘hm Z
4 -y

" Fj
t,,;: 1, ,@*’fmﬂ:ﬂirm hmi’*m erly 1{11':1 =

[mﬂtﬂtﬂt%i’flu‘i*f Ht ht'n .

LFE
i ..'.
L%




Imagen 2 (pdgina 56): Der Gerber (El curtidor). Fuente: Luyken, C. (1711). Berufsdarstellungen aus dem 18.

Jahrhundert.

Imagen 3 (pdgina 57): Der Gewichtemacher (El artesano de pesos). Fuente: Luyken, C. (1711).

Berufsdarstellungen aus dem 18. Jahrhundert.

Imagen 4 (pdgina 59): Der Glockenmacher (El artesano de campanas). Fuente: Luyken, C. (1711).

Berufsdarstellungen aus dem 18. Jahrhundert.
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el sistema educativo alemdn, a través de SDFP, lo retoma y lo institucionaliza en un sistema
de formacién formal. Esta categoria sistémica® del Berufes dificil de encontrar en otros paises
(Clement, 1999, p. 219). No obstante, las dificultades para comprender que ocurre cuando
se empieza con la transferencia del SDFP, no son problemas exclusivos de traduccién de
un idioma a otro (Clement, 1999, p. 219). La dificultad se encuentra por debajo del nivel
puramente léxico y concierne a las connotaciones singulares de cada contexto cultural, que la
traduccién no siempre comprende bien (Clement, 1999, p. 219). En este sentido, entender
el guion evolutivo del SDFP es de suma importancia para comprender su funcionamiento
en la actualidad, sus raices lingiiisticas que estdn intrinsecamente interrelacionadas con el
entendimiento y vivencia cultural, que son parte fundamental de los factores contextuales
que caracterizan al SDFP en Alemania hoy en dia.

3.2 Marco histérico del Sistema Dual de Formacién Profesional desde sus
origenes

La evolucién del SDFP es un proceso de accién y reaccién en una cronologia de diferentes
eventos histéricos. Este, en la actualidad, “representa el resultado de un proceso histérico-
cultural” (Euler, 2013 p. 15). Solamente observando este marco histérico a lo largo del
tiempo, se puede deducir, esclarecer la funcién social de la formacién profesional (en
especifico del SDFP) y la singularidad de su funcionamiento actual dentro de la sociedad
alemana. Desde un punto de vista estructural-funcional se pueden distinguir cuatro fases de
desarrollo de dicho sistema, (ver diagrama 6) cada una introducida por eventos significativos
que definieron un antes y después (Greinert, 1995°, p. 499):

Fase A: Pasado’ (hasta la década de 1870)
Fase B: Fortalecimiento® (desde los afios 1870 a los afios 1920)
Fase C: Consolidacién’ (desde los afos 1920 a los afios 1970)

Fase D: Expansién® (desde los anos 1970 en adelante)

4 La presencia de tal entendimiento del Beruf en otros contextos culturales, asi como la relevancia
sistémica en otros sistemas de formacidn, fuera de Alemania, tendrfa que ser investigado individualmente caso

por caso, en futuras lineas de investigacién, y no forma parte de la presente investigacién.

5 Pasado se traduce del alemdn “Vergangenheit”, del autor Greinert (199°, p. 499).

6 Fortalecimiento se traduce del alemdn “Griindungsphase (1870-1920), del autor Greinert (1995", p.
499).

7 Consolidacién se traduce del alemdn “Konsolidierungsphase”, del autor Greinert (1995, p. 499).

8 Expansién se traduce del alemdn “Ausbauphase”, del autor Greinert (1995°, p. 499).
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Fase A: Pasado (hasta la década de 1870)

EISDFP en Alemania tiene una larga historia y sus raices histéricas se remontan ala antigiiedad,
cuando habia oficios artesanales, como por ejemplo los panaderos, los zapateros y los herreros,
entre otros, que nacen con la historia misma del ser humano y que parcialmente existen,
desde su concepcién bdsica, en la época contempordnea. Es hasta el siglo XII cuando de estos
oficios aislados se formaron los primeros gremios de artesanos en las ciudades, organizando
las actividades comerciales por sectores econémicos (KAS, 2015, p. 7). Estos gremios de
artesanos y pequefos comerciantes no solamente desarrollaron un sistema de formacién en
casi todas las ciudades medievales durante los siglos XIV y XV en toda Europa (Cedefop,
2004, p. 81), pero fueron los precursores de la formacién profesional sistematizada. “Crearon
el modelo de formacién “Aprendiz — Oficial — Maestro técnico” y regularon la formacién de
aprendices y maestros en los diferentes oficios” (KAS, 2015, p. 7).

Fase A Fase B Fase C Fase D
Pasado Fortalecimiento Consolidacién Expansién

Fuente: Elaboracién propia, basada en Greinert, 1995".

61



Fase B: Fortalecimiento (1870-1920)

En el siglo XVIII con la llegada de la “proto industrializacién™ y “el ripido crecimiento de la
industria tradicionalmente organizada pero orientada al mercado” (Mendels, 1972, p. 241),
en conjunto con la industrializacién en el siglo XIX, marcan un punto de inflexién, con
enormes transformaciones econdmicas, sociales y tecnoldgicas, asi como también sustanciales
impactos para el sistema tradicional de formacién (Mendels, 1972). Por un lado, la
industrializacién influy el establecimiento de un paradigma basado en grandes producciones
para mercados cada vez menos locales. Los artesanos ya no podian competir contra las
fébricas, en las que la habilidad manual y el ingenuo del artesano fueron remplazados sobre
la base de procesos de trabajo compartido. Esto también estuvo vinculado con las lineas de
produccién de la Revolucién Industrial, que produjeron mds en menos tiempo y a menor
costo (Bundeszentrale fiir politische Bildung, 2016). Al otro lado, el Zeitgeist (espiritu de
la época) fomenté las “tendencias liberales y las ideas de libre competencia, especialmente
los principios de las libertades profesionales y comerciales” (Bundeszentrale fiir politische
Bildung, 2016), que derrocaron el rigido sistema de gremios, es decir, que estos “perdieron su
enorme importancia social y econémica” (Cedefop, 2004, p. 81), y con esto se transformo el
modelo de capacitacién tradicional (Greinert, 1995% p. 35). Ambos fenémenos se reforzaron
con el cambio de prioridades politicas, donde los gobiernos de los diversos Estados alemanes
mostraron poco interés en los artesanos, comerciantes y el creciente nimero de trabajadores

industriales (Cedefop, 2004, p. 83)

Concentraron su actividad financiera y politica en la educacién escolar obligatoria
y la expansién de la educacién superior. Las universidades e instituciones de
educacién superior para la arquitectura y, mds tarde, para las finanzas y el comercio,
se fundaron y recibieron apoyo financiero para satisfacer la creciente demanda de la
administracién puablica y la empresa de especialistas altamente calificados (Cedefop,

2004, p. 83).

Los paises europeos trataron esta situacién de diferentes maneras, en Alemania la “Ley de
Proteccién de los Trabajadores del Comercio de Artesanos” (Handwerkerschutzgesetz) de
1869, fue la piedra angular de la evolucién de las politicas sociales y comerciales, y con estas
el inicio de la dualidad entre el Estado y la industria en la formacién de aprendices (Greinerrt,
1995", p. 500). No obstante, la aprobacién de esta ley, y la creacién del SDFP, no fue una
reaccidn estratégicamente pensada y planeada en respuesta a las nuevas demandas técnicas y
la falta habilidades de la clase obrera con el comienzo del Estado industrializado, sino mds
bien fue un “efecto secundario de una reaccién politica a los fenémenos de disolucién social
y econdmica de la sociedad burguesa” (Greinert, 1995°, p. 499). En definitiva, fue un intento

9 El término proto industrializacién fue creado por Franklin Mendels en 1972 (Mendels, 1972).
Mendels describe con “proto-industrializacién” la primera fase de industrializacién en el sentido de una “pre-
industrializacién”, argumentando que la “industria preindustrial (...) precedidé y prepard la industrializacién
moderna real” (Mendels, 1972, p. 241).
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del imperio alemdn (el Kaiserreich) de lograr una politica dirigida a la integracién social y
econdmica de la clase media, con el fin de evitar la desaparicién de los artesanos, pequefios
campesinos y comerciantes, y “preservar su proletarizacién” (Greinert, 1995°, p. 500), asi
como “construir un baluarte contra la socialdemocracia” (Greinert, 1995, p. 500).

No hay otra manera de explicar por qué, en el umbral del siglo XX y el apogeo de la
Revolucién Industrial, Alemania revivié por ley el anticuado modelo de formacién de
la industria artesanal y — esto no era ni intencional ni previsible — lo convirti6 en el
modelo faro para su formacién profesional no académica (Greinert, 1995°, p. 500).

Con la “Ley de Proteccién de los Trabajadores del Comercio de Artesanos”, se fortalecié
la base para el SDFP de la actualidad, permitiendo la formacién de cdmaras de artesania y
asigndndoles el papel esencial de aprobar las regulaciones sobre la capacitacién de aprendices.
Estas cdmaras se fundaron como “lobbies” para grupos de interés de trabajadores auténomos
en los distintos oficios, al igual que los antiguos gremios, con membresia obligatoria para
todos los maestros artesanos y jornaleros en un cierto territorio (KAS, 2015, p. 7).

El mismo afio, se firma también el Reglamento Comercial (Gewerbeverordnungsnovelle)
estableciendo por primera vez el principio dual de la formacién profesional: Con una
formacién prictica en el lugar de trabajo e instrucciones teéricas en las escuelas vocacionales
de asistencia obligatoria (Greinert, 1995°, p. 501). “Estas escuelas fueron creadas para
entregarles conocimientos basicos de lectura, escritura y matemiticas a los jévenes obreros,
la mayoria de los cuales tenfa un muy bajo nivel educacional” (KAS, 2015, p. 7), asi como
para educar civicamente a los jévenes aprendices en las obligaciones hacia el Estado y dentro
de la sociedad. La combinacién de ensenanzas técnicas, vinculadas al oficio y la educacién
civica (en un sentido de educacién universal) sigue siendo una caracteristica central del plan
de estudios de las escuelas vocacionales' hasta el dia de hoy (Cedefop, 2004, p. 83) y forma
parte del concepto de formacién para el trabajo'' (Greinert, 1995, p. 501).

Fase C: Consolidacién (1920-1970)

Con el inicio de la Primera Guerra Mundial, los empleadores de las crecientes industrias
metaldrgicas, electrénicas y quimicas se encontraron con el problema de que, dado el
monopolio politico de los oficios artesanales tradicionales, no podian satisfacer la demanda
entrenando a sus propios trabajadores (Greinert, 1995, p. 502). En esta situacién, la asociaciéon
de empleadores industriales adapt6 el sistema de formacién de los comercios artesanales
cldsicos, con sus respectivos métodos de ensenanza y las formas de aprendizaje (IPW, 2016,
p. 6), y creé una formacién industrial que dio forma al nuevo tipo de personal calificado,

10 Escuelas vocacionales se traduce del alemdn “Berufsschule”, del autor Greinert (1995°, p. 501).

11 Formaci6n para el trabajo, o formacién profesional, se traduce del alemdn “Berufsbildung”, del autor

Greinert (1995°, p. 501).
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denominado el trabajador calificado'?, como contraparte del trabajador artesanal (Greinerrt,
1995%, p. 503). “Este modelo (del trabajador calificado) fue adoptado posteriormente en
otros campos, como comercio, finanzas, seguros y transporte, etc.” (Cedefop, 2004, p. 83).
En general, la fase de consolidacién tenfa como objetivo “dar estructuras mds modernas y
claras” (Greinert, 1995 p. 503) al SDFD, asi como integrar nuevos sectores de industrias
emergentes, resultados de la industrializacién.

El fortalecimiento estructural de la formacién dual sigue hasta la década 1920 de la Repiblica
de Weimar, intensificindose en el periodo del Nacionalsocialismo (1933-1945) con un
componente ideolégico (Greinert, 1995°, p. 501). Después del fin de la Segunda Guerra
Mundial y el colapso de Alemania en el ano 1945, se intenta, en el oeste de Alemania, dar
continuidad a la situacién preguerra y recuperar la formacién dual anterior, mientras que, en
el este, en la Republica Democritica, se realizan otro tipo de cambios (Greinert, 1995°, p.
501). No obstante, las caracteristicas bdsicas del sistema formativo se mantuvieron similares

hasta el afio 1969 (Greinert, 1995°, p. 501).
Fase D: Expansién (desde 1970)

El término “sistema dual” fue acufiado por primera vez en el ano 1964 por el Comité
Alemidn de Educacién (BMBE 20174, p. 44; Greinert, 1995°, p. 504). Con la ratificacién
del Reglamento de la Actividad Artesanal (Handwerksordnung o HwO), en 1953 y la Ley
de Formacién Profesional (Berufsbildungsgesetz o BBiG) en 1969, las ramas de formacién
profesional vinculadas a la artesania, industria y comercio, que histéricamente se desarrollaron
por separado, se unificaron bajo un marco regulador nacional comin (BMBE 20172, p. 44).

Con la Ley de Formacién Técnica de 1969, se unificaron las distintas regulaciones
regionales que existian en ese momento. La ley consideré los intereses del Estado, de
los empleadores y de los empleados. Desde aquel entonces, el Ministerio Federal de
Educacién e Investigacién asumié a nivel estatal el drea de la formacién técnica. Al
mismo tiempo, la ley previé el involucramiento de los interlocutores sociales en todos
los temas de la formacién técnica, un principio que sigue vigente hasta el dia de hoy

(KAS, 2015, p. 7).

La fase de la expansion, con la gran “Reforma de la Formacién Profesional” entre los anos
1965 y 1985, marca la institucionalizacién del SDFP, muy similar a como se aplica en la
actualidad (Greinert, 1995", p. 506). Mirando en retrospectiva, desde los inicios de los oficios
en el medievo hasta el sistema dual en la actualidad alemana, el SDFP ha crecido como
respuesta a problemdticas sociales, econémicas y politicas, para convertirse, en la fase de la
expansion, en el “corazén institucional del sistema de calificacién profesional” (Greinert,

2004, p. 226).

12 Trabajador calificado se traduce del alemdn “Facharbeiter”, del autor Greinert (1995°, p. 502).
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Con la creacién del espacio europeo, considerado cada vez mds una “plataforma de transferencia
masiva” (Bulmer y Padgett, 2005, p. 103, citando a Radaelli, 2000, p. 26) o una “fuente
de ideas supranacional” (Bulmer y Padgett, 2005, p. 103, citando a Bomberg y Peterson,
2000, p. 7) para el intercambio de politicas entre los Estados miembros (Bulmer y Padgett,
2005, p. 103), el SDFP ha empezado a expandir fuera de las fronteras del Estado-nacién de
Alemania, por distintos paises de la U. E. Esta europeizacién, definido como “un proceso
incremental que reorienta la direccién y configuracién de la politica al grado que la dindmica
politica y econdémica de la comunidad europea deviene parte de la légica organizativa de la
politica y de la elaboracién de politicas nacionales” (Ladrech, 1994, p. 69), significa un reto
para la aplicabilidad del SDFP y demuestra la complejidad y dificultad de la transferencia
de politicas no solamente entre continentes y culturas distantes, pero también entre culturas
relativamente homogéneas, como es el caso del espacio europeo.

3.3 FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DUAL DE
FORMACION PROFESIONAL EN LA ACTUALIDAD

El sistema educativo en Alemania tiene como caracteristica la separacién de la educacién
general y la formacién profesional. Esta separacion radica histéricamente en las ideas de los
teéricos educativos neo-humanisticos al comienzo del siglo XIX, especialmente los planes
escolares de Wilhelm von Humboldt (Kutscha, 2008, p. 4). No obstante, Alemania es uno
de los paises europeos en que el aprendizaje forma parte del proceso de trabajo, es decir, la
formacién dual, es una parte integral del sistema educativo en forma del SDFP. En Alemania,
después de la educacién bésica, se tiene tres caminos a nivel educativo (ver diagrama 7): el
primero, la formacién profesional dual; el segundo, la educacién en escuelas vocacionales;
tercero, una carrera universitaria. Aun existiendo estas tres opciones, cada afo, alrededor de
la mitad de los egresados de la educacién bésica deciden empezar una formacién dual (BMBE,
20174 p. 9), quedando en evidencia que es el camino por el que més jévenes optan.

Legalmente, cualquier joven puede realizar una formacién dual. Independiente de si
ha terminado o no alguna modalidad escolar (...) cualquier joven postular a una plaza
de formacién en una empresa. Las empresas realizan entrevistas de trabajo y escogen
ellas mismas a sus aprendices. Los jévenes mds idéneos para aprender una profesion

a través de la formacién dual son precisamente aquellos con habilidades mds bien
précticas y/o manuales. De hecho, un seis por ciento de los aprendices no cuenta con
ninguna modalidad escolar finalizada (KAS, 2015, p. 11).

Caracteristico, del SDFD, es el reconocimiento de la complementariedad del trabajo prictico
y la escuela vocacional dentro del proceso de aprendizaje (ver diagrama 8). “Las clases en
las escuelas vocacionales complementan la formacién en la empresa. Estas se realizan en los
asi llamados cursos técnicos, en aproximadamente uno o dos dias por semana” (KAS, 2015,
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p- 9). En este sentido, los aprendices son tanto trabajadores como, a la vez, alumnos; los
cuales aprenden una de las (actualmente) mds de 327 ocupaciones' reconocidas segtin la Ley
de Formacién Profesional (Berufsbildungsgesetz) y el Reglamento de la Actividad Artesanal
(Handwerksordnung) (BMBE 2017, p. 9; Hoeckel y Schwartz, 2010, p. 9).

Dependiendo de su eleccién profesional, la formacién dual dura entre dos y tres afios y medio.
Después de pasar el examen final, los participantes reciben un certificado como comprobante
de haber completado exitosamente el entrenamiento, es decir que se garantiza su capacidad
profesional para trabajar en una de las ocupaciones de capacitacién reconocidas por el Estado

(BMBE 20174, p. 9).

13 Paraverellistado completo delas 327 ocupaciones reconocidas nacionalmente en Alemania delafio 2017,
ver https://www.bibb.de/dokumente/pdf/2018_01_23_verzeichnis_anerkannte_ausbildungsberufe_2017.pdf

Perfeccionamiento Universidades Universidades Educacién
profesional de ciencias aplicadas terciaria

Colegio profesional Educacién

secundaria II

Educacién
Escuela secundaria Escuela secundaria Escuela secundaria

(5 anos) (6 anos) (9 anos)

|

Escuela basica

secundaria I

Educacién
primaria

Educacién

Sala cuna / Jardin infantil o —

Fuente: Elaboracién propia, basada en BMBE, 20172, p. 7 y KAS, 2015, p. 8.
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3.4 CONTEXTO ALEMAN BASADO EN EL MODELO
“CONTEXTO DE ATRACCION” DE PHILLIPS Y OCHS

Para el andlisis del contexto alemdn, se toma de referencia el concepto del “Contexto de
atraccion” de Phillips y Ochs, con el fin de “identificar factores relevantes en el contexto de la
transferencia de politicas (...) especificamente para examinar cuales factores contextuales son
importantes para la adopcién de la politica educativa” (Phillips y Ochs, 2002°, p. 10). Aunque
Phillips y Ochs identificaron una serie de factores (demograficos, geograficos, religiosos,
sociales, lingiiisticos, culturales, filoséficos, administrativos, tecnolédgicos, econdmicos,
politicos, histéricos y de cardcter nacional), en esta investigacion se seleccionaron cuatro
factores clave (culturales, politico-administrativos, sociales y econémicos) para el caso de
estudio del SDFP. Dicha seleccién se basé en su representatividad dentro de la configuracién
sistémica e institucional del SDFP, ya que se determiné que estas son clave para el estudio de
las implicaciones para la transferibilidad de la politica ptblica del SDFP afuera del contexto
nacional. Es decir que, el entendimiento del contexto en la realidad alemana es la base para,

Empresa

habilidades
practicas y
orientadas hacia

la aplicacién

Fuente: Elaboracién propia, basada en KAS, 2015, p. 9.
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en un segundo paso y no tema de la presente investigacion, “examinar el grado en que los
factores contextuales influyen en el proceso de atraccién” al momento de transferirlo (Phillips

y Ochs, 2002°, p. 33).

3.4.1 Contexto cultural

Con el fin de la segunda guerra mundial, en el ano 1945, colapsé no solo el Estado alemdn,
sino que también con él la economia y los sistemas de seguridad social de dicho pais. Antes
de poder comenzar con la reconstruccién y el redisenio del Estado de bienestar, la economia
tenfa que estabilizarse primero (Baur, 2013). “Los principales obstdculos para la recuperacién
econdémica fueron las deficiencias del sistema de gestién y distribucién (administrativo-
econémica) en tiempos de guerra, la infraestructura severamente dafiada, la falta de materias
primas (...) y la fragmentacién del drea econémica alemana en cuatro zonas de ocupacién”
(Baur, 2013), asi como el enfrentamiento con el nacionalsocialismo y “la cuestién de cémo
Alemania podria convertirse en una democracia estable” (Baur, 2013). En este contexto, la
pregunta central fue ;cémo debia modelarse el sistema econémico y politico de la Alemania
de la posguerra?, y ;cémo se deberia educar a los ciudadanos de esta nueva Alemania? (Baur,

2013).

Basado en la “larga tradicién de politicas sociales” (Baur, 2013) pero en contra del nuevo
enemigo representado por la imagen del socialismo, comunismo y de la economia planificada,
tal como existia en la época naziyla Unién Soviética, “los intelectualesy politicos (...) buscaban
un nuevo ordenamiento econémico, lo que implicaba un conjunto coherente de principios no
solo econémicos, también politicos, sociales y éticos” (Resico, 2011, p. 109). Estos partieron
de dos premisas: primero, para fortalecer el orden econdmico, el pensamiento competitivo
de la economia de mercado era “un requisito previo para una economia funcional, flexible
y dindmica” (Baur, 2013). Y, segundo, el ciudadano necesita unas “libertades individuales
y condiciones de vida lo mds liberales posibles” (Baur, 2013), para construir y mantener
asi una sociedad democrdtica. “La economia de mercado tiene, desde esta perspectiva, un
componente social endégeno porque se cuenta con una alta diversidad de oportunidades
profesionales, la libre eleccién de oportunidades de progreso” (Baur, 2013), es decir que se
busca la méxima independencia individual dentro de un sistema de bienestar colectivo y con
seguridad social.

El sistema de la Economia Social de Mercado surge del intento consciente de
sintetizar todas las ventajas del sistema econémico de mercado: fomento de la
iniciativa individual, productividad, eficiencia, tendencia a la auto-regulacién, con los
aportes fundamentales de la tradicién social cristiana de solidaridad y cooperacion,
que se basan necesariamente en la equidad y la justicia en una sociedad dada. En este
sentido propone un marco tedrico y de politica econémico-institucional que busca
combinar la libertad de accién individual dentro de un orden de responsabilidad
personal y social. Los representantes de esta concepcién trabajan en una sintesis

de la tradicién politico-econémica liberal (derechos individuales, republicanismo,
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mercado) con el pensamiento socialcristiano (justicia social, solidaridad) (Resico,
2011, p. 108).

Nace entonces la Economia Social de Mercado' (la Soziale Marktwirtschaft), a partir de las
premisas ideolégicas mencionadas y también como consecuencia del pensamiento practico en
el contexto de una sociedad alemana postguerra, como “respuesta y prevencién permanente
frente al doble desafio de tendencias totalitarias” (Resico, 2011, p. 109). A partir de este
momento el SDFP asume un papel esencial en esta Economia Social de Mercado.

[el SDFP] contribuye por partida doble a la promesa de la Economia Social de
Mercado: aumenta el bienestar social a través de sus efectos positivos sobre la
competitividad de la economia y, al mismo tiempo, colabora a que muchas personas

puedan participar del bienestar (KAS, 2015, p. 6).

En este sentido, el SDFP es una herramienta educativa que empodera al ciudadano dentro de
“un sistema politico y econémico centrado en la dignidad y los derechos de la persona humana”
(Resico, 2011, p. 109), para asumir responsabilidades, individuales y colectivas, econémicasy
sociales. Individuales en tanto colabora en el autodesarrollo personal y profesional; colectivas,
al permitir que los individuos sean capaces de integrarse a un sistema econdémico y social,
con acceso a oportunidades para todos; econdmicas, facilitando a las personas ser un activo
dentro del mercado laboral (sustento de la economia nacional); y sociales, colaborando a la
construccién de la sociedad democritica.

La formacién dual es un pilar principal del sistema educacional aleman y cumple
una funcién importante en la Economia Social de Mercado (...) Cualquier alumno,
independiente de que haya logrado o no terminar su escolaridad (...), puede postular
a una plaza de aprendizaje. Lo anterior aumenta la permeabilidad del sistema
educacional y permite a un amplio sector de la poblacién acceder a una formacién
técnica reconocida y, con ello, a mejores perspectivas en el mercado laboral. De esta
manera, pueden garantizarse altos estindares de productividad y calidad en todos los
dmbitos de la economia. Al mismo tiempo, el sistema de la dualidad (...) garantiza
una estrecha vinculacién con los requerimientos de la economia, lo cual permite
una gran capacidad de adaptacién. (...) El sistema de formacién dual garantiza

la existencia de una sélida base de especialistas calificados y, con ello, crea los

14 La Economia Social de Mercado se ha establecido “como un concepto de politica reguladora en la
construccién de la Republica Federal de Alemania” (Baur, 2013) y se define como “un sistema econémico que
trata de combinar las necesidades de libertad econémica, por un lado, con la justicia social, por otro” (Resico,
2011, pp. 110-111). Fue acunado en 1947 y la piedra angular es la combinacién entre el libre mercado con
objetivos sociales, como la “seguridad social”, la “justicia social” y “progreso social” (Baur, 2013). “La Economia
Social de Mercado se basa en la organizacién de los mercados como mejor sistema de asignacién de recursos y

trata de corregir y proveer las condiciones institucionales, éticas y sociales para su operatoria eficiente y equitativa.
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fundamentos para la competitividad global de la economia alemana hoy y en el futuro

(KAS, 2015, p. 6).

Este valor cultural del SDFD, a pesar de la creciente academizacién®® de los jévenes, es decir,
el deseo y la tendencia a estudiar en universidades, no ha perdido atractivo y la formacién
profesional dual sigue siendo un camino educativo muy respetado en Alemania, con un gran
reconocimiento social por parte de todos los actores involucrados (BMBF, 20172, p. 32).

El alto reconocimiento social del SDFP en Alemania se debe principalmente a las muchas
ventajas “practicas” para los diferentes actores involucrados, ofreciendo una favorable politica
social, econdémica, del mercado laboral y ventajas individuales, tanto para los aprendices, para
las empresas, asi como también para el Estado (BMBE 20172, p. 31). La formacidn profesional
dual es considerada una buena base de partida para la trayectoria formativa de los jévenes,
siendo visto como algo “s6lido™ , persistente, duradero, con un valor y reconocimiento
social. Esta cultura de valorizacién del SDFP no solamente estd profundamente arraigado
econémicamente a lo largo de la creacién del Estado-nacién de la Alemania de hoy, pero
también culturalmente, siendo, primero, un sistema recomendado por parte de los padres y,
en segundo lugar, por el “producto” que surge de dicho sistema, denominado el Facharbeiter,
un concepto unico de Alemania y un elemento clave en la cultura de trabajo.

“Los trabajadores calificados (es decir, los Facharbeiter) forman la espina dorsal de la economia
alemana” (BMBE 2017¢, p. 31). El Facharbeiter retine en un concepto holistico tanto la
responsabilidad personal sobre la vida, asi como la autonomia, para auto-realizarse, tanto
como individuo como también en las actividades econémicas. Este concepto de la “mano de
obra calificada” determina la organizacién del trabajo en Alemania, por lo que el Facharbeiter
es una “figura social” (Greinert, 2013, p. 14), y que parte de “una educacién, adquisicién y
trayectoria profesional cuasi estandarizadas” (Greinert, 2013, p. 14).

Numerosos estudios empiricos revelan una fuerte autoidentificacién de los
trabajadores con su profesién en el drea cultural alemana. La profesién es la

En casos especificos, requiere compensar o corregir posibles excesos o desbalances que puede presentar el sistema
econémico moderno basado en mercados libres, caracterizado por una minuciosa y extensa divisién del trabajo
y que, en determinados sectores y bajo ciertas circunstancias, puede alejarse de una competencia funcional.

Descarta como sistema de organizacién la economia planificada centralmente” (Resico, 2011, p. 107).

15 Aunque el porcentaje de graduados universitarios “se duplicé en Alemania entre los afios 1995 y 2010
(del 14% en 1995 al 29% en 2000), estd por debajo del promedio de la OCDE (39%)” (Bremser et al., 2012, p.
11). En otros paises de la OCDE, el crecimiento fue significadamente mds fuerte (Bremser et al., 2012, p. 11).
Bremser et al. (2012, p. 15) especifican de que “si se sigue el llamamiento de la OCDE para un aumento en el
nimero de académicos en Alemania, (...) habrd, para el afio 2020, un exceso de académicos universitarios y una

escasez de trabajadores calificados” (p. 15).

16 Sélido en el sentido de “bodenstindig”, “solido”, “von Bestand”.
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principal fuente de autoestima, asi como el marco de referencia de la imagen que los
trabajadores tienen de si mismos y con la que se presentan a su entorno (Greinert,

2013, p. 14).

La buena imagen (del SDFP) conduce a jévenes (...) que eligen la formacién profesional.
Estos jovenes se gradiian con mejores resultados y son empleados mds ficilmente por las
empresas. (...) La inversién en formacién profesional (por parte del gobierno, por parte de
las empresas y por pate de individuos) se vuelve menos arriesgada y més rentable. Luego los
profesores calificados también eligen la formacién profesional como una opcién atractiva
para ellos. Por lo tanto, a su vez, mejora la calidad de la (...) lo que lleva a que los jévenes mds
talentosos elijan la educacién y la formacién profesional, y asi sucesivamente (GIZ, 2014, p.
11).

Por lo tanto, la imagen positiva y reconocimiento social de SDFP surge de una “mezcla
compleja del valor de mercado y del atractivo de la educacién y formacién profesional” (GIZ,
2014, p. 11). Es decir, por la mezcla de beneficios sociales y econémicos (para el Estado, los
individuos y las empresas) por un lado, asi como por patrones culturales, de comportamiento,
realizacion psicoldgica y/o perceptiva (individual y nacional) por el otro.

3.4.2 Contexto politico-administrativo

En Alemania, la educacién se considera comiinmente un bien publico, por lo que el Estado
nacional tiene la responsabilidad general de la misma. Esta responsabilidad estd descrita en
el Ley Fundamental de la Republica Federal de Alemania (1949), Articulo 7 (1) la cual dice:
“El sistema escolar, en su totalidad, estd sometido a la supervisién del Estado”. Por lo tanto, el
sistema educativo es ptblico, e implica que el Estado debe proporcionar un sistema educativo
eficiente y financiado principalmente por los impuestos de los contribuyentes.

Alemania es una Republica Federal y el federalismo educativo se consagra como un principio
constitucional en que el Estado' y los 16 Estados Federales'® asumen tareas diferentes. El
hacer que cada Estado Federal sea responsable de su propia educacién, tiene como fin el que
exista competencia entre ellos, de forma innovadora, a partir de diversas ideas y programas
de politica escolar. Sin embargo, esta estructura produce, a nivel préctico, un panorama
educativo muy diverso, debido a las diferencias en tradiciones culturales, dimensiones
geogréficas, tejidos econdémicos y poderes financieros. Este federalismo educativo requiere
procesos de comunicacién, de coordinacién y de cooperacién, primero entre el gobierno
nacional y los Estados Federales, y segundo, entre los diferentes Estados Federales, para su
buen funcionamiento.

17 Estado Nacional se traduce del alemdn “Bund”.

18 Estado Federal se traduce del alemdn “Land”, pl. “Lander”.
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El gobierno central cuenta con diversas estrategias para regular el SDFD, a la vez de encargarse
de disefar el contenido de la formacién profesional, buscando asegurar que “los principios
bésicos acordados por todas las partes implicadas se tomen en cuenta y que la formacién,
para cada una de las profesiones reconocidas, sélo sea proporcionada conforme a la normativa
adoptada por el Gobierno Central” (DUALVET, 2015, p. 23). Basado en este marco normativo
y regulador nacional, que pretende asegurar una calidad consistente, los 16 Estados Federados
tienen los poderes “plenos y exclusivos en materia escolar” (DUALVET, 2015, p. 20).

Un marco legal federal o central constituye el requisito legal previo para la
introduccién de un sistema de formacién dual. Este marco define, por ejemplo, la
figura del aprendiz, quién estd autorizado para trabajar como formador en la empresa,
regula los procedimientos de evaluacién y lo que es mds importante, define las
profesiones reconocidas a nivel nacional (DUALVET, 2015, p. 20).

En Alemania, el SDFP no es un sistema estatal, pero vive del compromiso del sector
privado, de los sindicatos, del gobierno federal y de los Estados Federales, compartiendo
responsabilidades; es decir, es un modelo educativo aplicado tanto en el sector privado, como
en las instituciones educativas del dmbito privado y se asumen tareas compartidas para lograr
“un justo equilibrio de intereses entre los deseos de las empresas, las necesidades de sectores
econémicos, las obligaciones y la funcién del Estado y los intereses de los jévenes” (BMBE

2017a, p. 32).

Las soluciones encontradas por el esfuerzo conjunto conducen al compromiso
voluntario y a su integracién en el conjunto de las politicas, y ayudan a evitar
conflictos y roces. Con dichas soluciones, todas las partes implicadas se hacen
responsables de forma conjunta de los resultados de la formacién profesional, y estos
son aceptados ficilmente por el mercado de trabajo (DUALVET, 2015, p. 19).

Este sistema de pesos y contrapesos asegura que los objetivos educativos y econémicos més
generales no son reprimidos por las necesidades a corto plazo de los empleadores (Hoeckel
y Schwartz, 2010, p. 5). En este sentido (ver diagrama 9), el SDFP es, desde un punto
de vista regulatorio, “un sistema mixto, con elementos de control estatales, del mercado y
corporativos” que no solamente integra los particulares interés de un amplio mapa de actores,
pero que también fomenta la reputacién social del SDFP y fortalece la cultura del compromiso
social (BMBFE, 20172, p. 32). Es decir, es un sistema que vive del involucramiento activo y
del balance de intereses de los diferentes actores y, de esta forma, es de y para los actores,
basado en un consenso social vinculado a la gobernanza y gobernabilidad del SDFP dentro
de Alemania.
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3.4.3 Contexto social

La alta reputacién social del SDFD, alimentado por el compromiso social de todos los actores
(BMBE 20174 p. 32), lo pone en el corazén del sistema educativo. Educar es formar a una
sociedad, y las empresas participan asumiendo una responsabilidad conjunta.

Son ellas las que ofrecen los puestos de formacién de acuerdo con sus requerimientos,
las que pagan el sueldo de los aprendices y tienen a su cargo el traspaso de los
contenidos précticos de la formacién durante el trabajo. En este contexto, son
responsables de que los aprendices adquieran las cualificaciones establecidas en la
reglamentacién de la formacién y de que aprueben el examen final (KAS, 2015, p.

24).

Gobierno

Federal

Estados Asociaciones
Federales empresariales

Fuente: Elaboracién propia, basada en BMBE 20174, p. 32.
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La tasa de participacién de empresas formadoras' mide la proporcién de empresas, segin su
tamafio, que forman aprendices. No obstante, no todas las empresas pueden formar.

Las empresas tienen que cumplir criterios estatalmente establecidos para obtener la
autorizacién de formar aprendices. las disposiciones distinguen entre la idoneidad de
la empresa como lugar de formacién y la idoneidad personal y técnica del formador.
En términos generales, la empresa debe estar en condiciones de traspasarles a sus
aprendices las habilidades y conocimientos establecidos en los estatutos de formacién

(KAS, 2015, p. 16).

En el afo 2016, el 52 por ciento de todas las empresas en Alemania cumplieron con los
requisitos legales, siendo aptas para formar jévenes (IAB, 2017, p. 2) (ver tabla 2). De estas

19 Participacién de empresas formadoras se traduce del alemdn “Ausbildungsbeteiligung”.

Tabla 2: Actividad de Formacién Profesional entre los afios 2006 y 2016, segtin
tamafio de empresa en porcentajes
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Fuente: IAB, 2017, p. 3.
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empresas el 96 por ciento que formé aprendices fueron grandes empresas (con mds de 500
empleados). Por otro lado, alrededor del 38 por ciento fue tarea de microempresas (con
menos de 10 empleados), es decir, que cuatro de cada diez empresas participan en el SDFP.
Esta tasa de participacién de empresas formadoras puede considerarse como un indicador
importante para medir el rendimiento y la eficiencia del sistema de formacién, con el fin
de ofrecer a la industria una oferta de personas capacitadas que satisface a sus necesidades

profesionales (Baas y Baethge, 2017, p. 3).

La formacién dual alemana es reconocida por su efectividad, ya que un 68% de

los aprendices logra un empleo en la misma empresa en la que se ha formado y
constituye la principal via de cualificacién de la poblacién alemana, ya que mds de
un 50% de la fuerza de trabajo del pais se ha formado a través de la FP Dual (Alianza
para la FP Dual, 2018).

En el ano 2016, alrededor de 520.300 nuevos contratos de formacién dual fueron firmados

Tabla 3: Tasa de empleo directo de los aprendices entre los afios 2006 y 2016, segtin

tamano de empresas en porcentajes
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Fuente: IAB, 2017, p. 4.
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(BMBE 2017" p. 17) y el 70 por ciento de todos los aprendices prefiere el entrenamiento
dual en vez del sistema puramente escolar (BMBE 2017°, p. 10). Estos datos dejan en
evidencia que dicho sistema se sostiene tanto por la fuerte estructura econémica, como
por el compromiso social de formar a los jovenes de parte de las empresas. Al capacitarse
a los aprendices, directamente en la empresa, las companias invierten en su propio capital
humano, mientras asumen la responsabilidad de su entorno regional. Es, como demuestra
la tabla 3, comprobable entonces que colaboran a una elevada tasa de empleo directo®, ya
que las microempresas contratan el 58 por ciento de los egresados después de completar su
formacidn, y en las grandes empresas la tasa llega hasta un 76 por ciento (IAB, 2017, p. 4).

Como muestran las gréficas 2 y 3 (tasa de participacién de empresas formadoras y tasa de
empleo directo), el SDFP es un factor integrador para los jévenes, tanto al mundo de trabajo
como a la sociedad a una edad relativamente temprana. Esto lleva a un desempleo juvenil

20 Tasa de empleo directo se traduce del alemdn “Ubernahmequote”.
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Fuente: Dinero, 2015.
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muy bajo (Alemania destaca en el afio 2016 con un 7 por ciento), en comparacion con otros

paises de la Unién Europea (BMBE 2017 p. 32).

La baja tasa de desempleo juvenil (ver grafico 1) se debe no solamente a la participacién de
las empresas como instituciones formativas, sino también a la orientacién de la formacién
profesional hacia las “habilidades de actuacién profesional” (Euler, 20132, p. 25), es decir, una
formacién

segun un perfil de competencias/habilidades, que no (solo) se refiere a las necesidades
presentes de cualificacidén de una empresa (de formacién) o de un sector, sino que se
rige por la estructuracion de la profesionalidad®' . De ello se deduce inexorablemente
que los objetivos de una formacién profesional han de ir mds alld de las necesidades
individuales de la empresa (Euler, 2013%, p. 25).

La Ley Alemana sobre Formacién Profesional del afio 1969 (Berufsausbildungsgesetz),

especifica que

La formacién profesional debe facilitar, dentro de un proceso formativo ordenado, las
habilidades, conocimientos y capacidades profesionales necesarios para el desempeno
de una actividad profesional cualificada dentro de un mundo laboral cambiante
(capacidad de actuacién profesional). Ademds, debe permitir la adquisicién de las
necesarias experiencias profesionales (Berufsausbildungsgesetz, 2005).

Las competencias de actuacién profesional permiten al egresado del SDFP posicionarse
con mayor flexibilidad a un amplio mercado laboral. Esta singularidad del SDFP alemdn
representa tanto una ventaja para las empresas, pudiendo de esta forma reclutar personal
con las mismas competencias certificadas, como también para los individuos trabajadores en
forma de una creciente flexibilidad y movilidad laboral.

3.4.4 Contexto econémico

Se pueden destacar dos caracteristicas importantes de Alemania, que, entre otras, diferencia
este pais de otros en Europa, y que definen el fuerte arraigo del SDFP dentro del tejido
econémico que lo creé: primero, la gran industrializacién del territorio y de la estructura

21 Segin Euler (2013?) “la profesionalidad existe dentro del contexto de mercados laborales organizados
profesionalmente y apunta, a través del desarrollo de las correspondientes competencias, también al
mantenimiento del «tipo social» del técnico o empleado auténomo. De esa forma queda intimamente ligada la

formacién profesional en Alemania a la constitucién y organizacién del sistema laboral y de empleo” (p. 25).
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econdmica y, segundo, el fuerte desarrollo de las pequefias y medianas empresas (PYME)*~.

Alemania es la mayor economia de la Unién Europea y la cuarta més grande en el mundo. Con
el producto interno bruto (PIB)* y la poblacién més grande de la UE, cuenta con el mercado
mds importante de Europa. En el afo 2017, el PIB fue de 3,28 mil millones de euros (Statista,
2017a), dentro del cual, aproximadamente, el 1% viene del sector primario (agricultura y
silvicultura), 30% del sector secundario (industria de produccién y de la construccién) y 69%
del sector terciario (servicios) (Statista, 2017°). Esta distribucién demuestra la importancia
de la industria, siendo ella un pilar fundamental de la economia alemana. En ninguna otra
nacién de economia tradicional, la produccién industrial cldsica juega un papel central similar
(BMBE 2017a, p. 33), dentro de la cual, los segmentos mds importantes y destacables son la
industria automotriz, ingenierfa mecdnica, ingenieria eléctrica y quimica industrial.

La estructura econdémica de Alemania se refleja también en el SDFP. Los 1,36 millones de
jovenes, registrados en una formacién dual (31.12.2014) se distribuyen de la siguiente forma
(BMBE 20172 p. 33), como demuestra el grafico 2.

A pesar de los faros econémicos (las grandes empresas como Audi, Bosch, BMW, Daimler,
Siemens y VW, entre muchas otras, que representan Alemania a nivel internacional y
caracterizan la imagen del lema “Made in Germany”), el verdadero sustento de la economia
son las pequenas y medianas empresas (P'YMEs).

[En 2016] un total de 30,9 millones de personas fueron empleadas en pequenas

y medianas empresas. Esto representa el 70,4 por ciento de la participacién de las
PYMEs en todas las personas empleadas. Nunca tantas personas habian tenido sus
trabajos en la clase media (KFW, 2018).

Observando los gréficos 3,4,5 y 6, se puede afirmar que las PYMEs son el “motor de la industria

22 No existe una sola definicién para el ;qué es una PYME?. El Centro de Investigacién Econémica
Europea (ZEW) diferencia solo por el nimero de empleado, definiendo dos categorfas: Grandes empresas
(mds de 500 empleados) y PYMEs (5 a 499 empleados), subdivididas nuevamente por compania de 5 a 249
empleados (Baas y Baethge, 2017, p. 4). Por el contrario, la UE, y de manera similar el Instituto de Investigacién
de PYMEs, utiliza dos criterios: el nimero de empleados y el importe de facturacién / activos totales. Segin
la definicién de la Comisién Europea, se pueden distinguir cuatro categorias de tamano de la empresa: Las
microempresas (hasta 10 empleados y hasta 2 millones de EUR en activos totales); las pequefia empresa (hasta
10 empleados y hasta 10 millones de EUR en activos totales); las empresas medianas (hasta 250 empleados y
hasta 2, 10 0 50 millones de EUR de facturacidn, asi como 10 o 50 empleados con un total de 50 millones de
EUR en activos totales); las grandes empresas (mds de 250 y / o mds de 50 millones en activos totales) (Baas y

Baethge, 2017, p. 4).

23 El producto interno bruto (PIB) es una medida del desempenio econémico de una economia durante
un determinado periodo de tiempo. Mide el valor de los bienes y servicios producidos en el pais y es la cantidad

central de las cuentas nacionales (Statista, 20172).
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alemana” (KFW, 2018) y conforman entre el 97 a 99,5 por ciento de los diferentes sectores
econémicos (Baas y Baethge, 2017, p. 1). En las mds de 2 millones de empresas registradas
en el ano 2015, las microempresas (1-5 empleados) forman con el aproximadamente el 65
por ciento la mayor parte de la configuracién del tejido empresarial alemdn, seguidos por las
pequefias empresas (6-49 empleados) con casi el 30 por ciento de participacién; el restante 5
por ciento se divide entre las medianas empresas con 50-249 empleados (4 por ciento) y las

de mds de 250 empleados (0,7 por ciento) (Baas y Baethge, 2017, p. 3).

No obstante, el nimero de PYME:s registradas, y su predominante papel en la configuracién
del tejido econdémico de Alemania, no se traslada al nimero absoluto de empleados (en
relacién con el nimero total de las personas empeladas en Alemania). Alli, las PYMEs (6-49
y 50-249 empleados) representan actualmente mds de la mitad de la fuerza de trabajo, es
decir, el 57 por ciento (Baas y Baethge, 2017, p. 3).

El papel destacable de las PYMEs en la economia no solamente se muestra a través del potencial
econdémico y el nimero de personas empleadas, pero también a través de la participacién en la

Manufactura artesanal

Industria y comercio

mwxg;—® Servicio puablico
Agricultura y

profesiones domésticas

Profesiones liberales

Fuente: Elaboracién propia, basada en BMBE 20174, p. 33.
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Grifico 3: Empleados por tamafio de empresa entre los afios 1999 y 2015
(en niimeros absolutos)
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Grifico 4: Empleados por tamano de empresa entre los anos 1999 y 2015
(en porcentajes)
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(Superior) Fuente: Baas y Baethge, 2017, p. 3.

(Inferior) Fuente: Baas y Baethge, 2017, p. 3.
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Grifico 5: Aprendices por tamafo de empresas entre los afios 1999 y 2015
(en niimeros absolutos)
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Grifico 6: Aprendices por tamafio de empresas entre los afios 1999 y 2015
(en porcentajes)
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(Superior) Fuente: Baas y Baethge, 2017, p. 10

(Inferior) Fuente: Baas y Baethge, 2017, p. 11.
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formacién de aprendices (Baas y Baethge, 2017, p. 11). En 2016, alrededor de 1,2 millones
de jévenes completaron la formacién en PYMEs, es decir, nueve de cada diez aprendices en
Alemania realizaron su formacién en pequenas y medianas empresas (KFW, 2018). En este
sentido, los PYMEs son un factor determinante en el tejido de la economia alemdn, y por
consecuencia, por su participacién en la formacién, una pieza clave al momento de considerar
una posible transferencia.

3.5 Conclusiones del capitulo 3

Acerca del marco histérico

Conocer los origenes y el desarrollo histérico del SDFP es un factor clave para entender su
actualidad en Alemania, y al momento de querer transferirlo a otros contextos fuera de la
realidad de Alemania, reflexionar las implicaciones y consideraciones de implementacién.
Entender el pasado, es decir, el ;dénde origind? y ;c6mo y por qué se desarrollé de esta
forma?, representa un punto de partida clave para comprender la base sobre el cual funciona
el SDFD, asi como la razén de su configuracién sistémica e institucional en la actualidad. El
SDFP no se originé en un tablero de dibujo, en un tinico momento histérico o en forma de
un tnico documento politico; sino mds bien, es el resultado de un largo proceso histérico y
una lucha constante entre diferentes actores, diversas ideologias politicas, tendencias sociales,
paradigmas econémicos y consideraciones pricticas. Buscé dar respuestas a las mltiples
problemadticas y variedad de demandas en diferentes momentos y lugares de Alemania.

Asi como el SDFP evoluciond en un especifico contexto, de la misma forma se institucionalizé
un singular vocabulario, producto de un entendimiento cultural acerca de la Educacién, la
Profesion y la Vocacién.

El concepto alemdn de educacion (asi como la pedagogia) no tiene un equivalente
claro en otros idiomas. En inglés, términos como “education” o “knowledge” estin
disponibles. Francés significa “éducation” o “formaction”, en espafiol “educacién”,
“formacién” o “creacién” y en italiano también “formazione”. El filésofo Julian Nida
Riimelin sehala que en ningtn otro idioma existe una conexién entre “educacién”

e “imagen”. Formar, dar forma, hacerse una idea: hasta hoy no estd claro cémo se
interpretardn los origenes de la historia del lenguaje (Clement, 2015, p. 15).

Vinculada a las diferentes ideas encuentra la distincién que se hace en Alemania entre la
“educacién” y la “formacién”, una conceptualizacién que no tiene equivalente en los otros
paises europeos (Clement, 2015, p. 15). “Esto se aplica de la misma forma al constructo social
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de la profesién” (Clement, 2015, p. 15), que se ve desde “una perspectiva econémica, social,
socioldgica, psicoldgica y no exclusivamente desde una perspectiva pedagdgica vocacional y
econémica’ (Clement, 2015, p. 15). Este, a primera vista, simple juego de palabras tiene sus
implicaciones y consecuencias al momento de pensar en la transferencia. Primero, se requiere
aclarar la pregunta de ;cémo entendemos el SDFP?, para, segundo, verificar si stienen los
conceptos los mismos significados?, vy, tercero y dltimo, pensar en el ;cémo “traducir” el
SDFP a contextos diferentes?

En este sentido, los andlisis histéricos pueden ser de utilidad para analizar fenémenos que
evolucionaron a través de los afos, como es el caso del SDFP, identificar las causas y evaluar
las consecuencias que conforman la actualidad. La singularidad del SDFP en Alemania,
con la estructura, el funcionamiento y la participacién de multiples actores “representa el
resultado de un proceso histdrico-cultural. El propio sistema dual en Alemania refleja una
configuracién de normas juridicas y convenciones consensuadas, de principios diddcticos y
estructuras institucionales” (Euler, 20132, p. 15) que se crearon en el preciso marco histérico
alemdn que lo hacen singular en solamente en el mundo, pero también en el territorio vecino
europeo. Es por esto por lo que resultéd importante trazar su historia para entender el ;por qué
es c6mo es?, dejando en evidencia que, si un pais busca implementar el SDFP a su contexto,
requiere un profundo andlisis no solo de la teorfa, sino también de su prictica vinculada a
la comprensién cultural, desde su contexto original, antes de una “simple” transferencia de
“copiar y pegar”.

Acerca del contexto cultural, politico-administrativo, econémico y social

Al cruzar el concepto tedrico del “Contexto de atraccién” de Phillips y Ochs con el caso
de estudio de SDFD, se seleccionaron, de una amplia serie de factores definidos por los
autores (demogréficos, geogrificos, religiosos, sociales, lingiiisticos, culturales, filoséficos,
administrativos, tecnoldgicos, econdmicos, politicos, histéricos y de cardcter nacional)
cuatro factores clave. Estos cuatro factores clave, es decir, el contexto cultural, politico-
administrativo, social y econémico, se tomaron por su representatividad, visibilizando la
singularidad del SDFP en la realidad actual alemana. Cada una de las categorias seleccionadas
tienen diferentes dimensiones sistémicas y diversas perspectivas de andlisis e interpretacion,
propio de cada investigador y/o lector. El objetivo principal era sintetizar la complejidad de
un sistema educativo, y como el presente del SDFP es un producto de su pasado, configurado
por su contexto actual e influenciado por las tendencias que marcan el futuro. El “contexto”,
en este sentido, no es un constructo estable pero la fotografia sistémica del momento, un
punto de referencia entre un “antes” y “después”. El “contexto” se puede describir con el “ser
parte de algo mds grande” o “en funcién de”, que no siempre es visible pero escondido atras
de diferentes capas.

Con relacién al contexto cultural, el SDFP, en su actualidad, no se puede entender sin la

Economia Social de Mercado. Esta combina la libertad econdémica, es decir, “la liberacién de
la iniciativa individual, el espiritu de empresa y las innovaciones que, segun la teoria moderna,
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son las fuentes mds importantes de la productividad y el crecimiento econémico” (Resico, 2011,
p. 111), con la justicia social, “un ideal o valor social que caracteriza la convivencia humana y
guia la creacién de lazos sociales” (Resico, 2011, p. 111) en la igualdad de oportunidades. Si
bien las tendencias econémicas actuales neoliberales estdn tratando de “desafiar” y/o “agotar”
a los individuos o a la sociedad en su conjunto con el “hacer mds con menos”, reduciendo el
esfuerzo humano a la méxima eficiencia econdmica, los pensadores de la Economia Social de
Mercado invirtieron esta légica piramidal. En este sentido Ludwig Erhard, “el gran impulsor
de la aplicacién prictica de la Economia Social de Mercado y (...) verdadero padre de la
idea” (Resico, 2011, p. 110), proclamé que el mercado debe servir a la sociedad, y no la
sociedad al mercado. Esta idea central de la Economia Social de Mercado se aleja del enfoque
unilateral de buscar la riqueza material (una filosofia del pensamiento de la utilidad, un
culto a la productividad), y por el contrario, de encontrar riqueza en todos los niveles de la
vida. El SDFP, parte de la dignidad de la vida humana y del valor de la profesién. Lo que se
espera, tanto en la Economia Social de Mercado como en el SDFP, es que “la compensacién
social permita liberar potencialidades econémicas. Con estos antecedentes, la cohesién social
que se espera obtener como resultado de la justicia social debe evitar los grandes contrastes
sociales y proteger la paz social en el interés del progreso econémico (Resico, 2011, p. 110).
En otras palabras: Que la dignidad de la vida humana sea un fin y no un medio, poniendo
el individuo ante la economia. El “producto” del SDFDP, el joven “formado” (en el sentido
de “moldear con conocimiento”), es el Facharbeiter, un concepto tnico de Alemania. Este
concepto reune un pensamiento holistico asociado tanto a la responsabilidad personal sobre
la vida, asi como la autonomia para auto-realizarse, de forma simultdnea como individuo (en
un grado emocional), asi como también en las actividades econémicas. El SDFP aporta a
esta “dimensién individual” (Euler, 2013%, p. 21), fomentando el desarrollo de competencias
trasversales

gracias a las cuales el individuo puede superar tanto los retos profesionales como los
extraprofesionales. Se trata de que los individuos tengan en la formacién profesional
la posibilidad de disefar personalmente su biografia, desplegando sus potenciales y
desarrollando su autoeficacia y motivacién de aprendizaje (Euler, 20137, p. 21).

En este sentido, el SDFP combina el énfasis de la argumentacién cldsica, partiendo de la

DK . .7 . <« »
empleabilidad, es decir, la formacién hacia el “que tan aptos para el mercado”, con aspectos
holisticos de la vida en el sentido de “que tan aptos para la vida”. Este “apto para la vida y
el trabajo” se combina con el valor de la profesién (entendida esta también como oficio,
universitario y/o técnico), como reconocimiento social desde terceros y como (auto-)
realizacién individual.

La mayoria de los alemanes no buscan trabajo, quieren una profesién, una para
siempre, un amor por la vida. Y los gobiernos que no sirven a este amor van a caer,
tarde o temprano. El que tenga una profesién en Alemania es alguien, aquel que tiene
un trabajo no vale mucho (Fichtner, 2005).
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Desde el enfoque politico-administrativo, el SDFP se basa en una serie de arreglos
institucionales clave. Como resume Euler (2013%, p. 39), “una de las caracteristicas del SDFP
es la estrecha interrelacién de actores pertenecientes a la economia y al Estado. En concreto
se pone de manifiesto en un entrelazado de principios del corporativismo y el federalismo”
(Euler, 2013a, p. 39). Esta interrelacién de actores se rige por una compleja red de controles
y verificaciones cruzadas a nivel federal, estatal, municipal y operacional (dentro de las
empresas), con una clara divisién de responsabilidades entre el gobierno federal, los Estados
Federales y el sector privado, con el fin de asegurar la coordinacién y operatividad.

Por otra parte, una de las mayores fortalezas del SDFP es el alto grado de compromiso activo
de los empleadores y otros interlocutores sociales, que se ha desarrollado a lo largo de los afios,
asegurando que los objetivos educativos (tanto del Estado, cémo de los empleados, jévenes
aprendices y/o padres de familias, entre otras) no se vean reprimidos por las necesidades
econdmicas a corto plazo (de las empresas). Este balance de intereses se rige bajo el “principio
de consenso”, particular de Alemania, que ha crecido bajo determinadas circunstancias. Este
tripartidismo es una forma de dialogo social, con el fin de fomentar el progreso tanto social
como econémico, promover los consensos y la participacién democrética de los actores clave
y disefiar conjuntamente el SDFP (OIT, 2018).

En Alemania, la educacién es un bien publico y la formacién dual forma parte del sistema
educativo. El SDFP es un complejo y sensible constructo de balance de los poderes y
contrapoderes, los intereses particulares y objetivos subjetivos de los distintos actores en un solo
sistema. En este sentido, el SDFP es un viejo ejemplo de una actual “tendencia” de la “nueva
gobernanza publica”, concibiendo el gobierno de forma “pluralista” (Robinson, 2015, p. 9),
es decir que “mds stakeholders estdn participando crecientemente en el proceso de politica
publica” (Kim, 2017, p. 514), en este contexto en la politica ptblica educativa del SDFP.
Entender que no estamos solos es el lema de esta nueva tendencia, y el SDFP se rige por esta
premisa. El SDFP no solamente muestra similitudes pricticas vinculadas a la “participacién,
transparencia, respuesta, rendicién de cuentas, inclusién, creacién de consenso, ademds del
dominio de la ley y de las tres E (eficiencia, efectividad y equidad)” (Kim, 2017, p. 514);
pero también con la integracién de los diferentes actores sociales, siendo responsivo a las
demandas de los ciudadanos y colocando a los empleados y futuros aprendices y sus intereses,
en el centro de su actuacién. En este sistema, el Estado sale de su responsabilidad unilateral
por y para la educacién de los ciudadanos; se trata de una nueva forma de colaboracién, una
llamada “convivencia democritica, donde el capital social interactiia con los gobiernos en la
generacién de valor publico” (Farias y Porrtia, 2016, p. 4).

Consensuar requiere “hardware™™ 'y “software”. FEl hardware en forma de una
“infraestructura’ institucionalizada (por ejemplo, comisiones, mesas redondas) e informal (por
ejemplo, plataformas, foros, reuniones informales), con procesos, protocolos, normas y leyes.

24 La palabra hardware y software viene del inglés y se refiere a “las partes fisicas tangibles de un sistema,
cualquier elemento y soporte fisico; contrariamente, el soporte 16gico e intangible es llamado software”
(Wikipedia, 2018).
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El software en forma de voluntad de negociacién, una “cultura de negociacién” que nace de
la experiencia de comunicacién, de discusion, siendo capaz de consensuar pragmdticamente
sobre opiniones ideoldgicas, intereses institucionales y posiciones personales, asi como de
ceder y aceptar espacio.

El SDFP en Alemania, ha crecido por siglos y se ha arraigado en el contexto pais, es el resultado
de un pacto continuo entre un panorama plural de actores en favor de algo mds grande. Este
principio de gobernanza (la cooperacién entre diferentes actores en el SDFP) no ha perdido
actualidad y sigue siendo una de las principales caracteristicas del sistema hoy en dia. Aunque
en diferentes paises “existen estructuras de participacién que pudieran ser aprovechables, en
comparacién con Alemania, se encuentran a otro nivel” (Euler, 2013a, p. 40). Al momento
de buscar una transferibilidad del SDFD, esta dimensién politica, con su singular estructura
institucional y consensuada, representa solamente una forma, entre muchas, de cooperacién
posible y requiere un detallado andlisis en cada contexto.

A nivel del contexto social, la formacién dual no es un institucionalizado sistema, sino
mds bien un modelo en continua evolucién. Estd basado en el principio de la solidaridad
y una interrelacién y responsabilidad mutua entre el sector publico y el sector privado, en
que las empresas asumen una tarea esencial en el proceso formativo, el formar a los jévenes
aprendices en procesos de trabajo reales. Ademds de los beneficios (econdémicos) propios
por y para las empresas, como es, entre otros factores, la formacién de personal sumamente
calificado, la retencién de empleados, rejuvenecimiento continuo de la fuerza de trabajo y
la implementacién de “innovaciones incrementales™, también es visible la responsabilidad
social hacia las generaciones mds joévenes y la economia nacional, cuyas perspectivas futuras
dependen en gran medida de la préxima generacién de trabajadores capacitados.

EISDFP complementa, de una forma singular del contexto alemdn, esta perspectiva econémica
con una “dimensién social” (Euler, 2013% p. 21), aporta “ala integracién social de la generacién
(de jévenes aprendices) que se incorpora al trabajo y a la sociedad” (Euler, 2013 p. 21). Esta
facilitada y mds fluida integracién de los “jévenes duales” al mercado de trabajo, con sus
respectivas bajas tasas de desempleo juvenil, se debe a una formacién profesional mds integral,
basado en el objetivo del desarrollo de una “competencia de actuacién profesional” (Euler,

25 Como especifica Euler (20132) un “otro objetivo, en relacién con la formacién de técnicos cualificados,
consiste en la promocién del empuje innovador en la economia. Habitualmente se parte de la premisa de
que, a través de la investigacién y el desarrollo en las facultades, se alumbran innovaciones fundamentales.
Junto a estas innovaciones bésicas figuran las denominadas «innovaciones incrementales», las pequefias mejoras
cotidianas en los procesos que no se deben a grandes inventores, sino a la laboriosa resolucién de problemas por
personas durante la implantacién y verificacién cotidianas de nuevos procesos y productos. Estas innovaciones
incrementales, cabria evidenciar, afloran sobre todo en aquellos lugares donde técnicos bien cualificados
merced a una (buena) formacién profesional no solo ejecutan lo previamente establecido, sino que son capaces
de identificar, describir y resolver de manera innovadora los problemas dentro del contexto de los procesos
de mejora continua” (p. 21). Cabe por comprobar una posible relacidon entre las mejoras incrementales y la

competitividad del sector privado alemdn en relacién con terceros paises.
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2013% p. 25). En este sentido, el objetivo de la formacién dual no es una formacién de nicho,
es decir, formar para un puesto de trabajo especifico en una empresa concreta, sino un “perfil
de competencias” (Euler, 2013% p. 25), una caja de herramientas en forma de habilidades y
conocimientos (tedricos y précticos), para poder desarrollar plenamente una profesién. Se
busca asegurar “una contratacién flexible y poder reaccionar a las cambiantes necesidades de
cualificacién de la economia” (Euler, 20132, p. 25); de esta forma, el “egresado dual” es capaz
de integrarse a trabajos genéricos en un mundo cada vez mds complejo y especifico, y amplia
sus opciones y alternativas en el mercado laboral con una sélida formacién téenica, “reducir
la dependencia respecto de constelaciones uniempresariales” (Euler, 2013¢, p. 25).

La mayor fortaleza del SDFP, sin duda, es el principio dual que encarna. Uno de sus principios
fundadores es la complementariedad del aprendizaje en la escuela con el aprendizaje
en el trabajo, con una orientacién mds tedrica de la ensefianza escolar que encuentra su
contrapartida en la instruccién mds practica en el lugar de trabajo. Estos dos elementos se
refuerzan mutuamente: mientras que las escuelas vocacionales fomentan el sustento tedrico, la
préctica laboral facilita la adquisicién de conocimiento a través de la confrontacién constante
con ejemplos y aplicaciones del mundo real. Comprende el sentido kerschensteineriano®
que dice que “la escuela del libro ha de transformarse en una escuela de la practica’
(Kerschensteiner, 1912, p. 106). Es por esta dualidad de los lugares de aprendizaje, propios de
Alemania y ampliamente reconocido en todo el mundo, que se han realizado varios intentos
para exportarlo a otros paises.

Acerca del contexto econémico se puede observar que, desde el origen de la formacién dual,
las PYMEs han sido la “columna vertebral y el centro dindmico de la economia alemana”
(Baas y Baethge, 2017, p. 1, citando a Berghoff, 2006), asi como un pilar fundamental del
SDFP. Hoy en dia, alrededor del 70 por ciento de todos los aprendices aprenden en estas
empresas, con un minimo de 6 y un maximo de 500 empleados (Bertelsmann Stiftung,
2017, p. 4). No obstante, la categoria de PYME incluye mds que el niimero cuantitativo del
volumen de ingreso, del valor del patrimonio y/o niimero de trabajadores; pero también se
interrelaciona con la conformacién de la clase media (Mittelstand), es decir, “los que estdn
en el centro”. Estas PYMEs soz la clase media, el tejido social de la sociedad, el corazén de la
industria tradicién alemana y “una pieza clave en el orden social” (Baas y Baethge, 2017, p.
1, citando a Sperling, 2013), en que el propietario de esa “empresa familiar” no solamente
es director, pero también empleado de la empresa, con jerarquias mds lineales. El gran
ndmero de PYME:s, distribuidas en todo el pais, dan una estructura industrial equilibrada a
la configuracién econémica (y social) del territorio, con un fuerte arraigo y aporte econémico
a nivel local. Aportan con sus innovaciones a la continua modernizacién, competitividad y
sostenibilidad de la regién y del pais, asi como crean empleos, y también estdn involucrados
en la formacién de los y las jovenes.

Con este concepto de la clase media (Mittelstand), arraigado histéricamente en el vocabulario

26 Kerschensteineriano se refiere a las teorfas del pedagogo alemdn Georg Michael Kerschensteiner (1854-

1932).
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y la percepcién de la comunidad alemana, las PYMEs cuentan con un interés, necesidad,
compromiso y capacidad para formar, asumiendo la funcién de empresa formadora para
su propia subsistencia actual y existencia futura. En este sentido, la participacién de las
PYME: significa un rasgo caracteristico singular del SDFP en Alemania, siendo un factor
determinante al momento de pensar la transferibilidad en contextos de configuraciones de
tejidos econdémicos diferentes.

A pesar delosimpactos macroecondémicos y suimportancia en la existenciay funcionamiento de
la clase media, el SDFP representa también un significado importante a nivel microeconémico,
desagregado a nivel de las empresas. En un sistema de formacién que relaciona de una forma
tan estrecha el trabajo con el empleo como, en Alemania, es natural otorgar también gran
importancia a la relacién entre la formacién y el empleo. Esto es atin mds cierto ya que
la formacién ocupacional para muchas (pero de ninguna manera para todas) las empresas
representan la ruta principal para la contratacién de trabajadores calificados.

Las empresas traducen sus demandas técnicas al mercado laboral. El SDFP prepara a los
jovenes para una amplia gama de profesiones (327 en el afio 2017), con una flexibilidad
para responder al surgimiento de nuevas tendencias econdémicas y demandas ocupacionales,
actualizando curriculos, desarrollando nuevos perfiles de trabajo y formando competencias
de actuacién. Los certificados profesionales obtenidas por los egresados aprendices en
este sistema contintian siendo valoradas no solamente por las empresas formadoras, pero
también por el mercado laboral, lo que conlleva a una tasa de desempleo juvenil mds baja en
comparacién con otros paises de la OECD. A nivel del individuo, el SDFP pretende asegurar
entonces la “empleabilidad y la base material de subsistencia” (Euler, 2013a, p. 21), a nivel
de la economia, y garantizar la eficiencia econémica y empresarial, desarrollando “el aporte
cuantitativo y cualitativo de mano de obra” (Euler, 2013¢, p. 21) en forma del “suministro
a las empresas de técnicos cualificados” (Euler, 2013 p. 21). En este sentido, el sistema es
considerado una inversién en la formacién del capital humano y el futuro de la empresa y no
exclusivamente, como en otros paises, un gasto de capacitacion.

Formar significa invertir recursos, en forma de personal, tiempo y dinero. Las empresas siguen
formando jévenes, a pesar de la creciente priorizacién de factores econdémicos encima de la
responsabilidad social hacia el pais y los individuos, ya que recientemente ha habido una
separacién entre empleo y formacién (Bertelsmann Stiftung, 2017, p. 34). El SDFP combina
de una forma dnica ventajas (econdmicas) tangibles para las empresas con el aporte social
hacia la formacién de jévenes aprendices, una particular caracteristica del SDFP en Alemania,
que, al momento de transferirlo a otros contextos, tiene que recibir especial consideracion.
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CAPITULO 4

Conclusiones generales y aprendizajes



4.1 RELACIONENTREELSISTEMADUALDEFORMACION
PROFESIONAL EN ALEMANIA, SU HISTORIAY CONTEXTO
CULTURAL, POLITICO-ADMINISTRATIVO, SOCIAL Y
ECONOMICO

La presente investigacién parte del andlisis descriptivo de la relacién entre la conformacién y
funcionamiento actual del SDFP vy las particularidades histéricas y contextuales (culturales,
politico-administrativas, sociales y econémicas) desde donde se genera este sistema, para
determinar, en un segundo paso, las implicaciones de esta relacién en la transferencia de
politicas educativas fuera de Alemania. Cuando se hace referencia al “sistema alemdn” de
formacién profesional, esto significa el “sistema dual”. El término se refiere a la formacién
paralela en la empresa y en la escuela vocacional a tiempo parcial, a la que cada joven entre
15 y 19 afios estd obligado a atender, eligiendo esta modalidad educativa. El SDFP es un
auténomo sistema de formacién profesional, que, por un lado, es un componente del sistema
educativo, pero, por otro lado, tiene también una relativa independencia con el sistema de
educacién general. Es decir, se ha creado a lo largo de un proceso de desarrollo cultural,
politico-administrativo, social y econdémico especificamente alemdn, que muestra significativas
diferencias con respecto a la mayoria de paises industrializados, las cuales se pueden resumir
en tres principios: primero, el principio de la profesion, e/ Beruf como parte intrinseca
de la identidad alemana; segundo, el principio de dualidad, como filosofia subyacente y
mecanismo de funcionamiento; y tercero, el principio de consenso, como gobernanza dual
entre el Estado y el mercado a distintos niveles. Tanto el principio de la profesién, como el
principio de dualidad y el principio de consenso estin intrinsecamente relacionado con el
contexto cultural, politico-administrativo, social y econémico de la realidad alemana y hacen
del SDFP un sistema educativo tnico y singular.

Acerca del principio de la profesién

Las peculiaridades del SDFP estdn estrechamente relacionadas con el entendimiento cultural
de la profesién, el Beruf, que ha prevalecido en Alemania hasta el dia de hoy, a pesar de
su origen (lingiiistico) en los tiempos de Martin Lutero en el siglo XV. Se concluye que el
SDFP no se puede entender sin comprender el concepto alemdn de la profesién, el llamado
“Berufskonzept”, con su triple funcién: para el individuo, para la estructura del mercado
laboral y para la sociedad. El Beruf, en el sentido de un oficio profesional, sistemdtica y
formalmente aprendido, es y sigue siendo un concepto culturalmente distintivo y socialmente
relevante que define Alemania en funcién a otros paises. Hasta hoy en dia, en Alemania, la
pregunta de ;quién eres? a menudo se responde con el propio titulo de trabajo. En este sentido,
el entendimiento cultural del término del Berufes un factor de diferenciacién y singularidad,
asociando tanto con el desarrollo individual, el prestigio y la reputacién como también con
el potencial de ingreso (dentro del mundo de trabajo) y la integracién social (fuera de la
esfera de trabajo). La educacién, el mercado de empleo y la empleabilidad estdn conectados
de una manera especial en el concepto del Beruf, y el SDFP establece la conexién entre las
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tres dimensiones, englobando la preparacién para el empleo, con la estructura transitoria de
la educacién al sistema de empleo, y el empleo con la organizacién y los procesos de trabajo.

El relacionamiento de la profesién con el SDFP se demuestra con la estructuracién de
la profesionalidad, la cual se basa en un perfil conformado por distintas competencias
predefinidas en vez de puestos de trabajo muy especificos, y adquiere de esta forma una validez
holistica, en el sentido de abrirse a mercados completos en vez de limitarse exclusivamente
a las necesidades inmediatas de las distintas empresas. Las competencias son el resultado de
conocimientos especificos y generales (“saber”), entre valores y actitudes (“saber ser”) y las
habilidades adquiridas (“saber hacer”). De esta forma se garantiza la oportunidad de realizar
una variedad de actividades profesionales en una amplia gama de sectores. La formacién
profesional que puede atribuirse, entre otras cosas, al hecho de que definir el trabajo como
la esfera humana central de la vida, empoderdndolo con autonomia y ddndole una auto-
identidad. En este sentido, el SDFP es el medio para conseguir este fin. El concepto de la
profesién forma parte intrinseca de la identidad alemana, con fundamentales implicaciones
en la configuracién sistémica del SDFP.

Acerca del principio de dualidad

El término dualidad significa, segtin la Real Academia Espanola (2018), “existencia de dos
caracteres o fenémenos distintos en una misma persona o en un mismo estado de las cosas”,
por lo que dentro del SDFP esta palabra hace referencia a la paralela existencia de dos (o mds)
realidades que pueden definirse tanto en separacién de la(s) otra(s) en forma de una dicotomia
divisoria, como también como fusién complementaria entre ella(s) misma(s). En el SDFD, el
principio dual existe a diferentes niveles, pero es mds visible en el proceso del aprendizaje,
combinando el mundo prdctico del trabajo en la empresa con la zeoria en la escuela vocacional.
Sin embargo, el principio de dualidad va mds alld de la divisién de la formacién en dos
lugares de aprendizaje a nivel micro. La dualidad es una filosofia generalista y un principio
organizacional que penetra a todo el SDFP, como pauta recurrente de conﬁguracién que
ordena su funcionamiento e institucionalizacién de la coordinacién entre los intereses de los
multiples actores involucrados en el SDFP,

Elandlisis de la evolucién histérica del SDFP en la presente investigacién revela que la dualidad
de los lugares de aprendizaje no es el criterio primario, sino sélo una caracteristica secundaria.
El criterio primario, que evoluciona histéricamente, es la dualidad de responsabilidad y
compromiso que el sector publico y el sector privado asumen conjuntamente, con el fin de
cumplir la conjunta misién educativa de formar a los jévenes aprendices. Aunque ambos
sectores siguen logicas completamente diferentes, el Estado y el mercado viven en una
dependencia continua y complementan funciones bajo un marco regulatorio, formando una
sociedad para un fin comun.

Las caracteristicas de la dualidad son una mezcla entre demanda y oferta, del mercado, por un
lado, y regulaciones por parte del gobierno por el otro: la oferta de puestos de aprendices estd
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regulada por el mercado, pero el Estado establece las condiciones marco para la formacién de
aprendices y, por lo tanto, garantiza su aplicabilidad en las empresas y la estandarizacién de
la formacién. De esta dualidad macro surgen las caracteristicas estructurales mds importantes
a nivel meso y micro, como por ejemplo la dualidad de los lugares de aprendizaje entre
empresa y escuela vocacional, asi como la universalidad y reconocimiento de las competencias
formadas por parte del Estado como por parte del mercado. En este sentido, el principio
de dualidad se puede describir como una cooperacién publico-privada que se formé (no
necesariamente de forma intencional con un plan maestro politico atrds) en varios siglos y
que se refleja en toda la configuracién del SDFP.

Acerca del principio de consenso

El principio de dualidad, dentro del SDFP, requiere comunicacién y coordinacién
continuamente entre los diferentes actores que lo componen. El consenso es una consecuencia
de la dualidad a diferentes niveles, es una responsabilidad compartida dentro de la “gobernanza
dual”, con el fin de coordinar la formacién profesional y garantizar que las partes interesadas
participen en el diseno, la implementacién y la evaluacién del SDFP a nivel local, regional
y nacional. El Estado, los interlocutores sociales y las organizaciones empresariales trabajan
juntos para asegurar el marco para la FP: desde la financiacién proporcional hasta el
desarrollo y la actualizaciéon continua de los planes de estudio y su implementacion, asi como
el reconocimiento y la certificacién de las competencias adquiridas.

La gobernanza dual representa tanto la base como el resultado de un delicado y continuo
proceso de negociacién multi-actorial, haciendo del SDFP un sistema altamente pre-
condicionado, en el cual los diversos actores e instituciones participan bajo ciertas reglas,
leyes y normas. La complejidad de la red de actores estd ligada a la diversidad de los fines
particulares de cada actor, esto hace necesario, tanto la clara divisiéon de competencias y
asignacién de delegaciones, como también la creacién de espacios de interaccién. El SDFP
depende de lograr que poderes y contrapoderes convivan sanamente, esto se ha logrado en
Alemania a través de un aprendizaje histérico. Es decir, que se necesita primero una estructura
de gobernanza, con sus respectivas plataformas de colaboracién, espacios de encuentro, y
mecanismos de decisiones, y, segundo, una cultura de consenso entre los diferentes actores
(Estado, el mercado y la sociedad).

El SDFP de Alemania no es el resultado de un plan maestro politico, de una idea aislada
o de una accién puntual por parte del gobierno, sino que fue el resultado de la interacciéon
de diferentes factores sociales, intereses politicos y circunstancias econémicas, a lo largo de
aproximadamente 600 afios de transformacién a lo largo de los siglos, hasta institucionalizarse
en un “sistema’. Los tres principios bdsicos que caracterizan el SDFP: el concepto de la
profesion, la gobernanza dual y la cultura de consenso, son el resultado de esta evolucién
histérica. EI SDFP, como se conoce en la actualidad, es consecuentemente la fotografia de
un determinado momento de su historia, y que se verd nuevamente transformada, por la
necesaria adaptacién a nuevos desafios futuros; es decir que el SDFP ha sido, y sigue siendo,
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un organismo vivo en continua transformacién, adaptindose a los intereses de los distintos
actores, y en relacién con el momento cultural, politico-administrativo, social y econémico
en Alemania.

4.2 RELACIONENTREELSISTEMA DUALDEFORMACION
PROFESIONAL EN ALEMANIA, SUHISTORIAY CONTEXTO,
EN TORNO A LA TRANSFERENCIA DE POLITICAS
EDUCATIVAS HACIA NUEVOS CONTEXTOS

La transferencia de politicas, estructuras y/o practicas educativas es un fenémeno global que
puede ocurrir a diferentes escalas geopoliticas: transnacionales, internacionales, regionales,
nacionales o locales. A nivel general, el término “transferencia educativa’ reconoce la
simultaneidad de dos corrientes contrarias: por un lado, la suposicién de la existencia de una
cultura educativa global ejemplar, donde los paises inconscientemente siguen las tendencias
educativas universales; la otra corriente, estd compuesta por paises que buscan conscientemente
la adopcidn, transformacion, hibridacién y/o rechazo de politicas educativas internacionales
para sus propios contextos. Ambas pueden producir como consecuencia la estandarizacién
mundial.

Dolowitz y Marsh (1996; 2000) fueron pioneros académicos en el estudio del fenémeno
de la transferencia de politicas, aportando el primer modelo tedrico de transferencia, y
mencionaron la problemdtica de la aplicabilidad universal de politicas debido a factores
contextuales. Posteriormente los autores Phillips y Ochs, ya desde el andlisis especifico de
la transferencia de politicas educativas, agregan un aporte fundamental, al preguntarse el
spor qué? y ;cémo? del proceso, bajo el concepto del préstamo de politicas. Este proceso lo
definen como una variable dependiente de un mayor “contexto de atraccién”, destacando la
importancia de “identificar factores relevantes en el contexto de la transferencia de politicas
(...) especificamente para examinar cudles factores contextuales son importantes para la
adopcién de la politica educativa” (Phillips y Ochs, 2002b, p. 10). El “contexto de atraccién”
es un novedoso paso para poner en relacién el proceso de transferencia con el factor contexto.
No obstante, dichos autores se limitan a exponer genéricas enumeraciones de posibles
dimensiones contextuales y vagas generalizaciones acerca de ellas. En este sentido, se puede
resumir que el “contexto de atraccién” es un valioso marco de orientacién; sin embargo,
resulta necesario el profundizar en las diversas categorias de los mdltiples factores contextuales
para comprender con claridad el fenémeno y variables del policy shopping.

La presente investigacién fusiona los modelos tedricos de transferencia de politicas educativas
con el SDFP, demostrando la influencia que tienen las diversas variables contextuales en
la transferencia de cada politica, que en suma forman un sistema educativo de particular
singularidad.

Al estudiar el modelo teérico del “Contexto de atraccién”, en relacién con el caso de estudio
del SDFP alemdn, se concluye que la transferencia estd destinada al fracaso si en el proceso
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previo y posterior a la implementacidn, no se consideran las realidades culturales, politico-
administrativas, sociales y econémicas del pais de origen y del pais receptor, ya que ambas
tienen particularidades que son claves para su definicién, incluso previo a los estudios
técnicos. Es decir que la contextualizacién de cada politica exportada y/o importada debe ser
la base para una posible exitosa implementacién técnica, apropiacién cultural y asimilacién
contextual. Esta no ha sido la norma en los manuales y guias de implementacién actuales,
que argumentan que la trasferencia del SDFP es una mera cuestion técnica, y que su éxito
depende del conocimiento y las habilidades del pais importador, sin tomar en consideracién
el multidimensional contexto del pais destinatario, asi como las relaciones que implica al
estar, como sistema, entrelazado a numerosas 4reas politicas, como el mercado laboral, la
politica econémica, social y educativa, entre otros factores nacionales.

A pesar de que el SDFP es un sistema educativo estudiado profundamente por la academia
alemana, el tema del relacionamiento entre la transferencia y el contexto sigue siendo un
foco de poco interés por parte de la academia a nivel general. Existe un gran potencial de
investigacién en profundizar estos vinculos, especificamente se evidencia la necesidad de
estudios de viabilidad antes de iniciar los procesos de transferencia, con el fin de relacionar
la implantacién del SDFP con estudios que entrelacen saberes sociolégicos, filoséficos y
antropoldgicos, sobre el contexto en el que se pretende implantar. De esta forma, futuras
investigaciones pueden ayudar a los formuladores de politicas a comprender y construir, y
no solamente traducir, la politica importada, antes de cualquier intento de policy shopping.

Por otra parte, la literatura revisada deja en evidencia que existe un vacio de conocimiento en
temas de evaluacién sobre ;qué a funcionado, o no, en los intentos de transferencia del SDFP?,
¥, ¢por qué, o no, han funcionado estos intentos?. La mayoria de las conclusiones acerca de la
transferibilidad del SDFP son fruto de las pocas evaluaciones que existen (publicamente) en
la literatura investigada, y son el resultado de un proceso de aproximacién de “prueba y error”
de proyectos realizados de la cooperacién al desarrollo, en vez de enfoques cientificamente
preparados.

Se concluye que las evaluaciones deberfan disefarse en conjunto, y de la mano, al proceso
de construccién local de la politica publica educativa que se pretende implementar, es decir,
al momento en que se toma la decisién de desarrollar el SDFP para un lugar especifico,
partiendo de sus condiciones particulares, ya que el proceso de evaluacién también estard
compuesto por particularidades locales y deberd seguir observdndose a lo largo de la vida del
SDFP especifico. Por lo tanto, las evaluaciones no solamente ayudaran a identificar, bajo una
metodologfa especifica local, el grado de pertinencia y/o cumplimiento de la transferencia
de la politica puablica educativa del SDFD, respecto a su diseno, implementacién, procesos
y resultados, sino también ilustrar y comprender ;cémo funciona la politica exportada/
importada en dicho contexto?.

Por otra parte, las futuras evaluaciones pueden ser una manera de recibir una retroalimentacién
acerca de las acciones, intervenciones o programas que se transfieren, con el fin de mejorar
y progresar en el asertividad de la transferencia del SDFP, y los procesos de como llevarlo a
cabo. Ademds, la evaluacién puede significar un valioso aporte de aprendizaje de la propia
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intervencién, controlar no solamente la responsabilidad social y politica, pero también el uso
de fondos publicos, contribuyendo al saber en qué y cémo se estdn empleando los recursos
asignados.

4.3 EL FENOMENO DEL POLICY SHOPPING Y SISTEMA
DUAL DE FORMACION PROFESIONAL

Acerca del Policy Shopping

Se concluye que el fenémeno de policy shopping es impulsado por la globalizacién,
entendida esta tltima como una “internacionalizacién”, “liberalizacién”, “universalizacién”,
“occidentalizacién” y “desterritorializacién” (Giménez, 2002, pp. 23-24). Este fenémeno se
puede estudiar desde la circulacién de politicas a nivel internacional, ya que actualmente las
politicas publicas experimentan un “incremento exponencial del intercambio internacional y
delainterdependencia” (Giménez, 2002, p. 23), hasta llegar y marcar un estindar internacional
de qué debe, o no, hacerse. Dicho eso, se puede concluir que la transferencia de politicas, y,
en especifico el policy shopping, es un fenémeno del siglo XXI y sigue los mismos patrones
de la globalizacién.

En un mundo globalizado, las politicas trascienden “todas las restricciones y barreras que
entorpecen el libre flujo” de ideas (Giménez, 2002, p. 23), para liberarse de las fronteras
visibles y tienden a adquirir un “alcance o una vigencia mundial” (Giménez, 2002, p. 23),
siendo difundidos como experiencias a todos los rincones del mundo, “principalmente en su
version estadounidense” (Giménez, 2002, p. 23). En este sentido, la experiencia internacional
es mds que una gran plataforma de inspiracion, es un punto de venta para los agentes politicos
interesados, yendo de policy shopping en el supermercado global de las politicas dénde los
gobiernos nacionales y locales seleccionan, desde la oferta internacional, los bienes que, segtin
estos, mejor se adapten a resolver o mitigar problemdticas similares a las del pais de origen.
A pesar de las tendencias vinculadas a una creciente sincronizacién, o internacionalizacién,
de las politicas a nivel global, la transferencia de politicas no solamente deja a un lado este
estudio del factor contexto, pero encaja en la problemdtica mencionada de la crisis de la

modernidad (Heidecker, 1986).

Uno actta y decide de acuerdo con el patrén de interpretacion publica. Esto alivia la
carga de la decisién de la existencia. No necesita comprender o interpretar el mundo
especificamente. Todo ya estd decidido, interpretado y entendido en el ‘asunto
publico’. Proporciona una lectura ya hecha del mundo (Han, 1999, p. 22).

En este sentido, el policy shopping conecta a los gobiernos con el mundo, pero desconecta a
los mismos con su propio contexto estado-nacién, ya que promueve una lectura estandarizada
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del mundo, partiendo de la preconcepcién errénea de que las problemdticas de un lugar
pueden ser idénticas a las de otro. De esta forma, los actores politicos, al copiar y pegar, no
parten de sus propias preguntas, y por el contrario buscan repetir las respuestas de otros, y
que no necesariamente responden a sus verdaderas necesidades. Se puede intuir que dichas
acciones estdn relacionadas a la ley del minimo esfuerzo, lo que hace que sea imposible para
las personas descubrir el trasfondo contextual de sus politicas. El resultado al ir de compras de
politicas ptblicas no solamente produce el que “todos somos el otro y nadie es uno mismo”
(Heidegger, 1986, p. 128), sino que también se excluye la posibilidad de construir resultados
inesperados y positivos, ya que se elimina el proceso de construccién “en sitio” y todo lo que
este implica, y por el contrario se parte de un resultado pre-establecido.

El proceso de construccién “en el territorio” de politicas, y no por el contrario de buscarlas
como producto de supermercado, hace necesario el esfuerzo de todos los actores, empezando
en el pensar como convertirse, en el sentido de crear, en vez de simplemente querer ser, en el
sentido de imitar algin ideal. Este proceso se fortalece bajo el concepto de gobernanza, al
tomar conciencia de que se idea y ejecuta entre los diferentes actores sociales.

La forma en la que se plantea y desarrolla el proceso de transferencia de politica pablica
no necesariamente sigue la légica del policy shopping, existen formas de transferir
conocimientos sin pretender que estos sean resultados, lograr la diferenciacién entre lo que
puede ser trasladado como material de construccién y no como producto bruto, es la clave
para aprovechar correctamente la experiencia de otros contextos.

Quedaclaro queelinicio delos procesos de transferencia deberia partir por conocer las preguntas
locales antes de buscar soluciones extranjeras, y que posteriormente se debe profundizar en
el origen contextual del que surgen los aprendizajes vinculados a las politicas creadas en
un lugar especifico. Teniendo presente durante todo el proceso si es el momento apropiado
para la adopcién de politicas (ventana de oportunidades), las capacidades, motivaciones e
intenciones de los diferentes actores involucrados que definen la forma y grado de adaptacién
de la experiencia politica de otros contextos, de qué lecciones se extrae y cémo y por qué son
dogmidticamente exportados, conscientemente importados y/o forzadamente impuestos. Sin
embargo, la formulacién de la politica implementada estard inevitablemente determinada
por las condiciones locales de la constelacién de intereses existentes del panorama politico
nacional, de las estructuras institucionales arraigadas y la cultura politica, entre otros.

Acerca del Policy Shoppingy el proceso de transferencia del SDFP

La educacidn es el punto de partida de una sociedad. No obstante, las desigualdades sociales
y econdmicas han llegado a extremos perversos, sobre todo en paises emergentes y en vias de
desarrollo. En este sentido, la educacién es el primer paso para crear las condiciones y empoderar
a las futuras generaciones de salir de su propia situacién de vida, por esfuerzo propio. El
SDFP nace de la oportunidad, de la vida digna, proponiendo las habilidades y competencias
basicas para brindar un sustento minimo para la vida y una existencia relativamente razonable
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que merece cada persona. En este sentido, el SDFP es mds que un sistema educativo pero
un poderoso camino para dar verdadera soberania a cada persona, construir ciudadanos
conscientes (en el sentido kantiano, teniendo el valor de usar la habilidad para pensar) y crear
una mejor distribucién de vida.

La educacién no solo es la base para el desarrollo individual y la calificacién profesional, sino
también un factor determinante para la competitividad de las economias de cada pais. En la
era de la globalizacién, la demanda de servicios educativos contintia creciendo fuertemente
en todo el mundo, tanto en las naciones industrializadas occidentales como en las economias
emergentes alrededor del globo. El mercado internacional de la educacién se ha caracterizado
tradicionalmente por un fuerte énfasis y promocién de la educacién superior, es decir, de la
academizacién y la universitarizacion de los sistemas educativos, con la filosofia anglosajona
acerca que liderando las tendencias, rankings y recomendaciones de las organizaciones
internacionales. Aparte de la dominante propagacién de carreras universitarias, la formacién
profesional también se estd convirtiendo cada vez mds en un argumento para el desarrollo
econdémico y la competitividad. En particular, el SDFP alemdn es muy apreciada en el
extranjero y ha sido exportado, con mayores o menores éxitos, a diferentes paises alrededor

del globo.

Viendo a la evolucién histérica de las politicas alemanas de la cooperacién al desarrollo desde
los inicios a finales de los anos 1960, pasé6 por fases de mayor y menor importancia y relevancia
para convertirse, hoy en dia, en la “fuerza impulsora en la exportacién de educacién” iMOVE,
2016). En este sentido, la formacién profesional estd experimentando un “renacimiento”
(Heller et. al., 2015, p. 4) en la comunidad internacional de paises donantes (Heller et. al.,
2015, p. 4, citando a Langthaler, 2013, p. 12), después de un periodo de relativo abandono,
y encuentra un fuerte anclaje en los lineamientos politicos alemanas de la cooperacién al
desarrollo. La cooperacién al desarrollo se auto-entiende como una forma de ayuda de
subsidiaridad, partiendo del capacity development!, empoderando a paises, gobiernos y/o
instituciones receptoras de forma bilateral, coordinada y voluntaria. No obstante, queda por
examinar las motivaciones de los paises, los grupos de presién predominantes, los lobbies
interesados, mds alld del lema moralista “ayudar al préximo”.

Las agendas politicas tienen concretos intereses, basados normalmente menos en conceptos
humanistas/humanitarias, pero mds en funcién del mercado. No obstante, queda por
investigar la relacién a la cooperacién del desarrollo y, en el caso del SDFP, la industria
alemana, para comprobar las motivaciones de los actores a exportar el sistema dual. Futuras
lineas de investigacién deben diversificar la argumentacién cldsica técnica-econémica de
scé6mo implementar? con el ;para qué transferirlo?, con criticidad hacia los lineamientos de la

1 Segin la GIZ (2018), “el desarrollo de capacidades Xel capacity development¥ describe el proceso de
responsabilidad propia mediante el cual las personas, las organizaciones y las sociedades se movilizan, adaptan
y amplian sus capacidades para alcanzar esta capacidad. El apoyo para el desarrollo de capacidades por parte de
socios externos tiene como objetivo acompafar este proceso y permitir que los actores involucrados desarrollen

habilidades de acci6n y liderazgo”.
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politica de cooperacién al desarrollo.

Considerando el potencial del SDFP y los resultados que ha tenido en el contexto alemdn
en general (a nivel cultural, politico-administrativo, social y econémico), resulta evidente el
interés por querer adoptar este sistema a otros paises, y buscar las posibilidades de exportar tan
atractivos posibles beneficios. Es por esto que resulta importante diferenciar entre el policy
shopping y el explorar las posibilidades de los procesos de transferencia de politicas pablicas.
Partiendo del caso de estudio analizado se concluye que el SDFP creado en Alemania, no
debe ser visto como producto terminado, replicable y de exportacién, sino mds bien como
ejemplo de cémo construir una politica ptblica educativa que responde al complejo contexto
especifico local, el cual incluye una compresién multinivel y multisectorial, por ejemplo, al
tomar en cuenta el idioma, sus significados culturales e implicaciones econémicas. A partir
del cual, cada pais construya su propio sistema de educacion (dual o profesional) desde su
propia historia y realidad contextual.
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