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CAPÍTULO 67 

INNOVACIÓN DOCENTE Y MOTIVACIÓN 
DEL ALUMNADO: UN MODELO DE DIFUSIÓN 

MEDIANTE PLATAFORMA DIGITAL PARA  
TRABAJOS DE FIN DE GRADO Y FIN DE MÁSTER 

 EN ARTE Y COMUNICACIÓN 

MIGUEL ÁNGEL CHAVES MARTÍN 
Universidad Complutense de Madrid 

JENNIFER GARCÍA CARRIZO 
Universidad Complutense de Madrid 

1. INTRODUCCIÓN

La presente investigación forma parte de los proyectos de innovación y 
mejora de la calidad docente que venimos realizando desde 2014 en 
sucesivas convocatorias anuales un grupo de profesores y alumnos con 
carácter interdepartamental, interfacultativo e interuniversitario, vincu-
lados a la creación, implementación, gestión y desarrollo de una plata-
forma online (AC – Innovación) como espacio virtual de trabajo y for-
mación para alumnos y profesores, inicialmente, de Historia del Arte, 
Comunicación Audiovisual, Publicidad y Relaciones Públicas, y Arqui-
tectura. Las áreas y departamentos implicados son: 

‒ Departamento de Teorías y Análisis de la Comunicación. Uni-
versidad Complutense Madrid. 

‒ Departamento de Historia del Arte. Universidad Complutense 
de Madrid. 

‒ Departamento de Arquitectura. Área de Composición Arqui-
tectónica. Universidad de Alcalá. 

‒  Departamento de Comunicación. Universidad a Distancia de 
Madrid. 
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En línea con las directrices del Espacio Europeo de Educación Superior, 
se busca potenciar las aptitudes y destrezas del alumno en el proceso 
educativo mediante un incremento considerable de su participación en 
el mismo, tanto en el desarrollo de los cursos como en el momento final, 
especialmente importante, en el que se requieren nuevos impulsos que 
estimulen pautas y orientaciones en el proceso a seguir. De ese modo, 
para los alumnos de final de grado y final de máster se ha programado 
una convocatoria de foro/seminario con presentación de trabajos y las 
consiguientes orientaciones de los profesores participantes para su pos-
terior publicación. La propuesta admite tanto las sesiones presenciales, 
realizadas en convocatorias previas con resultado positivo, como sesio-
nes online aprovechando los recursos tecnológicos actuales, que tanto 
por el condicionante de la actual situación sanitaria como por los pro-
blemas de presencialidad que tienen alumnos de convocatorias pretéri-
tas que ya han finalizado sus estudios de máster o grado y no permane-
cen en la Universidad, permiten subsanar el problema con eficacia y 
buenos resultados. 

Esta actividad pretende completar la formación académica de los alum-
nos, dándoles la oportunidad de publicar sus investigaciones mediante 
pósteres y resúmenes de las partes significativas de los trabajos presen-
tados para las convocatorias de Final de Grado y Final de Máster. Los 
trabajos tutorizados se presentan en una sesión de trabajo y reciben las 
observaciones oportunas correspondientes por parte del equipo de pro-
fesores vinculados, que supervisarán también todo el proceso de redac-
ción y presentación de resultados para la publicación final, en formato 
digital con su correspondiente ISBN y también en edición en papel con 
una tirada reducida de ejemplares para autores, bibliotecas y centros de 
investigación. Este proceso les permitirá iniciarse de una manera real 
en el mundo de la investigación profesional puesto que la intención adi-
cional es crear un foro de debate de ámbito universitario. El rigor de 
dicho debate viene avalado por los componentes del grupo de trabajo, 
profesores que en sus diferentes áreas de conocimiento (Comunicación 
Audiovisual, Historia del Arte, Publicidad y Relaciones Públicas, Com-
posición Arquitectónica) participan como parte integrante de un rigu-
roso y selectivo sistema de calidad. Por lo tanto, el proyecto aspira a 
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que las aportaciones de los alumnos sirvan no sólo en el ámbito de la 
investigación, sino también como primer paso para su integración en el 
mundo laboral. Estas aportaciones, además, contribuyen no sólo a la 
calidad de las titulaciones anteriormente apuntadas, sino que permiten 
una primera salida competitiva a sus alumnos, ayudando también a una 
mejora de la calidad educativa, ya que la principal intención es ofrecer 
un medio de difusión de los trabajos donde el debate, la discusión, las 
estrategia y los procesos ya han sido defendidos. 

Contamos para ello con un recurso esencial como es la plataforma AC-
Innovación (www.ucm.es/ac_innovacion), creada y desarrollada desde 
2014 como plataforma digital para actividades de innovación educativa, 
prácticas docentes y formación del profesorado, destinada inicialmente 
a alumnos y docentes de las áreas de Ciencias Sociales y Humanidades 
dentro de las titulaciones de Grado y Máster en Historia del Arte, Pu-
blicidad y Relaciones Públicas y Comunicación Audiovisual, pero 
abierta también a áreas afines para la formación, el conocimiento y la 
difusión de actividades y trabajos. 

2. OBJETIVOS 

El objetivo principal de este proyecto es desarrollar y consolidar un mo-
delo de difusión mediante plataforma digital para trabajos de Fin de 
Grado y Fin de Máster en Arte y Comunicación. Como objetivos con-
cretos y complementarios se pretende: 

‒ Completar la formación académica de los alumnos, iniciándoles en 
el mundo de la investigación, dándoles la oportunidad de publicar 
sus trabajos mediante pósteres y resúmenes de las partes más signi-
ficativas de los mismos presentados a las convocatorias de Final de 
Grado y Final de Máster. 

‒ Incentivar la interacción que se produce entre profesor y alumno 
con un carácter más participativo, crítico y constructivo de la reali-
dad social actual, en una relación cada vez más dinámica que afecta 
a ambos y requiere de nuevos desarrollos en el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje. 
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‒ Presentar públicamente los trabajos de investigación de los alumnos 
(Fin de Grado y Fin de Máster) en un seminario específico con la 
participación y corrección de los profesores vinculados al proyecto 
para su posterior publicación en la plataforma de difusión online. 

‒ Publicar los resultados a través de la plataforma digital (AC-Inno-
vación) así como en formato libro papel para su difusión y distribu-
ción en bibliotecas y centros de investigación. 

3. METODOLOGÍA  

El proyecto sigue una estrategia metodológica que busca lograr que los 
alumnos/as alcancen las competencias y capacidades básicas para 
desenvolverse de forma eficaz en los ámbitos técnico, expresivo e in-
vestigador. Se busca el sentido cooperativo, colaborativo y proactivo 
de profesores y alumnos estimulados por la interacción, la interactivi-
dad, la interdisciplinariedad y la asunción de objetivos conocidos y 
compartidos. Se requiere una motivación especial para los alumnos que 
terminan sus grados y másteres y que, en muchas ocasiones, no saben 
cómo continuar, valorando sus posibilidades. El aprendizaje y la for-
mación les pueden resultar insuficientes, y requieren por ello estímulos 
que les incite o anime a seguir. 

En este sentido, es fundamental la labor docente del grupo de profesores 
implicados, centrada en la organización y desarrollo del seminario, y en 
la supervisión del proceso de investigación y de los resultados finales 
presentados por los alumnos. De este modo, se logra una colaboración 
entre alumno y profesor que permite una involucración total por parte 
de ambos. Todo este proceso consigue en su mayoría, una vez analiza-
dos resultados de proyectos previos, la motivación de los alumnos y un 
acercamiento al mundo profesional tanto de la investigación como de 
la enseñanza. 

Los trabajos tutorizados durante el curso, presentados en la sesión de 
trabajo, y tras recibir las oportunas observaciones de los profesores par-
ticipantes, pasan a una nueva fase de redacción para su publicación 
tanto en formato digital como en papel, con su correspondiente ISBN. 
En este proceso los textos presentados vuelven a ser objeto de 
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valoración por el profesorado, que hace las observaciones oportunas 
como en cualquier modelo de evaluación por pares ciegos, para termi-
nar de corregir o completar aquellas aspectos que se consideren de cara 
a la publicación final, para su difusión a través de la plataforma digital 
AC Innovación y la web del grupo de investigación Arte y Ciudad, así 
como la edición de algunos ejemplares en papel para los autores ylas 
bibliotecas de centros universitarios y de investigación. 

La participación de los alumnos en el seminario con la presentación de 
sus trabajos y su posterior publicación, facilitan la adquisición de habi-
lidades, capacidades, aptitudes y destrezas que complementan las ad-
quiridas en otros ámbitos de cada titulación. 

4. RESULTADOS 

El proyecto culmina el trabajo iniciado en proyectos anteriores vincu-
lados, por un lado, a la difusión de trabajos de inicio a la investigación 
(AC-Research. Plataforma digital para jóvenes investigadores en artes 
plásticas, arquitectura y comunicación en la ciudad contemporánea) 
presentados en los seminarios de 2014 y2015 a los que se suma ahora 
la preparación del nuevo foro AC Innovation / Research previsto para 
el último trimestre de 2021 con los trabajos de final de Grado y final de 
Máster de los cursos 2019-20 y 2020-21, y su continuidad con los tra-
bajos previstos para el nuevo curso académico 2021-22. Y por otro 
lado, a la aplicación de nuevas tecnologías para la innovación y prácti-
cas docentes (Plataforma online para alumnos de Comunicación Audio-
visual, Publicidad y Relaciones Públicas, e Historia del Arte) desarro-
lladas durante los años 2018, 2019 y 2020, enmarcándose así plena-
mente, tal como indicábamos en la presentación, dentro de los nuevos 
criterios establecidos por el Espacio Europeo de Educación Superior, 
entre cuyos objetivos está la necesidad de potenciar las aptitudes y des-
trezas del alumno en el proceso educativo mediante un incremento con-
siderable de su participación en el mismo, tanto en el desarrollo de los 
cursos como en el momento final, especialmente importante, en el que 
se requieren nuevos impulsos que estimulen pautas y orientaciones en 
el proceso a seguir.  
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Desde un punto de vista cuantitativo, el proyecto se dirige a un número 
importante de alumnos, dado su ámbito de aplicación (Facultades de 
Ciencias de la Información, Comunicación, Arquitectura y Geografía e 
Historia de diferentes Universidades) y su carácter interdisciplinar, sus-
tentado en la diversidad de titulaciones, grados y máster, así como asig-
naturas y profesores que lo componen. Y desde un punto de vista cua-
litativo, consideramos que el proyecto tendrá implicaciones en la prác-
tica de aprendizaje de los estudiantes en la adquisición de competen-
cias, habilidades y destrezas de sus grados específicos, así como de in-
vestigación sobre todo en los másteres. Se mejora la capacidad de aná-
lisis y reflexión, así como la comunicación de resultados y el debate, 
contribuyen a la transferencia científica. 

El carácter interfacultativo e interdepartamental del proyecto pone de 
manifiesto su valor de transferencia, facilitando las posibilidades de ex-
trapolación de este a otras áreas. Además, el carácter transversal e inte-
grador que desde un primer momento se adoptó, vinculándolo a los ám-
bitos de las Ciencias Sociales y las Humanidades para los grados y más-
teres en Comunicación Audiovisual, Publicidad e Historia del Arte, 
pero abierto a otras áreas afines de las que participan también miembros 
externos del equipo (Arquitectura, Turismo, etc.) permiten su aplica-
ción como modelo al resto de áreas de conocimiento.  

El equipo inicial de docentes, durante los Seminarios realizados en las 
convocatorias de 2014 y 2015, estuvo formado por los profesores Isabel 
García García y Javier Pérez Segura especialistas en arte contemporá-
neo del Departamento de Historia del Arte de la Facultad de Geografía 
e Historia de la Universidad Complutense de Madrid, como coordina-
dores de los Trabajos de Fin de Grado y Fin de Máster de Historia del 
Arte, y por los profesores Miguel Ángel Chaves Martín, Pilar Aumente 
Rivas y María Dolores Arroyo Fernández, vinculados al Departamento 
de Teorías y Análisis de la Comunicación en la Facultad de Ciencias de 
la Información de la Universidad Complutense de Madrid, coordinando 
los trabajos de fin de Máster y Grado del ámbito de la Comunicación, 
las Relaciones Públicas y la Arquitectura. Todos ellos se encargaron de 
seleccionar, contactar y guiar a los alumnos, así como aconsejar y 
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revisar sus trabajos para la publicación (metodología, objetivos, resul-
tados, conclusiones, bibliografía). 

Tras una serie de reuniones de trabajo y coordinación, así como la de-
finitiva activación de la plataforma virtual AC-Research se organizaron 
sendos seminarios en los años 2014 y2015 vinculados también a las 
actividades formativas de Doctorado en Comunicación Audiovisual, 
Publicidad y Relaciones Públicas, con el título AC-Research. Plata-
forma digital para jóvenes investigadores. El desarrollo de estos se es-
tructuró en tres partes, la primera centrada en las presentaciones de los 
coordinadores, Isabel García y Miguel Ángel Chaves, sobre metodolo-
gías y normas de publicaciones científicas como base esencial para las 
futuras publicaciones de los alumnos; la segunda, dedicada a la exposi-
ción individual de los trabajos de los alumnos con los consiguientes 
comentarios de los profesores; y finalmente, un debate abierto entre 
alumnos y profesores. 

El acto se convirtió en un instrumento de comunicación entre alumnos 
y profesores, y el rigor de dicho debate estuvo garantizado por los com-
ponentes del grupo de trabajo, quienes en sus diferentes áreas de cono-
cimiento participaron como parte integrante de un sistema de calidad. 
De este modo se contribuyó a la mejora de la calidad de planes de estu-
dio mediante la reflexión y el debate de alumnos y profesores; al pro-
greso en la calidad de la enseñanza y aprendizaje y a la creación de un 
nuevo modelo de inicio a la investigación centrado en recursos digita-
les. 

Los trabajos presentados fueron piezas esenciales para promover el 
desarrollo de los contenidos aprendidos durante sus procesos formati-
vos, y más que pensar en una reutilización consideramos que son el 
inicio a la investigación. Un valioso primer paso para formarse e intro-
ducirse en el entorno laboral. Pero además –y más importante aún– for-
man parte del proceso de la construcción del conocimiento en las artes 
plásticas, la arquitectura y la comunicación. 
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FIGURA 1. Detalle de la sesión de presentación del Seminario de Innovación Docente AC 
Research. Plataforma digital de difusión para Jóvenes Investigadores. Facultad de Cien-
cias de la Información de la Universidad Complutense de Madrid. Madrid, 12 de diciembre 
de 2014.  
 

 

Fuente: https://www.ucm.es/ac_innovacion/ 

Finalizado cada uno de los seminarios la siguiente fase del proyecto fue 
la revisión por pares ciegos de los textos elaborados por los alumnos a 
partir de las presentaciones realizadas de sus trabajos de fin de Grado y 
fin de Máster, con las oportunas observaciones y correcciones de los 
profesores, hasta su concreción en la publicación de sendos libros, en 
formato digital y edición en papel, con los resultados finales de los tra-
bajos. 

Los resultados del Seminario de Innovación Docente AC Research. Plata-
forma digital de difusión para Jóvenes Investigadores celebrado en Facul-
tad de Ciencias de la Información de la Universidad Complutense de Ma-
drid el 12 de diciembre de 2014, se publicaron en: 

García García, I. y Chaves Martín, M.A. [Coords.], AC-Research / 
2015. Plataforma digital de difusión para jóvenes investigadores. 
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Madrid: Universidad Complutense de Madrid. [ISBN: 987-84-606-
8926-3].  

Los trabajos presentados fueron: 

Bautista López, Javier. “Arte Abstracto y Arte Religioso en el Fran-
quismo: orígenes de una historia controvertida [1950-1958]”, pp. 11-40 

Contreras García, Alicia. “Charles Saatchiy The Saatchi Gallery: entre 
la Publicidad y el Arte”, pp. 41-60. 

Galisteo Díaz, Antonio. “Negro sobre blanco. Aproximación al cine do-
cumental a través de la mirada de la prensa de la II República”, pp. 61-
82. 

García Carrizo, Jennifer. “Ciudad y comunicación publicitaria: Análisis 
de la publicidad exterior outdoors”, pp. 83-102. 

García Ureña, Pablo. “Hermano Lobo y la Ley de Prensa e Imprenta de 
1966”, pp. 103-126. 

Haro Ramos, Manuel. “Torres Colón: su proceso constructivo. Arte e 
innovación”, pp. 127-148. 

Martínez Sancho, Cristina. “Revista Pasionaria: órgano de expresión 
de la Agrupación de Mujeres Antifascistas durante la Guerra Civil 
[1936-1937]”, pp. 149-170. 

Parra Montero, Francisco. “El sol de Miró, imagen de España como 
destino turístico”, pp. 171-188. 

Rodríguez Castresana, Elisa. “El Art Nouveau en el Museo de Orsay”, 
pp. 189-210. 

Sanz Martín, David. “Contenidos y formas de la propaganda ideológica 
en los semanarios infantiles del bando sublevado”, pp. 211-230. 

Soto Ramos, María Magdalena. “Mujeres galeristas: Juana de Aizpuru, 
Mercedes Buades y Elvira González”, pp. 231-243. 

Los resultados del Seminario de Innovación Docente AC Research. Plata-
forma digital de difusión para Jóvenes Investigadores celebrado en la Fa-
cultad de Ciencias de la Información de la Universidad Complutense de 
Madrid el 30 de noviembre de 2015 se publicaron en: 

García García, I. y Chaves Martín, M.A. [Coords.], AC-Research / 
2016. Plataforma digital de difusión para jóvenes investigadores. 
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Madrid: Universidad Complutense de Madrid. [ISBN: 987-84-608-
6686-2]. 

Los trabajos presentados fueron: 

Fraile Gómez, Diego. “La Guerra de Vietnam y su representación artís-
tica en España”, pp. 11-34. 

García Carrizo, Jennifer. “Ciudad, comunicación publicitaria y panta-
llas digitales: el caso de Primark en la Gran Vía madrileña”, pp. 35-66. 

López Alonso, Lucía. “La intervención de María Teresa León sobre el 
patrimonio histórico-artístico español”, pp. 67-90. 

Manzano Pérez, Alejandra. “Dentro del White Cube. La ideología del 
espacio como objeto artístico”, pp. 91-114. 

Risueño Jurado, Alicia. “El compromiso de Antonio Saura”, pp. 115-
150. 

Rodríguez Fernández-Salguero, Carmen. “El Museo Ambulante de las 
Misiones Pedagógicas. Un intento de sistematización de sus coleccio-
nes”, pp. 151-182. 

Sánchez-Matas Jiménez, Alicia. “Mariano Fortuny y Marsal: artista y 
coleccionista, creaciones complementarias”, pp. 183-202. 

Val Navares, Natalia de. “La virtualidad fantasmática del límite: geo-
metría y desmaterialización en la arquitectura de museos de Jean Nou-
vel”, pp. 203-226. 

Valverde Muñoz, Sara. “Diez años de dirección artística en el MUSAC 
[2005-2015]: de Rafael Doctor a Manuel Olveira”, pp. 227-246. 

Yélamos Martínez, Elena. “Diálogos con la pintura. Los cuadernos de 
apuntes de Fernando Zóbel”, pp. 247-274. 
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FIGURA 2. Imagen de las publicaciones AC Research 2015 y 2016.  
 

 
Fuente: https://www.ucm.es/ac_innovacion/practicas-docentes 

La continuidad de los Seminarios y su correspondiente publicación se 
vincula al desarrollo del proyecto actual, en desarrollo durante el curso 
2021-22 “Arte y Comunicación. Aplicación de nuevas tecnologías en 
innovación educativa y enseñanza virtual” (Convocatoria Innovación 
Docente UCM 2021) que cuenta con los siguientes profesores e inves-
tigadores vinculados: 

‒ Miguel Ángel Chaves Martín. Universidad Complutense Ma-
drid. 

‒ Javier Pérez Segura. Universidad Complutense de Madrid. 
‒ Isabel García García. Universidad Complutense de Madrid. 
‒ Estibaliz Pérez Asperilla. Universidad a Distancia de Madrid. 
‒ Ángeles Layuno Rosas. Universidad de Alcalá. 
‒ Rosa Bleda Morcillo. Universidad Complutense de Madrid. 
‒ Jennifer García Carrizo. Universidad Complutense de Madrid. 
‒ Andrea Navarro Riveiro. Universidad Complutense de Ma-

drid. 
‒ Sara Pérez Asensio. Universidad de Alcalá. 
‒ Miguel Pérez Espinoza. Universidad Complutense de Madrid. 
‒ Marta Prados Martín. Universidad Complutense de Madrid. 
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Se ha buscado un equilibrio entre profesores y alumnos UCM junto a 
profesores de otras instituciones (alumni muchos de ellos complutenses) 
que consideramos especialmente importantes para enriquecer y dar ma-
yor visibilidad a la propuesta. El coordinador, investigador principal, 
Miguel Ángel Chaves Martín será también responsable de alguna de las 
fases descritas en el plan de trabajo junto a los otros profesores UCM 
Isabel García García y Javier Pérez Segura, y dos profesores externos, 
Jennifer García Carrizo y Estíbaliz Pérez Asperilla. 

Todos ellos cuentan con proyectos previos de innovación docente y su 
asignación en las tareas de responsabilidad se ha buscado dentro de la 
idoneidad del perfil docente e investigador de cada uno de ellos. El 
equipo humano se completa con otro profesor externo de apoyo (Ánge-
les Layuno) formando parte del Seminario de Innovación y presentación 
de resultados (TFG y TFM) y alumnos de Grado y Máster con experien-
cia previa muy positiva en el desarrollo de alguna de las actividades 
prácticas realizadas en cursos pasados. En cuanto a los recursos mate-
riales, contamos con la herramienta fundamental, ya en funcionamiento, 
de la plataforma web AC_Innovación (UCM) en que centralizaremos las 
nuevas aplicaciones y actividades planteadas para el presente curso.  

5. CONCLUSIONES

El carácter interfacultativo e interdepartamental pone de manifiesto su 
valor de transferencia, facilitando las posibilidades de extrapolación de 
este a otras áreas. Además, el carácter transversal e integrador que 
desde un primer momento se adoptó, vinculándolo a los ámbitos de las 
Ciencias Sociales y las Humanidades para los grados y másteres en Co-
municación Audiovisual, Publicidad e Historia del Arte, pero abierto a 
otras áreas afines de las que participan también miembros externos del 
equipo (Arquitectura, Turismo, etc.) permiten su aplicación como mo-
delo al resto de áreas de conocimiento. 

Se pretende así crear y continuar con un modelo de trabajo que implique 
a los alumnos más allá del entorno del aula y que dé visibilidad a sus 
trabajos a nivel profesional e investigador, vinculando el mundo profe-
sional al universitario. La presencia también de profesorado de otras 
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Universidades en el proyecto aumenta y mejora notablemente las posi-
bilidades de transferencia de este. 

Este modelo de trabajo básico (integrar trabajo en el aula: presentación 
de contenidos teóricos y prácticos + Campus Virtual: espacio de discu-
sión de las diferentes propuestas prácticas desarrolladas por los alum-
nos a través de los foros + plataforma abierta de divulgación: discutido 
entre alumnos y docente y evaluado el trabajo por el docente, que final-
mente se sube a la plataforma) es extrapolable a otras áreas científicas 
y de estudio. 

Reiteramos la importancia de plantear y diseñar un modelo de docencia, 
trabajo y difusión que pueda aplicarse a otras áreas que sepa integrar 
también el mundo laboral / profesional y el universitario aprovechando 
los nuevos recursos tecnológicos para la innovación docente. Todos los 
centros de la Universidad Complutense podrían hipotéticamente bene-
ficiarse de los avances conseguidos, hechas las adaptaciones que cada 
caso requiera en función de las características propias de cada centro y 
titulación, pudiendo lanzarse el modelo a otras universidades en el 
mismo sentido, por lo que entendemos que el proyecto resulta de espe-
cial interés. 
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