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Resumen

El proyecto desarrollado consiste principalmente en el desarrollo de un
servidor SyncML en ownCloud de KDE. ownCloud es una plataforma de
“auto-hosting” . Significa basicamente que provee de unas cuantas aplica-
ciones bésicas como navegador de ficheros y visores y editores de los formatos
més populares. También provee de un API para permitir a los desarrolladores
desarrollar aplicaciones web para esta plataforma, y a los usuarios instalarlos
directamente desde un repositorio. SyncML es un protocolo estadndar para
sincronizar informacién genérica, y tiene una arquitectura cliente-servidor.
Normalmente SyncML se utiliza para la sincronizaciéon de informacién per-
sonal, pero puede utilizarse para cualquier tipo de datos. También, una meta
de este proyecto es el desarrollo de dos aplicaciones que utilizan esta nueva
caracteristica. Un visor y editor para los contactos sincronizados con own-
Cloud, y un cliente de escritorio SyncML para sincronizar cualquier tipo
de datos con ownCloud. Este proyecto ha sido desarrollado junto al equipo
ownCloud de KDE, y sera distribuido junto con ownCloud en las futuras
versiones.

The developed project mainly consits in the development of a SyncML
server into KDE’s ownCloud. ownCloud is a “auto-hosting” platform. It
roughly means that it provides a few core applications as a file browser and
viewers and editors for the most popular file types. It also provides an API
to let the developers develop web apps for this platform, and the users in-
stall them directly from a repository. SyncML is a standard protocol to sync
generic information, and it has a client-server architecture. Usually SyncML
is used for PIM (Personal Information Management) data syncing, but it
can be used for any kind of data Also as a goal for this project is developing
two applications which uses this new feature. A web viewer and editor for
contacts synced with ownCloud, and a SyncML desktop client to sync any
kind of data with ownCloud. This project has been developed with KDE’s
ownCloud team, and it is going to be distributed with ownCloud in future
versions.
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Trabajo desarrollado

Esta parte supone el grueso de la memoria. Contiene todo lo relevante al
proyecto excepto los apéndices, que estan en la segunda parte



Capitulo 1

Introducciéon y trabajo
relacionado

It’s stupidity. It’s worse than stupidity:
it’s a marketing hype campaign.
Richard Stallman en Johnson (2008)

RESUMEN: Durante esta breve introduccién se explicardn somera-
mente los conceptos utilizados a lo largo del trabajo, su papel en el
proyecto, las herramientas ya existentes, y finalmente las mejoras y
contribuciones que supone este proyecto.

1.1. Introduccién

La computacién en la nube es el modelo computacional de mayor crec-
imiento actualmente.

Las razones de este crecimiento son las ventajas que supone, tanto para
€Impresas COIO para usuarios.

Con respecto a las empresas, la posibilidad de aplicar la economia de
escala a recursos computacionales implica que determinadas empresas se
dediquen a ello, ofreciendo a sus clientes mejores precios de los que a estos
clientes les supondria el tener sus propios recursos computacionales equiva-
lentes.

Ademas de las evidentes ventajas que supone la externalizacion de un
servicio (reduccion de personal especializado, eliminacion de responsabilidad
de problemas derivados del servicio, etc) hay determinadas ventajas en con-
creto del cloud computing para los clientes, como la posibilidad de pagar
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solo por el uso del servicio (lo que por ejemplo se ajusta perfectamente a
los flujos de consumo de recursos computacionales a ciertas horas del dia de
las aplicaciones web) y la posibilidad de disponer aparentemente de infinitos
recursos computacionales bajo demanda. En Armbrust et al. (2009) se trata
este tema con la profunidad adecuada.

Segun SmugMug, una pagina web dedicada al almacenamiento y gestiéon
de fotografias que utiliza Amazon S3 (Uno de los miltiples servicios Cloud
Computing de Amazon, éste para externalizar el alojamiento), el ahorro que
les supone utilizar este servicio en vez de disponer de sus propios centros de
datos es aproximadamente un millén de délares anuales (MacAskill (2006)).

Es por esto que casi todas las grandes compafiias de informatica estdn
poniendo cada vez mas empeno en ofrecer mas y mejores recursos cloud com-
puting: SalesForge.com (Forge.com) Amazon (Amazon EC2 y S3), Microsoft
(Windows Azure), Google (Google Apps Engine), IBM (SmartCloud)...

Pero ; Qué supone el Cloud Computing para los usuarios finales?. La may-
oria de las empresas que contratan servicios Cloud Computing (hardware-
as-a-service) ! lo hacen para utilizarlos en aplicaciones web para el gran
publico (software-as-a-service). Por lo tanto, podemos deducir que el Cloud
Computing para los usuarios finales supone aplicaciones web de gran calidad.
Las ventajas de las aplicaciones web son evidentes: comparticiéon de datos,
versionamiento automatico, backups transparentes, ubicuidad... Mejoras al
modelo existente que, en definitiva, suponen una mejora fundamental en la
usabilidad de las computadoras.

Este documento describe la implementacién de un servidor SyncML de
proposito general para una aplicacidon web que a su vez sirve como framework,
ownCloud.

También se implementan dos aplicaciones que explotan esta nueva fun-
cionalidad anadida a ownCloud; un visor y editor de contactos personales
para los contactos sincronizados con clientes SyncML destinados a sincronizar
informacién personal, y un cliente genérico para sincronizar cualquier tipo
de informacién con ownCloud.

Segun palabras de sus desarrolladores, el objetivo de ownCloud es:

“Ofrecer acceso unwversal a tus ficheros gracias a un interfaz web o Web-
DAV. También proveer de una plataforma para ver y sincronizar tus contac-
tos, calendarios y marcadores con todos tus dispositivos, y permitir edicion
bdsica a través de la web. La instalacion tendrd requisitos minimos para el
servidor, y no requierird permisos especiales. ownCloud serd extensible via
una simple pero potente API para aplicaciones y plugins” own (2011)

Es decir, ownCloud pretende ser una aplicacién web en la que una persona,
pueda almacenar, compartir, editar y sincronizar su informacién personal.
Ademas, mediante el API del que provee, permite a los desarrolladores crear
aplicaciones que puedan extender la funcionalidad de ownCloud, como por

1O mas concretamente: infraestructure-as-a-service
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ejemplo crear un editor web para determinado tipo de archivo.

1.2. Trabajo relacionado

Existen multiples aplicaciones en la nube, que de una manera u otra
cubren las funcionalidades de ownCloud, pero ninguna de ellas las cumple
todas a la vez, si no que son servicios aislados para resolver una necesidad en
concreto. Como por ejemplo, Google dispone de multiples aplicaciones web,
como cliente web de correo electrénico y contactos (Gmail) o un servicio de
almacenamiento y gestion de fotografias (Picasa). Estas aplicaciones, aunque
comparten cierta cantidad de datos entre si, funcionan principalmente de
manera aislada una de otra. Tampoco existe la posibilidad de extender su
funcionalidad mediante aplicaciones de terceros.

ownCloud es el primer esfuerzo desarrollado para tener toda la informa-
ci6én personal online unida de manera congruente, sin embargo, su integracién
con el escritorio es muy rudimentaria, la cual hasta el momento se reduce
a la posibilidad de montar los directorios existentes en ownCloud mediante
WebDAV

Por lo que anadir a ownCloud de la capacidad de sincronizarse de manera
robusta con algin tipo de aplicacién de escritorio tal y como hacen algunas
aplicaciones comerciales se presenta como una alternativa muy interesante

Para ello, haremos uso de de un servidor SyncML de propédsito general
(implementado como una aplicacion de ownCloud), lo que permite anadir
de manera estandar y abierta, la capacidad de sincronizar virtualmente
cualquier tipo de informacién con ownCloud, con cualquier cliente que im-
plemente el estandar.

Aunque SyncML es utilizado tipicamente para sincronizar informacion
personal (contactos, tareas y calendario), su especificacion es genérica y per-
mite cualquier tipo de archivo. El servidor implementado permite sincronizar
directamente con ownCloud esta informaciéon personal mediante cualquier
cliente SyncML (que al ser estdndar, tiene clientes en casi todas las platafor-
mas), y mediante un cliente especifico sincronizar cualquier tipo de informa-
cion, ya que apenas existen clientes SyncML genéricos.



En el préximo capitulo. . .

Nombre aplicacion Dropbox Google iCloud ownCloud+SyncML
Desarrollador Dropbox Inc | Google Inc | Apple Inc KDE
API disponible vV Vv N v
Fotografias N N N vV
Videos X Vv v vV
Archivos genéricos v X X vV
Misica X Vv V vV
Precio ponderizado 50GB/ano 119,88% 12,5% 100$ Coste hardware

Tareas X v N N
Contactos X vV N v
Calendario X v vV V
Documentos X vV Vv v
Software libre X X X N

Tabla 1.1: Comparativa de ownCloud con las aplicaciones desarrolladas en
este proyecto y otros servicios alternativos

En el préoximo capitulo.

Durante el proximo capitulo analizaremos en mayor profundidad las con-
tribuciones de éste proyecto a ownCloud.




Capitulo 2

Contribuciones del proyecto

If I have seen further it is only by
standing on the shoulders of giants.

Newton (1976)

RESUMEN: Durante este capitulo, se esquematizara el trabajo desa-
rrollado y se explicara para facilitar mas tarde al lector la comprension
del mismo

2.1. Introduccion

Como ya se ha mencionado anteriormente, el proyecto consiste en el
desarrollo e implementacion de un servidor SyncML como aplicacién para
ownCloud, y el desarrollo de dos aplicaciones que amplian y explotan esta
caracteristica en ownCloud: Un visor y editor web de los contactos sincroniza-
dos mediante un cliente PIM SyncML cualquiera, y un cliente de escritorio
también basado en SyncML para sincronizar cualquier tipo de archivo con
ownCloud.
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ownCloud
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Figura 2.1: Diagrama de componentes simplificado de ownCloud y las apli-
caciones desarrolladas.

La figura 2.1 muestra un diagrama de componentes simplificado donde se
muestran las relaciones a nivel estructural entre las aplicaciones desarrolladas
y ownCloud. Las aplicaciones desarrolladas son los componentes de nombre
SyncML generic data client, contact viewer & editor y SyncML server.

2.2. Esquema

A continuacion pasaremos a detallar los componentes implementados en
el proyecto, y a describir someramente su relacién con el resto del sistema

Como se aprecia en la figura 2.1, nuestro servidor SyncML (el compo-
nente con el nombre SyncML server) se implementa como aplicaciéon para
ownCloud, utilizando el API proveida por este (ownCloud API). Para esto,
se ha partido de una implementacién ya hecha de un servidor muy primiti-
vo de SyncML, PHPSyncML (PHP (2011)) y se ha modificado y adaptado a
ownCloud y los propésitos del proyecto

También podemos apreciar la relacién de clientes, SyncML PIM client
y SyncML generic data client con ownCloud. Estos se comunicaran con
el servidor SyncML implementado y este a través del API de ownCloud,
escribird los cambios necesarios resultado del proceso de sincronizacién con
los clientes.

Las funciones de estos dos clientes son:

= Clientes SyncML para informacién personal SyncML PIM client: Es-
tos clientes, que son la inmensa mayoria de los clientes que implementan
SyncML que se encuentran en el mercado, se limitan a implementar
el protocolo SyncML para sincronizar informacion personal. Como es-
tandar de facto, esta informacién se intercambia como ficheros vCard
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(para contactos) e iCalendar (para tareas y calendario)

= Clientes SyncML genéricos SyncML generic data client: Ya que en
el mercado no se encuentra ningun cliente SyncML genérico de cal-
idad aceptable, hemos optado por implementar uno para sincronizar
cualquier tipo de archivo con ownCloud. Hay que resaltar que el proto-
colo SyncML es un protocolo de sincronizacién genérico para cualquier
tipo de archivo, y por tanto la creacién de un cliente por una tercera
parte con las mismas caracteristicas no deberia suponer un problema.

Otro componente de la figura 2.1 objeto de este trabajo es contact
viewer and editor. Se trata de un ejemplo que de una manera muy visu-
al muestra una primera funcionalidad practica del proyecto. Este editor web
permite vistualizar y editar los contactos que hayamos sincronizado con own-
Cloud mediante cualquier cliente SyncML PIM client, para en la préxima
resincronizaciéon propagar los cambios.

El anadir estas funcionalidades a ownCloud, en la practica, permitira el
alojamiento de toda la informacién personal necesaria en un servidor own-
Cloud, y su sincronizaciéon con toda suerte de dispositivos, como teléfonos
méviles o computadoras personales

En el préoximo capitulo...

Durante el préximo capitulo se hablara del estado del arte. Qué aproxi-
maciones existen en el mercado a las necesidades que cubre ownCloud, y las
ventajas y desventajas de las mismas, incluyendo las de ownCloud.



Capitulo 3

Cloud Computing

The computer industry is the only
industry that is more fashion-driven than
women’s fashion. Maybe I’'m an idiot,
but I have no idea what anyone is talking
about. What is it? It’s complete
gibberish. It’s insane. When is this idiocy
going to stop?

Larry Ellison en Farber (2008)

RESUMEN: Durante este capitulo se hablard mas profundamente de
qué es el cloud computing, y un andlisis y comparativa de las distin-
tas aplicaciones que comparten las caracteristicas més importantes de
ownCloud, y su relacién con el cloud computing.

3.1. Introduccion

El cloud computing es un paradigma informdtico para habilitar acceso
on-demand y conveniente en red a un conjunto de recursos de computacion
compartidos que pueden ser rdpidamente proveidos y lanzados con un esfuer-
zo de gestion minimo o de interaccion con el proveedor de servicios Mell y
Grance (2009)).

Aunque la computacion en la nube se estd imponiendo cada vez méas
como modelo computacional, su concepcién como paradigma computacional
no es nueva en absoluto.

Ya en 1960, John McCarty (comtinmente conocido por ser el inventor del
lenguaje de programacion Lisp) profetizé el nuevo modelo computacional
escribiendo “Quizds la computacion sea algin dia organizada como utilidad
pblica” (Abelson y Hal (1999))
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Sin embargo, no fue hasta la década de los 90 cuando se empez6 a concebir
como modelo viable el antecesor del cloud computing: el grid computing.
El terminé fue acuniado inicialmente por lan Foster y Carl Kesselman en
Foster y Kesselman (1999) como metafora entre el conectarse a red eléctrica
para obtener energia (sin tener una central eléctrica en tu negocio) y lo que
supondria conectarse a una red para obtener recursos computacionales.

El grid computing puede entenderse como un subconjunto de lo que com-
prende el cloud computing, sin embargo puede apreciarse muy intuitivamente
la evolucién légica de un modelo a otro.

El grid computing se trata Gnicamente de crear una red de recursos com-
putacionales distribuidos que trabajen para un fin comun. Esto nos permite
tener una capacidad de computo virtualmente tan grande como computa-
dores haya conectados a la misma, y ademas la posibilidad de implementar
con relativa facilidad anadidos como tolerancia a fallos o redundancia.

Utilizando internet como esa red, aplicAndole una economia de escala a
este concepto y ofreciendo de manera practica estos recursos como producto
bajo demanda, podemos asentar las bases del cloud computing actual.

Sin embargo, ofrecer estos recursos de manera practica facil de utilizar a
los potenciales clientes no es una tarea sencilla. ;Cémo ofrecer los recursos
de un grid muy potente, a miltiples clientes, con distintas necesidades que
ademés pueden variar en tiempo real? Es aqui donde confluyen un conjun-
to de lineas de investigacion (sistemas distribuidos, virtualizacion...) para
resolver estos problemas de escalabilidad.

Un ejemplo destacable de un sistema destinado a solventar estos proble-
mas es OpenNebula, proyecto muy estrechamente relacionado con la Univer-
sidad Complutense de Madrid. Sotomayor et al. (2009)
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Figura 3.1: Esquema de OpenNebula.

OpenNebula es la primera plataforma de codigo abierto para desplegar
“nubes” que permite flexibilidad en cuanto al backend computacional que em-
plea, siendo compatible con las principales soluciones del mercado y multiples
configuraciones distintas.

Asi como el cloud computing ha ido evolucionando a lo largo del tiempo,
las aplicaciones, y su dependencia o relaciéon con recursos cloud computing
también lo han hecho.

A continuacién pasaremos a describir someramente distintos tipos de
aplicaciones en funcién a sus funcionalidades comparables con ownCloud o
su relacién con el cloud computing, y la posicién de ownCloud y las fun-
cionalidades desarrolladas en este proyecto en esa clasificaciones.

Hay que resaltar que dado el inmenso ntimero de aplicaciones, algunas
de ellas no podrian encasillarse tinicamente en una clasificacién y sus carac-
teristicas serfan hibridas de dos o mas clasificaciones
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3.2. Comparativa y andlisis

3.2.1. Clasificaciéon de aplicaciones en funcién a su depen-
dencia o uso de la nube

3.2.1.1. Aplicaciones web

Este conjunto de aplicaciones son las que mas explotan el modelo de
cloud computing. Estas aplicaciones sélo necesitan por parte del usuario un
navegador web para poder interactuar con ellas. Ningin dato relevante es
almacenado en el ordenador del usuario, y normalmente son dependientes
completamente de la conectividad de la que dispone el usuario.

Applications  Files  People  Groups

Documents - Unnamed Document

Chat
File Edit View Insert Fomat Table
L @ E
B |6 ¢ M =
New Open Save Undo Redo Table Image
Arisl v 0 - | L-m. | B US BElEE | EE
(('3‘ Untitled Docu...
W Text document
Shared with
@) 5 Docum Manage All v
S (W] images
Dl | e
shared
By me.
s % Bymy)
Groups
50 Allmy groups “ -
= | Files Documents eye0s | 342am | i

Figura 3.2: eyeOS, un sistema operativo para usuarios domésticos en la nube

El principal problema de estas aplicaciones reside en la conectividad de
la que disponga el usuario. Si el usuario pierde su conexioén (un escenario
poco probable en conexiones fijas, pero cada vez mas coman debido al auge
de los dispositivos moviles), su trabajo es inmediatamente interrumpido. Ex-
isten esfuerzos por parte de la industria por paliar esta desventaja, creando
sistemas de almacenamiento temporal a modo de caché en el ordenador del
usuario. HTML5 contempla esta funcionalidad, aunque atn no esté del todo
detallada o implementada Hickson (2011).

Las ventajas de este sistema son obvias. Las actualizaciones, a ojos del
usuario, dejan de existir, estando disponibles de forma transparente para
todos los usuarios una vez han sido desarrolladas, sin ser lentas, pesadas y
molestas. Ademas, permite al usuario trabajar en practicamente cualquier
méquina y desde cualquier plataforma, aunque obliga al mismo a tener una
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conexién a internet disponible.

3.2.1.2. Aplicaciones destinadas tnicamente a sincronizar datos
genéricos del usuario

Este tipo de aplicaciones estan destinadas a sincronizar datos del usuario
entre distintas plataformas, usando como intermediario alojamiento en la
nube.

Estas aplicaciones son muy practicas, y permiten al usuario tener cualquier
tipo de archivo sincronizado entre sus méquinas, ademés de normalmente ser
directamente accesible desde cualquier equipo gracias a una aplicacién web
sencilla que a modo de navegador de archivos muestra los archivos que el
usuario tiene sincronizados y permite descargarlos o incluso visualizarlos y
editarlos.

Jjon@dropbox.com ¥ Account Upgrade  Log out

v« Dropbox

i} Getting Started Files J Recent Events g Sharing @ Help

£2 My Dropbox

o Upload | [5g Create folder | [ Share a folder | [ Show

# More actions ¥
Name Size Modified

Financial Data

™ Photos A Download folder
8 Public @ Move...

A Shared Folder - Drew and Albert R

| Boston City 33181KB
8| Costa Rican Frog.jpg 34632K8 T —
Getting Started.rtf 1.24K8 ~
A Leave shared folder
0 bytes
€ Unshare this folder
0 bytes S
8| Pensive Parakeet,jpg 468.85KB 6 mins ago

T Get Extra Space Free

© Install Dropbox

0% in use
Dropbox Community Support About Us
Home Dropbox Blog C 0

Install Tuvitter

Pricing

Tour Jobs

Figura 3.3: Interfaz web de Dropbox

La principal ventaja es su flexibilidad, ya que es el usuario el que elije qué
tipos de archivo quiere sincronizar, y con qué aplicacién trabaja con ellos.
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En la practica esto implica dotar indirectamente a las aplicaciones estandar
de escritorio, normalmente de mayor calidad que sus homologas web, de
ubicuidad para los archivos con los que trabajan. Ademas, errores en la
conexién del usuario tan soélo retrasarian la sincronizacién temporalmente,
permitiendo al usuario seguir trabajando

3.2.1.3. Aplicaciones de escritorio que trabajan con datos de la
nube

Este conjunto de aplicaciones son aquellas que siendo de escritorio, estan
sincronizadas de alguna manera con la nube, permitiendo la sincronizacién
directa de los archivos con los que trabajan.

o Firefox Preferences

=Y ©

—— | ==Y ¥
General  Tabs  Content Applications Privacy Security | Sliale

Advanced

0 o s@geal.com

| Manage Account = |

Add a Device

Sync My

& Bookmarks
& Passwords
& Preferences
& History

& Tabs

Computer Name: s Firefox on Linuxx86_64

Deactivate This Device

Terms of Service Privacy Policy

Help | | Close |

Figura 3.4: Pantalla de configuracién de Firefox Sync

Su principal ventaja es la ubicuidad directa de los archivos con los que
trabaja, y que los problemas de conexién puntuales de la maquina del usuario
no afectan directamente a la productividad del mismo. La desventaja de
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este modelo es la rigidez del mismo, no permite la sincronizaciéon para nada
més que no sea para lo que estd diseiada la aplicacién. Ejemplos de estas
aplicaciones pueden ser el sistema de sincronizacién de configuraciones de
usuario de Android, o algunos componentes de la suite de Microsoft Office
con el plugin de sincronizacion de Google.

Como puede apreciarse, el principal problema de todos estos modelos de
aplicaciones en la nube es que de alguna manera estan destinados a un fin
especifico, haciendo uso de servicios web que no son compatibles entre si ni
estan integrados. ownCloud es la primera plataforma genérica de cloud com-
puting que permite a los usuarios y desarrolladores hacer uso de todas las
ventajas de los modelos expuestos anteriormente sin ninguna de sus desven-
tajas.

ownCloud

() owncloudprovider

# Files Kittens Upload [m
I Music -
[® Important documents 9 minutes ago
Calendar )
[@ Kitty research 7 minutes ago
& Contacts B cute-Kitten-Photos
W Bookmarks T snowconecat %
ws_Sweet_Kitt
n - — User or Group v
¥ make public
http:/fowncloudprovider/appsi/file

Figura 3.5: Interfaz de ownCloud alpha 2

Esto es, owncloud ofrece un API para desarrolladores, permitiendo a
los desarrolladores hacer aplicaciones y plugins para dotar a owncloud de
cualquier funcionalidad. Por si mismo, ownCloud no es més que un API
y algunas aplicaciones core distribuidas junto a él (navegador de ficheros,
reproductor de musica, visualizador y editor de los tipos de achivos més
populares entre otras). Este API esta disponible para que lo utilicen los
desarrolladores, y permite operaciones comunes a todas las aplicaciones, tales
como la autenticacion, un sistema de ficheros virtual a utilizar por éstas (la
idea detras de este sistema es encriptar los ficheros de los usuarios) etc.

Esto en la préactica, permite programar para ownCloud cualquier tipo
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de aplicacién que requiera acceso a una cloud. Y al ser una plataforma de
software libre, y que puede ser alojada en cualquier hosting con unos minimos
requisitos. Hay preparada una versiéon que puede ser desplegada en Amazon
S3 con un minimo esfuerzo por parte del usuario.

Ejemplos de aplicaciones que pueden ser desarrolladas para ownCloud
somn:

= Aplicaciéon que integre un servidor firefoxSyne con el fin de que el usua-
rio se lo instale con un sélo click y tenga sus marcadores, contrasenas
y demés datos en ownCloud

» Cliente de sincronizacion genérica de archivos. (Parte de este proyecto).

= Aplicacién que sincronice los datos de configuracién de una aplicacion
de escritorio.

= Aplicacién para utilizar ownCloud como un servidor de Didspora

= Editor de textos web y plugin para LibreOffice para sincronizarse entre
ambos

Posteriormente al lanzamiento de ownCloud (Junio de 2010) Apple anun-
ci6 iCloud, el cual estard disponible a finales de 2011 para los usuarios finales,
y desde Junio de 2011 para desarrolladores.

El concepto detras de iCloud es el misma que el de ownCloud, salvo que
iCloud sera un servicio privativo centrado en Apple y su ecosistema.
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wirelessly pushes them to all your devices — automatically. It's the easiest way to
manage your content. Because now you don't have to.

Figura 3.6: Esquema conceptual de iCloud

3.2.2. Gestion de informacién personal

3.2.2.1. Gestores de informacién personal como aplicaciones ais-
ladas.

Estos programas fueron las primeras aproximaciones para informatizar
el tratamiento de informacién personal. Inicialmente, y en la mayoria de los
casos, no son muy utiles, ya que requieren que el usuario esté en contacto
con la maquina, normalmente relativamente grande y pesada, para acceder
a esos datos y modificarlos, careciendo de la versatilidad y portabilidad de
los clésicos blocs o agendas.

Sin embargo, su utilidad se multiplica si se necesitan manejar cantidades
ingentes de informacién, que no podrian almacenarse eficientemente en papel,
asi como su busqueda y consulta serfa muy costosa si no estuviese informa-
tizada.

Un pequetio rebrote de este modelo ha surgido a raiz del auge de los dis-
positivos moviles. Los dispositivos mdviles, incluso los méas primitivos, cuen-
tan con la potencia necesaria y el interfaz adecuado para poder gestionar
de forma practica esta informacién, paliando el defecto de la portabilidad.
Sin embargo, la informacién sigue residiendo sélo en el dispositivo, otorgan-
do muy pocas ventajas con respecto a un bloc de papel si la informacion
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almacenada es pequena.

Una caracteristica surgida en estos programas a raiz de esa desventaja es
la capacidad de exportar la informacién en archivos mas o menos estandar,
para importarlos en otras. Sin embargo, conservar la coherencia entre dos
aplicaciones es un proceso tedioso y pesado, ya que al no tener ningtn tipo
de conectividad ha de hacerse manualmente.

$ Newton

Figura 3.7: Newton de Apple. Una de las primeras computadoras de mano
avanzadas

3.2.2.2. Aplicaciones de escritorio sincronizadas

El ejemplo més representativo de este tipo de aplicaciones son los gestores
de correo electronico para escritorio. Estos sincronizan datos personales, nor-
malmente correos electrénicos, con un servidor, sin embargo acceder a esos
correos electrénicos de manera ubicua utilizando tnicamente un navegador
web no es posible. Cabe clarificar esto ltimo, ya que la mayoria de los servi-
dores de correo electrénico comerciales modernos incluyen un cliente web, de
esta manera el usuario puede utilizar su cliente de escritorio y ademés tiene
disponible el interfaz web para poder utilizarlo en cualquier lugar. También
cabe resaltar que el correo electréonico no es una solucién completa de gestién
de informacién personal.
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3.2.2.3. Aplicaciones web

Son aquellos gestores que s6lo disponen de un interfaz web para visuali-
azar y editar los datos, no siendo posible su sincronizacién con aplicaciones
de terceros o de escritorio. La principal ventaja de este tipo de aplicaciones
es su ubicuidad, el usuario sélo necesita un navegador web para utilizar la
aplicacién. Sin embargo, esto significa que el usuario sélo tiene acceso a estos
datos cuando esta conectado a internet. Las aplicaciones més comunes que
siguen este modelo son los groupwares.
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Figura 3.8: Interfaz web de fengOffice

3.2.2.4. Aplicaciones web sincronizables con clientes de escritorio

Este tipo de aplicaciones son aquellas que ademés de tener un interfaz
web para que la informacion que manejan sea editable desde cualquier lu-
gar, también ofrezca la posibilidad de sincroizarse con clientes de escritorio.
Dentro de este conjunto podemos hacer varias distinciones

Aplicaciones web sincronizables con clientes de escritorio de mane-
ra completamente cerrada : Aplicaciones que sincronizan informacién
personal entre distintos clientes y la nube, pero no permite de ninguna ma-
nera el uso de clientes de terceros. Este es el caso de mobileMe de Apple, que
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dnicamente permite el acceso y modificacién de cierta informacién personal
como los contactos a través de un ntimero muy limitado de clientes (iPhone,
AdressBook, iCal, Microsoft Outlook)

Aplicaciones web sincronizables con clientes de escritorio de ter-
ceros mediante un API : Son aquellas aplicaciones de gestiéon de infor-
macién personal, que permite la sinocronizacién con aplicaciones de terceros
a través de un API cerrada. Es el caso de Google Contacts, que permite la
sincronizacion con éste a través de un APL

Aplicaciones web sincronizables con clientes de escritorio medi-
ante estandares : Son el conjunto de aplicaciones que permiten la sin-
cronizacién de informaciéon personal a través de un estandar, por lo que
cualquier cliente que soporte el estandar podrd acceder y modificar dicha
informacién. Actualmente existen tres protocolos estandar utilizados para la
sincronizaciéon de informacién personal

= calDav: calDav es una extensién de webDav para sincronizar calendar-
ios con un servidor remoto. El primer borrador de su especificacién
data del 2003. Finalmente fue estandarizado y especificado por el In-
ternet Engineering Task Force en el documento RFC 4791 en Marzo
de 2007.

Utiliza archivos en formato iCalendar para los datos. Esto permite
sincronizar de manera sencilla y estandar todos los datos contenidos
en archivos de tipo iCalendar, lo que implica sincronizar, entre otros,
tareas, calendario y notas.

calDav se estd convirtiendo en un estandar ampliamente utilizado y
soportado.

Multiples aplicaciones web también soportan la funcionalidad de ser
un servidor calDav.

En aplicaciones de escritorio, calDAV es soportado por aplicaciones
como iCal de Apple, o iPhone

= cardDav: cardDav es una extensién de webDav para sincronizar archivos
vCard, de manera analoga a calDav. Sin embargo, su especificacién atin
es un borrador. cardDav utiliza ficheros vCard para sincronizacién de
contactos.

A pesar de que su especificacién final atin no esté disponible, el soporte
a cardDav es cada vez mas amplio. Akonadi, el servidor de informacién
personal de KDE, soporta cardDAV tanto como servidor como cliente.

= GroupDav: GroupDAV es un protocolo basado en webDAV que pre-
tendia aunar las caracteristicas de cardDAV y calDAV de manera mas
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sencilla, utilizando también para el intercambio de informacién ficheros
vCard e iCalendar. Sin embargo, no tuvo mucho éxito, y su desarrollo
ha sido abandonado.

= SyncML: SyncML es un protocolo genérico para sincronizacion de in-
formacioén, esto es, sirve para sincronizar cualquier tipo de archivo.
Sin embargo, su uso mas comin es la sincronizacién de informacion
personal.

El principal problema de SyncML es que su especificaciéon es bastante
vaga en algunos aspectos, sin embargo esa caracteristica es necesaria
para utilizar el protocolo para sincronizar cualquier tipo de informa-
cion. Por ejemplo, un cliente y un servidor han de utilizar el mismo
tipo de archivo vCard e iCalendar, las mismas versiones y almacenarlo
en el mismo directorio.

A pesar de esto, SyncML es ampliamente utilizado. Probablemente, el
servidor SyncML més conocido y utilizado sea Funambol, quien ademas
tiene clientes para Android, iPhone, Windows, etc, lo que permite sin-
cronizar la informacion personal entre todos esas plataformas. Sin em-
bargo, el uso que hace el software oficial de Funambol de SyncML es
Gnicamente la sincronizaciéon de informaciéon personal a través de iCal-
endar, vCard y ademas algunos contenidos multimedia.

Existen también clientes de SyncML para Akonadi (el servidor de in-
formacion personal de KDE), o varias series de teléfonos Nokia por
ejemplo.

3.2.3. Clasificacién de aplicaciones de sincronizacién genéri-
ca de archivos

3.2.3.1. Software de control de revisiones

Este tipo de software surgié para cubrir la necesidad de los programadores
de trabajar en un proyecto comun de manera eficiente.

Hasta entonces, la manera de escribir software de manera colaborativa era
muy engorrosa. Requerfa mucha disciplina por parte de los programadores
para etiquetar sus cambios, resultando en multiples instancias de ficheros
similares de las que cada programador tenia una copia.

Sin embargo, el engorro de manejar manualmente miutiples versiones de
un fichero es mucho menor al que supone cruzar los cambios realizados por
otros programadores. Para cubrir estas necesidades, nacen lo sistemas de
control de revisiones. Permiten versionar ficheros, recuperar cambios previos
y sincronizar nuevas modificaciones
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Figura 3.9: Interfaz grafico de Git, uno de los sistemas de control de revisiones
més utilizado

Aunque los sistemas de control de revisiones estén pensados para sin-
cronizar c6digo, pueden utilizarse de manera genérica para sincronizar cualquier
tipo de informacién. Su gestién de los cambios en los ficheros de texto y la
propagacion de los mismos suele ser extremadamente eficiente, ya que uti-
lizan delta-encoding para transmitir los cambios. Esto es, propagan s6lamente
los cambios entre versiones, no los ficheros enteros.

Sin embargo estos sistemas al estar ideados para el desarrollo de software,
su desempeno con grandes archivos binarios no es dptimo.

3.2.3.2. Software de sincronizacién genérica de archivos

De manera muy similar a los sistemas de control de revisiones, este tipo
de software se encarga de sincronizar cambios en un conjunto determinado de
ficheros, detectar los cambios y propagarlos por medio de delta-encoding.Sin
embargo, al estar disenados para cualquier tipo de archivo, su desempeno con
archivos genéricos de mayor tamano es mejor que en el software de control
de versiones.

Muchos de los ejemplos de este tipo de software ademas implementan
una interfaz web para ejecutar operaciones basicas con este tipo de archivos
(eliminaros, renombrararlos, descargarlos...)

El ejemplo més representativo de este tipo de software es de nuevo Drop-
box. Una alternativa de software libre resenable es SparkleShare. Sin embar-
go, SparkleShare utiliza git como backend para la gestién de ficheros, y por
tanto adolece del problema de manejo de grandes ficheros binarios.

Algunos de los programas implementados con esta finalidad incorporan
un API para permitir a programadores escribir herramientas que trabajen
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con los ficheros de los usuarios.

En nuestro trabajo, la aproximacion que tomamos es esta ultima. Como
protocolo de transimision de datos, utilizamos SyncML, pero todo el resto
de la funcionalidad ha sido implementada por nosotros. Es decir, SyncML
nos indica céomo transmitir la informacion, pero no dice nada acerca de cémo
gestionarla. (Versionamiento, delta-encoding, etc)

Aun asi, nuestro servidor tendra una ventaja con respecto a los mode-
los comentados anteriormente. Nuestro servidor SyncML funcionaré directa-
mente con los clientes SyncML destinados a sincronizar informacién personal.

En el préoximo capitulo...

En el préximo capitulo, abordaremos de manera detallada el proceso de
implementacion de las aplicaciones descritas: El servidor SyncML, la apli-
cacién web para ver y editar contactos y el cliente de escritorio para sin-
cronizar informacién genérica



Capitulo 4

Desarrollo del proyecto

The competent programmer is fully
aware of the strictly limited size of his
own skull; therefore he approaches the
programming task in full humility, and

among other things he avoids clever
tricks like the plague

W .Dijkstra (1972)

RESUMEN: Durante este capitulo se detallaré el desarrollo de las apli-
caciones objeto de este proyecto. Primero se describiran las herramien-
tas utilizadas en la implementacién del mismo, y luego se esquemati-
zaran y se explicaran las aplicaciones desarrolladas.

4.1. Herramientas utilizadas

Primero se hablarad de KDE, la comunidad de software libre en cuyo mar-
co se ha desarrollado el proyecto. Luego se procedera a dar una explicaciéon
de la plataforma donde el proyecto se ha implementado, ownCloud. Mas
tarde se explicaran en relativa profundidad las tecnologias utilizadas para la
implementacion del proyecto: El protocolo de sincronizacion SyncML, el for-
mato de tarjetas electrénicas vCard y el formato de calendarios electrénicos
iCalendar.

24
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4.1.1. KDE

Figura 4.1: Logo de KDE

KDE se autodefine como KDE is an international team co-operating on
development and distribution of Free, Open Source Software for desktop and
portable computing. Our community has developed a wide variety of appli-
cations for communication, work, education and entertainment. We have a
strong focus on finding innovative solutions to old and new problems, creating
a vibrant, open atmosphere for experimentation KDE (2011a).

Fue fundada el 1996 por Matthias Ettrich, entonces estudiante, con el fin
de mejorar ciertos aspectos del escritorio de Unix. La principal deficiencia
que pretendia solventar es la falta de un look and feel congruente entre ellas.

Su primer trabajo fue la creacién de un conjunto congruente de apli-
caciones y un entorno de escritorio, en cual los usuarios encontrasen una
experiencia unificada. Ademas, pretendia que el entorno de escritorio fuese
usable.

La primera versién estable de KDE fue lanzada en Julio de 1998 KDE
(2011Db).
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ol CRNLBERB
Figura 4.2: KDE 1.0

Hoy en dia, KDE representa una de las mayores y mas influyentes comu-
nidades de software libre. También cuenta con una de las mayores bases de
usuarios, fruto de su objetivo de hacer un entorno de escritorio usable, y de
colaboraciones con universidades, instituciones gubernamentales y empresas.

Por ejemplo, es el Gnico entorno de escritorio utilizado en las escuelas de
Brasil, donde es usado por mas de 52 millones de estudiantes.

La dltima version mayor de KDE, KDE 4, fue lanzada en el ano 2008
KDE (2009)
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Figura 4.3: KDE SC 4

Esta nueva version fue reescrita completamente, y su arquitectura fue
redisenada desde cero.

En Noviembre de 2009 (KDE (2011c)), KDE decide reposicionar su mar-
ca. Los cambios que adoptan quedan resumidos en KDE is no longer software
created by people, but people who create software. Esto implica que ahora a
partir de ese momento la palabra KDE no se refiere de un conjunto de soft-
ware, sino de la comunidad que hay detras de él.

En este contexto nace Social Desktop en KDE. Social Desktop es un
proyecto destinado a integrar comunidades e interaccion social en el escrito-
rio.
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Software Compilation

Figura 4.4: Esquema de organizacién de la marca KDE y del papel desem-
peniado por ownCloud y Social Desktop en ella

ownCloud, cuya primera versiéon es lanzada por primera vez en Junio
de 2010 es desarrollada principalmente como un proyecto dentro de Social
Desktop.

Sin embargo, en estos momentos la mayoria de sus desarrolladores no
tienen relacion con Social Desktop, y la relacion con KDE es debida a razones
histéricas y al soporte que recibe el proyecto de la comunidad de KDE.

4.1.2. ownCloud

T
t{"awﬁC OUC

Figura 4.5: Logo de ownCloud

ownCloud es una plataforma de auto-hosting que forma parte de (social
desktop) KDE. Su objetivo es proporcionar acceso universal a los datos del
usuario a través de un interfaz web o WebDAV. También deberd proveer de
una plataforma para editar y sincronizar facilmente los contactos, calendario
y marcadores a través de todos los dispositivos, y habilitar un sistema de
edicion basico a través de la web. (ownCloud 2011)

Su instalacion tiene requsitos minimos para el servidor, y no necesita
permisos especiales. Esto es, cualquier servidor LAMP estandar debera ser
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suficiente para una instalaciéon de ownCloud. ownCloud debera proveer de un
robusto y simple API para la instalacion de aplicaciones y plugins. Ademés
ownCloud puede desplegarse en muchos servicios populares de cloud com-
puting tales como Amazon S3.

La primera version de owncloud fue lanzada en Junio de 2010. Incluia
funcionalidades bésicas para subir archivos y gestionarlos, acceso WebDAV
a los ficheros y algunas opciones bésicas de configuracion.

La version actual de ownCloud (1.2) incluye ademdas un sistema de plu-
gins, gestiéon de usuarios y diversas pequefias mejoras.

En la futura version de ownCloud (2.0), se prevee entre otras cosas crear
un cliente de sincronizacién, versionamiento automaético de ficheros y sin-
cronizacién de informacion personal, siendo algunas de estas caracteristicas
el objetivo de este proyecto.

ownCloud utiliza en su arquitectura el patrén modelo-vista-controlador,
y se espera que los programadores utilicen también este modelo en la im-
plementacion de sus aplicaciones ya que La estructura del API esta pensada
para utilizar este modelo de manera natural.

El patron aisla la logica de negocio de la interfaz de usuario, permitiendo
alto grado de independecia en el desarrollo, testeo y mantenimiento de ambas.
(Reenskaug (1979))

Figura 4.6: Diagrama simplificado del patron de programacién modelo-vista-
controlador

s El modelo:
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El modelo contiene los datos a ser mostrados y la légica del negocio.
Es independiente de la vista y del controlador. El aviso de que nuevos
cambios en datos relevantes del modelo se hace a través del patrén de
diseno observador normalmente a la vista, para que ésta gestione la
nueva informacion.

s La vista:

La vista es la responsable de presentar los datos requeridos al modelo,
y la encargada de gestionar la interaccién con el usuario.

= El controlador:

El controlador recibe la entrada del usuario a través de la vista y
prepara una respuesta haciendo consultas al modelo.

El patrén modelo-vista-controlador es un patron ampliamente utilizado
en aplicaciones web, donde la vista es el c6digo HTML renderizado por la
aplicacion. El controlador recibe informacion a través de GET o POST y se
prepara para procesarla, delegando en el modelo para esta operacién, ya que
es el que contiene la logica de negocio. Mas tarde, cuando la informacion
va ha sido procesada, se le envia a la vista que la muestra de una manera
apropiada al usuario.

Este es el patron de programacion utilizado en la propia implementacién
de ownCloud y en las aplicaciones de este proyecto exceptuando el cliente de
sincronizacién genérico.

4.1.3. SyncML
4.1.3.1. El protocolo SyncML

SyncML (Synchronization Markup Language) es el nombre de un proto-
colo estandar de intercambio de informacién.

El propésito de SyncML es ofrecer un estandar abierto para implementar
soluciones de sincronizacién de datos, ya que actualmente, casi todas las solu-
ciones que existen para este problema son especificas para cada aplicaciéon.

La aplicacién directa més comin de SyncML es para el intercambio de
informacién personal, es decir, contactos y calendario entre dos dispositivos
tales como un ordenador y un teléfono movil. Para esto, se hace uso de dos
formatos estandar para la sincronizacién de los dos elementos més represen-
tativos de la informacién personal. vCard, para contactos e iCalendar, para
calendarios y tareas. Sin embargo, el estdndar estd ideado para sincronizar
cualquier tipo de informacién.

El protocolo estd basado en XML, y puede ser transmitido, entre otros,
mediante métodos POST de HTTP, lo que permite utlizarlo facilmente con
cualquier dispositivo conectado a internet.
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SyncML ha sido desarrollado por la Open Mobile Alliance en el ano 2001,
en colaboracion con empresas como Samsung, Motorola, Nokia e IBM (entre
otras) y cuenta con un gran apoyo en el mercado, existiendo clientes para
practicamente todas las plataformas. Cabe resaltar, que la practica totalidad
de estos clientes tienen como fin la sincronizacion de informacién personal,
y no el intercambio genérico de informacion.
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Figura 4.7: Esquema simplificado de la arquitectura de SyncML

Como podemos apreciar en la figura 4.7, la arquitectura de SyncML
es una arquitectura tipica de cliente-servidor, transmitida a través de un
protocolo como HTTP (pueden ser otros).

Un posible inconveniente de la implementacion de SyncML, es que su
especificacion es vaga en algunos aspectos. Esto implica, que por ejemplo,
no existe ningtn mecanismo de resolucion de conflictos de sincronizacién
especificado en el protocolo, y cada implementacién podria hacerlo de una
manera distinta.

El funcionamiento del protocolo, su representacién y su transmision a
través de HTTP pueden consultarse en syn (2009)

4.1.3.2. PHPSyncML

Para la implementacion del procolo SyncML en ownCloud, no hemos par-
tido desde cero. Para empezar a trabajar se ha utilizado una implementacién
GPL muy rudimentaria de SyncML: PHPSyncML. PHP (2011) Esta eleccion
ha sido determinada por varios aspectos:

= Implementacion rudimentaria de SyncML: Algunas tareas tediosas pero
sencillas ya implementadas (aunque a veces con errores) y nada mas.
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= GPL

= Implementado en PHP. Imprescindible, ya que de otra manera no po-
dria ejecutarse como aplicacién estandar en ownCloud.

Sin embargo, dado su temprano estado de desarrollo, muchas de las fun-
cionalidades basicas presentaban errores de fondo, y corregirlos ha resultado
en algunos casos mas complicado de lo que hubiese costado reimplementar
esas funciones. Esto es debido a que la Gnica manera sencilla y directa de
depurar este tipo de software es con un analizador de paquetes.

File Edit View Go Capture Analyze Statistics s He
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Sequence number: 1 (relative sequence nunber)
[Next sequence number: 1179 (relative sequence number)]
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Header length: 32 bytes
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Figura 4.8: Utilizando el analizador de paquetes wireShark para depurar el
servidor SyncML.

Cabe resaltar también el proceso de adaptacion de la finalidad del servi-
dor. PHPSyncML estaba escrito como un servidor SyncML disefiado tinica-
mente para sincronizar informacién personal, y no archivos genéricos como
era nuestro objetivo.

Ademas, el proyecto ha sido abandonado por sus autores, por lo que
han declinado incorporar ninguna de las correcciones o mejoras realizadas al
servidor.

4.1.3.3. Funambol

Para testear y probar el servidor SyncML desarrollado y las caracteristi-
cas unicas de éste (en concreto, la de sincronizar cualquier tipo de informa-
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cion), se ha utilizado el SDK de Funambol para construir un pequeno cliente
genérico.

Funambol es una compania con un modelo de negocio de licencia dual.
Esto incluye software comercial y software de sincronizacién open source
basado en SyncML (Funambol project).

Funambol project consta de dos partes principales: Un servidor SyncML
basado en Java (el cual en un primer momento se penso en utilizar para dotar
a ownCloud de esta caracteristica, pero que posteriormente fue desechado
debido a que una de las exigencias de desarrollo en ownCloud es que sea capaz
de correr en un servidor con uncamente Apache, PHP y MySQL instalados)
y un SDK (plataforma de desarrollo ) con APIs disponibles en C++ y Java.

Como ya hemos mencionado en este proyecto, hemos utilizado el SDK de
Funambol para desarrollar un pequeno cliente en C++ genérico que se sin-
cronice con el servidor. Esto ha tenido un doble propdsito, testear el servidor
y crear una base desde la que partir para implementar un cliente de escritorio
més sofisticado.

4.1.4. vCard e iCalendar

Como hemos mencionado ya anteriormente, el uso més comun que se
hace del protocolo SyncML es la sincronizacién de informacién personal.
Para esto, se hace uso de dos formatos estandar para la sincronizacion de los
dos elementos méas representativos de la informacién personal. vCard, para
contactos e iCalendar, para calendarios y tareas.

4.1.4.1. vCard

vCard es un formato estindar de archivo para tarjetas de negocio elec-
tronicas, desarrollado por la Internet Mail Consortium en el ano 1998 con el
apoyo de empresas como Apple o IBM entre otras.

Los ficheros vCard contienen informacién tal como el nombre, el niimero
de teléfono, la direccién de correo electréonico etc. de una persona.

vCard, permite, ademas, la adicién de campos no estandar mediante un
prefijo, para dotar al estandar de la flexibilidad necesaria para ser adoptado
ampliamente.

Actualmente, vCard es el estandar de facto para la gestion de contactos,
y es soportado por la practica totalidad de las aplicaciones que de alguna
manera gestionan contactos.

En veca (2011) se detalla la especificacion del formato.

4.1.4.2. iCalendar

Con un objetivo similar a vCard, pero con el fin de gestionar informa-
cion relativa al calendario, se desarrolld el estandar vCalendar. Ademas, su
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estructura es similar.

iCalendar es la evolucién del formato vCalendar, desarrollado y man-
tenido esta vez por el Internet Engineering Task Force.

iCalendar permite, entre otros, describir un evento que ocupa una deter-
minada franja de tiempo dentro de un tenerminado dia, gestién de tareas,
diario, etc. Ademés, de manera similar a vCard, contempla la creaciéon de
extensiones para ampliar el estandar para dotarlo de flexibilidad ante las
distintas necesidades de distintas aplicaciones.

En ica (2009) se detalla la especificacion del formato.

4.2. Descripcion de las aplicaciones desarrolladas

Podemos dividir las aplicaciones desarrolladas en dos partes principales;
el servidor SyncML, y la parte que trabaja con los ficheros vcf sincronizados y
que interactta con el usuario para realizar todas las tareas de configuracion.
A estas dos partes, a partir de ahora las llamaremos Servidor SyncML y
contact viewer & editor.

También describiremos brevemente el cliente de sincronizacién genérico
desarrollado.

4.2.1. Contact viewer & editor

ownCloud

contact viewer & editor $F’HP System dependent libraries

L_____ __$ ownCloud templating system

[}
SyncML server ownCloud API

Figura 4.9: Diagrama de componentes de ownCloud y de las aplicaciones
desarrolladas

La interfaz de esta aplicacién es muy sencilla. y consta de dos partes, la
primera es el editor de contactos, accesible desde un enlace con el nombre
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de la aplicacién, y una seccién de configuracién donde podemos editar la
configuracion del servidor SyncML.

Como se puede observar en la figura 4.9, aunque empaquetadas como
una misma aplicacién, el grado de independencia entre el servidor SyncML y
contact viewer & editor es alto. El servidor SyncML mantiene una URL
de escucha, y empieza a trabajar en cuanto recibe una peticiéon de un cliente
SyncML mientras que la interfaz sirve para configurar todos los parametros
del servidor y visualizar la informacién sincronizada, todas estas operaciones
realizadas a través del APL.

contact viewer & editor esuna aplicacién web programada mediante
el patron modelo-vista-controlador que hace uso del API para utilizar el
sistema de templating de ownCloud. Este sistema de templating (modelo-
vista-controlador) es muy similar al que se realizaria nativamente en PHP.

También, como podemos ver en la figura 4.9 contact viewer & editor
hace uso del ownCloud de API para todas las operaciones que sean nativas
del sistema de ficheros. Esto es asi, porque ownCloud mantiene su propio
sistema de ficheros. Esta abstraccién del sistema de ficheros permite, entre
otras cosas, independencia completa de los archivos de los distintos usuarios
que hay dentro de ownCloud, versionamiento automaético de estos ficheros,
encriptacion del sistema de ficheros de los usuarios, etc.

contact viewer & editor trabaja con un directorio del directorio del
usuario que ha iniciado sesion en ownCloud. Este es el directorio que utiliza
el servidor SyncML para guardar los contactos sincronizados, asi que cada
vez que accedamos al editor accederemos a una version actualizada de és-
tos. Cabe recordar que los contactos no son mas que ficheros vef (vCard).
Podremos editar éstos ficheros de manera amigable mediante la interfaz, y
guardar los cambios. El servidor SyncML serd el encargado de cuando reciba
una peticién de sincronizacién, detectar los cambios realizados a los contac-
tos, y gestionarlos junto a la informacién proveniente del cliente.

Una vez se ha accedido a dicho enlace, nos muestra una lista de contactos,
con informacién relevante para identificarlos.

Esa informacion relevante son datos almacenados del contacto, y se mues-
tra el dato més prioritario que exista. El orden de prioridad es: Nombre del
contacto, direcciones de correo electronico y numeros de teléfono. El resto de
informacién poco relevante tiene la misma prioridad, y se tomara para listar
en el orden que aparezca en el fichero vCard.

Cuando el usuario pulsa sobre un contacto de la lista, se abre un editor
del contacto. En este editor es visible toda la informacién del contacto, y se
muestra de una manera editable. Podremos anadir, editar o eliminar infor-
macién, y al pulsarse el botén Done toda la informacion serd guardada y
estaré lista para ser sincronizada
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4.2.2. Servidor SyncML

SynchML Server

get_response.php

index.php ownCloud AP

conflicts.php

states.php

Figura 4.10: Diagrama de componentes del servidor SyncML implementado

A continuacion se pasarén a describir los componentes del servidor SyncML

= Index.php Este script es el fichero principal y es el encargado de ges-
tionar las peticiones por HT'TP que se le hacen al sevidor, comprueba
que las credenciales de inicio de sesién son validas, parsea los ficheros,
responde al cliente, etc. haciendo uso del API de ownCloud y del resto
de ficheros del servidor que se detallardn més abajo. Para ello hace
uso de llamadas a los ficheros indicados en la figura 4.10. Este fichero
también carga la configuracion del servidor de la base de datos de
ownCloud.

= conflicts.php Este script es el tnico que no hace uso del API de own-
Cloud, ya que se encarga unicamente de la resolucion de conflictos, y no
necesita acceder a ficheros del sistema. En este fichero se implementan
las politicas de sincronizaciéon y resolucion de conflictos del estandar
SyncML. (Server wins, client wins...)
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= get response.php Este script se encarga de interpretar, gestionar y
producir la informacion referente a los estados de la transmision.

= logging.php Este script se encarga de registrar las operaciones del servi-
dor en la base de datos de ownCloud através del API en funcién de un
grado de detalle determinado en la configuracién del servidor

= sync_send.php Este script se encarga béasicamente de generar el men-
saje de sincronizacién que se intercambian cliente y servidor. En re-
sumen, es el que se encarga de generar la informacién que pararece
entre la etiqueta <Sync>>del servidor en el estandar SyncML

= states.php Se encarga de parsear y procesar y actualizar la informa-
cion contenida en los ficheros .state contenidos en las carpetas de
los usuarios. Estos ficheros contienen el mapeo de relacién entre los
ficheros sincronizados (en el servidor y en cliente), y un hash de éstos
para saber si han sido modificados.

La aplicacion utiliza el API de ownCloud para almacenar, ficheros, au-
tenticar las peticiones del servidor SyncML, guardar logs, guardar y cargar
la configuracién del sistema, etc.

De manera esquemadtica en el trabajo realizado sobre el servidor PHP-
SyncML se han llevado a cabo las siguientes tareas:

= Sustituir todas las llamadas a funciones nativas de PHP para el tratamien-
to de ficheros y demés funciones a bajo nivel por llamadas al API de
owncloud relativas a su sistema virtual de ficheros

= Utilizar el API de OC para guardar los logs en lugar de guardarlos en
ficheros

= Utilizar el API de OC para la autenticaciéon de peticiones de clientes
SyncML

s Utilizar el API de OC para configurar autométicamente el servidor al
instalar la aplicacién, y guardar dicha configuracion en la base de datos
de OC mediante el API

= Utilizar el API de OC para leer la configuracion cada vez que el servidor
SyncML arranca

= Corregir la funcionalidad bésica del servidor. La implementacion del
protocolo tenfa multiples errores de base, que tras depurarlos y detec-
tarlos han sido corregidos.
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4.2.3. Cliente de escritorio

Como ya hemos mencionado anteriormente, hemos utilizado el SDK de
Funambol para crear un pequeno cliente de sincronizacién que nos permita,
testear nuestro servidor y ademas servir como base para crear un cliente més
sofisticado y robusto.

Cliente genérico

SyncClient Servidor SyncML

FileSyncSource

Sistema operativo

Sistema de ficheros

Directorio

sincronizado

Figura 4.11: Esquema del cliente de escritorio desarrollado

Como puede apreciarse en la figura 4.11, SyncClient es el componente
encargado de implementar el protocolo de sincronizacién, y de comunicarse
con el servidor. La instancia basica de este componente ya viene implemen-
tada en el SDK, pero en el futuro serd necesario modificarla para adaptarla
a los cambios en la resolucién de conflictos de sincronizacién entre cliente y
servidor.

FileSyncSource hereda de la interfaz definida en el SDK como Sync-
Source, y es la clase utilizada por SyncClient para interactuar de forma
transparente con las distintas maneras de almacenar la informacion. En este
caso, utilizamos el sistema de ficheros del sistema operativo, e implementa-
mos FileSyncSource con este fin.

En el préoximo capitulo...

Durante el préximo capitulo describiremos de manera sencilla y visual
los casos de uso de las aplicaciones. Su instalacion, configuracion, uso...



Capitulo 5

Casos de estudio

I mean, if 10 years from now, when you
are doing something quick and dirty, you
suddenly visualize that I am looking over
your shoulders and say to yourself
"Dijkstra would not have liked this”,
well, that would be enough immortality
for me

W .Dijkstra (1995)

RESUMEN: Durante este capitulo se detallaran los casos de estudio
de las aplicaciones desarrolladas en este trabajo

5.1. Instalaciéon de la aplicacién en ownCloud
Para instalar la aplicacién, s6lo hay que descomprimir la aplicacién en el

directorio apps de una instalacion de ownCloud como podemos apreciar en
la figura 5.1

39
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x owncloud
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ocs

ownClL
Frank
Robin
Jakob

AUTHORS
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index.php

Figura 5.1: Directorio de ownCloud

Y dentro del directorio apps, descomprimimos la aplicaciéon (La apli-
cacion de ownCloud que hemos desarrollado se llama fileSync) como se

representa en la figura 5.2.




5.1. Instalacién de la aplicacién en ownCloud 41

&Back v Fo P @ (@™ Q 10% & |iconview | @
Places vy ® |4|= B Desktop || owncloud | | apps
-]
moeicor - @ & =
— File System bookmarks calendar contacts files_imageviewer
=l Network
A - d d d
& Trash
files_publiclink files_sharin files_textviewer

2l Documents -P - 9 - m
i Music
@ pictures - wd - el
B videos media unhosted user_ldap user_openid

&l Downloads .

fileSync.tar.gz

1 folder selected (containing 19 items), 1 other item selected (23,6 KB), Free space: 7,9 GB

Figura 5.2: Directorio de aplicaciones de ownCloud

Ahora, vamos hasta la pagina de configuracion de ownCloud y habilita-
mos la aplicacion como muestra la figura 5.3. Ya esté lista para usar.

& -+ @ [© localhost/owncloud_demo/admin/apps.phpzinstalled A

PR INSTALLED APPLICATIONS

Public Links Name Version Author Status

TS Shars by Publiclink 02 Robin Appelman (_enabled |
= Log LDAP user backend 01 Dominik Schmidt (_enabled |
= System Imageviewer 10 Robin Appelman (_enabled |
& Users Sync svarything 01 AntonioJ Gallo (_enabled |
& Files OpeniD ussr backsnd 0.1 Robin Appelman ( enabled |
iz Apps

Installed apps

i Help

Figura 5.3: Habilitando la aplicacion desde el interfaz de ownCloud
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5.2. Sincronizacion de contactos

Para la sincronizacién de contactos, en este ejemplo se utilizara la har-
ramienta Akonadi, y el plugin akunambol. Akonadi es un servidor de informa-
cion personal de KDE. A grosso modo, Akonadi se encarga de implementar
conectores para obtener distinta informacién personal de distintas fuentes,
y las ofrece a los programas del usuario de manera unificada y sencilla a
través de un API. También permite al usuario modificar esta informacion
también mediante este API . Akunambol es uno de estos conectores, un plu-
gin para Akonadi, que permite sincronizar parte de la informacién contenida
en Akonadi (Tareas, Calendario y Contactos) con un servidor SyncML.

Abrimos Akunambol como muestra 5.4.

Akunambol 0.2.70

Contacts
Events

Tasks

Last sync successful

Figura 5.4: Interfaz de Akunambol

Ahora configuramos Akunambol. En  Account ponemos en Username
nuestro nombre de usuario de ownCloud (La aplicacién de ownCloud usa las
credenciales de usuario de ownCloud para autenticar) y en password nuestra
contrasena de nuestro usuario de ownCloud.

En Sync URL la url de sincronizacién de la aplicacion. Esta url estara
compuesta por direccidén base de ownCloud (por ejemplo
http://miDominio.com/owncloud) concatenado con /apps/fileSync/index. php.
Por ejemplo, una Sync URL vélida podria ser
http://miDominio. com/owncloud/apps/fileSync/index.php

Account| Contacts = Events Tasks

Login information

Username: |username
Password: |k
SyncURL:  tepo/apps/fileSync/index php

Loglevel |Debug

Cancel | LK

Figura 5.5: Interfaz de configuracion de Akunambol
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Pulsamos en lo que queramos sincronizar como muestra la figura 5.4
(Contactos, Eventos o Tareas) y ya tenemos sincronizado lo que hayamos
querido sincronizar.

Resaltar que aunque sélo hay interfaz web para editar contactos, la sin-
cronizacién funciona con toda suerte de informacion personal.

5.3. Visualizacién y sincronizacién de contactos

Al realizar la instalacién de la aplicacién, aparecerd un nuevo enlace en
area de aplicaciones de ownCloud llamado fileSync (Figura 5.6). Este es el
enlace de nuestra aplicacién para ownCloud Pulsando en este enlace, veremos
un listado de todos los contactos sincronizados con ownCloud.

P

ownCloud - Mozilla Firefox
File Edit | H
ownCloud b4 ® ownCloud -/

[ @ http://127.0.0.1/owncloud_repo/apps/fileSync/editor.php v @

4 Files

Homer Simpson
Marge Simpson
dm  Lisa Simpson
Bart simpson

fileSync

Figura 5.6: Interfaz web para la visualizacién y edicién de contactos

Pulsando sobre alguno de estos enlaces de los contactos (Figura 5.6, ac-
cederemos a la informacion sobre dicho contacto 5.7 . Esta informacién sera
editable. Pulsando en Done para guardar los cambios realizados o en Delete
para borrar el contacto, se ejecutard la accién procedente y volveremos al
listado de contactos.
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-~

ownCloud - Mozilla Firefox

File Edit

ownCloud

# Files
Email: hemer@springfield.com Name: Homer Simpson Home number:
e 6666656666666 Mobile number. 777777777777777 m
eSync
Delete contact

Figura 5.7: Editando un contacto

Cuando el cliente SyncML se resincronice con el servidor, los cambios
realizados en los contactos se propagarin el cliente, asi como si ha habido
modificaciones en el cliente, éstas también se propagarin al servidor y se
mostraran en el interfaz web.

5.4. Sincronizacién de archivos genéricos

Nuestro cliente genérico SyncML no tiene interfaz, y debe ser lanzado
desde un terminal. El nombre del programa es gsync
Los parametros que debemos introducir en la llamada son los siguientes:

= -d para especificar el directorio a sincronizar con el servidor

» -s para especificar la direccion del servidor (de la misma forma que
haciamos con el cliente akunambol en el caso de uso anterior)

= -u para especificar el usuario de ownCloud

= -p para especificar la contrasena del usuario elegido de ownCloud.

Una llamada correcta seria por ejemplo
./gsync -d ./test -s http://miDominio.com/owncloud/apps/fileSync/index.php
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-u usuario -p contrasefia Al ejecutar la llamada con los parametros co-
rrectamente introducidos, el directorio elegido se sincronizaré con el servidor.
ownCloud incorpora una explorador de ficheros, y éstos ficheros sincronizados
se podran ver en dicho explorador.

En el préoximo capitulo...

Durante el proximo capitulo se explicaran las conclusiones obtenidas del
desarrollo del proyecto, y los posibles trabajos futuros realizables partiendo
de éste proyecto



Capitulo 6

Conclusiones y trabajo futuro

Now, if someone tries to monopolize the
Web, for example pushes proprietary
variations on network protocols, then
that would make me unhappy.

Tim Berners-Lee en Herbst (1994)

RESUMEN: Durante este capitulo se hablard de las posibles amplia-
ciones a este proyecto, y sobre las conclusiones obtenidas después de
la realizacion del mismo.

6.1. Conclusiones

La mayor parte de las retribuciones positivas de este proyecto provienen
de haber trabajado en un proyecto de software libre de forma coordinada
con el resto de desarrolladores.

Muchas de las decisiones tomadas durante el desarrollo de este proyecto
han tenido que ser consensuadas con el resto de desarrolladores, lo cual en
un principio aparentemente puede limitar la creatividad. Pero las ventajas
de contar con las opiniones del resto de desarrolladores y su experiencia ha
evitado més de una vez que durante la ejecucién de este proyecto, se tuviese
que desechar mucho trabajo hecho por no haber preveido lo que algunos
desarrolladores.

Cabe resaltar que la experiencia de trabajar con este equipo pequefno-
mediano de desarrolladores ha sido muy gratificante y muy instructiva, ya
que durante el estudio de la carrera sélo habia trabajado en grupos muy
pequenos.

Aunque las aplicaciones desarrolladas durante este proyecto no poseen
una gran complejidad conceptual, el haberlas desarrollado consensuadamente
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con el resto de los desarrolladores implica que el cédigo generado en este
trabajo sera distribuido en las siguientes versiones de ownCloud. El que en
un proyecto de fin de carrera sea utilizado en un escenario practico, real y
potencialmente por miles de personas es algo muy poco comun, y desde luego
inmensamente satisfactorio.

En mi humilde opinién, el que los alumnos trabajasen en proyectos de
software libre deberia ser algo mucho mas usual de lo que es ahora mismo, asi
como la utilizacién de este tipo de software durante el estudio de la carrera.
Opino que debido a la transparencia durante el desarrollo de aplicaciones,
la total disponibilidad del codigo y al cardcter colaborativo de este tipo de
proyectos les hacen idéneos para ser estudiados y utilizados en la docencia.

6.2. Trabajo futuro

Con respecto a las aplicaciones realizadas, aunque funcionales, su exten-
sidn y mejora es bastante directa y evidente. A continuacién iremos repasan-
do las aplicaciones desarrolladas durante el proyecto, y las posibles lineas
que pueden seguirse para continuarlas o expandirlas.

Aparte de las posibles mejoras listadas de las aplicaciones de este proyec-
to, son pertinentes las operaciones de mantenimiento del software tipicas en
cualquier proyecto de cierta envergadura. Correccion de bugs no detectados,
adaptacion de las aplicaciones a las futuras versiones de ownCloud, etc.

6.2.1. Servidor SyncML

El servidor SyncML ha sido implementado como una aplicacién de own-
Cloud. Esto implica que se ha utilizado el API de ownCloud. Sin embargo,
la versién de ownCloud utilizada durante el desarrollo no es una version es-
table, y existe la posibilidad de que parte del API cambie hasta la version
final.

También, otro objetivo muy relacionado al desarrollado por este trabajo
es la sincronizacion de contactos, calendario y tareas mediante CalDAV y
CardDAV. Una pequena adaptacion del codigo de la aplicaciéon seria muy
interesante ya que la finalidad de CalDAV y CardDAV es la sincronizacién
de informacién personal, y que tanto CalDAV y CardDAV utilizan los mismo
ficheros estdndar que los que utilizan los clientes SyncML y nuestro servidor
(iCalendar para calendario y tareas y vCard para contactos). Esta modifi-
cacion es tan sencilla como modificar los directorios utilizados para compar-
tirlos con los de CalDAV y CardDav. mal escrito

Este pequeno cambio supondria que podremos sincronizar nuestra infor-
maciéon personal, indistintamente mediante SyncML o CalDAV y CardDAV,
manteniendo la congruencia de la informacién y aprovechando aplicaciones
como el visor y editor de contactos (ya que trabaja con ficheros vCard)
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6.2.2. Visor y editor de contactos

El visor y editor de contactos programado durante este proyecto con el
fin de visualizar y editar los contactos sincronizados con SyncML dentro de
ownCloud es sencillo, pero perfectamente funcional. Sin embargo, mejoras a
la interfaz utilizando tecnologias web asincronas soportadas por ownCloud
(AJAX) son posibles y mejorarian en gran parte la experiencia del usuario.

También, tal y como se ha desarrollado el visor para contactos, es per-
tinente el desarrollo de editores similares el resto de informacién personal
sincronizada: tareas y calendario.

6.2.3. Cliente de escritorio

El cliente de escritorio es la aplicacién en la que més mejoras pueden im-
plementarse. Durante este proyecto, se ha implementado un pequeno cliente
que es capaz de sincronizar con el servidor cualquier archivo genérico, di-
vidiéndolo en varios fragmentos y enviandolos a través de SyncML. Las mejo-
ras posibles son, entre otras:

= Creacién de una interfaz. Ahora mismo el programa se utiliza mediante
linea de comandos

= Monitorizar determinado conjunto de directorios para detectar los cam-
bios realizados automaticamente en esos directorios y propagarlos al
servidor

= Mejorar la robustez de las transmisiones para soportar interrupciones
prolongadas durante una transmisién, deteccién y correccién de cor-
rupcién de datos, encriptacion de las transmisiones, etc
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Apéndice A
Autorizacion de difusion

Los abajo firmantes autorizan a la Universidad Complutense a difundir
y utilizar con fines académicos, no comerciales y mencionando expresamente
a sus autores, tanto la propia memoria, como el cédigo, la documentacion
y/o el prototipo desarrollado.

Antonio José Gallo Sanchez
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Apéndice B
Lista de palabras

owncloud, kde, syncml, sincronizacién, cloud computing, pim, computacién
en la nube
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