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RESUMEN

Este trabajo analiza desde una perspectiva hiattaievolucion de las microfinanzas
(con especial referencia a los microcréditos) aldogo de su historia, centrandose
especialmente en la evolucion de sus institucignes su influencia en el desarrollo de las
sociedades. En cuanto a las instituciones se andks cooperativas de ahorro y crédito, el
crédito directo o solidario y los modelos infornsal@uarda monedas, banca ambulante,
tontines, etc.). Se discute como medir su impaatel eesarrollo, cuales han sido los aspectos
positivos y negativos de las microfinanzas asi cayjuné método es el adecuado para

conseguirlo.
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MICROFINANCE: HISTORICAL EVOLUTION OF INSTITUTIONS  AND ITS
IMPACT ON DEVELOPMENT

ABSTRACT

This paper examines, from a historical perspectifie, evolution of microfinance
(with a special reference to microcredit) throughitsi history, focusing especially on the
evolution of their institutions and their influenoe the development of societies. As for the
institutions and credit cooperatives, direct legdiand informal models (coins keepers,
informal banking, tontine, etc.) are analyzed. Wscuss how to measure its impact on
development, what are the positive and negativeasmf microfinance and what is the right

method to get it.
Keywords: microfinance, microcredit, credit cooperativegprmal finance, tontine
1. EVOLUCION HISTORICA DEL MICROCREDITO

La idea bésica de lo que hoy en dia se denominerérerédito® —el concepto mas
conocido de las microfinanZases tan antigua como la historia escrita de la dnidad.
Desde la antigua Babilorfi@asando por las leyes religiosas hebreas, has¢entbecar en los
préstamos bancarios de la Edad Media y acabandd sistema de “tontines” o ROSCAs,
muy popular en Africa desde hace si§lokambién se puede buscar el origen de los micro-
créditos en las cooperativas lecheras del Alto, &irdrancia, en el siglo XIl o en las Mutuas
que se constituyen en el siglo XVI cuando la Iglemitoriza, en Europa, los préstamos con
intereses. En Irlanda, las hambrunas que se produgn los siglos XVII 'y XVIII llevaron a
Jonathan Swift a tratar de romper el circulo deolareza a través de pequefios préstamos para
lo que puso en marcha el denominado Sistema Ikaakelé-ondos para Préstamos.

Es en el siglo XIX cuando se ponen las bases detogredito en su concepcion
actuaf. En dicho siglo Pierre Joseph Proudhon creé eh¢badel pueblo” basado en la
generalizacion del uso de la letra de cambio yrigmzacion del crédito. Esta fracasada

experiencia, sin embargo, mostrd algo basico phfatero de los micro-créditos: a) los

! Préstamo de pequefia cuantia concedido a persomam @cceso restringido a los créditos bancados gue
puedan financiar su propia actividad

2 Otros productos son los micro-seguros, micro-afsoyr otros servicios como pueden ser las transfagm
otros productos financieros destinados a los @&obn muy bajos ingresos (Servet, 2000).

3 Adams, (1994) y Sery, (2012).

* Cuyas primeras referencias se hallan en la ledidgschit fundsde hace 3.000 afios.

®Véase Novak (1990).
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trabajadores tienen que tener acceso al capital gsarrollar su propia fuerza laboral sin
depender de un patron; y b) el crédito consolidddmos sociales.

Friedrich-Wilhem Raiffeisen crea la primera coopigeapara proteger a los campe-
sinos contra el riesgo medioambiental. Como gaaantilizaba la caucion y apelaba a la
conciencia de los participantes. En sus inicioa esbperativa compraba semillas y ganado
gue prestaba a los campesinos a un precio muy adiwgrara que posteriormente ellos
mismos pudiesen comprar sus propias semillas odganaiciando asi un circulo de de-

sarrollo y creacion de riqueza.

No es de extrafiar que el ambiente imperante yaside la época (nacimiento de las
cooperativas y mutualidades derivadas de un mowatmitlantrépico europeo, que buscaba
permitir el acceso al sistema financiero a los mpabres como medio para mejorar su
situacion y fomentar su integracion social), desaratan en la creacion en Europa de las

Cajas de Ahorfdcuyo objetivo era ayudar a los mas desfavoreaiéda sociedad.

El origen de los microcréditos se puede establecda creacion de las Sociedades de
Crédito Mutuo (1853) -debidas a los hermanos J&ouobe y Isaac Pereire- que competian
con la gran banca y canalizaban el ahorro de lusstas tanto hacia inversiones industriales
como a mejorar las condiciones de los préstamas pequeiios empresarios combatiendo
directamente la usufaque era practicamente la Unica via de finanaiacjbe tenian los
comerciantes, artesanos y pequefos industrialéa época. Es en este contexto en el que
nacen las Sociedades de Socorro Mutuo que se olémaentre 1805 y 1847 basandose en la
ayuda mutua y cooperacion entre obreros y pequaigsesarios. En Francia, los hermanos
Pereire tratan de organizar y racionalizar esteimewto con el objetivo de constituir
estructuras bancarias destinadas a los pequergiatpras partiendo de los principios de las
Mutualidades (creacion de 6rganos de gestion cayembros son elegidos por los partici-
pantes). Fueron estas iniciativas y otra simildessgue han permitido el desarrollo de las mi-
crofinanzas actuales. Segun Sery (2012), la GrarBaek se basa, en gran medida, en el

mutualismo bancario desarrollado por los hermamosife.

En el siglo XX, durante los afios 1960 y 1970, lgercias de Ayuda al Desarrollo y

los gobiernos de los paises en vias de desarraildlizaron grandes cantidades de recursos

® véase Novak (1990)
’ La informacion sobre los prestatarios era muyoitaite. De ahi, la necesidad de intereses desgobi@orque
el riesgo de insolvencia era muy elevado.
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en programas destinados a las pequefias emprBsaserosos paises en vias de desarrollo
crearon bancos publicos y pusieron en marcha sasteta subvenciones de intereses, que
acabarian desapareciefdéavoreciendo con ello la creacién de las instdnes de

microfinanzas dirigidas a ayudar a las personasraonpocos ingresos. Por ello, en la segun-
da mitad de la década de los setenta, surgen itagrps experiencias de microfinanzas en
Asia y América Latina, Boyé, Hajdenberg y Pour$2006), con estructuras similares a las

utilizadas actualmente.

El principal exponente de la experiencia asiaticalésrameen Barlkcreado en 1983
por el profesor de Economia Rural de la UniversidadChittagong Muhammad Yunus en
Bangladesh. EIl objetivo del banco eran los pobses principales prestatarios (el 96%
mujeres)- que no tendran que firmar un contratmédizado para obtener su préstamo pero es
necesario que cada cliente sea miembro de un garppuesto por cinco personas buscando,
de esta forma, un compromiso moral que obligueedtptario a someterse al control de sus
pares. Desde el inicio la tasa de repago ha eptadtama al 99%", Yunus (1994).

La experiencia en Latinoamérica comenzé con Acéiéreada por Joseph Blatchford,
una ONG cuyo objetivo es iniciar y formar a los mabres en la ayuda mutua. En Bolivia,
en 1984, se cre6 Prodémque luego se transformard en Bancosol. Estatinitit empezé a
conceder préstamos de pequefia cuantia a grupa®me, minimo, tres personas. En los
cinco afos posteriores a su creacion, prestd por d& 27 millones de dodlares con una
cuantia media de 273 ddlares a mas de 13.300 edguteres (77% mujeres), con una tasa de
reembolso préxima al 100%. En sus inicios, Prodeamuea asociacion sin animo de lucro.
Pero al principio de los noventa, sus fundadoresdion acceder al mercado de capitales
para financiar sus operaciones lo que les obliggnaertirse en un banco privado de depdsito
y de crédito especializado en microfinanzas. AsitnBancosdf*, como banco comercial en

1992 con Prodem como principal accionista.

8 Sery (2012).

® Sus resultados dejaban bastante que desear. Bgase Mundial, Informe sobre el Desarrollo en ehout
sistemas financieros y desarrollo, Washington, 1989

1% Grameen significa “pueblo” “aldea” o “rural” en Bgali.

2 En palabras del propio Yunus en la cumbre de Wgshi de 1997 “El crédito es mas importante que los
negocios. lgual que la comida, el crédito es uedwr del hombre”.
12\sww.livingstongroupdc.com/honorable_joseph_blatetifphp

13 \www.prodemffp.com

% Sus tasas de morosidad en 2011 eran muy baj@4&Gtreinta dias). En esa fecha tenia los ragagirno

de activos mas altos del sistema bancario de Bgloan una calificacién de Moody's de Aaa.
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En Africa, al mismo tiempo, se crean las institne® de microfinanzas, inspirandose
en el sistema de “tontines” o0 ROSCAs. Estas irgthes van a animar a los beneficiarios a
constituirse en grupos solidarios para garantizaeeambolso de los préstamos por parte de
todos los miembros del grupo. Se puede citar cogrmm@o las cooperativas Kafo Giginew
que sirvieron para financiar las cosechas de alyabMali y Bryns en el Congo, Sery,
(2012).

Al finalizar el siglo XX habia alrededor de 2.0@&tituciones de microfinanzas que
beneficiaban a 7,6 millones de familias con sustprod®. En la actualidad, las mayores
instituciones de microfinanzas del mundo se sigrAsid®; nueve de las diez mayores estan
en Asia oriental (tres de ellas en Bangladesh).CBima, donde las microfinanzas estan
todavia en sus inicios, Sparreboom y Duflos (20129, cooperativas publicas tratan de
adoptar sus técnicas de gestion. En América Ladiestaca Bolivia, donde las microfinanzas
tienen ya un largo historial. Accidn esta entre rfasyores redes del mundo. En los demés
paises, el sector esta todavia en fase de dee&trdh Africa® las microfinanzas estan
implantadas en todos los paises politicamente lestaén Benin, Senegal, Mali, Costa de
Marfil y Kenia. En Marruecos han tenido mucho éxiéhi se encuentran la mitad de los
micro emprendedores del mundo islamico. En EgiptoOgente Préximo se estan

desarrollando rapidamente sobre todo en JordaPaestina.
2. LOS PRINCIPIOS DEL MICRO-CREDITO

El microcrédito esta orientado fundamentalmentéahas pobres y los excluidos a los
gue se les reconoce una capacidad de endeudanyiecpacidad de reembolso de los
préstamos que contraigan, reconociendo su talersiasynecesidades (Collir$ al, 2010)
mediante unos sistemas y garantias adecuados @ale2006). Segun Yunus (2006) a
través del micro-crédito, se demuestra que laopassexcluidas del sistema bancario, estan
igual de dotadas para emprender, para gestiongrgpm®s Negocios y para generar recursos.
Mas aun, se ha demostrado que tienen tasas de alsenduperiores a las de los clientes
“ricos” (Yunus, 1999); ademds, son conscientes de € reembolso del primer crédito

> EMI/ BM. Marco estratégico de lucha contra la matar. cuestiones de orden operativo, Washingtorg.199

6 CGAP (Consultative Group to Assist the Poor) 28h2ual Report. La mayor es el Grameen Bank quetien
presencia en 36.000 pueblos y presta a 6 milloagsedsonas de las cuales el 96% son mujeres. Estapros
medios son de 100 dolares, pudiendo ser de saidlades. La tasa de reembolso esta en el 99%.

" por ejemplo, en Méjico, los altos tipos de intardisrados le aseguran rentabilidades muy elevadagie la
cifra de impagados es mayor (8%) CGAP G2P Reséxajhct: Mexico Country Report, 2011

'8 CGAP (Consultative Group to Assist the Poor) 28haual Report.
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condiciona los siguientes lo que les hace ser médasos y valoran especialmente su
reputacion porque en la reputacion y en las bueelasiones de vecindad se basan los
sistemas de vida tradicionales. Esto hace que tangia mutua, sea de un grupo de
emprendedores o de un grupo de amigos, se conéeriagna garantia segura aunque los

garantes sean todos pobreslovak (1990) enumera los principios que se aplica

- Adaptacién de los préstamos a las necesidadks @iientes: cuantias pequefas, proce-

dimientos sencillos y plazos cortos.

- Sistema de garantias que tiene en cuenta la @asdm bienes constitutivos de avales y

la falta de recursos propios.
- El prestamista desempefia también una labor deradel propio negocio.
- Reembolso disefiado a la medida del cliente cgngpequefios y frecuentes.

- Cobertura de los costes con los intereses paaradapidamente autonomia operacio-

nal y financiera.

Sobre la base de estos principios se han desawdliferentes metodologias. Se divi-
den en préstamos individuales y préstamos de gregdn sean los objetivos perseguidos y el
contexto en el que se concedan. Por ejemplo, loseprs se conceden, mas bien, a pequefias
empresas, generalmente juridicamente constituidas dales, mientras que el sistema de
crédito a grupos se ha utilizado sobre todo padesérrollo de actividades generadoras de
recursos (actividades tradicionales e informales)las regiones en las que los lazos sociales

son solidarios (Novak, 1990).
3. LOS DISTINTOS TIPOS DE INSTITUCIONES DE MICROFIN ANZAS

Se pueden clasificar las instituciones de microfsas de muchas formas siendo las
mas habituales las que las separan por su estatdeg y las que las diferencian segun su
actividad. Nos centraremos en este ultimo tipo pengermite enlazarlas con su historia y sus
practicas. Desde este punto de vista se puedéficaatas instituciones de microfinanzas en

tres categorias:

19 Esta es una muestra de la idea de diversificadédmiesgo demostrada por (Markowitz, 1952) enua gl
riesgo conjunto es menor que el riesgo medio dettigiduos que conforman el grupo.
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1. Las mutuas y cooperativas de ahorro y créditoudiizan el ahorro para llevar a cabo
su labor de crédito.

2. Las instituciones de crédito directo que reagmupstituciones que promueven el crédi-

to como actividad central sin condicionarlo a léeolsion previa de un ahorro.
3. Las instituciones para las que la concesiorréldito es una actividad secundaria.

Para completar esta lista habria que sefalar éanfdiexistencia de las finanzas infor-
males o auténom& que llevan a cabo transacciones financieras questén reglamentadas
por una autoridad monetaria central o por un meréadnciero regulado. Muy a menudo, las

transacciones no estan documentadas y no tienearécter oficial.
3.1. Los modelos de cooperativa de ahorro y de ciiéml (COOPEC) y sus origenes

Las COOPEC son auténticas cooperafivasstan especializadas en funciones econé-
micas especificas, ahorro y crédito, por lo quanenudo, tienen el estatus juridico de

instituciones financieras y estan sometidas aganeentacion bancaria nacional.
3.1.1. Los modelos alemarfés

Son basicamente dos: el modelo desarrollado pdeiRan cuya primera Caja se cred
en 1864 y el modelo de Schulze-Delitzch cuya pranMutua se constituyo en 1850. A ellos
hay que afadir el de Haas que se derivé del deeiRefff y acabd fundiéndose con él.El
modelo debido a Friedrich Wilhelm Raiffeisen seabas los siguientes principios: la acti-
vidad debe estar limitada a un territorio restudiog{pueblo, parroquia...), la responsabilidad
de los asociados es solidaria e ilimitada, lostanéss se conceden sélo a miembros de la so-
ciedad, no se pueden repartir beneficios entradosiados, la gestion es gratuita en cuanto al
consejo de direccién y al consejo de vigilancial&actualidad se utiliza en mas de 700.000

cooperativas, con alrededor de 300 millones deosam mas de 100 paises.

El modelo de Franz Hermann SchifzBelitzsch se fundamenta en los siguientes

principios: garantia solidaria de los asociadosasagtia del capital formado a partir de los

% Una interesante discusién sobre los posibles nesriodar a este tipo de finanzas puede consuiaréentil
y Fournier (1993).

1 Sobre las cooperativas y las empresas de paioip véase Garcia-Gutiérrez (2002), Vargas y tiega
(2002) y Lejarriaga et al. (2013)

2 Artis (2006)
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ahorros de los mismos; estimulo al ahorro de logiados que se traduce en una mayor
participacion en el capital social y que se recampecon mayores posibilidades de obtener
préstamos; y reparto de beneficios en funcién deatéicipacion en el capital sodal Las
ideas anteriores fueron la base de los VolksbariBamcos Populares) cuyo objetivo era
propiciar el ahorro entre los asociados, siendarstaria la labor de conseguir para los
asociados préstamos baratos.

El tercer movimiento cooperativista aleman fue adwpor Wilhem Haas que trabajo
inicialmente con Raiffeisen. Su federacion admgtialquier tipo de cooperativa agricola, al
margen de sus peculiaridades teniendo absolutddida la hora de redactar sus estatutos. Un
principio basico de funcionamiento de su federaei@un amplio concepto de la descentrali-
zacion que permitia el desarrollo de las coopaatsegun sus estrategias y necesidades. Para
ingresar como asociado habia que suscribir una pattcapital social, pudiendo pagarse en

varias entregas. En 1930 se fusionaron los sist®adfeisen y Haas.
3.1.2. El modelo canadiense: las Cajas Desjardins

El modelo canadiense creado por Gabriel Alphonsgabains nace en 1900 al consti-
tuir en Levis (Quebec). Sus objetivos son geneakt crédito dando acceso al mismo a los
obreros, pequefios agricultores y artesanos (a gdarfi914 ampliaria su actividad al sector de
seguros). Los principios que sustentaban las 2gegardins eran los siguientes: sélo los
miembros podian hacer depdésitos y solicitar préssamescentralizacion y limite territorial
en torno a la parroquia o la municipalidad ya cueayuda mutua era fundamental. Para
garantizar la viabilidad de las Cajas, se exigigaglo de un derecho de adhesién en forma de
participacion en el capital social. En 2010 fig@wabn el puesto 18 del ranking de
instituciones financieras de Estados Unidos darddco a 5,8 millones de personas a través

de 1.329 cajas populares.
3.1.3. El traspaso de estos modelos a Affica

Estos modelos desarrollados tanto en Europa com@agada fueron exportados a
Africa en dos fases; durante la colonizacién y kaasindependencias de los distintos paises.

% Schulze fue el autor de la ley de cooperativad @87, promulgada en Prusia, la cual fue adoptaddapo
Confederacion Alemana del Norte en 1868.

4 Schulze opinaba que incentivar las gananciasl enedio ideal para estimular la inversién de cagitale los
cuales dependia la vida de la cooperativa.

%5 Artis (2006).

% Kengue (2012).
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Las cooperativas de depésito y de crédito se difsaon hacia 1955 en Jirapa en Ghana y
posteriormente en Tanzania (1955) y en Camerun4{l9%n las colonias francesas se
desarrollaron dos modelos: el de un sistema bandeadicional y el de un sistema de
desarrollo mas flexible. Esto llevo, segun Fourigdduedraogo (1996), a que se pusieran
sucesivamente en marcha Cajas AgriédlaSociedades Indigenas de Preverf€ion

Mutualidades.

Getnet y Anullo (2012) sefialan que tras esta pargeneracion de cooperativas, fruto
del periodo colonial, se sucedieron dos modelossigaiente generacion de cooperativas
seria impulsada por los gobiernos y serian, mas, breeros instrumentos de titularidad
publica para implantar los programas de planifibsa@condémica. En ese sentido, no serian
auténticas cooperativas ni por su origen ni pogestion. El impacto que tuvieron en la
reduccion de la pobreza también fue muy limitadque volvio a plantear el debate sobre las
formas de organizacion social y econdmica capaeesadar a los pobres de su situacion
(Francesconi y Heerink, 2010). La tercera genemadd serian auténticas cooperativas,
autonomas vy libres de toda influencia del Estade, gropiciaron la creacion de cooperativas
de Ahorro y Crédito inspiradas especialmente enUagms Raiffeisen (Belloncle, 1968)
mientras que las cooperativas mas reciéhtesbre todo a partir de los afios 1988-1989 han
tratado de inspirarse en las préacticas tradicienbdeales de ahorro y de crédito (Servet,
1996). Asi se han desarrollado las Cajas de Créelittal de Guinea y el proyecto de

promocioén del pequefio crédito rural de Burkina Faso
3.2. Los modelos de crédito directo o crédito sokdio y sus origenes

Los modelos de cooperativa de ahorro y de créditindbasados en la necesidad de un
ahorro, unos depdsitos previos. Ese no es el alswétito solidarit’ en el que el crédito es
el elemento esencial de la actividad, siendo ebsipun aspecto complementario. Posterior-

mente a Bangladesh se ha desarrollado en numensises de Asia favoreciendo

%" Este modelo acabé fracasando porque la situ@eidos agricultores africanos era muy diferene del los
europeos.

8 pero la exigencia de garantias para la concesidosdpréstamos en forma de hipotecas, de garsotife la
cosecha o el ganado, también hizo fracasar estensis

% Seglin Wanyamat al. (2008), este dltimo tipo de cooperativas en Afrifaha contribuido de forma
significativa a la movilizacién y distribucién desl recursos financieros, a la creaciéon de empleo lg
generacion de oportunidades.

0 Desarrollado, en Bangladesh, por Mohamad Yunus,etequipo de economia rural de la Universidad de
Chittagong.
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especialmente a las mujeres mas pobres de las mamadess. Actualmente, el concepto esta

presente, bajo distintas formas en el mundo entero.
3.2.1. El modelo del Grameen Bank en Banglad®sh

Desde su creacion, el Grameen Bank creado por MwolaamYunus tuvo capital
mixto. En la actualidad el Estado viene a tenefl2% y los clientes el 88% restante. Cada
cliente tiene una accion cuyo valor es de 100 takasa gestionada por un Consejo de
Administracion de 13 personas de los cuales 9 soiorastas y 4 estan nombrados por el
Gobierno. En mayo de 2010, el Grameen Bank estapapwesto por 1.149 oficinas
repartidas por 52 de los 64 distritos que configuBangladesh. En cuanto a los clientes (la
gran mayoria mujeres), son todos pobres, campesindi&rras 0 con muy pocas, artesanos,

pequefios comerciantes. Su tasa de reembolso detth®s es del 98%.
3.2.2. El modelo de Unit Desa de la Bank Rakyat émésia (BRI) en Indonesi

La Bank Rakyat Indonesia (BRI) es un banco comemtitularidad del Estado, con
mas de 100 afios de historia. En sus inicios, setiebjera favorecer el desarrollo de las
zonas rurales aunque actualmente abarca todasrdas ée la actividad bancaria y es
autosuficiente. Disefidé nuevos productos tanto deraltomo de préstamo. La tasa de moro-

sidad se sitGa en torno al 3%
3.2.3. El modelo de la Self Employed Women Assdoia{SEWA) en la Indig*

Este banco, de caracter cooperativo, fue creadada, en 1974, por un grupo de
mujeres de la region de Ahmedabad, miembros desliaEBnployed Women Association
(SEWA). Los miembros son mujeres muy pobres, tealmaps por cuenta propia, sin ningan
tipo de proteccion social. El banco tiene por dbjetofrecerles pequefios créditos para
financiar sus actividades. Cuenta actualmente 1¢ad®00 miembros. El 80% de los crédifos
se conceden sin garantias pero sobre la base elerrefis personales en el ambito de la
asociacion. La tasa de reembolso es muy elevadinpx al 98%, en linea con las

experiencias que se han descrito anteriormente.

3L Yunus (1994)

%2 Seibel (2005)

% patten, Rosengard y Johnson (2001) demuestraladasa se mantuvo constante en el area de mianzis
incluso en plena crisis econdmica del sud-est¢iesidan 1997.

¥ \www.sewa.org

% El banco también fomenta el ahorro y ofrece segydeoasistencia social (sanidad y medicamentos)
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3.3. La aplicacion de los modelos en América Latina
3.3.1. El modelo de la Prodem — Bancosol en Boff¢ia

En su origen (1987), Prodem fue una ONG espectiiea la concesion de microcre-
ditos adaptados a las necesidades de sus cliémdebrero de 1992, traspaso su cartera de
créditos a un banco que denominé Bancosol que $@dreciado tanto con los depdsitos de
sus clientes como haciendo emisiones de pagarésgshianto en el mercado local como en
los mercados internacionales. Desde 1998, cotizsoksa y utiliza todos los instrumentos al
alcance de una institucion financiera. En 2012 igesba unos activos totales de 6.345

millones de pesos bolivianos con un beneficio detd19 millones de pesds.
3.3.2. El modelo de la Multi-Credit Bank en Panarfia

Creado en 1990, el Multi-Credit Bank es un bancmergial de origen familiar.
Inicialmente, se dirigia a clientes convencionalesn mayo de 1991 cre6 un programa
autonomo denominado inicialmente “accidbn empreBayigposteriormente “banco para la
micro y pequefia empresa”. Su objetivo era proveerfidanciacion a los pequefios
emprendedores. En 2010, aunque los microcréedifmesentaban alrededor del 8% de la

cartera de préstamos generaban el 21% del beneficio
3.3.3. El modelo de la Finansol Bank en Colombia

La Corporacion de Accién por Bogota (“Actuar”) alleael 7 de julio de 1988 tenia
como objetivo tanto la concesion de micro-créditomo las labores de formacién de los
beneficiarios de los mismos. A partir de 1993 suftina serie de transformaciones
culminando con su recapitalizacion en 1996 momentque pasa a denominarse Finamerica
que, ademas de conceder créditos a microempreradedambién financia a pequefias y

medianas empresas.

3% www.prodemffp.com

3" BancoSol, Estados Financieros 2012, www.bancasullmo
8 \www.multibank.com.pa

%9 Chu (1996)
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3.4. Los modelos de micro-crédito informal y sus égenes

Junto a los sistemas organizados de financiaciémceoemprendedores mostrados
anteriormente existe toda una red de financiacimeapcapa a estas organizaciones y que se

pueden denominar modelos inform&fes

El primer estudio sobre este mercado se debe aat que, en 1957, empezé a ha-
blar del mercado financiero no organizado. Tratdédas practicas usureras en Asia donde,
en cada pueblo, comerciantes, prestamistas indiddy a veces profesionales, los
denominadosnoney lendersprestaban de forma regular pequefias cuantiameeda tasas
desorbitadas. El plazo era lo de menos. Se prestdipas entre el 50 y el 100% tanto a un
mes como a tres. En caso de retraso en el pagynsaban los intereses al principal que

constituia la nueva deuda a pagar.

Posteriormente, Geertz (1961) analiza los aspdutaacieros de las tontines o las
Asociaciones Rotatorias de Ahorro y Crédito (ensgks en inglés ROSCAS) Miracle y
Cohen (1980) analizaron la movilizacién del ahamformal en Africa. Graham (1987)
insiste en la amplitud del fenbmeno. En un infodeeBanco Mundial de 1989 se dedica un
capitulo al sistema financiero informal. Germidigssler y Meghir (1991) coordinan un
estudio de la OCDE en la misma linea. Ghate (199@jliza los mercados financieros
informales en los paises presentes en el semimayamizado por el Asian Development Bank
en Manila. Segun Vonderlack y Schreiner (2003),clostes de transaccion son bajos lo que
supone una clara ventaja competitiva. Pero tanjimiésentan inconvenientes: no preservan el
anonimato de las partes y existe mucha presiéralsporque todos se conocen entre si. A
pesar de ello, todavia hay un alto grado de inggaitanto en la garantia de los depésitos en

el caso de ahorro como de la localizacion de lestptarios.

Gentil y Fournier (1993) clasifican estas practieascinco categorias: los guarda mo-
neda, los usureros, las tontines, los banquerosilantbs y las cajas de solidaridad. Adams
(1994) los clasifica segun sean organismos sdidtis pero no reglamentados, prestamistas
profesionales, comerciantes, aquellos que concededitos con prenda, agentes

“0 Esta financiacién informal forma parte de un cqueenas amplio conocido consbadow banking banca en
la sombra; véase Parramoén (2014)

41 Utun (1957).

“2 Estas préacticas adquirieron notoriedad a partit@#%, cuando Finafrica lanzé en Milan la revistpezializa-
daSavings and Developmene trat6 reiteradamente este tema.
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especializados en préstamos, propietarios, famdigramigos, guarda monedas, grupos de
ahorro o asociaciones rotatorias de ahorro y aétiblst (2003), por su parte, clasifica las
distintas practicas de finanzas informales segutipel de relacidon que existe entre los
distintos participantes en la operacion es decireeel prestamista, el prestatario y el
ahorrador. En cuanto a Montel, Agenor, y Haque 319®cogen cuatro categorias: los
préstamos ocasionales (parientes, amigos, vecino$os) préstamos vinculados a una
actividad (comerciantes, propietarios de la tiegrapresario a su empleado...), los préstamos
grupales o asociativos (tontines, asociacionegéldito y ahorro), los préstamos concedidos

por profesionales (banqueros ambulantes, usureros...)

Hugon (1996) distingue tres tipos de practicas:idatituciones comunitarias que se
basan en relaciones de parentesco o clan sin adhesiuntaria que se pueden interpretar
como apoyos intergeneracionales; las asociacioeesr@lito rotativo que requieren una
decision individual voluntaria pero que tienen waracter temporal; los prestamistas no
oficiales que se basan en conceptos financierasero que se encuentran al margen de las
instituciones reguladas. Servet (1995) separaolasas individuales de las colectivas. En las
individuales se encuentran los familiares, las raddades politicas o religiosas locales
(sacerdote, iman, jefe tribal), los amigos, loschemos ambulantes y los guarda monedas.
Las formas colectivas serian las tontines y demdsas asociativas. Segun Lelart (2000) no
se trata tanto de actividades de préstamo o alvomm de aspectos de la vida social. Asi
entenderia los préstamos entre familiares o losexidos por los comerciantes a sus buenos
clientes. Otras, sin embargo, no son directas. iRegqude un intermediario (banquero ambu-
lante...) que pone en relacién a las personas camashde las que necesitan recursos. Estas
si serian propiamente financieras. En esta misnga Iée encuentran los trabajos de Lelart
(1993 y 1995) y Bekolo Ebe (1989).

3.4.1. Los préstamos privados: préstamos de famgbay préstamos profesionales

Los préstamos personales suelen carecen de irgeasseiados y, a veces, ni tan si-
quiera hay obligacién de devolucion del princija.contraprestacion es social pero crea una
cierta obligacion moral en el beneficiario que,uavez, tendra que acudir en ayuda de
cualquier otro familiar necesitado. Los préstamaggsionales son los que se generan a raiz
de una determinada actividad econémica y, aquiitambay una relacién personal entre el
prestamista y el beneficiario. En esta categor&, eaglobarian los préstamos entre

comerciantes y cliente, entre propietario de ladig agricultor, entre proveedores de materia

REVESCO N° 116 - Tercer Cuatrimestre 2014 - ISSM518031 -www.ucm.es/info/revesco




Microfinanzas: evolucion historica de sus instit@s y de su impacto...(p.130-159)143

prima y artesanos. Estos préstamos suelen ser ylearto plazo y pueden devengar intereses

o estar implicitos en el precio de los bienes attips.
3.4.2. Los bancos informales: los guarda moneday banqueros ambulantes

Gertrud (1994) define los bancos informales comgawismos en los que los
participantes aceptan depositar regularmente susoshsobre una base contractual. El ahorro
puede utilizarse para conceder préstamos a los liisnael organismo o a terceros, sea con
intereses o0 sin ellos. Se incluye en esta categolisguarda moneday a los banqueros
ambulantes. Los guarda monedas son personas adastras personas confian sus ahorros.
Se puede tratar de una autoridad familiar (padegjre) tio...), de una autoridad religiosa a
politica (sacerdote, iman, jefe tribal...) o de unigonque tenga una situacidbn econémica
estable. El punto en comun de todas estas perssngise gozan de una buena reputacion y
qgue hay una relacion personal de confianza entlemsitante y ellas. No esta documentado
el uso que dan los depositarios a estos fondosc@ajue los conservarian tal cual y los
devolverian sin afiadirles intereses a una fechaetita o a peticion del depositante. Los
banqueros ambulantes son figuras con una largiitiachistérica en Africd y hacen de
auténticos intermediarios entre los ahorradoressydemandantes de financiacion cobrando

por su actividad.
3.4.3. Las tontines 0 ROSCAS

Se trata de una practica muy extendida en muchHesgauropeos, de América Latina
y sobre todo de Asia (en Japon se denominan KoG@hama Hui, en Corea Kye, etc). Segun
Mayoukou (1994), las tontines de trabajo ya existia Africd” antes de la introduccién de la
moneda, momento a partir del cual se han transfionen tontines de dinero. Son las
practicas de finanzas informales mas utilizadaguSddugon (1996), se pueden definir las
tontines como un fondo de ahorro rotativo, cuyastapiones se entregan a cada uno de los
miembros, segun un orden preestablecido aunqusatdei Todos van a tener, por lo tanto,
un caracter tanto de depositantes como de praetatddo se pagan intereses por los
préstamos ni se remunera el ahorro. Se organidasitulbnente por un grupo homogéneo de

personas, reunidas por sus lazos familiares oasdmidad religiosa, étnica, politica, social o

43 Su origen se sittia en Nigeria, en la etnia Nago.

“4 El origen de la palabrantine se sitda en una préactica asociativa de ahorrdizada en Napoles y desarro-
llada por el banquero italiano Lorenzo Tonti en3.68¢ase Hugon (1996).

5 En Africa esta generalizada bajo diversos nombessssu, cha, adashi, osussu, susu, essu, €sS8QLESO
sedjo, djonou, edjo, adokavi, etc.
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de amistad. La cohesién social del grupo es umifatave de este sistema ya que se basa en
la confianza y en la palabra dada. El control daesamuy fuerte y la disciplina financiera
muy estricta. Se pueden imponer sanciones en @sophgo. El sistema es rapido, simple y

fiable siendo la tasa de reembolso casi del 10@pugden distinguir tres tipos de tontines:

- Tontine mutua o giratoriaSegun Lelart (1990 y 2000) se trata de una asaciate per-
sonas que se conocen bien, deseosas de prestirgegibir préstamos de poco monto
durante un cierto tiempo. Cuando cada uno ha ditanto como ha depositado, el

grupo se deshace, a menos que los participantesaguiacer una segunda ronda.

- Tontine comercialEsta figura es parecida a la del banquero amteul&htontinero pasa
a recoger con una periodicidad regular ya seaad@gemanal una cantidad de dinero
preestablecida. Al cabo de un tiempo también @aedij normalmente un mes, el ban-
quero devuelve la cantidad acumulada restandoaméi®n por su custodia. Para fide-

lizar a sus clientes, a menudo, el tontinero lexede préstamos (Lélart, 1996).

- Tontine financieralL.o que caracteriza a la tontina financiera y l@mihcia de la anterior
es el cobro de intereses en los préstamos y lanemnacion de las cantidades deposi-
tadas. A menudo, se subasta entre los miembrosséihd de los fondos. Todos los

clientes del tontinero se conocen (Lélart, 199D96).
4. EL IMPACTO DE LAS MICROFINANZAS EN EL DESARROLLO
4.1. ¢ CoOmo medir el impacto?

Varios estudios muestran el impacto de las micaoimas en el desarrollo y la mejora
de condiciones de vida de sus usuarios (Dupas ynBmily 2008; Udry y Aryeetey, 2010,
Banerjeeet al, 2009). Sin embargo, una duda que se planteanegugbfinalidad se hace esta
medida del impacto. La mayoria de la investigas@ma centrado en como mejorar el sector
de las microfinanzas en si mas que en como megbrarpacto que produce en sus usuarios
(Hulme, 1997); se trata no solo de medir los agpefhancieros sino también los producidos
en la vida de las personas asi como en su bamégion (Van Rooyen, Stewart y De Wet,
2012). Hay varios autores que se han preocupadoedé el impacto real de los programas
de microfinanzas sobre sus usuarios: Hulme (199@youx (1997), Cohen (1998), Himes y
Servon (1998), Cheston, Reed y Harper (1999), yR@oyen, Stewart, De Wet (2012).
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La publicacién de tres evaluaciones de impactmdggtogramas de micro-créditos en
India, Filipinas y Marruecos han puesto en enttealiel valor del microcrédito para los
pobres (Karlan y Zinman, 2009; Banerjee et al.,.9200 por ultimo, Bennett (2009) que ha
sido mas radical declarando que las microfinanzas an fracaso. Un grupo de
investigadore® del CGAP opina que las instituciones de microfa@nhan centrado sus
recursos en el seguimiefifanas que en las evaluaciones externas. Para efjomen que las
evaluaciones de impacto utilicen estudios aleagociontrolados, RCTréndom controlled
trial), una metodologia de evaluacién que asigna deaf@i®atoria una intervencion a un
grupo de tratamiento y priva de ella a un grupocdetrol (de forma similar a como se
realizan los estudios en los ensayos clinicos gndaolégicos). Se pueden clasificar los

meétodos de medicion de impacto en tres grandegarés:

1. Meétodos cualitativasse centran en los procesos, los comportamientas gondicio-

nes tal y como los perciben los entrevistados (/Aatjal, 2009).

2. Métodos cuantitativos no experimentalefecen pruebas de cambios en las vidas de
los clientes. Puede haber un sesgo en la seledeida muestrasesgo de seleccifin
la ubicacion, etc., (Chen y Snodgrass, 2001; Khandi®98; Bruhn y Love (2009) y
Townsend y Kaboski, 2009).

3. Métodos cuantitativos experimentales (estudios tatezs controlados RCT)de-
muestran la causalidad de una intervencion enidias e los clientes en comparacion
con un grupo de control (Karlan y Zinman, 2010; Geaiet al, 2011 y Banerjee et al,
2009).

Los estudios que realizan pruebas experimentalesliferentes periodos de pago, el
uso de mecanismos de compromiso para el ahorroetasdicidad de los tipos de interés
constituyen algunos ejemplos de cémo se utilizandstudios aleatorios controlados para
mostrar el modo en que pueden mejorarse los sesvi@ine y Karlan, 2006; Ashraf, Karlan

y Yin, 2006). Los estudios aleatorios controladmslién plantean cuestiones importantes, a

6 Bauchet, Marschall, Starit, Thomas y Yalouris

" Inicialmente ese seguimiento se limitaba a indicesl financieros y posteriormente se incorporatusen/a-
ciones de los cambios registrados en una serigntendiones sociales identificadas y acordadas sraato del
grupo de accion sobre el desempefio social. Actusémnein grupo compuesto por mas de 350 IMF esta
presentando al Microfinance Information ExchangdXMun conjunto de indicadores sociales, junto & lo
financieros.
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menudo, con una vertiente ética en la medida emayegue decidir quién recibe el servicio y
quién no y por lo tanto sirve de grupo de control.

4.2. Impactos detectados

Las microfinanzas funcionan de forma diferente &n distintas regiones donde la
densidad de poblacién, la actitud frente a las @guld cohesion de los grupos, el desarrollo
empresarial y los proveedores de servicios finaosieson muy dispares (Armendariz de
Aghion y Morduch, 2005; Fischer y Ghatak, 2011; Mdfmmance Information Exchange y
CGAP, 2011). Duvendackt al (2011) sefalan que la mayoria de los estudiosng@dto
realizados en Asia han obtenido resultados cootoats.

Las microfinanzas destinadas a los poirean permitido aliviar adecuadamente su
situacion mejorando su nivel de vida (CGAP, 2008piRson, 2001; Yunus, 1999). Las
microfinanzas también han tenido otras consecugrftiancieras como el incremento del
ahorro o la acumulacién de activos como pequefiauimaida o0 muebles e impactos no
financieros, en la salud, la seguridad alimentitdanutricion, la educacion, la creacion de
empleo, la situacion de la mujer y la cohesionadéifrane, 2002; Barnes, 1996; Barnes y
Keogh, 1999; Beck, Demirgue-Kunt y Levine, 2004gtdlahti y Linden 2006; Hossain y
Knight, 2008; Khandker, 2001; Odell, 2010; Schulkeashemi y Riley, 1997, Unicef, 1997;
Wright, 2000). La idea que subyace en todos eshgli®s es que proveyendo de servicios
financieros a los pobres, estos administran surdlite forma diferente, invirtiendo,

comprando activos productivos, mejorando su rerefitoi personal, su auto estima, etc.

Pero otros estudios no dan una version tan clar@mpsitiva de las microfinanzas.
Algunos indican impactos positivos para los polpe® no para los mas pobres (Copestake,
Bhalotra y Johnson, 2001; Hulme y Mosley, 1996; ddah, 1998; Mosley y Hulme, 1998;
Zaman, 2001). Otro sefiala que han mejorado logsongrpero no lo suficiente (Rutherford
1996). La situacion de la mujer también parece thategorado pero aqui también perduran
todavia fuertes desigualdades (Husain, Mukherjdgutta, 2014; Mayoux 1999; Rahman
1998). El dinero dedicado a las microfinanzas @odeér mas efectivo con otro tipo de
intervenciones (Karnani, 2007) sobre todo si selinancon programas de salud o educacion
(Lipton, 1996).

“8 Es decir a aquellas personas que viven con mendssidélares al dia, especialmente cuando selgata
micro-créditos de entre 50 y 1.000 dolares.
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Por ultimo, para otros autores las microfinanzas daramente negativas. Fomentan
la explotacion de la mujer, incrementa las desdadds de ingresos, crea relaciones de
dependencia y dificulta el desarrollo sosteniblelgis y Von Pischke, 1992; Bateman y
Chang, 2009; Copestake, 2002). Las microfinanzasolmestan puestas en tela de juicio por
su falta de efectividad en la disminucion de logelds de pobreza sino que también se
cuestionan desde un punto de vista ideolégico (Bate 2010; Dichter, 2007; Fernando,
2006; Roy, 2010). La reciente crisis ha impactadcamhente en miles de personas sobre
endeudadas a través de mecanismos de microcréditosus consiguientes implicaciones
para su bienestar y el de su comunidad (Bahia,)20&inbién se cuestiona si éticamente es
aceptable ganar dinero prestando a los pobreglydgisarrollo del sector ha hecho perder de
vista los objetivos originales (Fernando, 2006; n&ai, 2009; Weber, 2006; Senigaglia,
2008). Especialmente en India, se ha pedido quegde el sector teniendo en cuenta el
namero de negocios que han quebrado y el incremamtsuicidios entre los clientes de

microcréditos.

El primer estudio basado en RRafdomized Controlled Triglen India y Filipinas
(Banerjeeet al, 2009; Karlan y Zinman, 2010) fracaso en su imtel@ encontrar pruebas de
que las microfinanzas disminuian los niveles degxd Obtuvieron una respuesta claramen-
te defensiva por parte de la industria (Accion rimaeionalet al, 2010). Los estudios cuyo
objeto ha sido Africa también son contradictoridlgunos demuestran que las microfinanzas
disminuyen la pobreza y mejoran la calidad de diedos clientes y otros no (Ashraf, Gine y
Karlan, 2008; Barnes, Keogh y Nemarundwe, 2001;d3up Robinson, 2008; Gubert y
Roubaud, 2005; Nanor, 2008). Dos estudios demuesjtee los granjeros que utilizan
microcréditos son capaces de diversificar sus ¢@seg por lo tanto no dependen tanto de un
solo producto (Barnes, Gaile, y Kibombo, 2001; BarnKeoghget al., 2001) pero solo el
segundo de estos trabajos sefiala que esta divacgiin aumenta los ingresos de dichos
granjeros. Otro estudio sugiere que los clientesndzofinanzas gestionan mejor sus ne-
gocios que los del grupo de control pero los datbson estadisticamente significativos (Gu-
bert y Roubaud, 2005). Otro trabajo sefiala quetouaids tiempo un cliente utilice las mi-
crofinanzas peores resultados obtiene en su aatiidanor, 2008). Para otros investigado-
res, el impacto de las microfinanzas en los redoftalel negocio es neutral (Dupas y Robin-
son, 2008). En lo que si parecen coincidir todeselstudios es en que el uso de las microfi-
nanzas aumenta el nivel de ahorro de las famifidge( et al, 2009; Barnes, Gailet al. 2001,

Dupas y Robinson, 2008; Ssewamelal, 2010). También demuestran que las microfinan-
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zas tienen como consecuencia un incremento dele®sien propiedad en el corto plazo pe-
ro que esa tendencia a la acumulacion no se menéenel tiempo (Adjeet al, 2009;
Brannen, 2010).

Por otra parte, hay evidencias que demuestran @pienicrocréditos suponen una
mejoria en los cuidados médicos y en la salud siéalilias de los clientes (Lacalle Calde-
ron, Rico Garrido y Duran Navarro, 2008) asi comomayor gasto sanitario (Adjet al,
2009; Brannen, 2010; Dupas y Robinson, 2008). Laadidon de los programas de
microfinanzas no inciden en este impacto (Adjeal, 2009). Las microfinanzas mejoran la
salud de los nifios gracias al mayor uso de medidegentivas como la utilizacion de
mosquiteras (Brannen, 2010) asi como por la megorika nutricion (Doocyt al, 2005). En
este ultimo punto, Doocy y sus comparfieros de igasbn sefialan que existen grandes
diferencias segun las zonas geograficas analiz&faman, ademas, que los nifios estan
mejor alimentados cuando son las madres las cliaftelos micro-créditos (Dooast al,
2005). Los micro-créditos también impactan en ladgsaexual y en la incidencia del sida
(Pronyket al, 2008; Ssewamalet al, 2010).

En cuanto a la alimentacion, los estudios demuesjna mejora su calidad pero no su
cantidad (Brannen, 2010; Dooey al, 2005, Lacalle Calderoet al, 2008). En Zimbabwe los
miembros de un programa de microfinanzas cambisuierhabitos alimenticios incorporando
mayor cantidad de carne, pescado, pollo y lectrelanién a los que no participaron en dicho
programa o los que lo abandonaron (Barnes, Kebghh 2001). Este estudio, sin embargo,
contrasta con los datos recogidos en Etiopia (Debv&), 2005) y Ghana (Nanor, 2008) que
muestran escasas diferencias en la dieta de l@ioswe microfinanzas y la muestra de

contraste.

El impacto de los micro-créditos en la educaciorca@dradictorio. Algunos estudios
demuestran que la inversién en educacion de lassr#é8 mayor en los clientes de micro-
finanzas (Adjeiet al 2009; Lacalle Caderoet al 2008) pero otros no constatan esa
consecuencia (Brannen, 2010; Gubert y Roubaud,)20@80s de un estudio llevado a cabo
en Malawi sefialan que los hijos de los usuariosna®o-créditos faltan mucho mas a la
escuela. Los chicos repiten curso con mas frecagnel porcentaje de nifias escolarizadas es
menor (Shimamura y Lastarria-Cornhiel, 2009). Hicpataje de abandono de la escuela de
nifias entre 6 y 16 afios es mayor, segun otro esterilas hijas de clientes continuados de

micro-créditos que en aquellos que nunca han atitizesta fuente de financiacién o no
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recurren a ella de forma reiterada (Barnes, Kexigti 2001). Este mismo estudio refleja que
el impacto en nifios y nifias es diferente. Parahas la incidencia es positiva mientras que
para las nifias es negativa o neutral. En Uganda&studio sobre el microahorro pone de
manifiesto que los que lo utilizan tienen mas pbdddes de seguir con la escolarizacion en
el segundo ciclo de la ensefianza que el grupo daotqSsewamalaet al, 2010). En
conclusién, el impacto de la microfinanzas en ebiénde la educacion es variado, con
limitadas experiencias positivas y con claros iindicde que puede ser perjudicial para los
hijos de los usuarios. Como el uso de los micromgdno fomenta el trabajo infantil
(Shimamura y Lastarria-Cornhiel, 2009) no queda wmlayo por qué se saca a los nifios, en
particular a las nifias, del colegio.

De las investigaciones llevadas a cabo en la zenAfdca sub-sahariana, no hay
datos que certifiquen que las microfinanzas tiememmpacto positivo en las condiciones de
vida de las mujeres. En Uganda, un estudio sefiedagcapacidad de toma de decisiéon de la
mujer esta mejorando pero es dificil saber si $& delo al uso de los microcréditos (Yaron,
1994). En la encuesta llevada a cabo en Sud-Afécae un descenso de la violencia de
género pero tampoco se puede establecer una reldicgcta con el uso de microcréditos
(Pronyket al, 2008).

En cuanto al acceso a la vivienda, los estudioalaefque si se produce un impacto
positivo. Los participantes en un programa de milcanzas en Zanzibar han podido invertir
en un porcentaje superior al grupo de control yuattigsu propia casa (Brannen, 2010). En
Ruanda, las reformas y mejoras de las viviendasofusuperiores en los usuarios de
microfinanzas que en los no clientes (Lacalle Galdet al, 2008). Barnes, Gailet al (2001)

llegan a conclusiones en la misma linea.
5. CONCLUSIONES

A la vista de lo mostrado un modelo de microfin@nadecuado debe contar con la
confianza de sus usuarios, proporcionar impacts#iyos en la vida de los beneficiarios y
justificar el uso de las donaciones en cuanto aylala lograda por las inversiones que han
generado (Krahnen y Schmidt, 1994).
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Para medir adecuadamente el impacto se deberautiiizdicadores de rentabilidad
inspirados en ratios financieros como es el casdSBO! (social return on investmexit.
Yaron (1992) desarrollé un indice (SDI) para mddidependencia de un programa de las
ayudas o subvenciones en la cobertura de sus ggstostivos y financieros incluyendo un
coste implicito de los recursos propios. Se utédinéonces este indice para establecer el tipo
de interés que se cargara a los préstamos indepeddi por lo tanto a la institucion de los
subsidios. Esta disefiado para que se pueda cakenlaodo tipo de programas ya sean
llevados a cabo por grandes instituciones o paarorgciones pequeiias. Se calcula sobre la

base de datos histéricos ajustados por inflaciéosye de los recursos.

Numerosos autores (Hulme y Mosley, 1996; Khandk@®8; Yaron 1992 y 1994) in-
sisten en la necesidad de cargar un tipo de intpréscubra todos los costes operativos y
financieros para garantizar la sostenibilidad. BIAP también incluye este requisito entre sus
recomendaciones. Sin embargo, Schreiner (1997¢ddwijue siguiendo este procedimiento
se puede tender a perder eficiencia en las opeexiolambién se puede dejar de dar
servicios a aquellos grupos de posibles benefisague residen en zonas rurales con baja
densidad de poblacion, deficientes infraestructaranuy bajo poder adquisitivo y por lo
tanto solicitantes de préstamos de muy bajo immpréevan a generar unos costes de gestion
en la concesién de los créditos muy elevados. Auch@nson precisamente los mas

necesitados, los que se encuentran en estos entorno

En conclusién, el modelo se considerara adecuastustenible en la medida en que
tenga un impacto positivo en el nivel de vida deldeneficiarios y en cuanto genere un efecto
multiplicador de las donaciones y por lo tanto 8o eficiente de los recursos. Se considera
gue este efecto multiplicador es un argumento efi@al que puede atraer a los donantes. De
esta forma se cumple con la definicion de sostkaelol (Wolleret al. 1998): habilidad del
programa para producir outputs que estén suficiegrige valorados por los beneficiarios y
por los suministradores de capital como para qupr@&jrama siga recibiendo recursos e

inputs que le permitan proseguir con su desempeno.

“9 Narrillos (2010) y Narrillos (2013). Sobre la Econia Social y los modelos sostenibles puede cansalt
Chaves y Monzén (2012), Chaves et al (2013) y Reshal (2012)
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