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RESUMEN

Las tarifas sociales son, junto con la transfeeede rentas y las medidas de eficiencia
energética, uno de los instrumentos para paligoolareza energética. A la tarifa social
espafola, creada en el afio 2009 se le denomina “bacial’. Para acceder al bono social,
aparte de cumplir los requisitos socioecondmicopwdados por ley, hay que tener
contratada la electricidad con alguna comerciatizadde referencia, las cuales tienen la
obligacion de ofrecer el bono social. Las coopeastienergéticas verdes, un fendbmeno
reciente, al no ser comercializadoras de referenoi@stan obligadas a ofrecer el bono social.
Esto no quiere decir que entre los socios de est@erativas no haya personas vulnerables o
en riesgo de pobreza energética. Este trabajoacentandlisis en dos objetivos. El primero es
trazar el perfil socioeconomico del socio de lagpavativas verdes. El segundo es observar si
estos socios tienen derecho al bono social agsbtomo a otras tarifas sociales alternativas
con requisitos diferentes a los del bono sociala RHo, se realiza una encuesta a los socios
de la mayor cooperativa energética verde de EspaSaresultados evidencian que si existe
riesgo de pobreza energética entre los sociossdmtgperativas energéticas verdes, si bien su

incidencia depende de como se defina al consumaidoerable.

Palabras clave:Sociedades cooperativas, tarifas sociales, pol@ereegética, electricidad,

energias renovables

! Los autores desean agradecer la colaboraciénsdsolios de Som Energia por participar en la eteueasi
como los consejos y aportaciones de D. Santiago#@®dh Eribe, Director de GoiEner.

2 Facultad de Ciencias Econémicas y Empresarialesyetsidad Nacional de Educacién a Distancia.
Direcciones de correo electréni¢oandiegoparedes@cee.unedeaggio@cee.uned.gsiasanchez@cee.uned.es.

REVESCO N° 122 - Tercer Cuatrimestre 2016 - ISSI8518031 -www.ucm.es/info/revesco

http://dx.doi.org/10.5209/rev_REVE.2016.v122.52024
Fecha de recepcion: 06/11/2015
Fecha de aceptacion: 01/03/2016




166 Egoitz Jaio, Juan Diego Paredes y José Antonio IS&mnc

Claves ECONLIT: 131, P13, Q01, Q42.

THE SPANISH SOCIAL TARIFF AND RENEWABLE ENERGY COOP ERATIVES:
SITUATION AND PERSPECTIVES

ABSTRACT

Social tariffs are, along with transfer paymentsl nergy efficiency measures, an
instrument to alleviate energy poverty. The namthefSpanish social tariff i96no socidl,
and it was established in 2009. To qualify Bmmo social the electricity consumer should
meet any of the socioeconomic requirements stipdléty law and contract the electricity
supply with a tomercializadora de referenciacompanies that are required to offer boano
socialby law. Renewable energy cooperatives, a recér@ng@menon in Spain, are not
comercializadoras de referenciao they are not obliged to offer theno social This does
not mean there are no cooperative members at risknergy poverty or vulnerable
consumers. This study has two objectives. The iréd sketch the socioeconomic profile of
members of the renewable energy cooperatives. dtensd is to analyze if these members are
entitled to thebono social or would be to other subsidized prices with défg requirements
to those of the bono social. For this purpose, @relacted a survey to members of the largest
renewable energy cooperative in Spain, Som Enefdia.results show that the members of
renewable energy cooperatives are exposed to epekgyty risk, although its reach depends

on the definition of vulnerable consumer.

Keywords: Cooperative societies, social tariffs, energy ptweelectricity, renewable

energies
1. INTRODUCCION

Las tarifas sociales eléctricas pretenden mitjjasfuerzo que deben hacer aquellos
consumidores considerados vulnerables al pagaadturh eléctrica. En Espafa esa tarifa
social se llama “bono social”, y fue aprobada aédsadel Real Decreto-ley 6/2009, de 30 de
abril. Sin embargo, a pesar de la crisis economida que el precio de la electricidad ha
aumentado considerablemente en los ultimos afisspémeficiarios del bono social han

disminuido afio tras ano.

En este contexto, las socias y socios consumid@esadelante socios) de las

cooperativas energéticas verdes 0 cooperativas osumo de energia renovable se
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encuentran en una situacién particular. Por un, lediegislacion no obliga a las cooperativas
energéticas verdes a ofertar el bono social a sci®ss Por otro lado, se desconoce con
exactitud cual es el perfil socioecondmico de laxics de estas cooperativas y Si

efectivamente tendrian derecho a solicitar el zmuial.

Este trabajo tiene por objetivo trazar el perfitisecondmico de los socios de las
cooperativas energéticas verdes, asi como analizamn consumidores vulnerables o no. En
particular, se estudia el caso Som Energia, la megoperativa energética verde de Espafia,
en cuatro escenarios en los que los requisitossomnomicos para acceder a una tarifa social

son diferentes.

El trabajo se estructura en cinco apartados pdtes. Tras esta introduccion, el
segundo apartado describe la tarifa social espaéidieno social. El tercer apartado describe
el estado de las cooperativas energéticas en Espaasdando especial atencion al acceso a
tarifas sociales en las cooperativas energéticadesey planteando cuatro escenarios de
tarifas sociales. En el siguiente apartado seldethtlisefio de la investigacion, y en el quinto
apartado se exponen y discuten los resultadosilBoro, las conclusiones del trabajo se

recogen en el sexto apartado.

2. LA POBREZA ENERGETICA Y LA TARIFA SOCIAL ESPANOLA: EL BONO
SOCIAL

El origen de las tarifas sociales esta estrechsmesiacionado con la pobreza
energética, entendida esta, segun el Dictamen mgatima 2013/C 341/05 de 21 de
noviembre de 2013, como la dificultad o la incagadi de mantener la vivienda en unas
condiciones adecuadas de temperatura, asi comgpendr de otros servicios energéticos
esenciales a un precio razonable. De acuerdo aawidliHerrero et al. (2014), la pobreza
energética ha aumentado en Espafia en los ultimms afi porcentaje de hogares que se
declaraban incapaces de mantener su vivienda atamperatura adecuada en invierno

aumento un 19% en el periodo 2010-2012. Entredasas de este incremento se identifican:

- El aumento del desempleo y el descenso de losasala
- La baja eficiencia energética del parque de vilésn

— El aumento del precio de la electricidad. La progm de gastos destinados a pagar

el suministro de energia ha pasado de un 4,3% @h&®,5% en 2012.
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A estas tres causas principales hay que afiabajégaeducacion en cuanto al consumo
energético. Actualmente, el mayor potencial de rmhenergético se encuentra en concienciar
a los consumidores y en formarles sobre como podigsar a cabo ese ahorro (Moreno et
al., 2014).

La Directiva 2009/72/CE de 13 de julio de 200Qatina que los Estados miembros
deben garantizar el suministro de energia necesaoasumidores vulnerables o en riesgo de
pobreza energética, quedando la definicion detgsiede clientes en manos de los Estados
miembros. Las tarifas sociales son, junto con dadferencia de rentas o las medidas de
eficiencia energética, instrumentos para garangsge suministro de energia. Los requisitos

para acceder a la tarifa social varian de un pafay pueden cambiar a lo largo del tiempo.

La tarifa social eléctrica espafola es el bonoiako&ste bono, incluyendo su
financiacion, se aprobo en plena crisis economitaveés del Real Decreto-ley 6/2009, de 30

de abril.
2.1. Funcionamiento y estado del bono social

La financiacion del bono social la comparten lapresas titulares de instalaciones de
generacion del sistema eléctrico. Para accedearal bocial, el art. 45.2 del Real Decreto-ley
6/2009, de 30 de abril, establece que ha de cuse@irmenos uno de los siguientes requisitos

socioecondmicos:

— Tener una potencia contratada inferior a 3 kilmgatkW) en su vivienda habitual.

— Tener 60 0 mas afos de edad y ser pensionisgisieina de la Seguridad Social por
jubilacion, incapacidad permanente y viudedad, ipiemedo por ello la cuantia minima
vigente en cada momento para dichas clases dedpenosn respecto a los titulares con

conyuge a cargo o a los titulares sin conyuge quen\en una unidad econdmica unipersonal.

- Tener 60 o mas afos de edad y ser beneficiaredsiones del extinguido Seguro

Obligatorio de Vejez e Invalidez y de pensionesatributivas de jubilacion e invalidez.
— Ser familia numerosa.

- Formar parte de una unidad familiar que tengadas®us miembros en situacion de

desempleo.
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Los miembros de estos colectivos son los llamadwsumidores vulnerables. Asi
mismo, para entender el bono social, es menesterducir el concepto de la Tarifa de
Ultimo Recurso (TUR). La TUR estuvo vigente dest#& de enero del 2009 hasta el 31 de
mayo de 2014. Era el precio maximo que las conleratoras de ultimo recurso (CUR)
podian cobrar a sus clientes. La TUR estaba regydad el Ministerio de Industria, Turismo
y Comercio, y tenian acceso a ella todos los coitkures conectados a baja tensién con una
potencia contratada igual o inferior a 10 kW. Estmssumidores podian acogerse al mercado
regulado y acceder a la TUR, o aceptar algunadbénda y pasarse al mercado liberalizado,

renunciando asi a su derecho a la TUR.

La TUR solo la ofrecian las CUR. A las personas tgmian derecho al bono social se
les congeld la tarifa eléctrica, esto es, el bamwas cubria la diferencia entre el valor de la
TUR y un valor de referencia, que se denominabfa taaducida. Este valor de referencia era
el precio de la electricidad a 1 de julio de 20@8r tanto, conforme aumentaba el coste de la
electricidad, aumentaba la cuantia que las emptaskses de instalaciones de generacion

del sistema eléctrico tenian que destinar a firaretibono social.

Con la entrada en vigor del Real Decreto 216/20248 de marzo, las CUR pasan a
llamarse comercializadoras de referencia y la TEResiombra como Precio Voluntario al
Pequefio Consumidor. Ademas, el bono social pasaunsdescuento de un 25% en todos los
términos de la factura. Con los aumentos de lafagatle luz que ha habido durante estos
afnos, este cambio implica una disminucion en lattaaque se destina a financiar el bono

social.

Otro aspecto que ha estado a punto de sufrir madibnes han sido los requisitos que
se deben cumplir para acceder al bono social. Apdet cumplir alguno de los requisitos
actuales para acceder al bono social, el ProyeetRahl Decreto por el que se regula la
actividad de comercializacion y las condicionescoatratacion y suministro de energia
eléctrica de 19 de julio de 2013, establecerissigsientes limites salariales para la unidad
familiar: para una persona el 120% del Salario Milnterprofesional (10.841€), para la
segunda persona el 70% (7.588€) y para la terceiguyentes el 50% (5.420€). Con esta
reforma parte de los beneficiarios actuales se ayisad sin poder acceder al bono social.
Dicha modificacién, que se planteé en la reforngztalca de julio de 2013, sigue pendiente

de aprobacion.
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En la tabla 1 se observa la evolucion de los beagbs del bono social desde su
implantacion en el 2009 hasta el afio 2014. El nander beneficiarios ha descendido un
17,88% en total desde que comenzo a aplicarseishairdicion se debe a que los contratos
con una potencia inferior a 3kW han disminuido ader@blemente, aunque los miembros de

este colectivo alcanzan casi el 80% del total deti@arios.

Tabla 1. Evoluciéon del bono social 2009-2014

Ao Potencia | Desempleados Familia Pensiones Total
<3kW numerosa minimas
2009 2.646.928 15.032 64.832 277.815 3.004.607
2010 2.402.511 23.7766 100.581 317.205 2.844.073
2011 2.169.869 31.067 118.611 307.893 2.627.440
2012 2.067.585 33.735 129.466 283.790 2.513.896
2013 1.986.822 48.881 150.872 283.790 2.470.365
2014 1.961.179 54.824 162.174 289.113 2.467.290
2014/2009 -25,91% 264,72% 150,14% 4,07% -17,88%

Fuente: CNMC (2014)

2.2. Criticas al bono social

Las criticas al bono social se han centrado gratciente en dos puntos: los requisitos
de acceso y el mecanismo de financiacién. Respeedts requisitos de acceso, pueden
discutirse los siguientes aspectos:

— Tener una potencia contratada inferior a 3kW ewnigienda habitual. Puede haber
familias que con 3kW no puedan cubrir sus necesiladergéticas basicas.

- Pensionistas con 60 o0 mas afios que perciban Isiopeminima por jubilacion
permanente, incapacidad o viudedad. Este colegerle obtener ingresos adicionales a
través de otros activos.

— Ser familia numerosa. Una familia numerosa puedertunos ingresos econémicos

altos, todo depende de la renta media de los masyd® la familia.

Los requisitos para acceder al bono social netiegn cuenta criterios econémicos
como pueden ser los ingresos familiares. En est&seal contrario de lo que sostiene Marin
Uribe (2009), el bono social no esta protegiendosaconsumidores mas vulnerables de las
subidas de la tarifa eléctrica. Puesto que la parde poder adquisitivo de las familias es una
de las principales causas del aumento de la polereagética (Tirado Herrero et al., 2014),

redefinir el concepto de consumidor vulnerableres prioridad.
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Respecto a la financiacion del bono social, sihlda principio esta responsabilidad
recae sobre las empresas titulares de instalacmeageneracion del sistema eléctrico, en
altima instancia son todos los consumidores detredetad los que, a través de la factura
eléctrica, financian el bono social. Desde el e investigaciorEconomics for Energy
apuestan por trasladar dicha financiacion a losupngestos publicos (Romero et al., 2014).
Asi mismo, Romero et al. (2014) sefialan la posiéilide canalizar el bono social como una
transferencia de tanto alzado y no como un dessuenbdulada en funcion de las

caracteristicas del hogar y utilizable anicameai@ pagar los gastos energéticos.

3. LAS COOPERATIVAS ENERGETICAS Y LAS COOPERATIVAS
ENERGETICAS VERDES

Las cooperativas energéticas nacieron en Europlaseprimeras décadas del siglo
XX, principalmente en Dinamarca, Alemania y Reinoidd. El objetivo principal de estas
cooperativas era abastecer a los pueblos apartiedins nucleos urbanos adonde era dificil
hacer llegar el suministro eléctrico (Arndez Ar2@]1).

En Espafa existian antes de la Guerra Civil ma2.@@0 cooperativas energéticas
cuyo propdsito era hacer llegar el suministro elézta zonas rurales (Pérez Lucia, 2015).
Actualmente existen una veintena de ellas, prihtipate en la Comunidad Valenciana,
aungue también hay en las comunidades de Andaldcigon, Catalufia, Madrid y el Pais
Vasco (tabla 2). La practica totalidad de ellasdistribuidoras y comercializadoras. A dia de
hoy, de las 336 distribuidoras de electricidad texies en Espafia, 21 son sociedades
cooperativas. Asi mismo, de las 302 comercializasidie electricidad existentes Espafia, 21

son cooperativas.

Tabla 2. Cooperativas energéticas en Espafa

: Ly Afo de
Cooperativa energética Lugar creacion
Cooperativa Electrica Benéfica Albaterense S.C.VAlbatera (Alicante) 1929
Cooperativa Electrica Benéfica Catralense S.C|V Catral (Alicante) 1927
Cooperativa Eléctrica de Castellar S.C.V Valencia 1924

Cooperativa Popular de Fluido Eléctrico de
Camprodon S.C.C.L.*
Cooperativa Valenciana Electro Distribuidora d¢ Grao de Castellon

Camprodon (Girona 1944

Fuerza y Alumbrado Serrallo S.C.V (Castellon) 1965
Eléctrica Algimia de Alfara S.C.V Algimia de Alfara i
(Valencia)
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Eléctrica de Callosa de Segura S.V.L. Callosa de Segura 1929

(Alicante)
Eléctrica de Chera S.C.V Chera (Valencia) 1928
Eléctrica de Guadassuar S.C.V Guadassuar (Valencia) 1931
Eléctrica de Meliana S.C.V Meliana (Valencia) 1922
Eléctrica de Pozo S.C.M. Madrid (Madrid) -
Eléctrica de Sot de Chera S.C.V Sot de Chera

(Valencia) 1943
Eléctrica de Vinalesa S.C.V. Vinalesa (Valencia) 1911
Eléctrica Ntra. Sra. De Gracia S.C.V Biar (Alicante) 1924
Eléctrica Popular S.C.M. Perales de Tajuna i

(Madrid)
Féi‘?;‘;‘ﬂ;tﬁ,” 'Sd %r_?/de Fuerza'y Alub. Almenara (Castellon 1950
Electroharinera Belsetana S.C.* Bielsa (Huesca) -
Fluido Eléctrico de Museros S.C.V Museros (Valencia) 1913
GoiEner S.C. ** Ordizia (Gipuzkoa) 2010
gglﬁgrgs SE.Ice:c.;t’{lzamon Rural de Binéfar y Binéfar (Huesca) i
igir;?fg:eacc:lreeggr?é\cje Elect. “San Francisco de Crevillent (Alicante) 1925
Som Energia S.C.C.L.** Girona 2010
Suministros especiales Alginetenses S.C.V Alginet (Valencia) 1930
Zencer S.C.A. ** Fuengirola (Malaga) 2012

*Cooperativas que son sélo distribuidoras
** Cooperativas que son sélo comercializadoras
Fuente: elaboracion propia a partir de CNMC (201B)NET (2015) y paginas web de cada cooperativa

En los ultimos afios han aparecido cooperativaggétieas verdes (CEV) o
cooperativas de consumo de energia renovable (8blgstas cooperativas sin animo de
lucro comercializan una energia 100% renovablelelaominada electricidad verde, que es
correspondientemente certificada. Esta electricisaccomercializa a partir del sistema de
utilizacién de los certificados de garantia de emigLa Comisién Nacional de la Energia es
quien tiene la potestad de expedir certificados rqtiécan que la electricidad generada por
una central es de origen renovable. Las CEV pudmseficiarse de la tendencia hacia
modelos de consumo mas respetuosos con el medieatebpor lo que se espera que tanto el
namero de CEV como el de sus socios crezcan grdagmos afos.
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Tabla 3. Cooperativas energéticas verdes en Espafa

Cooperativa energética Lugar Afo de Socios| Contratos
verde creacion

GoiEner S.C. Ordizia (Gipuzkoa) 2010 3590 3598

Megara S.C.C.L.* Soria 2015 - -

Nosa Energia S.C.G.* Vilagarcia de Arousa 2015 138 59

(Pontevedra)

Solabria S.C.* Torrelavega (Santander) 2015 - -

Som Energia S.C.C.L. Girona 2010 22045 28206

Zencer S.C.A. Fuengirola (Mélaga) 2012 - -

* Cooperativas energéticas verdes que aun no esgésiradas como comercializadoras en al CNMC
Fuente: Elaboracion propia

Las CEV surgen con un propoésito diferente al deslias cooperativas energéticas que
vieron luz a principios del siglo pasado. Si eneh@ntonces, el objetivo fundamental era
hacer llegar el suministro eléctrico a zonas rgralende a las empresas eléctricas no les
resultaba rentable, ahora el objetivo es contrilaictambio de modelo energético. Por

ejemplo, en la web de Som Energia, la mayor CE¥Zgf®mfia, afirman que:

“Estamos comprometidos a impulsar un cambio del rooeleergético actual para
conseguir un modelo 100% renovable. Porque el noodglergético actual basado en

combustibles fésiles es insosteriible

El objetivo de GoiEner, CEV vasca con mas de 3$&@€los, apunta en la misma

direccion que el de Som Energia, tal y como leeemosu pagina web:

“GoiEner es un proyecto cooperativo de generaciéonsumo de energia renovable

con el que se quiere recuperar la soberania enargéf

“El objetivo de GoiEner es convertirse en una oca@iva sin animo de lucro que
reuna a miles de personas con el deseo de cambiaoéelo energético actual y trabajar

para alcanzar un modelo 100% renovable
3.1. Tarifas sociales en las cooperativas verdes

Las CEV, al no ser comercializadoras de referemmaestan obligadas a ofrecer el

bono social. No obstante, pueden ofrecerlo voliartegnte, ya sea uno con las mismas

3 https://www.somenergia.coop/es/quienes-somos/
4 http://www.goiener.com/la-cooperativa/
® http://www.goiener.com/faq/
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caracteristicas de bono social vigente u otraatadicial. A dia de hoy podemos afirmar que
ninguna CEV ofrece alguna cualquier tarifa sociaua socios vulnerables, lo que podria

deberse hasta a tres razones:

- Dada su reciente creacion, aun no se lo han pdmtea
— Los beneficios econémicos todavia son escasos.

— No es una prioridad para las cooperativas.

Si se quiere cambiar el modelo energético, apgstarlas energias renovables y
concienciar que se puede reducir el consumo enavgaéttual, hay que pensar en toda la
poblacion, incluyendo a aquellos que actualmenémeti problemas para cubrir sus
necesidades energéticas. Estos problemas puedese dar solo por los motivos
socioeconOmicos cubiertos por el bono social, diambién por otros para los que

actualmente no tiene cobertura.

Las personas en riesgo de pobreza energéticagrpueder varias dificultades a la
hora de asociarse a una CEV. Podria darse el easondumidores que en su dia optaron por
estas cooperativas sin tener problemas para csbsirnecesidades energéticas, pero que
actualmente necesitan una tarifa social. Ademas, lpgcerse socio de estas cooperativas hay
que realizar una aportacion de 100€ que puederactumo una barrera de entrada para
aguellas personas que, aun compartiendo la filmstefilas CEV, no puedan permitirselo. No
obstante, es posible encontrar casos de consumidpre, estando en una situacion de
vulnerabilidad, aun quieran contribuir a cambiamaldelo energético y se asocien a estas

cooperativas.

Por tanto, resulta de interés estudiar cual @&l socioecondmico de los socios de
las CEV, y si estan en condiciones de solicitar taniéa social aun cuando la CEV no tenga
la obligacion de proporcionarsela. Respecto a ékit®mo punto, se plantean hasta cuatro
escenarios con tarifas sociales diferentes: dadlde estan basados en situaciones reales de
tarifas sociales, otros en un proyecto de ley g ekclusivamente en requisitos econémicos.
Cada escenario exige unos requisitos socioecon8myi@ondmicos diferentes a los socios
de las CEV. De este modo se pretende observarajuémaje de socios seria vulnerable en
cada escenario, asi como los cambios que se proéucal cifra al alterarse los requisitos de
acceso a la tarifa social. Los cuatro posibles nesaes que se proponen se detallan a

continuacion.
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Escenario 1. Bono social actual

En este escenario los requisitos de acceso al bocial son los fijados en el Real
Decreto-ley 6/2009, de 30 de abril.

Escenario 2. Proyecto de bono social con requisitasxtos

En este escenario se da importancia a los regglistonémicos para acceder al bono
social, si bien también se consideran los reqeisijoe exige el bono social actual. Para

acceder al bono social habrian de cumplirse dodiciones:

1. Alguno de los cuatro requisitos fijados en el Re@atreto-ley 6/2009, de 30 de abril.

2. Un requisito adicional de umbral de renta, confomnie establecido en el Proyecto de
Real Decreto por el que se regula la actividadaieeccializacion y las condiciones
de contratacion y suministro de energia eléctrieal@ de julio de 2013. Estos
umbrales de ingresos para la unidad familiar sepana una persona el 120% del
Salario Minimo Interprofesional (10.841€), paradégunda persona el 70% (7.588€) y
para la tercera y siguientes el 50% (5.420€).

Escenario 3. Bono social con requisitos econémicos

En este escenario el acceso al bono social depercdeasivamente de criterios
econdmicos, en concreto de los umbrales de rgati§ en el Proyecto de Real Decreto por
el que se regula la actividad de comercializaciomag condiciones de contratacion y

suministro de energia eléctrica de 19 de julio @E32
Escenario 4. Tarifa social alternativa

En este escenario se consideran tarifas sociales/a estan siendo aplicadas en el
sector eléctrico. Uno de los casos mas resefalldslextra Caldense Energia S.A. La
empresa Electra Caldense Energia S.A., a pesav derruna comercializadora de referencia,
y por tanto no tener la obligacion de ofrecer eldesocial, ha venido ofreciéndolo desde sus
inicios. En un principio, siempre y cuando los aon&lores cumplian los requisitos de
acceso al bono social, la compaiiia les factura crastuvieran en una comercializadora de
referencia. Mas tarde, la empresa, los serviciesales municipales y el ayuntamiento de
Caldes de Montbui llegaron a un acuerdo para nuadiflos requisitos de acceso a la

bonificacion y firmaron un convenio para crear waafa solcial basada en la renta neta

REVESCO NP° 122 - Tercer Cuatrimestre 2016 - ISSI8518031 www.ucm.es/info/revesco




176 Egoitz Jaio, Juan Diego Paredes y José Antonio IS&mnc

disponible de los consumidores. La tarifa socitdrahtiva tiene los siguientes requisitos de

acceso para los consumidores:

— Tener un contrato de suministro con Electra Calel&msergia S.A
- Estar empadronado en Caldes de Montbui.

— Que la renta mensual neta por miembro de la urfatadiar no supere los 227,64€.

Esta tarifa social alternativa se ofrece desdeds enero del 2015. Para el calculo de
la renta mensual neta, los consumidores se pueddancid hasta un maximo de 600€
mensuales en concepto de alquiler o crédito hipatecestableciéendose ademas un limite
maximo de consumo de 5.500 kWh/afo. Al afiadir stayhipotecario o del alquiler se hace
mas real el célculo de una posible vulnerabilidadnémica. Excepcionalmente, si los
servicios sociales lo consideran oportuno, puedsseder a la tarifa social alternativa

consumidores que no cumplan estos requisitos.
Comparacion de escenarios

La tabla 4 compara los requisitos de acceso &tdas sociales en cada uno de los
escenarios planteados.

Tabla 4. Comparativa de escenarios de tarifa social

) 2. Proyectc_) de 3. Bono socia 4, Tarifa
- 1. Bono social bono social e .
Requisito . con requisitos social
actual con requisitos o .
) economicos alternativa
mixtos
Potencia inferior a
3KW v v
Desempleados V4 V4
Familia numerosa V4 V4
Pensiones
minimas v v
Umbral de renta v v J*

* Requisito de umbral de renta al que se puedendiledostes de alquiler o crédito hipotecario.
Fuente: elaboracion propia

4. DISENO DE LA INVESTIGACION

El objetivo de esta investigacion es doble. Emerilugar, se pretende observar las
caracteristicas de los socios de las CEV. En segluggdr, se analizan y comparan los cuatro
escenarios de tarifa social planteados: bono sautlal, proyecto de bono social con
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requisitos mixtos, bono social con requisitos eaoinds y tarifa social alternativa. De este
modo, esta investigacion permitird estimar qué grteje de socios de las CEV entran en la

categoria de consumidores vulnerables.

Para llevar a cabo la investigacion se ha realizath encuesta a los socios de Som
Energia. Som Energia es la mayor CEV de Espafia, giael cuenta con mas de 22.000 socios
procedentes de todas las Comunidades Autonomas,pgitde de ellos en Catalufa. Para
enviar la encuesta se ha utilizado la plataform&a® Energia, ya que desde la cooperativa
directamente no habia la posibilidad de enviamuektionario a los socios. En la plataforma
estaban inscritos 1.656 socios, a los que se leis éa encuesta en agosto de 2015 y una
breve explicacién sobre cémo realizarla y los psitpé del estudio.

Las preguntas del cuestionario se formulan erotaeros requisitos de acceso a las
tarifas sociales, los cuales estan definidos eslégon, el proyecto de ley y el convenio que
dan lugar a cada una de esas tarifas. Para laratidn del cuestionario se recurrié a la
herramienta de formularios de Google. En primeatugge envié un borrador del cuestionario
a un numero limitado de socios. Tras obtener |lamguas respuestas, el cuestionario se
modificé a fin de aclarar conceptos y facilitar taspuestas. En esta etapa también se cont6

con la colaboracién del director de la CEV GoiEner.

El cuestionario final queda conformado por dosndes bloques: uno para trazar el
perfil socioeconomico del socio de la CEV, y otrarg recabar informacion entorno al

cumplimiento de los requisitos de acceso a lafatasociales (Anexo ).
5. RESULTADOS Y DISCUSION

La tasa de respuesta al cuestionario es del 10¢&2R muestra, habiendo respondido
un total de 176 socios. La muestra es represeatp#ira los usuarios de la plataforma para un
error muestral del 7% y un nivel de confianza &9 pero no para el total de socios de la
cooperativa. A continuacion se describen y disclibsnresultados para los dos objetivos

planteados en el estudio.
5.1. Perfil socioeconémico del socio

Un 79% de los encuestados fueron hombres y un téd% una edad comprendida
entre los 30 y los 50 afios. En la muestra estaeseptadas 31 provincias, procediendo un

30% de los encuestados de la provincia de Barcelona

REVESCO NP° 122 - Tercer Cuatrimestre 2016 - ISSI8518031 www.ucm.es/info/revesco




178 Egoitz Jaio, Juan Diego Paredes y José Antonio IS&mnc

En un 34,2% de los casos la unidad familiar codsta miembros, mientras que en un
22,8% se compone de 4 miembros. Las familias d@lmmiembro constituyen el 19% de la
muestra, mientras que las de tres miembros alcaZE8)3%. Por ultimo, solo en el 5,7% de

los casos la familia consta de 5 miembros o mas.

El 77,7% de los encuestados cuentan con formacidnersitaria (47,1% de
diplomados, licenciados o ingenieros; 21,6% de aukgo master y 9% de doctores), un
11% de ellos tiene formacion profesional, un 8,5®éhilerato y el resto, un 2,8%, graduado

escolar o ESO.

El perfil tipo del encuestado es el de un var@aléa de mediana edad que vive en
pareja y que tiene estudios superiores. Los era@st proceden principalmente de
Barcelona, hecho que estaria explicado por el mrgggalan de Som Energia. Respecto al
tamano de la unidad familiar, si bien predominanféanilias de dos miembros, el porcentaje
de familias de uno, tres y cuatro miembros es amniLos resultados de la encuesta
indirectamente ponen de manifiesto que la formaesta estrechamente relacionada con la
conciencia ambiental, ya que entre los socios sl€ClaV abundan aquellos que tienen una

formacion superior.
5.2. Beneficiarios del bono o tarifa social en cadsscenario

En este apartado se mostraran los resultadosidtsea partir de la segunda parte del
cuestionario, de aspectos relacionados con el bodial, y se discutird principalmente sobre
los cuatro escenarios. Se vera qué porcentajealeestados accederia al bono social en cada

escenario y sus caracteristicas socioeconémicas.
Escenario 1. Bono social actual

Un 65% de los encuestados afirma tener conocimidaia existencia del bono social.
Tal y como se aprecia en el grafico 1, un 16% deelacuestados tendria derecho al bono
social actual si tuvieran contratada la comeraai@n de la electricidad con una
comercializadora de referencia. De este 16%, el 8abe lo que es el bono social, pero
prefiere renunciar a él y mantenerse en la coapardl restante 29% no sabe lo que es el

bono social.

REVESCO NP° 122 - Tercer Cuatrimestre 2016 - ISSI8518031 www.ucm.es/info/revesco




El bono social y las cooperativas energéticas verdéuaciony ...(p.165-190) 179

Grafico 1. Derecho al bono social actual

Si ®No

Fuente: elaboracion propia

En este 16% que tendrian derecho al bono soaiahayoria de hogares accederian
por tener contratada una potencia inferior a 3 B@24) o por ser familia numerosa (32%),
siendo estas causas seguidas por la condiciomde detodos sus miembros en paro (18%).
El grafico 2 refleja estos datos.

Gréfico 2. Beneficiarios del bono social actual por reqaisié acceso

A% Potenciainferior a 3kw

Todos los miembros de familia en paro

39%

= Familia mumerosa

32%
=60 afios o mas. Pensionista del Sistema
dela Seguridad Social por jubilacion

incapacidad permanente v viudedad

® G0 afios o mds. Beneficiario de
pensiones del extingunido Seguro
Obligatorio de Vejez e Invalidez y de
pensiones no contributivas de jubiladion
einvalidez

18%

Fuente: elaboracién propia
Escenario 2. Proyecto de bono social con requisitosxtos

Un 6,25% de los encuestados accederia al bonal Sb@ste tuviera como requisitos
de acceso las condiciones contempladas en el googlecbono social con requisitos mixtos
(gréfico 3).
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Gréfico 3. Derecho al bono social con requisitos mi

6,23%

93,75%

Si mNo
Fuente: elaboracion propia

El grafico 4 desagrega los beneficia segun el requisito por el que acceden al t
social con requisitos mixto&€n este escenario casi la mitad de beneficiario45d5% de

ellos, forman parte denidades familiares con todos sus miembros en

Gréfico 4. Beneficiarios del bono sod con requisitos mixtc

9,00%

18.18% Potencia inferior a 3kw

Todos los miembros de la unidad

familiar en paro
27,27%

= Familia numerosa

= Pensiones minimas

45.45%

Fuente: elaboracién propia
Escenario 3. Bno social con requisitos econémic

Si se tienen en cuenta los nuevos requisitos questgeestudiando aplicar al bc
social, los cuales, ademas de tener en cuent&dossitos actualeincorporal el tamafio de
la unidad fariliar y sus ingresos brutos, el porcentaje de estad@s que ndria acceso al
bono social con requisitos econémicos incrementarsta el 209%(grafico £).
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Gréfico 5. Derecho al bono social con requisitos econdmicos

Si mNo
Fuente: elaboracion propia

Tal y como se aprecia en el grafico 6, en estenesio un 71% serian nuevos
beneficiarios. Nuevo beneficiario es aquel que nmmle ninguno de los requisitos para
acceder al bono social actual, pero que si lo Hzaja las condiciones planteadas en este
escenario. El 29% de beneficiarios restantes astaristituido por hogares que ya cualifican
para el acceso al bono social actual: un 6% parteontratada una potencia inferior a 3kW,
el 11% por tener a todos los miembros de la famitisituacion de desempleo, el 9% por ser

familia numerosa y el 3% por cobrar una pensiorinmn

Gréfico 6. Beneficiarios del bono social con requisitos ecoicos

6%
Potencia inferior a 3kw
Todos los miembros de la unidad
familiar en paro

® Familia numerosa

m Pensones minimas

w Umbral de renta predeterminado

Fuente: elaboracién propia
Escenario 4. Tarifa social alternativa

Para el calculo de los requisitos de la tarifas@ternativa es necesario conocer los

ingresos netos mensuales por unidad familiar umadeducido el alquiler o la hipoteca hasta
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un maximo de 600€ mensuales. Para ello, se hareda los ingresos brutos a ingresos
netos mensuales (Anexo ll). Este ingreso neto gabar los 227,64€/mes por miembro de la

unidad familiar.

Un 12% de los encuestados accederia a esta sagfal, lo que representa un 4%
menos respecto al bono social actual (grafico ApeCdestacar que de entre este 12% de
socios potencialmente vulnerables, el 47% no satla a solo ha oido algo del bono social.

Grafico 7. Derecho a la tarifa social alternativa

12%

Si mNo
Fuente: elaboracion propia

El grafico 8 muestra que el 76% de los benefieg@aerian nuevos beneficiarios,
mientras que un 14% de los beneficiarios tendriaath® al bono social actual al cumplir el
requisito de que todos los miembros de la fams#igreen el paro. El 10% de los beneficiarios
en el escenario de la tarifa social también actadel bono social actual, pero por tener
contratada una potencia inferior a 3 kW. Ningundodeque antes accedia al bono social por

familia numerosa o por pension minima accede abIsocial en este escenario.
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Gréfico 8. Beneficiarios de la tarifa social alternativa pequisito de acce

10%

Potencia inferior a 3kw

Todos los miembros de 1a unidad

familiar en paro

B Familia numerosa

® Pensiones minimas

m Umbral de renta predeterminado

Fuente: elaboracion propia
Comparaciéon de escenarios

La tabla5 compara el porcentaje de beneficiarios que tandierecho a accede!

bonificacionesen cada uno de los esceng, asi como el requisito por el que accedks.

Respecto al derecho a las bonificacionl mayor porcentaje de beneficiarios se ds
el escenario débono social con requisitos econdmicos (20%), maéentque el menc
porcentaje corresponde al escenarid bono social con requisitos mixtos (6,25%a
mayoria de los beneficiari@n e escenario del bono social coeguisitos econémicos (719
y en el escenario de la tarifa social alternativa (7 no cumplen las condicior

socioeconémicadgel bono social actt.
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Tabla 5. Comparacion de escenarios

) 2. Proyect(_) de 3. Bono socia 3. Tarifa
1. Bono social bono social L X
Acceso g con requisitos social
actual con requisitos . .
MixtoS econdmicos | alternativa
Derecho de acceso
Si 16% 6,25% 20% 12%
No 84% 93,75% 80% 88%
Requisito de acceso
POte”‘é'Ev'\;‘fe”or a 39% 18.18% 6% 10%
Desempleados 18% 45,45% 11% 14%
Familia numerosa 32% 27,27% 9% 0%
Pensiones minimals 11% 9% 3% 0%
Umbral de renta 0% 100% 71% 76%

Fuente: elaboracion propia

Los resultados muestran la diferencia entre il beneficiario del bono social
actual y el que perfil del beneficiario que sumyisi se aplicaran criterios de acceso mas
ajustados a la realidad resultante tras la crigms.cuanto al apartado de los requisitos de
acceso, las cifras que presentan reflejan la pzaton relativa de cada grupo de
beneficiarios en el total de hogares con deredhdaifa social, segun cada escenario.

Respecto al escenario del bono social actuahcarporacion del requisito de umbral
de renta en el escenario de bono social con réggiisnixtos reduciria el porcentaje de
beneficiaros del 16% al 6,25%. Los principales tafdas por tal reduccién serian los hogares
gue contratan una potencia inferior a 3kW, cuyardmrcion al total de beneficiarios bajaria
del 39% al 18,18%, y los beneficiarios por familianerosa, que pasaria del 31% al 27,7%.
Por el contrario, aumentaria desde el 18% has#®,d6% el porcentaje de los beneficiaros
cuya unidad familiar tiene a todos sus miembrogagn. Por tanto, la potencia contratada y la
condicion de familia numerosa deberian ser reggisftecundarios para acceder al bono

social, priorizandose el umbral de renta.

Ademas, en todos los escenarios alternativos labaoieo social actual se reduce
drasticamente el nimero de beneficiarios que cumelerequisito de acceso de potencia
inferior a 3kW. Desde el escenario del bono scatlial, en el que los beneficiarios que
cumplirian este requisito serian la mayoria (398@),pasaria a porcentajes relativos muy

inferiores: 18,18% en el escenario del proyectbat® social con requisitos mixtos, 6% en el
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escenario del bono social con requisitos econdomych8% en el escenario de tarifa social
alternativa. Los escenarios alternativos evidengian contratar una potencia baja no implica

necesariamente que se esté en situacion de vulidadlzconomica.

Todas estas cifras ponen evidencian la vulnedati|isobre todo en lo que respecta al
requisito de umbral de renta, de los socios de Ca&deéméas de poner de manifiesto la
importancia de ajustar los requisitos de accesboalo social para que dé cobertura a

consumidores vulnerables desatendidos.
6. CONCLUSIONES

En los dltimos afos, el problema de la pobrezargétiea se ha agravado,
especialmente debido a la pérdida de poder adgoisie las familias. Al mismo tiempo, ha
irrumpido en el sector eléctrico el fendmeno ded&%/. Todo ello en un contexto en el que
ni el bono social actual contempla requisitos eaunos generalizados de acceso, ni las CEV
tienen la obligacion de proporcionar una tarifaiaog sus socios. Este trabajo contribuye a
conocer la incidencia de la pobreza energéticabgares que contratan su electricidad con las
CEV.

En principio, dado el perfil socioeconomico detiscconsumidor de las CEV, podria
pensarse que la exposicion a la pobreza energdtidas socios de estas cooperativas es
menor. Adicionalmente, en los resultados se obsgua hay cooperativistas que, aun
teniendo derecho al bono social actual y conociendexistencia, renuncian a él en pro de

formar parte del proyecto sostenible de las CEV.

Sin embargo, el célculo de porcentaje de benefisigpor escenario refleja que si
existe pobreza energética en las CEV. Este probpmdea paliarse destinando una parte de
los beneficios, en el caso de que los haya, agarfta factura de aquellos socios vulnerables.
No obstante, hasta que las cooperativas adquieratamarno considerable, esta solucidon

resulta dificil.

A pesar de la necesidad de concienciar sobre peoriancia del uso de energia
renovable en todos los segmentos de la poblaadimekistencia de una tarifa social en las
CEV supone un freno que afecta especialmente dafladias con ingresos bajos. Este

obstaculo podria superarse fomentando politicabgashgque ayuden a las CEV a ofrecer una
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bonificacion equivalente a los consumidores vulblesa que actualmente no pueden

permitirsela.

En cualquier caso, redefinir el concepto de comdomvulnerable parece una
prioridad. Actualmente, las cooperativas tienewvdataja de que pueden fijar sus criterios
socioecondmicos para definirlo. La crisis ha tenidlogran efecto negativo en la capacidad
adquisitiva de las familias, por lo que los redosique establece el Real Decreto-ley 6/2009,
de 30 de abril para acceder al bono social hanagieedesfasados. Por tanto, son necesarios
cambios legislativos que introduzcan requisitosrelga para acceder al bono social, sin

perjuicio de que puedan seguir aplicandose reqsisibcioecondmicos adicionales.

Finalmente, no ha de olvidarse que las medidadicdiencia energética también sirven
para combatir el problema de la pobreza energgticaste sentido, la educacién en torno al
buen consumo energético es un aspecto clave, yamgefia al consumidor coOmo ahorrar
energia, por ejemplo, adecuando la potencia cadtrat sus necesidades de consumo o
valorando el ahorro potencial que le brindariatan#a de discriminacion horaria.
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ANEXO I|. Cuestionario de la encuesta

Bloque I. Perfil socioeconémico del socio

[.1. Sexo
- Masculino - Femenino
I.2. Edad
- Menos 30 anos — 41- 45 afios - 56-60 afios
- 30-35 afios - 46-50 afios - Mas de 60 afios
- 36-40 afios - 51-55 afios

[.3. Provincia de residencia: 50 opciones (unagpovincia)

|.4. Formacion académica

— Graduado escolar o ESO — Diplomatura, licenciatura 0
- Bachillerato ingenieria
- Formacién profesional — Posgrado

— Doctorado

|.5. Tamano de la unidad familiar.
— 1 miembro — 3 miembros — 5 miembros

- 2 miembros — 4 miembros - 6 miembros o mas
Bloque II. Requisitos de acceso a tarifas sociales

II.1. ¢ Sabe lo que es el bono social eléctrico?

- Si

— He oido algo sobre ello pero no sé exactamentadces.

- No.

I1.2. ¢, Cumple alguno de estos requisitos de acaldsono social?

— Tener 60 0 mas afos de edad y ser pensionistastiefrna de la Seguridad Social por
jubilacion, incapacidad permanente y viudedad, ipemedo por ello la cuantia
minima vigente en cada momento para dichas clasg®sion con respecto a los
titulares con cényuge a cargo o a los titularescéimyuge que viven en una unidad
econdmica unipersonal.

— Tener 60 0 més afos de edad y ser beneficiaricedsignes del extinguido Seguro
Obligatorio de Vejez e Invalidez y de pensionescoatributivas de jubilacion e

invalidez.
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— Ser familia numerosa.

— Formar parte de una unidad familiar que tenga ast@ls miembros en situacion de
desempleo.

— Potencia contratada inferior a 3kW.

— No, ninguno

I1.3. ¢ Cuanta potencia tiene contratada?

- 1,15 kW - 4,6 kKW - Mas de 6,9 kW
- 2,3kW - 5,75 kW
- 3,45 kW - 6,9 kW
I1.4. ¢ A cuanto ascienden los ingresos brutos asudg la unidad familiar?
— Menos de 10.841 € — Entre 29.269 € y 34.689 €
— Entre 10.841 €y 18.429 € — Entre 34.689 € y 40.109 €
— Entre 18.429 € y 23.849 € - Mas de 40.109 €

— Entre 23.849 € y 29.269 €
I1.5. ¢ A cuanto asciende el coste anual de latégaoo del alquiler de la vivienda habitual?
- Menos de 3.600 €
— Entre 3.600 €y 5.400 €
- Entre 5400 €y 7.200 €
- Mas de 7.200 €

ANEXO II. Correspondencia entre euros brutos anuale y euros netos mensuales

Euros brutos anuales Euros netos mensuales*

Menos de 10.841 € — Menos de 782,81€

Entre 10.841 €y 18.429€ , Entre 782,81 €y 1.223,22 €
Entre 18.429 € y23.849 € _, Entre 1.223,22 €y 1.523,35 €
Entre 23.849 €y 29.269 € _, Entre 1.523,35 €y 1.820,78 €
Entre 29.269 € y 34.689 € _, Entre 1.820,78 € y 2.100,13 €
Entre 34.689 € y 40.109 € ., Entre 2.100,13 €y 2.361,42 €
Mas 40.109 € - Masde 2.361,42 €

* Los calculos se han realizado con la ayuda deamversor de sueldo bruto a sueldo neto

Para simplificar el calculo:

— No se ha tenido en cuenta el nimero de hijos.
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— La situacién laboral utilizada para la conversi@sdsido la de empleado indefinido.
Teniendo en cuenta que existen familias con todssnsiembros en situacion de
desempleo, este supuesto es el mas conservador.

— El tipo de contribuyente elegido es el tipo C.

A partir de aqui se ha tenido en cuenta la sifurachenos favorable: el ingreso
minimo declarado en cada tramo y el alquiler oaslt@ hipotecario declarado mas alto en
cada tramo. Al ingreso mensual se le ha restagastb mensual del alquiler o de la hipoteca
y ello se ha dividido por el nimero de personasagmponen la unidad familiar. Por tanto,
las cifras de beneficiarios estan calculadas cohpoeentaje maximo de encuestados que
tendrian derecho a una tarifa social alternativalas caracteristicas ofrecidas por la empresa

Electra Caldense Energia S.A.
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