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Resumo: O periodo de reorganizagido do contexto mundial pos Segunda Guerra (1939-1945)
coloca novas atua¢des ao campo dos arquivos, derivadas do desenvolvimento administrativo,
burocratico e tecnolégico da sociedade. E um tempo no qual a gestdo administrativa, aliada as
inovacgoOes tecnologicas, ganha folego e demanda novas atitudes por parte da Arquivistica e seus
profissionais. Como o que havia de produ¢ao para a organizacao e tratamento de documentos
de arquivo estava preponderantemente focado no trabalho para documentos considerados
historicos, a realidade americana do inicio da década de 1950 deslocava sua aten¢ao para os
documentos recém-produzidos, derivados das atividades cientificas e administrativas
realizadas no ambito governamental. Sendo assim, uma série de iniciativas relacionadas ao
campo dos arquivos foi organizada pelo governo dos Estados Unidos, oriundas do crescimento
vertiginoso de documentos e da necessidade imediata de organiza-los. Desta maneira, surge a
perspectiva da gestao de documentos. Esse modelo de gestao propiciou profundas mudangas
teodricas e metodologicas para a Arquivistica, mas que passam a ser questionadas no momento
em que o documento de arquivo passa a ser digital. O objetivo deste trabalho é contextualizar a
gestdao de documentos na trajetoria da Arquivistica, analisar a insercao de suas teorias e
metodologias na area e refletir como o documento arquivistico digital interfere em
pressupostos até entao estabelecidos. Em termos metodologicos, valemo-nos de estudo
bibliografico e analise epistemologica.
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Abstract: The reorganization time point of the world context after the Second World War (1939-
1945) put new actions to the archival area, originated by the administrative, bureaucratic, and
technological society development. It is a time point when the administrative management
together with the technological innovations received breath and demands new actions by
Archival Science and its professionals.. The available production regarding the organization and
treatment of recorded archival documents was mainly focused in working with historical
documents as the American reality of the beginning of the 50s decade had its attention to the
newly produced documents from the governmental scientific and administrative activities.
Thus, a series of initiatives related to the archival area was organized by the government of the
United States of America due to the vertiginous growing quantity of documents and the
immediate need to organize it. Therefore, a perspective of records management arises. This
model of management developed important theoretical and methodological changes in
Archival Science. However, these changes were questioned when the archival document
became digital. The purpose of this study is to contextualize the records management in the
Archival Science route to analyze the insertion of its theories and methodologies and also to
reflect on as how the digital archived document interferes in established assumptions.
Bibliographic and epistemological analyses were used as methodological means.
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1 Introducao

o adentrar do século XX, seguem-se os modelos tedricos e metodologicos da

Arquivistica, considerada uma area de conhecimento fundamentada a partir da

praxis com documentos de carater histérico, cunhada pelos paises europeus.
Assistimos entao, neste periodo, o campo dos arquivos se delineando enquanto
disciplina auténoma principalmente em relagao ao Direito, a Biblioteconomia e
Historia, sendo que sua identidade se constroi inicialmente a partir da validacao dos
principios da proveniéncia e o da ordem original para a classificagao de documentos,
em detrimento de as tematicas ou por assuntos.

A partir da segunda metade desse século, os Estados Unidos apontam, de maneira
significativa, preocupa¢des com seus arquivos por se depararem com o aumento da
producao documental e as diferentes utilidades atribuidas ao documento de arquivo.
Trata-se de periodo em que uma nova realidade se apresenta ao campo dos arquivos,
isto €, a importancia e a preocupacao com os documentos administrativos, definidos
pelos pensadores da Arquivistica a época como “"documentos modernos”, visto que
eram aqueles recém-produzidos e em grandes quantidades, diferente da concepc¢ao
vigente em cujo foco estava os documentos considerados historicos e através do qual
as teorias, funcoes e principios da area vinham sendo construidos. Pode-se dizer que a
gestdao de documentos é resultado da necessidade em lidar com estes “novos”
documentos.

Isso tudo acontece em momentos pdés Segunda Guerra Mundial (1939-1945), de
grande desenvolvimento tecnologico, da institucionalizacao da Ciéncia da
Informacdo, da valorizacdo das chamadas Ciéncia Sociais e do crescimento na
producdao de informagao cientifica bem como as produzidas nas estruturas
administrativas. A literatura arquivistica se expande, criam-se periédicos, associagdes
profissionais, legislacdao especifica, organismos internacionais para pensar politicas
para os arquivos e cursos universitarios de formacao.

O objetivo deste trabalho € contextualizar a gestao de documentos na trajetoria da
Arquivistica e analisar a insercao de suas teorias e metodologias na area. Propde-se,
ainda, refletir como o documento arquivistico digital interfere em pressupostos
tedricos até entao estabelecidos, da gestao de documentos. Desta maneira, espera-se
contribuir para as analises sobre epistemologia do conhecimento arquivistico.

2 Gestao de documentos na trajetoria historico-epistemolégica da Arquivistica

Por gestao de documentos entende-se o conjunto de medidas e rotinas visando a
racionalizacgdo e eficiéncia na criag¢do, tramitacgado, classificagdo, uso primario e avalia¢do
de arquivos (BELLOTTO; CAMARGO, 1996, p. 52). E de acordo com Llansé (1993, p. 227),
esse conceito nasceu nos Estados Unidos, em meados do século XX, como solu¢ao
para o crescimento de documentos das administra¢des publicas, principalmente das
agéncias federais.

Até entao, o que havia de produg¢ao para a organiza¢ao e tratamento de
documentos de arquivo estava preponderantemente focado no trabalho para
documentos considerados historicos. Contudo, a realidade americana do inicio da
década de 1950 deslocava sua aten¢ao para os documentos recém-produzidos,
derivados das atividades cientificas e administrativas realizadas no ambito
governamental. Nesta perspectiva, uma série de iniciativas relacionadas ao campo
dos arquivos foi organizada pelo governo americano, oriundas do crescimento
vertiginoso de documentos e da necessidade imediata de organiza-los.

Iniciativa importante foi a promulgacao da lei de arquivos pelo governo americano
em 1950, estabelecendo a “doutrina” americana de gestao de documentos, isto &, a
Records Management — focada na eficacia administrativa e que estabelecia praticas
diferentes dos Documents - focado nos documentos de valor histoérico. Essa “doutrina”
ultrapassou o seu pais e influenciou a reforma dos arquivos ingleses em 1952 e
também o modelo de gestao de documentos no Canada. Outra iniciativa importante
foi a criacdao, em 1951, da revista Archivum pelo recém-criado Conselho Internacional
de Arquivos (CIA). De acordo com Santos, P.R.E. (2010, p. 72), essa publicacado iniciou
um longo processo de edi¢do de publicagdes voltadas para a divulgagdo dos principios



tedricos e das pradticas arquivisticas associadas aos arquivos do mundo desenvolvido. O
CIA foi criado em 1948, no ambito da Organizac¢do das Na¢des Unidas para a Educacao,
Ciéncia e Cultura (UNESCO) e tem por objetivo reunir os arquivistas de todo o mundo
para discutir problematicas relacionadas ao campo dos arquivos.

O fato é que essa gestdo de documentos (records management) inaugurada pelo
decreto americano, o que Llans6 (1993, p. 227) define como “politica de Estado”, nada
mais era do que resultado de necessidades administrativas e econémicas do governo
relacionadas a produgao e tramitacao dos documentos nos servicos administrativos,
indo além de ser uma questao propriamente Arquivistica. Mesmo assim, esse modelo
de gestao propiciou profundas mudangas para a area, pois os documentos “recém-
produzidos” demandavam o

incremento das atividades de racionalizacao da sua utilizacao e a valorizacao para a
ampliacdo de sua acessibilidade, além das questdes que envolvem o tratamento,
armazenamento e difusao das informacgles registradas nos novos suportes
magneéticos, eletronicos ou digitais (INDOLFO, 2007, p. 29).

O desenvolvimento deste modelo americano resultou na cisao entre os records e os
archives, o que para muitos teoéricos da Arquivistica é o que influencia, de maneira
significativa, as mudancas vivenciadas pela area no periodo pos Segunda Guerra
Mundial, transformando nao s6 sua teoria e sua pratica, como também a atuacao e o
perfil profissional dos arquivistas. Da mesma maneira que a Biblioteconomia foi
considerada pelos americanos nao ter técnicas e ferramentas para lidar com as novas
necessidades surgidas com o aumento da producao e da importancia da informacao
cientifica - culminando na construcao da Ciéncia da Informag¢dao, no campo dos
arquivos observa-se movimento similar através da introducao da perspectiva de
gestao de documentos. Entretanto, entendemos que o novo modelo nao “cria” uma
nova area, visto que o documento de arquivo continuava a ser o elemento a ser
trabalhado, diferente do observado na relagcao Biblioteconomia x Ciéncia da
Informacgao, em que a organizacao de livros e a de informacgdes cientificas demandava
atividades diferentes, principalmente no tocante a recuperac¢ao de conteudo.

Ainda que o modelo de gestao de documentos preconizado pelos Estados Unidos
tenha separado, naquele momento, o papel do profissional dos arquivos em duas
profissdes diferentes, records managers e archivists, e ainda que existam referéncias a
iniciativas que entendem a gestdo de documentos como campo epistemologico
diferente do arquivo, o que realmente altera a relagdo da Arquivistica com “a nova
valorizacao da informacao” é o uso das informacgoes registradas nos documentos de
arquivo. Além disso, e inserida nesta perspectiva, a Declara¢ao dos Direitos Humanos
(1948) modifica o conceito de acesso aos arquivos (FONSECA, 1998, p. 39). Essa realidade,
somada as demais conjunturas contextuais, altera a concepg¢do de instituicdo
arquivistica, ampliando-se seu espectro e fung¢des a luz dos preceitos da gestdo de
documentos, que, revolucionando a Arquivologia tradicional, obrigam as institui¢coes
arquivisticas a reformulagdo de suas estruturas e redefini¢do de seu papel (FONSECA,
1998, p. 38).

Esses novos usos atrelados aos arquivos, as iniciativas de gestao documental, a
valoriza¢dao dos documentos administrativos, bem como as teorias para a funcao
avaliagcao de documentos, estavam visivelmente acontecendo principalmente nos
paises americanos “desenvolvidos”, ou seja, Estados Unidos e Canada. Vivia-se entao,
em termos de arquivo como institui¢ao e servico, a dualidade entre o carater cultural e
historico, preconizado pelos europeus, e uma nova perspectiva, oriunda de solo
americano e posterior ao término da Segunda Guerra Mundial, a do arquivo como
servigo administrativo, a grande “descoberta” da Arquivistica Moderna. De acordo com
Vivas Moreno (2004, p. 88), a segunda metade do século XX marca a Arquivologia por
reconhecer duas tradi¢oes, la europea - que a través de la consolidacion del estado
moderno y las ideologias politicas surgidas en el s. XIX, nos vincula mas al derecho y a la
historia — y la norteamericana — que a través del desarrollo capitalista e industrial nos
acerca mas a las organizaciones privadas y la gestion administrativa.

No ambito teodrico, o modelo americano da gestao propicia uma nova maneira de
pensar a avaliacao dos documentos de arquivo. Ao passo que 0s principios ja citados



fundamentam a classificagao, a teoria do ciclo vital indica maneiras de contemplar a
administracao dos documentos recém-criados dividindo-os em etapas cuja sua
utilidade vai determinando o seu valor. O americano Philips C. Brooks é considerado o
precursor desta teoria, inserindo-a diretamente no modelo de gestao de documentos
buscada por seu pais. Alguns anos mais tarde (1972) atribui-se ao historiador belga
Carlos Wyffels uma melhor abordagem desta teoria, denominando-a de teoria das trés
idades.

A teoria do ciclo vital e/ou teoria das trés idades é resultado tedrico e pratico da
perspectiva da gestao de documentos oriunda em solo americano, ainda que isso nao
seja consenso na area. Para Mendo Carmona (2004, p. 40), a teoria das trés idades foi
exposta pela primeira vez pela administracdo americana como resultado dos
trabalhos da Comissao Hoover, criada pelo entao presidente Truman, em 1947, a fim
de buscar solugées ao problema da grande produc¢ao documental, além de
necessidades de conservagao e organizacao. Afirma que coube a Ernst Posner e a
Schellenberg sua dissemina¢dao no final da década de 1940, e que na Franca foi
apresentado por Yves Pérotin. Justifica a importancia desta teoria pela garantia da
presenca do arquivista e dos métodos que utiliza para que a documentacao receba o
tratamento adequado em cada uma das idades do documento.

Ja Silva, A.M. B (1999, p. 207) afirma que o apoditico principio das trés idades do
arquivo pode ter tido origem em Italia, no inicio do século XX, por meras razées praticas
de instalagdo de documentos. E pela analise de Santos V.B. (2011, p. 17), no que tange a
teoria das trés idades e suas fases, afirma que

nao sdo de entendimento pacifico entre os teéricos da area. Tanto o francés Yves
Pérotin em obra de 1970, quanto o italiano Elio Lodolini em seu Archivistica: principi e
problemi, de 1984, questionam esse numero, propondo, respectivamente, cinco e
quatro idades para o ciclo vital. Embora sejam raciocinios l6gicos calcados na praxis -
da mesma forma que as trés idades —, essas propostas tiveram pouca repercussao no
Brasil, mesmo nas discussdes com os alunos das escolas arquivisticas do pais.

No Brasil, pode-se afirmar que a institucionalizagcao do conceito de gestao de
documentos, no que tange a administragao publica, se da com a Lei 8.159, de janeiro de
1991, que dispoe sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados.

2.1 Objetivos e fases da gestdo de documentos

Quatro anos apos a promulgac¢ao da Lei 8.159, quando ainda era recente no Brasil a
ideia de gestao documental e a responsabilidade do Estado em executa-la, o arquivo
nacional publica “Gestdo de documentos: conceitos e procedimentos basicos” (AN,
1995), que nada mais era além de um manual cujo objetivo era dotar os arquivos
publicos do poder executivo, de recursos técnicos, materiais e humanos capazes de
democratizar as informacées contidas nos documentos (AN, 1995, p.5).

A obra em questao apresentava como objetivos da gestao de documentos:

Assegurar, de forma eficiente, a producao, administracao, manutencao e destinacao
de documentos; Garantir que a informacao esteja disponivel quando e onde seja
necessaria; Assegurar a eliminacao dos documentos que nao tenham valor
administrativo fiscal, legal ou para pesquisa cientifica; Contribuir para o acesso e
preservacao dos documentos que merecam guarda permanente por seus valores
historico e cientifico (AN, 1995, p. 14).

Apresentados os objetivos, o manual do Arquivo Nacional (1995, p. 15) se detém a
pratica da gestdo afirmando que ha trés fases basicas, a saber: producao de
documentos; utilizacao de documentos e destinacao de documentos.

Contribui¢do igualmente importante, mas em nivel internacional, foi publicada
alguns anos antes, em 1983, por James Rhoads, intitulado “La Funcion de la Gestion de
Documentos y Archivos en los Sistemas Nacionales de Informacion: estudio del
RAMP’. Este trabalho de Rhoads foi pioneiro ao pontuar elementos teéricos e

! O Records and Archives Management Program (RAMP) teve inicio no ano de 1979 e visa a
conscientizacao quanto a importancia dos arquivos para as nag¢des, o estabelecimento junto aos paises
membros da UNESCO de programas de gestdo documental, legislacdo arquivistica, infraestrutura para



metodologicos que amparam os programas de gestao de documentos, como por
exemplo os componentes dos sistemas e servigos de gestao de arquivos orientados
pelo ciclo vital. Assim como no manual do Arquivo Nacional (1995), para Rhoads (1983)
ha trés fases basicas da gestao de documentos: elaboracgao; utilizacao e manutencgao.

MANUAL DO ARQUIVO NACIONAL
FASE 1 -Producao de documentos: ato de elaborar
documentos em razao das atividades especificas de
um 6rgao ou setor. Deve-se otimizar a criagao de
documentos, evitando-se a produc¢ao daqueles nao
essenciais, diminuindo o volume a ser manuseado,
controlado, armazenado e eliminado, garantindo
assim o uso adequado dos recursos de reprografia e
de automacao (AN, 1995, p. 15).

OBRA DE JAMES RHOADS
FASE 1 -Elaborac¢ao de documentos: (...) é de
particular importancia, pois se realizada
adequadamente evitara a produg¢ao de documentos
nao essenciais, diminuindo o volume de
documentos que serao tratados. Ampliara o uso e
utilidade destes documentos e sera possivel
assegurar nivel adequado de recurso para
reprografia e automacao, com os beneficios que
isso pode produzir durante o ciclo vital (RHOADS,
1983, p. 19 - tradugdo nossa).

FASE 2 - Utilizacdo de documentos: refere-se ao
fluxo percorrido pelos documentos, necessario ao
cumprimento de sua fun¢ao administrativa, assim
como sua guarda apos cessar seu tramite (AN, 1995,
p. 15).

FASE 2 - Utilizacdo e conserva¢ao de documentos:
compreende o uso, controle e armazenamento dos
documentos que sdo necessarios para realizar e
facilitar as fungoes e atividades de uma instituicao
(RHOADS, 1983, p. 21 —traducdo nossa).

FASE 3 -Destinac¢ao de documentos: envolve as
atividades de analise, sele¢ao e fixacao de prazos de
guarda dos documentos, ou seja, implica decidir
quais os documentos a serem eliminados e quais
serao preservados permanentemente (AN, 1995, p.
15).

FASE 3 -Eliminac¢do de documentos: é a fase mais
critica, ja que implica em decidir quais documentos
devem ser conservados como testemunho do
passado de um pais, quais devem ser destruidos e,
neste caso, durante quanto tempo devem ser
conservados por razdes administrativas e ou

juridicas (RHOADS, 1983, p. 24— traduc¢do nossa).

Observando as fases propostas por ambas as obras, é notéria a influencia que as
ideias de J. Rhoads tém nas fases apresentadas pelo manual do arquivo nacional. As
diferencas estao mais no ambito terminoldgico do que propriamente tedrico e ou
metodologico.

Também é possivel observar e importante pontuar que é frequente nas obras
apresentadas, bem como na literatura arquivistica de maneira geral, que a gestao de
documentos deve ser aplicada nas fases correntes e intermediarias. Isso, sem duvidas,
é resultado da concep¢ao americana de gestao de documentos, pautada na divisdo
records e archives.

Em termos tedricos podemos ressaltar que o conceito de gestiao de documentos
inaugura, no campo dos arquivos, a teoria das trés idades e o desenvolvimento das
func¢des arquivisticas. E em termos metodologicos,

as funcgdes arquivisticas da identificagdo, producdo, avaliacdo e classificacao
documental sustentam a implantacdao dos programas de gestao, garantindo a
normalizacao de parametros para o planejamento adequado da producao e controle
da acumulacao, seja para documentos produzidos em meio convencional (papel) ou
digital (eletronico) (RODRIGUES, s.d, p.7).

O conceito de gestao de documentos, seus objetivos e fases, resultam de uma
construcao iniciada nos Estados Unidos do pos Segunda Guerra, tendo como objeto de
investigacao e trabalho o documento de arquivo, majoritariamente em suporte papel.

3 A gestao de documentos e o documento arquivistico digital

A partir da década de 1980, o advento do documento digital anuncia uma crise de
paradigmas para a Arquivistica. Na verdade, o que se vivenciava era reflexo de novas
demandas apresentadas a profissao com a introduc¢ao da informatica e de outros
elementos sociais e tecnolégicos no cotidiano da sociedade, além da valorizag¢ao da
informacg¢ao como produto. A crise configurava-se justamente por nao considerarem

arquivos, formacao e educac¢ao na area, além de apoiar o desenvolvimento de pesquisas teoricas e praticas
concernentes ao campo dos arquivos. Tem mais de cem publica¢des resultantes de estudos sobre essas
tematicas, desenvolvidos por especialistas da area de arquivos, estando traduzidas para o inglés, espanhol,
francés, russo e arabe. Fonte: http://www.unesco.org/archives/new2010/en/ramp_studies.html. Acesso em
ago. 2015.



ter, os profissionais de arquivo, ferramentas tedricas e praticas para lidar com as
necessidades praticas que surgiam.

Entretanto, o cerne da “crise” vivenciada pela profissao se da através das inovagoes
tecnologicas que transformam as formas e as maneiras pelas quais e sobre as quais os
documentos de arquivo - objeto de trabalho dos arquivistas - sao produzidos. Tais
angustias dirigiam-se para a produg¢ao desse documento em suporte eletrénico, isto €,
o documento arquivistico digital.

Mas o que é€ o documento arquivistico digital e no que difere do documento
arquivistico nao digital, de maneira que se fale em “crise de paradigmas” apo6s seu
advento?

Entende-se por documento arquivistico o conjunto de documentos que,
independente da natureza ou do suporte, sdo reunidos por acumulag¢do ao longo das
atividades de pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas (BELLOTTO; CAMARGO,
1996, p. 5). Por documento arquivistico digital, o documento digital que é tratado e
gerenciado como um documento arquivistico, o documento digital reconhecido e tratado
como documento arquivistico (INTERPARES 3, 2012). E por documento arquivistico nao
digital, ou seja, documento analdgico, aquele que é tratado e gerenciado como um
documento arquivistico (INTERPARES 3, 2012).

Apresentados os significados, é importante ressaltar que a definicao de documento
de arquivo € bastante clara ao colocar que o cerne da questao esta no fato deste ser
reunido por acumulacao ao longo das atividades de uma institui¢cao ou pessoa, e que a
natureza ou suporte nao sao elementos considerados para definir se o documento é
arquivistico ou nao. Isto posto, entendemos que ser digital ou analégico nao muda a
natureza do documento arquivistico e, consequentemente, nao altera as teorias e
metodologias que suportam as fung¢des arquivisticas, tampouco o conceito, objetivos e
fases da gestao de documentos.

E fato que nio podemos deixar de considerar que o documento digital nos
apresenta dificuldades em apreender seu contexto de produg¢ao, problemas em
garantir a autencidade e a preserva¢ao em meio a possibilidade de alteragdes e
obsolescéncia do suporte. Ainda assim, acreditamos que tais questdes, atualmente
bastante investigadas e problematizadas pela comunidade arquivistica, nao
invalidam os fundamentos teoricos e praticos que a disciplina construiu até entao.

Especificamente em relacao a gestdo de documentos, entendemos que o
documento digital ampliou e facilitou sua aplicagao. A produg¢ao documental se torna
mais agil e pode ser mais bem controlada com os sistemas de computador. No que
tange a utilizacao de documentos, os sistemas de workflow otimizam os fluxos dos
documentos, necessarios ao cumprimento de suas funcodes. E em relagcao a destinacao
de documentos, ha softwares capazes de controlar a temporalidade de documentos,
sejam eles digitais ou nao. Estas sao apenas algumas, dentre muitas outras,
funcionalidades de sistemas informatizados que potencializam a gestao de
documentos.

Nesta linha de pensamento, entendemos que o que o documento arquivistico
digital interfere em rela¢do a gestao de documentos esta relacionado a automacao das
suas fases, atraveés de softwares de GED, ECM, dentre outros, cujos requisitos minimos
para um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD),
independentemente da plataforma tecnologica em que for desenvolvido e/ou
implantado, pode ser encontrado no e-ARQ Brasil (CONARQ, 2006).

4 Consideracoes finais

Segundo Jardim (2009, p. 1), desde o desenvolvimento da arquivologia como disciplina, a
partir da segunda metade do século XIX, talvez nada a tenha revolucionado tanto quanto
concepgdo tedrica e os desdobramentos praticos da gestdo ou a administragcdo de
documentos estabelecidos apos a Segunda Guerra Mundial. Nesse sentido,
compreendemos que mesmo a partir da construgao e desenvolvimento da gestao de
documentos, o fundamento da Arquivistica sempre esteve sustentado pelas
intervencdes fisicas e/ou intelectuais junto ao documento de arquivo, materializado



em diferentes suportes fisicos. E que, a partir destas intervencdes, foram concebidas
teorias, principios e func¢des para a area.

Assim, nao podemos considerar que o documento arquivistico digital, que tem
origens na década de 1980, tenha marcado a area de modo a mudar seus paradigmas.
E certo que teorias foram criadas, fun¢des foram ampliadas e resignificadas, e que o
objeto de trabalho dos arquivistas sofreu e sofre alteracdes como nunca antes.
Entretanto, ainda que o documento de arquivo tenha se “desmaterializado”, isto é,
passado a ser produzido em suporte que nao fisico, os elementos e atributos que o
caracterizam enquanto documento de arquivo permanecem.

Contudo, ainda que a realidade digital seja cada vez mais ampla e irreversivel, e o
documento arquivistico digital um importante elemento neste cenario, o que nao se
esperava é que em pleno século XXI, a maquina de escrever fosse resgatada e tivesse
importante papel principalmente na produg¢ao de documentos, contra a espionagem
digital.

(..) A velha maquina de escrever, acreditam alguns, pode ser uma arma eficaz no
combate a xeretagem digital, aos cybersnoops que roubam e traficam dados de
computadores sem deixar rastros.(...) Quando os primeiros documentos classificados
do governo dos EUA vazados por Snowden escandalizaram o mundo, no ano passado,
os russos foram os primeiros a exaltar a superioridade da maquina de escrever sobre o
computador na guerra de espionagem. Hackers nao invadem maquinas de escrever e
0 que delas sai impresso pode ser facilmente identificado e rastreado (..) Sob o
impacto das incoOmodas revelacGes sobre atos de espionagem praticados pelos
Estados Unidos na Alemanbha (...) politicos alemaes ameacaram regredir ao "método
primitivo” adotado pelos russos. (.) O préoprio mandachuva do Bundestag, o
democrata cristao Patrick Sensburg, confirmou a volta ao analégico, que seu colega
Christian Flisek considera uma ideia absurda, um disparate tecnologico. Aléem de
inexequivel, acrescentou outro parlamentar, desconfiado de que ninguém mais
fabrique maquinas de escrever. Ainda se fabricam, sim. Inclusive na Alemanha. Foi a
Triumph Adler que os russos encomendaram as tais 20 maquinas de escrever, no ano
passado. Com teclado em cirilico (AUGUSTO, 2014).

Resta saber como o “inesperado” retorno a producao de maquinas de escrever sera
inserido nas praticas de gestao de documentos do contemporaneo.
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