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Resumen. El objetivo de este trabajo es conocer codmo han evolucionado las materias relacionadas con
Biblioteconomia v Documentacion en las titulaciones de Comunicacion impartidas en la Facultad de
Ciencias de la Informacion de la Universidad Complutense de Madrid desde su origen en 1971 hasta la
actualidad. La metodologia de analisis se basa en los cuatro planes de estudio (Plan de 1975, Plan de
1995, Plan de 2003 y el Plan de Grado de 2011) establecidos en las tres titulaciones que se han ofertado:
Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas. Entre los resultados
obtenidos, cabe destacar que a medida que van evolucionando los diferentes planes de estudio se
observa una tendencia creciente hacia la especializacion que encuentra su momento mas algido con la
supresion de las licenciaturas y la adopeion del Espacio Europeo de Educacion Superior. Este cambio
ha supuesto una disminucién sustancial de los contenidos en materia de Documentacidn, quedando su
presencia reducida en la actualidad a una asignatura obligatoria en el Grado de Periodismo v dos
optativas en el Grado de Comunicacion Audiovisual v en el Grado de Publicidad y Relaciones Publicas.
Palabras clave: Periodismo; Comunicacion Audiovisual; Publicidad y Relaciones Publicas:
Biblioteconomia v Documentacion; Plan de estudios; Universidad Complutense de Madrid.

[en] The teaching of Documentation in Comunication Sciences degrees:
study of its evolution from the analysis of the study plans

Abstract. The goal of this paper is to know how the subjects related to Library Science and
Documentation have evolved in the Communication degrees taught in the Faculty of Information
Sciences of the Complutense University of Madrid from its origin in 1971 to the present. The analysis
methodology is based on the four study plans (1975 Plan, 1995 Plan, 2003 Plan and the 2011 Degree
Plan) established in the three degrees that have been offered: Journalism, Audiovisual Communication
and Advertising and Public Relations.

Among the results obtained, we highlight that as the different study plans evolve, a growing trend
towards specialization is observed, which finds its peak with the suppression of bachelor's degrees and
the adoption of the European Higher Education Area, which this has led to a substantial decrease in the
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contents of Documentation to the point that there is currently only one compulsory subject in the Degree
in Journalism and two electives in the Degree in Audiovisual Communication and in the Degree in
Advertising and Public Relations.

Keywords: Information Sciences; Communication, Journalism; Library Science and Documentation;
study programme; Complutense University of Madrid.

Sumario: 1. Introduccion. 2. Objetivos v metodologia. 3. Resultados. 4. Discusion. 5. Conclusiones. 6.
Referencias bibliograficas.
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las titulaciones de Comunicacion de la Universidad Complutense: andlisis de su evolucion a partir de
los planes de estudio, en Revista General de Informacion v Documentacion 32 (2), 387-408

1. Introduccion

El 14 de septiembre de 2021 se cumplieron 50 afios de la publicacién en el Boletin
Oficial del Estado del Decreto 2070/1971 de 13 de agosto por el que se regulan los
estudios de Periodismo y demas medios de comunicacion social en la Universidad
(Esparia, 1971a). Desde los afios 40 del siglo pasado, en un constante proceso de
perfeccionamiento normativo y como consecuencia de un largo y muchas veces
incémodo proceso (De-Aguinaga-Lopez, 2001) se fueron dictando disposiciones
legislativas para atender a quienes aspiraban a ser profesionales de la informacion.

La ultima ley del sistema educativo franquista, Ley 14/1970, de 4 de agosto,
General de Educacion y Financiamiento de la Reforma Educativa (Esparia, 1970)
puso de manifiesto la necesidad de insertar los estudios relativos a los medios de
comunicacién social en la educacion universitaria. Como consecuencia de ello, el
articulo 1 y 2 del Decreto 2070/1971, (Esparia, 1971a) en aplicacidn de los dispuesto
en el apartado quinto de la disposicion transitoria segunda de la Ley General de
Educacion, permitié la aparicion de las primeras facultades de Ciencias de la
Informacion en Espaila para impartir las enseflanzas correspondientes a Periodismo,
Cinematografia, Television, Radiodifusion y Publicidad.

Las dos primeras universidades en concretarlo de manera inmediata fueron la
Complutense de Madrid y la Auténoma de Barcelona, con el curso académico 1971-
72 ya en ciernes y a través del Decreto 2478/1971 aprobado por el Ministerio de
Educacion y Ciencia el 17 de septiembre (Esparia, 1971b). En Madrid se implementé
la licenciatura con las ramas de Periodismo, Ciencias de la imagen visual y auditiva
y Publicidad, mientras que en Barcelona unicamente la carrera de Periodismo en
unos locales de la calle Egipciacas (Recoder-Sellares, 2020).

Poco después, en el mes de abril de 1972, se aprobaba la creacion de la Facultad
de Ciencias de la Informacion de la Universidad de Navarra, de titularidad privada
(Esparia, 1972a), impartiendo las tres universidades el primer curso académico en la
historia del pais no sin muchas dificultades y con caracteristicas muy dispares entre
sus planes de estudios (Méndiz-Noguero, 2000).

Por consiguiente, como asegura Lopez-Yepes (2021), es en aquel afio de 1971
cuando se iniciaron los estudios curriculares universitarios vinculados al area de
Biblioteconomia y Documentacién puesto que “ya en los primeros planes de estudios
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figuraban varias asignaturas curriculares y obligatoria dedicada [sic] a la
Documentacion general y aplicada a las diversas asignaturas comunicativas”.

El segundo antecedente lo encontramos en la primera escuela de Periodismo de
la historia de Espania: la Escuela de “El Debate” (1926-1936). Fue un centro docente
de inspiracidn catdlica que fue pionero en el campo de la formacion académica de
periodistas en Espaiia y que modificé la nocion del periodismo imperante en aquellos
afios (Cantavella-Velasco, 2017). La Escuela de Periodismo de "El Debate" organizé
una serie de cursos en 1927 por la que desfilaron alumnos que ocuparon puestos de
responsabilidad dentro de la profesion (Vigil y Vazquez, 1987) y se proyectaron en
la ensefianza del Periodismo, asi como en la polifica y en la Administracion (De-
Aguinaga-Lopez, 1984). En este sentido, segun Tapia-Lopez (2001a) es importante
sefialar las aportaciones del sacerdote y profesor Manuel Grafia, uno de los mas
influyentes de esta escuela y uno de los tratadistas de la documentacion informativa
mas importantes del pais. Su punto de vista y métodos quedaron recogidos en su obra
La Escuela de Periodismo: programas y métodos publicada en 1930 y considerado
el primer manual espaiiol en el que se estudiaba la Documentacion Informativa. El
libro incluye el plan de estudios que proponia y que posee el valor “no sélo de una
pieza historica, sino también de elemento basico para una consideracion actual de la
didactica del Periodismo” (De-Aguinaga-Lopez, 1984). Segun el manual de Graia-
Gonzalez (1930) entre las asignaturas que se estudiaban en la Escuela de “El Debate”
destacan:

e Libros y estadisticas y documentos escritos que pueden ser fuentes de
informacion (Primer curso)
Archivo del periodico (Primer curso)
Biblioteca del redactor (Primer curso)
Manera de utilizar estas fuentes con el menor esfuerzo y tiempo posibles
(Primer curso)

e Organizacion del servicio informativo dentro y fuera de la ciudad (Tercer
curso)

e Estudio de los fondos de los principales periddicos (Cuarto curso)

Considerando, ademas, que algunas lecciones y conferencias relacionadas con la
Documentacion formaban parte de ofras catedras, las técnicas documentales
estuvieron presentes en los diversos planes de estudios de la Escuela de “El Debate”
desde su inicio hasta que se vieron interrumpidos por la Guerra Civil. Siguiendo a
Tapia-Lopez (2001: 223-224), “la enseflanza de la Documentacién tomé dos
caminos: por un lado, el aprendizaje de los conceptos tedricos sobre archivos, fuentes
documentales, y técnicas de documentacion y de ordenacion de materias; por otro, a
través de los trabajos practicos de los alumnos en el archivo del periddico™.

Tras el final de la contienda espaiiola, la ensefianza periodistica estuvo marcada
por la Ley de Prensa de 22 de abril de 1938 (Espaiia, 1938), anunciada como
transitoria pero vigente hasta 1966. Esta ley, contraria a la concepcion liberal del
periodismo, suponia la accion directa del Estado sobre la prensa y consecuentemente
con la reglamentacion de la profesion a través del establecimiento de un Registro
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Oficial de Periodistas dependiente del Ministerio del Interior, y fijando la regulacion
formativa para la obtencion del titulo a traves de una Escuela Oficial de Periodismo
(De-Diego-Gonzalez, 2016).

En dos de las tres etapas de la Escuela Oficial de Periodismo que considera De-
Aguinaga-Lopez (1984: 150) y que corresponden a la progresiva extension de sus
planes de estudio también encontramos referencias directas a las técnicas
documentales. Asi, por ejemplo, en la segunda etapa comprendida entre los cursos
1951-52y 1966-67, el Reglamento de 1952 estableci6 que en los dos primeros cursos
del plan de estudios se alternaran las asignaturas culturales con las técnicas, mientras
que el tercer curso se compone de ensefianzas de especializacion (Prensa, Ilustracién,
Radio, Televisién y Cinematografia). Dentro de la tercera y ultima etapa, el nuevo
plan formativo, implantado con la Orden de 20 de abril de 1967 por la que se
regulan los estudios en la Escuela Oficial de Periodismo, reconocia su importancia
con la creacion de la asignatura de segundo curso titulada Hemerografia v técnicas
de documentacion informativa, con la dedicacién de una clase semanal y un
cuatrimestre a cada materia. Esta referencia constituye el ultimo hito en la formacion
documental que recibian los periodistas en la Escuela Oficial hasta la creacion de las
primeras facultades con titulacion de Periodismo que siguieron su estela en los
primeros programas universitarios (Martin-Jiménez; Sanchez-Garcia; Etura-
Hernandez, 2021).

2. Objetivos y metodologia

En Espaiia los primeros conatos de institucionalizacion de la documentacion en el
ambito docente y cientifico y en el nivel del trabajo periodistico han sido expresados
en el resefiado libro de Manuel Grafia (Lopez-Yepes, 1978), asi como en las
investigaciones de Tapia-Lopez (2001a, 2001b) centradas en el periodo que abarca
desde la posguerra hasta los aflos setenta. El estudio de Gonzalez-Quesada (2003)
discurre sobre proyectos y lineas de investigacion en la Documentacién cuando fue
incluida en los planes de estudio de las tres facultades de Ciencias de la Informacion
de las universidades de Navarra, Complutense de Madrid y Auténoma de Barcelona.
Mas numerosos son los estudios sobre las titulaciones de Biblioteconomia y
Documentacion que con un caracter descriptivo se basan fundamentalmente en el
analisis de las estadisticas de matriculaciones, de profesorado, etc. o de los
contenidos y orientaciones de los planes de estudio ofertados (Abadal; Ollé; Lopez-
Borrull, 2021). También recientemente, Dominguez-Delgado, Muiioz-Garcia y
Lépez Hernandez (2021) han realizado un recorrido histérico de la docencia de la
Documentacion en los estudios de Periodismo en Espaiia.

Por consiguiente, el objetivo general de esta investigacion se centra en la
evolucion y cuantificacion de materias relacionadas con la Biblioteconomia y
Documentacién en los estudios de Comunicacion Social de una de las facultades mas
antiguas del pais, la Universidad Complutense, desde el afio 1971 hasta la actualidad
a través de los cuatro planes de estudio vigentes a lo largo de su medio siglo de
historia (Plan de 1975, Plan de 1995, Plan de 2003 y el Plan de Grado de 2011).
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Asimismo, el trabajo contempla las tres ramas o secciones que oferta desde el plan
del aflo 1975 (Periodismo, Publicidad y Relaciones Publicas y Comunicacién
Audiovisual).

Para ello se realizd un analisis cualitativo de la bibliografia existente, de los
planes docentes y de los programas de las asignaturas con contenidos sobre
Documentacion que han estudiado las diferentes promociones de la Facultad de
Ciencias de la Informacion de la Universidad Complutense desde sus origenes. Con
el fin de determinar el contenido multidisciplinar o especializado de los distintos
planes de estudio en los 50 aflos transcurridos de la existencia de la titulacion en la
Universidad Complutense de Madrid, se completa el estudio tomando como base la
categorizacion en cuanto al contenido aplicada por Sanchez-Garcia (2016). Su
propuesta sobre el “Eje tematico de contenido” diferencia las materias agrupadas en
dos tipos de conocimientos: las asignaturas que ofrecen especializacion en el area
Periodismo/Comunicacion y las materias multidisciplinares propias de otras areas
como las Ciencias Sociales y Humanidades que aportan conocimientos y cultura
general (Lingiistica, Sociologia, Psicologia, Politica, Economia, Geopolitica,
Antropologia, Filosofia, Historia, Derecho, etc.).

3. Resultados
3.1. E1Plan 1975

En el mes de febrero de 1972 comenzaron las clases de Periodismo, Publicidad y
Ciencias de la imagen visual y auditiva en la Facultad de Ciencias de la Informacion
de la Universidad Complutense, en lo que hoy es el Instituto de RTVE (Garcia-Nieto
y Davara-Rodriguez, 2020). En un contexto de convulsion social y de continuas
movilizaciones en las principales universidades del pais, y en especial en la
Complutense (Gonzalez-Calleja, 2018), las primeras promociones vieron cémo cada
curso académico se iniciaba con una nueva propuesta de programacion hasta que el 21
de octubre de 1975 se publicaba en el Boletin Oficial del Estado la Orden por la que
se aprobaba el plan de estudios de la Facultad de Ciencias de la Informacion de la
Universidad Complutense de Madrid (Esparia, 1975). En la misma se establecia la
conveniencia de que cada una de las tres secciones que se integran tuviera su propio
plan de estudios, modificandose parcialmente la orientacion que, a titulo provisional,
habia determinado la Orden de 14 de septiembre de 1974 para adoptar el criterio
general previsto en el articulo la, (Esparia, 1974a) de la Orden de 23 de septiembre de
1972 sobre directrices para la elaboracion de planes de estudio de la Enseflanza
Superior (Esparia, 1972b). De esta forma, se otorgaba una estructura mas adecuada a
la tarea docente propia de los diferentes ambitos de la informacién con profesores que
fundamentalmente procedian de otras facultades de la universidad, asi como de las ya
extintas Escuelas de Cinematografia, Television, Periodismo y Publicidad.

Las primeras asignaturas universitarias propuestas estaban dirigidas
fundamentalmente a dar formaciéon a los periodistas que acudian a escuelas
especializadas. En la propuesta que en 1974 la Direccién General de Universidades
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e Investigacion (Esparia, 1974b) aprobd a modo de directrices que han de seguir los
planes de estudio de las Facultades de Ciencias de la Informacion estos autores
detectan un claro predominio de disciplinas humanistas en detrimento de aquellas
que provienen de las Ciencias Sociales:

“Es muy visible en el primer ciclo, comun a todos los estudios, donde se
encuentran asignaturas de Historia, Literatura, Lengua o Filosofia. En el
segundo ciclo, ya especifico para cada rama, enconframos asignaturas de
Ciencias Sociales, sobre todo en Publicidad, alguna en Periodismo y
ninguna en Ciencias de la Imagen visual y auditiva (la actual
Comunicacion Audiovisual). La unica disciplina que posee el rubro de
Comunicacion, Teoria de la Comunicacidn, aparece exclusivamente en la
rama de Periodismo” (Palacio; Mejon, 2020: 4)

En esta resolucion de la Direccion General de Universidades e Investigacion
publicada en el BOE del 16 de enero de 1974 (Esparia, 1974b) no aparece ninguna
disciplina obligatoria relacionada con la Documentacion, circunstancia que contra
todo pronodstico aparece recogida en el plan de estudios de la Facultad de Ciencias
de la Informacion de la Universidad Complutense de Madrid publicado en el BOE
del 21 de octubre de 1975 (Esparia, 1975). Mediante esta Orden la asignatura
Documentacion quedé establecida como una de las seis que se imparten durante el
ultimo curso en cada una de las fres ramas, dentro del grupo de ensefianzas
englobadas en el area de Empresa informativa (Sanchez-Vigil et al., 2012).

Asi pues, el aflo 1975 representa el inicio del crecimiento universitario de la
Biblioteconomia y Documentacion, entre otras razones por la dotacion por primera
vez en la universidad espafiola de una plaza de profesor agregado de Documentacion
destinada a convertirse en catedra de universidad en 1980 (Cuevas-Cervero;
Botezan, 2012) y la aparicion de la primera revista cientifica en una Facultad de
Ciencias de la Informacion dedicada al area (Lopez-Yepes, 2021).

Segun el plan de estudios de 1975 de la Universidad Complutense y para cada
una de las tres ramas, Periodismo, Publicidad y Ciencias de la imagen visual y
auditiva, existia la asignatura Documentacion que se trataba en el ultimo curso que
se desarrollaba mediante lecciones tedricas y practicas, ejercicios de clase,
experiencias de trabajo en centros de documentacidén, seminarios de estudio y
trabajos de curso. Un total aproximado de 90 horas por curso académico que segun
recoge Del Valle-Gastaminza (1990) se estructuraba en las siguientes unidades
didacficas:

1. Teoria e historia de la Documentacién (donde se estudian los conceptos
basicos de la ciencia documental y su relacion con otras ciencias)
Metodologia de la investigacion

Documento y centro de documentacion. Cadena de operaciones documentales
Tecnologia de la Documentacidn

Documentacién de las Ciencias de la Informacion (Documentacion aplicada
al estudio de la comunicacidn social)

o ode o ko
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6. Documentacién de la empresa informativa: el centro de documentacion de
prensa, audiovisual y de publicidad
7. Documentacién de la informacion especializada

En un programa editado en 1991 por la Secretaria de la Facultad de Ciencias de
la Informacién y elaborado por los siete profesores (José Lopez Yepes, Félix
Sagredo, Antonio Garcia Gutiérrez, Félix Del Valle Gastaminza, Alfonso Lopez
Yepes, Blanca Espinosa Temifio y José Neira Agra) que formaban la seccion de
Documentacion dentro del Departamento de Periodismo III, la asignatura
Documentacion se componia de un tema de introduccion y tres partes fundamentales.
Una primera dedicada a los principios de Documentacion en general, una segunda
centrada en la Documentacion en la investigacidn y en los medios de informacion y,
por ultimo, una parte mas breve sobre el desarrollo tecnologico de la
Documentacion. En total 55 temas distribuidos en cinco unidades tematicas.

Teoria e historia de la Documentacion

Documentacién y Centro de Documentacion

La Documentacion para la investigacion de las Ciencias de la Informacion
La Documentacion en los medios de la informacién

Telematica y Teledocumentacién

hods W —

En la primera unidad didactica se abordaban cuestiones como la figura del
documentalista, el concepto de Documentacion (origen, componentes, partes, definicion,
etc.), historia de la Documentacion (desde las actividades documentales precedentes
hasta la Federacion Internacional de Documentacion, pasando por las figuras de Paul
Otlet v Henri Lafontaine), la organizacién internacional de la Documentacion, las
relaciones interdisciplinares de la Documentacion (Ciencias de la Comunicacion,
Bibliografia, Bibliologia, Reprografia Informatica, Telematica), la Documentacion
como instrumento de la investigacion cientifica, las fuentes documentales, la
terminologia y la normalizacién documental y los estudios bibliométricos.

La segunda unidad didactica “Documentacion y Centro de Documentacion”
giraba en torno a aspectos relacionados con: el concepto de documento, el mensaje
como elemento del documento, la distincién de los mensajes documentales, la
tipologia documental, el concepto y la organizaciéon de los centros de
documentacion, las necesidades informativas y la tipologia de los usuarios, el
conocimiento y la adquisicion de documentos, las fuentes de informacion, el analisis
documental, la lingiiistica documental, los tesauros, la difusién de la informacion en
los centros de documentacidén, la reprografia documental y los sistemas
reprograficos, los formatos micrograficos y las aplicaciones de la Micrografia en la
Documentacion y los sistemas de microfilmacion.

La tercera unidad didactica se dedicaba a la Documentacion informativa, las
instituciones de Documentacion en Ciencias de la Informacion, ofras instituciones
internacionales de Documentacion, la Documentacidn para la investigacion de la
comunicacién periodistica, la Documentacion para la investigacion de la
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comunicacién audiovisual y la Documentacion para la investigacion de la
comunicacién publicitaria.

En la cuvarta unidad didactica se trataban temas como la Documentacion
periodistica, la dimension documental de la prensa, el centro de documentacion de
prensa, la Documentacion en la agencia de prensa, la Documentacién en la empresa
audiovisual, el centro de documentacion radiofonica, el centro de documentacion de
television, la Documentacion cinematografica, la Documentacion de la empresa de
publicidad, el centro de documentacion publicitaria y el documentalista informativo.

Por ultimo, en la quinta unidad didactica se proporcionaba a los estudiantes
conocimientos sobre el papel de la automatizacion en Documentacion, el concepto
de Teledocumentacion, sistemas y redes de Teledocumentacion, bases y bancos de
datos, estrategias de recuperacion de la informacion, descripcion de los sistemas
teledocumentales norteamericanos y europeos, los principales promotores de
Teledocumentacion en Espafla y los proyectos Iberoamericanos, infraestructura
teledocumental y desarrollo social y cultural, el usuario de Teledocumentacion, mini
y macrocomputadores, tecnologia punta en Informacién y Documentacion y
tecnologias dpticas.

3.2. E1Plan de 1995

El siguiente plan de estudios de la Facultad de Ciencias de la Informacién de la
Universidad Complutense se publico en el BOE del 6 de octubre de 1995 y perduréd
hasta el afio 2003 en que fue nuevamente modificado. Mantuvo la duracién de cinco
afios para cada titulacion, pero trajo como principales novedades la division de las
asignaturas en anuales y semestrales o cuatrimestrales, la irrupcion de los créditos
de libre configuracion y la diferenciacion entre asignaturas optativas, por un lado, y
troncales y obligatorias, por otro.

Otro de los aspectos resefiables fue la introduccion de un mayor numero de
asignaturas comunes para las tres carreras en el primer ciclo respecto al plan anterior,
ademas de la dedicaciéon de un mayor numero de créditos en Comunicacion
Audiovisual (334) frente a los 326 de Publicidad y Relaciones Publicas y Periodismo.

En cuanto a la asignatura Documentacion del plan anterior, pasd a impartirse
como materia troncal de 60 horas (3 créditos tedricos y 3 créditos practicos) del tercer
curso en las tres ramas, por lo que los estudiantes tenian la oportunidad de
“descubrirla” dos cursos antes. Se apuesta por una continuidad en cuanto a los
contenidos y asi se extrae de los programas consultados correspondientes al curso
1997-1998 cuya primera unidad tematica titulada “Concepto e historia de la
Documentaciéon como ciencia informativa” recoge cuestiones muy parecidas con el
modelo anterior como: el desarrollo histérico de la Documentacidn, el proceso y el
mensaje documental, componentes conceptuales, Paul Otlet y el Instituto
Internacional de Bibliografia, etc. En la breve descripcion de su contenido en la
Resolucién de 7 de septiembre de 1995, de la Universidad Complutense de Madrid,
por la que se publica el plan de estudios para la obtencion de los tres titulos se alude
al “estudio y analisis de los sistemas de documentacion utilizados en los medios de
comunicacién” (Universidad Complutense de Madrid, 1995a; 1995b; 1995¢).
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Sin embargo, la reduccién del nimero de horas dedicada a esta materia (30 horas
en comparacion con el plan anterior) y ante la imposibilidad de culminar en un curso
los amplios contenidos y las practicas imprescindibles para asimilar esta disciplina,
provocd que algunos temas se repartieran con las tres incipientes asignaturas
optativas (4 créditos) planteadas: Documentacion periodistica, Documentacion de
los medios audiovisuales, Documentacion para la publicidad vy las Relaciones
publicas. Asi pues, la inmensa mayoria de los contenidos de estas asignaturas tenian
un componente comun con temas dedicados a:

Concepto de la Documentacion

La Documentacion como ciencia

El Centro de Informacién y Documentacién

La Documentacion periodistica

La seleccion de la informacion

Analisis y recuperacion documental

La indizacion documental

El resumen o “Abstract” documental

Las bases de datos documentales

La informatica documental

La difusion de la informacion

Internet y Documentacion

La busqueda de informacién en Internet

Internet y Documentacién en los medios de comunicacion
Internet y la biblioteca virtual

Sistemas hipertexto e hipermedia

Sistemas Videotexto o Teletexto

La institucionalizacion de la Documentacion de la comunicacion social
El futuro de la Documentacion de los medios

Sobre las optativas ofertadas, de las 67 de la rama de Periodismo (43 del primer
ciclo y 24 del segundo), solo habia una Documentacion periodistica que se podia
cursar en el ultimo ciclo. En Publicidad de las 54 asignaturas optativas (24 del primer
ciclo y 30 del segundo) también habia una unica asignatura en el segundo ciclo
(Documentacion para la publicidad y las Relaciones piuiblicas), lo mismo que en
Comunicacion Audiovisual con la asignatura Documentacion de los medios
audiovisuales una de las 62 disponibles (22 en el primer ciclo y 40 en el segundo).
Pese a ello, gran parte de las materias optativas no se pudieron impartir hasta el curso
2002-2003 en Periodismo y Comunicacion Audiovisual y hasta el curso 2001-2002
en Publicidad y Relaciones publicas, por lo que los alumnos de Publicidad gozaron
de un mayor numero de posibilidades (porcentualmente y por cursos lectivos) de
matricularse en una asignatura extra de Documentacion.

Otro cambio que afect6 a los contenidos fue el hecho de que al fragmentar las
asignaturas en cuatrimestrales se producia una reiteraciéon de los mismos, ya que
cuando se trataba de dos asignaturas complementarias o en la que la segunda era
continuacion de la primera, el profesor de la segunda se sentia obligado a reintroducir
la materia (Sanchez de Diego, 2010).
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Por tanto, el plan de 1995 se distancié de la situacién inicial que dio pie a la
incorporacion de la disciplina, la “necesidad de impartir al menos unos rudimentos
de la documentacién informativa, preautomatizada, recurriéndose en muchos casos
a la profundizacion en los principios documentarios cientificos, a la presentacion de
las correspondientes fuentes de informacion, a la ensefianza de la descripcion
bibliografica de los documentos, o, a la profunda documentacion de las ciencias de
la informacion, para pasar sobre la documentacién informativa con una cierta
ligereza” (Aquesolo, 1996).

3.3. E1 Plan de 2003

En el curso académico 2003-2004 se implementaron los nuevos planes de estudios
en Periodismo, Comunicacién Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas,
aprobados mediante Resolucién de 18 de junio de 2002 de la Universidad
Complutense de Madrid para adaptarse a las exigencias ministeriales dadas hasta
1998 (Universidad Complutense de Madrid, 2002a; 2002b), que no difieren
excesivamente de los anteriores (Real-Rodriguez, 2004).

El plan de estudios introdujo la misma carga lectiva global (327 créditos) en las tres
ramas y una leve mayor consignacion en el primer ciclo respecto a la propuesta
anterior, pero este plan destaca sobremanera por el caracter mas especializado y
practico de sus materias que establece el Plan de Bolonia y el Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES), en detrimento de los conocimientos mas generales y
humanisticos. A pesar de ello, la asignatura de Documentacion se mantuvo en las tres
titulaciones atendiendo a lo dispuesto en los reales decretos correspondientes (Esparia,
1991a; 1991b; 1991c) que establecian una serie de materias troncales que tenian que
estar presentes en los planes de estudios, pero con algunas novedades frente a los dos
planes predecesores: la asignacion de 9 créditos, su caracter anual y su programacion
en el primer curso bajo la denominacion Documentacion informativa. En su desarrollo
destacaba la presencia en las unidades didacticas de términos novedosos o no
reflejados anteriormente en los programas como: sociedad de la informacién, métodos
de evaluacion de la informacion, documentacion sonora, documentacion fotografica,
documentacion audiovisual, documentacién cinematografica, documentacion
multimedia. Consecuentemente, los estudiantes tenian la ocasion de introducirse en la
materia desde su ingreso el primer afio en la facultad.

La propia denominacién de las unidades didacticas que tenia esta asignatura
comun en el curso 2003-2004 no supuso cambios sustanciales respecto al plan
anterior. Su contenido estaba basado en cuatro unidades tematicas: 1. Introduccion;
2. El Centro de Documentacion. Tratamiento y recuperacion de la informacién
documental; 3. Documentacion aplicada a los medios de comunicacion; 4.
Investigacion, evaluacién y profesion.

De forma opcional, los alumnos de las tres tifulaciones podian elegir una
asignatura adicional (4,5 créditos) sobre Documentacion en el primer ciclo, al reveés
que en el plan anterior y aumentando la carga de cada asignatura en medio crédito.
En Periodismo, las asignaturas Documentacion juridica y Documentacion
periodistica eran 2 de las 32 optativas posibles a elegir por el alumnado durante el
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primer ciclo; en Comunicacion Audiovisual, eran 2 de 18 optativas (Documentacion
audiovisual 'y Soportes documentales) las que podian cursar; por ultimo, en
Publicidad y Relaciones Publicas, solo habia una asignatura (Documentacion
publicitaria) de 28 posibles, también en el primer ciclo. En esta situacién, un
estudiante de Comunicacion Audiovisual tenia méas opciones de completar sus
estudios con formacién en Documentacion con un 11% de posibilidades que los
alumnos de Periodismo (6%) o Publicidad y Relaciones Publicas (3,5%).

El mayor nimero de créditos de este plan se acercaba al viejo anhelo de formar a
los estudiantes como profesionales e investigadores de la Comunicacién social y
como usuarios de los centros de documentacion de los medios (Aquesolo, 1996), sin
embargo, resulta complicado pensar que podrian salir documentalistas
especializados si todas las asignaturas relacionadas con la Documentacion se
impartian en el primer ciclo.

3.4. E1Plan de 2011

El 26 de abril de 2011 se publicé en el BOE la Resolucion de 8 de abril de la
Universidad Complutense de Madrid sobre los planes de estudio conducentes a la
obtencion de los titulos de Graduado en Periodismo, Graduado en Comunicacion
Audiovisual y Graduado en Publicidad y Relaciones Publicas que continuan vigentes
en la actualidad (Universidad Complutense de Madrid, 2011). A partir de ese
momento las licenciaturas pasaban a ser sustituidas por los nuevos planes de Grado
adaptados al EEES y que comprimen en cuatro afios lo que antes se daba en cinco.
Las variaciones formativas se basaban en tres aspectos: una mayor movilidad de
estudiantes que pueden cursar su carrera en distintos paises, la libre circulacién de
los profesionales europeos con sus titulos homologados y la aplicacion de un nuevo
método docente en el que las universidades gozarian de una mayor libertad para
elaborar su oferta educativa (Sanchez-Garcia, 2013).

La carga lectiva de los tres programas se redujo a 240 créditos, asi como el
numero de asignaturas basicas y obligatorias ofertadas, todas de duracion
cuatrimestral. Por otro lado, las asignaturas optativas aparecen por primera vez
asociadas a cada uno de los cuatro cursos. En cuanto a la formacion especifica en
Documentacion, el plan actual es el que menos importancia le concede, si nos
atenemos al nimero de asignaturas obligatorias, rompiendo la paulatina mejora que
se estaba produciendo con cada uno de los tres programas anteriores. El Grado en
Periodismo es la unica titulacién de las fres que mantiene la asignatura
Documentacion informativa de 6 créditos ECTS en el primer curso como obligatoria,
pasando a ser cuatrimestral, si bien desaparecen del mismo las dos optativas que
habia anteriormente. Sin embargo, los estudios de Comunicacién Audiovisual y
Publicidad y Relaciones Publicas aparecen sin ninguna materia obligatoria sobre
Documentacion, restringiendo su oferta a dos asignaturas optativas, también de 6
créditos. En el caso de Comunicacién Audiovisual con una asignatura en el primer
curso Documentacion audiovisual de las tres con las que el alumno cuenta para
elegir, y el mismo planteamiento en segundo curso con Gestion de patrimonio
documental audiovisual. En el Grado de Publicidad y Relaciones Publicas, también
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aparecen dos asignaturas Documentacion publicitaria y Gestion de patrimonio
documental publicitario en los dos primeros cursos y con el mismo porcentaje
(33%), como en el caso anterior, de ser seleccionadas por los estudiantes. En cuanto
a la descripcion tematica de los contenidos estas asignaturas tenian un enfoque mas
préactico que las del programa de 2003 como se aprecia en la tabla inferior, en la que
se expone, a modo de ejemplo, el caso de la asignatura Documentacion audiovisual.

Tabla 1. Comparativa de la asignatura Documentacion audiovisual en los dos ultimos
planes de la carrera de Comunicacion audiovisual

Plan de 2003. Documentacion audiovisual Plan de 2011. Documentacién audiovisual
(asignatura optativa) (asignatura optativa)
*  Concepto de documentacion audiovisual = Introduccion de la asignatura
*  Documentos audiovisuales: tipologia y *  Concepto de documentacion informativa
caracteristicas = El proceso documental
»  Digitalizacion de documentos = Particularidades del documento
audiovisuales audiovisual. Equipos que participan en su
*  (Centros de documentacion audiovisual creacion
»  Iadocumentacion cinematografica »  Necesidades documentales de las
»  Iadocumentacion audiovisual profesiones audiovisuales
*  Iadocumentacion fotografica *  Gestion de los documentos generados por
»  Iadocumentacion sonora el trabajo audiovisual
*  La documentacion audiovisual »  Archivos audiovisuales, filmotecas,
»  Politicas de preservacion de documentos fonotecas, videotecas, mediatecas
audiovisuales *  Comisiones filmicas
*  Iadocumentacion audiovisual en
Internet

Si se comparan las competencias generales, transversales y especificas que este plan
otorga a los comunicadores de la tres titulaciones para desarrollar sus actividades
profesionales, tomadas del sitio web de la Facultad de Ciencias de la Informacion de
la Universidad Complutense, se deduce una mayor presencia de la Documentacion
en el Grado de Comunicacién Audiovisual que no queda reflejada en el propio plan
de estudios si se atiende a la dedicacion del nimero de asignaturas respecto al Grado
de Periodismo y al de Publicidad y Relaciones Publicas (ver tabla 2)

Tabla 2. Competencias relacionadas con la Documentacion
que los estudiantes deben adquirir

Titulacion Denominacién Tipo
Conocer los procedimientos para seleccionar y
Periodismo acceder a las fuentes de informacion, tanto humanas Especifica

como documentales, v utilizar la red con criterio
periodistico para la busqueda v seleccion de
informacion, datos, documentos y cualquier otro tipo
de registro.
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Conocer las técnicas y métodos de la

documentacion informativa y las herramientas de Especifica
Periodismo produccion de documentos digitales basadas en

lenguajes de marcas (html, xml, css) y herramientas

web 2.0 como blogs, wikis o agregadores de

contenido (RSS).

Conocimiento  para  buscar, seleccionar v General-
Comunicacion sistematizar  cualquier tipo de documento transversal
Audiovisual audiovisual en una base de datos, asi como su

utilizacion en diferentes soportes audiovisuales
utilizando metodos digitales.
Conocimiento tedrico-practico de los modelos de
las estructuras organizativas e institucionales en el
campo de la comunicacion visual v sonora, asi
Comunicacion como su evolucion v gestion a lo largo del tiempo, Especifica
Audiovisual incluyendo la creacion v gestion de las empresas, la
tributacidn audiovisual, la propiedad intelectual y la
recuperacion, conservacion y preservacion de los
documentos existentes en los centros y archivos
audiovisuales
Conocimiento de las técnicas v modelos de los
procesos de creacion en sus diferentes fases,
Comunicacion soportes v formatos desde la idea inicial hasta su Especifica
Audiovisual acabado final. Asimismo, se contempla la
utilizacion de fondos propios de archivo v otras
fuentes documentales necesarias para la
elaboracion v acabado de ciertos productos

Conocimientos para gestionar técnicas y procesos
Comunicacion de produccion, registro y difusion de la produccion Especifica
Audiovisual radiofonica, discografica v otros productos sonoros.
También en lo que se refiere al almacenamiento,
conservacion y recuperacion de los productos y
documentos sonoros.
Conocimientos para la utilizacion de las teécnicas y
procesos de produccion, registro v difusion de la

produccion fotografica, asi como las técnicas y Especifica
Comunicacion procesos de creacion en el campo de 1a imagen fija
Audiovisual en general tanto en entornos analdgicos como

digitales. También en cuanto a la recuperacion,
conservacion v difusion de los documentos iconicos
v fotograficos en cualquiera de los entornos.
Capacidad y habilidad para definir una politica de
gestion de la informacion v documentacion en una
empresa publicitaria v de las relaciones publicas,
Publicidad asi como llevar a cabo o participar en su puesta en Especifica

v Relaciones Publicas ~ marcha a traveés de una organizacion adaptada,
coordinada y eficiente de las actividades e
identificar los distintos componentes de un
dispositivo de gestion de la informacion
(componentes humanos, técnicos, financieros,
juridicos).

Si bien este elemento puede representar una interpretacion muy superficial, lo
que no se entiende es que una de las competencias, la referente al conocimiento de
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los procedimientos para buscar, seleccionar y acceder a las fuentes de informacién,
en el Grado de Periodismo sea una competencia especifica y en el Grado de
Comunicacion Audiovisual una competencia general-transversal.

3.5. Hacia una mayor especializacion, pero sin Documentaciéon

Tras realizar una comparaciéon entre los cuatro planes establecidos en las tres
enseflanzas de la Facultad de Ciencias de la Informacion de la Universidad
Complutense de Madrid (Plan de 1975, Plan de 1995, Plan de 2003 y el Plan de
Grado de 2011), se observa como la evolucion en estos 50 afios ha sido dispar,
especialmente en la carrera de Periodismo. En esta titulacion se aprecia un
crecimiento continuo hacia la especializacion de los contenidos. Es decir, se ofrece
una formacion mas practica y focalizada en Comunicacion, con un aumento de
asignaturas dedicadas a la formacion digital y a los nuevos perfiles multimedia, en
detrimento de materias mas tedricas v multidisciplinares propias de otras areas de
conocimiento de las Ciencias Sociales o Humanidades (Sanchez-Garcia, 2016),
como es el caso de la Documentacion.

Periodismo

PLAN 1575 PLAN 1995 PLAN 2003 PLAN 2011

® Asignaturas especializadas = Asignaturas multidisciplinares

Gréfico 1. Evolucion de los planes de estudio en Periodismo en la Universidad
Complutense. Fuente: Elaboracion propia

En cambio, con las carreras de Comunicacion Audiovisual y Publicidad y
Relaciones Publicas el comportamiento es diferente, ya que con la aparicion de los
estudios de Grado se produce una ligera disminucién de la especializacion y un
aumento en dos puntos de las asignaturas de caracter multidisciplinar.
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Publicidad y relaciones publicas

PLAN 1975 PLAN 1995 PLAN 2003 PLAN 2011

= Asignaturas especializadas ® Asignaturas multidisciplinares

Gréfico 2. Evolucion de los planes de estudio en Publicidad y Relaciones Publicas en la
Universidad Complutense. Fuente: Elaboracion propia

Comunicacion audiovisual

PLAN 1975 PLAN 1995 PLAN 2003 PLAN 2011

® Asignaturas especializadas ®E Asignaturas multidisciplinares

Grafico 3. Evolucion de los planes de estudio en Comunicacion Audiovisual en la
Universidad Complutense. Fuente: Elaboracion propia

La mayor tasa de especializacion (84%) fue alcanzada por las carreras de
Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas en el plan del aiio
2003. Estas dos titulaciones presentan la misma proporcion en cuanto al eje tematico
de contenido aplicado (especializacion frente a multidisciplinariedad de las materias)
en fres de los cuatro planes de estudio, no ocurriendo lo mismo con el del afio 1995
probablemente por la diferencia en cuanto al nimero de créditos entre ambas.
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Salvo en el plan actual donde la proporcién entre materias especializadas y
multidisciplinares es exactamente la misma en las tres ramas, los estudios de
Periodismo destacan por ser la disciplina con mayor presencia de asignaturas de
caracter teorico de ofras areas del saber, tendencia que ha ido reduciéndose desde el
afio 1975 con la llegada de cada nuevo programa.

Finalmente, respecto al tipo de asignaturas sobre Documentacion presentes en los
planes de estudios, en la tabla inferior se observa una evidente propension a que
queden unicamente como materias optativas o a su desaparicion.

Tabla 3. Evolucion de las asignaturas de Documentacion en relacion con los planes de estudio

Plan Asignatura Titulacion Tipo Curso

1975 | Documentacion Periodismo Obligatoria 5

1975 | Documentacion Ciencias de la Imagen Visual  Obligatoria 5

v Auditiva
1975 | Documentacion Publicidad y Relaciones Obligatoria 5
Publicas

1995 | Documentacion Periodismo Obligatoria 3

1995 | Documentacion Periodismo Optativa £y§
periodistica

1995 | Documentacion Publicidad y Relaciones Obligatoria 3

Publicas

1995 | Documentacidn para la Publicidad v Relaciones Optativa £y5
publicidad vy las Publicas
Relaciones publicas

1995 | Documentacion Comunicacion Audiovisual Obligatoria 3

1995 | Documentacion de los Comunicacion Audiovisual Optativa £y5
medios audiovisuales

2003 | Documentacion Periodismo Obligatoria rr
informativa

2003 | Documentacion juridica Periodismo Optativa '2y3

2003 | Documentacion Periodismo Optativa 1
periodistica

2003 | Documentacion Publicidad v Relaciones Obligatoria 1
informativa Publicas

2003 | Documentacion Publicidad v Relaciones Optativa 12y 3"
publicitaria Publicas

2003 | Documentacion Comunicacion Audiovisual Obligatoria rr
informativa

2003 | Documentacion Comunicacién Audiovisual Optativa 12y 3°
audiovisual

2003 | Soportes documentales Comunicacion Audiovisual Optativa 2y 3

2011 | Documentacion Periodismo Obligatoria 1
informativa

2011 | Documentacion Publicidad v Relaciones Optativa r
publicitaria Publicas

2011 | Gestion de patrimonio Publicidad y Relaciones Optativa 2°
documental publicitario Publicas

2011 | Documentacion Comunicacion Audiovisual Optativa r
audiovisual

2011 | Gestion de patrimonio Comunicacion Audiovisual Optativa 2°
documental audiovisual
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4. Discusion

En general, se observa en la linea mostrada en investigaciones precedentes recogidas
por Sanchez-Garcia (2016) como la adaptacién obligatoria de los planes de estudios
universitarios al EEES ha introducido una formacion mas especializada y profesional
en todas aquellas carreras relacionadas con los medios de comunicacién frente al
contenido multidisciplinar, propio de las Ciencias Sociales y Humanidades, al
mismo tiempo que una mayor presencia de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién. En esta tendencia de incrementar las disciplinas informativas-
comunicacionales deberia haberse producido un aumento de la dedicacién a las
materias relacionadas con la Documentacién. Sin embargo, paradéjicamente el Plan
Bolonia ha producido un efecto confrario en esta disciplina iniciando una fase de
declive para la disciplina de la Documentacion dentro de los nuevos planes de
estudios de Periodismo impartidos en las universidades publicas espafiolas
provocada por la reduccién considerable tanto en el nimero de asignaturas
vinculadas a la Documentacion ofertadas como en el nimero de horas de formacion,
especialmente de caracter basico y obligatorio (Dominguez-Delgado; Muifioz-
Garcia; Lopez Hernandez, 2021).

En el caso de la Universidad Complutense, en el presente trabajo se ha constatado,
por un lado, cémo el recorte multidisciplinar y tedrico se produjo con el plan del afio
2003 en el que desaparecen por completo del segundo ciclo este tipo de materias y
se acaba con la idea de que estas enseflanzas requieren fundamentalmente una base
de conocimientos sobre el contexto histdrico, politico, economico, etc. Por otro, en
el plan de Grado actual de los tres estudios que se imparten en la Facultad de Ciencias
de la Informacién (Periodismo, Comunicacion Audiovisual y Publicidad y
Relaciones Publicas), la presencia de la Documentacion es testimonial con una sola
asignatura obligatoria (60 horas) en Periodismo.

Sin embargo, esta situacidn no se ha dado en todas las universidades espaiiolas
que ahora cuentan con mayor independencia para configurar y modificar sus planes
de estudio. De hecho, hay cinco de ellas que actualmente estan impartiendo materias
obligatorias sobre Documentacion en cada una de las tres titulaciones: la Universidad
Rey Juan Carlos (con la asignatura Documentacion informativa en el segundo curso),
la Universitat Jaume I (Documentacion informativa en el primer curso), la
Universidad Ramoén Llull (Gestion de la informacion en primer curso), la
Universidad Europea Miguel de Cervantes (Documentacion en segundo curso) y la
Universidad de Murcia (con las materias Documentacion en los medios de
comunicacion social 1 (primer curso) y Documentacion en los medios de
comunicacion social II (segundo curso). O el caso de la Universidad de Granada que
en su Grado de Comunicacién audiovisual contempla cuatro asignaturas obligatorias
sobre Documentacion.

Desde su origen hace mas de medio siglo, los estudios universitarios de
Comunicacion v Documentacion estan estrechamente ligados. Uno de los efectos
que sobre la formacidn de los estudiantes puede suponer la progresiva desaparicion
de los planes de estudio de materias transversales, como la Documentacion, en
beneficio de una mayor especializacion, estaria ligado a la produccion y al impacto
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cientifico. Aunque Comunicacion quintuplica a Documentacion en centros donde se
imparten sus respectivos grados, analizando la produccién internacional, el area de
Documentacion triplica a Comunicacion, publicando ademas en revistas de mayor
impacto (Repiso-Caballero; Torres-Salinas, 2014).

5. Conclusiones

A medida que van transcurriendo y evolucionando los diferentes planes de estudio
se observa una tendencia creciente hacia la especializacion, asi se evidencia en la
evolucion de los contenidos de Documentacion presentes en los programas y en las
competencias que otorgan a los profesionales. La mayor tasa de especializacion
(84%) fue alcanzada por las carreras de Comunicacion Audiovisual y Publicidad y
Relaciones Publicas en el plan del afio 2003 y el cambio mas considerable entre los
programas de estudios establecidos, se produjo con la llegada del plan de estudios
de 1995 a la rama de Comunicacién Audiovisual donde el nimero de asignaturas
especializadas alcanz¢ la cifra de 39 entre 48 posibles.

En el plan adoptado en 1975 en la Universidad Complutense de Madrid y para
cada una de sus tres ramas, Periodismo, Publicidad y Ciencias de la Imagen visual y
auditiva, se impartio en el ultimo curso una asignatura tedrico-practica denominada
Documentacion con una duracion aproximada de 90 horas por curso académico y
unos contenidos orientados a la documentacién general y la practica profesional.

Con la llegada del plan de estudios de 1995 la asignatura Documentacion pasa a
impartirse en el tercer afio de las tres carreras, los contenidos muestran una
continuidad con los afios predecesores, aunque se incorporan tres nuevas asignaturas
optativas en las tres ramas Documentacion periodistica, Documentacion de los
medios audiovisuales, Documentacion para la publicidad y las Relaciones puiblicas.
La mayoria de los contenidos de estas asignaturas tenian un componente comun con
temas dedicados a diferentes aspectos de la Documentacion.

El plan del aflo 2003 modificé la denominacion de la asignatura troncal que se
impartia en Periodismo, Publicidad y Relaciones Publicas y Comunicacién
Audiovisual y pasé al primer curso bajo el titulo Documentaciéon informativa,
destacando la presencia de contenidos novedosos que no estaban presentes en los
programas anteriores fales como sociedad de la informacién, documentacion
audiovisual, cinematografica y multimedia. Otra cuestion resefiable fue la aparicion de
un enfoque mas dirigido hacia la especializacion de las asignaturas en las tres ramas.

Al suprimirse las licenciaturas con la adopcion del Espacio Europeo de Educacién
Superior, los programas de Grado permiten que las titulaciones logren mayor
autonomia. Como consecuencia la presencia en la programacion actual de los
contenidos en materia de Documentacion en la Facultad de Ciencias de la Informacion
de la Universidad Complutense, ha quedado reducida a una asignatura obligatoria en
Periodismo (Documentacion informativa), dos asignaturas optativas en Comunicacion
Audiovisual (Documentacion Audiovisual v Gestion de Patrimonio Documental
Audiovisual) y dos asignaturas en Publicidad y Relaciones Publicas (Documentacion
publicitaria y Gestion de patrimonio documental publicitario). La continuidad de las
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asignaturas optativas muchas veces va ligada al propio interés de los estudiantes y al
numero de matriculas, por lo que ante este panorama se puede considerar que la
presencia de la Documentacion en los estudios de Comunicacidn esta en vias de
extincion en muchas universidades espafiolas.
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