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Wow

“Cerebro y barniz”  
Antoni Tàpies



Proyecto de Innovación Docente 392: 
Impacto de la atención emocional en el 

rendimiento académico de estudiantes de 
grado

Nos propusimos comprobar en el aula que una 
integración continuada de la atención emocional 
resulta en una mejora notable en el rendimiento 
académico y la satisfacción subjetiva de los/las 
estudiantes.
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Neurociencia afectiva

● -Las emociones son poderosos motivadores del aprendizaje porque activan
mecanismos cerebrales que originalmente evolucionaron para gestionar nuestra
supervivencia básica.

● -El pensamiento y el aprendizaje significativos son inherentemente emocionales,
porque solo pensamos profundamente en las cosas que, de alguna manera, nos
importan (Immordino-Yang, 2016).



Estrategias principales

● Nuestro enfoque se basa en la aplicación de nuevos descubrimientos
neurocientíficos sobre la base del aprendizaje. Seguimos estas 3
estrategias principales:

● 1. Fomentar la conexión emocional con el material temático.

● 2. Animar a las/los estudiantes a desarrollar intuiciones académicas
críticas.

● 3. Gestionar activamente el clima social y emocional del aula.
(Immordino-Yang y Faeth, 2010).



¿Cómo? 

● Facultad de Comercio y Turismo: estudiantes de grado, misma materia, mismo curso, dos 
grupos.

● Un grupo recibe “atención emocional” continua, en cada clase, a través de actividades que 
aplican nuevos estudios en neurociencia afectiva como los descritos, entre otros, por Joseph 
Ledoux (el cerebro emocional), Jaak Panksepp (sistemas motivacionales de Panksepp), Antonio 
Damasio (organización de emociones) como lo describe Immordino-Yang.

● Esta atención emocional es la variable independiente que medimos a través de encuestas 
realizadas al inicio y al final del semestre.

● Partimos de la premisa de la dificultad que en ocasiones supone reconocer, definir, compartir y 
comprender experiencias emocionales y la importancia de estas habilidades a la hora de 
obtener resultados docentes satisfactorios.



● Test ad hoc en Google Forms diseñado expresamente para evaluar el impacto de la tarea 
de atención emocional diseñada (Proyecto de presentación oral).

● Además, se realizará un análisis textual de las respuestas de los estudiantes (“¿Qué te 
importa?”) utilizando la metodología de la Teoría de la Metáfora Conceptual con el fin de 
comparar las metáforas conceptuales dominantes que ofrecen la posibilidad de crear un 
esquema dinámico. de la conceptualización de la experiencia emocional.



● Creemos que la atención emocional no debe ser un apéndice en el contexto docente sino una
constante integrada en la vida cotidiana de docentes y estudiantes. Por tanto, según nuestra
hipótesis, dicha atención emocional arrojaría resultados significativos en la mejora de la
competencia académica y la percepción subjetiva de bienestar de las/los estudiantes.

Diseño del estudio

● Descubrimientos y enfoques provenientes de investigaciones de vanguardia en neurociencia
afectiva: cognición y emoción coexisten en un estado indiferenciado y no existen áreas cerebrales
específicas encapsuladas donde resida la arquitectura neurofuncional de las emociones, sino que
la emocional está presente en toda la estructura cerebral.

● Los afectos básicos, que reflejan una diversidad de satisfacciones e incomodidades, son
potenciales neurobiológicamente arraigados en el sistema nervioso: desencadenados, moldeados
y refinados por nuestras experiencias de vida.



● Nuestro enfoque docente involucra actividades que nos permiten reconocer, describir, expresar y 
transformar estados emocionales:

● - Actividades integradas de forma transversal a la materia (la idea es que la atención que pretendemos 
dar no sea un apéndice sino una forma de impartir la materia).

● -Involucrar al alumnado en la toma de decisiones sobre temas de trabajo y estudios de casos.

● -Actividades con resolución de problemas abiertos que permiten a las/los estudiantes utilizar su 
conocimiento intuitivo y su creatividad favoreciendo la aceptación del margen de error y la expresión 
emocional.

● Una vez definidas las actividades, potenciamos el mencionado aprendizaje intuitivo basado en la 
experiencia a través de sesiones de trabajo guiadas donde las reflexiones privadas o colectivas de 
las/los estudiantes tienen un lugar central (sesiones control y retroalimentación cuando es necesario)



Retos

El principal desafío que encontramos con este enfoque es que las/los estudiantes
solicitan actividades más estructuradas con requisitos claros y definidos. Cuando la
actividad es más abierta y se centra en un problema real, hay un primer momento de
dudas e inacción que hemos afrontado con sesiones de control antes del proyecto
final.



● Como docentes, nuestro desafío será permitir que nuestros estudiantes accedan a la información
no como entidades pasivas sino desarrollando intuición experta o pensamiento crítico (un
proceso de aprendizaje más lento pero más efectivo).

● Para que esta forma de aprendizaje se lleve a cabo es necesario cuidar el clima social del aula
para que las/los estudiantes sientan el respeto y la confianza necesarios y no tengan miedo a
cometer errores (dedicamos una clase a hablar de cómo funciona el proceso de aprendizaje: “La
neurociencia del aprendizaje”, y a identificar y describir neuromitos). Para conseguirlo,
consideramos importante dedicar tiempo a fomentar una relación estrecha y fluida entre
alumnos/as y profesoras con espacios para la conversación y las actividades fuera del aula.

● El equilibrio entre tareas no estrictamente académicas y tareas puramente académicas con un
enfoque emocional también fue un gran desafío.



● En nuestra experiencia, y como rasgo distintivo de las profesoras que forman parte del
departamento de Estudios Ingleses y están adscritas a la Facultad de Comercio y Turismo, las
charlas informales, la atención personalizada a las particularidades de cada alumno/a y la
atención activa a través de tutorías, correos electrónicos y chats antes y después de las clases
nos han permitido crear un ambiente de confianza y libre intercambio de ideas.

● El reto que nos plantea este enfoque es el diseño de un programa de formación continua y
encuentros docentes donde se valoren las llamadas soft skills como parte esencial del
aprendizaje universitario. La atención emocional es clave para el aprendizaje, no debemos caer
en el error de pensar que es un ámbito ajeno a las competencias de los/las docentes
universitarios/as.



Preguntamos, en encuesta anónima, a comienzo
del cuatrimestre: What do you care about?

RESPUESTAS QUE SE REPITEN

● No poder independizarme ni formar una familia.

● Decepcionar a mis padres.

● No encontrar pareja, quedarme solo/a.

● No tener un buen rendimiento académico (exámenes, tener que abandonar la universidad, 
perder la beca).

● La soledad.

● No encontrar trabajo.



¿Cómo tocamos determinados temas de 
forma transversal dentro de nuestros

contenidos?

● Ejemplo de actividad, aprendizaje basado en proyectos: planteamos un 
problema real, las propuestas de cada proyecto son susceptibles de 
tener un impacto directo o indirecto, contamos con entidades 
interesadas que desean involucrarse a largo plazo (Viator Media, Madrid 
Sierra Norte)



Neurociencia afectiva en el aula

● El trabajo de Immordino-Yang y Panksepp enfatiza la
relevancia del “impacto real” y el compromiso emocional en
el aprendizaje (Immordino-Yang y Panksepp, 2009).

● Al conectar las actividades del aula con desafíos locales
reales, intentamos brindar a nuestras/os estudiantes
experiencias de aprendizaje significativas que fomenten y
aprovechen su motivación y compromiso emocional.



Turismo de peregrinación: ¿Le interesa a la 
gente de tu generación? ¿Por qué lo harías? 

¿Qué esperarías encontrar?



● Con las mismas instrucciones y planteamientos: el grupo control presentó en la sesión  
control un esquema poco imaginativo y general donde el uso de Chatgpt era abundante, 
curiosamente en documentos word. (Temas: últimas tendencias en la industria de 
hospitalidad).

● El grupo experimental presentó proyectos imaginativos, muy desarrollados para la época 
del semestre en el que estábamos, en PPTs. El alumnado expresó avidez por de encontrar 
más información (ya que es poca la que hay), quejas por este mismo motivo (“no encuentro 
nada cuando busco en Google”  y especial interés por realizar una visita de campo al lugar). 
(Temas: El Camino Mendocino).



Ejemplos de lo que se presentó en la session 
control: Grupo control
GRUPO  CONTROL











Ejemplos de lo que se presentó en la session 
control: Grupo experimental
GRUPO  EXPERIMENTAL















¿Cómo fomentamos una mayor conexión 
emocional con el tema del proyecto?

Además de lo que también se hizo con el grupo control (introducción del tema, lecturas de 
trabajos en clase, visualización de vídeos y charlas), el grupo experimental:

• Conoció a las entidades interesadas (MadRural, Sierra Norte de
Madrid y Pilgrimaps de Viator Media).
• Fue informado sobre la utilidad de la creación de la encuesta y su final uso en el Camino 
Mendocino.
• Asistió a una charla en clase de la representante de Pilgrimaps.
• ADEMÁS: la propia elección del tema es importante para nuestros propósitos
porque es un desafío real, local, y en el que es posible tener un impacto desde el aula.



Neurociencia afectiva en el aula

● Invitar a expertos/as y ofrecer tutorías personalizadas y charlas informales fuera del aula brinda
oportunidades para que los/las estudiantes interactúen con el material de diversas maneras,
fomentando conexiones sociales y un compromiso emocional que mejoran los resultados del
aprendizaje (Immordino-Yang y Panksepp, 2009).



Charla de Inmaculada Álvarez, Directora
Editorial de Viator Media - PilgriMaps.com



Charla de Inmaculada Álvarez, Directora
Editorial de Viator Media - PilgriMaps.com



Feedback: sí, ¿pero cómo?

Neurociencia afectiva en el aula

● El feedback por parte del /la docente juega un papel crucial en el proceso de aprendizaje (Ledoux,
2015; Damasio, 1994). Las observaciones constructivas pueden provocar respuestas emocionales
que ayuden a la consolidación de la memoria y el aprendizaje, ayudando a las estudiantes a
comprender e internalizar mejor el material.

● PERO: no cualquier manera de dar feedback es válida. “Elogiar el esfuerzo y los
comportamientos estratégicos y centrarnos en objetivos de aprendizaje conduce a mayores logros
que elogiar la capacidad o la inteligencia, que puede dar lugar a impotencia aprendida (cuando
los/las estudiantes creen que su propio comportamiento no influye en los eventos consecuentes)”
(Juwahet al. 2004). De manera similar, Black y Wiliam (1998) afirman que “el feedback que desvía la
atención de la tarea y la dirige hacia la autoestima puede tener un efecto negativo en las actitudes y
el desempeño”.



Hipótesis Central

Conectar 

emocionalmente con 

la materia 

Proporcionar una 

atención emocional 

continuada

Alentar el 

pensamiento crítico

Mantener un clima 

social y emocional 

adecuado en el 

aula

Conexión emocional con la materia  Mejor rendimiento académico

Integración continuada de la atención emocional  Mas satisfacción personal del alumnado



¿CÓMO?

Herramientas Medición de 
resultados



DERECHO:

Derecho Constitucional I-Fuentes 
del ordenamiento jurídico. Justicia 
Constitucional.

Derecho Constitucional II-
Organización Constitucional y 
Territorial del Estado

Primer Año del Grado de Derecho (Doble Grado Filosofía y CC Políticas)

Horario Vespertino



1. Muestras cualitativas

Propuestas anónimas 

el primer día de clase.

Valoraciones anónimas 

y sugerencias el último 

día de clases.

2. Observación Participante en Clase.

3. Análisis de la trayectoria académica individual del alumnado.

Evaluaciones de Docentia no están aún disponibles para el curso 2023/2024



1. Dar un espacio y valor explícito a la
conexión emocional, hablando del tema
aunque aparentemente no tenga relación
con el tema.

● Mucho alumnado no tiene un entrenamiento emocional y no está acostumbrado ni a reconocer ni a
nombrar sus propias emociones.

● El mundo laboral se manifiesta como ajeno a lo emocional y al bienestar. No parecen sus objetivos
ni que sean compatibles. Por tanto, la recompensa no es evidente.

● Identificar la variable emocional es siempre complejo.



Espacio y valor explícito a la conexión emocional



2. Enfrentamiento directo con emociones

● Enfatizar la posición de Adultos.

● Forzar la participación generalizada y
continua.

CLIMA SOCIAL Y EMOCIONAL

confianza en sí mismas/os



CLIMA SOCIAL Y EMOCIONAL



3. PROPUESTAS

RECONOCER

DESCRIBIR

Pedir propuestas  comentarlas y darles valor:

EMOCIONES



PROPUESTAS



4. Orientar el análisis teórico-
argumentativo de cuestiones que
suscitan/apelan a emociones, para realizar
un análisis técnico.

RECONOCER EMOCIONES:

❑ Amnistía
❑ Período de reflexión de 5 días del presidente de Gobierno
❑ Ley del sí es solo sí
❑ Caso Rubiales



Análisis técnico de cuestiones que 
suscitan/apelan a emociones



5. Cómo afecta a mi vida cotidiana la asignatura:
los sucesos políticos vinculados a los conocimientos
adquiridos (conocimiento obligatorio, como parte
de la evaluación de la materia):

❑ Manifestaciones sobre turismo y vivienda en Canarias, y las posibilidades reales de
independizarse  Reparto competencial territorial

❑ El discurso de ultraderecha sobre las instituciones y su capacidad de resolver
conflictos en sociedad  Estado de Derecho

❑ Elecciones en la Universidad y en el Parlamento Europeo  Democracia y sistema
electoral



La Constitución en mi vida y en los sucesos de actualidad



6. Visita y acercamiento a un profesional 
del Derecho en una institución 

A través de un diálogo, no una charla magistral (Letrado del TC + un
Diputado y una Jefa de Gabinete)

Incertidumbre, miedo al futuro

TRANSFORMAR 
EMOCIONES

Entusiasmo, motivación



Visitas a instituciones y sus profesionales



7. Parciales-Prácticas Obligatorias

Parciales-Prácticas Obligatorias (3) que alienten a la intuición y a la
creatividad, con espacio para el error y la propia reflexión.

Debatir sobre sucesos de actualidad

CLIMA SOCIAL Y EMOCIONAL



Prácticas Obligatorias



NOMBRE:

https://www.rtve.es/noticias/20230422/sanchez-mundo-rural-servicios-30-minutos/2440508.shtml

1.- ¿Qué principio constitucional de la organización territorial del Estado español se refleja en

esta noticia? Explique el contenido de ese principio y justifique su aplicación en este caso.

2.- Si acaso fuera necesaria la participación de las Comunidades Autónomas ¿Qué podría hacer el

Presidente de Gobierno para conseguirla? Justifique y explique su respuesta a ambas cuestiones.



8. ENTUSIASMO

TRANSFORMAR EMOCIONES

Del miedo a la motivación



ENTUSIASMO



9. Acompañamiento personalizado

❑ Uso de las nuevas tecnologías (nuevas posibilidades en el campus virtual,
videoconferencias).

❑ Dirigirse siempre por el nombre.

❑ Tutorías personales en el despacho.

❑ Identificar problemas concretos, de alumnas/os concretas/os.



Acompañamiento personalizado



Nuevas Hipótesis

Refinar 

herramientas 

cualitativas para 

medir la variable 

emocional.

Disgregar 

emociones por sexo

Formación del 

profesorado en 

neurociencia 

afectiva.



Gracias
¿Alguna pregunta?
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