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1. INTRODUCCIÓN 

Este artículo pretende realizar un análisis del impacto que la Inteligencia 

Artificial (IA) tiene en el papel que ejerce el profesorado universitario 

en los procesos de educación del alumnado matriculado en Grados de 

Ciencias Sociales, basándonos en un estudio sobre sus expectativas y 

percepciones. 

En la actualidad, la Inteligencia Artificial (IA), si la entendemos como 

aquel tipo de tecnología cuya finalidad es tratar de reproducir el com-

portamiento humano y nuestros modelos de aprendizaje a través de di-

ferentes herramientas, hace que estemos asistiendo a un uso cada vez 

más generalizado. Si bien el análisis de sus consecuencias sobre la en-

señanza han sido estudiadas en diferentes disciplinas (psiquiatría, psico-

logía, ciencias políticas, derecho, etc.) a través de diferentes publicacio-

nes científicas, no existen hasta la fecha investigaciones que enfaticen 

sobre el cometido del profesorado desde la óptima de su alumnado. En 

este sentido, y siguiendo a García-Peñalbo (2023), con la irrupción del 

sistema ChatGPT, así como de otras herramientas generativas de Inteligencia 

conversacional, estamos asistiendo al tránsito de una tecnología de ju-

guete a otra que plantea una innovación disruptiva, y que genera 
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expectación y temores a partes iguales, y en este debate la universidad 

no puede permanecer impasible. 

Por el momento, el debate académico generado en torno a este tema por 

diferentes personas expertas en la materia, si bien es consciente de la 

importancia que tiene el aprendizaje del alumnado como cuestión fun-

damental en la que sin duda influirá la inteligencia artificial, no está con-

siderando (excepto en raras excepciones) el punto de vista y la perspec-

tiva del estudiantado, quien sin duda es el auténtico protagonista del 

proceso. Por lo tanto, esta investigación pretende aminorar esta carencia 

de publicaciones relativas a la postura que tiene el alumnado en relación 

a la IA, y sobre todo, tiene como principal propósito, averiguar qué con-

sidera el alumnado respecto de la postura que debería tomar el profeso-

rado en esta materia. 

Como señalamos, en este estudio se exponen algunas conclusiones rele-

vantes a partir de las opiniones de las personas encuestadas, por ejemplo 

las escasas expectativas existentes en la actualidad tanto en la ordena-

ción académica como en las competencias adquiridas (con alguna ex-

cepción) que dicho estudiantado espera de la IA a sabiendas de su reper-

cusión mediática. Esta y otras cuestiones conforman los resultados que 

a continuación se exponen. 

En síntesis, este análisis comienza explicando tanto los objetivos como 

la pregunta de investigación, posteriormente se expone la metodología 

utilizada en el mismo (a partir de la explotación de los datos cuantitati-

vos obtenidos en la encuesta). A continuación, se especifican los hallaz-

gos del trabajo de campo ejecutado, que formarán parte del debate aca-

démico sobre el impacto de la IA en el aprendizaje universitario. Por 

último, se enumeran las conclusiones más importantes del mismo. 

2. OBJETIVOS 

El objetivo principal de esta investigación es comprobar el impacto que 

la Inteligencia Artificial (IA) tiene en el papel que ejerce el profesorado 

universitario en los procesos de aprendizaje del alumnado matriculado 

en Grados de Ciencias Sociales, basándonos en un estudio sobre sus ex-

pectativas y percepciones. 
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Este objetivo general se subdivide en cuatro objetivos específicos: 

‒ Investigar el estado de la cuestión en relación a trabajos publi-

cados sobre el impacto de la IA en el papel que ejerce el pro-

fesorado en la formación de estudiantes. 

‒ Desarrollar un trabajo de campo de corte cuantitativo mediante 

la realización de una encuesta semiestructurada a fin de averi-

guar la opinión del alumnado. 

‒ Analizar a partir de los trabajos publicados y del trabajo de 

campo, el papel que debería desempeñar el profesorado en di-

chos procesos. 

‒ Identificar evidencias en relación a las expectativas que tiene 

el alumnado sobre el papel que debe desempeñar el profeso-

rado ante la irrupción de la IA. 

3. METODOLOGÍA 

Dada la escasez de publicaciones científicas sobre la materia, en esta 

investigación se ha seguido una estrategia metodológica de carácter des-

criptivo y analítico. De esta forma, se persigue, primero, realizar una 

descripción con carácter general del objeto de estudio y posteriormente 

se pretende encontrar relaciones causales que nos ayuden a comprender 

la realidad.  

Para ello, se ha utilizado una metodología de tipo mixto, basada tanto en 

el uso de técnicas documentales como cuantitativas. 

Como señalamos, primero se ha realizado un barrido de fuentes secun-

darias identificando aquellas publicaciones científicas que han abordado 

la materia, tanto en el nivel nacional como europeo e internacional. 

Posteriormente, una vez que se han identificado a través de la literatura, 

las principales variables objeto de estudio, se ha diseñado un trabajo de 

campo cuantitativo a través del uso de la encuesta, la cual se ha admi-

nistrado a estudiantes universitarios de Ciencias Sociales. Esta encuesta 

se ha servido de la herramienta del cuestionario, en este caso de tipo 

semiestructurado (con categorías de respuesta en cada una de las 
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preguntas principalmente cerradas, pero también en ocasiones admi-

tiendo una última categoría de respuesta libre, que se ha categorizado 

posteriormente). Dicho cuestionario ha sido autoadministrado y respon-

dido por el estudiantado perteneciente a diferentes grados universitarios 

de las Facultades de Ciencias Políticas y Sociología y de Trabajo Social 

de la Universidad Complutense de Madrid (campus de Somosaguas) a 

través de la plataforma campus virtual. 

La población objeto de estudio (universo) se compone de todas aquellas 

personas matriculadas durante el curso académico 2022/2023 (334 estu-

diantes). El periodo de respuestas se completó entre los meses de mayo 

y junio de 2023. Finalmente se recibieron un total de 49 respuestas 

(14,67% de la población) . Algunas de las preguntas realizadas en dicho 

cuestionario han tratado de averiguar los siguientes ítem: a) tareas para 

las que se ha utilizado la IA, b) Forma en que el profesorado puede eva-

luar el aprendizaje del alumnado cuando se han utilizado dichas herra-

mientas, c) Riesgos de la IA en el aprendizaje de las materias, d) Impacto 

en el rendimiento académico, e) Cual debería ser la reacción del profe-

sorado ante el uso de herramientas de IA etc. 

4. RESULTADOS 

A) ESTUDIANTES E IA. 

En la encuesta realizada, el estudiantado admite tener un conocimiento 

moderado en torno a la IA y las diferentes aplicaciones (gráfico 1).  

Podemos comprobar como en ninguna existía un grado alto de dominio, 

a excepción de ChatGPT, aplicación en la que el número de aquellas 

personas que tienen bastante, mucho o total dominio del uso es similar 

al de los que tienen poco o ninguno (gráfico 2). La misma aplicación se 

erige también en la preferida según experiencia de uso, muy lejos de 

otras como Dall-E, Google Bard, Youchat o ChatSonic. 
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En todo caso, las personas encuestadas admiten que la IA es una nueva 

realidad que está modificando la manera de enseñar y aprender y que está 

teniendo un gran impacto en el mercado laboral, así el 73,4% ve como 

interesante o muy interesante que la IA aparezca en mayor medida en 

los planes de estudios, como una materia o parte de una materia, y no solo 

como un instrumento (gráfico 3). 



‒ 341 ‒ 

 

 

Tanto es así, que los estudiantes encuestados admiten estar utilizando 

las diferentes aplicaciones de la IA, como asistentes al trabajo acadé-

mico para algunas tareas, como por ejemplo: Búsqueda de información 

(49%), identificación de plagios (34,7%), corrección ortográfica 

(32,27%) o traducción de textos (26,5%), entre otras (gráfico 4). En todo 

caso, y a sabiendas que la IA ha venido para quedarse y que es conve-

niente conocer su uso, las personas que han respondido son reacias a que 

esta herramienta sea utilizada sin control en las actividades universita-

rias, así lo indican las personas que están en desacuerdo, siendo muy su-

perior su porcentaje, respecto a las que muestran mucho o total acuerdo. 
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B) IMPACTO DE LA IA EN EL TRABAJO DEL PROFESORADO 

Una de las cuestiones importantes derivadas del uso intensivo que hace 

el estudiantado de la IA está referida a los problemas para identificar el 

nivel de aprendizaje del alumnado, por ese motivo se les interrogó sobre 

que debería hacer el profesorado para constatarlo (gráfico 5). Las res-

puestas al cuestionario indican la realización de preguntas concretas de 

verificación en vivo a los estudiantes (49%), la realización de exámenes 

tipo test de contenidos sin acceso a ninguna información ni conexión 

(46,9%), la realización de exámenes escritos sin acceso a informaciones 

ni conexión (42,9%) y en menor medida mediante tutorías persona-

lizadas (28,6%) o sorprendentemente a través de trabajos en que deban 

utilizar la IA (10,2%). Una de las respuestas, indicó que “No me parece 

que ninguna opción se acerque a la mejor forma de asegurar el aprendi-

zaje del estudiante; se debería garantizar la no memorización mecánica y 

reducir al mínimo la implementación de tests. A pesar del riesgo de pla-

gio, la entrega de un trabajo sobre los conocimiento adquiridos en el 

curso sería lo más idóneo, buscando una evaluación de ese trabajo en 
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clase en presencia del alumno; un debate en grupo de puesta en común 

podría ser también”. 

 

La información analizada anteriormente entronca con las ideas acerca 

de la polémica que pudiera existir sobre el empleo de las herramientas 

de la IA para la enseñanza universitaria, las personas encuestadas han 

señalado: la dependencia de la tecnología (75,5%), uso incorrecto 

(65,3%), superficialidad del conocimiento adquirido (61,2%) y baja ca-

lidad (53,1%) o aprendizaje erróneo (53,1%) como principales factores 

a tener en cuenta (gráfico 6). 
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C) IA Y EL PROCESO Y PRODUCTO ACADÉMICO 

Un elemento al que debemos prestar especial atención es el relativo a 

saber cual es la percepción del estudiantado en relación a como influirá 

IA en su evolución y aprendizaje universitario en función de sus materias 

cursadas y la forma en que han sido impartidas por el profesorado. En 

análisis desagregado en función de las diferentes etapas de dicho apren-

dizaje: el diseño de la asignatura, la confección del programa, imparti-

ción de clases teóricas y de clases prácticas, presentaciones orales de los 

estudiantes y, finalmente, su evaluación. Si obviamos las categorías de 

respuesta intermedias o indiferentes, y comparamos las categorías de 

respuesta de los extremos, podemos comprobar como el estudiantado 

principalmente entiende que la utilización de las herramientas de la IA 

afectará poco o nada al diseño de las asignaturas (gráfico 7) y confección 

del programa (gráfico 8), escasamente a las clases teóricas (gráfico 9) y 

a las presentaciones públicas (exposiciones de temas o lecturas por los 

estudiantes) (gráfico 11), y con carácter intermedio a las clases y activi-

dades prácticas (gráfico 10). Por último, es posible observar un discreto 

efecto en relación a su evaluación, si bien debemos añadir que existen 

varias respuestas en las que las personas encuestadas han escogido la 

categoría de respuesta NS/NC (gráfico 12). 
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Otra cuestión importante radica en comprender como deberían llevar a 

cabo su docencia el profesorado a sabiendas de las potencialidades que 

ofrece la IA en la docencia, desde la óptica de las tareas que pueden 

desarrollarse en las aulas. Otra vez, si no tenemos en cuenta las categorías 

de respuesta intermedias e indiferentes comprobamos que el estudiantado 

no saben con certeza si el profesorado debe seguir impartiendo docencia 

como habitualmente (17 a favor, frente a 19 en contra) (gráfico 13), ni si 

deben permitir el uso de aplicaciones de la IA en las actividades teóricas 

y prácticas (12 a favor frente a 20 en contra (gráfico 14).  
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Por otro lado, los datos son bastante concluyentes en relación a la no 

conveniencia de dar menor importancia a las competencias del conoci-

miento (42 a favor vs.3 en contra) (gráficos 15 y 16), a las competencias 

éticas y de valores (45 a favor vs.1 en contra) (gráficos 17 y 18). Tam-

bién es destacable la importancia, ante esta realidad de otorgar un mayor 

peso a las competencias aplicativas (22 a favor vs.6 en contra) (gráfico 
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21) y a las competencias relacionadas con la motivación y gestión de 

emociones (35 a favor vs. 7 en contra) (gráficos 19 y 20). 
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Para finalizar, en la encuesta se le preguntó al estudiantado acerca de su 

opinión en relación al impacto de las herramientas de IA en el aprendi-

zaje de destrezas tanto para el presente como para el futuro inmediato 

(gráficos 22 y 23). Una vez más, hemos tenido en cuenta las categorías 

de respuesta de los extremos y no se han considerado las categorías in-

termedias. Los datos obtenidos nos dicen que por regla general la opi-

nión del estudiantado es que la IA no tendrá un gran efecto en el apren-

dizaje de conocimientos (19 poco o nada, vs. 10 mucho o totalmente) 

(gráfico 24), tampoco en la adquisición de habilidades prácticas (19 poco 

o nada vs. 13 mucho o totalmente) (gráfico 25) y aún será menor el 

efecto en interiorización de valores universitarios (29 poco o nada, vs. 

10 mucho o totalmente) (gráfico 26). Por otro lado, y al preguntar acerca 

de cómo la IA puede mejorar algunas de las habilidades blandas, hemos 

podido constatar que no existe un gran impacto sobre la motivación (24 

poco o nada, vs. 10 mucho o totalmente) (gráfico 27), sobre la creativi-

dad (27 poco o nada, vs. 11 mucho o totalmente) (gráfico 28), ni sobre 

la adquisición de competencias socioemocionales (33 poco o nada, vs. 8 

mucho o totalmente) (gráfico 29). 
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5. DISCUSIÓN 

Aunque podemos situar el origen de la herramienta Chatgpt en 2018, 

hace años que se estudia la influencia creciente de la IA en la educación 

superior, tanto de ésta como de otras herramientas ligadas a la inteligen-

cia conversacional con claras tendencias cambiantes en los procesos 

educativos. Es pertinente recordar que aunque existan algunos puntos en 

común, no debemos confundir las investigaciones que analizan el uso de 

las NTIC en el aprendizaje (con evidencias en el área de matemáticas 

García Paredes e altr. 2023), de las que tratan de evaluar los entornos 

virtuales de aprendizaje (Fuentes Aparicio et altrl, 2021), las que 
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abordan la importancia del prácticum (Poveda et altr. 2021) o las que 

estudian la influencia de la inteligencia conversacional  

Diferentes análisis nos han advertido que la IA nos podría ayudar a una 

óptima individualización del aprendizaje (Acosta, 2022) (por ejemplo 

personalizando la adaptación de los diferentes ritmos de aprendizaje en 

función de la situación, ubicación y necesidades del estudiante), junto a 

una asistencia virtual en tiempo real (Vergara, 2023) (mediante chatbots 

con capacidad de respuesta a preguntas comunes o frecuentes), lo que de-

vendría en un incremento de la calidad de la enseñanza (Forero, 2020) 

(usando herramientas que registren déficits y propuestas de mejora me-

diante el uso de algoritmos de aprendizaje automático e instrumentos de 

retroalimentación específica, tal como indica Farnós, s.f.) e incluso anti-

cipando la eliminación para el profesorado de todas aquellas tareas buro-

cráticas que en algunos casos se han apropiado del proceso educativo. 

Así, entidades a nivel internacional tan relevantes como la propia 

UNESCO señalan que si bien no existen datos concluyentes en relación 

a la adaptación del profesorado y estudiantes al uso de la IA, si es posible 

deducir que existe un gran margen de progreso en el desarrollo educa-

tivo siempre que se realice un buen uso de ella (Unesco, sf). 

En relación al papel del profesorado, aparte de favorecer e individualizar 

el desarrollo del proceso de aprendizaje y proporcionar realimentación 

en tiempo real, debemos considerar la importancia de que adquieran ha-

bilidades y competencias adicionales para garantizar un aprendizaje 

efectivo (Mejías et altr. 2022), necesidad evidenciada con motivo de la 

reciente pandemia del Covid-19 (García Aretio, 2021) (García-Peñalbo, 

2021), por lo que no falta quien invite a iniciar un debate, que se prevé 

incómodo, sobre el rol de los profesores en esta nueva ecología de apren-

dizaje impregnada de pensamiento complejo (García-Peñalbo, 2023) 

(Ramírez-Montoya y otros, 2021) (García y otros, 2022). 

Una gran parte de las investigaciones sobre la aplicación de la IA al 

aprendizaje tienen a centrarse en sus potencialidades para una educación 

más personalizada, autónoma e inclusiva, sin tener conocimiento de sus 

disfunciones. Si nos fijamos en el análisis comparado, es necesario in-

dicar que apenas existen investigaciones actuales con base empírica que 

hayan sido aplicadas a estudiantado universitario de Ciencias Sociales, 
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en las que además se pregunte sobre su percepción acerca del papel del 

profesorado en este marco y en el producto académico. 

Un primer hallazgo de nuestra investigación en el marco de la investi-

gación comparada, es el limitado entusiasmo de aquellos estudiantes en-

cuestados acerca de incluir la IA en la formación, a sabiendas de sus 

potencialidades en el aprendizaje, unido a que son conscientes de que el 

manejo de estas herramientas sobre IA estará ligado a su futuro laboral y 

personal. 

El segundo hallazgo tiene que ver con la creencia de que la IA permite 

al estudiante similar el haber asimilado destrezas relacionadas con su 

grado universitario, sin que ello haya sido así, lo que hace fundamental 

la existencia de formas de comprobación que lleven a los estudiantes, sin 

otros medios de apoyo aparte de su memoria, inteligencia y otras compe-

tencias individuales, y por supuesto sin la ayuda de otros medios (tele-

máticos y escritos) para tratar de responder a ejercicios teóricos o prác-

ticos. De los diferentes procedimientos, resulta sorprendente el apoyo 

que el estudiantado concede a mecanismos de corte más tradicional 

como por ejemplo las pruebas escritas de conocimiento o las respuestas 

orales presenciales. Por otro lado, los estudiantes conocen los efectos 

adversos del uso indebido de la IA (conocimiento fake), a la par que los 

diferentes dilemas sociales y éticos (por ejemplo la IA necesita de me-

canismos que precisan cierta capacidad económica), o aquellos sesgos 

que puede ocasionar en personas que por diferentes razones no pueden 

utilizarla o pueden hacerlo de forma superficial, aparte de otras cues-

tiones como por ejemplo los problemas de propiedad intelectual, etc. 

Se han identificado respuestas en estudiantes (en aquellas preguntas 

que incluían categorías de respuesta abierta), que mostraron ciertos mie-

dos a que la evidencia científica sea sustituida por las evidencias de la 

IA, cuestión que nos conduciría al concepto de “aletheia algorítmica” 

(Sadin, 2020) o también denominada tiranía del algoritmo. 

El tercer hallazgo tiene relación con la IA y el empleo que de ella puede 

hacerse en los diferentes ítems en que se subdivide el producto acadé-

mico, en las que el papel del profesorado es fundamental. En este sen-

tido, el estudiantado no tiene grandes esperanzas sobre el impacto que 

la herramienta puede ejercer ni sobre la programación de las asignaturas, 
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ni sobre los contenidos, si bien si admiten que la IA debe ser no solo una 

herramienta que facilite el aprendizaje, sino también debe estar presente 

tanto en los diferentes temarios como en el currículo académico de los 

diferentes grados y no sólo identificar su importancia en la parte práctica 

o en la evaluación. En este sentido, se plantea lo que indica la Unesco 

(sf): “aprender con la IA (por ejemplo, utilizando las herramientas de la 

IA en las aulas), aprender sobre la IA (sus tecnologías y técnicas) y pre-

pararse para la IA (por ejemplo, permitiendo que todos la ciudadanía 

comprenda la repercusión potencial de la IA en la vida humana)”. 

El cuarto hallazgo nos indica la percepción del estudiantado en relación 

a como el profesorado debe proceder en sus clases ante un escenario en 

el que tenga cabida la IA. El cuestionario nos indica que por regla gene-

ral no existe un acuerdo en relación a si es aconsejable continuar con la 

misma metodología o es aconsejable la utilización de herramientas de la 

IA, si bien respaldan que dicha utilización no impacte en las competen-

cias adquiridas, y que no se deje de lado la motivación y a la gestión 

emocional de los estudiantes. Es importante destacar que en el cuestio-

nario no se ha preguntado por la ética en el uso de la IA (cuestión que 

realmente inquieta a los diferentes gobiernos y que ha conseguido que 

la UE redacte una normativa a propósito que distingue entre diferentes 

grados de riesgo), sino que nuestro interés ha estado siempre centrado 

en si su uso ha generado valores entre los universitarios. 

En base a los datos obtenidos y habiendo detectado una falta de estímulo 

entre el estudiantado en relación al uso de la IA para la docencia, según 

sus percepciones y expectativas de los estudiantes encuestados, unido a 

las constantes respuestas en las cuales los resultados no permiten extraer 

modelos ( a no ser que consideremos como tendencia la inexistencia de 

la misma), como investigadores no podemos dejar de preguntarnos so-

bre las causas de las conductas observadas.  

Ante este escenario es posible identificar dos tipos de respuestas provi-

sionales a ese interrogante: por un lado, la asunción de que el perfil del 

alumnado en las Facultades de Ciencias Políticas y Sociología y de Tra-

bajo Social es muy variado y crítico (en el sentido etimológico de crí-

tica), lo que les hace renunciar a cualquier tipo de estereotipos, así como 

discutir y cuestionar cualquier fenómeno social delimitando, en su caso, 
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disfunciones; y, por otro lado, es probable que esas opiniones registradas 

en los cuestionarios son el reflejo de lo que Thomas Kuhn (1971) iden-

tifica como crisis paradigmática, o dicho de otro modo, aquellos fenó-

menos que ocurren cuando un paradigma que durante largos periodos ha 

sido predominante empieza a ser cuestionado, en un inicio tímidamente 

para tiempo después serlo con firmeza, y así progresivamente dejar su 

espacio a nuevos paradigmas. Por ahora los datos nos indican que aún 

no se ha rebasado el estadio deceptivo, elemento fundamental para es-

calar a un nuevo estadio disruptivo. Se a como fuere, estamos ante una 

nueva tendencia de análisis e investigación para la que serán necesarias 

nuevas proyecciones. 

6. CONCLUSIONES 

Tal y como indicamos, el objetivo de este capítulo es observar el com-

portamiento de la Inteligencia Artificial en el papel que ejerce el profe-

sorado en los procesos de aprendizaje del alumnado, basándonos en el 

análisis de sus percepciones y expectativas (el universo escogido está 

compuesto por el alumnado universitario matriculado en Grados relati-

vos a Ciencias Sociales de las Facultades de Ciencias Políticas y Sociolo-

gía y de Trabajo Social de la Universidad Complutense de Madrid, en su 

campus de Somosaguas). Las principales conclusiones de este trabajo 

son las siguientes: 

El estudiantado no otorga un rol decisivo a la inteligencia artificial en el 

papel que pueda cumplir el profesorado, aunque si identifica la repercu-

sión que tiene la Inteligencia Artificial en la enseñanza universitaria, así 

como el apoyo que les pueden llegar a brindar en sus diferentes cometi-

dos académicos (búsqueda de información, traducciones, corrección or-

tográfica, identificación de plagios, etc.), no tienen dudas en relación 

al influjo que pueden ofrecer en su futuro profesional. En definitiva, y 

por ahora, entienden que no existe una excesiva influencia en el diseño 

de la asignatura, tampoco en las actividades teóricas (lecturas recomenda-

das) de las diferentes asignaturas, en el diseño del programa o en los items 

de calificación, si entienden que pudiera existir una mayor influencia en 

las actividades de carácter práctico o en las tutorías.  
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Una segunda conclusión, nos indica que si bien al estudiantado le pu-

diera parecer importante que la IA esté presente en los diferentes planes 

de estudios, ya bien sea como asignatura o como instrumento de aprendizaje, se 

muestran en contra a que se haga un uso incontrolado de la misma, 

cuestión que debe ser un cometido a cargo del profesorado. 

Una tercera conclusión, referida ésta al cometido evaluador del docente, 

y teniendo en cuenta que la utilización de la IA puede ser objeto de pla-

gio por parte del estudiantado, éstos se inclinan por recuperar formas de 

evaluación habituales, tales como pruebas escritas, preguntas presencia-

les en aula y tutorías individualizadas, incluso existen casos que tratan 

de alertarnos acerca de una nueva realidad inventada por la IA en la que 

la toma de decisiones del algoritmo reemplace las decisiones del profe-

sorado y algunos de ellos, 

La cuarta conclusión nos indica el modo en que el profesorado ha de rea-

lizar su cometido en clase en base a la influencia de la IA. La información 

obtenida no indica una preferencia en relación a continuar impartiendo 

docencia como hasta ahora, tampoco si es recomendable el uso de la IA 

en las tareas propuestas. Sin embargo, si muestran cierto malestar en re-

lación a como la IA puede impactar en aquellas competencias que tengan 

relación con los conocimientos adquiridos y la ética. En este sentido, las 

respuestas obtenidas muestran que hay que tener especial cuidado con la 

adquisición de aquellas competencias denominadas “blandas”, como son 

la gestión de las emociones o la motivación del alumnado. 

Para finalizar, esta investigación ha puesto de manifiesto el desinterés 

(cuestión que nos ha sorprendido) que en la actualidad presentan el 

grupo de personas encuestadas en relación tanto al probable impacto de 

la IA en los aprendizajes como al papel de los profesores ante esta nueva 

realidad. De hecho, el análisis de sus impresiones y expectativas nos 

indican que en este momento se encuentran en un estado de decepción. 

Ante esta situación se exponen dos hipótesis provisionales para tratar de 

comprender dicho estado, por un lado el carácter crítico que presenta el 

estudiantado de los Grados universitarios analizados (en especial el de 

Ciencias Políticas) y por otro lado la naturaleza emergente de la cues-

tión. En todo caso, se trata de una realidad que necesita de un mayor 

recorrido en su análisis para alcanzar un mayor conocimiento 
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