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La Sociedad de la
Informacion exige
un replanteamiento
de como se trata la
informacion en el
sector publico ya
que las instituciones
publicas, en funcion
de las tareas que se
le tienen
encomendadas,
trata una amplia
variedad de
informacion que, en
un momento dado,
puede ser
reutilizada. La Unién
Europea, en base al
estudio PIRA, decide
impulsar una
Directiva con el
objetivo de reutilizar
la informacion del
sector publico y
dotarle de una nueva
caracterisitca, la
explotacion
comercial.
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1. INTRODUCCION

La £rzes una medida de tiempo cronolégico que marca la fecha de
un acontecimiento relevante y que se toma como referencia por una
determinada civilizacion para computar el tiempo.

Sin duda, cabe afirmar que nos encontramos en la £r3 de /a Socie-
dad de la Informaciony del cual, nuestro joven siglo XXI marca el inicio,
aunque quizd, en puridad, podemos decir que la presente era se inicia
en los finales del siglo XX.

La £ra de la Sociedad de la informaciontiene como acontecimiento
relevante el momento en el que la tecnologja facilita o permite la crea-
cién, distribucién y manipulacion de la informacién. Informacién ésta,
que se torna en el eje principal de las actividades sociales, culturales y
economicas, principalmente de las sociedades que han alcanzado un
alto grado de desarrollo e industrializacion.

Tal es asi que en menos de treinta afios se ha afiadido a los cldsicos
sectores de produccion: primario (1), secundario (2) y terciario (3) el
denominado sector cuaternario en el que se reflejan o se encuadran

(1) Actividades economicas relacionadas con la transformacion de los recursos naturales en pro-
ductos primarios no elaborados.

(2)  Actividades artesanales e industriales, de cardcter manufacturero, que sirve para que los bienes
sector primario se transformen en nuevos productos.

(3)  Actividades relacionadas con la prestacion de servicios a la sociedad, a las personas y a las
empresas.
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todas aquellas actividades relacionadas con el valor de la informacién asi como la investigacion,
el desarrollo y la innovacion.

En esencia podemos decir que en un momento dado, muy probablemente a finales del siglo
XX, las actividades anteriormente mencionadas y relacionadas con la informacion, adquirieron
tal entidad, que cobraron vida propiay fue necesario desligarlas de la prestacion de servicios a
la sociedad, a las personas y a las empresas ya que tenian tal entidad y autonomia que eran algo
mds que eso. Eran algo mas que el sector terciario. Eran, el sector cuaternario y, por ende, eran
el inicio de una nueva era, la £ra de la Sociedad de la Informacion.

El socidlogo japonés Yoneji Masupa fue uno de los primeros autores que se atrevié a dar una
definicion de Sociedad de /a informacion, definiendo ésta como «La capacidad para obtener,
compartir y procesar cualquier informacion por medios telematicos (telecomunicacion e infor-
matica), desde cualquier lugar y en la forma en que se prefiera» (4) .

En este sentido es dificil determinar, con exactitud, el momento preciso en el que nace la
Era de la informacion ya que si bien, los primeros acercamientos a la misma parten de la defi-
nicién de Yoneji Masuda, no puede considerarse éste como el momento clave. Dicho momento
se sitda, casi con total probabilidad en el comienzo del siglo XXI cuando esta capacidad de
obtener, compartir y procesar la informacion, a través de las telecomunicaciones y de la infor-
mdtica modifica la vida de las personas dotdndoles de mecanismos digitales a través de los cuales
poder acceder al conocimiento de una forma agil y rdpida.

El presente cambié social no podia pasar desapercibido para las instituciones de la Unién
Europea. La Sociedad de la Informacion exigia un replanteamiento drastico de como se trataba
la informacion en el dmbito publico ya que las instituciones publicas, en funcién de las tareas
que se le tienen encomendadas, trataba una amplia variedad de informacién que, en un mo-
mento dado podria ser reutilizada.

La Union Europea, en base al estudio PIRA (5), realizado en el afio 2000, decide impulsar
una Directiva con el objetivo de reutilizar la informacién del sector publico y dotarle de una
nueva caracteristica, la explotacion comercial.

La propia introduccion del presente estudio establece que:

«Durante la dltima década, ha habido un ndmero de estudios acerca de la informacion del
sector publico iniciadas tanto por la Comision Europea como por Estados miembros de la Union
Europea.

Gran variedad de aspectos han sido estudiados incluyendo Ias posibilidades de explotacion
comercial. Esta drea, de particular de interes, solo ha podido convertirse, recientemente en una
realidad debido, sobre todo, a la evolucion y el rdpido crecimiento de Internet.

A nivel global, los gobierrios han comenzado a utilizar estos avanices en la tecnologia como
herramienta para un gobierro y como medio de difusion de la informacion del gobierno.

(4)  Masuoa, Y. (1981): The Information Society as Post-Industrial Society. World Future Society, EEUU
(5)  Comision Europea (2000): Commercial exploitation of europe's public sector information. Final Report. Disponible en: http://
ec.europa.eu/information_society/policy/psi/docs/pdfs/pira_study/commercial_final_report.pdf
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Un de las constantes de todos los estudios es que existe gran potencial comercial en Ia
informacion tratada por el sector publico».

El Estudio PIRA sentd las bases de lo que tres afios mds tarde, se convirtié en la Directiva
2003/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de noviembre de 2003, relativa a
la reutilizacion de la informacion del sector publico (6).

El presente estudio tiene por objeto el andlisis de la citada Directiva y, como no podria ser
de otra forma su correspondiente incorporacion al derecho espariol, a través de la Ley 37/2007,
de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del sector publico (7).

Il. LA DIRECTIVA EUROPEA SOBRE REUTILIZACION DE LA INFORMACION

La presente Directiva establece en sus siete primeros considerandos los motivos por los
cuales es importante que el sector publico reutilice la informacion que produce y que por lo
tanto, se encuentra en su poder:

— Creacion de un mercado interior y de sistema que impida el falseamiento de la compe-
tencia. En este sentido cobra especial importancia la armonizacién de las normas y practicas de
los Estados de la Unidn Europea en relacion con la explotacion de la informacion del sector
publico.

— La evolucién hacia la sociedad de la informacion y del conocimiento afecta a la vida de
todos los ciudadanos de la Unién Europea, en particular al permitirles contar con nuevos medios
para acceder y adquirir el conocimiento.

— Los contenidos digitales desempefian un papel importante en dicha evolucién. No debe
obviarse que la produccion de este tipo de contenidos ha dado lugar a un fendmeno de rpida
creacion de empleo, sobre todo en las pequerias empresas emergentes.

— El sector publico recoge, produce, reproduce y difunde una amplia gama de informacion
relativa 3 numerosos dmbitos: informacién social, econémica, geografica, meteoroldgica o tu-
risitica y sobre empresas, patentes y educacion.

— La informacién del sector publico constituye una materia prima importante para diversos
productos y servicios de contenidos digitales y se convertird en un recurso cada vez més im-
portante con el desarrollo de los servicios inaldmbricos de contenidos. En este escenario serd
esencial una amplia cobertura transfronteriza asi como una amplia posibilidad de reutilizacién
de documentos del sector publico que debe permitir, entre otras cosas, a las empresas europeas
aprovechar su potencial y contribuir al crecimiento econémico asi como a la creaciéon de empleo.

— La armonizacion de las normas y practicas de los Estados miembros de la Unién Europea
es vital ya que sus multiples diferencias obstaculizan el aprovechamiento pleno de las posibili-
dades econémicas de las que se encuentra dotada la informacién del sector publico.

(6)  Parlamento Europeo, Consejo. Directiva 2003/98/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 17 de
noviembre de 2003, relativa a la reutilizacion de la informacion del sector publico. Publicado en Doce n.° L 345, 31 de diciembre
de 2003. Disponible en:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0):L:2003:345:0090:0096:ES:PDF

(7)  Jefatura del Estado. Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de la informacion del sector publico. Publicada en el
Boletin Oficial del Estado n.° 276, de 17 de noviembre de 2007. Disponible en: http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-
A-2007-19814

1128



Francisco José Santamaria Ramos I

— Estimular la creacion de nuevos productos y servicios de informacién agregada a escala
paneuropea para lo cual es capital que los plazos de respuesta a las solicitudes de reutilizaciéon
deban ser razonables.

Sobre estos siete motivos se sustenta la Directiva sobre la reutilizacion de la informacion del
sector publico que a través de sus 25 considerandos y sus 15 articulos establece las reglas del
juego, a nivel europeo, sobre la presente materia.

Como quiera que en el préximo apartado vamos a realizar un andlisis completo de la Ley
37/2007 para poder observar como se ha transpuesto la Directiva a nuestro derecho interno,
en el presente apartado vamos a centrarnos en las nociones bdsicas de la presente Directiva
que nos permitan, en un paso posterior, comprender el porqué de la Ley 37/2007.

En este sentido la Directiva parte de una base muy concreta. En su labor de servicio publico,
cualquier organismo recoge, produce, reproduce y difunde documentos. Por tanto, iqué es
reutilizacion? Ni mds ni menos que la utilizacion de dicha documentacién para otros motivos
o como establece el articulo dos de la Directiva:

«£l uso de documentos que obran en poder de organismos del sector publico por personas
fisicas o juridicas con fines comerciales 0 no comerciales distintos del propdsito inicial que
tenian esos documentos en la mision de servicio pdblico para la que se produjeron. £l inter-
cambio de documentos entre organismos del sector publico en el marco de sus actividades de
servicio publico no se considerard reutilizacion».

A priori, puede parecer que la Directiva obfjga a los Estados miembros o mejor dicho a los
organismos publicos de los Estados miembros a reutilizar los documentos pero en ningdn mo-
mento esa es la intencion de la Directiva. No en vano, su considerando nueve establece que la
decision de autorizar o no la reutilizacion corresponde a los Estados miembros o a los organis-
mos publicos que corresponda.

Lo que si establece el citado considerando son una serie de pautas minimas que se deben
tener en consideracion:

— La Directiva debe ser aplicable a los documentos que se hagan accesibles con fines de
reutilizacién cuando los organismos del sector publico suministren con licencia, vendan, difun-
dan, intercambien o entreguen informacion (8).

— La Directiva se basa en los actuales regimenes de acceso de los Estados miembros y no
modifica las normas nacionales de acceso a los documentos.

— En todo caso, la Directiva no es aplicable a aquellos casos en que, con arreglo al régimen
pertinente de acceso, los ciudadanos o empresas sélo puedan obtener un documento si pueden
demostrar un interés particular.

— En todo caso si se debe instar a los organismos del sector publico a poner a disposicion,
con vistas a su reutilizacion, todos los documentos que conserven. En este sentido corresponde
a dichos organismos promover y alentar la reutilizacion de documentos, inclusive los textos

(8)  Para evitar las subvenciones cruzadas, la propia Directiva establece que se considerara reutilizacion la utilizacion posterior de los
documentos dentro del propio organismo para actividades distintas de la mision de servicio publico.
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oficiales de caracter legislativo y administrativo, en aquellos casos en los que el organismo tiene
el derecho a autirizar dicha reutilizacion.

En este punto aparece otra interrogante que la propia Directiva se encarga de aclarar en su
considerando diez asi como en su articulo dos. ¢éQué debemos entender por documento?

«Cualquier contenido sea cual sea el soporte asi como cualquier parte de tal contenido»

Es decir, la nocién de documento abarca todas las formas de representacion de actos, he-
chos o informacidn, y cualquier recopilacién de los mismos, independientemente del soporte
—escrito en papel, almacenado en forma electrénica o como grabacién sonora, visual o audio-
visual—, conservados por los organismos del sector publico y cuya reutilizacion puede ser
autorizada por dicho organismo.

Una vez que la Directiva establece qué es reutilizacion y qué es documento ya se encuentra
en posicion de establecer ciertas obligaciones a los organismos publicos que quieran reutilizar
su informacidn y que, en esencia, se encuentran desglosados en el considerando trece de la
Directiva:

— Ofrecer los documentos en todos los formatos o lenguas preexistentes, por medios elec-
trénicos cuando resulte posible y oportuno.

— Contemplar favorablemente las solicitudes de expedicion de extractos de un documento
existente, siempre que no conlleven mas que una simple manipulacién. En todo caso, los or-
ganismos no se encuentran obligados a proporcionar dichos extractos cuando ello suponga un
esfuerzo desproporcionado.

— Como medio para facilitar la reutilizacion, los organismos del sector publico deben poner
a disposicion sus propios documentos en un formato que, en la medida de lo posible y si es
adecuado, no dependa de la utilizacién de programas especificos.

— Cuando sea posible y adecuado, los organismos del sector publico deben tener en cuenta
las posibilidades de reutilizacién de los documentos por personas con discapacidad y a ellas
destinados.

Otro punto que merece la pena destacar de la Directiva es que no es ajena a la aplicacion
de tarifas, es mds, las contempla dentro de su articulado, si bien con ciertas restricciones. Asi
el considerando catorce de la Directiva establece en este sentido que los ingresos no deben
superar los costes totales de recogida, produccién, reproduccion y difusion de los documentos
asi como la asistencia al usuario, y la obtencién de un margen de beneficio razonable, teniendo
debidamente en cuenta, en su caso, las exigencias de autofinanciacion del organismo publico
de que se trate. Sin duda se hecha en falta, en la presente Directiva una aclaracion mayor en lo
relativo a las tarifas, sobre todo en relacion al margen de beneficio razonable ya que ni el con-
siderando 14 ni el articulo 6, relativo a la tarificacion establece una orquilla de margen que se
estime como beneficio razonable, toda vez que el articulo 6 Unicamente establece que:

«Las tarifas se deberdn basar en los costes durante un ejercicio contable apropiado, y de-
berdn calcularse conforme a los principios contables aplicables a los organismos del sector
publico correspondientes».
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Si el objetivo bésico de cualquier Directiva es armonizar el derecho interno de los Estados
miembros al menos, en cuanto a las tarifas se refiere, esto no se ha cumplido ya que la propia
redaccion de esta Directiva a dado pie a que cada Estado y, por ende, cada organismo publico
de dicho Estado pueda establecer un margen de beneficio que, quiza, pueda o no ser razonable.

El considerando nimero quince trata un punto muy interesante de la Directiva, los indices
en lineay las condiciones de reutilizacion de los documentos, es decir, {&como se puede reutilizar
la informacion del sector publico?

El presente considerando nos ofrece la respuesta: Los reutilizadores deben estar claramente
informados de todas las condiciones aplicables a la reutilizacién de documentos siendo ademds
necesario un esfuerzo por parte de los Estados miembros de la Unién Europea en el sentido de
alentar, a sus organismos publicos, la creacion de indices accesibles en linea, de los documentos
disponibles, de tal forma que se fomente y sobre todo, facilite, las solicitudes de reutilizacién.

En todo caso, es importante matizar que las condiciones de reutilizacion no deben ser
discriminatorias para tipos comparables de reutilizacion y en particular, esto no debe impedir
el intercambio gratuito de informacidn entre organismos del sector publico cuando los mismos
desemperien sus competencias de servicio publico, mientras que otras partes deban abonar la
ya anteriormente citada tarifa. En idéntico sentido, las condiciones de reutilizacién tampoco
deben impedir la adopcién de una politica de tarifas diferenciada para la reutilizacién comercial
y no comercial.

Lo que nos lleva a otro punto clave de la presente Directiva. La creacion de indices en linea
lo que realmente favorece no es, ni mas ni menos, que la publicidad de los documentos de libre
disposicion y que obran en manos de los organismos publicos y que, tal y como establece la
Directiva en su considerando nimero 16 se torna en un instrumento esencial para el desarrollo
del derecho del conocimiento que constituye un principio basico de la democracia.

En esencia, este principio de publicidad asi como la creacion de los indices en linea, son
posibles gracias a otra de las estipulaciones de la Directiva que consiste en la imposicion, a los
Estados miembros de la Unién Europea, de asegurarse de que existen dispositivos practicos —
que ayuden a las entidades que pretendan reutilizar— de busqueda de documentos. En particular
listados, de acceso en linea preferiblemente, asi como portales conectados a listados descen-
tralizados, sin que esto consituya una lista cerrada y sélo se enumeren en la Directiva a titulo
meramente informativo.

Una vez se tiene claro que la reutilizacion de documentos puede estar sujeta a condiciones
de reutilizacion, tarifas y que en todo caso, los documentos de libre disposicion se sitian dentro
del principio de publicidad, nos queda hablar ahora de los tres puntos finales sobre los que rota
la presente directiva: las licencias, las normas de competencia y los derechos de propiedad
intelectual.

En relacién a las licencias cabe decir que la Directiva no impone, de forma necesaria, que
la reutilizacion de documentos se realice siempre bajo el sistema de licencias ya que en su
considerando numero 17 establece que en determinados casos puede realizarse sin que se
haya concedido una licencia. Lo cual deja abierta la puerta a licenciar o no la presente actividad
de reutilizacion de los documentos del sector publico.

1131

ACTUALIDAD ADMINISTRATIVA

I| N.2 9 septiembre 2013



m A Fondo

I Reutilizacion de la informacion del sector publico

Lo que si establece es que en aquellos casos en los que se expida una licencia, ésta deberd
imponer a su titular una serie de condiciones de reutilizacion (9), siendo en todo caso dichas
condiciones justas y transparentes.

Lo que si impone claramente la Directiva es que los organismos del sector publico deben
tomar en consideracion las normas de competencia al establecer los principios para la reutili-
zacion de documentos, evitando en la medida de lo posible acuerdos exclusivos entre ellos
mismos y socios particulares.

En todo caso, hay que decir, a favor del legislador europeo que la presente norma tiene una
excepcion en aras de la prestacion de un servicio de interés econémico general y que se
traduce en la posibilidad de conceder un derecho exclusivo a la reutilizacion estableciendo como
ejemplo modélico aquella situacion en la que ningln editor comercial esté dispuesto a publicar
la informacién de no concedérsele derechos exclusivos.

En todo caso dicha excepcidn se me antoja ridicula ya que que en la era de la informacion
la publicacién, tal y como se entiende en su vertiente cldsica (edicion en papel) ests practica-
mente abocada a la extincion toda vez que los contenidos digitales son el futuro, méxime si
tenemos en cuenta la irrupcion en la sociedad de las tablets y los smartphones. {Qué ningin
editor comercial estd dispuesto a editar dicha informacién? Creo que no pasaria nada, el propio
organismo publico podria editarla en su propia pagina Web y en mdltiples formatos. ¢Acaso el
Diario Oficial de la Unién Europea no se edita? Nada impide que otros contenidos o documentos,
utilizando el lenguaje de la Directiva, se editen también.

Por dltimo y no menos importante nos queda hablar de los derechos de propiedad inte-
lectual, en relacion con los documentos del sector publico. En este sentido, la Directiva es
tajante: /3 Directiva no afecta a los derechos de propiedad intelectual de terceros, matizando y
dejando claro, ademads, que la Directiva no se aplica a los documentos sometidos a derechos
de propiedad industrial como las patentes, los disefios y las marcas registradas.

Asimismo, tampo afecta a la existencia de derechos de propiedad intelectual de los orga-
nismos del sector publico ni a su posesién por éstos ni restringe en modo alguno el ejercicio
de los mismos fuera de los limites establecidos en la Directiva que estamos comentando. Esto
quiere decir que las obligaciones impuestas por la Directiva sélo deben aplicarse en la medida
en que las mismas sean compatibles con las disposiciones de los acuerdos internacionales sobre
proteccion de los derechos de propiedad intelectual, en particular el Convenio de Berna para
la proteccion de las obras literarias y artisticas y el Acuerdo sobre aspectos de los derechos de
propiedad intelectual relacionados con el comercio (10).

Evidentemente el lector mas avezado puede pensar que el autor del presente texto se ha
dejado sin analizar una cuestion de capital importancia. La informacién del sector publico puede
contener datos de caracter personal, .qué pasa entonces con dicha informacion? ipuede o
no puede ser reutilizada?

No, no me he olvidado de la proteccién de datos de cardcter personal, faltaria mds. Sélo la
he obviado por sentido comun. Sentido comun del que también dispone el legislador europeo

(9) Referidas a cuestiones como la responsabilidad, el uso correcto de los documentos, una garantia de que los mismos no seran
modificados asi como la indicacion de la fuente.
(10)  Acuerdo ADPIC. Disponible en: http://www.wto.org/spanish/docs_s/legal_s/legal_s.htm#TRIPs
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ya que en el considerando ndmero veintiuno de la Directiva establece que lo establecido en la
Directiva se debe aplicar de forma que cumpla plenamente con los principios relativos a la
proteccion de los datos personales y en particular con lo establecido por la Directiva 95/46/
CE, relativa a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos.

ll. LA LEY ESPANOLA EN MATERIA DE REUTILIZACION DE LA INFORMACION DEL SECTOR
PUBLICO

Alo largo del epigrafe anterior hemos realizado el andlisis de la Directiva Europea en materia
de reutilizacion de informacion del sector publico exponiendo, con claridad, sus objetivos y
pretensiones basdndonos exclusivamente en los considerandos de la misma.

Corresponde, en este punto, ver en detalle, como el legislador espariola adapté a nuestro
derecho interno las estipulaciones de dicha Directiva y, para ello realizaremos un breve andlisis
de todos y cada uno de sus articulos.

El propio Predambulo de la presente Ley nos ofrece una vision mds detallada de las causas
por las que era necesario regular la reutilizacion de la informacion del sector publico ya que, no
en vano, el propio legislador espariol reconoce que la informacién generada por las instituciones
publicas, gracias a la sociedad de la informacion, posee una gran potencialidad asi como un
gran interés para las empresas a la hora de operar en su dmbito de actuacion asi como de
contribuir al crecimiento econémico y la creacion de empleo. Sin embargo, la norma no se
queda con esas posibilidades comerciales sino que también pretende ser un punto de apoyo
para los ciudadanos sirviéndo, dicha informacién, como elemento de transparencia y guia para
la participacion democratica.

En este sentido la Ley parte con dos objetivos claros:

— Armonizar la explotacién de la informacidn en el sector publico y, en especial, la infor-
macioén en soporte digital recopilada por los distintos organismos publicos y relativa a dmbitos
de interés como la informacion social, econdmica, juridica, geografica, meteoroldgica, turistica,
sobre empresas, patentes y educacion, entre otras, con la finalidad de facilitar la creacion de
productos y servicios de informacién basados en documentos del sector publico. Dicha explo-
tacion de la informacién no sélo debe ser de cardcter nacional sino tener una clara vocacion
transfronteriza para que los ciudadanos y empresas, sobre todo europeas, puedan ofrecer pro-
ductos y servicios de informacién de valor afiadido.

— Publicidad de todos los documentos de libre disposicién que obran en poder del sector
publico referentes no sélo a los procedimientos politicos, sino también a los judiciales, econd-
micos y administrativos.

El Titulo I de la presente norma se encarga de regular los aspectos basicos del régimen
juridico de reutilizacion expresando en primer lugar que su objeto es la regulacion de la reuti-
lizacién de los documentos, tanto elaborados como custodiadios por las Administraciones y
organismos del sector publico sin que su aplicacion se realice en perjuicio del régimen aplicable
al derecho de acceso a ciertos documentos por cuyas caracteristicas disponen de una normativa
reguladora propia.
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Dicho esto, la Ley considera que tienen la condicién de Administraciones y organismos del
sector publico:

— La Administracion General del Estado, las Administraciones de las Comunidades Auto-
nomas y las Entidades que integran la Administracion local.

— Las Entidades Gestoras y los servicios comunes de la Seguridad Social.

— Los Organismos auténomos, las Agencias estatales y cualesquiera entidades de derecho
publico que, con independencia funcional o con una especial autonomia reconocida por la ley,
tengan atribuidas funciones de regulacién o control de caracter externo sobre un determinado
sector o actividad.

— Las entidades de derecho publico con personalidad juridica propia, vinculadas o depen-
dientes de cualquiera de las Administraciones publicas siempre y cuando hayan sido creadas
para satisfacer, de forma especifica, necesidades de interés general que no tengan cardcter
industrial o mercantil o que se trata de entidades cuya actividad esté mayoritariamente financiada
por las Administraciones publicas u otras entidades de derecho publico, o bien, cuya gestion
se halle sometida a un control por parte de estas Gltimas, o cuyos 6rganos de administracion,
de direccion o de vigilancia estén compuestos por miembros de los que mds de la mitad sean
nombrados por las Administraciones publicas y otras entidades de derecho publico.

— Los consorcios dotados de personalidad juridica propia.
— Las fundaciones del sector publico.

— Las asociaciones constituidas por las Administraciones, organismos y entidades que he-
mos enumerado en la presente lista.

Finaliza el Titulo I el articulo 3 de la presente Ley que nos desglosa cual es su dambito objetivo
de aplicacion. En este sentido dicho articulo nos aporta dos definiciones vitales para poder
entender el resto del texto juridico.

Por un lado el concepto de reutilizacion, entendiendo como tal el uso de documentos que
obran en poder de las Administraciones y organismos del sector publico, por personas fisicas
o juridicas, con fines comerciales o0 no comerciales, siempre que el mismo no constituya una
actividad administrativa publica no pudiéndose entender como reutilizacion el intercambio de
documentos entre Administraciones y organismos del sector publico en el ejercicio de las fun-
ciones publicas que tengan atribuidas.

Por otro lado, el concepto de documento (11) que es toda informacion, con independencia
de su soporte —material o electrénico— asi como su forma de expresion grafica, sonora o en
imagen (12).

En todo caso la Ley que estamos analizando no sera aplicable:

(11) Debemos tener claro, en este punto que la presente ley se aplica a los documentos elaborados o custodiados por las Adminis-
traciones y organismos del sector publico, cuya reutilizacion sea autorizada por éstos. Si no existe autorizacion los documentos
no pueden ser reutilizados bajos ningtin concepto.

(12)  Se excluye del concepto de documento los programas informaticos que estén protegidos por la legislacion especifica que les
sea aplicable, entre otras, la Ley de Propiedad Intelectual.
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— Documentos sobre los que existan prohibiciones o limitaciones en el derecho de acce-

so (13).

— Documentos que afecten a la defensa nacional, la seguridad del Estado, la proteccion de

la seguridad publica, asi como los sometidos al secreto estadistico y a la confidencialidad co-
mercial y, en general, los documentos relacionados con actuaciones sometidas por una norma
al deber de reserva, secreto o confidencialidad.

— Documentos para cuyo acceso se requiera ser titular de un derecho o interés legitimo.

(13)  Aunque se deben tener en cuenta todas aquellas normas que regulan el derecho de acceso o la publicidad registral con caracter

especifico, en esencia se refiere al articulo 37 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del procedimiento Administrativo Comun y que se reproduce literalmente en esta nota al pie:

«Articulo 37 Derecho de acceso a Archivos y Registros

1. Los ciudadanos tienen derecho a acceder a los registros y a los documentos que, formando parte de un expediente, obren en
los archivos administrativos, cualquiera que sea la forma de expresion, gréfica, sonora o en imagen o el tipo de soporte material
en que figuren, siempre que tales expedientes correspondan a procedimientos terminados en la fecha de la solicitud.

2. El acceso a los documentos que contengan datos referentes a la intimidad de las personas estard reservado a éstas, que, en el
supuesto de observar que tales datos figuran incompletos o inexactos, podran exigir que sean rectificados o completados, salvo
que figuren en expedientes caducados por el transcurso del tiempo, conforme a los plazos méximos que determinen los diferentes
procedimientos, de los que no pueda derivarse efecto sustantivo alguno.

3. El acceso a los documentos de caracter nominativo que sin incluir otros datos pertenecientes a la intimidad de las personas
figuren en los procedimientos de aplicacion del derecho, salvo los de cardcter sancionador o disciplinario, y que, en consideracion
a su contenido, puedan hacerse valer para el ejercicio de los derechos de los ciudadanos, podrd ser ejercido, ademds de por sus
titulares, por terceros que acrediten un interés legitimo y directo.

4. El ejercicio de los derechos que establecen los apartados anteriores podra ser denegado cuando prevalezcan razones de interés
publico, porintereses de terceros mas dignos de proteccion o cuando asi lo disponga una Ley, debiendo, en estos casos, el 6rgano
competente dictar resolucion motivada.

5. El derecho de acceso no podra ser ejercido respecto a los siguientes expedientes:

a) Los que contengan informacion sobre las actuaciones del Gobierno del Estado o de las Comunidades Auténomas, en el ejercicio
de sus competencias constitucionales no sujetas a Derecho Administrativo.

b) Los que contengan informacion sobre la Defensa Nacional o la Seguridad del Estado.

¢) Los tramitados para la investigacion de los delitos cuando pudiera ponerse en peligro la proteccion de los derechos y libertades
de terceros o las necesidades de las investigaciones que se estén realizando.

d) Los relativos a las materias protegidas por el secreto comercial o industrial.

e) Los relativos a actuaciones administrativas derivadas de la politica monetaria.

6. Se regiran por sus disposiciones especificas:

a) El acceso a los archivos sometidos a la normativa sobre materias clasificadas.

b) El acceso a documentos y expedientes que contengan datos sanitarios personales de los pacientes.

¢) Los archivos regulados por la legislacion del régimen electoral.

d) Los archivos que sirvan a fines exclusivamente estadisticos dentro del dmbito de la funcion estadistica pablica.

e) El Registro Civil y el Registro Central de Penados y Rebeldes y los registros de cardcter publico cuyo uso esté regulado por una
Ley.

f) El acceso a los documentos obrantes en los archivos de las Administraciones Publicas por parte de las personas que ostenten
la condicion de Diputado de las Cortes Generales, Senador, miembro de una Asamblea legjslativa de Comunidad Auténoma o de
una Corporacion Local.

) La consulta de fondos documentales existentes en los Archivos Historicos.

7. El derecho de acceso serd ejercido por los particulares de forma que no se vea afectada la eficacia del funcionamiento de los
servicios publicos debiéndose, a tal fin, formular peticion individualizada de los documentos que se desee consultar, sin que quepa,
salvo para su consideracién con caracter potestativo, formular solicitud genérica sobre una materia o conjunto de materias. No
obstante, cuando los solicitantes sean investigadores que acrediten un interés histérico, cientifico o cultural relevante, se podra
autorizar el acceso directo de aquéllos a la consulta de los expedientes, siempre que quede garantizada debidamente la intimidad
de las personas.

8. El derecho de acceso conllevard el de obtener copias o certificados de los documentos cuyo examen sea autorizado por la
Administracion, previo pago, en su caso, de las exacciones que se hallen legalmente establecidas.

9. Serd objeto de periddica publicacion la relacién de los documentos obrantes en poder de las Administraciones Publicas sujetos
a un régimen de especial publicidad por afectar a la colectividad en su conjunto y cuantos otros puedan ser objeto de consulta
por los particulares.

10. Serdn objeto de publicacion regular las instrucciones y respuestas a consultas planteadas por los particulares u otros 6rganos
administrativos que comporten una interpretacion del derecho positivo o de los procedimientos vigentes a efectos de que puedan
ser alegadas por los particulares en sus relaciones con la Administracion».
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— Documentos que obren en las Administraciones y organismos del sector publico para
finalidades ajenas a las funciones de servicio publico que tengan atribuidas y definidas conforme
a la normativa vigente.

— Documentos sobre los que existan derechos de propiedad intelectual o industrial por parte
de terceros. Esto no afecta a la existencia de derechos de propiedad intelectual de las Admi-
nistraciones y organismos del sector publico ni a su posesién por éstos, ni restringe el ejercicio
de los mismos fuera de los limites establecidos por la Ley de reutilizacion de documentos del
sector publico. El ejercicio de los derechos de propiedad intelectual de las Administraciones y
organismos del sector publico deberd realizarse, en todo caso, de forma que se facilite su reu-
tilizacion.

— Documentos conservados por las entidades que gestionen los servicios esenciales de
radiodifusion sonora y televisiva y sus filiales.

— Documentos conservados por instituciones educativas y de investigacion, tales como
centros escolares, universidades, archivos, bibliotecas y centros de investigacion, con inclusion
de organizaciones creadas para la transferencia de los resultados de la investigacion.

— Documentos conservados por instituciones culturales tales como museos, bibliotecas,
archivos histéticos, orquestas, 6peras, ballets y teatros.

El Titulo Il prevé los aspectos basicos del régimen juridico de la reutilizacion.

En este sentido dispone, en primer lugar cual va a ser el régimen administrativo de la reuti-
lizacion estableciendo que los documentos de las Administraciones y organismos del sector
publico serdn reutilizables en los términos previstos por esta ley siendo importante tener en
cuenta que dicha reutilizacién puede realizarse en tres formatos distintos, siempre y cuando las
Administraciones y organismos del sector publico opten por que los distintos documentos que
obran en su poder sean reutilizables:

— Reutilizacién de documentos sin sujecién a condiciones.
— Reutilizacion de documentos con sujecion a condiciones establecidas en licencias-tipo.

— Reutilizacién de documentos previa solicitud, conforme a un procedimiento que detalla-
remos mds adelante y que estd previsto en la Ley de reutilizacion de la informacion del sector
publico o, en su caso, en la normativa autonémica, pudiendo incorporar en estos Gltimos su-
puestos condiciones (14) establecidas en una licencia.

Asimismo, corresponde a las Administraciones y organismos del sector publico:

— Facilitar licencias-tipo para la reutilizacion de documentos, las cuales deberdn estar dis-
ponibles en formato digjtal y ser procesables electrénicamente.

— Facilitar mecanismos accesibles electrénicamente que posibiliten la bisqueda de los do-
cumentos disponibles para su reutilizacion, creando sistemas de gestion documental que

(14) En todo caso es importante tener en cuenta que las condiciones incorporadas en las licencias deberan ser claras, justas, trans-
parentes, no deberan restringir las posibilidades de reutilizacién ni limitar la competencia y que, ademds, no deberdn ser
discriminatorias para categorias comparables de reutilizacion.
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permitan a los ciudadanos la adecuada recuperacion de la informacion, tales como listados,
bases de datos o indices y portales que enlacen con listados descentralizados.

— Velar porque la reutilizacién de documentos, siempre y cuando éstos contengan datos de
carécter personal, se ajusta a lo dispuesto por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre.

En relacion a los formatos disponibles para la reutilizacion |a presente ley establece que
las Administraciones y organismos del sector publico deben promover que la puesta a dispo-
sicion de los documentos, para su reutilizacion asi como para la solicitud de tramitacion de
solicitudes de reutilizacion, se realice por medios electronicos (15) y mediante plataforma mul-
ticanal cuando ello sea complatible con los medios técnicos de que se disponga. Asimismo les
corresponde facilitar los documentos en cualquier formato o lengua en que existan previamente,
procurando proporcionarlos por medios electrénicos sin que esto suponga la carga extra de:

— Facilitar extractos de documentos cuando ello supongan un esfuerzo desproporcionado.
— Crear, adaptar o mantener la producciéon de documentos para satisfacer una solicitud.

Siguiendo con la exposicién del Titulo Il corresponde hablar ahora de la prohibicion de
derechos exclusivos, ya que la presente norma establece que la reutilizacién de documentos
debe encontrarse abierta a todos los agentes potenciales del mercado, incluso en caso de que
uno o més de los agentes exploten ya productos con valor afiadido basados en estos docu-
mentos, dejando bien claro que los contratos o acuerdos de otro tipo entre los organismos del
sector publico que conserven los documentos y los terceros no otorgardn derechos exclusivos.

Por tanto no serd admisible el otorgamiento de derechos exclusivos de los organismos del
sector publico a favor de terceros salvo que los mismos sean necesarios para la prestacion de
un servicio de interés piblico (16). En estos casos la Administracion u organismo del sector
publico correspondiente, quedard obligado a la realizacion de una revision periédica, y en todo
caso, cada tres afos, de la permanencia del motivo que justificd la concesién del derecho ex-
clusivo, debiendo ser tales derechos exclusivos, en todo caso, transparentes y publicos.

En relacion a las contraprestaciones economicas, la presente norma establece que podrd
aplicarse una tasa o precio publico por el suministro de documentos para su reutilizacion cuyos
importes se cuantificaran de tal forma que permitan cubrir al menos (17) los costes del servicio
o actividad, debiendo incluirse en los citados costes aquellos asociados a la recogida, produc-
cioén, reproduccion y difusion.

En relacion a las contraprestaciones econémicas es necesario puntualizar lo siguiente:

(15) Que en todo caso debers ser accesibles por personas con discapacidad, de acuerdo con las normas técnicas existentes en la
materia. Asimimos corresponde a las Administraciones y organismos del sector publico adoptar, en la medida de lo posible, las
medidas adecuadas para facilitar que aquellos documentos destinados a personas con discapacidad estén disponibles en formatos
que tengan en cuenta las posibilidades de reutilizacion por parte de las mismas siempre y cuando lo dicho anteriormente no
constituya un ajuste razonable, entendiendo por ajuste razonable las medidas de adecuacion del ambiente fisico, social y actitudinal
a las necesidades especificas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz y practica y sin que suponga una carga
desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participacion de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el
resto de los ciudadanos.

(16) Observamos en este punto como el legislador espariol decide mantener lo establecido en la Directiva y que en pérrafos anteriores
ya hemos comentado, siendo esta excepcion poco practica e incluso indtil en la era de la Sociedad de la Informacion.

(17) Obsérvese como el legislador espafiol no incluye en este punto la posibilidad de obtener un margen razonable de beneficio
limitdndose a detallar que la tasa o precio publica deberd garantizar, al menos, los costes. Es decir que la Administracion u organismo
del sector publico no tenga pérdidas por la mera aplicacion de Ia Ley de reutilizacion de la informacion del sector publico.
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— Cuando una Administracion y organismo del sector publico reutilice los documentos como
base para actividades comerciales ajenas a las funciones propias que tenga atribuidas, deberdn
aplicarse a la entrega de documentos las mismas tasas o precios publicos y condiciones que se
apliquen a los demds usuarios.

— Se podran aplicar tasas o precios publicos diferenciados segun se trate de reutilizacion
con fines comerciales o no comerciales.

— Corresponde a las Administraciones y organismos del sector publico poner a disposicion
del publico el listado de las tasas y precios publicos que sean de aplicacion a las solicitudes de
reutilizacién asi como aquellos supuestos en los que no proceda pago alguno, a través de medios
electrénicos siempre que sea compatible con sus capacidades técnicas. Asimismo también se
deber3 indicar, previa solicitud, la base de célculo utilizada para determinar las tasas o precios
publicos asi como los factores tenidos en cuenta en el célculo de las tasas o precios publicos
para casos atipicos.

Termina el presente Titulo Il hablando de las condiciones de reutilizacién y de las licencias.

En relacion a las condiciones de reutilizacion la Ley establece que podré estar sometida,
entre otras 3 las siguientes condiciones generales:

— Que el contenido de la informacién no sea alterado.

— Que no se desnaturalice el sentido de la informacion.

— Que se cite la fuente.

— Que se mencione la fecha de la dltima actualizacion.

Por otro lado, cuando se otorgue una licencia, ésta deberd reflejar, al menos:

— La informacién relativa a la finalidad concreta, comercial o no comercial, para la que se
concede la reutilizacion.

— La duracidn de la licencia.

— Las obligaciones del beneficiario y del organismo concedente, las responsabilidades de
uso y modalidades financieras, indicandose el caracter gratuito o, en su caso, la tasa o precio
publico aplicable.

Finaliza la Ley de reutilizacién de la informacion del sector publico con el Titulo lll, destinado
a establecer el procedimiento para poder arbitrar las solicitudes de reutilizacion asi como el
régimen sancionador establecido para el mal uso que se confiera a la informacién cuya reutili-
zacion ha sido autorizada.

En relacion al procedimiento de tramitacion de solicitudes de reutilizacion la presente ley
establece que las solicitudes de reutilizacion de documentos administrativos deberan dirigirse
al érgano competente, entendiendo por tal aquel en cuyo poder obren los documentos cuya
reutilizacion se solicita.

Las solicitudes se presentaran por aquellas personas fisicas o juridicas que pretendan reu-
tilizar los documentos y en aquellos casos en los que el 6rgano al que se ha dirigido la solicitud
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no posea la informacién requerida pero tenga conocimiento de la Administracién u organismo
que la posee, le remitird a la mayor brevedad posible la solicitud, dando cuenta de ello al soli-
citante (18).

La solicitud deber3 reflejar:

— Nombre y apellidos del interesado y, en su caso, de la persona que lo represente, asi
como la identificacion del medio preferente o del lugar que se sefiale a efectos de notificaciones.

— Hechos, razones y peticién en que se concrete, con toda claridad, la solicitud.
— ldentificacion del documento o documentos susceptibles de reutilizacion.

— Especificacion de la finalidad de la reutilizacién: comercial o no comercial.

— Lugar y fecha.

— Firma del solicitante o acreditacion de la autenticidad de su voluntad expresada por cual-
quier medio.

— Organo, centro o unidad administrativa a la que se dirige.

Aquellas solicitudes que estén formuladas de manera imprecisa serdn devueltas al solicitante
para que éste la concrete indicandose, expresamente, que si no lo hace se le tendrd por desistido
en su solicitud. Dicha concrecién debers realizarse en el plazo de diez dias a contar desde el
dia siguiente al de la recepcion de dicho requerimiento (19).

El organo competente resolverd las solicitudes de reutilizacion en el plazo maximo de veinte
dias desde la recepcion de la solicitud en el regjstro del 6rgano competente para su tramitacion.
Cuando por el volumen y la complejidad de la informacién solicitada resulte imposible cumplir
este plazo de veinte dias, se podrd ampliar dicho plazo de resolucién en otros veinte dias adi-
cionales siendo necesario, en este caso, informar al solicitante, siempre dentro de un plazo
maximo de diez dias, de toda ampliacién de plazo, asi como de las razones que lo justifican.

Aquellas resoluciones que tengan cardcter estimatorio podran autorizar la reutilizacion de
los documentos sin condiciones o bien supondran el otorgamiento de la oportuna licencia para
su reutilizacion en las condiciones pertienentes impuestas a través de la misma. En todo caso,
la resolucién estimatoria supondrd la puesta a disposicion del documento en el plazo de veinte
dias.

Cuando la resolucion deniegue total o parcialmente la reutilizacion, se notificard al solici-
tante, comunicandole los motivos (20) de dicha negativa, también en un plazo maximo de veinte
dias.

Si la resolucién desestimatoria estd fundada en la existencia de derechos de propiedad in-
telectual o industrial por parte de terceros, el 6rgano competente deberd incluir una referencia

(18)  Siesto no es posible se informara directamente al solicitante sobre la Administracion y organismo del sector publico al que, segin
su conocimeinto, ha de dirigirse para solicitar dicha informacién.

(19) El computo del plazo para resolver la solicitud de informacion se entenderd suspendido por el tiempo que medie entre la notifi-
cacion del requerimiento y su efectivo cumplimiento por el destinatario o, en su defecto, por el transcurso del plazo concedido,
informandose al solicitante de la suspension del plazo para resolver.

(20) Los motivos siempre deben estar fundados en las disposiciones establecidas por la Ley de reutilizacion de informacion del sector
publico o en el ordenamiento juridico vigente.
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ala persona fisica o juridica titular de los derechos cuando ésta sea conocida, o, alternativamente
al cedente del que el organismo haya obtenido documentos.

En todo caso en relacidn con las resoluciones adoptadas se deberd tener en cuenta que:

— Deberdn contener una referencia a las vias de recurso a las que puede acogerse, en su
caso el solicitante, debiendo contener el érgano ante el que hubieran de presentarse asi como
los plazos de interposicion.

— Si en el plazo maximo previsto para resolver o notificar no se hubiese dictado resolucion
expresa, el solicitante podrd entender desestimada su solicitud.

Por ultimo y para finalizar con este andlisis de la Ley de reutilizaciéon de la informacion del
sector publico debemos hablar de su régimen sancionador (21) que establece el clasico sistema
administrativo de infracciones leves, graves y muy graves.

Se consideran infracciones leves:
— La falta de mencion de la fecha de la ultima actualizacion de la informacion.

— Alteracion leve del contenido de la informacién para cuya reutilizacién se haya concedido
una licencia.

— Ausencia de cita de la fuente.

— Incumplimiento leve de las condiciones impuestas en la correspondiente licencia o en la
normativa reguladora aplicable.

Se consideran infracciones graves:

— Reutilizacion de documentacion sin haber obtenido la correspondiente licencia en los
Casos en que ésta sea requerida.

— Reutilizacién de la informacion para una finalidad distinta a la que se condecid.

— Alteracion grave del contenido de la informacién para cuya reutilizacién se haya concedido
una licencia.

— Incumplimiento grave de otras condiciones impuestas en la correspondiente licencia o en
la normativa reguladora aplicable.

Se consideran infracciones muy graves:

— La desnaturalizacion del sentido de la informacién para cuya reutilizacién se haya conce-
dido una licencia.

— Alteracion muy grave del contenido de la informacién para cuya reutilizacion se haya
concedido una licencia.

Asimismo la ley prevé un régimen de sanciones por la comision de las infracciones citadas
anteriormente:

(21) Que en todo caso, ha de entenderse sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal en que pudiera incurrirse.
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— Infracciones leves: Multa de 1.000 3 10.000 €
— Infracciones graves: Multa de 10.001 a 50.000 €
— Infracciones muy graves: Multa de 50.001 3 100.000 €

Asimismo y en el caso de las infracciones graves y muy graves se podrd sancionar, también,
con la prohibicién de reutilizar documentos sometidos a licencia durante un periodo de tiempo
entre 1y 5 afios asi como con la revocacién de la licencia concedida.

En todo caso, las sanciones se graduaran atendiendo a:
— La naturaleza de la informacion reutilizada.

— Volumen de dicha informacion.

— Beneficios obtenidos.

— Grado de intencionalidad.

— Dafios y perjuicios causados: en particular a los que se refieren a la proteccion de datos
de cardcter personal,

— A la reincidencia.

— Cualquier otra circunstancia que sea relevante para determinar el grado de antijuridicidad
y de culpabilidad presentes en la concreta accién infractora.

IV. CONCLUSIONES

Nos encontramos en la era de la sociedad de la informacion. Una era marcada por los pro-
fundos cambios producidos en la forma en la que la sociedad, el ser humano, accede y adquiere
conocimiento, cobrando, en este punto, una capital importancia los contenidos de carécter
digital.

El sector publico no es ajeno a estos cambios y de hecho, a adaptado la forma en la que
procesa su informacion, pasando ésta del soporte papel al soporte digital. Una informacién que
ademds tiene un componente multidisciplinar: social, econémica, juridica, geografica, meteo-
rolégica, turistica, sobre empresas o educacion y patentes entre muchas otras.

Dicha informacién, generada por el sector publico, posee una gran potencialidad asi como
un gran interés para las empresas lo que contribuye, sin duda alguna, al crecimiento econémico
y a la creacion de empleo y que ademds, supone un elemento capital para el propio ciudadano,
sirviendo como elemento de transparencia y de guia para la participacién democratica.

Estas y otras razones de menos importancia llevarén a la Union Europea a redactar la Directiva
2003/98/CE, de 17 de noviembre, relativa a la reutilizacion de la informacion del sector publico
y que ha posibilitado la armonizacién europea en un tema de trascendental importancia. Poco
puede criticarse a la presente Directiva, si acaso, su poca vision publica, al establecer que las
tarifas de uso de la informacidn del sector publico pueden llevar anejadas un margen de beneficio
razonable, cuando quizd, lo mas légico y de sentido comun sea que las tarifas Gnicamente sirvan
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para cubrir los costes totales de produccion de dicha informacién. No en vano estamos hablando
del sector publico, un sector que, por su propia esencia, no puede tener beneficios o, si los
produce, los destine a proyectos de corte social. Quizd no era la intencién del legislador pero
no hubiese estado de mas matizar el destino que debiera darse, en su caso, dicho margen
razonable de beneficio.

Finalmente tampoco parece muy razonable permitir acuerdos exclusivos en aras a la pres-
tacion de un servicio de interés econémico general o al menos, incluir en este punto, un ejemplo
arcdico y mas basado en el papel que en la Era de la Sociedad de la informacion. Sin duda alguna
si un editor comercial no estd dispuesto a publicar la informacién a no ser que se le conceda
un derecho exclusivo, el propio sector publico puede editar dicha informacion, maxime cuando
estamos hablando de contenidos digitales cuyo coste de edicion, en formato digital siempre
serd menor que la edicién en soporte papel. La gran ventaja del contenido digital es que se
puede generar sin necesidad de realizar un alto desenvolso econémico.

En relacion a las transposicion al derecho interno espafiol, nos encontramos en presencia
deunaley, lalLey 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacién de la informacion del sector
publico que inserta, en nuestro derecho interno, «al pie de la letra» las disposiciones de la
Directiva Europea. En este sentido se echa en falta algo de innovacidn en el legislador espafiol.
Cierto es que esta ley merece «anotarse el tanto» de no hablar de margenes razonables de
beneficio en relacion a las tarifas pero quizd adolece de no innovar en materias como los me-
canismos accesibles electrénicamente que posibiliten la busqueda de documentos disponibles
para su reutilizacion.

Es cierto que la norma expone la obligacion de crear sistemas de gestion documental que
permitan a los ciudadanos la recuperacién de la informacion, tales como listados, bases de datos
o indices o portales que enlacen con listados descentralizados. Pero si realmente se quiere
poner a disposicién de los ciudadanos y de las empresas la informacién tratada por el sector
publico quizé fuese conveniente la creacién de un organismo publico que adopte las tareas y
funciones de crear un repertorio, totalmente centralizado, donde poder buscar la informacion
0 que, al menos, pueda poner en contacto a los ciudadanos o a las empresas con el organismo
publico concreto que trata dicha informacién. En mi opinién, el procedimiento marcado en el
Titulo Il de la norma no deja de ser un procedimiento administrativo con todos sus defectos,
fundamentalmente su rigidez y, sobre todo, su poca inmediatez, cuando de lo que se trata, en
una materia como la que nos ocupa es precisamente que los plazos de respuesta sean razonables
ya que la informacién pierde valor cuanto mds tarde en ser adquirida.
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