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1. Introduccion

WorldShare Management Services (WMS) de OCLC, permite realizar las diferentes operaciones
relacionadas con la circulacién de los documentos: prestar, devolver, renovar, llevar a cabo bloqueos,
gestionar reservas, etc.

Este manual pretende explicar su funcionamiento siguiendo en lo posible el orden légico en el que se
efectlan las operaciones de circulacién.

2. Conceptos principales

En primer lugar, y a diferencia de Millennium comenzamos a trabajar en un entorno de trabajo en la
nube al que se accede desde cualquier navegador Web. La informacion de ayuda de OCLC existente en la
Ayuda general nos indica que el navegador preferido es Firefox frente a Chrome.

Por lo tanto, ya no es necesario descargar ningun software cliente ni realizar ninguna instalacion de tipo
local. Unicamente sera preciso para el cliente offline de WMS.

Del mismo modo, la estructura del sistema ya no se define por mddulos sino por funciones o
funcionalidades (Circulacién, Admin, Metadatos, Adquisiciones, Licencias, etc.)

El acceso se realizara a través de un sistema doble de autenticacidon en el que va a haber dos tipos de
usuarios:

U Los usuarios con correo UCM, que procederan de las cargas regulares que se hardn desde Data
Warehouse y SSO y que se identificaran con su email y contrasefia UCM.
En caso de olvido o pérdida de contrasefia, estos usuarios, deberan obtener una nueva a través de
Gestidn de Identidad UCM.

L Los usuarios creados directamente en WMS de forma manual. A estos usuarios, en el momento de
su creacién, se les asignard un nombre de usuario en el campo “Administracion de Identidad”
(email completo) y el sistema les enviara un email para que establezcan y/o, en caso de pérdida,
restablezcan su contraseiia.

Iniciar sesion
Elija una de las siguientes:

Mi cuenta UCM (Usuario con direccion de correo UCM)

Usuario de WMS (OCLC)

CJRecordar mi eleccién

L https://help.oclc.org/Librarian_Toolbox/Browser


https://help.oclc.org/
https://idm.ucm.es/perl/idmActivarAuth.pl
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Hay que tener en cuenta esta circunstancia, sobre todo en el caso de que usemos cuentas creadas
desde WMS en un mostrador de circulacion y queramos a la vez identificarnos para otros procesos tales
como el autoservicio del empleado con nuestro usuario UCM.

También, si estamos usando una cuenta de circulacién de WMS y queremos acceder a nuestra cuenta
personal en WMS que puede tener asignado otro rol.

En ambos casos, deberemos abrir otra sesidn en un navegador distinto o una pestaiia de navegacién
privada o incognito si permanecemos en el mismo navegador para evitar conflictos en las sesiones
iniciadas.

Esto también influye en el acceso a los diversos servicios electronicos que se proporcionan a los
distintos usuarios.

SUCURSAL (BRANCH)

Como es habitual en los programas integrales de gestion bibliotecaria (ILS) la estructura de la biblioteca
se define basicamente en varios niveles.

En WMS la jerarquia de niveles es:
A) La BUC como institucion, identificada con el Library Symbol SOM*?2
B) Las Bibliotecas de Centro, SUCURSALES o BRANCHES.

Una sucursal es, basicamente, una unidad funcional a efectos de las operaciones con las funciones de
circulacidn y adquisiciones. Las sucursales se corresponden, en su mayoria, a las actuales bibliotecas
existentes. Se identifican por:

o Nombre de la biblioteca: Texto libre de la sucursal o biblioteca principal.

o Codigo de existencias de la Biblioteca (Holding Library Code): formado por cuatro caracteres
alfanuméricos definidos por la institucidén. En nuestro caso hemos decidido que este cédigo
esté formado por letras, donde la primera define el area (A: Servicios Centrales; H:
Humanidades; S: Ciencias Sociales; M: Ciencias de la Salud; C: Ciencias) y la tres siguientes son
las siglas de cada biblioteca (BHI).

o ID de Sucursal (Registry ID): compuesto por seis digitos numéricos que OCLC asigna a cada una
de las bibliotecas principales o sucursales que conforman una institucion.

La configuracion de cada sucursal solo admite la posibilidad de establecer una sede y un horario, de tal
modo que, mas que corresponderse conceptualmente con las bibliotecas de centros, lo haria con los
locales autonomos y separados desde los que cada centro ofrece sus servicios bibliotecarios de cara al
publico.

Por ello, se han tenido que crear algunas Sucursales adicionales debido a las caracteristicas de préstamo
y a la ubicacidn fisica y horarios de apertura de algunas de ellas. Por ejemplo la Docimoteca de Psicologia o
el Departamento de Historia de la Medicina.

2 Los ejemplares que provienen de la migracion del catdlogo UCM-AECID también se identifican con €l codigo ESUCM @9

—



FORMACION WMS - CIRCULACION

Sucursal HLC
Biblioteca Complutense-Servicios Centrales ASEC
Biblioteca de Bellas Artes HBBA
Biblioteca de Ciencias Bioldgicas CBIO
Biblioteca de Ciencias de la Documentacion SDOC
Biblioteca de Ciencias de la Informacidn SINF
Biblioteca de Ciencias Econdmicas y Empresariales SCEE
Biblioteca de Ciencias Fisicas CFIS
Biblioteca de Ciencias Geoldgicas CGEO
Biblioteca de Ciencias Matematicas CMAT
Biblioteca de Ciencias Politicas y Sociologia SCPS
Biblioteca de Ciencias Quimicas cqQui
Biblioteca de Comercio y Turismo SCYT
Biblioteca de Derecho. Sala de Criminologia SDER
Biblioteca de Derecho-Maria Zambrano (Sala Rafael Urefia) Sbmz
Biblioteca de Educacidn HEDU
Biblioteca de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia MENF
Biblioteca de Estudios Estadisticos CEST
Biblioteca de Farmacia MFAR
Biblioteca de Filologia HFFL
Biblioteca de Filologia-Clasicas HFLC
Biblioteca de Filologia-Dpto.Arabe HFAR
Biblioteca de Filologia-Hispdnicas y Romanicas HFHR
Biblioteca de Filologia-Maria Zambrano HFMZ
Biblioteca de Filosofia HFSL
Biblioteca de Geografia e Historia HGHI
Biblioteca de Geografia e Historia-Instituto Complutense de Ciencias Musicales HICM
Biblioteca de Informatica CFDI
Biblioteca de Medicina MMED
Biblioteca de Medicina-Dpto. Historia de la Medicina MMHI
Biblioteca de Odontologia MODO
Biblioteca de Optica y Optometria MOPT
Biblioteca de Psicologia MPSI
Biblioteca de Psicologia-Docimoteca MPSD
Biblioteca de Relaciones Laborales SRLA
Biblioteca de Veterinaria MVET
Biblioteca del Instituto de Investigaciones Oftalmoldgicas Ramdn Castroviejo MIRC
Biblioteca Histdrica ABHI
Biblioteca Trabajo Social STRS
Servicio de Tesis Doctorales y Publicaciones académicas ASTD
Biblioteca Digital Complutense ABDC




FORMACION WMS - CIRCULACION

C) SHELVING LOCATION o UBICACION EN LAS ESTANTERIAS

En la configuracion de las colecciones se emplea un nuevo nivel por debajo de la sucursal: Shelving
Location, que viene a aproximarse a lo que conocemos como colecciones.

Dichas colecciones no se denominan por medio de cédigos breves y manejables (como en Millennium),
sino por medio del nombre extenso pensado para el catdlogo o Discovery.

Se identifican en la tabla de configuracion por el nombre que se les ha asignado mientras que en
millenium tenian un cédigo numérico.

En el anterior sistema, Millenium, los documentos se organizaban por medio de dos parametros, la
coleccién y la condicion de préstamo, ahora las actuales colecciones determinan las condiciones de
préstamo del ejemplar.

Un tercer parametro que en Millennium condiciona las caracteristicas del préstamo es la categoria del
usuario, que también interviene en WMS.

COLECCION MILLENIUM CONDICION DE PRESTAMO MILLENIUM UBICACION EN LAS ESTANTERIAS (SL)

280a 202 Fondo de valor-Préstamo protegido
280c 2 Cartoteca-Préstamo normal

280c 201 Cartoteca-Préstamo para sala

280d 2 Depodsito-Préstamo normal

280d 201 Depdsito-Préstamo para sala

280h 201 Revistas-Préstamo para sala

2801 2 Libre acceso Sala 2-Préstamo normal
2801 220 Libre acceso Sala 2-Solo consulta en sala
28012 2 Libre acceso Sala 1-Préstamo normal
28012 220 Libre acceso Sala 1-Solo consulta en sala
280r 220 Referencia-Solo consulta en sala

280x 2 Fonoteca-Préstamo normal

280x 201 Fonoteca-Préstamo para sala

280x2 2 Partituras-Préstamo normal

280x2 201 Partituras-Préstamo para sala

280y 2 Coleccion ocio-Préstamo normal

280z 2 Reserva-Préstamo normal

285z 201 ICCM-Préstamo para sala

Los documentos pertenecientes a la UCM, por tanto, se estructuraran en torno a estos dos parametros,
la Sucursal y las Ubicaciones en las etanterias que equivaldrian a nuestras actuales colecciones.

D) REGISTROS BIBLIOGRAFICOS

El tipo de registro central del sistema, es el registro bibliografico, cuya informacién se almacena en
formato MARC21.

El registro bibliografico se estructura en tres niveles. El registro Master, los datos bibliograficos locales
(LBD o Local Bibliographical data) y la informacién de registros locales (LHR o Local Holding records)
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U Master. La informacidn de estos registros es comun a todo Worldcat por lo que Unicamente pueden
ser modificados por usuarios con un nivel completo de autorizacién. El Master se identifica por
medio del OCN (OCLC Control Number)
Registro de datos locales o LBD, muestra los datos bibliograficos de caracter local, (por ejemplo,
notas sobre el ejemplar), que Unicamente afectan a la biblioteca que los crea y que a su vez
apareceran en Worldcat.
Registro de fondos y existencias locales o LHR. Muestran las existencias o items (ejemplares)
disponibles en nuestras sucursales. A la hora de visualizar se muestran en dos niveles:

o Copias (indica Sucursal, Shelving location y signatura)

o Existencias (indican el ejemplar fisico o item. Se identifican por el cédigo de barras)

Q

OCN (OCLC Control Number)

El OCN sirve para identificar distintos elementos dentro del sistema WMS. Cada uno de estos elementos
tiene su propio OCN y permite su recuperacion entre las distintas funciones del sistema:

L OCN- Registro Bibliografico Master: (equivaldria al .b en Millenium).
U OCN- LBD - Datos Bibliograficos Locales también LBD control number.

U OCN- LHR - Cddigo de Existencias Locales: equivaldria tanto al nimero de registro .i como al .c en
Millenium? o LHR control number.

En el formato MARC21, los diferentes nimeros de identificacion se muestran asi:
U OCN MASTER — Etiqueta MARC 001 (reg. Bib)
U LBD (datos bibliograficos locales)
U OCN Master — Etiqueta MARC 004
U LBD Control Number — Etiqueta MARC 001
U LHR (fondos y existencias locales)

U OCN Master — Etiqueta MARC 004
U LHR Control Number — Etiqueta MARC 001

Metadatos = Adquisiciones Licencias | Circulacion Préstamo interbibliotecario = Analiticos = Admin
Todo WorldCat A Editar 1023886324 2de3 £ >
indice
Palabra clave Imprimir Editar + Registro + Accion avanzada Guardar + o
Término(s
1023886324 « Regisiro de WorldCat
Buscar | Bormar Borrar seleccionas
Busqueda avanzada » nam Ma ©
X Cerrar todas las fichas
i <+— OCN °
® Buscar: Palabra clave =
1023886324 (Todo Wor. [+
¥ Buscar: Palabra clave =
1023886324 | Existenc: 3 04020751981 mdua 0000 eng d bt
3 Editar MARC 1023886324 040 [ r | ESUCM $§b spa $c ESUCM o
Crear registro de
LisaLiza 020 | 0683067508 ve

3 Este OCN de los datos bibliograficos locales o LBD serd el nuevo niumero de control para el libro de registro de la BUC.

©n

—
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@D Metadatos | Adquisiciones | Licencias | Circulacion = Préstamo interbibliotecario | Analiticos ~ Admin i
[FANT TURDS
3 Editar 914609068 1de2 by

Buscar | Borrar

Busqueda avanzada Imprimir Editar = Registro = Accion avanzada Guardar = 'a

~ (b19500695) Dates bibliograficos locales *

Validar Reformatear || Borrar

¥ | Editar MARC 914600068 (+]

Crear registro de

WorldCat it

Listas de trabajo de LDR |r'

L+
registro =
Listas de exportacion y < 4 LBD CONTR_O—I-—NU-M BER
etiquetas ——
e 0171212120743 & )
Cuadro de herramientas
104 514603963
Preferencias de | — OCN MASTE R e
busqueda 1%
240 1 ] |Pan y toros. $s Partitura vocal $h [Musica impresa v
3 111 100 15060
Administrador de colecciones 590 1 |UC\"EC"LC’ $b 20150601 e

LHR — DIFERENCIAS ENTRE ITEMS o EXISTENCIAS Y COPIAS

En el formato MARC21 los fondos de una monografia o los fondos de una publicacion periddica, no se
diferencian y tienen la misma estructura denominada LHR.

En la LHR, se muestra la informacién sobre Estado, Sucursal, Ubicacion en estanterias (coleccion),
Signatura, Numero de ejemplares, Estado de recepcion (informacion relativa a pedidos bibliograficos),
Cdédigo de Barras, Restricciones de uso, Precio y notas sobre el ejemplar.

Cuando el registro bibliografico se refiere a publicaciones periddicas, la LHR mostrara los fondos
asociados a dicho titulo y recogerd los niUmeros que una o varias sucursales poseen de dicho titulo, asi
como aquellos de los que carecen

La etiqueta MARC 852 define el nivel de copia.

Ademas, existen las etiquetas MARC 853-863 para las obras en varios volimenes y publicaciones
periddicas.

La etiqueta 876 define el nivel de existencias o items.

El Item es la unidad fisica, identificada por el cddigo de barras, que puede ser objeto de cualquier
transaccioén de circulacion en WMS.

Por lo tanto, la estructura MARC21 sera:

O LHR (fondos y existencias locales)
U OCN Master — Etiqueta MARC 004
U LHR Control Number — Etiqueta MARC 001

U Materiales monogréficos:
O NIVEL COPIA - Etiqueta 852
O NIVEL ITEM — Etiqueta 876 (cédigo de barras)

U Obras en varios volimenes (multiparte) o Fondos de publicaciones seriadas:
O NIVEL COPIA — Etiqueta 852
O ESPECIFICACION PARTE — Etiquetas 853-863
O NIVEL ITEM - ETIQUETA 876 (cédigo de barras)
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o . Need Help? w Antonio Casas Rosado  ~
2 WorldShare o
User suppart info
] Metadata Acquisitions Licenses Circulation | Interlibrary Loan = Analytics = Admin
T —— Edit Local Holdings Record: 238984274 Tofz2 )
search Egt- | [ Recos~ | [sawe | #
BBz s < LHR CONTROL NUMBER
Bibliographic Records v Record Number 230984274
S0 Date Entered on File 171201
In“:" Library Holdings ¥ Last Updated 20180216
hax
Tl‘tleif Related WorldCat Record 914609968
Temis) Title Pan y toros
pan y toros Summary Local holdings available.
Search | Clear 000 |"y‘ &l

Advanced Search o001 |333rjg4_}?.1

(004 [o14600968 A— OCN (MASTE R)

X Close All Tabs

X Search Title = pan y loros

My Library Holdings) 007 |zu
X Edit MARC 914609968 008 | 1712012u & 4001uueng0180216
X Edit MARC 644335272 — -
o1s | [+ [ [ b19500685 $b ESUCM oe
——————
¥ Edit LHR 233084274 — B A
852 |s— ||— 4 |SSM $b HGHI $c Partituras-Préstamo normal $h P782.61MHpv-008 $z Nota en 852 o
Create WorldCat Record — A g
876 |— |— | $p 5315611623 Sx Compra Sx ubmill:280x2 $x lpop-up 5z Nota 876 oe
Record Work Lists

> Vista de LHR en la funciéon Metadatos.

* tMecesita ayuda? Antonio Casas Rosado
2 WorldShare R T
I o Metadatos | Adquisiciones  Licencias | Circulacién  Préstamo interbibliotecario | Analiticos  Admin
) Asistir a usuarios Planning your career. Hopke. (560052312) Copias (3) Detalles Existencias de WorldCat Reservas (1) Programas (0) Ejemplares

Registrar devolucion

« Identificar materiales T Comas

Agregar conjunto de partes miliples  Vista de existencias Vista de copias

Ingresar codigo de barras ACNAIZN pasulados -3 de 3 1
[ D . :
Sucursal Signatura topografica Cantidad de existencias Accion
Buscar
Alcance Eiblioteca de Bellas Artes G54665 (1] Yer'editar Recibir material
Mis LHR v Biblioteca Histbrica AH44 2 Verleditar Recibir material
indice
- rvicios Centrales
Codigo de barras v
Término(s) Acualzal Resutados 1-3de 3 -
Basear| B w Existencias para la copia seleccionada
ACUDIZN  Resuttados 1-6de & 1
X Cerrar todas las fichas
Descripcion Ubicacion en estantes N.® de codigo de barras Categoria Estado del material Accion
B Palabra clave = o =
il iy i VLTI Biblioteca de trabajo-Préstamo especial 23422232 Basico Disponible Ver/aditar
®  Buscar Palabra clave = VI, T4 Biblioteca de trabajo-Préstamo especial 33333333333 Bésico Disponible rieditar
238954274 (Existencias
VIT2 Biblioteca de trabajo-Préstamo especial 4444444444 Basico Disponibie Mereditar
3 | Buscar Palabra clave =
PAN Y TOROS {Existe.. VILTA Biblioteca de trabajo-Préstamo especial 5655555555 Basico Disponibla Verleditar
> VILT2 Biblioteca de trabajo-Préstame especial 666666666 Basico Disponible Verleditar
X | Buscar Codigo de bamas —
=* (Mis LHR) .
AchiSlizar pegytados 1-5de 5 1

| Buscar Codigo de bamas
= 235954274 (Mis LHR)

3 | Planning your carees, Hopke

» Vista de Copias y Existencias en la funcidon de circulacion
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3. Acceso a WorldShare Management Services (WMS)

Accedemos al navegador e introducimos la URL que permite acceder a WMS.

https://ucm.worldcat.org/wms, seleccionamos el modo de acceso (con cuenta de correo UCM o usuario
WMS) e introducimos el nombre de usuario y contrasefia.

Iniciar sesion
Elija una de las siguientes:

Mi cuenta UCM (Usuario con direccion de correo UCM)

| Usuario de WMS (OCLC)

| Recordar mi eleccidn

Nos aparecera la siguiente pantalla en la que elegiremos la Sucursal en la que vamos a trabajar.

Seleccionar sucursal para la ubicacion actual

Biblioteca Complutense-Servicios Centrales -
Biblioteca de Ciencias de la Documentacion
Biblioteca de Filosofia

Biblioteca de Bellas Aries

Biblioteca de Geografia e Historia

Biblioteca de Filologia-Maria Zambrano

-

I#*| Margue la sucursal seleccionada comoe predeterminada para esta estacion de trabajo

| Cancelar |

La eleccidén de sucursal influye realmente, a la hora de trabajar, sobre todo en la funcién de circulacidon
y no tanto en Metadatos o Adquisiciones. Una vez seleccionada, nos aparecera la siguiente ventana web.


https://ucm.worldcat.org/wms
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0 WorldShare

I Metadatos =~ Adquisiciones | Licencias

Necesita ayuda?
Informacian de atencion al usuario

Circulacion | Préstamo interbibliotecario = Analiticos =~ Admin

v

Grupo Implementacidn

3 WorldShare’

© 2017 OCLC. Marcas comerciales yfo marcas de senvicios nacionales &
intemacionales de OCLC Online Computer Library Center, Inc. y de sus

afiliados.

En la barra de navegacidon seleccionaremos CIRCULACION, el sistema mostrard, en negrita la funcién
elegida que sera sobre la que trabajaremos.

Y nos aparecera la siguiente pantalla:

3 WorldShare'

1
| Metadatos | Adquisiciones | Licencias

£MNecesita ayuda?
Informacién de atencion al usuario

Circulacion IPréstamo interbibliotecario | Analiticos | Admin

v

Grupo Implementacion

v

w Asistir a usuarios

Ingresar codigo de barras

—

Buscar
Todo A
| Buscar|

Repistrar devolucidn I

b Identificar materiales
} Informes

} Programacion de la sala

0T
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Ayuda del Sistema

(.:WOrldShare. % .,*‘e-:e:taa,-i.ca" w Grupo Implementacion v

Metadatos  Adquisiciones  Licencias | Circulacion = Préstamo interbibliotecario | Analiticos | Admin

La ayuda del sistema se obtiene pinchando en ¢Necesita ayuda? En el que se muestra un desplegable
con la ayuda general del programa, un email de contacto al Servicio técnico de OCLC y el enlace a la
comunidad y foros de OCLC. https://help.oclc.org

En el Centro Comunitario de OCLC se puede obtener una gran cantidad de informacién
(mayoritariamente en inglés) tutoriales, acceso a foros, etc. sobre los diversos aspectos del sistema.

Idioma y cambio de contraseia

Desplegando sobre el nombre de usuario se puede acceder al idioma y al cambio de contraseia del
usuario con el que nos hayamos validado.

La contrasefia Unicamente se puede cambiar si se trata de un usuario creado en WMS, si accedemos con
una cuenta de correo UCM deberiamos acudir a Gestion de Identidad para dicha modificacidn.

iMecesita ayuda? W Grupo Implementacior
Ayuda genera
iliticos | Admin Comuniguese con Servicio técnico
Centro comunitario iMecesita ayuda? w Grupo Implementacion  w
nformacion de atenci I b e e ~
Idioma 3

Cambiar contrasefia

Cerrar sesion

4.Circulacion

La filosofia de WMS con respecto a la circulacion de los ejemplares es la de que en cualquier sucursal se
pueda devolver cualquier ejemplar de cualquiera de las bibliotecas de la UCM, al igual que solicitar un libro
o realizar una reserva.

Las reglas de préstamo se definen de un modo parecido al de Millennium. Puede haber de distintas
duraciones, con o sin reserva, con o sin renovacion, etc.

Sin embargo, la asignacion de las reglas de préstamo a los distintos escenarios de combinacion de
Ubicacion en los estantes y categoria de usuario queda limitada por la carencia en los registros de ejemplar
de WMS de un campo equivalente al de tipo de ejemplar, es decir, la condicion de préstamo propiamente
gue existe en Millennium. En WMS se sustituye el parametro del tipo de ejemplar o condicién de préstamo
por el de formato del documento (material format).

=
=


https://help.oclc.org/
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En WMS, cada miembro del personal, tendra un nombre de usuario y una contrasefia para acceder a la
estacion de trabajo, y se le asignaran los permisos pertinentes (Roles?*) en funcién de las tareas que realice
habitualmente.

Para acceder a la funcion de circulacidon desde los ordenadores de los mostradores de préstamo, se
crearan perfiles de usuario “institucionales.” La persona que abra el médulo de circulacién por la mafiana
dejara la sesion abierta cuando se vaya, y la sesion se cerrara al final de la jornada. Los login personales
tendran los roles asignados acorde a las funciones realizadas.

I"?é WorldShare' - : ¢Necesita ayuda? Formacion Circulacion ~ w

wrmaciin de alencion al usuario

Adquisiciones | Circulacion = Analiticos = Admin

@2 WorldShare’

@ 2018 OCLC. Marcas comerciales yfo marcas de servicios nacionales e
internacionales de OCLC Online Computer Library Center, Inc. y de sus

afliados.

» Ejemplo de usuario con el rol CIRCULATION_ADMIN

o~ . iMecesita ayuda? ~ Forcird2 Circutacién ~
2 WorldShare ¢ 4

ormacidn de alencion al usuario

Adquisiciones | Circulacion  Analiticos

¢ WorldShare’

QCLC WorldShare |

© 2018 OCLC. Marcas comerciales y/o marcas de senicios nacionales
internacionales de OCLC Online Compuler Library Cenler, Inc. y de sus

afiliados.

» Ejemplo de usuario con el rol CIRCULATION_DESK

=
4 https://help.oclc.org/Library_Management/WorldShare_Circulation/Get_started/Circulation_account_roles N
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Estos permisos se otorgan para manejar los registros y realizar las operaciones de toda la institucién, de
manera que el personal que realice las operaciones de circulacién de una biblioteca no gestionara solo los
datos correspondientes a dicha biblioteca, como ocurre actualmente (por ejemplo, una persona que
acceda al modulo de circulacion de Millennium con un login asignado a una sucursal, solo puede ver y
gestionar las reservas, los avisos de circulacidn, etc., de su sucursal), sino que podrd ver y actuar sobre
todos los datos y operaciones.

Esto quiere decir que el personal de circulacidon puede acceder desde su puesto de trabajo a cualquiera
de las sucursales configuradas para la Biblioteca Complutense.

4.1 Opciones de circulacion.

2 WorldShare’
E B— ASISTIR A USUARIOS (PRESTAMO)
Todo v
e REGISTRAR DEVOLUCION (DEVOLUCION)
j::::r:::::::q IDENTIFICAR MATERIALES (BUSCAR EN EL CATALOGO/DISCOVERY)
: I:::::acijn de a sala INFORMES (GESTION DE RESERVAS)
PROGRAMACION DE LA SALA (RESERVA DE SALAS DE GRUPO)

4.1.1 Asistir a usuarios:

Nos permite localizar al usuario (Patron), crear nuevos usuarios, modificar el perfil de los usuarios y
efectuar las operaciones de préstamo.

Accedemos al registro de usuario mediante el cédigo de barras de su carné o realizando una busqueda
con el siguiente alcance: Todo, Nombre, cédigo de barras, direccion o codigo postal.

El sistema permite, si seleccionamos TODO, buscar en todos los campos existentes en el registro, por
ejemplo n? de teléfono, email, etc. Es la opcidn que genera mas “ruido” en la recuperacion de registros

Permite buscar de forma abreviada por los primeros caracteres (ej. En caso de un teléfono 91394...., 0 la
parte de un email hasta la @) y omitir la parte final.

Si una direccion de email incluye puntos hay que consignarlos porque si no no lo recupera. (por
ejemplo: direccion.biblioteca@...es, hay que escribirlo tal cual.

Si en el campo cddigo de barras afiadimos la palabra perdido o similar, cuando un usuario nos dice que
ha perdido el carné, hasta que solicite uno nuevo permite buscar por dicha palabra y te recupera dichos
registros.

=
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FORMACION WMS - CIRCULACION

Lo que no permite es utilizar comodines y la parte final de un apellido, n? de teléfono, etc. El sistema
distingue entre palabras con y sin acentos, la ii no la recupera del todo bien y tampoco permite utilizar una
coma. (ej. Si pones “Gémez, Daniel” no lo recuperaria)

Una vez introducidos los datos por medio de cualquiera de estas opciones, el sistema nos muestra una
pantalla con el listado de regsitros de usuarios que coinciden con nuestra busqueda y la siguiente
informacidn distribuida en columnas:

o . ¢Necesita ayuda? Grupo Implementacion

2 WorldShare e
Metadatos = Adquisiciones | Licencias | Circulacién | Préstamo interbibliotecario | Analiticos = Admin

B — Nombre coincide con ‘casas’

Ingresar codigo de barras Resultados 1 -1 de 1 q

Nombre Codigo de barras Direccion Ciudad Codigo postal Institucion de procedencia Sucursal principal
Buscar
Casas Rosado, 1234 Servicios centrales madrid 28040 Biblioteca de la Universidad Compiutense de  Biblioteca Complutense-Servicios

Nombre bl Antonio biblioteca Madrid Centrales

feases Resultados 1 - 1 de 1 1

Buscar

¥ Mombre coincide con 'casas’ Crear nuevo usuario

X Anlonio José Casas
Rosado

X MNombre coincide con
torre’

X Cerrar fodas as fichas

Banietrar daualieifin

El sistema nos permite ordenar los listados por los campos nombre, direccién, ciudad o cddigo postal
tanto en orden ascendente como en descendente.

T



FORMACION WMS - CIRCULACION

Pulsamos sobre el usuario correspondiente y se nos abre el registro de usuario.

Y . ¢ Mecesita ayuda? Antonio Casas Rosado
@ WorldShare I I ) N
o Metadatos Adquisiciones Licencias Circulacion = Préstamo interbibliotecario | Analiticos =~ Admin C
ARCIar b D de s I Préstamo = Reservas =~ Deudas  Perfi  Historia I
| "
Buscar - Descripcion general de cuenta
Todo v
Tipo de usuario 3 Fecha de vencimiento 31/12/2018 00:00:00
CASAS Sucursal principal Biblioteca Complutense-Servicios Centrales (Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid) Ultima actividad 20/02/2018 10:49:18
| Buscar
. . 1de 5 materiales  €0,00 Yy 2deb reservas 2 materiales
Al C - A i £ 2 TESETV :
¥ | Antonic Joeé Gasas Rosado vencidos deudas pendientes listas para refirar presuntamente perdidos

X Cualquier cosa coincide
con ‘CASAS Notas (1)
Perdido carné. Prestar con DNI
X Cemar lodas las fichas

fenlsiae devalucion Ingrezar cadigo de barras

b Identificar materiales | Ir Establecer “fecha de vencimiento” 14
b Informes
» Programacion de la sala Aclualizar  Resullados 1-5de 5 Mostrar | 10 ¥ | filas por pagina
Signatura topogré Cédigo de Fecha de Fecha de Cuenta de
Formato Titulo fica barras E i g ot i 5
L] The print in Germany, 1880-1933 : the age of expressioni BBAS85 65316548787 19/02/2018 28/02/2018 1]
sm . prints from the Department of Prints and Drawings i 16:23:38 23:55:00
n the Brifish Museum /Carey. Frances
(¥ El método (Morin, Edgar, D111MOR 5320668861 19/02/2018 2010412018 0
12:43:59 23:59:59
n Diccionario general lengua espafiola [Alvar Ezquerrs, Ma  DPREFE06.0-3DIC | 5319816302 1510272018 16/022018 o
nuel, 21:0437 23:59:00
ﬂ Vigje a la Tierra Sancla [Breydenbach, Bernhard von, FA 3339 5307793553 150272018 02/03/2018 0
21:00:58 23:59:50
u Hilos 105 cuentos de hadas pueden hacerse rezlidadiBe  BT82 18737878 V.l 15/02/2018 02/03/2018 0
nnelt, Sophis 205715 23:50:50

Actualizar Resullados 1-5de 5 Mostrar |10 ¥ | filas por pagina

IMPORTANTE: En aquellas ventanas que muestran informacion en una tabla y que aparezca un simbolo
con forma de rueda nos permite seleccionar que campos mostrar en funcién de lo que nos interese
visualizar en cada momento.

Las Tablas en las que no aparece dicha rueda Unicamente nos permiten ordenar por alguno de los
campos de dicha tabla en orden ascendente o descendente.

Hay cinco pestafias principales en el registro de usuario, (Préstamo, reservas, deudas, perfil e Historia)

A. Préstamo y descripcion general de la cuenta:

Muestra la informacion basica sobre el usuario (Categoria, sucursal principal, fecha de vencimiento del
carné y la ultima actividad registrada) y se introduce el cdédigo de barras para realizar el préstamo.

El siguiente bloque de informacidn, nos indica si tiene ejemplares en préstamo vencidos y si existen

reservas pendientes / listas para recoger, o si hay algin ejemplar con el estado modificado (presuntamente
devuelto, etc.)

En caso de que exista alguna incidencia (ejemplares fuera de fecha, etc) el sistema muestra el siguiente
simbolo

= =
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FORMACION WMS - CIRCULACION

Junto a la caja para introducir el cddigo de barras hay una opcién para modificar manualmente la fecha
de vencimiento del ejemplar objeto de la transaccion. Para efectuar dicha modificacidon hay que introducir
la fecha antes de realizar la transaccién de préstamo.

i ¢Macesita ayuda? Antonio Casas Rosado
€2 WorldShare s 5 &
Adquisiciones = Circulacién  Analiticos  Admin
Antonio Casas Rosado (acasas)
e R e D Préstamo =~ Reservas | Deudes =~ Perfl | Historia
Ir
Buscar « Descripcion general de cuenta
Todo v
Tipo de usuario STUDENT Fecha de vencimiento  31/01/2023 00:00:00
|“‘95‘g Sucursal principal OPS Test WMS EMEA 1 Main Branch (OCLC Demo Library) Uitima actividad 01/02/2018 09:49.05
Buscar
% | Antonio Casas Rosado 0de 1 materiales  £0.00 ) 0 de 0 reservas
vencidos deudas pendientes listas para retirar
M Cualguier cosa coincide
con 'casas
Ingresar codigo de barras
X Cerar todas las fichas . e ~ .
Ir Establecer “fecha de vencimiento” (13
Registrar devolucidn .
» Identificar materiales Achualizar  Resultados 1-1de1 Mostrar | 10 ¥ | filas por pagina
Signatura topogra Caodigo de Fecha de Fecha de Cuenta de
b Informes ¥ Formato Titulo fica barras Enumeracion prastamo ¥ vencimiento renovacion
o L Time management. planning, and priorifization for librari |~ 001.98 SIE 40932537047 111 01/02/2018 221022018 o
ans ISiess, Judith A 09:49:05 2359:50

<

Actusiizar  Resullados 1-1de 1 Mostrar | 10 ¥ | filas por pagina

Renovar | = Cambiar fecha de vencimiento | | Cambiar estado mprimir - | 1 material seleccionado

Cuando se marca alguno de los ejemplares en préstamo del registro de usuario se activan las opciones:

U Renovar con la fecha asignada por el sistema o renovar con fecha de vencimiento especifica.

U Cambiar la fecha de vencimiento del préstamo.

U Cambiar el estado a:
U Presuntamente devuelto
O Presuntamente no prestado
O Presuntamente perdido

U Imprimir recibos en papel, email o no imprimirlos.
U Por defecto se seleccionara la opcion No imprimir.
U Se puede si el usuario lo solicita enviarle un recibo por email aunque luego hay que cambiar
de nuevo a la opcion No imprimir para que no se aplique al resto de usuarios.
U También podria imprimirse puntualmente un recibo en papel, aunque es preferible en este
caso enviarlo por email.
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FORMACION WMS - CIRCULACION

B. Reservasy Programas:
Las reservas pueden gestionarse desde la funcién de circulacidn o por el propio usuario a través del
catalogo cisne.

Dentro de circulacién hay dos vias para gestionar las reservas:

U Desde el registro de usuario mediante la opcidn Crear Reserva

T . iNecesita ayuda? Grupo Implementacion v

2 WorldShare .
e
Metadatos = Adquisiciones = Licencias | Circulacién | Préstamo interbibliotecario = Analiticos | Admin
Antonio José Casas Rosado (1234)
NN Cahn ot arion Préstamo  Resevas  Deudas  Perfi
Ir

Buscar » Reservas (0 disponible, 0 aun no estd listo)

Nombre v
|casas
r w
| Buscar Achualizar  Resuitados 0.0 de0 Mosirar | 10 ¥ | filas por pagina

% Nombre coincide con Titulo Volumen Cadigo de barras Signatura topografica Ubicacidn de retiro Institucion de retiro Cola Notas  Estado

casas’
= No hay datos para mosirar
Anfonio José Casas Rosade —
Actuslizar  Resultados 00 de0 Mostrar 10 ¥ | filas por pagina
Mombre coincide con
torre

X Cerrar todas las fichas v Materiales programados

Registrar devolucion
} Identificar materiales
} Informes

b Programacion de la sala

O Identificando el titulo/ejemplar correspondiente y pulsando en la opcidn Solicitar/realizar Reserva.

2 WorldShare’

Metadatos
b Asistir a usuarios

Repgistrar devolucion

b Identificar materiales

Lista de extracciones

Vaciar estante de

Adquisiciones

Licencias = Circulacion = Analiticos = Admin

Planning your career. Hopke. (560052312)

Resultades 0 - 0 de 0

Nombre del usuario Cadigo de barras del usuario
No hay reservas pandiantes en cola

Resultades 0- 0 de 0

iNecesita ayuda? v ANTONIO JOSE CASAS ROSADO

v

a afencién al usuar

Copias (0) Detalles Existencias de WorldCat Reservas (0) Programas (0) Ejemplares

I Crear:

Estado

Posicidn - Fecha de reserva Tipo

reservas

¥ Programacion de la sala

Las reservas pueden realizarse tanto a nivel de titulo como a nivel de material (ejemplar)

Las reservas se realizaran prioritariamente a nivel de ejemplar y Unicamente sobre ejemplares
prestados. No se llevaran nunca a cabo sobre ejemplares disponibles.

El sistema permite elegir la ubicacion de retiro (donde recoger las reservas), indicar el rango temporal
en el que la reserva estara activa e incluso dentro de ese rango suspenderla temporalmente.

2T



FORMACION WMS - CIRCULACION

Aparecen, a continuacion, dos opciones que, en principio, no deben usarse.

O “Mover usuario a inicio de cola” permite priorizar esa reserva y saltarse a otros usuarios.

U “revocar material de (hombre de usuario)...” que aparece cuando todos los ejemplares objeto de
reserva estan prestados NO DEBE USARSE puesto que no tiene asociada ninguna configuracidn, por
lo que no surtiria efecto y generaria mensajes erroneos y contradictorios.

Ademas hay una caja de texto de notas en la que se puede consignar observaciones.

Crear nueva solicitud de reserva

Usuario: | | [Buscar|

Material: Hilos * los cuentos de hadas pueden hacerse realidad /
TET8TETE

Retiro: [ Biblioteca de Geagrafia e Historia

Reservar:  pe [221022018 5 hasta |

Suspender: pg | & hasta |

1= Mover usuario a inicio de cola
ope
|-J Revocar material de: Casas Rosado, Antonio NO ut' I|za r

Guardar cambios QeI

Materiales Programados: esta opcién permite hacer una reserva sobre uno o varios ejemplares en unas

fechas determinadas, por ejemplo una serie de libros para una clase determinada o la imparticién de un
seminario.

Tendra que tenerse en cuenta las politicas de préstamo que rijan sobre un ejemplar para establecer la
fecha y hora aproximadas para la recogida y devolucién de dicha reserva.

Craar programa

Usuario Anlomio José Casas Rosado

N.* de OCLC it Buscar

Reliro "Bitfuleca Complulense-Servicios Centrakes

52 necesita una fechamors de programa D 3 Hasta

Nuta

Crew programe [JEETRES

C. Deudas:

Se refiere a sanciones de tipo econdmico, que en la UCM no se usan.
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- CIRCULACION

D. Perfil:

Muestra la informacién basica del registro de usuario creado bien mediante cargas o bien de forma

manual. Estd relacionado con la funcién ADMIN para la creacién y modificacidn de usuarios.

Estan integrados tanto los datos para circulacién como para el préstamo interbibliotecario.

Mediante la opcidn editar, se podran modificar (aumentar, corregir o borrar) los datos consignados en

la carga o en el proceso de creacion de un usuario manual.

En el campo notas se pueden consignar cualquier observacion necesaria para el usuario (aviso de

pérdida de carn

é, bloqueos, etc)

Ademas consta de 4 campos personalizados que contendran informacion complementaria sobre el

usuario.

€2 WorldShare’

I Metadatos

w ASistir a usuarios

Ingresar codigo de barras
Ir
Buscar
Todo v
casas rosado
Buscar
®  Anionio José Casas Rosado

® Cualquier cosa coincide
con 'casas rosado’

X Cualquier cosa coincide
con 'casas

X Cualquier cosa coincide
con 'circulacion

X Cerrar todas las fichas
Registrar devolucion
» Identificar materiales
b Informes

» Programacidn de la sala

Adquisiciones = Licencias | Circulacion = Analiticos = Admin

Antonio José Casas Rosado (0530968909)
Préstamo

Reservas Deudas Perfil Higtoria

~ Datos de usuario basicos

Informacidén personal

Nombre Antonio José Casas Rosado
Fecha de P

nacimiento 15/05/1873

Género Masculino

Fecha de 301122018 2
vencimiento

Reqistro de Ia biblioteca
Direccion del trabajo  Biblioleca Complulense - Servicios Centrales  (Principal)
C/ Profesor Aranguren SN - Edificio Multiusos
Madrid Madrid 28040
Espania

Direccion de - .
Biblioteca Complutense - Servicios centrales

procedencia
CI Profesor Aranguren S/N - Edificio Muliusos
Madrid Madrid 28040
Espafia
Circulation

Codigo de barras 0530968909
Tipo de usuario
Fecha de registro 22012012

Préstamo interbibliotecario
Identificador
Tipo de usuario
Ubicacidn de retiro

Motificacién de entrega de ILL
Mensajeria
SMS/teléfono
Correo electrénico

AMecesita ayuda?  w

Teléfono del trabajo 913947347  (Principal)

Correo electronico del

trabajo ajcasas@buc.ucmes (Principal)

Sucursal principal Biblioteca Complutense-Servicios Centrales
1D verificada si
Bloqueado Ne
Coleccidn exenta No

sAprobado? No
¢Blogueado? Ne

2Enviar
actualizaciones?
LEnviar
actualizaciones
por correo
electronico?
LEnviar
actualizaciones
por SMS?

ANTONIO JOSE CASAS ROSADD  w
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FORMACION WMS - CIRCULACION

E. Historial de Transacciones y Notificaciones:

En este apartado podremos ver y ordenar por las distintas columnas la informacidn sobre las
transacciones de circulacién (préstamos, renovaciones, reservas, devoluciones, etc) realizadas por el
usuario al menos durante el afio en curso (el plazo se establece en la configuracién general del sistema)
asimismo podremos ver el historial de notificaciones (avisos de reservas, de cortesia, de retraso enla

devolucidn, etc) enviadas al usuario en los mismos términos.

Unicamente se puede visualizar por parte del personal, este listado no se puede exportar ni modificar,
para obtener informacién mas especifica sobre cualquiera de las operaciones o notificaciones habra que

consultar el informe correspondiente en el médulo de analiticos.

2 WorldShare’

r @

Metadatos

w Asistir a usuanos

Ingresar codig de barras

—

Buscar

Todo v
|casas

| Buscar
X Antonio José Casas Rosado
3 | Cualquier cosa coincide
con ‘casas
M Cenmar lodas las fichas
Reqistrar devolucion
b Identificar materiales
¥ Informes

» Programacidn de la sala

2 WorldShare’

I o Metadatos

Ingresar codigo de barras

Buscar
Tode v

casas

| Buscar

*®  Anbonio José Casas Rosado

X Cualquier cosa coincide
cOon Casas

X Cerrar todas las fichas

Reqistrar devolucidn
b Identificar materiales
b Informes

» Programacion de la sala

Adquisiciones | Licencia

s Circulacion

Préstamo interbibliotecario

Antonio José Casas Rosado (0530963209)

Fréstamo

Reservas

Deudas

- Historial ge ransacciones

Perfl Historia

Actualizado: 221022018 20:21:14

Analiticos | Admin

Titulo

The print in Germarny, 1880-1833 - the age of axprescionism . prinls rom

of Prints and Drawings in the British Museum /Carey, Fra

los cuentos de hadas puedan hacerse

Actualizar  Resultados 1-22 de 22 Mostrar 35 ¥ | fllas por pigina
Fecha = Transaccidn
20/02/2018 141841 Cambiar fecha de vencimiento
s
18/02/2018 17:07:54 Encontrado Hilos
19/02/2018 17:05:48  Presuntamente perdido Hilps

19/02/2018 17:04:42

19/02/2018 17:04:42  Presuntamente perdido
19/02/2018 17:03:32 Renovar

19/02/2018 17:03:26  Prestamo

19/02/2018 16:58:02 Registrar devolucidn
1900272018 16:56:14  Préstamo

19/02/2018 165329 Préstamo

19/02/2018 16:52:08  Registrar devolucidn

Adquisiciones | Licencia

Presuntamente perdido

s Circulacion

lps cuentos de hadas pueden hacerse r

., Sophia

, Sophia

material temporalfinma y tom

aver que pasa/Casas

aver gue pasa/Casas

&ver que pasa/Casas

aver gue pasa/Casas

aver que pasa/Casas

material temporalfinma y tond

Préstamo interbibliotecario

Antonio José Casas Rosado (0530968909)

Préstamo = Reservas  Deudas  Perfl  Historia
» Historial de transacciones
= Historial de notificaciones
Actualizado: 2210272018 20:21:14
Actualizar  Resultados 1-9de 3 Mostrar |10 ¥ | filas por pagina
Fecha *  MNotificacién Formato
21/02/2018 07.00:04 Retirar rasarva Comeo electronico
enviado a apasas@uom es
20/02/2018 07:00:04  Retwarreserva  Comeo electronico
eviads 8 sicasss@uom es
19/02/2018 18:00:21 DUE_DATE Coreo electrinico
anviado & Boasas@uom &8
19/02/2018 12:00:21 DUE_DATE Correo electrnico
viads @ scasas@Uem a8
19/02/2018 18:00:21 DUE_DATE Comeo electronico
enviado a apasas@uom es
190272018 18:00-21 DUE_DATE Comeo electronico
eviads 8 sicasas@uom es
19/02/2018 18:00:21 DUE_DATE Correo electrinico

evigdo & seasas@uom 85

material temporalfinma v tom

Analiticos | Admin

Die Hochzeit des Figare Komische Oper in vier Akten [Mozart, Wolfgang

Amadeus,

Una educacion para el cambio -
es [Harpreaves, Andy.

The print in Germany, 1880-1933 - the age of expressionism : prints from t

Titulo

on de los

¢MNecesila ayuda? W

Cadigo de barras Fuente
65316548737 Parsona
11 Parsonal
11 Persona

Farsonal

123456789 Fersonal
123456789 Persona
123456769 Fersonal
123456789 Persona
123456780 Personal
5465455465465564 Personal

5465465465504 Parsona

cMecesita ayuda?

mmacion de aie SEUEND

Codigo de barras
5324705083

5319889121

65316548787

he Department of Prints and Drawings in the British Museum (Carey, Fran

=3

malerial lemporaliinma y toni

material temporallinma v ton

material temporallinme v toni

aver gue pasa/Casas

Anlonio Casas Rosado

Registrado por

Implementacion, Grupo

Circulacion. Fermacion
Circulacion, Formacion
Circulacion, Formacion
Circulacion, Formacion
Circulacion, Formacion
Circulacion, Formacion
Circulacion, Formacion
Circulacion, Formacion
Circulacion, Formacion

Circulacion, Fermacion

Antonio Casas Rosado

Estado

Entregado comectamenta

Entregado correctamenie

Entregado correclamente

Entregado correclamenie

123456789

Entregado

Entregado correctamente

Entregado correclamenie
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4.1.2 Registrar devolucion:

Existen cuatro modos de devolucién:
O Automatico (el que se usa habitualmente)
U Devolucién de material de uso interno (soft checkin). Puede servirnos, por ejemplo para contar
el uso de libros en las salas de lectura, etc.
U Modo Inventario
U Borrar reservas.

(’SWOrldShare. N .-I.%-Ie.:eftaa.\ud:a" w Grupo Implementacion

I Metadatos = Adquisiciones | Licencias = Circulacion | Préstamo interbibliotecario | Analiticos | Admin

S

Ingresar codigo de barras

Ir Codigo de barras de material: | Registrar devolucion Modo de devolucién: | Automatico v
=
Buscar Fecha de devolucion: 2210172018 £ Opcién de recepcion: | Devolucion de material utilizado & nivel intemno
Nombre v Inventanio
_ Borrar reserva
s Titulo Codigo de barras Fecha de préstamo Fecha de vencimiento Fecha de admision  ~ Nombre del usuario Accion
Buscar |

Mo hay datos para mostrar

¥ MNombre coincide con
casas' Borrar

®  Antonio José Casas
Rosado

Emision de Recibos:

Al igual que en el préstamo, se optara por no imprimir recibo de devolucion pero el sistema también
permite enviar un recibo por correo electrénico o imprimirlo a través de una impresora de red.

Los recibos son distintos e independientes de los avisos o notificaciones configurados automaticamente
gue son enviados por email por el sistema y que se explicaran en el apartado correspondiente.

(:-j" WorldShare’ - ¢ Necesita a\ucta." v Grupo Implementacion  w

| Metadatos = Adquisiciones | Licencias = Circulacién | Préstamo interbibliotecario | Analiticos | Admin

~ Asistir a usuarios Registrar devolucion

Ingresar codigo de barmas

Ir Codigo de barras de material: | Registrar devolucion Modo de devolucion: | Automatico M
Buscar Fecha de devolucion: 2210172018 T Opcidn de recepcidn: | No imprimir A
Nombre v
= Correo electrénico
Titulo Cadigo de barras Fecha de préstamo Fecha de vencimiento Fecha de adr Impresora dered e del usuario Accion

sy Mo hay datos para mostrar
X Nombre coincde con

casas' Borrar
X Antonio José Casas

Rosado
X MNombre coincide con

torre'

X Cerrar todas las fichas

» Identificar materiales
» Informes

» Programacion de la sala

172



FORMACION WMS - CIRCULACION

4.1.3 Identificar materiales (Buscar en el catalogo):

Conceptualmente, WMS denomina como Materiales a los documentos en cualquier soporte fisico o
electrénico que se encuentran en el sistema y, especificamente, Colecciones a los objetos digitales.

La busqueda de documentos se puede realizar introduciendo el cddigo de barras del ejemplar o bien
introduciendo los términos de busqueda en base a los siguientes parametros:

e Alcance:
o Existencias en mi biblioteca (opcién por defecto)

o Existencias en mi grupo (No se utiliza en la UCM)
o Todo Worldcat
o Entre los materiales temporales
o Enlas existencias locales o LHR
r‘\WOrIdShare & MNecasita ayuda? w ‘Grupo Implementacion ~

Metadatos | Adquisiciones Licencias Circulacion | Préstamo interbibliotecario | Analiticos | Admin
» Asistic 8 usuarios Buscar: Titulo = rosa (Existencias de mi biblioteca)

Regqistrar devolucian « Ocultar facetas

~ Identificar materiales ~ Idioma de Resultados 1 - 10 de 974 Filas [10 ¥ 1[2][3][=

catalogacion
Ingresar codigo de barras .
Espafiol 830 Ordenar por | Relevancia v
||_, Ir )
Inglés 84
Buscar @ Rosa mystica
Alcance ~ Formato por Gscar Wilde
Existencias de mi bib v Libro &40 I Libro electrénico, Inglés
“9 biblioteca FrintBook 760 Editorial: Raleigh, N.C. : Alex Catalogue, [199-7) & Existente en mi bibliotaca
Existencias de mi grupo X M ® de IR - 1725 bibliotecas poseen este material
Todo WorldCat Libro elactrénico .7 de ISEN: 0585068558
Materiales temporales 49 MNST, NET | eng | Min, OCLC# 49293379
Mis LHR 1
s T‘:i's Disertacion Verleditar metadatos | Abierto en Connexion &
Buscar | Borrar Mi
icroforma 1 © Rosa
Busquada avanzada Video 43

por Luis Marigomez

X ovD 20 [l Libro impreso, Espaiol
VHS @ Editorial: Madrid Losada 2002 (s Existente en mi biblicteca

M Buscar Tilo = rosa Material de archivo N7 de ISEN: 849327125X 3 bibliotecas poseen este material

(Exastencias de mi biblic,

: 34 Sene: Namativa
¥ | Buacar: Palatra clava = Material de archivo BNM, BNM | spa | Min, OCLC#: 432875309

rosa (Existencias de mi... para Uescarga[

18 Verleditar metadatos | Abierto en Connexion 5

El segundo bloque, indices, es una busqueda sobre campos indizados, y los campos en los que permite
buscar son:

Palabra clave (opcién por defecto)
Titulo

Autor

ISBN

ISSN

N2 de OCLC (ocn)

O O O O O O

[«
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€ WorldShare’

iMecesita ayuda? Grupe Implementacién ~ w

Informacion de atencidn al usuario

[| Metadatos =~ Adgquisiciones  Li i Cir

Pré interbibli Analiticos  Admin

b Asistir a usuarios

Buscar: Titulo = rosa (Existencias de mi biblioteca)

Registrar devolucion

« Identificar materiales

= Ocultar facetas

- Idioma de
catalogacion
Ingresar codigo de barras Espafiol
ﬁ _| Espaiiol 830
L EJ Ingiés 4
Buscar
Alcance = Formato
Existencias de mi bib v Libro 840
Incice _ PrintBook 780
Libro electrénico
49
- .
hutor ? L] nglsmnseﬂawn
ISBN
ISSN Microforma 1
Numero de OCLC ] Video 43
X Cemar fodas |as fichas VD (30
_VHS 9

® Buscar Titulo =rosa
(Existencias de mi bibko, ..

X Buscar. Palabra clave =
rosa (Existencias de mi..

X Selected political wirtings
of Rosa Luxemburg

Material de archivo
34

_ Material de archivo
para descargar
13

L Articulo 21

artchananel 91

e Busqueda avanzada:

Resultados 1 - 10 de 974

@ Rosa mystica
por Oscar Wilde
i3 Libro electrénico, Ingiés
Editorial: Raleigh, N.C. © Alex Catalogue, [199-7]
.= de ISBN: 0585068558
NST, NST | eng | Min, OCLC#: 49293379
Ver/editar metadatos | Abierto en Connexion®

© Rosa
por Luis Marigémez
[ Libro impreso, Espaiiol
Editorial: Madrid Losada 2002
N de ISBN: 849327125X
Serie: Narrativa
BNM, BNM | spa | Min, OCLC# 432876309

Ver/editar metadatos | Abierto en Connexion#

O Rosa

Filas |10 v

Blisqueda avanzada

Alcance de busqueda  Incluir arficulos indice(s)

1EEGEE

& Existente en mi biblioteca
1725 bibliotecas poseen este material

& Existente en mi biblioteca
,! h' ! HNeCas posee gﬁ]ﬂ I a]gria

Existencias de mi biblioteca

v | | Falabra clave (lw:)

- | |Ingrese término(s) de blsqueda

AND ¥ || Titulo (ti)

- | |Ingrese término(s) de blsqueda

AND v |Autor(au:]

- | |Ingrese término(s) de blsqueda

Formato(s)

Idiomal(s)

Afio(s)

| Seleccione uno o mas

- | |Se|eccione uno o mas

Fuente de catalogacion

Idioma(s) de catalogacion

| Seleccione uno o mas

- | |Se|eccione uno o mas

Restablecer

La busqueda avanzada cuenta con las siguientes opciones:

e Alcance de la busqueda: permite buscar por medio de operadores booleanos en toda la Biblioteca,
la opcién grupo (la cual no utlizamos) o en todo worldcat empleando los operadores Y, O y NO.

(AND, OR, NO)

e indices: permite combinar términos en varios indices predeterminados (autor, titulo, palabra clave,

isbn,issn, ocn, editorial, etc.)

Formatos

Idiomas

Afos

Fuente de catalogacién

Limitar resultados para:

- | [Csolo regisiros de nivel abreviado

M| Cancelar |

N
&
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e |diomas de catalogacién
e Limitar registros para (sélo registros de nivel abreviados)?

Cuando nos situamos en la funcién de ldentificar materiales podemos filtrar en primer lugar por el
alcance de nuestra busqueda.

1. Si elegimos las opciones Existencias en mi Biblioteca o Todo Worldcat nos permitira usar la
busqueda en los campos definidos en el alcance y utilizar la bdsqueda avanzada por medio de los
diferentes indices y operadores booleanos.

2. Si elegimos la busqueda de Materiales Temporales nos permitira buscar por autor o titulo.
3. Si elegimos la busqueda en los LHR las opciones seran Cédigo de Barras o Signatura topografica.

Los resultados que ofrezcan las busquedas a través de la primera opcién pueden ademas filtrarse de
acuerdo a una serie de pardmetros denominados Facetas, que pueden mostrarse u ocultarse en funcion de
nuestras necesidades para facilitar la visualizacién de la informacion recuperada.

Estas facetas son:

e |dioma de catalogacion
e Formato del documento
e Afio de edicidn

e Autor

e Idioma

Metadstos  Adguisiciones | Licencias  Circulacion | Préstamo interbibliotecario | Analiicos | Admin
Buscar: Titulo = roza (Exisiencias da mi bibliotoca)

= Ocultar facetss

= idioma de catalogassén Resutazor 1 - 10 de 874 Fias 7T 1/ EEEE

Espal 190

= Crcenar par| Rakwanca v
s 6 venar gar| Rakuan:

- Formato

@ Existontn an mi bibsctacs
1720 bbictecas pososn eie vateria

) Existente =n m ibioieca

&) Existerie = m bbiciecs
2 bigictar s ppaan sate myara

. 1671 ) Existente &n m Gbioteca
biblokee7s ogoeen el m

¥ Informes

¥ Programacién de b sala

) Existente =n m bbigien

4 cic N

) Existorits &0 =i Bbistess

5 Cuando se incorpora un registro bibliogréfico al sistema, se le asigna un nivel de catalogacidn en la etiqueta MARC N
correspondiente puede ser Nivel Completo o Nivel Minimo o abreviado. EE%
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Los materiales temporales son items que se crean para circulacidn sin un registro bibliografico asociado.
Estos se asemejan al item on fly de Millenium. Se afiade un autor, un titulo y un cédigo de barras y permite
anadir una nota del tipo : “Enviar a proceso técnico cuando se devuelva....” Etc.

En el caso de la buisqueda de materiales temporales el sistema nos ofrecera un listado ordenado por
titulo o autor de la A-Z o de la Z-A.

s : iNecesila ayuda?  w Antonio Casas Rosado
{2 WorldShare fe af
Metadatos = Adguisiciones Licencias = Circulacion = Préstamo interbibliotecario | Analiticos = Admin
» Asistir a usuarios Bisgueda para id iales:Titulo con *, search Scope con temporary
Registrar devolucion Actualizar  Resultzflos 0.0 de 0
Ordenar por
 ldentificar maleriales Titulo (A-Z) v
Titulo (A-Z)
Ingresar codigo de baras Titulo (Z-A) © ar@a resultados
m AUtDT (A-Z)
(1] Ir =sultaffos 0-0 de 0
Autor (2-A)
Buscar :
Alcance
Materiales temporale v
ndice
Titulo v
Térmno(s
Buscar | Borrar
Fon, =
{2 WorldShare

¢MNecesita ayuda? Forcir02 Circulacion ~ w
Adquisiciones Circulacién Analiticos
» Asistir a usuarios Biisqueda para identificar materiales:Titulo con aver, searchScope con temporary

Registrar devolucidn Actualizar  Resultados 1-1 de 1

Ordenar por
Tiuo (42)
Ingresar cidigo de barras
: aver gue pasa
L Ir por Casas
Matarial de archivo
Editorial: nodoyuna

Material temporario

Buscar
Alcance
Materiales femporale Actualizar  Resulfados 1-1 de 1
indice
Titulo ¥
Témino(s

aver| .

Buscar | Borrar

X Cerrar fodas las fichas

¥ Blsqueda para identificar
maleriales Titulo con a

b Informes

» Programacion de la sala

En lo que respecta a las busquedas entre los LHR, ya hemos mencionado que las opciones son dos
buscar por el cédigo de barras o por la signatura topografica.

Buscando por signatura topografica, muestra una pantalla con una tabla dividida en las siguientes
columnas :

o Signatura topografica

o Informacion Bibliografica (muestra el enlace al registro bibliografico)
o Conteo: cantidad de ejemplares disponibles

Esta tabla estd ordenada por la signatura coincidente mds cercana a la ubicacién en la que estemos
situados.

N
S
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; . MNecesita ayuda? Antonio Casas Rosado
€2 WorldShare I b e b -
Irfarmacion de atencion al usuario
I Metadatos Adguisiciones Licencias Circulacion Préstamo interbibliotecario Analiticos Admin
» ASISIF a8 usuanos Lt T L \
Registrar devolucion Filas | 20 9
m Signatura topografica Informacién bibliografica Conteo
ingresar codigo de baras 372big @ calidad del je universitario
w ﬂ $h 378BIG
P era S1ste @ Dicu joue-t.il aux dés ? : les no du chaos 1
Aleance $h 51STE
[ Mis LHR 3@ 16728 Saddam Hussein and the crisis in the Gulf
Indice $h ARA 16-7-28
Explorar |a signatura tope v | - i i . ”
= bbagas @ The printin Germany, 1880-1933 : the age of exp! - prints from the D of Prints and D in the British 1
Térmnal(s)
Museum
|' $h BBADSS $t1
! Buscar | Borrar bih fac 204 @ Vviaje a la Tierra Sancta 1
$h BH FAC 204
% Cermar todas las fichas Ehiac 20z de L i
$h BH FAC 2632
3¢ | Buscar Palabra clave = * = -
(Existencias de mi biblio... bh fac 264 @ Arte sutilisima, por la cual se enseiia a escribir perfectamente 1
$h BH FAC 264
B Ty Arte sutilisima, por Ia cual se ensefia a escribir perfectamente
B bhfac 265 o E '
$h BH FAC 265
3 Buscar Buscarla
sgnatura topografica = bh fac 203 @ Cronica del Santo Rey Don Fernando ill 1

3 Explorar Explorar Ia signatura
topografica = ...

3 Bisqueda para identflicar
matesiales: Titulo con *

b Informes

» Programacion de la sala

Por el contrario, la busqueda por cédigo de barras te muestra la siguiente pantalla, con la tabla dividida

@ bh fac ext-1

bh fac ext-100

en las siguientes columnas:

$h BH FAC 293

@ Libre de 1a anothomia del he[m]bre
$h BH FAC EXT-1

$h BH FAC EXT-100

o Coddigo de barras y signatura topografica
o Detalles de LHR: muestra la branch y shelving location del item.
o Informacidn Biblografica

Filas | 20 ¥ e

- . iMNecesita ayuda? w Antonio Casas Rosado v
€2 WorldShare b
I Metadatos = Adquisiciones | Licencias | Circulacion | Préstamo interbibliotecario | Analiticos  Admin
) Asistir a uguarios Buscar: Codigo de barras = * (Mis LHR)
Registrar devolucion b
-
Resultados 1 - 10 de 226 Filas (10 ¥ 1](2][3][4]]|5]
Ingresar cidigo de bamas
| [ Filtrar por sucursal | Todo v
Buscar Detalles de LHR
Alcance ) o
Mis LHR v © Annuario pontificio i
indice Estado de ILL: Desconocide ﬂ.Fubllcacmn periodica. It’""_m
Codigo de barras = Biblioteca: Biblioteca de Derecho. Editorial: Roma - Tipografia poliglota vaticana, 1912-
e | ' Signatura topografica; PP DERECL 57 Sala de Crminologia MN.® de ISSN: 0390-7252
Ukl 's. Ubicacion en estantes: Dpto S v ;
) S My Fecha de publicacion yio designacién secuencial: 1912-
’ Eclesidslico-Revistas Frecuencia de publicacion actual: Anual
‘Buscar| Borrar BNM, BNM | spa | Min, OCLC#: 436640422
0 Athens and Athenian democracy
M Cerrar lodas las fichas Estado de ILL: Desconocido por Robin Osbome
= s Biblioteca: Biblioteca I Libro impreso, Inglés
®  Buscar. Palabra clave = * ¥ | Signatura iopogrfica: DBGIFFRfor Compiutense-Servicios Centrales | ESHERS Editorial: New York - Cambridge University Press, 2010.
(Existencias de mi biblio... Ubicacion en estantes: BiDIOIECE  uhmin Dy : 5
de frabajo-Préstamo espacial b N.* de ISBN: 9780521844215
L

¥ Buscar Codigo de bamas ==
(Mis LHR)

X Buscar. Buscarla
signatura fopografica =...

¥ Explorar: Explorar la
signatura topografica = .

X Bisqueda para identificar
mateniales: Tiulo con *

» Informes

_| | Signatura topogréfica: ESL 11115

Estado de ILL: Desconocido
Biblioteca: Biblioteca de Filosofia
Ubicacién en estantes: Revistas

ESUCM, ESUCM | spa | Min, OCLC#: 912424250

@ Documenti e studi sulla tradizione filosofica medievale : an

international journal on the Philosophical Tradition from Late
Antiquity to the Late Middle Ages.

por Socletd Internazionale per ko Studio del Medioevo Lating.

[ Publicacion periédica, Itaiano

Editorial: Firenze : SISMEL-Edizioni del Galluzzo. 1990~

N de ISSN: 1122-5750

Fecha de publicacion y/o designacion secuencial: Vol. |, 1 (1990)-
Fracuencia de publicacion actual: Anual,

NOV, NOV | =pa | Min, OCLC#: 956127069

N
o
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En la informacion del catdlogo que muestra la pantalla aparecen los siguientes enlaces:

e Signatura: accedes a la informacién de LHR (Copias y existencias)

e Titulo: accedes a la informacién del registro bibliografico

e Abrir en Metadatos: Permite acceder a la vista MARC del registro, en funcién del rol asignado
permitiria o no realizar modificaciones.

e Abrir en Connexion: es una opcién heredada de anteriores versiones del sistema que ya no se usa.

4.1.4 Informes. Lista de Extracciones o Pull List (Reservas)
Aparecen dos opciones:

e Lista de extracciones o pull list.
e Vaciar estante de reservas.

Si se realizase una reserva sobre un ejemplar no prestado, bien desde la funcion correspondiente en
wms o sobre el catalogo en linea, ésta pasa a formar parte de la Lista de extracciones o pull list.

Al pulsar la opcidn Vaciar estante de reservas se nos muestran las reservas expiradas o canceladas en el
sistema.

Las reservas canceladas son aquellas en las que no se ha podido satisfacer la reserva en el tiempo
solicitado porque el ejemplar no ha sido devuelto.

Las reservas expiradas son aquellas que no han sido recogidas en el plazo establecido desde que se
envio el mensaje al usuario correspondiente.

. . iMNecesita ayuda? ANTONIO JOSE CASAS ROSADD  ~
2 WorldShare Y o : o
@) | Metadatos  Adquisiciones  Licencias ~ Circulacion | Analiticos = Admin
» Asistir a usuarios Vaciar estante de reservas Actualizado: 21/06/2018 10:21:07
Registrar devolucion Imprirmie
» Identificar materiales ¢ Achdlizar Resultados 1-2 de 2
Codigo
Categoria del Signatura Ubicacion en de
* Fecha = Nombre del usuario prestatario topografica Formato Titulo estante barras Enumeracion
Limm e SiarEiones 31/05/2018  FERNANDEZ 2 AL519.22GOM (¥ Inferencia estadistica [Gémez Vilega  Monografias- 5320594348
18:01:49 SANCHEZ, FELIPE 8, Miguel Ange/ Prestamo norma
20/06/2018 Al ONZALEZ 3 IN51(063)CIE E el Seminario del 0 Monografias- 5333851286
122318 MARIA CRISTINA Matematicas, Univers = Préstamo nerma

» Programacion de la sala

Actualizar  Resultados 1.2 de 2

Para que los item o ejemplares desaparezcan de esta lista se debe imprimir un informe o copiar los
cddigos de barras y devolverlos seleccionando el modo Borrar reservas.

4.1.5 Programacion de la sala:

Sirve para la reserva de salas de trabajo en grupo. Esta opcion Unicamente funciona en Wms no a través
de catalogo.

Los registros de las salas se crean en la herramienta de configuracion del sistema OCLC Service
Configuration, es decir, hay que proporcionar a Tecnologia y Sistemas los datos de las salas: capacidad, (XY
equipamiento, duracién de la ocupacion, etc., para su creacion.
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Permite la busqueda por cualquier sucursal y, una vez elegida, nos mostrard las salas disponibles asi
como la ubicacidn y capacidad de las mismas.

Los centros decidiran si gestionan sus salas a través de esta opcidon que funciona como el médulo de
Reserva de materiales o Material Booking de Millenium o como un registro bibliografico asignado a cada
sala y que se presta en WMS al igual que cualquier otro documento de nuestra coleccidn.

2 WorldShare’

Metadatos | Adguisiciones

b Asislir a usuarios

Licencias ~ Circulacion = Préstamo interbibliotecario

Explorar salas

Analiticos

Registrar devolucién Sucursal
# Identificar matenales

b Informes No hay datg

Explorar salas

Teda

Todo

Bibliolaca Complulanse-Servicios Cenlrales
Bibiiotaca Histirica

Biblioleca de Ballas Artes

Bibliolaca de Ciencias Bioldgicas

Biblioteca de Ciencias Economicas y Empresariales
Biblioteca de Ciencias Fisicas

Biblioteca de Ciencias Geoldgicas

Eibiiotaca de Ciencias Matemstices

Bibtioteca de Ciencias Polificas y Sociologia
Bibiloteca de Clencias Quimicas

Biblioteca de Clencias de la Decumentaciin
Biblicteca de Clencias de la Informacian
Bibliolaca de Comercio y Turismo

Bibdioteca de Derecho-Maria Zambrano (Sala Rafasel Urefia)
Bibiiolaca de Derecho-Sala de Crminologia
Biblioteca de Educacion

Biblioteca de Enfermeria, Fizioterapia v Podalogia
Biblicteca de Estudios Estadisticos

Eibiioteca de Farmacia

Admin

iMecesita ayuda? W Antonie Casas Rosado  w

C

Ubicaciin Capacidad

182
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5.Gestion de usuarios.

El registro de usuario (Patron) se identifica también por un nimero uUnico, el cédigo de barras, contiene
toda la informacidn que se asociara con el registro de uno o varios ejemplares en el momento de realizar
una transaccion de circulacién.

5.1 Categorias de usuarios.

Servicios
Limites (cada carné tendra los
maximos Avi i
Categorias Tipologias incluidas méximos exislentes entrelas
Préstamos Prést. Prést. Acc.
dom. Sala RREE
0 NO Si NO
Usuario no UCM si NO
Usuarios AECID
Estudiantes UCM Grado
Estudiantes UCM Doble Matricula
Estudiantes UCM OIPD Si

Estudiante Master
PAS UCM

Investigadores UCM OIPD

Estudiante Doctorado UCM
Investigador UCM
Investigador Visitante ]
Profesor UCM Sl
Departamento UCM
Proyecto Ayuda Investigacion

BIBLIOTECA

Las categorias de usuarios establecidas se identifican por un nimero para facilitar la codificacion de
estas categorias de usuarios en el sistema.

Se han agrupado en 7 categorias los diferentes tipos de usuarios que existian en Millenium, por lo que
una misma categoria contiene varios tipos de usuarios a los que se ha otorgado el mismo nivel de servicios
y privilegios.

5.2 Limite de ejemplares prestados:

En el sistema se han establecido limites que afectan al nimero maximo de ejemplares que puede
llevarse prestados un usuario.

162
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El limite de prestamos a domicilio es global por cada categoria de usuario y afecta indistintamente a
todos los préstamos que este efectue.

Se va a tratar de, en determinadas colecciones en las que las existencias son mas limitadas (por ejemplo
DVDs, etc) se pueda establecer un limite especifico para una mejor gestién de los fondos.

Se ha fijado asimismo la opcidn de que el usuario pueda renovar un material sin limite de veces en tanto
gue ese material no sea objeto de reserva por parte de otro usuario.

La categoria 6 que equivale a carnés de uso de biblioteca no tiene limites temporales ni de nimero de
ejemplares para facilitar la creacion de carnés de uso interno de la Biblioteca como es el caso de
Encuadernaciones, digitalizaciones, préstamo a exposicidnes, etc.

5.3 Creacion/modificacién de registros de usuarios
El sistema tiene diversas opciones para crear un usuario nuevo o modificar uno existente.

Desde la funcién Admin = Administracion de usuarios = Buscamos un usuario a través de las siguientes
opciones:

Alcance de la Busqueda:

Limitar busqueda a:

o Todo (los datos del registro, incluido email, direccién postal o nimero de teléfono)

Apellido
Cédigo de barras
Direccién postal
Ciudad
Estado/provincia
Cédigo postal
Identificador de ILL (no se usa por el momento)

O O O O O O O

i . ¢ Necesita ayuda? Antonio Casas Rosado
2 WorldShare e A A i

0n de alencion ai usuaro

Adquisiciones | Circulacion | Analiticos | Admin

v
Administracidn de usuarios

Nuevo usuario

Limitar bisqueda a

Todo v
Todo 7
Apellido

Direccion

Ciudad

Estado/provincia

Codigo postal

Identificador de ILL

Si el usuario no aparece en el listado, pulsaremos el botén “Nuevo usuario”.

Y nos aparece la siguiente pantalla:

(U
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@ Worldshare e e e

Metadatos = Adquisiciones  Licencias | Circulacion | Préstamo interbibliotecario | Analiticos  Admin

- Antonio Casas Rosado - Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid
Administracion de usuarios

Borrar registro de usuario
Nuevo usuario

- ~ Datos de usuario basicos
Limitar bisqueda a

Todo v * indica los campos obligatorios
cacas Informacion personal
Prefijo [ URL de la
Buscar - fotografia
. Nombre Wntonio
X Anfonio Casas Rosado c
Segundo nombre  José
3 | 3 con casag Apellido ICasas Rosado
Sufijo
» Administracion de alertas Permitir que el usuario edite el nombre 2
Fecha de T =
nacimiento 4032013 (el
Género Male v
Fecha de P -
vencimiento onzizons L
Registro de la biblioteca
Direccion Teléfono
Tipo Farticular v |'® Principal No vélido Tipo Particular_ ¥ '* Principal No valido
Pais Espaia v Nimero 12047847
Direccion 1 |Ser\r|c|ns centrales biolioteca Tipo Pariicular v Principal No vélido
Direccion 2 |c.n’ manuela malasafia Numero |
Ciudad [madria
Correo electronico
' i mads ; .
Estado/provincia || adrid Tipo Padticutar v |'® Principal No valido
Caodigo postal 28040 Direccion |ajt.asas@ucn‘ es
Tipo Particular Principal No vélido Tipo Particular Principal Mo vélido
Pais v Direccion |

Mirarriin 4 [

Para WMS uUnicamente son necesarios los campos Cédigo de barras, Email, Tipo de usuario, Sucursal
principal y Nombre de usuario (en la ventana Administracion de identidad)

IMPORTANTE: El sistema utilizara estos campos para validar al usuario e impedira crear un nuevo
usuario si detecta datos duplicados.

En la BUC, la gran mayoria de usuarios provendran de cargas periddicas en Data Warehouse, por lo que
vendran creados de antemano.

Si un usuario acude a la biblioteca para solicitar un carné y no se encuentra entre los que provienen de
carga, crearemos un usuario nuevo en WMS y para ellos rellenaremos los siguientes campos:

Informacion Personal:

Nombre, apellidos, fecha de nacimiento, género y fecha de vencimiento (IMPORTANTE: Si no se asigna
una el sistema proporciona cinco aiios de validez por defecto)

Registro de la Biblioteca:
En este bloque de datos se consignard, en primer lugar, el domicilio.

Dentro del subcampo direccion hay dos campos para rellenar la direccidn postal completa,
denominadas direccion 1y direccién 2. Para introducir una segunda direccion postal hay que colocarse
sobre el simbolo de agregar y se completa.

©
=



FORMACION WMS - CIRCULACION

€D | Metadatos | Adquisiciones | Licencias | Circulacion | Analiticos ~ Admin o

% allconcasasrosado | -  ——
Sufijo |

Permiliic que &l usuario edite & nombre 2

Fecha de ’7 -
nacimiento —

» Administracion de alertas

Género Mo especill v
Fecha de e
vencimiento 301212023 = 7

Registro de la biblioteca

Direccion Teléfono

Tipo * '® Principal No vélido Tipo v |'® Principal No valido
Pais v Nimero 913047847

Direccion 1 Servicios Centrales BUC Tipo Particular v | Principal No vdlido
Direccion 2 Edificio Muttiusos | Profesor Aranguren sin Nimero

Ciudad Madrid

Correo electronico
Estado/provincia

Tipo * |'® Principal No vdlido
Codigo postal 28040 Direccion sjcasas@ucm es
Tipo v Principal No valido Tipo M Princip: No valido
Pais A Direccion &j.casas@estumail ucm.es
Direccién 1 Servicios Centrales BUC Tipo Particular ¥ Principal No vilido
Direccion 2 Edificio Multiusos | Profesor Aranguren sin Direccidn
Ciudad Madrid
Estado/provincia
Codigo postal 28040
Tipo Particular v Principal Mo va
Pais v
Direccion 1 il
Direccion 2
Ciudad

—
Estado/provincia
Codigo postal
Circulation

Chdigo de barras  |D0009350302 Sucursal principal | Biblioteca Complutense-Servicios Centrale: v

Luego se consignaran los numeros de teléfono de contacto.

En WMS, el elemento principal de contacto con el usuario a efectos de comunicacion es el email por lo
gue debe consignarse siempre a la hora de crear un registro de usuario.

Circulacion:

Cddigo de barras, Categoria de usuario (ver tabla correspondiente), Fecha de registro, Sucursal

principal ala que pertenece. Y luego Id verificada (se marca por defecto), bloqueado y coleccion exenta.

El campo bloqueado permite efectuar un bloqueo manual al usuario. En caso de utilizarse debera
consignarse en el campo notas el motivo de dicho bloqueo y la fecha durante la cual se mantendra activo.
Hay que tener en cuenta que este campo no desactiva el bloqueo automaticamente al sobrepasarse la
fecha sino que habra que desbloquearlo de forma manual.

Préstamo Interbibliotecario:

(no se rellena por el momento)

Notificacidn de entrega de préstamo Interbibliotecario:
(no se usa por el momento)

Administracion de identidad:
Nombre de usuario, Es el nombre que se le asignara para poder acceder al sistema a través de Mi

Cuenta, se consignara el email completo que nos proporciona el usuario como nombre de usuario
(xxxxx@xxx.com)

[



FORMACION WMS - CIRCULACION

IMPORTANTE: El campo nombre de usuario, dentro de Administracion de identidad no debe
confundirse con el nombre y apellidos o nombre propio consignados en la Informacién Personal.

Una vez creado el usuario se pulsara sobre el enlace Establecer/restablecer contrasefia y el sistema
enviara al usuario un email para que introduzca su clave personal de acceso.

Administracién de identidad
Nombre de usuario ajcasas Inactivo Mo
Contrasefia Establecerirestablecer

Debemos recordar que con WMS el usuario deja de tener PIN puesto que sus credenciales son el correo
y su contrasefia. Por esta razdn, no existe en WMS la opcion de borrar PIN o contrasefia. Si un usuario
procedente de carga ha olvidado su contrasefia, puede optar por:

U Ir ala Biblioteca o Secretaria de alumnos y solicitar un nuevo cddigo de activacion
gue se tramita a través de Gestion de identidad UCM.

U Pulsar en la web de la UCM sobre ¢Olvidd contrasefia? Y seguir las indicaciones. La
url es: https://idm.ucm.es/perl/idmResetPwdAuth.pl

Los usuarios creados manualmente en WMS podran crear y cambiar su contrasena a través del enlace
de establecer/restablecer contrasefia que aparece al intentar validarse.

El nombre de usuario coincidird con el correo que nos han proporcionado para crear su registro. La
clave la elegira el propio usuario, es una clave alfanumérica y contendra al menos 9 caracteres.

Universidad Complutense de Madrid

. UNIVERSIDA
%COMPI.UTF,NS

¥ BIBLIOTECA

Iniciar sesion
Usuario | Usuario
Contrasefia |C-::-1t'ase*a

Iniciar sesidn Cancelar

Establecerirestablecer contrasefia

Notas:

De momento las notas van a tener caracter privado (staff), esto es, Unicamente se veran desde el
mostrador de préstamo, al modo de las notas internas de millenium.

Estas notas se usaran en caso de carnés perdidos, bloqueos, avisos sobre usuarios, etc.

©Y
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FORMACION WMS - CIRCULACION

~ MNotas

jPerdido carné. Prestar con DNI!
02/02/2018 10:59:25 +0100 Personal Antonio Casas Rosado

+ Datos personalizados

Editar

Editar

Para que una nota pueda verse en modo pop-up se debe introducir precedida del signo de cierre de

exlamacion. El resultado seria el siguiente:

Mensajes del usuario

o Perdido cameé. Prestar con DI
Perzonal, Casas Rozado, Antonio el 08/02/2018 13:50:37

Cerrar

Cuando se cierra dicho pop-up y mientras esté la sesidén abierta el mensaje no se volvera a mostrar.

Datos personalizados: En estos campos se incluye informacién sobre el tipo de usuario, Facultad a la

que pertenece el usuario, departamento, cursos, etc.

praws e

» Funciones
v Proxies
» MNotas

- Datos personalizados

Tipo de usuario PAS y Becarlos-Colaboradores UCM
Ndmeros de control p10838047; id_univ-089TE506C, 0009359802, 000953508, 0530962008, 00009350801
Departamento-Estudio 8200

Diatos personalizados 4

¢ Informacion adicional
+ Infarmacién de cusnta

» Diagnosticos

Una vez introducida la informacién, pulsamos el botdn crear, y el resultado es este:

g



FORMACION WMS - CIRCULACION

MEEOEIUS | AUYUIS IS LICHNCIES  CHCWECIN | ANSILCUS | AGHn

= ANTONIO JOSE CASAS ROSADO - Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid
N Administracion de usuarios

Borrar registro de usuario
Nuevo usuario

E . ~ Datos de usuario basicos Editar
Lirnitar busgueda a

Todo ' Informacion personal
easas roaado Nombre ANTONIO JOSE CASAS ROSADO
Fecha de
| Buscar nacimiento
Género No especificado
M ANTOMIO JOSE CASAS Fecha de 47
RDSADO vencimiento 301272023 2

% | Maravilas Tierra de la Registro de la biblioteca

Direccion Servicios Centrales BUC (Principal Teléfono 913947247 (Principal)

X | 2l con casas rosadc Edificio Multiusos | Profesor Aranguren sin

® 2l con maravilas de la Madrid 28040 Correo electronico ajcasas@ucm.es (Principal)

Berra Direccion Servicios Centrales BUC Correo electronico  aj.casas@estumail ucm es
Edificio Multiuses | Profesor Aranguren sin
» Administracion de alertas Madrid 28040
Circulation

Codigo de barras 00099359802 Sucursal principal Biblioteca Complutense-Servicios Centrales
Tipo de usuario 3 ID verificada Si
Fecha de registro 14/05/2018 Blogueado No

Coleccion exenta No

Préstamo interbibliotecario
Identificador iAprobado? Mo
Tipo de usuario iBlogqueado? No
Ubicacidn de retiro

Motificacion de entrega de ILL

Mensajeria &Enviar
SMSiteléfono actualizaciones?
Correo electronico ZEnviar
actualizaciones
POT COMMen
electrénico?
LEnviar
actualizaciones
por SMS?
» Funciones Edita
» Froxies
» Notas Editar

m

Datos personalizados

Informacion adicional

Informacion de cuenta

Otros campos que aparecen en el registro, una vez creado son:

U Funciones: aqui viene delimitado el rol asignado, nuestros usuarios tendran por defecto
SI_Everyone.

U Proxies: estd pensado para un usuario que pudiese gestionar carnés de otros usuarios, no lo
vamos a emplear en la BUC.

U Informacion adicional

U Informacién de cuenta

U Diagnésticos

Estos ultimos campos muestran informacidn de tipo técnico proviniente de la carga, tienen una funcion
meramente informativa.

IS¢



FORMACION WMS - CIRCULACION

o Bl

Clawr

Mo s cnconTaran repisinas.

- Infamnsc e da cianla

= Legensioss

Eapanas da  oimgcds gladio e B T1aTa TS TS0 4045 -8 7741 dalvia?
nombre=PHD
Cresdc ol TEDSHZHE 101612 E Tipo (el
AEniAlPSES pr 2ANSTOIR 143432 F Tipn e
dlima wez

ol g b D ias anliginm Crlaie

MG R sl imgelns

Para modificar datos de usuarios ya existentes en el sistema, tenemos las siguientes opciones. Una vez
localizado el usuario en la opcidn Asistir a usuarios de la funcidn Circulacion -> abrimos el registro de

Walor

Pechn ds glsmnonn ik s HulsZatn

usiario y pulsamos la pestafia Perfil = y editamos los campos correspondientes.

Desde Admin, localizamos el usuario, abrimos su
correspondlentes.
2 WorldShare’
Adquisiciones | Circulacion = Analiticos = Admin
Formacion Circulacion (5398152612)
Ingresar cidino do barse Préstamo = Reservas | Deudas  Perfi
Ir
Buscar ~ Datos de usuario basicos
Todo v
- Informacion personal
formacion Nombre Formacion Circulacion
“Buscar Fecha de
B
ot nacimiento 310172018
. Genero Male
¥ Formacion Circulacion
Fecha de 0M22018 2
vencimiento

3 Cualquier cosa coincide
con ‘formacion
Registro de la biblioteca
Direccién del trabajo  Servicios Centales - Biblioteca Complutense  (Frincipal)
Edificio Multiusos
Madrid Madrid 28206
Espafia

X Cerrar todas las fichas

Registrar devolucion

b Identificar materiales ) )

Circulation
Codigo de barras 5392152612
Tipo de usuario 3
Fecha de registro  30V01/201%

¥ Informes
» Programacion de la sala

Préstamo interbibliotecario
Identificador
Tipo de usuario
Ubicacion de retiro

Notificacion de entrega de ILL
Mensajeria
SMSiteléfono
Correo electronico

Administracidn de identidad
Nombre de usuario forcir
Contraseiia Establ

ectablecar

» Motas

+ Datos personalizados

registro, Perfil y editamos

iNecesita ayuda?  w Formacion Circulacion

nformacion de alencion al usuaro

los campos

w

Teléfono del trabajo 913947847  (Principal)

Corrao electrénico

particular ajcasas@uem as  (Principal)

Sucursal principal Biohioteca Complutense-Servicios Cenirales
ID verificada Si
Blogueado No
Coleccion exenta No

fAprobado? No
£Blogqueado? No

£Enviar
actualizaciones?
£Enviar
actualizaciones
POr correo
electronico?
£Enviar
actualizaciones
por SM§?

Inactivo No




FORMACION WMS - CIRCULACION

e Boton: Borrar registro de usuario. Es importante estar muy seguro antes de emplear esta opcién

Borrar usuario x

g Estd seguro de que desea borrar el ragistro de usuario"Antonio Casas Rosado™?

Esta accién no se puede deshacer.

m [ cancetar

L€



FORMACION WMS - CIRCULACION

6. Operaciones de circulacion.

6.1 Realizar un préstamo

Dentro de la funcion Circulacion marcamos = Asistir a usuarios = Buscamos el usuario =abrimos su
registro y en la pestafia Préstamo, introducimos el cédigo de barras del ejemplar y pulsamos ir.

El sistema le asignara la fecha de devolucion establecida. Si fuera necesario establecer una fecha de
vencimiento e, incluso, una hora distinta a la que marca el sistema, pulsariamos Establecer fecha de
vencimiento, se nos desplegara un calendario que permitira elegir fecha y hora de devolucién si fuera
necesario afinar mas.

Ingresar codigo de barras

i

Ir Establecer "facha de vencimiento” [is

Ingresar codigo de barras

Ir Caduca antes de |a fecha| 08/02/2018 23:58:59 febrero 2018 P

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do

Actualizar Resultados 1-8de & Mosirfr | 10 ¥ | filas por pagina

Signatura topogra
Formato Titulo fica

fcidn
[',j Unflinching gzze - Blomison and Faulkner re-envision PS3563.08749 293

ed /Koimerten, Cafpl A 1997
Este material ests Jencido

(™ Harry_Potter and thi prisoner of Azkaban (Rowling, J.  hs sig3 \823:59 |
K, :

Este material asts Jencido

U When You Reach Me /Stead, Rebecca, PZ7.580857 31112343245 |
Este material asta vencido

E| The game plan : practical dating and sex advice to he 234 341 12323232123 |
In wmie mava haunnd unor dlunrca maat naw wnMman

A continuacidn se muestra la tabla de ejemplares que tiene en préstamo el usuario.

La tabla muestra la informacién en columnas, los campos que vienen por defecto son: Formato, Titulo,
Signatura topografica, Codigo de barras, Ubicacidn en estantes, Fecha de préstamo, Fecha de vencimiento
y Cuenta de renovacion (nUmero de renovaciones) aunque se puede cambiar la configuracion de la
visualizacién de la informacién mostrada por medio de la rueda de configuracion:

Ingresar codigo de barras

Ir Establecer “fecha de vencimiento” 13

Actualizar  Resultados 18de 8 Mostrar | 10 ¥ | filas por pagina

Signatura topogra Codigo de Ubicacion en Fecha de Fecha de Cuenta de
Formato Titulo fica barras estantes préstamo bt vencimiento renovacion
: Unflinching gaze ; Momison and Faulkner re-envi  PS3563.08749 793 10104 MAIN-STACKS 01/02/2018 0210272018 0
sioned [Kolmerten, Carol A., 1997 14:39:26 09:00:00 4,
Este material astd vencido
E Harry Potter and the prisoner of Azkaban /Rowlin  hs sig3 HS00003 MAIN-4 Day 01/02/2018 02/02/2018 1]
gJ K 13:50:22 09:00:00 44
Este material estd vencido
E When You Reach Me /Stead, Rebeccs, PZ7.580857 31112343245 MAIN-STACKS 01/02/2018 02/02/2018 0
Este material asta vencido 13:48:49 09:00:00 4
E The game plan : praclical dating and sex advicet 234341 12323232123 MAIN-STACKS 01/02/2018 220272018 1]
o help you move beyond your divorce, meet new 13:37:10 23:59:59
women, and have fun again /Grifin, Greg
E Ihe economics of information : a guide to econp  HD47.4 K56 1996 99099 MAIN-STACKS 01/02/2018 22/02/2018 ]
mic and cost-benefit analysis for information prof 13:35:58 23:59:59

I8



FORMACION WMS - CIRCULACION

Ademas permite ajustar el nimero de items a mostrar en un rango de 10 a 100 filas.

Ingresar codigo de barras

Ir Establecer "fecha de vencimiento”

e - &)
Actualizar  Resultados 1-8de 8 Mostrar filas por pagina
1y . ) r o
25 Signatura topogra Cod 0 Qﬂ n
Formato i 50 fica bé  Qbras |\ SpinetiX Fusion <) Alexia iniciar sesion
™| Unflinching gaze - Mon 189 |d Faulkner re-envi = PS3563.08749 793 10104 Mostrar columnas
sioned /[Koimerten, Carol 4., 1997 = 3
Este material estd vencido 1220 Biblioteca m
E Harry Potter and the prisoner of Azkaban /Rowiin = hs sigd HS00 Sucursal
g J K,
Este material estd vencido #| Ubicacian en estantes
¥ When You Reach Me /Stead, Rebecca, PZ7.580857 312 Enumeracion

Este material estd vencido
#| Fecha de préstamo

#| Fecha de vencimiento

Restablecer valores predeterminados

Si marcamos sobre uno o varios ejemplares de la lista, en la parte de abajo, se activan las siguientes
opciones:

e Renovar:
o Renovar de forma automatica
o Renovar con fecha de vencimiento (asignando de forma manual una fecha)

e Cambiar fecha de vencimiento

e Cambiar estado: se emplea para los siguientes casos:
o Presuntamente devuelto
o Presuntamente no prestado nunca
o Presuntamente perdido

e Recibo: Las opciones que te permite el sistema son:
o No imprimir recibo
o Correo electronico.
o Impresoradered

Registrar devolucion

b Identificar materiales Acusizs  Resulados 12de2 Mostrar |10 ¥ | filas por pagina
Signatura tapogra Cadigo de Fecha de Fecha de Cuenta de
¥ Informes Formato Titulo Nca barras Enumeracion préstamo - wencimeente renovacion
o [ When You Reach Me iSlead Rebecca, PZ7.580857 31112343245 0022018 01022018 [
Ests matarial asta vancida 124424 1258:00, 43
=} Tim ement_planning, end priordization for librari  001.98 SIE 4093253704711 01/022018 22022018
ans Judith A 034905 235959
Adualizas ResuHlados 1-2de 2 Mostrar | 10 ¥ filas por pagina
[ Renovar | = Cambiar fecha de vencimenta Cambiar estado mprimir - 1 matenal seleccionado ]

/

IMP: las opciones de imprimir recibo son para casos puntuales. En la configuracion de notificaciones se
establecera el sistema de envios al usuario de forma automatica. Si se selecciona imprimir un recibo para

un usuario se debe volver a deseleccionar para el proximo.

6



FORMACION WMS - CIRCULACION

6.2 Listado de préstamos del usuario:

[ o Metadatos =~ Adquisiciones = Licencias | Circulacion | Préstamo interbibliotecario | Analiticos | Admin (, ~
FENOU CArme FTesEn oo omr
A Cerrar todas las fichas Personal, Femnandez, Inmaculada el 14/02/2013 202745
Registrar devolucion . e
< v Ingresar cddige de barras
} ldentificar materiales | |,J Establ “fecha de vencimients® 9
b Informes
e
* Programacion de la sala Actusizar  Resulados 1-SdeS Mostrar | 10 .| fias por pagina Prime:
TEORTUT TEIRE AL =
ﬁ Formato Titulo afica barras é - ?
O [ =] The pnntin Germany, 1980-1933 ;the age of expressionism . prnis fr  BBEASSS 65316548787 19/0212018 2810212018 0
om the Depariment of Prints and Drawings in the British Museum /Ca 16:23:38 23:59:00
rey, Frances.
| H El método IMorin, Edgar, D111MOR 5320668861 1900212018 200104/2018 o
12:4359 23.59:50
(] [ ] O general lenqua espafiola iAlvar E: , Manuel, DPREFB06.0-30IC 5319816302 1500212018 16/0212018 0
21:0437 232:59:00
] n Viaje a la Tierra Sancta h, vor, FA 3320 5307798553 15/02/12018 02/03/2018 o
21.00:58 23:59:50
O [ 7] Hilos - los cuentos de hadas pueden hacerse realidad/Bennelt Soph  BT82 78767878 Vi 15/0212018 0203/2018 0
] 20:57:15 2350:59
Actualzar sutados 1-5de 5 Wostrar 10 . Esparpsgns
Renovar | « Cambiar fecha de vencimiento Cambiar & Imprimir | -

]

Si pulsas sobre el enlace del item en el listado de préstamos del usuario nos ofrece la siguiente pantalla
informativa:

v Antonio Casas Rosado v

€2 WorldShare’

I Adquisiciones | Circulacion | Analiticos | Admin

 Asistir a usuarios

Harry Potler and the prisoner of Azkaban (41266045) Copias (2) Detalles Existencizs de WorldCat Reservas (0) Programas (0)

Ingresar cidigo de barras

Nimero de OCLC: 41266045
E Titulo: Harry Potter and the prisoner of Azkaban
fuscas Autor: J. K Rowling; Mary GrandFPré
Tesda v
Edicion: 1st American edition.
et
Editorial: New York - Arlhur A. Lavine Books, 1990,
| Buscar

X Antonio Casas Fosado

% | Cualquier cosa coincide:
©on 'casas

X Corrar todas a3 fichas

Registrar devolucion
» Wentificar mateniales

» Informes

Fecha de publicacidn:
Descripcidn fisica:

I1SBN:

Seria:

Motas) de contenido:

Signatura(s) topograficals) de Dewey:

Signatura(s) topogratica(s) de la Biblioteca del Congraso:

Idioma:

Formatao:

Bibliotecas que posean el material:

Idioma de catalopacion:
Nivel de codificacién:

Organismo de catalogacion:
Organisme de ranscripci
CHIgos 08 Aenticacion:

1999
I, 435 pages | ustrations ; 24 cm

0439136350; OTBOL30135358; 0430135360; 9TE0439136365; OTH14B0614004; 1480614058,
OTA0430655484; 43065548 9TR0545582033; 0545582038, 070606323475 060832347,
0758756623, OTBO430827607, 0545044251; 9780545044257, 0439327804, GTROTSET56628

Harry Potler |, Yaar 3
Year three al Hogwarls
Rowiing, J. K., Hamy Potier series ;, 3

Owdl Post -- Aunt Marge's Big Mistake — The Knight Bus — The Leaky Cauldron — The Dementor —
Talons and Tea Leaves - The Bogoar in the Wardrobe — Fight of the Fat Lady — Gnm Dedeat -
The Marauder's Map - The Firebalt - The Patranus — Gryffindor Versus Ravenclaw — Snape's
Grudge - The Quidditch Final - Professor Tralawney's Prediction — Cat. Rat, and Dog - Moony,
Warmtail, Padfest, and Prongs -- The Servant of Lord Veldemorl — The Dementar's Kiss -
Harmione's Secrel - Owl Post Again.

[Fic]

FZT R79@35 Ham 1399 PRG0GE 093 H365 1999
eng

[ Litra impreso

4854

eng

oL
OLG
(=1

En la parte de arriba te ofrece las siguientes opciones:
e N2 de copias del ejemplar

e Detalles: aqui se visualiza el Registro Bibliografico del item en formato ISBD

oty



FORMACION WMS - CIRCULACION

e Existencias de Worldcat, esta opcion agrupa las existencias en tres niveles geograficos:
o Todas las existencias en Worldcat: muestra los siguientes campos Simbolo de la instituciéon
(HLC), Nombre de la institucidon/biblioteca, Ciudad o Ubicacion y si es una biblioteca

proveedora o no.
o Existencias en miregion.

o Existencias en mi estado.

2 WorldShare’

] Adquisiciones | Circulacién | Analiticos  Admin

iMNecesita ayuda? Antonio Casas Rosado  w

Informacion de atencion al usuano

Harry Potter and the prisoner of Azkaban (41266045)

 Asistir a usvarios

Ingresar codigo de barras

—

Todas la existencias de WorldCat Existencias en mi region

Buscar Resultados 1 - 20 de 4854

| Tede 3| simbolo Biblioteca

asas APL AKRON-SUMMIT CNTY PUE LIBR

{Bscap) ANTCH ANTIOCH UNIV LIBR

3% |ifnlsaic Ses Howsds asc ASHLAND UNIV LIBR

X | Cuaslquier cosa coincide

e ASHDL ASHTABULA CNTY DIST LIBR
BAKER BAKER & TAYLOR
X Cerrar todas las fichas
BPO BARBERTON PUE LIBR
Registrar devolucion BEX BEXLEY PUB LIER

» identificar materiales Ts247 EIBSYS TEST WMS 1
BLC BLUFFTON UNIV

b Informes
BGU BOWLING GREEN STATE UNIV MAIN CAM LIBR
CAU CAPITAL UNIV

[Existencias en mi estado

Copias (2) Detalles Existencias de WorldCat Reservas (0) Programas (0)

Filas [20 v 1 [2](3][#][5]
Ubicacion Proveedor

OH, US ai

OH, US si

OH, US si

OH, US

OH, US

OH, US

OH, US

OH, US si

OH, US si

OH, US si

OH, US Si

e Reservas: Muestra la cola de reservas del ejemplar, ademas permtie crear desde aqui una nueva

reserva.

2 WorldShare’

I Adquisiciones | Circulacion | Analiticos  Admin

¢Necesita ayuda? Antonio Casas Resado

Infarmacidn de alencion al usuario

Harry Potter and the prisoner of Azkaban (41266045)

w Asistir a usuarios

Ingresar codigo de barras
)
Buacar Craer nueva solicilud de maere
Todo v
,F Usuario: Ii BEsci
(Buscar Titelo: Hiarmy Follr and IFa psonardl AZ¥anen

Retirn: QP Tes ¥WRES EWES © Mar Banch «
X Antonio Casas Rosado

Rasanan

=] hasta

De [cataza1e

¥ Cualquier cosa coincide
con 'casas

fuspender: gy | [ bt

[ T
X Cemar todas las fichas Hawer st a i d coh

Registrar devolucion

} Identificar materiales

b Informes

Copias (2) Detalles Existencias de WorldCat Reservas (0) Programas (0)

- Solicitud de reserva

Posicion - Fecha de reserva Estado Tipo

Tty



FORMACION WMS - CIRCULACION

@ WorldShare’

b Asistir a usuarios

Registrar devolucion

1quisici L . Circulacié Analiti

Yo soy un extraiio bucle (434365325)

w ldentificar material

Ingresar codigo oe barras

Resultados 1-4de d

1} I J Nombre del usuario
Buscar = CASAS ROSADO, ANTONID JOSE 00093359802
g ) CASAS ROSADO, ANTONIO JOSE

Existencias de mi bib v |

indice MARAZUELA SANZ, MARIO 00099272403
Titulo X TUREGAND MOLERO, LLIS JOSE 00099314103
Térninois)

= Resultados 1-4de 4
extraio bucle ades de
Buscar | Borrar
Busqueda avanzada

X Cermar todas las fichas

X | Buscar. Tiulo = exirafio

bucke (Existencias de m...

® | Buscar Titulo = paraiso

que fuimos (Existencias. .

% Buscar Tilulo = yo, bucle

infinito (Exisbencias de.

¥  Buscar Titulo = BUCLE
INFINITO (Exisiencias

® | Buscar Tiulo = AZKABAN

(Existencias de mi bibi ..

x

Vo soy un exdrafio bucle

Ei parafzo gue fuimas

X | Hamy Potier y ed prisionero

de Azkaban

» Informes

» Programacion de la sala

httnefucm sharewnrideat.nrnfwme/emnd/#iser-antinng.

Vista de la cola de reservas en la que nos indica si la reserva es a nivel de titulo o de materia

posicidn del usuario en la misma.

2 WorldShare’

| Adquisiciones

Circulacion

Analiticos | Admin

Admin

Codigo de barras del usuanio  Posicion =

1

2

3

w Al

& MNecesita ayuda?

ONID JOSE CASAS ROSADO

Copias (3) Detalles Existencias de WorkdCat Reservas (4) Programas (0) Ejemplares

Fecha de reserva
180672018 12:13:26
18/08/2018 16:36:55
2210672018 10:57-31

22/06/2018 10:5T:49

Estado
En cola
En cola
En cofa

En cola

1de

Crear. Solicitud de resemva

1
Tipo
Soliciud e reserva de nivel de material (Yo soy un exirafio bucke)
Solicibud de reserva de nivel de material (Yo soy un exirafio bucke)
Solicitud de resarva da nivel de titulo

Solicitud de reserva de nivel de tiulo

Programas: para efectuar una solicitud de recogida programada de este material.

iMNecesita ayuda?

Infarmacian de afencion al usuario

w

Antonio Casas Rosado

Iy la

w Asistir a usuarios

Ingresar codigo de barras
| | Ir|
Buscar
| Todo v
|casas
| Buscar |
X Antonio Casas Rosado

® Cualquier cosa coincide
CON 'Ca5as

Harry Potter and the prisoner of Azkaban (41266045)

Actualizar  Resullados 0-0 de 0 Mostrar | 10 ¥ | filas por pagina
| Cadigo de barras i a ifica

No hay datos para mostrar

Actualizar  Resultados -0 de 0 Mostrar | 10 ¥ | filas por pagina

Usuario

Inst. de retiro

Copias (2) Detalles Existencias de WorldCat Reservas (0) Programas (0)

Ubic. de retiro

Tiempo para retiro ~  Fecha de vencimiento

@

Estado

2



FORMACION WMS - CIRCULACION

Crear programa

N.” de OCLC/bib. Harry Potter and the prisoner of Azkaban (41266045)

Retiro | OPS Test WMS EMEA 1 Main Branch v |

Se necesita una fecha/hora de programa De |@ Hasta |@

Nota ‘

Crear programa | Cancelar |

IMPORTANTE: En caso de que un ejemplar a prestar ya estuviera prestado o si es objeto de una o
varias reservas y tratamos de prestarlo a un tercero, nos apareceria el siguiente mensaje.

Confirmaciones

Sustituciones
El material se prestd a otro usuario

m | cancetar

Si pulsamos CONFIRMAR nos lo prestaria a este nuevo usuario, eliminandolo del registro del
verdadero prestatario o cancelando y saltandose la reserva que estuviera en la cola, por lo que esta

opcion NO DEBE DE USARSE.

&ty



FORMACION WMS - CIRCULACION

6.3 Registrar Devolucion.

Dentro de la funcion Circulacion marcamos = Registrar devolucién = introducimos el cédigo de barras

del ejemplar y pulsamos ir.

@ WorldShare' ) iMecesitaayuda? ~  ANTONIO JOSE CASASROSADD v

| Metadatos | Adquisiciones  Licencias | Circulacién = Analiticos | Admin

w Asistif a usuarios Registrar devolucién

Ingresar codigo de barras

Ir Cadigo de barras de material: Registrar devolucién Modo de devolucién: Automatico v
A— Fecha de devolucion: 19/06/2018 (L3 Opcidn de i0 | No imprimir v
Todo v
maravillas de Ia tiemra : e : v s : e
Titulo Codigo de barras Fecha de prestamo Fecha de vencimiento Fecha de admision  ~ Nombre del usuario Accion

Buscar Mo hay datos para mostrar

M Maravillas Tierra de la
Borrar
o Cualquier cosa comcide
con ‘maravillas de la bema’

X Cualquier cosa coincide
con 'casas rosadc

X Cualquier cosa coincide
con ‘casas

X Cualquier cosa coincide
con ‘circulacion’

X Cermar todas las fichas

gistrar devolucidr

b ldentificar materiales
b Informes

» Programacion de la sala

Vista de Registrar devolucidn en Circulacién
Una vez devuelto el ejemplar, el sistema nos muestra la siguiente informacion:

TiTULO, CODIGO DE BARRAS, FECHA DE PRESTAMO, FECHA DE DEVOLUCION, NOMBRE DE USUARIO
Y El campo ACCION que nos indicard los estados en los que puede quedar el ejemplar una vez devuelto.

~ ANTOMIO JOSE CASAS ROSADD

€ WorldShare’

-

| Metadatos | Adguisiciones Licencias | Circulacién | Analiticos | Admin

Ingresar chdigo oe baas

i Codigo de barras de material: | Reqistrar devolucion Modo de devolucidn:  Automdlico v

Bugcar

Facha de devolucidn: 1900612018 (T4 Opcidn de recepcion:  Correo alectiinico ¥
Toda v
sillas de | o -5 @ & :

frariies ge s tera Titulo ¢ Codigodebarras  Fechade préstamo ¢ Fecha de vencimiento = Fecha de admision ~ Nombre del usuario Accidn

BuscH, Bibliotec 530778311 1900612018 13:27:24 Reacomodar (Bca. de Trabajo (SEC)-

X ANTONIO JOSE CASAS as/ Préstamo normal)
el 1 Bibliotec = 530778311X 19/06/2018 13:26:14 10/07/2018 23:50.50 10/06/2018 13:26:20 CASAS ROSADO, 44 ENVIAR A: Biblioleca de Educacion

® C ier cosa comcide as! ANTONIO JOSE (Bibliotaca de la Universidad
con ‘maravilas de la fierra Compiutense de Madrid)

x C i c05a comcide
con 'casas rosado Borrar

X Cuslquier cosa coincide
con ‘casas

X Cualquier cosa concide
con ‘circulacion’

M Cenmar lodas las fichas
Registrar devol
b Identificar maleriales

b Informes

» Programacian de la sala

7ty



FORMACION WMS - CIRCULACION

U Cuando el ejemplar se devuelve en el centro de origen el sistema indicara, en funcion de la

ubicacidn (shelving location) del ejmplar REACOMODAR (Depdsito) o ENVIAR A ESTANTERIA (Libre
Acceso)

a . Sielejemplar devuelto pertenece a otra sucursal o es objeto de una reserva en otro

Lo centro, , se pondrd en transito y aparecera el simbolo de incidencias y pondra ENVIAR a
la sucursal correspondiente.

O Si el ejemplar devuelto es objeto de una reserva que se recogera en el mismo centro en el campo
Accion aparecerd HOLD y en la hora siguiente el sistema enviard un aviso al usuario para que pueda

proceder a recoger la reserva solicitada.

@) Metadatos  Adquisiciones  Licencias | Circulacién = Analiticos = Admin
» Asistir a usuarios Registrar devolucion
e it 4k Reserva Yo soy un extrafio bucle para CASAS ROSADO, ANTONIO JOSE
Ingresar cidigo de barras Cadigo de barras de material: Registrar devolucidn Modo de devolucidn: Automatico A
I . iz -
o e i Fecha de devolucion: 221062018 x4 Opcion de recepcion: | No impnmir v
Buscar
Alcance
Exictencias de mi bib ¥ Titulo Codigo de barras Fecha de préstamo Fecha de vencimiento Fecha de admisidn * MNombre del usuario Accibn
indice Yo soy un extr 5327057220 22/06/2018 11:07:09 AL HOLD
Tituio = afio bucle
Término(s Yo sov un extr | 5327057220 22062018 11:06:24 A4 ENVIAR A: Biblioteca de
U — afio bucle Ciencias da la Informacion
extrafio bucle (Biblioteca de la
Universidad Complutense
Buscar  Bomar de Madrid)
Fuzaueda aiarzada Yosoyunextr 5327057220 22/06/2018 11:04:28 A\ HOLD
afio bucle
Yo soy un extr | 5327057220 22/06/2018 11:04:27 AL HOLD
'l afio bucle
Yo soy un extr 5327057220 22/08/2018 11:03:53 44 ENVIAR A: Biblicteca de
X E afio bucle Enfermeria, Fisioterapia y
Podologia (Biblioteca de la
= Universidad Complutense
x de Madrid)
Borrar

Buscar. Titulo =

Existencias de mi bibl

El sistema permite, al igual que en el préstamo, modificar previamente la fecha de devolucién del
ejemplar.

v ANTONIQ JOSE CASAS ROSADO  w

|uisiciones | Licencias | Circulacion | Analiticos | Admin

Registrar devolucion

Codigo de barras de material: | Registrar devolucion Modo de devolucion: Automatico v

Fecha de devolucion: 19/06/2018 (15 Opcion de recepcion: Correo electronico v

El modo habitual de devolucion es el modo automatico, aun asi, existen otros tres modos:

U Devolucion de material de uso interno

U Inventario

U Borrar reservas (empleado para eliminar las reservas que aparecen en la
opcidn Vaciar estante de reservas)

Asimismo, y al igual que en el caso del préstamo se puede elegir entre la opcidon de No imprimir
recibos, Imprimirlo en una impresora de red o enviar un correo electrdnico al usuario.

&
=



FORMACION WMS - CIRCULACION

Puede suceder que algunos ejemplares que han estado prestados y/o ocultos antes de la migracion
desde Millenium que nos lo entreguen los usuarios y a la hora de realizar la devolucidn no aparezcan en el
sistema.

En este caso aparecera una ventana para crear materiales temporales. Lo mas habitual sera dejarlo
aparte para que se haga el proceso técnico del ejemplar pero si fuera necesario se le puede agregar los
datos basicos:

- Autor

- Titulo

- Cadigo de barras

- Nota, indicando la situacion y que cuando se devuelva se pase a proceso técnico.

Y se podria llevar a cabo el préstamo del ejemplar.

Estos ejemplares se recuperan a través de IDENTIFICAR MATERIALES -> MATERIALES TEMPORALES ->
mediante la opcidn titulo o autor.

!.‘: WorldShare’ o ,;‘\le—ceswl’a a‘:ufa7 v ANTONIO JOSE CASAS ROSADO  w

Metadatos =~ Adquisiciones | Licencias = Circulacion | Analiticos | Admin

» Asistir a usuarios Registrar devolucion

Cddigo de barras de material: Registrar devolucion Modo de devolucion: Automatico v
 Identificar materiales

Fecha de devolucion: 06/07/2018 53 Opcién de recepcion: No imprimir v
Ingresar codigo de barras D8/07/2018 59

’L__li\r

Buscar Titulo Codigo de barras Fecha de préstamo Fecha de vencimiento Fecha de admisién ~ ~ Nombre del usuario Accidn
Alcance No hay datos para mostrar

Materiales temporale v

indice Borrar

Titulo v

Término(s)

S

Buscar | Borrar

b Informes

» Programacion de la sala

6.4 Reservas

WMS permite, de entrada, realizar una reserva sobre cualquier titulo (bibliografico) o ejemplar
(material o item) que esté disponible o prestado.

Asimismo permite elegir la ubicacién de retiro de dicho ejemplar por lo que este puede ser recogido
como hasta ahora en la ubicacion a la que pertenece dicho ejemplar o en otra completamente distinta.

Como norma en la BUC Unicamente se haran reservas sobre materiales prestados por lo que la gestidn
de las reservas se hara por ejemplar frente a la opcion titulo.

Si desde el mostrador de atencién hacemos una reserva sobre el titulo puede ocurrir que el primer
ejemplar que se devuelva sea de otra sucursal, dicho ejemplar quedaria en transito hasta que lo
recibieramos en nuestro centro y al hacer la devolucidn en nustro centro seria cuando se generaria la
reserva.

Esta opcion, evidentemente alarga los plazos en los que el ejemplar estara a disposicién del usuario.
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FORMACION WMS - CIRCULACION

El niumero de reservas simultdneas que puede tener un usuario UCM es de 4 como maximo y los
usuarios no UCM es de 2.

La gestion de las reservas en WMS se puede llevar a cabo por dos vias:

Efectuando una busqueda desde Identificar Materiales -> Pulsamos sobre el ejemplar que solicitamos y
nos aparece la vista de Copias en la que se nos muestra los ejemplares existentes y su disponibilidad.
Elegimos Ver/Editar en la Columna Accién -> Pinchamos sobre Realizar Reserva.

Nos aparece una ventana en la que podremos crear la solicitud de reserva.

Crear nueva solicitud de reserva

Usuario: frrm—

Material: Sistema fiscal espafiol. /
5331924907

Retiro: Biblioteca de Derecho-Maria Zambrano (Sala Rafael Urefia)

Reservar:  pe 25062018 &) hasta | &=

Suspender:  pe | (&) hasta | =

E Mover usuario a inicio de cola

Guardar cambios Cancelar

Buscamos al usuario que desea realizar la reserva y lo seleccionamos

Elegimos la ubicacidon de retiro de la reserva, el rango de fechas en las que el usuario quiere realizar
dicha reserva y pulsamos en Guardar cambios.

El sistema asignara la solicitud de reserva a la cola correspondiente en orden cronolégico.

Mostrard en una columna la ubicacién de retiro del ejemplar, el orden de la Cola de Reservas o la
indicacidn En Estante si ya estuviera lista para recoger

En el campo Estado aparecera la opcion No Listo o Disponible (junto con la fecha tope de recogida) si la
reserva ya esta lista para recoger..

&
=~



FORMACION WMS - CIRCULACION

o . 3 7 ANTONIO JOSE CASAS ROSADD  w
& ¢MNecesita ayuda?  w
2 WorldShare Informacian de atencion al usuario
J I o Metadatos ~ Adquisiciones = Licencias | Circulacion = Analiticos = Admin
» Asistir a usuarios ANTONIO JOSE CASAS ROSADO (00029359802)
Regitnrdeauicia ] Préstamo = Reservas | Deudas | Perfl | Historia
~ Reservas (2 disponible, 3 ain no estd listo)
Ingresar codigo de bamas
141 | Ir Crear reserva
Buscar
Alcance Actualizar 0s 1-5de5 Mostrar |10 v | flas por pagina / «< Primeso < Anterior [ 1| Siouienle > Usin
[Existencias de mi bib v = Volumen Cédigo de barras * Signatura topog - Ubicacién de retiro  Institucion de retiro  Cola = Notas Estado
oo [ | Yo soy un exiraio 5327057220 DSRU 2858 r Biblioteca de Derecho-  Biblicteca de la En Disponible
Titulo v dier, Douglas R. Maria Zambrano (Sala Universidad estante Reservado
Erminol; i Rafael Urefia) Complutense de hasta:
Término(s) Editar.. Madrid 25NGER01R,
extrafio bucle 5 5
[ Psicologia iHofstatter, Peter R. 5331637219 DEP 12702 Biblioteca de Psicologia  Biblioteca de la En Disponible
| Buscar | Borar Editar... Universidad estante Reservado
Complutense de hasta
Bulsqueda avanzada Madrid 236218
X Cerrar todas las fichas ) Yo soy un exiraiio bucle/Hofsta LOOTHOF Biblioteca de Farmacia  Biblioteca de la 1 No listo
dier, Douglas R. Universidad
= tar Complutense de
3 Buscar Tiulo = extrafio "
bucis (Existencias de m.. ol
| Buscar Titulo = paraiso [0 | Primeras letras (1931-1943)/Pa 5307663362 DPBE0(T2-4FAZ Biblioteca de Filologia-  Biblioteca de la 1 No listo
que fuimos (Exisiencias. . 2, Octavio, Dpto. Arabe Universidad
Editar. Complutense de
R Buscar Titulo = yo, bucle Madrid
infinito (Existencias de.
S ]  Aspectos éficos y legales en la Biblioteca de Medicina Biblioteca de la 1 Mo listo
x ﬁ;‘;;l'.rg':;"’." g evaluacion de tecnologias sanit Universidad
—— arias {Andradas Aragonés, Ele Complutense de
| Buscar Titulo = AZKABAN na, Madrid
(Existencias de mi bibii... Editar,

Actuaiizar  Resuitados 1-5de 5 Mostrar |10 v | filas por pagina Prirero < Anterior | 1 | Siquiente

X | Detalles de material: Yo
20y un extrafio bucle EOITar Teservas

Yo 30y un exiraio bucle » Materiales programados

El paraiso que fuimos

| Hamy Potier y el prisionero
E de Azkaban

La otra opcidn es abriendo el registro de usuario y pinchando en la pestafia Reservas -> Crear reservas.

Crear nueva solicitud de reserva

Usuario: ANTONIO JOSE CASAS ROSADO

Nivel de reserva: ® Mivel de titulo ' Nivel de material

| Buscar

| Biblioteca de Derecho-Maria Zambrano (Sala Rafael Urefia)

Titulo: |N.° de OCLC/bib.

Retiro:

Completar desde:

Reservar:

De | 2610612013 ] hasta |

Suspender: De | |@ hasta |

I Mover usuario a inicio de cola

Guardar cambios | Cancelar |




FORMACION WMS - CIRCULACION

Se nos despliega una ventana en la que podemos elegir hacer la reserva a nivel de titulo (corresponderia
al primer ejemplar que se devuelva) o a nivel de material (ejemplar). Como ya se ha indicado las reservas
se haran preferentemente a nivel de ejemplar.

Igualmente elegimos la ubicacién de retiro, que preferentemente sera nuestra propia ubicacidn, las
fechas de reserva, fechas de suspension (si el usuario lo indica) y notas, en su caso. Seguidamente
pulsamos Guardar Cambios.

En la operativa de reservas, existe a nivel interno el concepto de soft checkin (devolucidn sin usuarios),
esta devolucion serd la que genere la reserva propiamente dicha, por lo que en un nimero muy elevado
de casos serd necesario hacer dos devoluciones de un mismo ejemplar.

Por ejemplo, un ejemplar perteneciente a la Biblioteca de Filologia ha sido reservado para recoger en
Medicina. Cuando el ejemplar se devuelva, independientemente de la ubicacion en la que se devuelva,
guedara devuelto y en transito, el sistema nos dird a que Biblioteca enviarlo.

Una vez en la Biblioteca de destino serd necesario efectuar una devolucion. (soft checkin) que asignara
el estado HOLD al ejemplar y enviara una notificaciéon al usuario indicandole el plazo y lugar para recoger la
reserva.

6.4 Notificaciones:

La configuracion de notificaciones del sistema va a seguir el mismo esquema que se hacia en Millenium.
Aunque el funcionamiento es diferente.

En WMS, el sistema enviard automaticamente a las horas en punto las notificaciones siguientes sobre
operaciones realizadas en la ultima hora:

U Recibos emitidos manualmente en las operaciones de préstamo o
devolucion

U Avisos de Reservas listas para recoger

U Reservas Expiradas y caducadas.

A las 7 de la mafiana, enviard

U Avisos de cortesia
U Avisos de retraso en la devolucion de un préstamo (hasta un maximo de 6)

IMPORTANTE: Todos los avisos que se generan en el sistema son enviados automaticamente por el
sistema y siempre al usuario final. Esto es importante sobre todo en el caso de los Avisos de retraso en la
devolucion.

A diferencia de Millenium, el sexto aviso no llegara al Jefe de Sala y Préstamo sino al usuario, por lo que
para saber que usuarios han alcanzado este nivel de aviso habra que consultar el informe correspondiente
en el apartado de Analiticos.

Analiticos -> Informes -> Informes> Circulation Reports -> Overdue Items Aging Report.
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FORMACION WMS - CIRCULACION

2 WorldShare’

I Metadatos = Adquisi

ones | Licencias = Circulacion | Analiticos | Admin

Reports

[3
Evaluacidn de colecciones

» Mis archivos

« Informes

nformes

Report Launch Pad

» Meladata Reporls
» Acquisitions Reporls

» Circulation Reports

Circytation Dashboard

ircyk st Ry h
All Checked Out lems Report
irculation Add-4 Report

Circulation Events Detail Repord

Daily Payments Reporf

Fiscal Detail Report

Fiscal Summary Report

High Use Circulation Titles Summary Repor
Holds List Report

Hoits Ready for Pickup Report

Hourly Avarage Circulation Actvity Summary Beport
ltem Stafus Stabsfics Char

ltems in Transit Report

Lost Or Missing ltems Report

Monthiy Circulation Statistics Report

Dpen Holds Repart

Owerdue ltems Aging Reporf

Patron Information Delsil Report
Recalled lems Raport

Cataloging/Collection Reports

2

E-Resources Reports

o

¢Necesita ayuda?

formacion de atencion al usuano

w

ANTONIO JOSE CASAS ROSADO  w

Asignar  Restablecer
~ Controles de entrada del documento
= Contrales de entrada del informe (4]

Item Branch Name

Todos los valores -
Biblioteca de Flologia-
Biblioteca de Geografiz
Biblioteca de Informét

Aceptar

V Bplorar = [ Inmovilizar ~ EE Contome

Lectura | - Disefio

(@

|
WorldShare’

Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid

Overdue Items Aging Report

ttem Branch Name

Eiblioteca de 5321232435

Item Days Overdue is
® Greater than or Equal to
() Less than

Walue (Enter a Numeric Valug]

El sistema también permite imprimir un recibo o notificacidn en una impresora de red para su envio.

Para su configuracién hay que descargar una APl y una wskey. Por lo que se requerira el email a todos

0 || aceptar

Geografia e Historia

Biblicteca de 5313585148

Infarmatica

kS

los usuarios como forma de contacto.

ttem Barcode

ttem OCLC
Number

1013735159

1013741837

Item Call Number

Una cosa rara, 0ssia Bellezza
ed onestd (versi pera a
quartet de corda) /

Semiconductor technology
and itz impact on design &
EDA presentations from the
36th Design Automation
Conference |

PT8MARIcos(cue)

CD004.3'12(06)
DAC-38

Material Format

MsScr Partituras-
normal

Book Materiales
espacisle:
Fréstamo

U
e



FORMACION WMS - CIRCULACION

Tipologia de Avisos:

Recibo de Préstamo:

Recibo transaccion de prestamo UCMAWMS-OCLC  x

u ]

no-reply@oclc.org 19 feb. (hace 6 dias) -
para mi [+

Recibo de fecha de vencimisnto
Name: Antonio José Casas Rosado

Call Number: BBAS85

Title: The print in Germany, 1880-1933 : the age of expressionism : prints from the Department of Prints and Drawings in the British Museum /
Item Barcode: 65316548787

Due Date: 27/02/2018 23:59

Call Number

Title: material temporal

Item Barcode: 5465465465465564
Due Date: 20/04/2018 23:59

Call Number

Title: material temporal

Item Barcode: 5465465465465564
Due Date: 20/04/2018 23:59

Call Number

Title: material temporal

Item Barcode: 5465465465465564
Due Date: 20/04/2018 23:59

Call Number-
Title: aver que pasa

]

4

Aviso de cortesia:

Aviso de cortesia UCHAWMS-OCLE  x

a ]

no-reply@oclc.org 24 feb. -
para mi [«

Le recordamos que esta praxima la fecha de devolucion de
los siguientes ejemplares:

Title:  The print in Germany, 1680-1933 : the age of expressionism : prints from the Department of Prints and Drawings in the British Museum /
Author:  Carey, Frances.

Material: BOOK

Due: 28/02/2018 23:59

Si lo desea, puede proceder a su renovacion a través de Mi cuenta.

Aviso de recogida de reserva:

---------- Mensaje reenviado ———
De: <no-reply@oclc.org=

Fecha: 22 de junio de 2018, 12:00
Asunto: Aviso de recogida de resena

Para: igarciav@ucm.es

El ejemplar que reservd ya esta disponible y puede pasar a recogerlo en el mostrador de préstamo.

Titulo:  La préctica de la inteligencia emocional /
Autor:  Goleman, Daniel.

Material: BOOK

Ubicacidn: Biblioteca de Psicologia

Caduca: 25/06/2018 23:59

Recuerde que no recoger un matenial reservado sin haber cancelado previamente la reserva conllevara la interrupcion del servicio de préstamo

Aviso de Préstamo:

(-]
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FORMACION WMS - CIRCULACION

T
De: <no-reply@oclc.org=
Fecha: 8 de junio de 2018, 7:02
Asunto: Aviso de retraso en la devolucidn

Para: fefernan@buc.ucm.es

PRIMER. AVISO DE RETRASD
Por favor, devuelva a la biblioteca el (los) siguiente(s) libros(s)
atrasado(s).

Title:  Poesias : poesias originales, traduciones clasicas, traducciones sagradas /
Author:  Ledn, Luis de,

Material: BOOK

Due: 4/06/2018 23:59

Tenga en cuenta gue su camet permanecera blogueado mientras no proceda a su devolucidn.

Vista previa del correo electronico

Correo electronico
Tema Recibo de reserva

Recibo de reserva
Fecha 22/06/2018 11:04:27

Mombre MARTIN MARTIN, OLIVER

Signatura topografica DSRU 2858
Tituko Yo soy un extrafio bucle
Codigo de barras de material 5327057220

Caduca el 25/06/2018 23:59:59
Retirar de de

ia, F y Podologia

Gracias por utilizar su biblioteca.

elecironico WL EET

(5



FORMACION WMS - CIRCULACION

7. Lista de extracciones

La reserva sobre un item o ejemplar que aparece en la pull list puede reenviarse a otro centro en caso
de que no pueda ser satisfecha desde el nuestro.

La columna inicial, en la que aparece una flecha, seria la que permitiria reenviar reservas a otro centro
gue pudiera satisfacerlas antes pero no la usaremos en la BUC.

A pesar de gue no se van a admitir reservas sobre ejemplares disponibles, la persona encargada de

gestionar las reservas accederda a dicha lista periédicamente para comprobar si ha aparecido algun item en

ella.

2 WorldShare’

| Adquisiciones = Circulacion | Analiticos  Admin

b Asistir a usuarios Lista de extracciones

Registrar devolucion

} Identificar materiales &F  Adusiza Re ERI.
topografica Formato
Lista de extracciones : ﬁ GVEE5 WS E
Vaciar estante de
reservas
=+ MAIN- PNB6231.P6 58

STACKS 42004

MAIN- asd sfd

STACKS

Periodicals 2010
MAIN-4 Day GB2345

L
¥
WEST- GE195 .G738 [ ]
L
[ ™

BC5314

Aclualizar  Resultados 1-5 de &

Titulo

No easy way : the story of Ted Willia

Reenviar reserva a otro centro

¢Mecesita ayuda? Antonio Casas Rosado  w
Infarmacion de atencion al usuario

Actualizado: 14022018 12:42:18

ms and the last 400 season (Bowen,
Fred.

America (the book) . a citizen's guide
to democracy inaction /Stewart, Jon,

The rad book /Lehman, Barbara.
The green movement (Miler, Debra
A

El Laberinto de las aceitunas (Mendo
z&, Eduardo,

El misterio de la cripta embrujada /M
endoza, Eduardo,

Imprimic
Nombre Categoria Fecha
Codigo de Reservar del el e
barras = Enumeracion notas ¢ usuaric © prestatario solicitud «
31186000747283 van Professor 0611272017
Klaveran 14:02:10
Fran
32878001768234 Hoelstra, STUDENT 08M22017
Stiin 14:15:14
marycolling- Whyman MFW 17/01/2018
2016-06-10-2 Marfyn 09:54:40
98372 Whyman, MFYYW 1710112018
Martyn 11:03:36
bh000457 Primero. ADULT 2010172018
Usuario 17:10:17
bh000458 Primero ADULT 20/01/2018
Usuario 171141

Si apareciese un ejemplar o ejemplares en la lista, se puede imprimir un recibo para acompafar al
ejemplar e identificar al titular y datos de la reserva. Tanto si lo
propia como si hay que enviarlo a un centro.

Vista previa de imprasidn

Entrada de lista de extracciones

Fecha de solicitud

Titulo

Ubicacion en estantes
Signatura topografica
Enumeracién

Codigo de barras de material
Tipo de material

Nombre

09/02/2018 11:06 21

colocamos en la estanteria de reservas

The Lost tradition - mothers and daughters in literature /

Depdsito-Préstamo normal
MOD 12499

5307043905
Book

Casas Rosado, Antonio (0530968909)

€S



FORMACION WMS - CIRCULACION

Las reservas Expiradas o Canceladas aparecen en CIRCULACION -> INFORMES-> Vaciar estante de

reservas.
Las reservas de ejemplares que aparecen en este listado deben ser eliminadas de forma manual, se
puede imprimir un listado y luego mediante REGISTRAR DEVOLUCION -> Modo Borrar reservas.

Imprimir informe

Categoria
del
prestatario

Nombre del
usuario

Signatura . Ubicacién | Cddigo de
N Titulo
topogrifica en estante barras

Somos
informacién
: la nueva
L0O07.55AR ciencia de lo
intangible
[Sarasqueta,
Antxon.

Libre
acceso-
Préstamo
normal

21/06/2018
10:41:36

5330317537

Cittadini,
legge,
FMPALILAC economia
/Lacchini,
Luigi.

Dpto.
Filosofia-
Préstamo
normal

21/06/2018
10:44:23

5305157833

3

Imprimir

7S



FORMACION WMS - CIRCULACION

Tambien se puede ir a cada registro de usuario y ver en la pestafia RESERVAS -> marcar la reserva
correspondiente y pinchar sobre Borrar reservas.

2 WorldShare’

[| Metadatos | Adquisiciones | Licencias | Circulacion | Analiticos = Admin

¢Necesita ayuda? v

de atencion al usuario

Informaci

ANTONIOQ JOSE CASAS ROSADO W

w Asistir a usuarios

Ingresar codigo de barras

Buscar

Todo A
casas rosado
[Buscar|

% ANTONIO JOSE CASAS
ROSADO

¥ Cualquier cosa coincide
con 'casas rosado’

®  Cualquier cosa coincide
con ‘casas

X Cerrar fodas las fichas

Registrar devolucion
b Identificar materiales
b Informes

» Programacion de la sala

ANTONIO JOSE CASAS ROSADO (00099359802)
Préstamo Reservas Deudas Perfil Historia

= Reservas (0 disponible, 1 atn no esta liste)

Crear reserva

Acluglizar  Resultados 1-1de 1 Mestrar | 10 ¥ | filas por pagina

T Titulo Volumen Cddigo de barras

# | Aspectos éficos v legales en la eval
uacion de tecnologias sanitarias /An
dradlas Aragonés, Elena,

Editar...

Actualizar  Resultados 1-1de 1 Mostrar |10 ¥ | filas por pagina

Borrar reservas

+ ‘ateriales pregramados

Signatura topografica Ubicacién de retiro  Institucién de retiro  Cola Notas Estado

Biblioteca de Biblioteca de la
Medicina Universidad

1 No listo

Complutense de Madrid

En la funcién Analiticos -> Informes-> Circulation reports existen dos informes que nos permiten controlar

la informacidn sobre reservas en curso o ya listas para servir en

de nuestra sucursal.

nuestra sucursal o relativas a ejemplares

- ! = - - — -
7Y . Necesita ayuda? ANTONIO JOSE CASAS ROSADO  w
3 WorldShare S st
Informacién de atencion al usuario
I Metadatos | Adquisiciones | Licencias | Circulacion | Analiticos | Admin
Reports

3
Evaluacion de colecciones

» Mis archivos

Informes

Report Launch Pad |

» Metadata Reports
» Acquisitions Reports

~ Circulation Reports

Circulation Dashboard
Circulation Data Last Refreshed
All Checked Out ltems Report
Circulation Add-Delefe Repori
Circulation Events Detail Report
Daily Payments Report

Fizcal Detail Report

Fiscal Summary Report

Hourly Average Circulation Activity Summary Report
ltem Status Stafistics Chart

ltems in Transit Report

Lost Or Missing liems Report
Menthly_Circulation Statistics Report
(Open Holds Report

Outstanding Fees and Bills Report
Overdue Items Aging_Report

Patron Counts Summary. Report
Patron Information Detail Report
Recalled items Report

» Cataloging/Collection Reports

» E-Resources Reports

IS5



FORMACION WMS - CIRCULACION

8. ANALITICOS

La funcién analiticos nos permite extraer diversos informes relacionados con Circulacién.

La informacién contenida se refiere al dia anterior a la fecha de creacion del informe.

Se accede a ellos por medio de ANALITICOS -> INFORMES -> informes -> Circulation reports.

= - - — -
7Y . ¢Necesita ayuda? ANTONIO JOSE CASAS ROSADO
2 WorldShare
| Metadatos | Adquisiciones | Licencias | Circulacion | Analiticos | Admin
Reports

»
Evaluacion de colecciones

» Mis archivos

w Informes

Informes

Report Launch Pad |

» Metadata Reports
» Acquisitions Reperts
~ Circulation Reports

Circulation Dashboard

Circulation Data | ast Refreshed

All Checked Out ltems Report

Circulation Add-Delete Report

Circulation Events Detail Report

Daily Payments Report

Fiscal Defail Report

Fiscal Summary Report

High Use Circulation Titles Summary Report
Holds List Report

Holds Ready for Pickup Report

Hourly Average Circulation Activity Daily Chart
Hourly Average Circulation Activity Summary Report
ltem Status Stalisfics Chart

ltems in Transit Report

Lost Or Missing ltems Report

Monthly Circulation Statistics Report

Open Holds Report

Qutstanding Fees and Bills Report

Overdue Items Aging_Report

Patron Counts Summary Report

Patron Information Detail Report

Recalled Items Report

» Cataloging/Collection Reports

» E-Resources Reports

95



FORMACION WMS - CIRCULACION

¥ Explorar ~ [T Inmovilzar - (65 Contorno Lectura ~ Diseiio

Asignar  Restablecer

“-2 | = Controles de entrada del documento (0) |
~ Controles de entrada del informe (4) |

) Overdue Items Aging Report
-4

Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid

Ttam Branch Mame WorldShare’

Todos los valores -
Biblioteca de Filologia-

Biblioteca de Geografi: Aceptar Item Branch Name Item Barcode Item OCLC
Biblioteca de Informdti Number

Item Title Item Call Number Material Format Permane:

Biblioteca de 5321232435 1013735159 Una cosa rara, ossia Bellezza PT2MARIcos{cue) MsScr Partituras-
Geografia e Historia ed onesta (versio pera a normal
e T quartet de corda) /
Todos los valores Biblioteca de 5318585148 1013741837 Semiconductor technology CD004.312(06) Eook Materiales
2 Informatica and its impact on design & DAC-36 especiales
3 EDA presentations from the Préstamo
4 36th Design Automation
Conference /
Item Days Overdue is <
® Greater than or Equal to E
Less than
Value (Enter a Humeric Value)
o Aceptar
Ejemplo de informes de ejemplares vencidos
FEH-IS-® vy | g | 3 Bxplorar = [ Inmovilizar - & Contorno Lectura = Disefio =
F]-, Controles de entrada ~ “ =z .
== — Lost Or M|55|ng Items Report
Asignar  Restablecer
T3] Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid
11+ Controles de entrada del documenta (0} 4
| = Controles de entrada del informe {5} | WorldShare’
Ttem Current Status ES
iteria: : -02- -00: X E 18-02- -00:1 -m.
RS " Report Criteria Date Declared Absent Start: 2018-02-13 12:00:00 a.m Date Declared Absent End 2018-02-28 12:00:00 a.m.
Lost Item Branch: All Item Current Status : All
Aceptar
Permanent Shelving Location: All Item Material Format: All
Temporary Shelving Location: All
Item Branch Name E
Todos los valares = Item Item ftem Call ltem Item ttem Declared
Biblioteca Complutens: Permanent Temporary Number Status Barcode Absent Date
Aceptar Shelving Shelving Current
Location Location Status
Eiblioteca Eiblioteca MNA aver que pasa MIA Archv 2145 Lost 123456789 2018-02-19 17:04 MNIiA
. « | Complutens de trabajo-
Itam Permanent Shehving Location 3 e-Senviclos Prastamo E
| |
Todos los valores N Centrales especial
Bibliotaca de trabajo-P Biblioteca Ni& material NIA Game Ni& Lost 5465465465 2018-02-19 17:04 Ni&
Aceptar de trabajo- temporal Digital 465564
Prastamo
- especial
Grand
Ttem Temporary Shebving Location -3 Total: 2
Todes los valores -
NJA
Aceptar
Item Material Format -3
Todos los valores ]
Archv
Game Digital Aceptar
4

Ejemplo de informe de ejemplares desaparecidos o perdidos

S



