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Resumen

Toda investigacidn cientifica constituye un complejo paisaje de decisiones encadena-
das, Cada una de las decisiones que se toman en cada une de los momentos que atraviesa
la investigacion supone para el cientifico un compromiso de varias dimensiones que se va
articulando con los anteriores. Cuando se trata de Ciencia Social, y cuando nuestro objeto
por excelencia es lo humano, fa mds trivial de las resoluciones técnicas es susceptible de
implicar un compromiso de cardcter ético. En este articulo se intentard reflexionar sobre la
relacién de estas decisiones de criterio metodoldgico con Ia dimension ética que les acom-
paiia.

Abstrac

This article tries fo point up the linkage between technical decisions in social research
and ethical implications of scientific labour. The consider behind this is that technical cho-
osing is not only a methodological matter, but ethic too. Ethics are especially relevant in
Social Science, becanse human being is its specific subject and its data preferential font.
So, researching process is described attending its ethical dimension, and frying to reveal
the crucial points in ethic and method convergence,
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Visto desde fuera, no es extrafia la idea de que tanto los planteamientos como las con-
ciusiones de una investigacidn de Ciencia Social se encuentran comprometidas, general-
meite en un sentido politico o ideoldgico. Y no hace falta remitirse a la ciencia revolu-
cionaria ni a sus herederas criticas. El mismo Durkheim que afilaba el método sociolé-
gico sabfa muy bien de sus compromisos cuando escribfa algo tan aparentemente neutro
como Las Formas Elementales de la Vida Religiosa. Como es sabido, en Las Formas Ele-
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mentales, €] ateo defensor de la causa Dreyfus busca los argumentos sociolGgicos para
defender la legitimidad de todos los credos y la racionalidad de todas las razas, militan-
do dzgumentahnente el sus propios principios.

La presencia de ideologfas en la teorfa o en la téenica, o el peridédico Hlamamiento
a la toma de partido de los investigadores, son circunstancias relativamente familiares
para los cientificos sociales. Sin embargo, la profundidad de los compromisos no se
acaba en la revelacion de una politica del conocimiento ni en la vinculacién de sus re-
sultados a un programa ideoldgico. Cada investigacién, y esto parece apreciarse mejor
«desde dentro», es un laberinto de decisiones en las que se pone en juego una relacién
esencialmente relevante en la dimensidn ética: la relacién entre el sujeto investigador
con el sujeto investigado, sea cual sea el rango de abstraccién que pueda atribuirse a
ambos,

Desde el diseiio de proyecto hasta la edicion de los resultados, el material de frabajo
de la investigacién sociolGgica ¢s fundamentalmente humano. Aungue pueden recono-
cerse otros sujetos y objetos con valor ético (los animales, ¢l medio ecoldgico...}, es en
¢l nivel de o humano donde la Ciencia Social tiene su campo especifico y donde cada
decisidn del investigador es un gjercicio moral en sf misina. Bvidenternente, la variedad
de situaciones y condicionamientos por las que la propia investigacién puede pasar, ha-
cen que este ejercicio se manifieste en las mds diversas formas.

Asf, desde la deontologia profesional a 1z eleccién dei objeto de estudio, desde los es-
cripulos para la financiacién a las coavicciones epistemoldgicas, desde los principios
mis generales de la teorfa hasta los més minuciosos de la préictica son susceptibles de re-
velarse como espacios para la ética. En este articulo se intentard poner en perspectiva
esta cuestion desde diferentes puntos de vista.

CUANDO EL OBJETO ES UN SU.]ETO EL-LUGAR DE LA ETICA -
EN LA INVESTIGACION

El lugar que la ética suele ocupar en la ciencia ha estado tradicionalmente vinculado
a profesionalizacién de las disciplinas. Asf, en muchos cédigos profesionales la ética del
trabajo no va mis alid de las responsabilidades del investigador y divulgador respecto a
la verdad y a la conunidad cientifica con ia que se comuaical. Este enfoque deontoldgi-
€0, sin embargo, va quedando en segundo plano desde hace unos ailos, especialmente
desde que las grandes asociaciones internacionales de Sociologia y Antropologia han re-
conocido su particular relacién con el objeto humano y han reorientado sus cédigos ha-
cia la preocupacion por los sujetos-objeto.

Es conocido que el punto de partida de esta ‘nueva sensibiiidad estd en Niiremberg.
No cabe duda de que las Ciencias Sociales, desde la Etnologfa al Derecho (e incluyendo
sus més difusos antecedentes premodernos) han enfrentado dilemas éticos tanto en Ia
aplicacién de conocimientos como en los procesos de investigacidn donde el objeto es

I Este sigue siendo ¢l caso de las Ciencias Sociales como la Historia, la Economh y Ia Ciencia Politica se-
giin se observa en las declaraciones de algunas de sus asociaciones,
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precisamtente lo social y por ende lo humano?. Disciplinas sin compromisos. tan eviden-
tes también han enfrentado debates de este estilo, y el caso de la Fisica nuclear es bien
conocido. Sin embargo, fueron ias aberraciones del nazismo o el escdndalo de Tuskegee
(EE.UU.} los que provacaron la formulacién y establecimiento de cddigos generales ex-
plicitos con vocacién y reconocimiento univeisales.

Desde entonces puede decirse que se ha hecho habitaal pensar la ética de la investi-
gacidn con seres humanos en 1os términos del Niiremberg Code3. En éste y otros cddigos
principales (Helsinki, Belmont...) Ia eticidad de Ia préictica investigadora depende de Ia
condicién humana de los objetos de ensayo, y por tanto de la relacion entre invesiigado-
res e investigadost, El valor ético de una investigacion, en ese caso, descansa fundamen-

talmente en la clase de trato, fanto prictico como tedrico, que fa comunidad cientifica
dispensa.a los snjetos-objeto. Y sobre esto se han establecido los prmcapms elementales
que componen los nuevos cadigos al uso.

Estos principios bisicos se organizan en torno a la cuestién del «consentlmlemo in-
formado» e incluyen imperativos como la ausencia de coaccidn para la participacién vo-
luntaria, la superioridad de los beneficios sobre los riesgos para el propio participante, la
garantfa de confidencialidad o la libertad de retirarse de la investigacién en cualquier mo-
mento. Aparte del consentimiento y su interrupcidn, sin embargo, el papel de los sujetos-
objeto en estos cddigos es bdsicamente pasivo, y en cierto sentido inhumano.

Naturalmente semejante paradoja no se debe-a la insensibilidad de los investigadores
y de los comités de ética cientifica, sino a 1a condiciones epistemolégicas y metodolégi-
cas <e Ia investigacion. Esto resulta mds visible al apreciar fa vinculacién de estos prin-
cipios a las ciencias biomédicas y a la particular orientacion de sus précticas investiga-
doras. Asi, aunque las declaraciones de buemas pricticas y las gufas éticas desprenden
una especie de respeto reverencial a la figura del participantes, ia investigacién experi-
mental de la biomedicina deja poco lugar a lo humano en seatido integral, y se centra,
como cabe esperar, en los aspectos objetivables y cuantificables de los sujetos y sus com-
portamientost,

2 Baste recordar los asociados a las colonizaciones ewropeas, que en disciplinas como [a Antropologfa han
dejado, ademds, una huella epistemolégica peculiar.

3 El texto originat del Nuremberg Code, extrafdo de los decwmentos de Trials of War Criminals before the
Nuremberg Military Tribunals under Control Council Law Np. 10, de 1949, puede consultarse actualmen-
te en la Web de Office of Human Subjets Reseasch, donde también se encontrardn la Declaracién de Hel-
sinki revisada y ¢l Belmont Report, htip:fohsrod nili.gov/guidelines/guidelines.tml

4 Hay que tener en cuenta que estas dos figuras peeden representar infinidad de situaciones y sujetos, indi-
viduales y colectivos. Asf, pueden ser participantes potenciales tamo los que son objeto de un experimen-
to concreto como la comunidad no cientifica y beneficiaria, Y del mismo modo, los responsables pueden
ser tanto los investigadores que tienen el trato personal con el paciente, como los financiadores que dise-
fian medios y fines, o bien «la comunidad cientifica».

5 A modo de ejemplo puede consultarse la extensa documentacidn de la Organizacién Mundial de la Salud,
donde esto aparece no sélo en las Ethical Guidelines sino en muchos otros documentos.

6  Algo que puede observarse incluso en la Psiguiatria, como han puesto de manifiesto las investigaciones an-
tropoldgicas (por ejemplo Angel Martinez 2000 en Comelles y Perdiguero eds, Medicina y Cultura, Edic.
Belaterza). Por lo demés, ef objeto.de las investigaciones en Biomedicina no es propiamente io humano.
En el primer pérrafo de nuestro Proprama Nacional de Biomedicina consta que su «objetivo fundamental»
es «profundizar en ¢l conocimiento de los mecanismos moleculares, bioquimices, celulares, genéticos, fi-
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Pese a todo, en las ciencias biomédicas, y como consecuencia en los cédigos genera-
les que han inspirado, la principal preocupacion ética reside en el frigil equilibrio de las
relaciones entre los responsables y los participanies. Y esta misma preocupacion es ta
que ha cundido, con efecto desigual y en lento proceso, entre las principales asociacio-
nes internacionales de Ciencia Social. Aunque cabe pensar que exustirian diferencias fin-
damentales enfre una investigacién biomédica que se presta con aparente facilidad a la
cosificacién y manipulacion del objeto humane, la préictica de la Ciencia Social no se en-
cuentra tan lejos de esto. Ni de sus riesgos ni de sus preocupaciones.

Los cddigos de las americanas ASA y AAA7, los de las europeas ISA y ASAS, asf
como diversos nimeros de Professional Ethics Reports?, presentan un panorama en el
que la sensibilidad ética se encuentra principalmente orientada a la cuestién del trato con
el informante. Es posible que el creciente interés por la técnicas cualitativas haya con-
flaido en la promocién de esta sensibilidad, pero también en el uso de métodos cuantita-
tivos se plantea la situacidn critica que los cddigos éticos consideran fundamental: Ia re-
lacion entre un responsable (dotado de recursos de legitimacion y manipulacién técnica)
y su pasivo suministrador de informacién.

Esta situacién, la relacién entre el investigador v el informante, articula en un selo
momento fundaate el conocimiento que dard lugar a los resultados cientificos y la di-
mensién ética. Y ello presenta al menos dos implicaciones. En primer lugar, la preocu-
pacién ética por aquella relacidn constituye un reconocimiento expreso del lugar que lo
humano ocupa, como valor en si, en el proceso cientifico, Este reconocimiento puede,
como a menudo pasa, quedar mids 0 menos aislado en la sensibilidad del investigador, tal
vez atrapado por las rutinas técnicas o tal vez por los requerimientos de la financtacion.
Sin embargo, no ¢s imposible plasmar esta preocupacién en recursos y estrategias meto-
doldgicos que permitan ir més all4 del mere reconocimiento de lo humano. Y si es posi-
ble, ello implicaria, en segundo fugar, reflexionar sobre si es también recomendable.

Reconocer la presencia de la condicién humana comoe parie del objeto de 1a Ciencia
Social es el principio de un proceso que debiera llevarnos precisanente & superar esta si-
tuacion de contemplacion reflexiva. Ello significarfa proceder a restituir Ia presencia hu-
mana en la investigacién, y no sélo en la parte que nos toca conto diseitadores ¢ intér-

siopatolégicos y epidemiol6gicos de las enfermedades y problemas de salud», y las sensibilidades exis-
tenciales no parecen muy relevantes agui,

7 La American Sociological Association expone su Code of Ethics de 1997 en su pdgina web (hitp:fivmwmasa-
nel.org/nembersfecoderevimi). El Ethic Code de Ia American Anthropological Association es de 1995, y tam-
bién aparece en hutp:inwananel.org/committees/etlicslethcode. fm,

8 La International Sociological Association firmé su Code of Ethics en 2001, y éste aparece en
http:fhvas.uem.esfinfofisalaboutfisa_code_of ethics.hitm. Con algunos afios mds, Iz Association of Soctal
Anthropologist of the UK and the Conumnonwealth muestra su Ethical Guidelines for Good Research Prac-
tice en hitp:tAvwwi theasa.org.uk.

9 Revista de la American Association for the Advancement Science, donde colaboran as principales aso-
ciaciones americanas de investigacidn en Ciencia Social, entre ellas las dos citadas y otras como la Politi-
cal Science Association, Respecto a las cuestiones élicas, {anto los cédigos como los grupos de trabajo y
Ias publicaciones sobre este asunto se encuentran mucho més desarrollados en EE.UU, de lo que lo estdn
en las asociaciones europeas. Al menos desde aquf parece que ello puede deberse, entre otras cosas, 4 una
mayor presencia de comités €ticos, cuyo veredicto en algunos estados es necesario para fa aprobacidn de
proyectos. Aqui estamos muy lejos de esta situacién,
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pretes, sino fundamentalmente en la parie que no nos toca: en la apertura de nuestros re-
cursos (de disefio, recoleccion de datos e interpretacion) a aquellos que han de formar
parle de su contenido, la apertura de la tecnologia de la informacién a los informantes...
y parece obvio, en este sentido, que st algo puede el método hacer por cumplir este prin-
cipio es profundizar en Jos enfoques cualitativos.

Al margen de los debates epistemoldgicos que sus técnicas han suscitado, ia profun-
dizacién en las perspectivas cualitativas resulta imperativa desde el punto de vista que
comunica la ética y el método. Tal y como se ha presentado, este vinculo se desprende
de una preocupacion bésica por las sensibles relaciones de poder entre investigadores ¢
investigados. En este sentido, la apertura cualitativa tiene una relevancia ideol6gica, pues
perinite ir més alld del «consentimiento informado» y dar voz propia, singular, compleja
y no disciplinada, a unos objetos de investigacidn cuya caracterfstica es precisamente la
posesidn de su propia singularidad. Asi, la apertura cualitativa permite rescatar la dife-
rencia {cualitativa) como condicion sine qua non de 1a igualdad {ética),

No obstante, también ¢l compromiso deontoldgico con Ia verdad del objeto que nues-
tra ciencia aborda conduce hacia los enfoques cualitativos en este caso. En las dltimas
décadas, esta misma idea se ha extendido como una especie de axioma epistemoldgico.
Y mucho mds que el axioma ético, ha sido el otro el que ha promovido la ampliacién
cualitativa de las metodologfas sociol6gicas. Sea cual sea el origen de este proceso, esta
coincidencia permite aprectar el mismo vincule (investigador-investigado, ciencia-obje-
to...) desde el lado menos humano y mds tedrico, dando cuenta precisamente de la estre-
chez, rutinariamente inadvertida, entre las decisiones técnicas y su dimensién ética.

CUANDO EL SUJETO ES UN OBJETO. LA VERACIDAD COMO VALOR.
IMPLICACIONES

Aunque no todas las disciplinas han incluido 1a cuestidn del sujeto-objeto en sus cé-
digost?, todas recogen, sin embargo, el respeto a la verdad como principio de la profe-
sion. Hs evidente que todo compromiso con la verdad en el seno de una comunidad cien-
tifica tiene una dimensién moral en la medida en que compromete al investigador con la
propia comunidad y con la sociedad general. No obstaate, si la verdad que va a ser des-
cubierta y transmitida tiene al ser humano como objeto, la aventura ética no puede con-
siderarse limitada al inicio préictico de las labores de investigacion, antes bien forma par-
te de su origen remoto y empieza ya con la primera intuicidn, como si siempre hubiera
estado iniciada.

Ciertamente, el enfrentamiento dei investigador con la realidad que puede ser su ob-
jeto es algo a lo que dificilmente se puede reconocer un comienzo absoluto. Esto suele
plantearse mds en los términos de una Sociologfa del Conocimiento que en los de una
Etica, y suele presentarse mds como problema epistemoldgico derivado de la humanidad

10 Las asociaciones de investigadores en Derecho, Economda, Histeria, las de Ciencia Polilica europeas, y al-
gunas otras en Sociologfa no ban introducido este asunte como prioritario en sus cédigos. Las de Antro-
pologfa, sin embarge, lo incluyen ea todos los cases,



220 La ética y el método. Reflexion sobre los compromisos... SyuU

del investigador que de la del objeto. Sin embargo, la ausencia de umbrales definitivos
entre la curiosidad y su formulacidn académica también nos revela la tarea cientifica
comgo parte de un continuo moral en el que el mvesngador se encuentra velis nolis im-
plicado.

El vinculo entre las disposiciones previas y ef inicio de la propia tarea investigadora,
ese que une las primeras intuiciones con las primeras intenciones, suele encontrarse sis-
tematizado en ios predmbuios de [os proyectos. Bien en presentaciones generales, bien en
declaraciones de objetivos, en los ensayos sobre Ia pertinencia, por supuesto en [a enu-
meraci6n de hip6tesis y asf también en los marcos te6rico-conceptuales que se suscriben
o critican, se aprecia Ia vigencia de determinadas interpretaciones de ia reatidad: acota-
dos o representaciones que sugieren alguna inc6gnita, tal que conviene a la comunidad
cientifica o a Ia sociedad general su desvelamiento;

Ahora bien, no es novedad de dltima hora que [a seleccién de una parcela de reali-
dad, la induccién de sus incdgnitas, la valoracién de tales incégnitas como probleméticas
y la opcidn por su descubrimiento... no son precisamente respuestas universales de una
inteligencia mecénica, desencadenando el acercamiento inevitable a Ia realidad pura. Son
acciones y decisiones que cobran sentido como fruto de una inquietud concreta, que sur-
ge en un individuo histérico y circunstanciado, a quien esta.curiosidad puede asaltar y
que estd en condiciones de responder con una disciplina de blisqueda y reflexidn.

Curiosamente, las declaraciones de objetivos, y en especial las obligatorias justifica-
ciones acerca de la pertinencia de una investigacidn, las mismas en las que esfo se pue-
de de todos modos apreciar, parecen tipicamente pensadas para ejercitar la retérica que
disimula tanta humanidad. Y no deja de ser paradéjico que tales acrobacias se ensayen en
honor de un objeto humano. ;Qué clase de veracidad puede atribuirse a una investigacion
que ignora deliberadamente la condicion especifica tanto de su sujete como de su obje-
to? ;Cémo puede pensarse aqui el compromiso con la veracidad al margen del compro-
miso con lo subjetivo?

Antes de seguir conviene hacer algunas aclaraciones. Mientras la discusi6n se ha cen-
trado en el vinculo de la ética con Ia relacién intersubjetiva propia de la investigacidn so-
cioldgica y afines, no resulta dificil asumir una idea general de la condicién humana que
se estd reconociendo al objeto: se trata de individnos concretos con intereses y sensibili-
dades que el investigador debe respetar como los de un igual. Esto es, de un modo algo
coloquial, lo que se desprende del principio del «consentimiento informado». Podria pa-
recer més dificil, sin embargo, pensar en «lo humanos, lo subjetivo, etc. si lo hacemos
desde el problema de la veracidad, avnque no lo es tanto.

La condicién humana a la que puede debérsele veracidad no se estd pensando aqui
més alld de una condicion formal. Una condicidn cuya especificidad no corresponde a
una antropologia material concreta sino dos clases de a-prioris: los que 'se desprenden
de la condicién existencial del propio investigador y los de la misma :Ciencia Social.
Respecto a lo primero, baste con reseiiar que tanto posturas humanistas como ¢l mds
recio mecanicismo pueden encontrar consenso al reconocer que «humano» es, por lo
menos, lo que el propio humanista y mecanicista son: sujetos, protagonistas de sus pro-
pios actos, sea como sea que se conciban todos éstos y sus procesos. Dicho de otro
modo, ¢l objeto de la Ciencia Social son seres existencialmente semejantes a los cien-
tificos sociales. :
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De otro lado, la condicién humana formalmente considerada es también un.a priori
de la Ciencia Social, pues su existencia disciplinar depende de la especificidad de su ob-
jeto, con independencia de sus definiciones materiales. Hablar dei objeto humano no im-
plica necesariamente asimilar 1a Sociologfa al grupo de las Ciencias Humanas (sobreto-
do si tenemos en cuenta la configuracién actual de este grupo), ni tampoco, como se ha
sugerido, renunciar al empirismo. Si implica, no obstante, el reconocimiento de que la
Ciencia Social estudia hechos, grupos y relaciones humanas. Al menos por su formacidn,
los secnélogos no son especialistas en grupos herbdceos, hechos ruoleculares relaciones
animales, ni silogfsticas tampoco.

En cualquier caso, son fas relaciones 1nlersubjet1vas ¥ 10 olras las que una Clen(:la
Social pone en perspectiva (y en este punto se replantea la pregunta antes formulada).
Esta preeminencia de lo subjetivo ha quedado oscurecida por el alto nivel de objetivacidn
que es frecuente en la Sociologfa, la Economfa, 1a Ciencia Politica, etc. Pese a su voca-
cidn realista, sin embargo, ni la retérica objetivista de los proyectos o:los informes; ni la
determinacién cosificante de algunas investégaciones han contribuido necesariamente a
una mayor fidelidad a lo real. Antes al contrario, cuanto mayor es el rango de Ia objeti-
vacién mds se aleja de la realidad, como es sabido.

Esta paradoja general tiene una manifestacién especialmente problematica en aque-
las ciencias donde el objeto es un sujeto. No hay duda de que la subjetividad puede ob-
jetivarse, ¥ que la objetivacidn cuantitativa es el procedimiento mds eficaz para revelar-
nos algunas realidades de otro modo invisibles, de manera que puede considerarse no
s6lo frecuente sino definitivamente imprescindible. La cuestion aqui es mds bien si el
compromiso con el principio de veracidad puede cumplirse sin sacar a 1a luz lo que la ob-
jetivacion no revela... y si hacer esto no es sunu!taueamente una deuda con el propio ob-
jeto humano de la investigacion,

Los momentos del proyecto y Ia investigacién en que se eslablecen fos compromisos
de este estilo suelen ser la descripeion del objeto de estudio, la eleccién de fa muestra o
unidad de andlisis, y la seleccidn de técnicas de recogida de datos. Decfamos antes que
en los predmbulos de un proyecto se apreciaban tanto las relaciones enire el investigador
y st objeto como el esfuerzo de aquel por dejal atrds esa atadura mediante Ja retérica ob-
jetivista. Pues bien, algo muy semejante tiene lugar en las presentaciones de objetos de
estudio y unidades de andlisis.

De estas dos puede decirse lo mismo que se afirmaba sobre las preseniaciones de los
proyectos: ni la descripeion del objeto es la induccién de un «problema» extra-epistémi-
co (digamos que un problema socioldgico es de naturaleza distinta a un problema social
—y que la convergencia de ambos no responde a un compromiso epistemoldgico sino
moral, precisamente—), ni la muestra puede dar cuenta suficiente de la complejidad de
lo real, por inds que la retérica de los proyectos esté pensada para ]usuﬁcar el grado en
que una investigacion puede satisfacer promesas de este estilo.

Tratdndose de una situacidn semejante a la anterior, a relevancia ética de este mo-
mento del disefio o la prictica investigadora (las revisiones y correcciones de estos plan-
teamientos es mis frecuente de lo que los proyectos suelen prever) depende entonces del
compromiso con ¢l principio de veracidad. Resulta evidente la relacién de este valor con
los dos problemas epistemoldgicos elementales que se pueden plantear en este momento
(la conformidad con lo real, y la coherencia entre objeto y muestra). No obstante, en ho-
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nor a esta misma coincidencia no estd de mds el ¢jercicio expreso de cierta humildad her-
menéutica, por decir asi.

Alguna clase de responsabifidad ha de implicar la certeza de que nuestros objetos
son, después de todo, reconstrucciones metaféricas, mientras las muestras podrfan ser de-
construcciones metonimicas. Y sea cual sea nuestro acercamiento a la verdad, }a veraci-
dad exige, como minimo, no ocultar una sospecha de este calibre en los recursos litera-
rios del tecnicismo, De todas formas, aungue esto tiene su importancia (sobretodo al in-
terior de la propia comunidad cientifica) estos no son los momentos més criticos en que
la investigacidn socioldgica, como actividad especial, revela su fuerte implicacion ética,
La médxima relevancia ética del proceso investigador se da a partir de la seleccién y uso
de técnicas de recogida de datos.

RECOGIDA DE DATOS, KTICA Y TRAICION

Junto con la divulgacion de resultados, son los momentos de seleccion y uso de tée-
nicas cuando las dos principales fuentes de eticidad que pueden reconocerse en la labor
investigadora convergen. De nuevo en este caso, la pertinencia de técnicas, indicadores e
informantes sefeccionados suele presentarse en los proyectos como si fueran inferencias
inmediatas respecto a las descripciones de objeto, objetivos o hipdtesis, algo que en prin-
cipio parece ajeno a una revision ética. Sin embargo, aquf se trasciende incluso la deuda
formal con ia comunidad y el pitblico de la Ciencia: en el momento de recoger los datos
debemos afrontar los compromisos de este conocimiento peculiar... el que nace de la re-
lacidn intersubjetiva misma entre investigadores-investigados.

Tal y como se planteaba mds arriba, tanto el respeto por la verdad como por el infor-
mante requieren remontar los limites de las técnicas objetivadoras para poder encontrar
(o tal vez reencontrar) cuanto la objetivacién margina, siendo que esto justamente cons-
tituye la peculiaridad especifica del objeto de estudio. Y hay técnicas especificas disefia-
das para extraer esta clase de informacidén que se prevé subjetiva, bdsicamente las que
forman parte de ilos enfoques cualitativos.

No procede, ni es posible, revisar aqui las técnicas que todos conocemos. Baste con
reflexionar brevemente acerca de aquella que probablemente sea [a mis comprometida,
subjetiva y polémica de ellas, y también la mds viva, cualitativa y compleja; la observa-
ci6n participante!l. Dentro de los procesos de obtencion de datos empiricos, la observa-
cién participante constituye el polo mids proximo al intuicionismo y el més abierto a la
participacién del propio informante en ia informacién. De modo que, asi como conticne
la subjetividad del investigador (la misma que se disfraza técnicamente en unos contex-
tos y se reclama ideoldgicamente en otros), garantiza también la presencia de la subjeti-
vidad del objeto,

La subjetividad del objeto no puede captarse sin poner en juego la propia subjetivi--
dad. Desde el punto de vista de la obtencién y produccién de conocimiento, es precisa-

1! Existen diferentes formas de entender la observacidn participante como téeitica cualitativa, ¥ aquf se asu-
miré {a de ML Jocngs (1999, 1997).
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mente la interaccidn subjetiva (el intercambio de afecto, compartir tiempo, situaciones,
emociones, y 00 sélo datos) Ia que proporciona la perspectiva integral, significativa, cua-
litativa, etc. que se pretende. En este sentido, la convivencia es la vinica estrategia que
permite satisfacer las necesidades de una vocacidn realista en investigacién social. Y esto
no puede llevarse a cabo sin comprometer uno mismo su tiempo, sus afectos, y desafec-
tos, ademds de su mds escrupulosa capacidad analitica,

Otra cosa es el modo en que se pone en juego la interaccidn. Si la observacién parti-
cipante es fa prictica investigadora mds abierta al informante, 1a prictica en la que mds
implicacidn ética acompaita a las decisiones téenicas que el investigador de campo va to-
mando sobre 1a marcha, también es la m4s expuesta moralmente, y en la que mds veces
la ética y la técnica se traicionan mutuamente. Son reveladoras en este sentido algunas de
las obras etnogréficas mds conocidas fuera de la Antropologia, como los diarios de Ma-
linowski o «Bl antropdlogo inocente» de Niegel Barley,

Pese a cierto escdndalo en sn momento, estas obras no desvelan ninguna gran abe-
rracidn, antes bien, son el minucioso relato de una interaccién que tiene lugar todos los
dfas, y que en su caso se racionaliza y sistematiza mientras se puede. Si estos trabajos
son significativos es precisamente porque revelan la complejidad de aquellas traiciones
reciprocas en 1as que un investigador de campo se encuentra envuelto cuando aduce ra-
zones técnicas para mentir o razones éticas para negociar la informacién que el sélo mé-
todo no proporciona por s{ mismo,

Frente al viejo mito del «milagro andante de empatia»!2, estas obras muestran ho-
nestamente las dificultades de toda clase que acompafian a la observacion participante,
Se aprecia que la situacién mds sencilla puede fundarse sobre mentiras estratégicas, de

_cortesia, o de lealtad, trucos o traiciones que se confunden con el propio ritmo de la con-
vivencia hasta hacerse indistinguibles. No obstaunte, este perfil poco amable del investi-
gador y sus labores corresponde de hecho a un contexto humano de trabajo (los infor-
mantes) que no tienen ninguna razén para ser mds amables con nosotros de lo que lo son
con ellos mismos,

Esta situacién se ha planteado tradicioralmente en Sociologia desde la perspectiva de
la intrusidn, pero a estas aliuras parece un problema irresoluble. Si algiin efecto ha teni-
do la implantacién de cédigos éticos en Sociologia y Antropelogia ha sido el de imponer
el principio del consentimiento informado, y hasta cierto punto esto ha disuelto la pro-
blematica de la intrusi6n: siempre existe cierta alteracidn de la vida normal cuando un in-
vestigador hace trabajo de campo, pero los propios informantes deciden si quieren o no
participar, al menos cuando no existen coerciones sociales de otro tipo en el campo de
trabajo. Y probablemente ha sido as{ siempre.

Asf las cosas, la incdgnita que se nos planfea es mds bien cdmo mantener el equili-
brio necesario entre un comportamiento moralmente apropiado y una obtenci6én de datos
eficiente. Si evitamos el tdpico del «milagro andante de empatia», y evitamos también el
otro vigjo mito del informante inasequible al desaliento, se apreciard mejor que estamos
ante una clase de interaccidn que reproduce (con sus particularidades, pero de forma bas-

£2 Geertz £994: 74.
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tante fidedigna) aquetlo en {o que puede consistir {a relacidn humana, con sus virtudes y
sus defectos incluidos. Y en afrontar esto consiste la virtud de esta labor,

Ahora bien, mantener este equilibrio necesario requiere las disposiciones adecuadas.
Un repaso a la historia del trabajo etnogréfico podria revelarnos que los dilemas pricticos
de la observacidn participante se resueiven gracias a las habilidades personales, ta sensibi-
lidad para entender al otro, la intuicién moral para respetarlo, para tomar decisiones legfti-
mas, etc. Al menos esto puede rescataise de los trabajos «exitosos» sobre los que su autor
se pronuncia con la humildad que reguiere reconocer las limitaciones de upa jnvestigacion,

Desgraciadamente, puede que estos no sean los mids abundantes, pero sea como sea,
alcanzar las disposiciones necesarias para acceder responsablemente a las situaciones de
observacion participante, con el conocimiento que de ellas se ha acumulado, no puede ni
debe lievarse a cabo sin una cuidada formacion, tanto técnica como ética. Y suele olvi-
darse especialmente esta dltima, relegada por varias clases de mitos: que el investigador
solo tiene que ser simpdtico, que los informantes son genfe majisima que se presta a
todo, que el objetivismo no requiere sensibilidad, que la educacidn ética es reaccionaria,
o0 el de que no es necesario plantearse {os términos éticos de la interaccién cuando hay
buenos sentimientos por ambas partes. -

Antes que estos escriipuios bienintencionados, deberia tenerse en cuenta que son los
propios informantes los que se resienten de trabajos mal preparados, ingenuidades irres-
ponsables y aterrizajes forzosos que queman el campo de trabajo, abusan del participan-
te y tal vez del propio investigador. Y la inica manera de prever estas situaciones inde-
seables es una buena formacidn; que no reduzca la lécnica a ias retdricas objetivistas, que
dé cuenta de los compromisos éticos implicados en el trabajo, ¥ que afronte de cara las
implicaciones de una Ciencia dedicada al objeto humano.

. Anles de terminar, no obstante, es necesario hacer una correccién de estos argumen-
tos. Sacar a la luz los aspectos subjetivos de nuestro objeto de estudio, entrar a fondo en
el descubrimiento de su peculiaridad humana, es muy poco eficaz sin el contrapeso de ia
objetivacidn. Aunque se ha defendido aquf el valor ético de los enfoques cualitativos, ello
no significa que pueda prescindirse de los cuantitativos. Desde un punto de vista episte-
meldgico, que en este articulo ha sido secundario, es evidente que el conocimiento pasa
por el ejercicio de contraste que perinite la combinacitén de enfoques. Renunciar al con-
traste, en este sentido, equivale a renunciar a la veracidad.

No obstante, la intencién aqui no es descubrir la conveniencia heur{stica de los mé-
todos. La cuestién es, mds bien, reconocer la condicién especifica del objeto humano, y
mostrar que ¢l mero reconocimiento contemplativo de esta condicién no es éticamente
suficiente cuando existen modos sistemdticos de aproximarse a esa especificidad que se
escabulie en Ia objetivacién. Visto esto desde cerca, ademds, se aprecia que la investiga-
cién social constitaye en sf misma una situacién éticamente relevante, y mds cuando se
usan técnicas basadas en la interaccion directa entre investigador e investigado.

A MODO DE CONCLUSION

Decfamos al principio que no habia nada nuevo en revelar que la investigacitn so-
ciolGgica implicaba compromisos para el investigador, pero se ha intentado poner juntas
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dos dimensiones que habitualmente pasan desapercibidas cuando los compromisos se in-
terpretan como politicas del conocimiento, la téenica y la ética, Al hacerlo se aprecia que
su relacidn es una rara coreografia de encuentros ¥ desencuentros, y la observacién par-
ticipante, con sus mitos y realidades, es el ejemplo perfecto de ello.

Pero si este baile revela algo, no es la resolucidn de las paradojas epistemoldgicas o
éticas, ¢s més bien el trastado de las paradojas. jPor qué hacer el esfuerzo si no se re-
suelven los conflictos? La irresolucion de lo social y lo humano es probablemente una
caracteristica de su propia naturaleza, sea cual sea. Ciertamente, la aperfura cualitativa en
la Ciencia Social no va a resolver de manera definitiva las incognitas universales de la
humanidad. Tampoco es esa Ia mision de la Ciencia Social ni de este enfoque. Aunque sf
puede contribuir a dar mejor cuenta de lo significativamente fugaz.

Desde ef punto de vista de la ética estamos ante una sifeacién parecida, en ¢l fondo.
La aperfura cualifativa no va a inhibir por sf misma y de forma completa los riesgos de
cosificacion y manipulacion en las investigaciones, Sirve como complemento de contras-
te al enfoque cualitativo, v sirve para corregir los excesos de la objetivacion por cuanto
tiene inmediatamente cosificante. Esta ampliacidn, que implica un mayor acercamiento
humano a lo humano, soluciona wnos problemas, y 1égicamente, crea los suyos propios,

Los riesgos especificos del cualitativismo pueden reconocerse especialmente en la
Antropologia, més especializada en el enfoque y familiarizada con sus situaciones. El re-
lativismo, la hipercomprensién de todas las situaciones, in mitificacién de los informan-
tes, 1a carencia de confraste cuantitativo, etc. son algunos de estos. Sin embargo, también
se aportan ventajas especificas con una relevancia ética sustancial: se ejerce el contraste
inverso respecto al enfoque cuantitativo, permite un acercamiento de otro modo imposi-
ble a los factores subjetivos que infervienen en la accién social, y sobretodo se pone en
su lugar a la condicién humana, tanto a la del investigador como la del investigado.
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