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FEATURES FOR AN URBAN SECURITY MASTER PLAN POLICY

Security is one of the central issues in the curfate agendas by virtue of its direct
relationship with the enjoyment of the fundameniggtts of citizens. The security of major
conurbations, due by concentrating the greater euarob inhabitants, is one of the main

objectives of any Social and Democratic ConstindidState.

The general objective of this PhD dissertationifran empirical baseline, in this case, the
security policies of Bogota, take part of the tietical debate over security; provide elements
for the formulation of public policies for urbancseity and provide some methodological

tools in the management of the security of citfesa case study, reviewing security policies
of Bogota over the past 20 years is done by exaithie theoretical approaches adopted,
contexts, actors and strategies, which allow id¢ging lessons and learnings that, can be

raised to the rank of general recommendationsdbfip policymaking on urban security.

As a starting point, this PhD research work makesvesion to the different approaches of
approaching the notion of "security", identifying relationship with the concept of violence

and its various manifestations in urban contexts.

The theoretical foundation of this PhD work stdnis recognizing, as proposed by the
epidemiological approach, security and violenca amilti-causal phenomenon involving the
adoption of prevention and control measures acogrtti the specific needs of the territory
and its citizens. Understanding, also, that secisia public good which implies a shared

responsibility between the State, local authorigied civil society.

After the end of the cold war, reality that servad support and context for the
implementation in Latin America and other regiohshe world of the doctrine of "national
security" or the "inside enemy", a sort of theaatiexplosion took place in the concept of
'security’ becoming a polysemus concept chargdudifferent meanings but always located
in the eternal dilemma of human societies betwéssrty and coercion. Concern for the
security of States, the theoretical world and publanagement became the emphasis in the

security of the citizens, to more recently - aftex attack on the Twin Towers in September



2001 in New York and the Madrid 2004-11M — get d#ug the crusade of counterterrorism.
In this PhD work, a journey is done by some of thain theoretical and conceptual
explorations of some of the main theoretical andceptual explorations on "security"
conducted into this context.

'Human security' is one of the approaches that g@akein the discussions to the inside of the
United Nations Organization. "Human security" al®mognizes the multi-causality of
security but from a "humanist” perspective whicagels “the individual" as a central concern
of security policies. Such an approach makes thmgjwest of a safe society at levels of
compliance with human rights and fundamental freeslof the individual, and insists that
any security policy must meet the various varialés/ulnerability of individuals and
society. Variables which result in the 7 sphereshafman security” ensuring: financial
security, food security, personal security, segwitthe community, political security and

environmental security.

"Public security” is another approach which is lblase the construction of democratic
citizenship, also assuming the individual as are¢nbjective of public policies. Very similar
are other approaches such as the “community sgttivét relies on the definition of security
as a “public good” par excellence. At the other,eantt trying to return to the theories of
security of the "cold war" concerning the "terrbtisreat” and other "urban fears" surfaced
the concepts of "public security" and "democragcusity” that propose again allocate all

institutional and financial resources of sociefmsthe protection of States.

Then, this PhD dissertation does an approximatiothé actual conditions of the Latin

America and Colombian context of security as agpetio the case study of Bogota.

Colombia is a country marked by atavic violenceditions, biased to fear and a constant
sense of insecurity: the existence of an armedictrthe strong influence of drug trafficking
that has permeated the entire society and thetsteucf the State that has not generated the
conditions for the fulfilment of the fundamentabhis of citizens. This has created a
conducive environment so that violence and theuoelbf illegality are a constant and a

feature of Colombian society.



Despite the fall of the Berlin wall and the endtloé "cold war", which weakened in other
Latin American contexts the theoretical and pdiiticegemony of the so-called doctrine of
"National security”, in Colombia an irregular waraodomestic armed conflict persisted and
expanded with high levels of degradation that dtasaby affects even the civilian
population. The election of a constituent NatioAsasembly and the enactment of the new
Political Constitution in 1991, although it incorpted much of the guerrilla groups that
signed peace deals with the State, did not achieseal national reconciliation and to leave
behind the armed confrontation. However, withouhidishing the weight that the fight
against the "guerrilla threat” and narco-terrorisratill exerting upon the state policies, the
Constitution of 1991 meant a relative breakthroregarding the policies of urban security.
New challenges and new approaches, as well asakimgof specific public policies out of
the format of the counter-insurgency fight and ttheories of National Security broke into
large cities, which as in Bogota, were governedayors popular elected from the Legal
Act 01 of 1986. Mayors who, by virtue of the newydésystem, should rule their territories
with public agendas and development plans resulfimgn the fulfillment of the

"programmatic vote".

In Bogota, from 1995, during Mayor Antanas Mockdsnistration, became a milestone in
the management of the city. The concept of "ciulttire" emerged and strengthened and
through institutional and policies strengtheningned at prevention with citizen
participation, the city Administration was ableaochieve structural changes in the concept
of security. Reconstruction of citizenship poliedlto the adoption of security as a public
priority issue, leading citizens to understandrthesponsibility in the construction of their
city and working jointly with all entities that g have an impact on the subject. Likewise,
its public security and coexistence policy meapaeadigm shift in the concept of security
as a purely police matter, as a structural and efedpat the progress of the national
Government led by Cesar Gaviria Trujillo (1990-1p9o appointed for the first time a
civiian as Minister of National Defence and ordkrthe enactment of Security and
Coexistence Plans in all the municipalities of¢bantry in compliance with the rules on the

matter that were incorporated in the Constitutibh391.



In the first period of Mockus high impact crimiraffenses figures, especially murder, had a
downward trend, situation which is explained maimhis security and coexistence policy,
but also by the national context characterized bgrées of peace agreements with most of
the guerrilla groups (19 April Movement M19, Peodpleliberation Army EPL,
Revolutionary Workers’ Party PRT and Quintin Lanmren&d Indigenous Movement, among
others) and by the policy of subjection to justwiéh kingpins drug cartels, especially of

Pablo Escobar and other members of the "Medellielta

The public security policy of Mockus had continuit§th his successor Enrique Pefialosa,
who took over as flag "city setting-up" from thegravement of the city and the care of the
public space. His policy of citizen security wasdnbed in the consolidation of a friendly
and tidy city which, in turn, would allow a reduanti in crime. He provided continuity to
several of the programs of the Mockus Administratinspired on the epidemiological
approach that understands violence as a mattarhicghealth, but supported on the theory
of "broken window" created in the experience of Blpd Giuliani as Mayor of New York,
emphasized in the recovery and upgrading of pudgace. With these two administrations
Bogota could cumulatively build a State and pulskcurity policy that has managed to

transcend the terms in office of Mayors.

Subsequently, the mayor administrations of Luis &da Garzon, Samuel Moreno and
Gustavo Petro, incorporated the approach of Huneanr8y emphasizing on social policies
as tools for the achievement of improvements iusscstandards. During these left wing
administrations, the national Government at thedhefathe right wing President Alvaro
Uribe focused his security efforts in the fight sxga armed groups, the demobilization of
paramilitary groups in paramilitary groups groupedhe United Self Defense Forces of
Colombia and recovering of national territory byv@mment forces, leaving the city on its
own managing its security. These Governments wanteterms of security policy, the
principle of "building upon what was built", althgiutheir agendas of Government have paid
more attention in social policies and in poor geisdf the Capital under the assumption that
social improvements impact positively on securipditions. It is not ruled out that certain

ideological prejudices circulated among the deaisiakers in the past three Governments
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of Bogota that assign the security concerns taigfe wing policy choices and the emphasis

on social policy projects by the left wing.

The last administration in head of Mayor Gustaviard’eeveloped a powerful tool for
managing the security on a medium-term horizon!'@@mprehensive Plan of Coexistence
and Citizen Security 2013-2023 ", whose contentec®wach of the variables that can
influence the behavior of security and coexistendée city. However, after the revision of
figures, results and context, it shall be demotestran this paper that the approach of 'human
security' is insufficient to meet the increasingbmplex demands that a city such as Bogota
features. It is a useful approach, but it must d@pmlemented with other approaches that
allow formulating immediate, practical and effeetianswers to challenges such as the
presence of "criminal or illegal markets" that dedizally alter the behavior of the offences

typically urban.

Bogota’s security policy needs also new settings tiave to do with the status of the city
before the new realities of a highly secure podtmtronce peace agreements are signed
with the Revolutionary Armed Forces of Colombia FARNnd the National Liberation Army,
ELN. This because Bogota concentrates 600,000mactf violence which correspond to
10% of the total number of victims of the armed fionhin Colombia, and it is also
sufficiently documented the risk of negative imgaain urban security after the

demobilization of illegal armed organizations.

Parallel to the historical journey through the gas administrations of Bogota between 2005
and 2014, the various entities that affect the gameent of the security shall also be known,
as well as the different legal, regulatory, andiinBonal tools that have both the Central

State and the District Administration for this task

By way of recommendations to take into accountmm formulation of public policies for
urban security in the current context, this Phelitation proposes that Governments must
equip themselves with a combination of approachas allow a wealth of technical and
methodological instruments, but which in any case the emphasis on the security of
citizens over the traditional emphasis on the scof StatesAn appropriate security policy

is that which guarantees citizens full enjoymentheir rights and freedoms.
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Secondly, it is essential to have reliable, credilahd unified information systems.
Informational chaos in the management of secuigyrés is unfortunate for measuring the
impacts of the public policy and of the correspagdbrograms. It is required, in third place,
a permanent reading of the context allowing infoxgnipublic decision makers the
transformations of the crimes, the structures amdical dynamics and anticipating them.
Transformations underway in global security andaiimergence of increasingly sophisticated
crimes, force Governments and States to intenseeofi new technologies and actions of
intelligence and counterintelligence, as a fougbommendation. Last it is advisable to
develop a great adaptive capacity of the publittitgonal framework to address changing
phenomena of insecurity, an adequate coordinatitotal, national and international levels
to optimize resources and coordinate actions tbafront urban crime that also have
acquired a global dynamics. All this in an exera$egovernance that make converge the

efforts of the State and civil society on the sggumanagement of cities.
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ELEMENTOS PARA UNA POLITICA DE SEGURIDAD URBANA

La seguridad es central en la agenda estatal p@iation con derechos ciudadanos en un

Estado de Derecho.

Este trabajo entra al debate sobre seguridad, aaptementos en politicas publicas de
seguridad urbana y da instrumentos metodologic@sguagestion. Ademas revisa la politica
de seguridad de Bogota en 20 afios, examina enfoglesgifica lecciones y formula

recomendaciones para una politica de seguridacharba

El fin de la guerra fria y la Doctrina de Seguriddacional generé una explosion en el
concepto de seguridad. Surgen enfoques como Sadutieimana, Ciudadana o Comunitaria
gue situan a la persona en el eje de las politieaeguridad. De la seguridad del Estado se
paso a la seguridad de los ciudadanos. Luego Hosastentados a las Torres Gemelas en
2001 y el 11M de Madrid en 2004- el universo sk el &mbito de las politicas resultaron
atrapados en la cruzada antiterrorista. A ellosgapa América Latina y Colombia, un pais
marcado por atavicas condiciones de violencia,igpedsto al miedo y con una sensacion
de inseguridad producto del conflicto armado, etot@afico y un Estado que no garantiza

los derechos ciudadanos.

Antanas Mockus (1995) en Bogota marcé un antes gespués. Emergié el concepto de
“cultura ciudadana”, se fortalecieron la institu@tidad y los programas de prevencion. La
seguridad fue un tema publico prioritario y se pjoduna disminucién de delitos de alto
impacto, sobre todo el homicidio, por una acertpditica de seguridad Distrital y un
contexto nacional caracterizado por acuerdos deypat sometimiento de capos del

narcotrafico.

Enrique Pefalosa propuso la “construccion de ciudaddiante la recuperacion y
dignificacion del espacio publico. Plante6 una amihmable y ordenada que redujera la
criminalidad. Continud con programas de Mockusinagios en el enfoque epidemiologico,

pero agrego la teoria de “la ventana rota” de peeggncia de Rudolph Giuliani como Alcalde

13



de New York. Estos dos gobiernos permitieron cairstma politica de seguridad que ha
transcendido los posteriores gobiernos.

Garzon, Moreno y Petro, incorporaron el enfoqueSdguridad Humana enfatizando en
politicas sociales para mejorar la seguridad. Egdbéernos de izquierda, cohabitaron con
un Presidente de derecha, Alvaro Uribe, quien igdogl combate a los grupos armados, la
desmovilizacion de grupos paramilitares y la recaqén de territorio por parte de la fuerza
publica. Estos Alcaldes en seguridad “construysaiine lo construido”, aunque sus agendas
de gobierno priorizaron las politicas sociales yutda contra la pobreza, creyendo que

mejoras sociales impactan positivamente en seglrida

Petro formul6 el “Plan Integral de Convivencia yw&edad Ciudadana 2013-2023". Tras la
revision de cifras e impactos, se demuestra gtédguridad Humana” resulta insuficiente
a las demandas de la seguridad Bogotana. Eseftil rpquiere ser complementado con otros
gue permita respuestas inmediatas y efectivasdastdios como los “mercados criminales”

gue alteran el comportamiento de delitos urbanos.

Se recomiendan sistemas de informacién unificadoa mar decisiones y monitorear la
politica publica, una permanente lectura de coatguie advierta transformaciones en los
delitos, el uso de nuevas tecnologias y la incagon de acciones de inteligencia y
contrainteligencia para perseguir delitos trangrades, una institucionalidad publica
flexible para encarar cambiantes fenOmenos de umskegl, una adecuada coordinacion en
niveles locales, nacionales e internacionales @gitianizar recursos y coordinar acciones y
un ejercicio de gobernanza que articulel Estadocyeslad en la gestion de la seguridad

urbana.
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Elementos Para Una Politica PuUblica de Sequridad Wana.

INTRODUCCION.

El presente trabajo, como requerimiento académara pptar el titulo de Doctor en

Gobierno y Administracion Publica del Instituto Maisitario Ortega y Gasset — Universidad
Complutense de Madrid- , aborda la “seguridadnaban dos dimensiones articuladas entre
si: una tedrica - conceptual; y otra, asumiendex|zeriencia de la ciudad de Bogota en la

materia, como referente empirico.

El concepto de “seguridad urbana”, desde el &ntéitoco se mueve en un terreno bastante
movedizo. La postguerra fria primero, y la cruzademdial antiterrorista posterior al 11 de
Septiembre de 2001, transformaron el concepto gigrisad en el mundo y obligaron a los
gobiernos a replantear sus estrategias. En el calepgas grandes ciudades este nuevo
contexto fue el marco en el que tuvieron que deBarmpoliticas para enfrentar fenOmenos
de inseguridad propios de la vida urbana, de lsvasly cada vez mas sofisticadas
modalidades de delincuencia; asi como la expaysghobalizacion de actores y actividades
calificadas como “terroristas”. En Colombia, lag@ecia urbana de hechos asociados a las
mafias del narcotrafico y al conflicto armado inter hacen mucho mas polisémico el

concepto y por ende mas dificil de acotar.

Desde el &mbito de las politicas concretas, eleqiomo pierde su amplitud y variedad. Por
“seguridad urbana” en el caso colombiano se harsidal a jornadas de desarme ciudadano,
incursiones de la fuerza publica en areas urbansglacion de medios electronicos de
vigilancia y control, medidas que restringen elstono de alcohol o el horario nocturno,
acciones de prevencion del maltrato infantil y lalencia intrafamiliar, campafias de
recuperacion del espacio publico, toques de quedignes de prevencion y castigo frente a
la violencia de género, instrumentos de resolupigxcifica de conflictos y mecanismos de

acceso a la justicia, entre otros.
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Con relacion a la tipologia de los delitos de geeosupa, la “seguridad urbana”’ hace
referencia a modalidades como el denominado “pas#onario”, el hurto callejero, a
residencias y establecimientos comerciales; losididios y las lesiones personales; hasta
llegar a actividades asociadas al conflicto armatiwno : amenazas, asesinatos, secuestros,

extorsiones, trafico de armas y explosivos; y aidos terroristas.

Objetivo General

Es objetivo general de la presente tesis doctanadrtir de una referencia empirica, en este
caso, las politicas de seguridad de Bogota, paaticiel debate tedrico sobre la seguridad;
aportar elementos para la formulacion de politipagblicas de seguridad urbana e

instrumentos metodoldgicos en la gestion de larsdaplide las ciudades.

Cuando se habla de seguridad se piensa en “vialefiendmeno multicausal en todas las
sociedades, generadora de dafos fisicos y psicokgisada en distintas formas y asi mismo
entendida y abordada. La “violencia urbana” es dedas manifestaciones de violencia,
aplicada como su nombre lo indica a contextos wkaoon las causas y consecuencias
propias de estos contextos, generando inseguridaghpdo al individuo en una posicién de

vulnerabilidad frente a su entorno.

Ante esto, las politicas de seguridad van abriexidgspacio a la seguridad del ciudadano,
entendiendo la multicausalidad de la violencia Yadeeguridad, adoptando medidas no solo
de control sino de prevencion, de acuerdo a lassidades de la ciudadania. La seguridad
es un bien publico y como tal su responsabilidagésisolo del Estado, también es de las

autoridades locales y de la sociedad civil. (Cafr2007, p.181).

Como parte del estudio sobre seguridad en Bogotpetcepcidn” juega un papel importante
en tanto representa lo que el ciudadano “sient&’las situaciones que generan inseguridad,
es decir ante los hechos concretos de violencia@upen con el estado de seguridad. La
“percepcidn” es subjetiva, y es producto de imagmsa colectivos con respecto a

determinada situacion; pero no por ser subjetivae®os importante. La percepciéon puede
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alterar de manera positiva 0 negativa la calidadid& de los ciudadanos y no siempre es

producto de una experiencia personal, sino tanjiméducto de otras experiencias.

Otro de los aspectos importantes de la percepsigue permite conocer si los resultados de
las politicas generan o no los resultados buscaddecen una sensacion de tranquilidad.

Con este trabajo se pretende también determinap eoma politica de seguridad puede

generar una percepcion positiva o negativa de glglirLo que si es claro, es que la

percepcion no va en detrimento de la realidadees due la percepcion aunque sea subjetiva
es resultado de lo que las personas viven en sunentEn otras palabras, la “percepcion

ciudadana” hace parte de la realidad de seguridachd sociedad.

Como se vera, para el caso de Colombia y de Bolgataguridad ha sido un tema de agendas
electorales y de gobierno; la coyuntura de cowflastnado y narcotrafico han hecho que las
probleméticas comunes de seguridad en cualquiefomgldano se vean incrementadas,

problematizando aun mas los resultados de lasgaalit

Objetivos Especificos
Son objetivos especificos de la presente tesiodact

1. Realizar una revision teorica del debate contenmgmrésobre el concepto de
seguridad y seguridad urbana.

2. Realizar una revision critica de las politicas dgusidad urbana formuladas e
implementadas en Bogota entre 1995-2013.

3. Formular recomendaciones teoricas y metodologitites (para la formulacion

de politicas de seguridad urbana en los actualgextos.

Metodologia.

A partir de un debate tedrico sobre los desarral®bs conceptos de Seguridad, Seguridad
Urbana y Politicas Publicas de Seguridad Urbar@atombia, el analisis de las politicas de
Seguridad en Bogota se enmarca en la identificasébrronflicto colombiano, en el papel

de la Constitucion de 1991 para su tratamiento, la &aloracion del proyecto de Seguridad
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Democrética que se impulsé desde el gobierno catrolbdurante la primera década del
presente siglo.

Para el analisis de las politicas publicas de $#apirUrbana se acota el universo de
exploracion a la ciudad de Bogota y al periodo 1®®E3 que coincide, ademas, con
administraciones locales que transformaron susiBmente conceptos y politicas

concernientes a nuestro objeto de estudio.

La elaboracion, estructuracion y ejecucion de lal#tipas publicas de Seguridad Urbana
exigen un enfoque conceptual y un instrumental dwégico que es necesario
problematizar de cara a los resultados. Por edoaeanos los indicadores y la percepcion

ciudadana que le confieren legitimidad a una palitilblica de Seguridad Urbana.

Finalmente, en busca de prospectivas, ahondamok atiscusion sobre “Seguridad
Ciudadana y Seguridad Humana”, conceptos que eugguel debate de las politicas
publicas en un momento en el que en las democrac@dentales sigue predominando el

enfoque antiterrorista de la seguridad publica.

Las fuentes a las que hemos acudido son:

- Tedricas, para el debate sobre la evolucion dedaseptos de Seguridad y
Seguridad Urbana.

- Documentales, para el analisis de las politicadiqgagh de Seguridad en
Bogota.

- Institucionales, para el seguimiento de las auhokéd a la tipologia y
problemas en la ejecucion de las politicas puhlicas

- Colectivas en cuanto a la participacion en deba@sinarios y grupos de

analisis y evaluacion de las politicas publicasSeguridad Urbana.

Para este trabajo doctoral se adelant6é un recaigdoriptivo por las politicas de seguridad

en Colombia y en Bogota durante los ultimos vediies, asi como de los resultados de estas

18



medidos en cifras y en percepcién. Con base enfdamacion recopilada construimos
argumentos de analisis que permitieron compreridetite y/o fracaso de dichas politicas.

Los ultimos 20 afios la administracion de Bogotdesearacterizado por cambios importantes
en el manejo de la ciudad, razon por la cual s&iei analisis con la primera Administracion
de Antanas Mockus en 1995, terminando con el agmiaierno de Gustavo Petro: cultura
ciudadana, espacio publico, inclusion social, hdo entre otras, las banderas adoptadas por
estos gobiernos distritales, que como se veréatogilevar a la ciudadania de un alto grado
de satisfaccion y de compromiso ciudadano a nivdgdasatisfaccion e incertidumbre ante

el destino de la ciudad.

El presente trabajo consta de 7 capitulos que permacercarse al concepto de seguridad
en sus distintas acepciones, tomando como punfoadala la politica internacional de

seguridad con el antes y el después de la guéara fr

El primer capitulo es un marco tedrico sobre lausdgd como politica publica,
comprendiendo los conceptos de seguridad urbagaridad ciudadana (y percepcion).

El segundo capitulo se concentra en identificaeldeques que han dominado las politicas
de seguridad en América Latina y en particularvalueion del concepto de “seguridad
nacional”, como tendencia dominante en el mundarderel periodo de la guerra fria, la
recepcion del enfoque de Seguridad Humana y l&posguerra contra el terrorismo, como
doctrina tras los ataques terroristas del 11-S.

El tercer capitulo, analiza el trayecto o evoludi@énlas distintas politicas de seguridad en
Colombia a partir de 1990 (Cesar Gaviria) hastgodlierno actual del Presidente Juan
Manuel Santos, en el marco contextual de las dayas politicas del pais en cada uno de
estos periodos.

El cuarto capitulo se encarga de describir y cariaetr las politicas de seguridad de Bogota,
teniendo en cuenta el contexto nacional de cadeodmerrevisando las encuestas y
mediciones de seguridad realizadas durante lanagti20 afios con el fin de verificar su
impacto en los indicadores y en la percepcion dada. De igual manera haciendo una

aproximacion al marco normativo e institucional.
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En el quinto capitulo, se presentaran las distpaéiticas publicas de seguridad para Bogota,
tomando como punto de partida la primera admirdgiradel ex alcalde Antanas Mockus,
hasta la actual alcaldia de Gustavo Petro. Ernxed sapitulo se presentaran las cifras de las
alcaldias mencionadas, revisando el comportam@mtada delito en el periodo 2000-2011,

finalizando con un breve recorrido por los reswtade la actual administracion.

Por ultimo se presentara a manera de conclusianenjunto de recomendaciones para la
formulacion de politicas de seguridad urbana en dotiales y futuros contextos.
Recomendaciones que tienen la pretension de sefiedaes y reivindicar buenas practicas
en la gestion publica de las grandes ciudades ®edda vez mas exigentes desafios en

materia de seguridad de sus ciudadanos.
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I. MARCO TEORICO. LA “SEGURIDAD”: ENTRE LA EVOLUCION DEL
CONCEPTO Y LOS CAMBIOS EN EL CONTEXTO.

Con mucha razon, Moller (Moller, 1996) advierte reobba transformacion del concepto de
“seguridad” a partir de la superacién de la denahért‘guerra fria”. En efecto, la bipolaridad
mundial y la confrontacion entre los bloques agdagaalrededor de EEUU y de la URRS
hizo de ‘a seguridad nacional” e internacional de los bloques en confrontacion el
componente sustancial de las politicas de los &stawl la materia. En tales circunstancias y
por buena parte del siglo XX, el concepto‘deguridad nacional” dominé el universo de

las teorias de la seguridad.

1. LA SEGURIDAD NACIONAL.

La Doctrina de la Seguridad Nacional marco lascrefees de poder en el mundo de la
Posguerra, en el marco de lo que se conocié contaukara Fria. En el terreno de la
geopolitica mundial el mundo de la posguerra guestindido entre dos potencias y dos
sistemas enfrentados, ambos armados con las atémagas del apocalipsis, por lo que la
rendicion de la maquinaria bélica alemana y latadgmion del Japdon imperial, no trajeron
la paz para la humanidad sino la discordia entseviencedores. Durante los préximos
cuarenta afios el enfrentamiento entre los doshsasteolitico-econémicos, al borde del
abismo nuclear, conduciran a la humanidad al peréledla Guerra Fria, periodo en el cual

se desarrollo la Doctrina de la Seguridad Nacional.

Esta Doctrina de Seguridad Nacional tuvo como oMgjéa contencion del comunismo y la
consolidaciéon de la hegemonia estadounidense. Cdmotrina su fundamento es la
existencia de un mundo bipolar que, de acuerddectaoria smichtiana de amigo-enemigo,
lleva a una confrontacién radical de los bloquas E<este en lo politico, lo econémico y
lo ideoldgico. En el plano militar, dado el peligie una guerra nuclear, la contencion se
expresa en las “guerras de baja intensidad” (Cemeas afios 50, Vietham en los 60 y 70,
Centroamérica en los 80) que comprometen a lasrsotpacias en el apoyo de paises
satélites enfrentados, a traves de los cualegga Ja correlacion de fuerzas en el predominio

mundial. La division, en Europa, de Berlin (y Alerizg en este y oeste en los afios 50 y la
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crisis de los misiles en Cuba en los 60 son dosentws cumbre que expresan la tension de
la Guerra Fria.

En América Latina la Doctrina de Seguridad Nacidiegld a expresar a mediados del siglo
XX la Doctrina Monroe de comienzos del siglo XIXnoo aspiracion del dominio
estadounidense sobre el Continente. Segun el ncaviexto, los paises de la region
deberian cerrar las fronteras para proteger al dfera del peligro comunista y de la
invasion soviética. Mediante instrumentos como TR (Tratado Interamericano de
Asistencia Reciproca) en lo militar, el Fondo Mamiet Internacional en lo econémico o la
Organizacion de Estados Americanos en lo politiptethatico, los diferentes gobiernos
norteamericanos fueron alineando a los paises @@ @n su Orbita de influencia y
redisefiando su hegemonia con la prédica de lasatlesdlel libre mercado, la democracia
representativa y la civilizacion occidental crisda En desarrollo del TIAR, diferentes
acuerdos de cooperacion militar y la instauraciétadEscuela de las Américas en la zona
del canal de Panam4, permitieron que la formaceiasg Fuerzas Armadas de los paises
latinoamericanos y la promocion de cuadros y lizigoa militares cercanos a las estrategias
de Washington, consolidaran su dominio en la regigun capacidad de intervenciéon cuando
la actuacion de los gobiernos se les antojaratrarios a sus intereses. Guatemala en 1954,
Republica Dominicana en 1965, Chile en 1973 soroslajemplos al respecto (Roppel,
2005)

2. EL NUEVO ORDEN MUNDIAL.

La consecuencia geopolitica del fin de la Guerfa fere el unilateralismo norteamericano
gue en las relaciones internacionales pretendiém@psu hegemonia como potencia mayor
en el terreno militar y la expansion de su domitracitilizando el instrumento de la OTAN
y su control sobre el Consejo de Seguridad de el Gftora la descomposicidn del antiguo
campo socialista propicié las guerras étnicas canoel caso de Yugoslavia, y la
despolarizacion entre superpotencias evidencidenacimiento de las guerras religiosas

seflaladas como “choque de civilizaciones”. Adens “Nuevas Guerras” ya no eran

necesariamente guerras entre Estados sino cortdfromég asimétricas con grupos armados
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no estatales capaces de hacer frente permanenéeaigrider doméstico y a las potencias
internacionales.

Al referirse a las “Nuevas Guerras” Mary Kaldor cfdse el nuevo tipo de violencia
organizada como una mezcla de guerra, crimen @@amiy violaciones masivas de los
derechos humanos, que hace uso de una tacticaraleytelesestabilizacion de los Estados
gue no obedece a las reglas de la guerra mod&m=do¢, 2001). Superada la Guerra Fria 'y
en curso la Globalizacién, la guerra entre Estag@sece ya como cosa del pasado y en
cambio se acentlia una vision al mismo tiempo coslitagy local del mundo, donde grupos
nacionalistas, étnicos o fundamentalismos religiastilizan el terror para conseguir sus
objetivos y basan sus recursos en la economia gidaer del crimen organizado. La crisis
del Estado Nacion y la pérdida del monopolio dédéencia por los Estados en beneficio de
grupos radicales, paramilitares y mercenarios gredun desdibujamiento de las amenazas
convencionales y una transformacién de las pridadan las estrategias de seguridad de los

Estados.

El concepto y la doctrina de seguridad iban a ektarinados ahora por la guerra contra las
mafias transnacionales del narcotrafico. La drpga terrorismo internacional, caido el

comunismo soviético, pasaron a representar el gueandlerrotar.

El inicio del nuevo siglo XXI mostraba ciertameijige los EEUU se habian consolidado
como la primera potencia militar en el mundo, pErmismo tiempo revelaban su debilidad
econdmica y su decadente poder imperial. El “sa@fiericano” de que el siglo XXI también
seria el siglo de los Estados Unidos empezabadibdgarse. La globalizacion como hecho
histérico mas all4 del episodio del neoliberalisrdeyelaba sus potencialidades y el
surgimiento de un mundo interconectado gracias eevValucion informatica y de las
comunicaciones. Sin embargo el balance del podaroydescansa sélo en la capacidad
militar de los Estados, la violencia como herran@epolitica se ha privatizado en beneficio

de proyectos nacionalistas, étnicos y de fundartiemias religiosos.
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3. LA CRUZADA MUNDIAL CONTRA EL TERRORISMO (2001-209).

Los atentados del 11 de Septiembre de 2001 etotesrestadounidense contra los iconos
del poder imperial: las Torres Gemelas en el Wdndde Center, el Pentagono, y el
Capitolio, es decir el poder econdmico, militar glifico, demostraron la fragilidad del
Nuevo Orden Mundial.

Segun Beck (Beck, 2004) con ello quedd claro queeéér no se traduce en seguridad. Los
grupos terroristas se consolidaron como nuevosexcigiobales en competencia con los
Estados, la economia y la sociedad civil. Las gedeoristas — “las ONG de la violencia™-
operan como las organizaciones no gubernamentales lad sociedad civil:
desterritorializadamente, descentralizadamente, sto ees, tanto local como
transnacionalmente. Es un desafio a los Estadbshudalo entero y a su monopolio de la
violencia. “Estamos en el umbral de una individzetion de la guerra: ya no guerrean

Estados contra Estados, sino individuos contradésta

El terrorismo transnacional no se circunscribéaah&do terrorismo islamista sino que puede
vincularse a todos los objetivos, ideologias y damentalismos posibles, ahora son
amenazas transnacionales de redes criminales stgiedes y subestatales las que desafian

a los Estados del mundo entero.

La Nueva Estrategia de Seguridad Nacional (Septierdb 2002) “marcaba una ruptura
histérica respecto a la legalidad internacionalentg, al menos en dos vertientes
fundamentales, en la decision de realizar “atagoegentivos” contra eventuales agresores
potenciales, antes de haber sido atacado. Dos| dasconocimiento de la comunidad
internacional y los organismos multilaterales, uitth la ONU, a la hora de decidir esos
ataques”. (Pernett, 2005). Con ello se desconoperaipio de no intervencion a Estados
soberanos, pilar del derecho internacional desd@rafado de Westfalia en 1648 y

fundamento legal de las Naciones Unidas.

Se ha empezado a erigir-con el poder politico deetaepcién de la amenaza terrorista-
Estados vigilantes transnacionales en los que iskegly ejército se escriben en mayuscula

y libertad y democracia en mindscula (Beck). Prudbello fue la Ley Patriética (Usa Patriot
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Act) que aprobo el Congreso de Estados Unidosatab@ de 2001, a solo un mes de los
atentados del 11 de Septiembre. Puestos antiegladde la seguridad o la libertad por el
gobierno Bush, los estadounidenses se vieron absaadina legislacién que restringe, a
nombre de la lucha contra el terrorismo, las lddes fundamentales y los derechos civiles,
aumenta el control del Estado sobre los ciudadgnakera el equilibrio de poderes en
beneficio de aparatos de seguridad controladosepejecutivo como el FBI y la CIA,
creando incluso la Agencia de Seguridad Nacional apntraliza todos los organismos de
inteligencia. Ademas, la utilizacion de la carcel @uantdnamo para los “combatientes
enemigos” en abierta contradiccion con los Conwewnlie Ginebra demostré hasta donde
estaba dispuesta a llegar la administracion nodeaana en el desconocimiento del

Derecho Internacional de los Derechos Humanos guauwa contra el terrorismo.

El llamado “Nuevo Concepto Estratégico” de la adstiacion Obama identifica las nuevas
amenazas “como el terrorismo, las actividades oafaes en el ciberespacio, la proliferacion
de armas de destruccién masiva, sus medios déditm y otros desafios. “El Nuevo

Concepto Estratégico reconoce que existen amemaadsrnas que también exigen una
respuesta global y pone en marcha un modelo dazaBacon otros paises y otras
organizaciones que es muy similar a nuestra propsirategia de Seguridad Nacional”
(Cafio, 2010)

Esta alianza que se ha perfilado durante los Utiveinte afios, después de la caida del Muro
de Berlin en busca de la “seguridad mundial”’, hmovado el papel de la OTAN y la ha
redefinido hasta ampliar incluso su membresia tyadizar su legitimidad. “El Nuevo
concepto deja claro que el terrorismo internacigalinestabilidad en territorios extranjeros
pueden ser amenazas directas contra la Alianza P TYAque el tratamiento y la respuesta
a las crisis, incluyendo la adopcién de medidasadécter civico-militar sera un importante
instrumento de la OTAN en el futuro, como fuerasm dperaciones en los Balcanes y ahora
en Afganistan. Por supuesto, se trata de una aliasimétrica por la gran superioridad del

poder militar de Estados Unidos frente a sus saiospeos.

Sin embargo, es claro que la visién de la seguridaddial por parte de Estados Unidos
sigue muy ligada a su fuerza militar como potendiaero uno del mundo. Una vision mas

compleja y realista reconoceria como amenazassadaridad las crisis econémicas, el
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cambio climatico, los grandes desplazamientos digapidn, la seguridad energética, los
llamados “Estados fallidos”. Esto se une a amenaZastradicionales como el narcotréfico,
las redes criminales del mercado de armas, datkade blancas, el comercio de migrantes.
Y por supuesto la proliferacion nuclear porque ps&des acuerdos Start de control de
arsenales nucleares, en el mundo de hoy una deeepaises poseen ya armas atomicas,

entre ellos dos “Estados canallas” como los llanm@abarge Bush: Iran y Corea del Norte.

Ademas, no existe consenso internacional en cafémémeno del terrorismo. Habria que
distinguir entre el terrorismo de caracter religiisndamentalista como el islamismo radical
con mayoritaria presencia en el mundo musulmarQ@éda) y movimientos islamicos de
caracter mas politico como Los Hermanos MusulmaresEgipto. Es importante no
confundir por razones geopoliticas el terrorismdad¥ihad Islamica con fuerzas politicas
como Hamas en la Gaza Palestina o Hezbold en Bhbilenfrentados histéricamente al
terrorismo de Estado israeli.

En su discurso de El Cairo de junio de 2009 Obaemaocdtré gran dosis de realismo y de
autocritica que lo distancian del fundamentalism@dsh:

“Nos hallamos en un momento de tension entre EEWU$ ynusulmanes de todo el mundo.
Una tension que hunde sus raices en fuerzas bagdjue van mas alla del debate politico
actual. La relacion entre Islam y Occidente inclsiggos de coexistencia y cooperacion pero
también conflictos y guerras religiosas. Mas reemente, el colonialismo, que negoé
derechos y oportunidades a muchos musulmanegyuelaa fria, durante la que los paises
de mayoria musulmana fueron tratados como compsirsgener en cuenta sus aspiraciones,
han contribuido a alimentar dicha tension. Mas &sicambios arrolladores traidos por la
modernidad y la globalizacion han llevado a muamasulmanes a ver a Occidente como
hostil hacia las tradiciones del Islam”.....”El 11 Sleptiembre fue un trauma tremendo para
nuestro pais. El temor y la ira que provoco songrensibles, pero, en algunos casos, nos
llevd a actuar de forma contraria a nuestros idgéal®e alli que Obama se distancie del
llamado “choque de civilizaciones” y se acerque bias a la “alianza de civilizaciones”

gue se ha venido promoviendo en beneficio de la paz
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4. LA POLEMICA DE LA SEGURIDAD.

La Post-Guerra Fria trajo la revelacion de amenazagdos cotidianos que habian estado
opacados por la confrontacion este/oeste, y canuglh suerte de explosion tedrica de la

nocién de seguridad. La irrupcién de versiones cofseguridad ciudadana”, “seguridad
publica”, “seguridad humana”, “seguridad democgedtiademas de los numerosos estudios
del tema desde una perspectiva de la violencragcdanta de la existencia de un importante
campo de polémica que trasciende el interés prapitaracadémico para situarse en la arena

de las decisiones publicas.

Segun Moller (Moller, 1996) y desde la perspectied“sentido” de las politicas, el debate
se plante6 como un dilema entre la seguridad aicsgde la proteccion de los Estados o la
seguridad como la condicién para el disfrute deleyechos de los ciudadanos. En efecto, la
guerra fria dejé un pesado legado en las polileaseguridad de los Estados. Era consenso
universal que los recursos logisticos y financierogitares, policiales y de inteligencia;
politicos e institucionales se dedicaran prefendggnificativamente a proteger los Estados
del “enemigo interno y externo”. La defensa deleord¢ondujo a una suerte de politicas
autocontemplativas que sustituyeron las politieasndondnicas cuyo “sentido” habian sido
la defensa territorial de los Estados Nacionalessaparecida la guerra fria, los soportes
argumentativos de tales politicas se debilitarehsentido de las politicas se desplazé hacia
aguellas condiciones necesarias para el ejercecla diudadania o al conjunto de acciones

gue aseguraran la tranquilidad y confianza deilofadanos.

Junto con el “sentido”, el “contenido” de las piols constituyé el otro campo de las
reflexiones y debates. Este segundo asunto virgadarde una definicibn que pudiéramos
llamar “negativa” de la seguridad. En efecto, ppgusidad se entendia aquellos factores y
variables que conjugados desactivaran los fenbmeéntentos generadores de estados de
miedo colectivos e individuales. Esta “definicidregativa’ condujo a una apelacion a las
teorias de las violencias para atender el deb&ie $0s “contenidos” de las politicas de

seguridad.
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Alvaro Camacho G, cuestiona el uso de la palaboentia para encapsular maltiples

significados que mas que contribuir, dificultaralbbrdaje del problema:

“La expresion violencia usada con vehemencia deade mas de un siglo, no
termina de decir nada: mete en un mismo saco lalenias pasadas y
presentes, las violencias politicas y socialegrese y uniformiza los actores,
sus estrategias y sus moviles. Aparece entonaaisdgaradoja: la violencia
invade el discurso publico, atraviesa las formaspamuccion del sentido
politico y nuclea los modos de desciframiento deiflecto; sin embargo, es
dificil hallar un vocablo que encubra y escondadaomo el término de

violencia” (Camacho A. , 1997, pag. 10)

Camacho agrupa en cuatro grandes bloques las apcwines sobre la violencia: violencia
y capital social; violencia, frustracion y agresigiolencia y eleccion racional; y violencia

y perspectiva cultural.

La violencia entendida como “ausencia de capitaib$p segun Camacho es heredera de E.
Durkheim, quien construye su teoria social a patgt estudio de los procesos de
modernizacion y cambio social, identificando dasrfas antagdnicas pero cohesionadas de
sociedad, definidas como “tradicional” y “moderng%ta modernizacion se caracteriza, en
la perspectiva de Durkheim traida a colacién pom&szho, por acelerados procesos de
urbanizacion que entrafian una discrepancia engegrdéio economico, transformaciones de
las creencias y comportamientos y el ritmo de tungthnalizacion de los nuevos arreglos

sociales, generando estados de desintegracioroyniarsocial”.

Un buen ejemplo de esta herencia de Durkheim, Camkcencuentra en Daniel Pécaut
cuando afirma que “los nuevos sectores socialescoeg la modernizacién urbana no
adhieren fluidamente a la nueva normatividad deemeaque se pueda reproducir el conjunto
de la ciudad arménicamente” (Camacho A. , 1997, pay

Desde esta perspectiva se entiende por capitallstali conjunto de recursos sociales con

gue cuenta una comunidad para resolver las antasoamtre comportamientos individuales
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y colectivos”. Por ello, el problema central a tespen la definicion del “contenido” de las
politicas es la falta de institucionalizacion dehbio social en el reconocimiento de las

consecuencias perversas de la modernizacion.

Citando a Wright Mills, Camacho advierte sobre @&@que pone esta perspectiva en una
concepcion del mundo ruralista y conservador, guervias ciudades las patologias sociales
modernas. Idea que ha sido controvertida por eviderempiricas recogidas por diversas

investigaciones que demuestran la debilidad deldéion entre el tamafio de las ciudades y
los altos indices de violencia (Camacho A. , 19&g,. 18)

Mauricio Rubio en *Violencia, Justicia y Capital &al”, propone un analisis menos
simplista de la violencia, interrogando por unacin horizontal y de doble via entre
violencia y capital social. Rubio se pregunta cdasodeficiencias del capital social, genera

condiciones para la violencia, y al mismo tiemgamo la violencia afecta el capital social.

A pesar de los limites de esta aproximacion dedmncia como “anomia social” derivada

de la transicién entre sociedades “tradicionale$hgdernas”, hay que rescatar su utilidad
para comprender rupturas sociales que pueden aguctarstruir bases explicativas de las
distintas modalidades de violencia o servir de€irerficiales” en la formulacién de politicas.

En la segunda perspectiva, aquella que definelandia como el resultado de la frustracion
y la agresién, Camacho, al igual que Monsivaisalserfique la violencia surge como

producto de las privaciones e insatisfaccionesivaka los arreglos sociales. Para Camacho,

“podria decirse que estas perspectivas arguyerigdierma paralela con los
cambios sociales se van gestando en algunos gsop@des sentimientos de
insatisfaccion frente a la distribucion desigual loeneficios, recursos y
privilegios sociales. Esto se produce en sociedadesbiantes cuando los
canales de movilidad social son precari@dmacho A. , 1997, pag. 22).
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Por su parte, para Segovia citando Bougnicourtpmtepto de violencia urbana se sitia mas
alla de un criterio meramente geogréfico:

“la violencia urbana es una expresion con muchasaaciones, ya que ésta
puede adquirir aspectos multidimensionales. Se tlatuna violencia, es decir
del ejercicio fisico y/o moral sobre personas aése dicho de otra manera, del

ejercicio de un elemento evitable que limita eladiedlo humand

Sin embargo, la violencia como resultado de latfaggdn y la agresion se hace efectiva
siempre y cuando existan posibilidades realesrdanizacion, liderazgo y quiebra de la
aceptacion del orden existente. En todo caso,dativa a la violencia puede ser mitigada si
se asume la situacion como producto de un mandgierisr, bajo la conviccién de que
cualquier accion emprendida seria derrotada o dodvide la valoracion positiva del

sufrimiento (Camacho, 1997, pag. 23)

Esta perspectiva, a pesar de criticas como lasatgaviegro y Rubio, aporta una relacion
explicativa entre pobreza y violencia que como déondestra Francisco Gutiérrez Sanin
constituye una variable insoslayable en el anétisi¢a inestabilidad de ciertos regimenes

politicos en el mundo.

En tercer lugar, la violencia entendida como elltedo de “elecciones racionales” nos
sefala y explica las condiciones en las cualesctor &lige racionalmente, entre varias
alternativas posibles, el uso de la violencia pmodtencion de sus beneficios al menor costo.
Esta perspectiva ha sido fuente para las teoridsamportamiento criminal” de Becker, y

la “ventana rota” de Wilson y Kelling.

Esta perspectiva ha recibido criticas, por lo meansios sentidos. Por un lado, se le acusa
el excesivo y exclusivo uso de motivaciones “ragles’ para la explicacion de la accidon
social en particular en la fenomenologia de laeviola; Por el otro, se le sefiala la restriccion

explicativa a las motivaciones racionales del a@nrsoslayo de las condiciones sociales o
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de contexto en la que acontece la accion socialejdccion racional del actor. (Camacho,
1997, pag. 25)

La cuarta perspectiva de abordaje de la violemasastio en la denominada “cultura de la
violencia” para afirmar la existencia de rasgoségjens y sociales que configuran una
sociedad como “naturalmente” violenta.

Basados en la cultura organizacional, algunos esit@saltan que, la profesionalizacion de
la actividad violenta genera patrones culturaletewitos, asociados a las fuentes de prestigio
y poder, los ascensos en las jerarquias y el tipoekhciones entre los miembros. Estas
relaciones se basan en el arrojo, la audaciapkcadad de eliminacion de contendores y los

rituales de incitacién con los que se proveen detidad (Camacho, 1997, pag. 31)

A). Aproximacion al concepto de Seguridad desde Miolencia.

En la propuesta de Camacho para definir “la segdtidesde el estudio de la violencia, se
sugiere también aproximarse al concepto de “segdiridbana” desde la perspectiva del
andlisis de la “violencia urbana”.

Camacho entiende como “violencia” aquella “relagonial de conflicto en la que se recurre
al abuso de la fuerza fisica para resolverlo,Sene la integridad fisica y se destruyen bienes
del contendor”. Y lo urbano, “como parametro queite o delimita la violencia al criterio
topografico”, es decir, aquella ocurrida en la edidque se asocia con otras violencias como

la social, la violencia difusa, la delincuenciaoriolencia comun.

“Diriamos que la violencia urbana es aquella geseti por asiento a las
ciudades, pero que responde a las caracteristiciclGgicas de éstas, vale
decir, extrema heterogeneidad y diferenciacionasoecondmica y cultural,

predominio del comercio y la industria, de orgaci@aes sociales secundarias,

fragmentacion de imaginarios, proliferaciéon deneges, anonimato, en fin, lo
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gue tradicionalmente caracteriza a las formaciameanas y las diferencia de
las demés” (Camacho, 1997, pag. 27)

Por su parte Carlos Monsivais, desde una perspeatiiNticausal y apoyado en la psicologia
social, realiza un estudio sobre Ciudad de Méxitoeat objeto de interpretar la problematica

de la violencia urbana. ¢ Pero qué es la violentiana? Se interroga Monsivais

“... se puede intentar una definicion, aludiendo a toslictos, las tragedias,
las situaciones cronicas, las repercusiones eorducta propiciados por el
estallido perpetuo —econdmico, social y demogréfide las ciudades, y la
imposibilidad de un control fundado en la aplicaciéstricta de la ley”
(Monsivais, 1999)

En detalle, Monsivais identifica los siguientested@tos que hacen presencia constante en

la “violencia urbana’:

» El vinculo cotidiano con las representaciones dadkencia urbana en los medios
electronicos.

» Los alcances de la delincuencia por la descomgwosmblicial, la crisis econémica
popular y la confianza en la impunidad.

* Los productos de las presiones de la ciudad.

* La corrupcion de la justicia y la policia que degraren violaciones de los derechos
humanos.

+ La violencia intrafamiliar.

Monsivais construye, para explicar la violenciaamd, una combinacion de condiciones
estructurales como la pobreza, con el deteriorproheipios éticos o sociales como el de
“solidaridad”, en el marco de “una sociedad burglieddicionalmente, propone como

factor que contribuye a propagar la violencia ughalas condiciones geograficas de
megalopolis que propician el anonimato de la dakmcia, que a su vez retroalimenta

temores 0 miedos y refuerzan los sentimientos skguridad. Como bien lo dice,
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“En dltima instancia, lo plenamente urbano de egtiencia es su posibilidad
muy concreta de disolverse en el gen{Mbnsivais, 1999)

En todo caso, el analisis multicausal de la vidkenc particularmente de la “violencia
urbana’ remite al principio metodoldgico “relacidhaexpuesto por Camacho. Lo
“relacional” invita a entender la materializacigractivacion de la violencia en campos,

escenarios, actores, actos y objetos.

La perspectiva relacional propone en primera imséagl reconocimiento dactores,es
decir, el andlisis de las partes enfrentadaseloss de confrontacién, los intereses en juego,
las perspectivas y posibilidades de solucionesnaiteeas a la solucion de alguna de las
partes y las consecuencias del conflicto paratlactara social que opera como fuente y
contexto del conflicto. Esta perspectiva permiteatdscer conflictos potenciales y sus

diferentes formas de expresién o resolucion.

Una segunda implicacion es reconocer que los actismen un cierto grado de conciencia e
intencionalidad. Es decir, es necesario que lag@gtse reconozcan como tales para hacer
visible dicho conflicto y los intereses que le capbnen. Ademas de reconocer que los
conflictos sociales expresan mas de un tema ogmrabktentral que los hace poli formicos
(Camacho, 1997, pag. 28)

“El poliformismo de los actores, conlleva al enttese de los escenarios, razon
por la cual, el autor nos propone dos tipos baslosgrivados y los publicos.
Los primeros son aquellos en los que las logicascd®n no van mas alla de
los actores involucrados y la violencia se da edionée la intimidad;.... Y los
segundos, son aquellos que interesan a tercenofjgya de la bipolaridad de
la relacion social, y no necesaria, ni solamenkstddo’(Camacho, 1997, pag.
32)

En el plano metodolégico, es necesario reconocetajlectura de los escenarios conduce a

identificar una situacion bipolar en la explicacida la intencién de la accion violenta, la
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cual puede ser racional, siempre y cuando éstausgaacomo un medio para obtener un fin;
0 altamente emocional cuando se compromete madivesio reacciones situadas mas alla

de la relacion medios/fines.

“Esto significa en ultimo término que la forma cos®lleva a cabo la violencia
permite inferir en buena medida los grados vargalde intencionalidad,
organizacion y racionalizacion de la violencia y psta via puede constituirse
en una explicacion de la misma” (Camacho, 1997s.03#r33)

Esto no quiere decir, como lo afirma el autor, quese tenga en cuenta las variables

estructurales que sirven de “soporte vehicdmla violencia.

“podria decirse que estas perspectivas arguyereigderma paralela con los
cambios sociales se van gestando en algunos gsgp@des sentimientos de
insatisfaccion frente a la distribucion desigual loeneficios, recursos y
privilegios sociales. Esto se produce en sociedadeshiantes cuando los
canales de movilidad social son precari@dmacho, 1997, pag. 22)

Pero el debate sobre el “contenido” de las pofitdm seguridad no se agota en la nocion de
“violencia”. Este se encuentra anclado en la tengi@ produce el despliegue de dos valores,
el de “libertad” y el de “seguridad”. Este dilem&adgico, conceptual y politico entre
“libertad” y “seguridad” proviene de la gestacicel Estado moderno.

En un polo de esta controversia encontramos a bésopara quien la renuncia del hombre
al uso de sus libertades es una condicion necqsmaagarantizar su existencia y en el otro,

a Baruch Spinoza, para quien la existencia deld&sta exige la renuncia a las libertades.
Cuatro siglos después, el debate adquiere conootxciparticulares en virtud de la

expansion de una suerte de “miedo colectivo” quéaacomo referente permanente en la

formulacion y estructuracion de politicas de satadien las sociedades contemporaneas.
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“Desde esta perspectiva, que no hemos de perdea menwista, libertad y
seguridad son dos caras de la misma moneda: Sind&g no hay libertad (ya que
la falta de ésta, inquieta el libre ejercicio dederechos y libertades del ciudadano)
y sin libertad no puede haber una auténtica seggirjgia que la seguridad sin

libertad comporta un régimen autoritario”

Libertad y seguridad son la disyuntiva que debeeeatdir cada gobernante al momento de
priorizar el tipo de dispositivos a poner en margo@ garanticen la tranquilidad de la

sociedad. Rocken retomando a Zygmunt Bauman, nemergal que si bien estas dos

dimensiones son necesarias, es imposible tenétiasn@o.

“no podemos ser humanos sin seguridad y libepgad) no podemos tener ambas
a la vez, y ambas en cantidades que consideremeosimpénte satisfactorias,
constata que: la seguridad sacrificada en arasldeeltad tiende a ser la seguridad
de otra gente; y la libertad sacrificada en arda deguridad tiende a ser la libertad
de otra gente. Esta perspectiva irremediablemeimulea la seguridad con la
construccién de poder alrededor de una determin&ién con respecto a la
colectividad y su desarrollo. La precision de diehculo suele omitirse en debates
locales y nacionales, en los que se toma por sstpgee la seguridad del uno es
la del otro”(Rocken, 2008, p.1)

Pérez y Vélez le adicionan a esta disyuntiva, f#u=idn generalizada en torno al uso del
conceptoseguridad que no permite establecer una corriente concep@liga y de larga
tradicion.

“Seguridad ciudadana, seguridad publica, segurdtadocratica, seguridad
nacional, orden publico, son conceptos o que seefanbien se confunden y
los que sin embargo, ya operativamente, parecegnegsel adjetivo a la
dominacion o la justificacion del sustantivo: pahli ciudadana, nacional y
democratica, los cuales, devienen elementos bosdadolegitimantes de las

dos categorias centrales que, finalmente, se dancren las relaciones
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complejas de una sociedad, su gobierno y el matkekstado prevaleciente: la
seguridad y el orden” (Pérez, 1997)

Ahora bien, para construir un mapa conceptual ded¢&n de “seguridad urbana” puede ser
atil apelar a definiciones que se familiarizan aeste. Por ejemplo, el de “seguridad
Ciudadana”. El calificativo de “ciudadana” adicidoaa la seguridad no solo sirve como
atributo conceptual, sino también como concepci@rttica de la misma. La ciudadania
“consiste en asegurar que cada cual sea tratado eomiembro pleno de una sociedad de
iguales, la manera de asegurar este tipo de padieneonsiste en otorgar a los individuos

un namero creciente de derechos de ciudad@Rigas, 2005)

Citando a Kymicla y Norman en el sentido de quecilaladania como condicion legal o la
plena pertenencia a una comunidad politica paaticyl la ciudadania como actividad
deseable, segun la cual la extension y calidad dpropia ciudadania depende de mi
participacion en aquella comunidad” Rojas (Roj&f5) entiende la seguridad ciudadana,
como aquella que resulta de la participacién dedadano en el disefio y evaluacion de la
politica. En tal sentido, la seguridad es “ciudaigorque es resultado de la participacion

de los ciudadanos.

Rivas por el contrario privilegia en su definicd®& seguridad ciudadaranocion de calidad
de vida en el dia a dia de los ciudadanos y laep@én del delito sin que excluya acciones
policivas de control. Este concepto de seguridadadlana esta estrechamente relacionado

con la forma como se entiende la seguridad conmimita

“Cuando hablamos de seguridad comunitaria, nognestaefiriendo a un
modelo concreto de seguridad, lo que tiene en auehttiudadano en la
formulacion y verificacién de las politicas de sédmd. Los origenes del
término seguridad comunitaria los tenemos que dremoren la idea de
oposicion (desarrollada por los historiadores dedhcia inglesa) entre el
modelo inglés de policia (0 policia comunitaria)ey modelo francés o

continental (o policia del princeps). Para el pronéa actividad de la policia
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seria una consecuencia de las demandas sociafesmdeque habria una clase
de self — policing, de la comunidad con un mininso de la fuerza. Por el
contrario, la policia continental, estaria muchosnfigada al proceso de
construccion de Estado contemporaneo y, por lotalg defensa del mismo
ante los procesos involucionistas o revolucionayigs ha padecidd’Sn, sf, p.
4).

En sintesis, para una definicion elementdlsgguridad ciudadana” podriamos establecer
sus principales caracteristicas, entre las quessalan: la participacion de los ciudadanos en
su formulacidn, su pretensién en mejorar las coowiés de vida de la poblacion, su respeto
por las libertades, la relacion de dependencieseesmttividad de la policia y demandas
sociales; y el privilegio de la prevencién frenteiso excesivo de la fuerza por parte de los

cuerpos policiales.

Otras perspectivas proponen insisten en que laidalantre “seguridad” y “ciudadania”
supone que “la seguridad ciudadana es la proteatgdmormal funcionamiento de las
instituciones democréticas, la defensa del ciudadate la criminalidad en cada una de sus
facetas y tipologias, la defensa de los ciudadambs la corrupcion y otras formas de
actuacion asociales que puedan impedir o dificdtarormal desarrollo y disfrute de los
derechos fundamentales de la persona” (Bello, 20dé, 256)

La seguridad ciudadana se entiende en esta pevspeximo un “estado ideal’” de
observancia de los derechos fundamentales, quepende exclusivamente del castigo o de
la funcion policial, sino del concurso de toda ladadania y de las instituciones. El
ciudadano asume que la responsabilidad y la garadetitener un entorno seguro es del

Estado, sus instituciones y representantes.

Por su parte, el concepto de “seguridad publicas remnite a la nocidon de “seguridad

nacional”. Su propadsito fundamental es la presédwvade las instituciones entendidas como
las garantes de la seguridad de los ciudadandselgaridad publica” tal y como se usa en
nuestros contextos académicos y politicos, seretgieomo aquella dirigida a contrarrestar

todas las amenazas que pongan en peligro la ésséabdel régimen politico, razon por la
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cual se le asocia con el concepto de orden pulSigdorma de operacion estd mas dirigida
al control y el uso de la fuerza que a la prevandiRivas, 2003)

El esfuerzo por acotar el concepto de “seguridadna” nos ha remitido, primero al sentido
de las politicas de seguridad en la postguerralérégo al contenido de las politicas vistas
desde la teoria de la violencia y en particulardeion de “violencia urbana”; y finalmente

el examen de ciertos atributos de las politicasetpiridad que inciden en su contenido:

publica y ciudadana, principalmente.

También, en este campo de lo que denominamos dtdgb recientes de las politicas en

donde, al igual que Rivas queremos situar la dafinide “seguridad urbana”.

Para Rivas en Colombia, como ya se anot6, la seguridad urbamdina tareas propias de
la seguridad publica y de la seguridad ciudadasae€gir, incluye esfuerzos orientados tanto
a mantener el orden publico como a mejorar la adlide vida de los ciudadand®Rivas,
2003, pag. 86)

En tal sentido, “la seguridad urbana”, se mueveeatgfiniciones que pretenden ser exactas
y al mismo tiempo en acepciones mas o menos vagatap complejas realidades que
encierra el desafio de la seguridad en los actealgextos urbanos.

En tales circunstancias, lo mas aconsejable edabda “seguridad urbana’ desde un
“enfoque interdisciplinario y multicausal” que peta conocer e interpretar las acciones
(delitos) que pueden atentar contra la seguridail.nAsmo, la multicausalidad obliga a
enfatizar en la responsabilidad de las autoridadesianto a mejorar la calidad de vida de
las personas, responsabilidad que empieza corrégepcion” y la “educacion”. Con ello

hablamos de verdaderas politicas locales multidéioeales en materia de seguridad.

B). La seguridad como bien publico.

Entendida como un “bien publico”, la seguridad eid@ha remite a un orden ciudadano

democratico que elimina las amenazas de la viaeed la poblacion y permite la
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convivencia segura y pacifica. Segun el PNUD, eestlidio elaborado a solicitud del
Gobierno Colombiano para la VI Cumbre de las Ana&ridel afio 2011, la seguridad como

LTS

“bien publico” “concierne, en esencia, a la tutefectiva de una parte del amplio espectro
de derechos humanos, especialmente, del dereehaidal a la integridad personal y otros
derechos inherentes al &mbito méas personal (irbilmad del domicilio, libertad de transito,

disfrute del patrimonio, etc)”. (PNUD, 2011, pags3)

Esta perspectiva reclama para la seguridad ciudadamo “bien publico” no limitarla al
reduccionismo de la disminucion de los indicesadddlincuencia. Reclama mas bien una
politica que se oriente hacia “una estrategia ratéque debe incluir “la mejora en la calidad
de vida de la poblacion, la accion comunitaria parprevencion del delito, una justicia
accesible, agil y eficaz, una educacién que se basealores, en respeto de la ley y la
tolerancia”. En esta definicibn es central la bocide “amenaza” entendida como
“vulnerabilidad” y “desproteccion” para apartarse algunos aspectos de aquellas
concepciones que definen la seguridad ciudadarsnsate en funcién del control a la
criminalidad y el delito. Por ello, la seguridadipa un lugar fundamental en la vigencia y
tutela de los derechos ciudadanos. Sin el efecltisfoute de aquellos derechos humanos
inherentes al concepto de Seguridad Humana, desalgerspectiva de andlisis, no podra

haber seguridad ciudadana.

La seguridad como un “bien publico” conduce al epto de “gobernanza”. La seguridad
ciudadana no es un asunto exclusivo del Estadostdi pensada exclusivamente para
protegerlo; supone una implicacién de la sociedeitl \cdel ejercicio de la participacion

ciudadana para construir contextos sociales segaoo€llo la “gobernanza” como la gestion
publica interdependiente de toda la sociedad dagstiun escenario que favorece la

conversion en accion territorial el “bien publiab® la seguridad.

La nocién de “gobernanza” viene utilizandose paeeh referencia a un nuevo modo de
gobernar en el cual la interdependencia entre tald&sy los distintos actores sociales es la
clave en la gestion de un asunto publico. PargpJdsePascual, “la gobernanza democratica

es un nuevo modo de gobernar las sociedades cami@&ne@s, y en particular las ciudades
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y areas metropolitanas, que se caracteriza padiidg de las interdependencias entre todos
los actores implicados en el abordaje de un redesafio urbano y en la busqueda de la
mayor colaboracién y responsabilidad ciudadanaugrasamiento. La gobernanza parte de
la consideracion de que la ciudad es una constmicalectiva. La ciudad es el conjunto de

relaciones e interacciones entre los distintoosestde la ciudadania”. (Pascual, 2010)

La gobernanza democrética, debe cumplir con lasesites caracteristicas:

* Involucra la ciudadania para afrontar los retosaée& Una buena gobernanza
necesita una ciudadania activa y comprometidaaonda publica.

» Fortalecimiento de los valores civicos y publicBs.progreso y la capacidad de
innovacion de una ciudad depende de la densidadeysitlad de las interacciones
entre toda la poblacion. Los valores de respetoyigencia, confianza, solidaridad y
colaboracion son esenciales para construir la didéatodos.

» Revaloracion de la politica democratica y del paletlgobierno representativo. La
gobernanza representa un cambio en el papel diglrgolxon relacidn a la sociedad.
El gobierno no aparece simplemente como el provegeloecursos o de servicios,
sino fundamentalmente como representante de ladjutk sus necesidades y retos.
El gobierno no s6lo dispone de competencias, sinién de incumbencias. Le
incumbe todo lo que preocupa a la ciudadania el@asume un papel vertebrador
en la capacidad de organizacion y accion de laadiyden las relaciones entre los
distintos niveles de gobierno.

» Construccion compartida y fortalecimiento del iggegeneral. En gobernanza, el
interés general no se atribuye a un grupo de foacios o a la clase politica. El
interés general es una construccion colectiva gbe der liderada por los politicos
elegidos como representantes de la ciudadaniartia ¢@ las necesidades y los
intereses legitimos de todos los sectores ciudadano

» La transparencia y la rendicion de cuentas sors atomdiciones esenciales de

gobernanza democratica.
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Pero la accidn y participacion de la ciudadania g@novision del bien pablico de la seguridad
tendra siempre que hacerse en coordinacion corstad& y los gobiernos y en estricto
cumplimiento de las leyes nacionales y del Deréctesnacional de los Derechos Humanos,
para evitar caer en fendbmenos parapoliciales yngbt@es o en acciones de “limpieza
social”. La gobernanza de la seguridad como “biéblipo” no significa en ningun caso

“justicia por mano propia”, ni pérdida del monopatliel uso de la fuerza por parte del Estado.

En contextos como el colombiano, la preocupaciétadiudadania por su seguridad y su
permanente sentido de “autoproteccion” ha condugidpciones privadas para garantizar la
seguridad: el Estado perdio el control del uscadeiérza y la sociedad padecié con sangre
la pérdida de la linea que separa lo publico yrivago, pues estas opciones privadas
invadieron la esfera publica de la seguridad. Almeseedor de derechos, el individuo en
ocasiones se siente en libertad de elegir la fatengarantizar su cumplimiento saliéndose

del marco de la ley.

Ahora bien, la persistente relacion seguridad-wiclke en el marco de la seguridad como
bien publico, se debe enfrentar con politicas naeg que incluyan intervencién para la
prevencién y participacion ciudadana, reforma yalecimiento de la justicia y la policia y
una sinergia permanente entre las distintas icgtites encargadas de velar por el goce de

los derechos humanos, y la seguridad.

En sintesis, la seguridad es multidimensional, endirsita solo al campo del delito o la
violencia, es integral en tanto hay una relaciéinterdependencia entre ella y el goce de
algunos derechos humanos y como bien publico comgte la participacion de toda la

ciudadania, que como sujeto de derechos tambigaraste de ellos.

Pero nos enfrentamos no solo a dinamicas “domestitealas ciudades con relacion a su
seguridad. También enfrentamos indicadores de umskagl transnacionales que implican
conductas criminales globales como el trafico ds@ws, el lavado de activos, el trafico de
armas, los delitos informaticos, entre otros, quierepasan la capacidad de accion de los
Estados soberanos e implican el concurso de estosstrategias acordes a estas dinamicas,

gue articulen lo local con lo internacional.
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C). La Percepcidon de Seguridad: entre la realidad {a politica.

Por “percepcion” segun Sthepen Robbins, se entiggld@oceso por el que los individuos
organizan e interpretan las impresiones sensoialegl fin de darle un sentido al entorno”.
Asi, los estudios de percepcion de inseguridaddmusonocer y analizar los temores que
tienen los individuos respecto a la seguridad derdarno. Esas percepciones definen en
gran parte la calidad de vida de las personasaeéjo de su libertad, el aprovechamiento de
sus espacios, el disfrute de sus derechos y saisaeés personales que entre otros, son
elementos que tomamos en cuenta para sentirnosnaeu wtra manera, comodos o0
incomodos, seguros o inseguros. La percepcion daridad o de inseguridad se va
construyendo como un referente colectivo con basesecontextos en los cuales se vive; de
otra parte, la violencia, término siempre relactmaon la seguridad, distorsiona las
relaciones sociales. (Bello, 2006)

Esto quiere decir que la percepcion de seguridackesla en las personas de acuerdo al nivel
de violencia que éste esté experimentando en unemondeterminado en el tiempo, o la
haya experimentado en el pasado. Cabe aclarar queecesariamente las personas
desarrollan temores y perciben una situacion oomtegto como insegura solo cuando han
experimentado de primera mano hechos de violeri¢ia) el miedo es mayor a la
probabilidad real de ser victima” (Bello, 2006, p2§8)

La violencia claramente genera referentes mentglesllevan a la persona a vivir con
sentimientos de temor de ser victimas, tal afirdraes la que aplica para ciudades como
Bogot4, que ademas de tener los problemas propicsalquier ciudad, tiene la incidencia
del conflicto armado y del narcotrafico, con susvatades terroristas.

Cuando la sociedad recibe informacion de sus gabéza o de medios de comunicacion,
acerca del aumento de las estadisticas de algifim, ¢eelpercepcion de inseguridad aumenta.
La percepcion de inseguridad afecta el diario \deéilas personas: el haber sido victima de
algun delito o el conocer experiencias negativa®tdes personas se internalizan en la
conciencia de las personas hasta afectar su libéta percepcion de inseguridad tiene un
impacto significativo en los ciudadanos al afetaacalidad de vida en la medida en que
genera desconfianza y limita el uso de los espgumitdicos. De igual manera, afecta el
entorno econdmico y, por ende, la competitividadadeiudad, el potencial turistico y la
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inversion extranjera. La violencia tiene un impaetmnémico con respecto a los costos
directos e indirectos, al malestar psicoldgico geaera en la ciudadania, a las medidas
preventivas y de seguridad que toman los individardge el miedo y la incertidumbre que
padecen” (Bello, 2006, pag. 258)

Segun la misma Catalina Bello, la percepciébn nangie coincide con la realidad,
precisamente por ser producto del “impacto” geregaat un acto violento en una persona
y en una comunidad. “Por citar un ejemplo, la estaude percepcion y victimizacion de la
Camara de Comercio de Bogota reportd que entre Y2985 no existio relacion entre la
seguridad real y la percepcion de seguridad. Raorgtario, esta tltima fue superior al indice
de personas que fueron afectadas por diversossidle igual manera, los delitos que mas
afectan a los colombianos son el atraco y el ragmres decir, los que afectan su seguridad
cotidiana y ciudadana (Camara de Comercio de Bpd@aVision Empresarial de la
Percepcién de seguridad en Bogota, abril 19 de 880@ww.ccb.org.co.). Los factores que
mas afectan la percepcion son las condiciones ®acioomicas como el desempleo, la
pérdida de valores morales, la falta de seguridadadana; seguida por la presencia de
grupos al margen de la ley como grupos de deliraecomun, pandillas, grupos de
subversién y autodefensas. Esta situacion advetee la necesidad de fortalecer los
programas de prevencion del delito del nivel Igcahcional y, en mejorar la percepcion de
entornos publicos. Estas estrategias deben comtar et apoyo de los medios de
comunicacion e ir acompafiadas de campafias de i$ieasibn orientadas a fomentar

comportamientos ciudadanos de solidaridad. ” (B@0®6, pag. 259)
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II. LAS TRANSFORMACIONES EN EL CONCEPTO DE SEGURIDAEN AMERICA
LATINA.

Para adelantar una aproximacion a los distintosqeres de la Seguridad en América Latina
hay que partir de la relacion conflictiva entreeiggridad, violencia, pobreza y anomia.
También desde una perspectiva local y regional pprenita establecer los problemas
particulares de la “seguridad” en América Latinlainstrumental tedrico-conceptual y el

cuerpo de ideas que se han utilizado para su eswudltervencion desde las politicas

publicas.

La transformacion del concepto de “seguridad” Hades directamente relacionada con el
impacto que sobre las sociedades han tenido hgotermbios en el orden local y mundial.
La transformacion mas reciente ocurrid a raiz deatentados terroristas contra las Torres
Gemelas en el 2001, que derivé en lo que Estadmob/definié como “una nueva amenaza
mundial: el terrorismo internacional”. Amenaza quentinué afirmandose con los
posteriores atentados en Madrid (2004) y Londre65p

Y no puede ser de otra manera. Los distintos eefogabre “la seguridad” se inscriben en
contextos historicos y geopoliticos tanto en ekarthternacional, como al interior de cada
uno de los Estados. Aun asi, existen elementosgcppaciones comunes a ambos ambitos:
la proteccion de los Estados y los ciudadanosyilasencias, los derechos humanos, las
estructuras y modalidades de la delincuencia,bastades, los riesgos medio ambientales,

las crisis econdémicas, las epidemias, emergendalasgstres, entre otros.

Antes de los atentados terroristas del 2001(EERQ0OQ4(Madrid) y 2005(Londres), mas
exactamente en la década del 90, se acogié enobhatirica el enfoque d&eguridad

Humana’ ligado al concepto de “Desarrollo Humano” de Neciones Unidas. Fue quizas
el resultado de un largo proceso de criticas tasric politicas al concepto y modelo de
“Seguridad Nacional” puesto en boga y convertidodentrina en el centro y el sur del
continente Americano por los EEUU y los Estadokadegion en el contexto de la “Guerra

Fria” y como reaccion a la revolucion Cubana odargn 1959.
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Una primera critica a la teoria de la “Seguridadibiaal” provino del denominado “enfoque
globalista” que acude al concepto de “espacio ¢lavael que hay diversidad de actores
interrelacionados. Un espacio en el que hay mékipkesgos para la seguridad, riesgos que
trascienden fronteras y que deben solucionarse esta diversidad de actores mediante la

cooperacion internacional.

La segunda critica surgio del paradigma “estruttieeo de la dependencia’. Esta afirmaba
gue la concepcion de “Seguridad Nacional” se lib@ita la seguridad de las “elites en el
poder” y a una engafiosa premisa de que la segut@laiudadano y la de los paises era lo
mismo. Su objeto de estudio fue entonces las caestacturales del subdesarrollo,
afirmando que la insatisfaccion de las necesidadsisas originada en sistemas econémicos
y politicos injustos, era una fuente primaria ddeancia. Académicos como Johan Galtung
llamaron a esto “Violencia Estructural”, explicanddmo existen variables invisibles
(insatisfaccion de necesidades basicas, explotaondmica, marginacion, racismo, etc.)

generadoras de “Violencia Directa” (violencia fési verbal).

De estos conceptos van surgiendo a su vez los wgode la resolucion alternativa de
conflictos. Con Galtung surgen los conceptos daz“Positiva” y “Paz Negativa”,
entendiendo quéla paz no es solo ausencia de conflicto violentoes lo contrario de la
guerra sino la ausencia de violencia estructusadsinonia del ser humano consigo mismo,
con los demas y con la naturaleza. La paz no emete utdpica, es un proceso. No supone
un rechazo al conflicto, al contrario, de los cmidls hay que aprender a afrontarlos y a
resolverlos de forma pacifica y just&ALTUNG: 2003)

Los conceptos de “Violencia Estructural” y “PazsBwea’ son elementos que definen la
relacion entre violencia, seguridad y paz. Entemdld la seguridad del individuo como
producto del “desarrollo humano”, es decir comeadtsfaccion de necesidades basicas, la
capacidad de cada cual para ganarse la vida, ®afers si mismo y participar en la
comunidad de forma libre y segura; podemos condyuie la Violencia Directa es
consecuencia directa de la Violencia Estructurasta a su vez marca los niveles de
seguridad del individuo y de la sociedad. (PEREEREIZAGA)

46



Como desarrollo de lo anterior, ya en los afiosuBfesla perspectiva de t&eguridad
Comun”. Este enfoque destaca la multidimensionalidadslaf@nazas de los Estados y las
sociedades (crisis econOmicas, migraciones, vimi@s de derechos humanos, genero,
narcotréfico, etc...) y en la interdependencia odadaen el caracter transfronterizo de las
amenazas. Es una suerte de reivindicacion del téevide Hobbes que prioriza al individuo
sobre el Estado o se asume al individuo como ageeéelor del Estado que busca su propia

seguridad al tiempo que se comporta como agentrador de cambios.

Todo lo anterior se refuerza con la caida del Mier®erlin y el consecuente fin de la Guerra
Fria en 1989. Este hecho historico que para auwores Howsman significo el fin del Siglo
XX, facilité y obligé a la inclusion de diversas enazas en la agenda internacional y la
aceptacion de la interdependencia. Se reconocea®aue la seguridad del Estado en
términos de defensa, no garantiza la seguridacdsliéntividuos, tal como se evidencio
durante las dos guerras mundiales.

Para estos enfoques, el surgimiento de conflicteesnos originados en factores politicos,
sociales, econémicos y culturales al interior deHstados, como resultado de fracasos de
los modelos establecidos que no cumplieron conptamisas del Desarrollo Humano,

terminaron demostrando que el poderio militar noidge garantia de seguridad.

América Latina aun en la postguerra fria, en téoside seguridad, se mantuvo bajo el
dominio de la doctrina de &eguridad nacionalLa mayoria de sus paises vivieron periodos
dictatoriales, y presenciaron la consolidacion @&imientos guerrilleros, acompafnados de
dolorosos cuadros de violaciones a los derechoshosncon graves consecuencias en la
estabilidad politica y la cohesion social de susestades: individuos violentados en su
integridad fisica y emocional, generaciones marcadael temor, el resentimiento y el odio;

modelos econdmicos y politicos que no han acegada superacion de estos conflictos.

Pero ademas, el nuevo concepto de seguridad evstegperra fria, fuera del marco del
enfrentamiento este-oeste y de las amenazas dasiea‘seguridad nacional”, incrementa
la injerencia norteamericana en America Latina.ngaes un enemigo, ahora son varios y
nuevos enemigos que surgen tras la caida del mgue ge manera muy conveniente marcan

la politica exterior de Estados Unidos hacia Latmérica: terrorismo, narcotrafico, medio
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ambiente, derechos humanos, democracia, son ent® s nuevos temas de agenda a
partir de la década de los 90.

Uno de los temas principales en la politica de seégd de Estados Unidos sobre la region
fue el narcotrafico. Como menciona Hirst, “el rel ld region en el trafico internacional de
narcoticos representa la amenaza no convencional importante para la seguridad
hemisférica”. (HIRST: 2003. P. 13.) Para el cadorobiano, esto se ve reflejado en politicas
como el Plan Colombia (2000), enfocada en la lwtmdra el narcotrafico mediante apoyo
econdémico y militar, dejando de lado causas y caresgcias colaterales al narcotrafico como

la guerrilla, el paramilitarismo, el desarrolloaygaz. (GARCIA: 2001).

Conceptualmente en términos de seguridad la sitnaam América Latina tras el fin de la
guerra fria no presenta cambios significativoseemédida en que los conflictos internos,
influenciados por la guerra fria, continuaron. Uhegaron a su fin, mientras otros, como el
caso colombiano, se han perpetuado. El cambioaaaticla internacionalizacion de estos
conflictos por el interés que despiertan haciarafuy por el temor que generan en la region,
provocando la generacién de politicas como el nomacio Plan Colombia, que abarcan solo
una parte de dichos conflictos.

Terminados los conflictos armados internos en eticente (a excepcion de Colombia) por
la via de la negociacion politica (Guatemala, &V/&lor, Nicaragua) o por la derrota de la
insurgencia (Argentina, Uruguay, Chile) y superldragedia de las dictaduras militares,
América Latina entr6 desde los afios 80 en un cangndemocratizacion politica lastrado

por la impronta del neoliberalismo.

Los afios 90, al mismo tiempo que sepultaron enlalea y en América Latina las
esperanzas en la “Revolucién socialista” y afirmal@ hegemonia de la economia de
mercado capitalista, de la concepcion occidentdieeocracia representativa y, finalmente,
la primacia geopolitica del poder norteamericarwesel mundo, acentuaron el debate sobre
la democracia, la ciudadania y las nuevas manerasténder la seguridad.

El narcotrafico, superada la Guerra Fria, emergica el nuevo enemigo con su poder

corruptor, su organizacion criminal transnacionaswy capacidad de construir redes de
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economias ilegales, afectar las estructuras ssciaadicionales y los modelos culturales de
sociedades en transito a la modernidad.

De otro lado, el fracaso del modelo Cepalino deadelo econdmico basado en la
sustitucion de importaciones y en la industriali@zacdependiente, la crisis de la deuda
externa de los afios 80 y la imposicion del neddilEno, generaron en las sociedades de
América Latina fendmenos de descomposicion de Ikgaviagricultura campesina,
acentuacion de la migracién hacia los centros wharrecimiento desmesurado y
desorganizado de las grandes ciudades, aumenta dedigualdad social y, como
consecuencia, aumento del desempleo y de la segiegacial, de la pobreza extrema 'y
de la delincuencia urbana.

A inicios del siglo XXI, con los atentados conteapoblacion civil en Septiembre de 2001
sobre Nueva York y Washington y en Marzo de 200Madrid, irrumpe el terrorismo como
amenaza global frente a la cual la reaccion deEkisados desarrollados de Occidente
compromete, en nombre de la seguridad, las libestfiohdamentales y las garantias del
Estado de derecho.

La reflexidbn entonces sobre la criminalidad y larfolacidn de politicas publicas para

garantizar la seguridad y la convivencia ciudadagst&in enmarcadas en este contexto.

1. ENFOQUE DE LA SEGURIDAD HUMANA.

En 1994 el Programa de las Naciones Unidas pabesdrrollo (PNUD) en su “Informe
sobre el Desarrollo Humano” introdujo el concepeo*8eguridad Humana” y la definio a

partir de dos aspectos principales:

» La seguridad humana en primer lugar, significa sdgd contra amenazas crénicas
como el hambre, la enfermedad y la represion.

* En segundo lugar, la seguridad humana significdepctdn contra alteraciones
subitas y dolorosas de la vida cotidiana ya seal drogar, en el empleo o en la
comunidad. (PNUD: 1994. P.4)
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En la linea del concepto de desarrollo humano, ryaaSen, la definié como el derecho a
vivir libre de temor y de miseria, a disponer desilgs oportunidades para disfrutar de todos

sus derechos y a desarrollar plenamente su paténgsnano.

La “Seguridad Humana” se basa en la existencigedelibertades esenciales: libertad de
vivir sin temor, libertad de vivir sin carencia ippdrtad de vivir con dignidad. Estos tres
pilares se interrelacionan entre si dando los ekosenecesarios para contar con “Seguridad

Humana”.

El informe del PNUD de 1994, menciona 4 caraciesdst esenciales de la Seguridad

Humana:

- La seguridad humana es una preocupacion universaEs pertinente a la gente de
todo el mundo, tanto en paises ricos como en pae®s. La intensidad de las

amenazas puede variar de un lugar a otro, pers satareales.

+ Los componentes de la seguridad humana son interdepdientes. Cuando la
seguridad de la poblacién esta amenazada en ceafzprte del mundo, es probable

gue todos los paises se vean afectados.

- Es mas facil velar por la seguridad humana mediartesvencion tempranaque

con la intervencién posterior.

- La seguridad humana esta centrada en el ser humano.

Asi mismo el informe define siete amenazas a larggsgd humana que también podriamos

clasificar como pilares de la seguridad humanareseatido global:

« Seguridad econémica
« Seguridad alimentaria
« Seguridad de la salud
- Seguridad ambiental
« Seguridad personal

« Seguridad de la comunidad
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« Seguridad politica

La cobertura en estos siete puntos puede defimivel de seguridad humana de cualquier
sociedad en tanto engloba los elementos basicesegsarios para el desarrollo humano. El
no cumplimiento de estos a su vez es un detonant@adencia directa y por tanto de

inseguridad.

Lo anterior reconoce la necesidad de ampliar ekesd y ya obsoleto paradigma de la
“Seguridad Nacional” que se utiliz6 en la épocdalguerra fria y cuyo referente era la
seguridad de los Estados, en el entendido de apigdbiernos mantienen la funcion

primordial de asegurar la supervivencia, los med®sida y la dignidad de los ciudadanos.
Los desafios actuales tienen dos dimensiones:

La seguridad colectivérente a amenazas como los conflictos armadasnebio climético,

las pandemias, la seguridad alimentaria, las diiscieras, la delincuencia transnacional
asociada al narcotréafico y el comercio de armas gatsonas. En consecuencia ya no basta
el poderio militar para salvaguardar la seguridadanal. “Para hacer frente a las amenazas
a la seguridad también se precisan sistemas jpaljtgociales, ambientales, econémicos,
militares y culturales sélidos que juntos disminuigs probabilidades de conflictos, ayuden
a superar los obstaculos que se oponen al desarfmlbmuevan las libertades humanas para
todos”. (PNUD: 2010).

La seguridad humana.La segunda dimension tiene un referente masithdivy resalta
gue“el fundamento y razon de ser de la seguridad gsrtdeccion de la persona humana.
La seguridad se fortalece cuando profundizamosimeiasion humana. Las condiciones de
la seguridad humana mejoran mediante el pleno resple la dignidad, los derechos
humanos y las libertades fundamentales de las pass@asi como mediante la promocion
del desarrollo econémico y social, la inclusion isticla educacion y la lucha contra la

pobreza, las enfermedades y el hamb(@NUD: 2010).

Amartya Sen va mas alla incluso al definir la s&tpd humana comta proteccion de la
esencia vital de todas las vidas humanas de forneasg realcen las libertades humanas y

la realizacion de los seres humanos. La seguridaddna significa proteger las libertades
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fundamentales, libertades que son la esencia del&a Significa proteger a las personas de
amenazas Y situaciones graves y generalizadasifigguatilizar procesos que se basan en
las capacidades y las aspiraciones de las persoBagmifica crear sistemas politicos,
sociales, ambientales, militares y culturales quetos, proporcionen a las personas los

elementos basicos de medios de vida para la sygemia y dignidad” (PNUD: 2010).

Finalmente el concepto de seguridad humana se npaes®mMo una herramienta de

gobernanza en cuanto su solidez proviene “de amomnormativo doble basado en los
pilares de la proteccion y el empoderamiento, queefuerzan mutuamente. Ofrece un
enfoque amplio que combina normas, procesos duastnes descendentes, incluido el
establecimiento de mecanismos de alerta tempramabgobernanza e instrumentos de
proteccion social, con un enfoque ascendente, goneslos procesos participativos apoyan
la importante funcién de las personas y las conagdd como entidades que definen y
ejercen sus libertades esenciales. Como resultadelld, la seguridad humana no sélo
promueve un marco en que las personas estan mlasegempoderadas y, por consiguiente,
se encuentran en mejores condiciones de preveamitigar activamente los efectos de la
inseguridad, sino que también ayuda a establecerontrato social entre las diversas
entidades en una sociedad determinada cultivandbselirso publico, promoviendo la

implicacion local y fortaleciendo las relacionegrerl Estado y la sociedad”. (PNUD: 2010).

Al igual que la concepcion de “desarrollo humarésta de la seguridad humana fue acogida
por la ONU vy recogida por sus diferentes agendd$UD, UNICEF, ACNUR, OIM),
ademas de la creaciéon de un Fondo Fiduciario si&éciones Unidas para la Seguridad
Humana. La Cumbre de jefes de Estado y de Gobidmm@005, convocada para el
seguimiento de los resultados de la Cumbre del nidilele Septiembre de 2000, se

comprometié a profundizar el concepto y a proméav&eguridad Humana. (PNUD: 2010).

El éxito de este concepto de Seguridad Humandppoenos en cuanto ha sido acogido por
los organismos de las Naciones Unidas en contcasteel viejo concepto de Seguridad
Nacional mas propio de la guerra fria y la afirmactle que'ninglin pais puede tener
desarrollo sin seguridad ni seguridad sin desarmlly no tendra seguridad ni desarrollo si
no se respetan los derechos humanpgvidencia como se ha avanzado en las ultimas

décadas al respecto, por lo menos discursivamente.
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En cuanto a la toma de decisiones y elaboraciépotidcas, el enfoque de la Seguridad

Humana enfatiza en la interrelacion existente dageliversas fuentes de vulnerabilidad de
las personas y de la sociedad. La Seguridad Husrap#&za por analizar las necesidades y
vulnerabilidades a través de las 7 amenazas aglariSad Humana, segun las reconoce la
misma comunidad. (OPS: 2012)

2. ENFOQUE DE LA SEGURIDAD CIUDADANA.

El concepto de Seguridad Ciudadana es un términdafuentado en la teoria de los
derechos. Fue adoptado en 2009 por la Organizalgdastados Americanos (OEA) y la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (ClRi)cdndola como una de las

dimensiones de la Seguridad Humana.

Como se ha mencionado, a partir de la década losl 88r humano empieza a ser el eje en
los asuntos de seguridad, diferenciandose deglaridad del Estado, que a menudo se
relaciona con violaciones de los derechos humaap®itidas por regimenes autoritarios,

como sucedi6é en América Latina durante los 70 y 80.

Aunque no lo encuentra consagrado expresamenteceden juridico internacional como
derecho, éste surge de la obligacion del Estadmattantizar los derechos afectados
particularmente por conductas violentas o delistiv derecho a la vida, a la integridad, a
la libertad, al uso pacifico de los bienes, a lasmgtias procesales. Son obligaciones que
surgen de los convenios internacionales como iuéot3 de la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos, el articulo 1 de la Decléragimericana de Derechos y Deberes
del Hombre, el articulo 7 de la Convencion Americde Derechos Humanos, el articulo 9

del Pacto Internacional Derechos Civiles y Pol#ico

“La seguridad ha sido desde siempre una de lasofue principales de los Estados. Con la
evolucion de los Estados autoritarios a los EstatByaocraticos ha ido evolucionando
también el concepto de seguridad. Cuando hoy haisldeseguridad no podemos limitarnos
a la lucha contra la delincuencia, sino que estamaddando de como crear un ambiente

propicio y adecuado para la convivencia pacificdadepersonas?or esto el concepto de
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seguridad debe poner mayor énfasispavencion y controlque en tareas meramente

represivas o reactivas ante hechos consumad@DH: 2009)

Pero sobre todo, el concepto &guridad Ciudadanaobedece a un enfoque centrado en
la construccién de mayores niveles de ciudadamiedeitica, con la persona humana como
objetivo central de las politicas publicas, a difmia de la seguridad del Estado o de
determinado orden politico. Esto es fundamenta\m@érica Latina donde las dictaduras y
los regimenes autoritarios abusaron de concepto® ¢seguridad nacional”, “seguridad

interior”, “seguridad publica” o “seguridad demaad”.

El Informe de Derechos Humanos para América Cend@09-2010 sefiala cinco

caracteristicas de la Seguridad Ciudadana:

» la seguridad ciudadana esté en la base de la dagumumana,

* la seguridad ciudadana es la forma principal detaridad humana,

» la seguridad ciudadana garantiza derechos humandarhentales,

» la seguridad respecto del crimen es un componeete®l de la ciudadania,

* la seguridad ciudadana atafie inmediatamente @dadd que es la esencia del

desarrollo humano.

Como politica publica, la seguridad ciudadana cemge “los lineamientos o cursos de
accion que definen las autoridades de los Estaal@sgicanzar un objetivo determinado y
contribuyen a crear o transformar las condiciomegue se desarrollan las actividades de los
individuos o grupos que integran la sociedat¥o es raro que “seguridad ciudadaf@me
parte del nombre de politicas para combatir laeviola y el delito. La “percepcion de
inseguridad”’es otro concepto que hace referencia a la manemuenos ciudadanos

interpretan su entorno y su seguridad.

En definitiva la Seguridad Ciudadana se define ctimasituacion social en que todas las
personas pueden gozar libremente de sus derechosidiamentales, a la vez que las
instituciones publicas tienen la suficiente capacadi, en el marco de un Estado de
Derecho, para garantizar su ejercicio y para respater con eficacia cuando éstos son
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vulnerados. De este modo es la ciudadania el pripail objeto de la proteccion estatal”
(CIDH: 2009)

Es el derecho de los ciudadanos a vivir libresoda forma de violencia y delito en tiempos
de paz; es la garantia de una paz positiva —estalicjue impide la llegada de
manifestaciones de violencia directa. En un semtidplio es la “preocupacion por la calidad
de vida y la dignidad humana en términos de lilderd@ceso al mercado y oportunidades
sociales”. La pobreza y la falta de oportunidaddsjesempleo, el hambre, el deterioro
ambiental, la represion politica, la violencia,daminalidad y la drogadiccion pueden
constituir amenazas a la seguridad ciudadana (ABRIDA y GODOY: 1999)

Desde otra perspectiva, seguridad ciudadana es tmer una agresion violenta, saber
respetar la integridad fisica y sobre todo, poddrudar de la privacidad del hogar sin miedo
a ser asaltado y poder circular tranquilamentdgsocalles sin temer un robo o una agresion.
La seguridad seria una creacion cultural que hogiarimplica una forma igualitaria de
sociabilidad, un @mbito libremente compartido malos (ARRIAGADA y GODOY: 1999)

Concluyendo, lo central de la concepcion de SegdriCiudadana es la garantia del disfrute
de los derechos fundamentales del ser humano agieto principal de las politicas publicas
de un Estado de Derecho. Del disfrute de estogldesesa a depender el nivel de desarrollo
de la sociedad y a su vez el nivel de seguridadjuEbrantamiento de este orden genera
violencia directa e inseguridad. Es en este pumtdomde nos encontramos ante uno de los
dilemas teoricos sobre el concepto de seguridda medida en que la linea entre violencia,

delincuencia y seguridad se vuelve casi invisible.

La “inseguridad ciudadana” genera violencia y delancia. Sin embargo no toda accion
delincuente implica una accion violenta o genesgguaridad publica. De igual manera se
hace necesario diferenciar las formas de violenciantender que no toda violencia es

delictual, ni toda violencia afecta la seguridacieidana.
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3. ENFOQUE DE LA SEGURIDAD COMO SALUD PUBLICA. (ENBQUE
EPIDEMIOLOGICO).

Otro de los paradigmas presentes en las politieaseduridad en América Latina, es el

enfoque epidemiolégico que asume la seguridad eomasunto de salud publica.

La epidemiologia es la disciplina que estudia ‘istribucion, la frecuencia, los factores
determinantes, las predicciones y el control dddo®res relacionados con la salud y con
las distintas enfermedades existentes en poblactmmaanas definidas’(WIKIPEDIA).

En 2005, La Organizacion Mundial de la Salud (OM$¢6 la Comision sobre
Determinantes Sociales de la Salud. A finales @8 20 informe final de esta comision
establecio que “los determinantes sociales dallalson las circunstancias en que las
personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejeudnido el sistema de salubsas
circunstancias son el resultado de la distribud&rdinero, el poder y los recursos a nivel
mundial, nacional y local, que depende a su vezadepoliticas adoptadas”. “Los
determinantes sociales de la salud explican la mparde de las inequidades sanitarias,
esto es, de las diferencias injustas y evitablsgrmidas en y entre los paises en lo que
respecta a la situacion sanitaria”. (OMS:2008)

En tal sentido, la correlacion existente entre sdgd y salud publica se fundamenta en los
pilares/amenazas que soportan el concepto de 8SaduHumana (seguridad econdmica,
alimentaria, de la salud, ambiental, personal, aledmunidad y politica) y tal como
recomienda la OMS en el Informe Final de la Comisiobre Determinantes Sociales de la
Salud (2008), estos determinantes explican la magite de las inequidades sanitarias. Para

la superacion de estos determinantes se debe:

« Mejorar las condiciones de vida cotidianas.

« Luchar contra la distribucién desigual del podédimero y los recursos.

Previo a la Comision del 2008, en 1986 duranteitadta Conferencia Internacional para la

Promocion de la Salud, la OMS emitié6 un documenptwocido como “La Carta de Ottawa”

56



estableciendo que los requisitos para la saludlaqaz, la educacion, el vestido, la comida,
la vivienda, un ecosistema estable, la justicizga$gda equidad”’(PAHO:1986)

En este contexto, la relacion entre violencia,ndeiencia, pobreza e inseguridad es clara,
aungue no es la unica relacion causa-efecto. Famasre®ciales como estos son algunas de
las variables que intervienen en la salud publeamnh sociedad, de ahi que se hable de un
enfoque epidemioldgico y multicausal. La seguridadsus distintos enfoques y momentos

se ha presentado como un objeto de estudio mudatan la medida que es resultado de la

combinacién de diversos elementos (politicos, sexi@condmicos, culturales).

El enfoque epidemioldgico hace énfasis en la vimeeoomo un elemento de la seguridad, y
no busca establecer las causas de la violenc@id@ntificar los factores que la producen o
gue se asocian a ella con mayor frecuencia (PAHIB6)L Este enfoque interpreta la
causalidad como una probabilidad, de tal suerte epiee mas factores se presenten

simultaneamente, mayor es la probabilidad de géenémeno se produzca.

Las autoras del documento “Seguridad ciudadanalgnéia en América Latina: diagndstico
y politicas en los afios noventa” (ARRIAGADA, GODOvulpsifican los riesgos en tres

grandes conjuntos:

» Factores relacionados con la posicién y situaciérariliar y social de las
personas sexo, edad, educacion, socializacion, consunaatdol y drogas.

» Factores sociales, econdmicos y culturaleslesempleo, pobreza, hacinamiento,
desigualdad social, violencia en los medios de ecocagion, cultura de la violencia.

* Factores contextuales e institucionalesguerra, trafico de drogas, corrupcion,

disponibilidad de armas de fuego, festividadeggesotros.

Estos factores, al igual que las 7 amenazas deglari@ad Humana, no son otra cosa que los
derechos humanos que toda sociedad debe obseraasette vivir bajo el concepto de “Paz
Positiva o Estructural”, como plantea Galtung. Deeado con lo planteado por la OMS, las
circunstancias en que las personas nacen, creiwen, rabajan y envejecen, es decir los

determinantes sociales de la salud, dependen dglartamiento de los factores de riesgo
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en cada sociedad. Los factores mencionados soae garto publico y afectan todos los
elementos del entorno publico, entre ellos, ladsabmo factor que garantiza al ser humano

el disfrute de sus derechos y libertades.

Entre los aportes méas importantes del enfoque Bedaridad Humana a la disciplina de la
salud publica esta el llamado de atencion sobradpectos de la seguridad humana basica
relacionados con la salud, permitiendo ampliar ‘asculos entre salud y desarrollo.
(OPS:2012)

La buena salud es esencial para el enfoque degi@i8ad Humana en tanto le permite al
individuo gozar de sus libertades y en tanto aliddo es el sujeto principal de la Seguridad
Humana. Una sociedad que logre disminuir la pobyedehambre, mejorar la salud infantil

y mantener y fortalecer los vinculos de la saludlasostenibilidad ambiental como lo exige
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, es unaisgdad con buena salud, con seguridad
humana y encaminada al desarrollo. No pretenderiiosaa que la Seguridad Humana

depende de la salud publica o viceversa, sino denderlas en sus dimensiones
multicausales y dependientes entre si. El enfogigemioldgico viene a ser un enfoque
integrador que busca dar soluciones integralesodlgma de la violencia, y por ende de la

inseguridad.

En el caso de ciudades de América Latina, lasipmdide seguridad se han caracterizado por
la ausencia de elementos integradores que respamdaninseguridad con una Optica
multisectorial, teniendo en cuenta no solo al iltlie como delincuente, sino como sujeto
de derechos y libertades que han podido ser vwlosrg en consecuencia terminan
encaminando sus acciones hacia la violencia.

La dimension de los conceptos de Seguridad HumaBagyridad Ciudadana, recogidos
ambos por organismos de las instituciones colegiivizrnacionales de Estados, refleja la
profundidad del debate académico e intelectuasgecto durante las dos uUltimas décadas.
Ciertamente, en el caso del CIDH, la elaboracidrbdeumento de diciembre de 2009, fue
precedida por una serie de consultas a expertoganizaciones de la sociedad civil

latinoamericana entre 2005 y 2009 por medio de énadas y de eventos regionales en los
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paises del Cono Sur, paises Andinos, CentroamglissEstados del Caribe. Al seguimiento
de este debate en América latina dedicaremosgaiestes reflexiones.

4. ENFOQUE DE LA SEGURIDAD URBANA. EL DEBATE.

Del latin “urbanus”, lo urbano es el adjetivo qued referencia a lo relativo a la ciudad y a
todo lo que la caracteriza: poblacion, infraestiast economia, cultura. El enfoque de
Seguridad Urbana remite a indagar sobre la con@epide seguridad para los espacios
“urbanus”, distintos de los rurales. Este enfoquémplica necesariamente una exclusion de
politicas de seguridad para lo rural, sino queepig brindar elementos que permitan

entender la problematica de las ciudades con pesifisidades y particularidades.

El “Plan estratégico de Ciudades Mas Seguras 2008-201# UN-HABITAT, que se
centra en la seguridad urbana, y la aborda en nésmie libertad comunitaria,
criminalidad, violencias y formas conexas del miedmos acerca a una definicion de
“seguridad urbana”’ entendiéndola corhel resultado de las politicas locales sobre la
prevencién de la delincuencia enfocada en las diiroees sociales, situacionales, espaciales
y el fortalecimiento de la ley sobre la seguriddobna desde una perspectiva integrada de
género y edad de forma sensible”. (ONU HABITAT: 20B.3.)" El concepto de seguridad
urbana, por lo tanto, proporciona una podenpis@gaforma para la interaccion con los
interesados Yy los socios, tanto en los diverso®eescdel desarrollo urbano como en el
campo de la prevencién del delito, y representpunto de entrada estratégico para UN-
HABITAT dentro de las cuestiones de desarrolload¢ONU HABITAT:2007. P.3.)

Lo anterior nos lleva a concluir entonces que @uBdad Urbana trabaja sobre los siguientes

elementosbDelincuencia, Delito, Individuo, Desarrollo SocialPrevencion.

El aporte que trae este enfoque es el énfasis haatire el fendbmeno de la delincuencia y

del delito. Al igual que los anteriores enfoqueanpta abordar el tema de la seguridad de
manera integrada y multisectorial, enfatizandcegorévencion del delito desde lo social, lo

ambiental y lo institucional y reconociendo qué&eguridad Humana “mejora los derechos
humanos, fortalece el desarrollo del hombre y laridéd manera conjunta elementos de
seguridad, derechos y desarrollo”.
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La FLACSO en Chile establecié en 2005 el “Progr&@eguridad y Ciudadania” en cuya

justificacion se afirma: “La preocupacion ciudadgoa la inseguridad puede potenciar el

renacimiento de discursos autoritarios y genenauestas justificaciones para la segregacion
y la exclusién social. El discurso punitivo que @aual aumento de castigos, la baja de la
edad de la imputabilidad penal y el crecimientdesudo de la poblacién encarcelada, son
so6lo algunos de los reiterados pedidos de la pdilapie se siente indefensa y vulnerable
frente a un posible hecho delictivo. Este contgxione serios desafios para la construccion
de democracias verdaderas donde los ciudadanostdiside sus derechos y se busquen

mecanismos de mayor inclusiéon” (FLACSO: 2005).

La directora de este Programa, la sociéloga LDeimmert, ha estimulado en los ultimos
afios variadas reflexiones sobre los temas de laidad urbana (DAMMERT: 2010). Su
andlisis parte del proceso de urbanizacion en Amadratina que ha creado megaciudades
como México DF, Buenos Aires, Sao Paulo, cada onartds de 10 millones de habitantes,
producto de eventos migratorios del campo a laaclugl de la ausencia de procesos de
planeamiento urbano sistematicos y coherentegid@enero enormes cordones de pobreza
y marginalidad y una explosion delictiva de violang criminalidad que ha colocado a la
inseguridad como la segunda preocupacion de lodadanos segun la medicion de
percepciéon que hace el Latinobarémetro.(LATINOBARBENRO:2013)

Durante las dos Ultimas décadas el concepto deridag ha evolucionado de ser
considerada una responsabilidad del Estado frelat@amenaza de los enemigos internos al
orden publico, con un enfoque altamente represiasta la nocion de seguridad ciudadana
gue surge a inicios de los 90, mas enfocada efuttadania y en la proteccién de sus
derechos y libertades fundamentales. En Chile Bantea seguridad publica y en Argentina

sequridad urbana, pero el concepto de seguriddddina se ha afirmado como “una nueva

forma de intervencion en el combate del crimenprévencion de la violencia que amplian
el trabajo realizado por instituciones tradiciosaleomo la policia y el sistema de
justicia’(DAMMERT:2008) En esta nueva concepciénde resaltar el reconocimiento del
rol que juegan la prevencion y la rehabilitaciormoocomplementos necesarios de las

estrategias contra el crimen, y la importancia ggguieren nuevos actores institucionales
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como los gobiernos locales, asi como el papel deitiadania en las tareas de la prevencion

de la violencia y el crimen.

Esta concepcidén obedece al reciente proceso dectdatizacion en América Latina cuyos
enfasis son el Estado de Derecho y la centratiédd construccién de nueva ciudadania. El
Estado debe proteger la convivencia ciudadanantizaa las libertades fundamentales, el
goce de los derechos ciudadanos y la seguridaasdeelsonas y de sus bienes. La sociedad
civil debe construir redes sociales que protejis andividuos de los riesgos de la pobreza,
la desigualdad y la exclusién, y participar eniseélo de las politicas publicas que superen
la centralidad de la vision de control de la criaficiad (policia-justicia-prisién) en beneficio
de estrategias de prevencion que buscan redudiadt@res de riesgos de la violencia y/o

aumentar los factores de prevencion, con espedelancia en la participacion ciudadana.

La seguridad tiene, ademas, un caracter multidimeakligado a los factores de riesgo que
inciden en determinado individuo o grupo socialue gperan a nivel individual (edad,
género, contexto social- alcohol, drogas, violenciaivel socioecondémico y educacional)
; doméstico (estructura familiar, violencia ifiémailiar) y comunitario ( normas culturales,
caracteristicas ambientales, niveles de desiguakladla distribucion del ingreso,
criminalidad y violencia social, instituciones dmtrol social). Frente a ello, la necesidad de
politicas y programas que desarrollen solucionesgiales que mitiguen los factores de
riesgo y la promocion de factores de proteccion ighéan la violencia y estimulen la

convivencia ciudadana.

Para Dammert son claras las debilidades y deti@srinstitucionales en Ameérica Latina
con respecto a la seguridad ciudadana: pobrezagedsticos, debilidad de las instituciones
civiles, confusion en las politicas y programasscderdinacion estatal intersectorial.
Igualmente una incipiente asociacion estratégicadeydesarrollo de mecanismos de
intervencion entre instituciones del Estado, del@eprivado y la sociedad civil. Un enfoque
integral incluye medidas de prevencion situaciolehtrimen y la violencia, de implantacion
de programas de desarrollo social focalizados pogren riesgo y poblaciones vulnerables,
y de intervencion en la mejora de la calidad da ded barrios y comunidades locales con el
estimulo a la participacion de los ciudadanosdeshrrollo de mecanismos para la solucion

pacifica de conflictos.
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Hay una falsa dicotomia entre control y prevenciém el debate politico, pero
paraddjicamente la justicia aparece hoy desprodistizgitimidad social en la mayor parte
de la regién y en el imaginario ciudadano se halado la sensacion de indefension frente

a la delincuencia.

Sin embargo en las Ultimas décadas el conceptsgemsabilidad de la prevencién del delito
y del control del crimen “ha empezado un lento psoc de transito de la esfera
gubernamental hacia la publica”. Dammert se apoyarawford (CRAWFORD: 1997) para
sefalar tres conceptos que se encuentran en sb cenéste cambio a nivel de construccion
de politicas publicas: prevencion, comunidad y @ed@n. Prevencion, cuya importancia ha
ido de la mano con las interpretaciones de la natidad que ponen el énfasis en los factores
de riesgo. Comunidad, en el sentido de la relaeitdre el delito y la comunidad y el papel
gue una comunidad consolidada puede jugar en\@mpec&n, bien sea en cuanto al control
de oportunidades para el delito, como un mecantendefensa frente a extrafios, o como
promotora de la formacion de un espacio social lyggmeo y por ende seguro. La asociacion
se presenta como una estrategia necesaria freshtéital tanto la asociacion entre diferentes
agencias estatales para evitar la descoordinacidiipjicacion de esfuerzos, como la
asociacion entre las comunidades y los organismialgcps con el estimulo a la participacion

de la comunidad en el disefio y desarrollo denliagativas preventivas.

En un andlisis sobre la inseguridad urbana en AirgerDammert reflexiona sobre el
desarrollo durante los 80 y 90 de dos procesoslescrelacionado: el crecimiento de la
criminalidad urbana y la expansion de las urbamnras privadas, sobre la base de una
problemética comun caracterizada por la exclusigragginacion de importantes sectores de
la poblacion. Este fenomeno ha llevado, de unapaktabandono de los espacios publicos
ala criminalidad y, de otra, a la busqueda dersdagien nuevos tipos de urbanizacién. Pero
tras el discurso de la busqueda de seguridaddechdie vida en las urbanizaciones privadas

se refuerzan la marginacion y la exclusion soAMMERT: 2002)

El abandono de los espacios publicos crea “teisgodel miedo” (villas de emergencia,
centros historicos de las ciudades, barrios ddeasia de la clase media) donde las redes de

asociacion y confianza entre vecinos se han resgjaelo, y también territorios gobernados
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por el miedo, donde sus habitantes recurren dblesimiento de seguridad privada, muros,

vigilancia y desarrollo de nuevos “espacios pasfieen barrios cerrados.

Franz Vanderschueren, consultor de UN-Habitat nedor del Programa de Seguridad
Urbana de la Universidad Alberto Hurtado de Santidg Chile comparte con Dammert el
Posgrado en Politicas Publicas de Violencia y Segdrde la Universidad del Cuyo en
Mendoza, Argentina. Segun su andlisis, en las Ultimas décadas lacdelhcia se ha
constituido en un serio problema en la mayoriaadeiudades de los paises desarrollados y
en las areas urbanas de los paises en desarrellbagquexperimentado también un fuerte
aumento demografico. Ademas, la delincuencia ga sih un contexto de globalizacion del
crimen organizado y del trafico y consumo de drogasn consumo de masas se suma una
delincuencia de masas; quienes son victimas delepoode exclusiéon del consumo
encuentran en la delincuencia una forma de releetausia alternativa al mercado de trabajo.
La desregulacion financiera, al mismo tiempo qee aportunidades de emigracion para el
crimen organizado, estimuldé el aumento de delitescipido como un producto de la
sociedad postindustrial. El sistema privado de ségd constituyo la “innovacion liberal”
paralela al movimiento de privatizacion de los a8i@$VANDERSCHUEREN: 2007).

En los paises del sur del continente Americancelaclencia ha aumentado fuertemente
desde los afios ochenta, con un crecimiento exp@hene la delincuencia juvenil y de
menores favorecida por situaciones como la masiwhugon social, la desercion escolar,
las guerras civiles y el trafico de armas. El aumeate la delincuencia ha producido
condiciones de inseguridad elevadas, al punto delicdonar la vida cotidiana de los
habitantes de las grandes ciudades quienes hafficaddisus habitos de comportamiento,
de movilizacién, de pensar e incluso de votar, @amsecuencias evidentes en la forma de

vivir y de apropiarse de la ciudad (Vanderschué&i@mz y Petrella Lucia, 2003)

Son multiples las causas de la delincuencia perpuselen resumir en tres categorias:

sociales, institucionales, situacionales.

* Franz Vanderschueren. Doctor en Sociologia de lrhd®a, Coordinador del Programa Ciudades mas
Seguras de Naciones Unidas, Director del Program@eguridad Urbana en la Universidad Alberto Huartad
de Santiago de Chile.
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Entre las causas sociales resaltan la situacioexdtusion social, la marginacion de

determinados grupos sociales ligados a la pobr&zhaja escolaridad. La situacion familiar
de carencias materiales, violencia domeéstica ¢abifislad del nicleo familiar que ejercen
sobre los jévenes propension a la delincuencideBilitamiento de los controles sociales y
de las redes sociales en los barrios donde condifenentes culturas y se produce una mayor
tolerancia del contexto social respecto de los @tamientos “antisociales”. Las
mutaciones socioculturales y la presencia destarea heterogéneo de valores que conlleva
la pérdida de muchos referentes comunes en unxtorde transformaciones del mercado

del trabajo y de las formas tradicionales de famili

Las causas institucionales estan referidas al mued sistema judicial que no ha

diferenciado con agilidad la delincuencia mendadgran delincuencia ni adoptado politicas
acordes. La policia ha cosechado por ello un seritmde desconfianza de la poblacion y
una mayor distancia de la ciudadania, lo que ldelvado a elaborar en los Ultimos afos
nuevos modelos de funcidn policial como la pole@enunitaria o de proximidad. La justicia
en general es lenta, compleja e inadaptada a lacéo de los conflictos urbanos y no se
encuentra en condiciones de enfrentar el aumentla dielincuencia menor que incide
grandemente en la calidad de vida y genera la peide de inseguridad cotidiana. Los
cbdigos no adaptan las penas a la delincuenciamyel@alternativa de una justicia con
cooperacion activa de la sociedad civil no se copta en la vision de la justicia criminal.
Ademas, la ineficacia de la justicia con respetiaveado de dinero, el crimen organizado,
las mafias, la corrupcion y la violacidon de losaet#ios humanos favorecen la delincuencia y

el sentimiento de impunidad.

Las causas de situacion se refieren a la incaghdeaestion y regulacion del crecimiento

urbano, de la defensa y proteccion del espaciaqmjb falta de servicios, la presencia de
fendmenos de ilegalidad en algunos barrios queoseierten en verdaderas areas de “no

derecho”, la ausencia de la nocion de seguridddsgpoliticas urbanas.

El aumento de la delincuencia urbana propicia wragpcion de inseguridad difundida, no
siempre objetiva, que actla de catalizador de ohieslos como la pérdida del trabajo, el
miedo a la enfermedad y a la pobreza. En razondinsension emotiva, esta percepcion es

facilmente instrumentalizada y hace de la segunigettma electoral de mucho éxito. En la
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ciudad esa sensacion de inseguridad ha provocadquaectura del miedo, el abandono de
barrios enteros por la estigmatizacion de detemisisaareas o de grupos de poblacion.
Ademas, el recurso a la seguridad privada de lotores econdmicamente poderosos
mientras que los grupos sociales de ingresos ajosn por la violencia la erosion de su
capital social, con lo cual la seguridad deja desiterarse como un bien publico y se

transforma en producto de mercado.

Es un fendmeno mundial la combinacion de delinciaenc violencia crecientes,
protagonizada en buena medida por los jévenes. &erpueden definir dos tipos de
delincuencia urbana. Una, la que mas impacta aiéeges la que ejerce el delincuente
comun, que nos asalta en la calle o entra a uasacadar; la otra es la del crimen organizado
gue ha crecido en numero en el mundo, mas quditgwencia comun. Estas organizaciones
aparecen siempre como menos violentas y con fadetdsgalidad, lo que las hace mas
dificiles de identificar. Incluso a veces tienefluencia o participacion en estamentos
gubernamentales corruptos (delitos de cuello blgoaaue en su busqueda de ocultarse tras
una mascara de legitimidad, en algunos casos “@rprfuncionarios de diferentes rangos
(Vanderschueren, La Delincuencia Debe Comnbaticse Mas Medidas de Prevencion,
2009)

Los instrumentos del Estado, la Policia y la Jisstestan desbordadas en muchos paises. Se
requieren programas alternativos para combatirimairtalidad. Han demostrado resultados
positivos las politicas que mezclan inteligentemestntrol social, policial y prevencion.
Pero hay otro factor que entra en juego: la conachieEs esencial el papel que cumple el
poder local, es decir el municipio en un trabajordmado con la comunidad en la que esta
inserto, aun mas, la construccion de diagnostjgaicipativos donde cada integrante de la
comunidad se reconozca como parte del problema tamo de la solucion y encuentre los
espacios de participacion para involucrarse coajuehte con la autoridad en la elaboracién

de diagnésticos y planes de intervencion.

En el debate sobre la seguridad urbana en Améatiad, a menudo se criminaliza a la
juventud. Si bien los jovenes representan en mucasss la gran mayoria de las victimas
de la violencia, son al mismo tiempo el grupo dogige corre el mayor riesgo de ser

involucrado en la delincuencia. La situacion degmion y la exclusion social, sumados a la
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cultura del consumo o la violencia inserta en leiextad genera jovenes blogueados y ese
panorama deriva a veces en conductas ilicitas si@lenes sin alternativas. Se requiere
implementar actividades dirigidas a que estos jéseampiecen a desarrollarse como
personas y como ciudadanos proporcionandoles opdaies tanto de expresion en su
propio lenguaje (el arte, la musica, los grafitte)no de proyectos de vida (estudio, trabajo).
“Un grafiti puede ser un signo de desesperaciamdeven que lanza un SOS con una firma,
puede ser el signo de la presencia de una paralilagde ser un joven que necesita espacio
para expresarse artisticamente” ( VANDERSCHUEREN42.

Desde el ILSED (Instituto Latinoamericano de Sedpdiy Democracia) en Buenos Aires,
el jurista Alberto Binderha introducido en su andlisis dos conceptos quiguauen el
debate desde la criminologia. Se trata del concdptgestion de la alta conflictividad de
nuestras sociedades, y el de red de mercadose$egak constituyen la criminalidad. En
cuanto al primero, para Binder “nuestros sisteneamsatraticos se enfrentan al desafio de
tener que gestionar sociedades altamente confi&ciiwequieren instrumentos, politicas de
gestion de la conflictividad, porque a una sociectatflictiva le resulta dificil convivir con
un sistema democratico que implica toleranciarmitea conviviendo con fuertes improntas
de orden que lo van llevando hacia la democradiarigaria” (Binder, La Derecha Quiere
Una Policia Autonoma y Sin Control, 2010). Trasctamstruccion de todo delito siempre
existe un conflicto que se pretende regular de npadlicular, pero generalmente el Estado
en el proceso de criminalizacién permanece a ciggate al caracter del conflicto, llevado

por la ilusién de la idea de orden:

“La fuerza del paradigma del orden proviene de langas raices histéricas que han
acompanado el desarrollo del pensamiento poldamdental. Se trate del orden natural
propio del pensamiento grecorromano, del orderogeblde la edad media o del orden
racional del Humanismo y la llustracion, el mol@éeutha sociedad ordenada y estamental ha
calado muy hondo en nuestra comprension de lo8nfenos sociales. Segun este

paradigma, el fendmeno criminal es un caso espeerde grave de desorden social o de

* Alberto Binder ha sido Director también del Posgrde Politicas Publicas de Violencia y Seguridadade
Universidad del Cuyo, en Mendoza, y del Centro al&iPa Publica para el Socialismo Ceppas.
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desviacion del equilibrio social” (Binder, Justidva, 2011). Foucault ha demostrado cémo
la respuesta desde la modernidad burguesa fuesondatuciones de disciplinamiento y
control sin que se realizara un diagnéstico masupdo del malestar social. De alli la
importancia de una profunda caracterizacion de dosflictos de las sociedades
contemporaneas, particularmente de los que secaues en nuestras sociedades urbanas

de comienzos del siglo XXI.

Con respecto a la criminalidad, en gran medidaifesred de mercados ilegales controlados
por gente que no tiene nada que ver con la polsieaegue la recluta como mano de obra
barata. La policia y la justicia se ensafian conseggnento pero hacen muy poco por
desbaratar los mercados y la gente que los maBegmna parte de la criminalidad urbana
esta organizada por sus estructuras de mercadadgsipor funcionarios policiales y
politicos” (Binder, La Derecha Quiere Una Policiaténoma y Sin Control, 2010). Estas
redes criminales de mercados fuertemente orgarszgdubo de vehiculos o de celulares)
son generadoras de violencia y ellas mismas p@temtras violencias. Esta vision de redes
de mercados ilegales generadoras de criminalidadiprion y violencia es una contribucion

al diagnostico de la inseguridad urbana en Amératama.

Precisamente Michel Misse, desde el “Nucleo deidiss de Ciudadania, Conflicto y
Violencia Urbana” de la Universidad Federal de Baalo, Brasil, profundiza la linea de
mercados ilegales y coloca el énfasis en lo quealamercancias politicas” (Misse, La
Acumulacién Social de la Violencia en Rio de Jangiren Brasil: Algunas Reflexiones,
2010). Asentado en la experiencia de Rio de Jageban Paulo, Misse sefiala el fendmeno
de la “acumulacién social de la violencia” comopraceso de larga duracion cuyo nudcleo
principal es la resolucion de conflictos mediarteeeurso inmediato a las armas de fuego.
Dos dimensiones retroalimentan este proceso, a,datecumulacion de redes de venta al
menudeo de mercancias ilicitas con base en elotamiminal de las areas pobres de la
ciudad (Misse, La Acumulacion Social de la Violenen Rio de Janeiro y en Brasil: Algunas

Reflexiones, 2010), y el aumento de la oferta dertancias politicas” que lleva a la
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acumulacién de determinadas “uniones” entre diteeemercados informales ilegales v,

luego, a la sobreposicion de diferentes tipos deaneias ilegales con mercancias politicas

Con este andlisis de mercados (legales, informékggales) y de mercancias (ilicitas,
politicas) en el seno de las sociedades latinoaareas asentadas en un modelo de
capitalismo periférico con un alto componente dmemia informal, Misse intenta superar
la visién “narcodependiente” de los problemasala$eguridad urbana. En efecto, no se
trata simplemente de la incidencia de un elemexti@® en nuestras sociedades sino la
convergencia de los fendmenos de la criminalidgdrmizada internacional y transnacional
(redes de mercados ilegales de drogas, armasnpsjsoon la estructura econémica y social
de nuestros paises. En Ultimas se trata de laipeiger de la etapa actual del capitalismo,
financiero y especulativo, que en su version necdib encuentra en los “mercados
emergentes” y en la combinacion de crimen y mert¢asl@ondiciones para la realizacion
del capital. Mas aun, “en esta fase del capitalisandio ocurre la invasion del principio de
mercado sobre la soberania del Estado” (MisseciddiParamilitares y Mercancias politicas
en Rio de Janeiro, 2009).

Misse recupera el concepto de “capitalismo politd®m Max Weber que “se diferencia del
tipo ideal del capitalismo moderno en que el capmtaes de ser racionalizado en el
proceso histdrico que condujo a la autonomia deedfera econdmica en la
modernidad, se apoyaba para producir gananciaa eiolencia, la explotacion, el
botin y la fuerza. El capital, segun Weber, no puset comprendido exclusivamente
como un factor de produccion como opinan los ecastas) sino  —anélogo a Marx-
como un poder de disposicién, por lo tanto, coma rgacion social” la misma
manera la “mercancia politica” se refiere a lafe@ad de situaciones que pueden o
no ser objeto de incriminacion preferencial enllamados mercados informales.

También ocurren incriminaciones preferencialesideas agentes de los mercados

* Misse habla de “sujecién criminal” mas que de ainir la caracteriza como “el proceso social adsagel
cual son seleccionados preventivamente los supussjetos que compondran un tipo social cuyo car&st
socialmente considerado como “propenso a cometdelito”

" Marx relaciona como en la historia real de la “aglanion originaria del capital” desempefiaron umgrapel
la conquista, el esclavizamiento, el robo y el iasés, la violencia en una palabra. “En realidasl noétodos
de la acumulacion originaria fueron cualquier amemos idilicos. “El Capital”, Tomo I, Capitulo XXIV
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y no de otros. Distinguimos sociolégicamente lo esi¢ratado como delito o crimen,
de lo que es tratado con tolerancia solo como rderaaformal.” Es decir, hay
intercambios socialmente tolerados y no, por difie sectores de la sociedad que
separan y distinguen, dentro y fuera de los cédagimsinales, lo que puede y no
puede ser tolerado en las relaciones de intercanBmodefinitiva Misse con el
concepto de mercancia politica sefala el mercada derrupcion donde lo que se
intercambia son los bienes publicos, transformadagcursos privados en manos de
agentes del Estado, por las mercancias ilicitda. és$era de la corrupcion produce
ilegalidad y violencia. (Misse, Milicias Paramiliés y Mercancias politicas en Rio
de Janeiro, 2009)

Este andlisis se acerca al de “mercados de vialedeiGeorg Elwert que se refiere a campos
de actividad o espacios fisicos (incluyendo laswtdades que los habitan) en los cuales
predomina una logica econdmica regida por actasesigan la violencia como recurso para
regularla. (Elwert, 2003)

Los mercados de violencia (gewaltmarkt) vinculdctividades legales con las ilegales y
crean un sistema de perdurabilidad mientras geeuacién econdmica favorezca a quienes
controlan la violencia. Para Elwert “los mercadesiolencia continuaran surgiendo donde
quiera que exista una coincidencia de zonas abiarta violencia, recursos explotables y
mercados correspondientes”. Es decir la violesei@onstituye, en estas condiciones, en

mecanismo de regulacion social y econémica.
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Ill. LA SEGURIDAD EN COLOMBIA: ENTRE CAMBIOS CONSTIUCIONALES Y
NUEVOS ENFOQUES.

1. SEGURIDAD CIUDADANA Y CONSTITUCION DE 1991.

En América Latina el concepto de seguridad ciudadgrarece a finales de la década de los
ochenta e inicio de la década de los noventa, cuandolencia y la inseguridad en la region
habian excedido los limites de tolerancia de lodadanos y la capacidad de reaccion de los
gobiernos y las autoridades. “El problema de ingdgd en la region se ha convertido en
una agenda inconclusa e irresuelta, que sigueeexigisuperlativos esfuerzos en cuanto a

intervenciones de politicas publicas eficaces-liZBErik Alda y Gustavo, 2007)

El fin de la guerra fria no significé un gran cambn la politica de seguridad y defensa en
Colombia, ni en las funciones de las Fuerzas Md#aEsto debido a que la subversion
continuaba afianzandose en el pais con un agravargeinculos con el narcotrafico que le
permitian fortalecerse militarmente y continuaradéetdo el conflicto, sus ataques contra la

poblacion civil y el uso del secuestro y la extnsi

El enfoque de seguridad nacional primaba en €] paiacterizado por la idea de ser un tema
militar, y afladiendo a esto el fortalecimiento @ duerrillas a cuya existencia no se le daba
una razén de ser politica. Con el inicio de lododids de paz en el gobierno de Belisario
Betancur (1982-1986), la oposicion militar se degpi por ese desconocimiento politico

hacia la guerrilla, que se afianza con la tomaé&P al palacio de justicia.

La Constitucién de 1991 surge en un momento heddriarcado por la corrupcion, por la
violencia generada por grupos armados de izquigrger el creciente desarrollo del
narcotrafico. Ademas de contar con el antecedemtiasddesmovilizaciones del M-19, el
Ejército Popular de Liberacion EPL, el Partido Raemnario de los Trabajadores, el
Movimiento Indigena Armado Quintin Lame y la Cante2ede Renovacion Socialista, lo cual
propiciaba la necesidad de ampliar los espaciopatticipacion politica, en el marco
internacional nos encontrdbamos ante el fin dedarg fria y el surgimiento y consolidacion

de los nuevos conceptos de seguridad y defensa.
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Segun Hugo Acero Velazquezla Constitucion de 1991 sent6 las bases para tnanaf el

manejo del orden publico que, en perspectiva, dedli@r hecho el transito de seguridad del
Estado a seguridad ciudadana dentro del marcostieti& Social de Derecho. En lo legal y
en lo institucional, este proceso tuvo su mayomegadurante los 90, pero veinte afios

después dista mucho de haberse completado”. (A2etd,)

La Constitucion de 1991, como menciona Hugo Acapmrta un concepto de “seguridad
ciudadana”, su aporte es haber hecho menos restriglt concepto de orden publico en
cuanto a los derechos y libertades; el cambio antowa seguridad se dio en haber desligado
la responsabilidad del orden publico del aparatitany policivo, dandosele responsabilidad
a las autoridades civiles en el mantenimiento g publico. Asi, alcaldes y gobernadores

se convirtieron en la primera autoridad de pokgiasus municipios y departamentos.

La Década de los 90 inicia con una crisis de vmiepolitica en el pais que dejo a varios
candidatos presidenciales asesinados: Jaime Pa&alo(1987), Bernardo Jaramillo Ossa
(Marzo 1990), Carlos Pizarro (Abril 1990), Luis @arGalan (Agosto 1989). El pais se
encontraba en un periodo de violencia ante losruood ataques del narco terrorismo no solo
a lideres politicos sino a la sociedad en gendmigual manera la confrontacién con la
guerrilla y la latente consolidacién del paramilgmo generaban un ambiente de

inseguridad, crisis y desesperanza.

Todo lo anterior crea entonces el ambiente polft@@ convocar al movimiento conocido
como “la séptima papeleta” que buscaba la convoeatde la Asamblea Nacional
Constituyente para reformar la Constitucion de 18R@ se veia ya insuficiente para dar
respuesta a las nuevas dinamicas sociales y pslitlel pais; sobre todo en materia de

derechos fundamentales y en la consecucion dela pa

En las elecciones presidenciales de 1990 se apaatimhvocatoria a la Asamblea Nacional
Constituyente con un 86% de electores a favor; 9 de diciembre de 1990, siendo ya

presidente Cesar Gaviria, se hicieron las eleesigmara elegir a los miembros de la

* Sociélogo de la Universidad Nacional de Colombigadémico de las universidades de los Andes y Eadern
de Colombia. Experto en seguridad ciudadana.
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Asamblea; entre los cuales se incluyeron 4 constitieés con voz pero sin voto, de los grupos
armados con los cuales se adelantaban didlogaszd&PL, PRT Y Quintin Lame).

En el tema de Seguridad, como se ha mencionadon&xto del fin de la guerra fria, el
fortalecimiento del narcoterrorismo y el avance ldeviolencia politica generada por
movimientos guerrilleros, constituyeron el escemadieal para haber hecho reformas de
fondo en el tema de seguridad y de las relaciomgkesc y militares, reformas que
respondieran a la nueva realidad internacionas né&cesidades internas del pais, marcadas

por el narcotrafico y por la violencia politica.

2. ESTRATEGIA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA: CESAR @GVIRIA 1990-
1994.

El Gobierno del Presidente Cesar Gaviria se adekmtel marco de la expedicion de una
nueva constitucién politica, un proceso de apeguacdmica y una transicién a un sistema
politico incluyente. Sin embargo en el tema de 8dgd y Defensa no hubo cambios

sustanciales en la nueva constitucion, pero sefie, el primer gobierno que busco trazar

una politica de seguridad como tal.

La coyuntura del cuatrienio Gaviria fue dificil fesntando una escalada de violencia politica
y del narco terrorismo en cabeza de Pablo Escqbin tras la prohibicion de la extradicion
con la promulgacién de la Constitucion de 1991nse2g0 a las autoridades, la posterior fuga
de Escobar de la carcel, la toma de casa verdmpasaento fariano- en respuesta al
incremento de ataques guerrilleros, la crisis e¥tera, entre otros, fueron los obstaculos
presentados para este mandato.

En este periodo se dieron ajustes desde el gobmational encaminados a dar un giro a las
tradicionales concepciones sobre seguridad y defétes seguridad ya no seria un tema
exclusivo del aparato militar, sino que habria wakacion de los militares con las
instituciones civiles del Estado; también planteéa novedosa estrategia de seguridad, buscé
conversar con las guerrillas y nombré un Ministedefensa civil...” (Leal, Una Vision de

la Seguridad en Colombia, 2011). Fue un gobiernel enal ocurrieron cambios en cuanto
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a la direccién de la seguridad y la defensa qu® @asnanos civiles, aunque en la

conceptualizacion de seguridad y defensa no hulmanniio significativo.

Sin embrago, se reconocia que “los temas de dejessguridad son asuntos politicos y no
militares, a pesar de que su manejo se apoye eimdagsiciones armadas”. (Leal, La
Seguridad Nacional a la Deriva: Del frente Naciankl Postguerra Fria, 2002). A través de
esta estrategia “se busco tener el monopolio goide la fuerza del Estado con la presencia
de funcionarios, el aumento de la cobertura natiptarecuperacion de la capacidad de la

justicia por medio de sanciones y normas”.

Fue en el Gobierno Gaviria cuando se creGdasejeria Presidencial para la Defensa y
Seguridad encargada de definir la politica de defensa yrdgiejo de conflictos internos y
externos: guerrillas, narcotrafico y paramilitales consejeria intervino en la elaboracion de
la politica de sometimiento a la justicia y formu# Estrategia Nacional Contra la
Violencia, en mayo de 1991. A través de esta ConsejerRresidencia asumio funciones

gue siempre habian estado en manos de los militares

El Ministerio de Defensgor su parte dio un giro a los mecanismos de toendedisiones
en seguridad y defensa, incluyo a la Fuerza Pubdbodro de la Estrategia Nacional Contra
la Violencia, busco racionalizar el gasto publinalefensa y seguridad, mejorar la capacidad
operativa militar a través de las labores de in&widn e inteligencia, mejorar los salarios y

reformar la Policia Nacional para recuperar la iemzia en dicha institucion. (Pardo, 1996)

Con la ley 62 de 1993 “Ley de la Policia”, se meaf el caracter civilista del manejo del
orden publico en cabeza de los alcaldes como kfgmlicia y reconocié a los municipios
como escenarios privilegiados de la planeaciénegugjon de los planes de seguridad

ciudadana, bajo el liderazgo del mandatario lo¢atero, 2011)

Con la Ley 62 de 1993 se asignan especificameniée Rolicia funciones en areas de
vigilancia urbana y rural, de policia judicial y servicios especializados como la policia
antinarcéticos, la policia vial y la policia de roegs. También se cre6Umidad de Justicia
y Seguridad dentro del Departamento Nacional de Planeacigyg objetivo erdpromover
y participar en la formulacién y coordinacion deljicas, planes, programas, estudios y

proyectos de inversion en los sectores de justildéensa y seguridad”
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La Estrategia Nacional Contra la Violencia formulada en mayo de 1991, oriento la
participacion ciudadana hacia una salida nego@hdanflicto y hacia una respuesta integral
a la violencia a través de acciones sociales quialian la capacidad de los factores
influyentes en el conflicto. Para ello se reconarielas diferentes manifestaciones de
violencia, incluido el Estado, y se hizo un impoté&aesfuerzo por identificar las principales
relaciones sociales de este fendmeno, formulandtratamiento para cada una de sus
manifestaciones. Con base en la identificacionadenhanifestaciones de la violencia, se
unificaron criterios en torno a darle coherenci@sados ejes de la politicaeguridad y

justicia.?

Siguiendo a Acero, el gobierno Gaviria busco “datégn las autoridades civiles locales la
responsabilidad de preservar y restablecer el gpdélico. No era una descentralizacién
sino una delegacion, en tanto establecia queda@nés presidenciales se aplicarian sobre los
gobernadores, los actos y 6rdenes de gobernadoegdicarian sobre los alcaldes

Para el logro de esto, mediante el Decreto 26139®d, se reorganizaron los consejos
departamentales de seguridad y el consejo de dagutel Distrito Capital, cred los consejos
regionales de seguridad y los consejos metropobtatie seguridad y facultd a los
gobernadores para autorizar la formacion de cossejonicipales de seguridad. (Estas
acciones dieron resultados tangibles en materiadieccion de la violencia: se pas6 de una
tasa de 75 homicidios por cada 100.000 habitamtd9@1 a 57 en 1998) (Acero, 2011)

En 1993 hubo una redefinicion de la Estrategiagés de una iniciativa llamad&éguridad
para la Gente”.Este giro manifesté la posicidén del gobierno emtmal desconocimiento
del caracter politico de la violencia guerrillerengnifesto el tratamiento policivo — punitivo
a todas las formas de violencia. Como ocurri6é osniltimos gobiernos, el error del gobierno
Gaviria también estuvo en creer que con el uda tieerza lograrian debilitar a la guerrilla

hasta llevarla a negociar.

Esto se da como consecuencia de la crisis genpoadia fuga de Pablo Escobar de La cércel

La Catedral y ante el fracaso de las negociaciaues la Coordinadora Guerrillera;
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generando una confrontacion directa contra narfocdrdes y guerrila mediante la
declaratoria de una estrategia de “guerra integoplé trajo consigo un incremento en el

gasto y modificaciones en materia de seguridad (L2R02).

El valor de esta Estrategia esta en haber abiedangno para comprender que mas alla de
la violencia politica generada por la situacion denflicto armado existen otras
manifestaciones de violencia que afectan la segaigda convivencia ciudadana. Aspectos
como la violacién a los derechos humanos gener@endia haya o no conflicto armado,
dejan al ciudadano en situacion de vulnerabilidgéneran un ambiente de “inseguridad” y

de convivencia no pacifica.

Con esta premisa, la Estrategia planteo las sitggenedidas como respuesta al contexto y

a las necesidades del momento:

» Fortalecimiento de la justicia.

» Enfoque regional de la seguridad.

» Participacion ciudadana en la solucion de probleseasrden publico a través de los
consejos regionales. Se cre6 u@omité de Orden Publico, compuesto por
Gobernadores, jefes seccionales del ejército, llaipgy el DAS y cuya funcién era
coordinar el empleo de la fuerza publica para parermarcha los planes de
seguridad. Los gobernadores y los alcaldes terdamikion de impulsar los
programas de reinsercion de grupos alzados en anravés de los consejos de
seguridad. Se crearon también losnsejos metropolitanos de seguridadjue
podian, cuando el gobernador del departamentditoas conveniente, sesionar con
los consejos departamentales.

* En relacidén con las politicas de paz, ningun fumaim a nivel regional podria
realizar conversaciones aisladas con los grup@ladzen armas, siendo esta una
responsabilidad del Ministro de Gobierno y el CggreePresidencial para la Paz.

* Uno de los frentes para garantizar la efectividadadestrategia era fortalecer la
presencia del Estado en zonas marginales a tral/Btath Nacional de Rehabilitacion

(PNR) que tendria que convocar sesiones espe@al@s analizar los diferentes
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factores de violencia. A esas sesiones asistian glmsernadores, alcaldes,
corregidores, procuradores regionales, comandamégares y de Policia,
personeros y delegados del PNR. Las sesiones defxi@ocar un alto nimero de
habitantes de las regiones de influencia del Plaempo, 1991). Esto muestra, como
en efecto se pretendia, lograr la participaciodaiiana en los asuntos de seguridad
del pais, en el marco de una situacion de confactoado. La Estrategia Nacional
contra la Violencia definié la fuente generadorawi@encia, que afectaba el
comportamiento de la seguridad del pais: narcotdérrorismo y guerrilla;
trasmitiendo asi a la sociedad la clara existesheian enemigo interno que afectaba

la prosperidad y estabilidad social, politica yre@uica del pais.

De esta manera y con el “enemigo” definido se {tapar disminuir las tasas de violencia
en el pais mediante acciones contra las variakfi@sidas que atentaban contra la seguridad
y la convivencia: violaciones de derechos humaate)cion a grupos vulnerables, entre

otros.

Se definié por ejemplo una separacion de funciemé® el ejército y al policia nacional, el
primero tendria la mision de combatir a la guexrlla policia tendria la tarea de neutralizar
variables como delincuencia comun, delincuenciaamimada, terrorismo, narcotrafico;

restableciendo asi las funciones civiles de lecohacional.

La segunda estrategia del Gobierno, conocida ct8eguridad para la Gente”puscaba
priorizar en la seguridad ciudadana entendida aomestado de bienestar, en el cual primaba
la solucion pacifica de conflictos y en donde lagién entre ciudadanos y autoridad era el
pilar de la consecucién y mantenimiento de la sdgdr Esta estrategia contemplaba
acciones centrales para superar el estado de nd&gjutales como: Fortalecimiento de la
justicia y de la fuerza publica, trabajar de mapeexentiva con poblaciones de riesgo, como
la juventud, cooperacion con las autoridades potepde los ciudadanos, participacion

comunitaria local para lograr asi integrar los temha seguridad a nivel nacional.

A pesar de la disminucién de la tasa de violengiaumnto a homicidios por ejemplo, ni la

“Estrategia Nacional contra la Violencia” ni la signte iniciativa del Gobierno Gaviria
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“Seguridad para la Gente” lograron evitar que IBndaencia y la violencia aumentaran,

principalmente en las grandes ciudades.

La inexperiencia civil en asuntos de seguridadiidm de Pablo Escobar y la ruptura de los
didlogos con la Coordinadora Guerrillera, fueromtgpale la causa del fracaso de la
“Estrategia Nacional contra la Violencia” y del damde politica del Presidente en materia
de seguridad. Se fortalecio el trabajo contreelanduencia comun y organizada pero no se
definieron estrategias para recuperar y mantensedaridad del pais y de la ciudadania,
mientras las FARC y el ELN se relegitimaban mediactntrol politico de los poderes

locales ante la ausencia del Estado.

No sobra mencionar que durante su Gobierno, eftesigente Gaviria recurrio a la figura de
“estado de excepcion”, en Colombia conocido conomficocidn interior” en tres ocasiones:
en julio de 1992 y con el aval de la Corte, raduaria conmocion interior con el fin de evitar

la excarcelacion de personas procesadas por sgnmsi narcotrafico. Después en noviembre
de 1992, también con el respaldo de la Corte fueethra la conmocion interior ante la
escalada terrorista de la guerrilla y la intimidaca funcionarios y contratistas. Por ultimo,
en mayo de 1994, el presidente Gaviria recurri@ta figura con el fin de evitar la salida
masiva de presos peligrosos de carceles, debide arasos de la justicia. Esta ultima fue
declarada inconstitucional por la Corte argumerdgane tras dos afios de haberse decretado
por primera vez la conmocion interior por las mismausas, no se habia hecho nada para

frenar la crisis. (Garcia, 2008)

Antes de la Constitucion de 1991, el estado depe@e era una constante de la politica
gubernamental de Colombia, debido al contexto adencia politica en el que se ha

desenvuelto el pais.

Gaviria termina su gobierno con el logro de destimadiones guerrilleras: EPL, Quintin
Lame, la Corriente de Renovacion Socialista y lalkcidls Populares Metropolitanas del
Valle de Aburra; con el recrudecimiento de la viai@a politica y el fortalecimiento de
guerrillas y en consecuencia el incremento defisittay paramilitarismo como medios para
contrarrestar a la guerrilla, con la muerte de ®&skcobar, y la creacidén de las Cooperativas

de Seguridad Privada —CONVIVIR-, como una maneraategdinar la cooperacion entre
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comunidad y fuerza publica, con el paso del tieegtas cooperativas fueron influenciadas
por los grupos de autodefensa pasando a tomamasgpor fuera de la ley.

Si bien hubo disminucién en las tasas de homicidiogl pais, en el caso de victimas del
conflicto armado se registrO un incremento en coagdn con afos anteriores, como
resultado de la escalada de las acciones guesilfedel fortalecimiento del paramilitarismo.
A pesar de no haberse logrado en su totalidaddjes$iwos iniciales de la Estrategia Nacional
contra la Violencia, puede afirmarse que fue ehpriintento por tratar la violencia de una
manera integral; incorporando elementos como landaf de los derechos humanos, la lucha
contra la corrupcién, la articulacién de las instibnes de justicia en el tema de seguridad,
y el énfasis en la participacién activa de los adahos respecto a la lucha contra el crimen
y la violencia. (Rivas, 2003)

3. EL SALTO SOCIAL: ERNESTO SAMPER (1994-1998).

El gobierno de Ernesto Samper inicia con el esdanda la infiltracion de dinero del
narcotrafico en la campafa presidencial y con walasiento de la guerra que no
permitieron continuar con el esfuerzo del gobieanterior en cuanto al control civil sobre
la seguridad y la defensa; aunque también hubadiite de acercamientos con la guerrilla
tampoco hubo mayores avances en el tema debidm8icto de deslegitimacion politica
del gobierno.

Las intenciones del gobierno Gaviria en cuanto adamilitarizacion del concepto de
seguridad se frustran durante su mandato por lestes ya mencionados (fuga de Pablo
Escobar, suspension de didlogos con la guernillgvan a un fortalecimiento militar en la
lucha contra narcotréfico, guerrilla y paramiliganio; sin embargo en el gobierno Samper, el
aparato militar sufre un debilitamiento ante Idgmsos ataques guerrilleros que llevaron al

pais a buscar nuevamente la salida negociada fictmarmado.

El Plan de Desarrollo conocido como “El Salto SBcevidencia el lugar que los temas de
seguridad y defensa nacional ocupan en la agendgoteerno Samper. La seguridad
ciudadana y las directrices hacia la policia naidneron los asuntos que marcaron el

enfoque del gobierno. La funcién de la policia flieminuir la delincuencia comun, los
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delitos economicos y el contrabando. La idea erpnauelas condiciones sociales de la
poblacion, siendo la aplicacion de la justicia ammo para llegar a unas condiciones
favorables para iniciar un proceso de reconciliaai@cional. La combinacion justicia,

derechos humanos y seguridad ciudadana darian eeEsuttado las condiciones necesarias
para lograr el “desarrollo social”, que se sostiendos conceptos de equidad y justicia;

segun lo planteado en “el Salto Social”.

El Presidente Samper nombra también a un civilledieisterio de Defensa, Fernando
Botero Zea, quien posteriormente quedo en prisitia al escandalo de la infiltracion de
dineros del narcotrafico en la campafia de Sampdre @notar que el conflicto politico al
gue se enfrentd Ernesto Samper generd una perditigdmidad en su mandato, lo cual

dificulté toda iniciativa adoptada por su gobierno.

El Ministerio de Defensa estuvo en cabeza de tiastmos en los 4 afios de mandato del
Presidente Samper, lo que impidi6 la continuidadodeintentos del gobierno Gaviria en
cuanto al liderazgo civil en materia de seguridagfgnsa. Con ello se volvié al esquema de
supremacia militar del Frente Nacional, y antealéafde un interlocutor valido entre el

gobierno y la cupula militar, los militares asuroieel control en cabeza del General Bedoya.

Los cambios constantes en la cupula militar (5 ¢asnén el cuatrienio) tambien generaron
un vacio en la estrategia de las fuerzas armadaspglieron observar los cambios
estrategicos que se venian presentando en las FAAR@sar de una guerra de guerrillas a
una guerra de movimientos. Las fuerzas armadasstuwieron fieles a la constitucion y se
mantuvieron en posicion de subordinacion ante depaivil; sin embargo también debe
mencionarse que el gobierno hizo bastantes comeessiquizas con el objetivo de mantener
el respaldo militar a la presidencia: se cre0 lgduta de aviacion del ejercito, se emitio el
decreto para la creacion de zonas especiales da prblico, se aprobo la ley que permitia
ascender a general sin importar el tiempo de agdigd en el grado de mayor general, entre

otros.

Las fuerzas militares recibieron duros golpes @otepde la guerrilla, muchas bajas y toma
de rehenes militares que serian utilizados posteente por la guerrilla para someter al

gobierno, generando una crisis al interior de lesZas militares que se veian debiles y
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sometidas por el poder de la guerrilla (Tomas glexas de Puerres, Patascoy, Las Delicias,
Miraflores, El Billar). Aunado a esto, la salidd @el. Harold Bedoya como Comandante de

las Fuerzas Militares gener6 también un ambiertiegrsobre todo al interior del ejercito.

En este contexto ocurre el fortalecimiento pardamjlicomo una respuesta armada de la
derecha politica y elites politicas locales tragligles a la Constitucion de 1991, aunque
tambien constituyd una respuesta al debil accionilitar del Ejercito. En 1997 se crean las
Autodefensas Unidas de Colombia, y ante el incréonee violaciones a los derechos
humanos y la cada vez mas creciente situaciérotengia en el pais, muchas organizaciones
internacionales, ONG, las Naciones Unidas, y lawudad internacional advierten con

mayor fuerza sobre la situacion de Derechos Humand@olombia.

El objetivo de la guerrilla era lograr un despejiitan para llevar a cabo un intercambio
humanitario de “priosioneros de guerra”, esto ésegguerrilleros detenidos por el Estado y
militares retenidos o secuestrados por la Guergl@ implicaria el reconocimiento de sus
miembros como combatientes. Este objetivo finaledne alcanzado pues la presion
internacional y de la opinion publica llevaron abgrno a aceptarlo y a la cupula militar a
guedar nuevamente subordinada al poder civil, arpds la clara oposicion del General

Bedoya y de un grupo significativo de militares.

Mientras que La Estrategia Nacional contra la \fioia de Gaviria establecia claramente las
responsabilidades de las fuerzas militares y geliaia nacional con relacion al manejo del
orden publico (el Ejercito se encargaria de la wjleety la Policia del narcotrafico), en el
gobierno Samper, marcado por la crisis politicayg veto a su persona por parte de los
Estados Unidos, se produce un cambio de enfoque sbbema: la lucha contrainsurgente
ya no era prioritaria para Estados Unidos, la jféaf era la lucha contra el narcotrafico. En
ese momento ni las FARC ni el ELN se consideralb@ amenaza para la seguridad

hemisferica, y tampoco se les habian descubiegwisgulos con el narcotrafico.

Este cambio de prioridades genera entonces ur@arldirecta entre Estados Unidos y la
Policia Nacional. Los acuerdos en presupuesto, hesnly estrategias para la lucha
antinarcoticos se hicieron directamente, sin ppsarel filtro del gobierno nacional, mas

precisamente del Presidente; asi la policia fueatwlo una posicion de ventaja frente a los
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demas cuerpos de la fuerza publica. El Directdad®licia del momento, el General Rosso
Jose Serrano, era muy bien visto y aceptado efdtedos Unidos, aspecto positivo y
conveniente para la figura presidencial que teniasta figura un apoyo ante un eventual
golpe de estado.

En este periodo fueron infructuosos los esfuerebgiabierno por lograr avances serios en
materia de seguridad y en la implementacion datesfias y herramientas que permitieran
al pais vivir en paz. El Congreso por su partedig@lgunas normas de control relacionadas
con actividades terroristas, como por ejemplo yadie “extincién de dominio” a favor del
Estado, esto es, la incautacién con fines de eigmigm de todos aquellos bienes que fueran
producto de actividades ilicitas. También se apmbaormas para combatir la delincuencia
organizada mediante el incremento de penas, audtenta el “concierto para delinquir”
cuando este fuera para actos de terrorismo, nafiootr secuestro o extorsion o para
conformar escudarones de la muerte, grupos decipugirivada o bandas de sicarios.
(Sentencia, 1997). Asi mismo, el Congreso expidilidrma418 de 1997con el fin de
“consagrar instrumentos para la busqueda de laiecamia y de la eficacia de la justicia”,
norma que seria la base juridica del posteriorgeoale paz entre el ex Presidente Andres
Pastrana y las FARC.

4. CAMBIO PARA CONSTRUIR LA PAZ: ANDRES PASTRANA B8-2002.

El gobierno de Andres Pastrana transcurrié conoglgso de paz con las FARC, proceso que
implico el despeje un area significativa del terid nacional, como condicion para el inicio

y mantenimiento de los dialogos.

Las relaciones civiles-militares venian afectadadas turbulencias politicas del Gobierno
de Samper; relaciones que durante el gobierno diee8rPastrana se mantuvieron en una
posicion de absoluta subordinacion militar debidecigamente al proceso de paz con las
FARC, el cual fue el marco de las relaciones civitglitares. Poca autonomia tenian
entonces en términos de seguridad y defensa, ebésndir en la misma via del gobierno en

su busqueda por la firma de un acuerdo de paz.
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Vale resaltar, que aun en medio de la negociacidmytodas las concesiones hechas por el
presidente Pastrana a las FARC; el conflicto arnsedgeia cada vez mas complejo; esa
complejidad a la que habia llegado la confrontagénerd un sentimiento nacional que

apoyaba el proceso de paz, motivo por el cualikaxzés armadas debian tambien mantenerse

en la misma linea de apoyo.

En mayo de 1999 hubo un momento critico en la<ie@s civiles-militares debido a la
presion ejercida por parte de Estados Unidos temel de derechos humanos, por otra parte
los cuestionamientos de las FARC sobre la accibemamental frente al paramilitarismo
y sus vinculos con las fuerzas armadas, y el llaeram del gobierno a dos generales a
calificar servicios fueron detonantes para la €rési las relaciones civiles-militares, crisis

gue termino con la renuncia del ministro de defgnda altos mandos militares del ejercito.

Sin embargo, a los militares no les quedaba matasglie continuar en la linea presidencial
teniendo en cuenta que el gobierno al cual se mafian era un gobierno elegido

democraticamente, elegido con la bandera de la gsdanas de reconocer que la baja
popularidad de los militares como resultado deglalpes recibidos en el gobierno Samper

no les daba un margen amplio de maniobra.

En el 2001, el comando del ejército elaboro la @ei®@laneamiento Estrategico, siendo este
el primer plan elaborado en la lucha antisubvarsidefiniendo objetivos especificos en
tiempo y espacio contra la subversion y los grupmsautodefensa: reducir la capacidad
armada, la voluntad de lucha y la capacidad de daff@s organizaciones armadas al margen
de la ley, y de esta manera generar condicionegrateccion que dieran sensacion de
seguridad a la ciudadania: acciones como la presfauesta del ejercito y de la fuerza aerea
a la toma guerrillera de Mitu, posteriormente catds acciones guerrilleras en Hato Corozal
(Casanare) y Puerto Lleras (Caquetd) dejando ne@aeitmajas guerrilleras, fueron muestra

del nuevo impulso militar.

Mediante el Plan Colombia se sentaron las baseslpaecesaria y urgente modernizacion
de las fuerzas militares, condicion impuesta psHstados Unidos para la ayuda financiera
del Plan Colombia, cuyo objetivo era la lucha “pbadionista y represiva contra las drogas”.
(Leal, Una Vision de la Seguridad en Colombia, 2011
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En cuanto a politicas de Seguridad, contrario liegno de Ernesto Samper, Andres Pastrana
asume de manera especifica el tema de seguridaafepsh en su Plan de Desarrollo
“Cambio Para Construir la Paz”, definiendo dos objetivos para lograr un entorno de
seguridad y confianza ciudadanas: “fortalecer &lnesnto militar y de policia con el fin de
recuperar el pleno ejercicio de la autoridad yrgderio de la ley... y consolidar un sistema
de convivencia ciudadana de tal manera que se @aotagiar sobre el crimen de forma eficaz.
(DNP, 1999)

Se reconoce el avance estrategico que habia désdoréa subversion, mientras el Estado
carecia de una estrategia integral que responailerainamica existente en un pais con un
conflicto armado, con narcotrafico y sus conseciasngolentas, ademas de los problemas
comunes de toda sociedad en cuanto a seguridadgyldonvivencia, este reconocimiento
lleva a la creaciobn de [&Estrategia Nacional para la Convivencia y la Segudad
Ciudadana”

El objetivo de |dEstrategia Nacional para la Convivencia y la Segudad Ciudadana”,

fue “recuperar las calles para los ciudadanos’a Estiativa, fue la primera en desligar el
tema de convivencia y seguridad ciudadana del tintke conflicto armado y narcotrafico.
Plantea que la seguridad y la convivencia son mésaguellas formas de violencia que
afectan al Estado, que existen delitos y manifestas de violencia que afectan a los
ciudadanos de manera directa, en particular ladbgantes de centros urbanos. (El Tiempo,
1999)

Para esta Estrategia se afianza tambien la relaocidta Policia: este es un punto en comun
con el gobierno de Samper, el acercamiento derfausimlad con la policia, la idea de un
ciudadano respetuoso de la ley y de los derechosmos, un ciudadano participativo y

colaborador con la policia.

Esta iniciativa tenia como fin ultimo lograr lartiquilidad a los habitantes de las ciudades,
independientemente de las afectaciones generadas gunflicto armado y el narcotrafico;
para esto era necesario un trabajo conjunto cavilwisterios de Interior, Justicia y Defensa

y la Policia Nacional. Asi mismo los alcaldes fueparticipes del proceso en acciones como
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la restriccion del porte de armas durante los fidteesemana y asi disminuir homicidios. (El
Tiempo, 1999)

Los puntos del plan fueron:

1. Promocion del buen ciudadano: se aplicara ebdotos, colegios y empresas. La idea era

gue todos aplicaran el Cédigo de Policia.

2. Sala Nacional de Observacion del Delito: co@dodos los observatorios de violencia
del pais y reporta mensualmente al Presidente.|l Enivel local estos observatorios se

llamaran Centros Operativos de Seguimiento delt@eli

3. Registro Nacional de Vehiculos: elaborado piielsterio del Transporte, para controlar

el hurto de automotores.

4. Restriccion en el porte de armas durante fimesesinana para disminuir los indices de

homicidio.

5. Creacién de 15 Casas de Justicia e instala@ddnidades Permanentes. Las primeras
como mecanismo de conciliacion en las comunidaddsssegundas, para castigar delitos
menores. Esto permitiria facilitar la resoluci@abnflictos y llevar a los barrios instancias

gue les sirvan a los vecinos para superar suedif&xrs a través de arreglos amigables.

6. Acciones contra el secuestro: generar un gaqub nacional para evitar y prevenir este
delito. Al Ministerio de Justicia se le otorgar@s Iherramientas para que liderara la lucha

contra el secuestro.

7. Fortalecimiento de la Superintendencia de Migia y Seguridad: Con ella se
institucionaliza la articulacion de la fuerza pahlicon las compaiiias de vigilancia privada
gue antes no formaban parte de la estrategia pérentar a los grupos alzados en armas.
Este punto buscaba que bajo la coordinacion deol&i® se consolidaran alianzas

estratégicas para realizar una labor preventiva.

Esta Estrategia junto con la de Gaviria, muesttaao®nocimiento de fuentes generadoras

de violencia distintas a la confrontacion armada garcotrafico. Estos planteamientos si
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bien lograron algunos de sus objetivos, no logramrstruir un ambiente seguro y pacifico
para la ciudadania, sobre todo por la sensaciémskguridad ante la inestabilidad del
proceso de paz. Si bien las consecuencias dirdetsviolencia armada se sienten mas en
las areas rurales, aspectos como el temor al gexyea la extorsion hacian parte de los
temores de algunos grupos sociales; de igual magsaainestabilidad generaba en la

conciencia colectiva sentimientos de temor sobdesiino del pais.

Durante el gobierno Pastrana la prioridad fue ecg@so de paz, mientras la guerrilla se
fortalecia militarmente y ampliaba su audienciatjpal. Sin embargo, la reforma militar para
enfrentar de manera permanente la guerra irreguldd para frenar la expansiéon de las
guerrillas; la zona de despeje fue el espacio gerfeara el fortalecimiento econémico y
militar de las FARC, consolidando sus vinculos cannarcotrafico como fuente de

financiamiento.

La violencia producto del conflicto aumenté, alaggue la capacidad militar de los grupos
armados al margen de la ley, principalmente FARBUC (Autodefensas Unidas de
Colombia o grupos paramilitares). Sin embargo, elspuesta del aparato militar logro

relativamente estar a la altura de las circunssanci

El resultado final en la sociedad fue un sentintiede desgaste, de desesperanza ante los
desmanes de las FARC, de apoyo relativo en alg@wgsnes golpeadas por la violencia
guerrillera al paramilitarismo como respuesta atasones de las FARC, terminando en el
otro lado del camino, es decir apoyando las satiéasierza y el fin de la solucion politica.
En este contexto politico termina el gobierno detf@daa, abriendo las puertas al triunfo del
Presidente Alvaro Uribe, cuya bandera fue la damalitar de los grupos armados al margen

de la ley.

5. POLITICA DE SEGURIDAD DEMOCRATICA : ALVARO URIBEVELEZ (2002-
2010).

Pasados ya 10 diez afios del final de la Guerra €&rieoncepto de seguridad continuaba
ligado al ambito militar, y tras los ataques tastais del 11 de septiembre de 2001 en Estados

Unidos, esto se fortaleciéon aun mas.
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En el contexto nacional, el fracaso de los dialagwslas FARC, su fortalecimiento militar

y economico generaron un temor colectivo en el paisa marcada posicion en contra de
continuar con la busqueda de una solucion polélceonflicto armado del pais; la clara
posiciéon del Presidente Uribe durante su campafta@nmto a la lucha contra la subversion

fue el punto que lo llevo a ganar las eleccion¢20@2.

En el 2003 el Presidente presentd su politicdhidensa y Seguridad Democraticda cual
tenia como objetivo principal “garantizar el estaldoderecho en todo el territorio mediante
el fortalecimiento de la actividad democratica, lilele ejercicio de la autoridad de las
instituciones, del imperio de la ley y de la papécion activa de los ciudadanos en los
asuntos de interes comun”. (Presidencia, 2003}iaPde la premisa de reconocer que la
seguridad es un asunto de todos, no de exclusidiel$ak fuerzas armadas y la definia como
“un bien comun por excelencia de toda la sociedaglds pilares eran: La proteccion de los
derechos de todos los ciudadanos, La protecciéhosievalores, la pluralidad y las
instituciones democraticas, la solidaridad y coapién de toda la ciudadania en la defensa

de los valores democraticos.

Los 5 objetivos centrales de la Politica fueroncdpsolidacion estatal del territorio; 2)
proteccion de la poblacion; 3) eliminacion del cocieede drogas ilicitas; 4) proteccion de

fronteras; 5) eficiencia, transparencia y rendi@dércuentas.

Sin duda alguna la consolidacion estatal del tefoifue uno de los grandes avances de este
gobierno, a través de la presencia de la FuerzBcRubin embargo siendo el objetivo el
ataque a las organizaciones criminales, la polé#ceentr6 mas en las zonas rurales y no en

los ciudades, en donde también habia pequefiaszagames criminales.

Se aumenté el control territorial, se aumento dalignanera la capacidad coactiva del Estado
y se logré debilitar a la subversion no solo militante sino economicamente. Este
debilitamiento no logré llevar a la guerrilla a umagociacion y por parte del gobierno se
adoptd la posicion internacional de “guerra coefrgerrorismo”, iniciada a raiz del 11 de
septiembre de 2001. En este sentido, el gobiernecance la existencia de un conflicto

armado, sino la presencia de una “amenaza teabsgbre la sociedad y el Estado.
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El resultado de esta politica, al final de los 8sadie gobierno, fue exitoso en lo concerniente
al debilitamiento de los grupos armados, como afibeal Buitrago, la fuerza publica venia
recuperando su capacidad operativa generandoasisminucion en la capacidad ofensiva
de la guerrilla, ademas la presion ejercida desd@residencia en cuanto al logro de
resultados habia llevado a realizar acciones ptiasnimportantes, sobre todo contra el

secuestro, el sabotaje y el terrorismo.

Tanto la guerrilla como las Autodefensas UnidasCaddombia, principal organizacion
paramilitar, habian sido incluidas en la lista derdristas tras los ataques del 11 de
septiembre de 2001, llevando a las AUC a bajarda dabe al creer que por “defender” al
Estado de la subversion, serian invulnerableslamelitica estadounidense. No es oculto
gue por parte de la Fuerza Publica existia, conmrimea Leal Buitrago, una escasa voluntad
de combatir a las Autodefensas, de igual manerageEaibidas por algunos grupos sociales

como las “vengadoras” ante las arbitrariedades tidasepor la guerrilla. (Leal F. , 2006)

Con lo que no contaban los paramilitares era laridad que para Washington implica su
vinculacion con el problema de las drogas y susidatles terroristas contra la poblacion

civil, prioridad exacerbada por los sucesos dald $eptiembre de 2001 en Estados Unidos.

Ante la nueva coyuntura, Carlos Castafo, jefe deAdC propuso la busqueda de la
reunificacién de las AUC y el deslinde del narciitcacon su voluntad de negociar; para
esto fue necesario que el Congreso de la Repliioaara el requisito de estatus politico
para grupos armados que quisieran negociar. A28 de diciembre de 2002, el presidente
Uribe sancionoé la ley con la que quedo facultad@ aiciar conversaciones de paz con
cualquier grupo armado, aunque no tuviera estailiscp, abriendo asi el camino para la
negociacion con los paramilitares o AUC. Inicia2@03 el gobierno expidio el Decreto 128
gue reglamentaba la ley de orden publico en cudmmcedimiento para la desmovilizaciéon

de los grupos armados al margen de la ley, prapgsse llevo a cabo solo con paramilitares.

Asi, en el tema de conflicto armado, la SeguridadnBcratica trabajo en tres frentes: la

negociacion con las AUC, la guerra frontal conHadfkC y un conjunto de politicas que
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servirian de soporte para las dos primeras: sotdadmpesinos, red de informantes,
estimulos a la desercion, entre otras. En cuaateeguridad ciudadana, la sensacion general
era de tranquilidad; las estrategias utilizadasactas caravanas escoltadas por la fuerza
publica en las carreteras, la presencia del Pregid® los consejos de seguridad en todo el
territorio, y su impetu para la derrota militar ¢tk guerrilla, junto al proceso de

desmovilizacion de las AUC, generaban sensaci@egderidad y de proteccion.

Sin embargo, el silencio de las FARC no tard6é enperse, y su ruido se extendié a las
ciudades con atentados terroristas: el carro boembal club El Nogal (Bogota), cuyo

objetivo fue la poblacion civil (36 muertos y 16&ridos), una casa bomba en Neiva cuyo
objetivo eran autoridades de fiscalia y de polidi& muertos, 30 heridos y 70 casas
destruidas). El presidente asumié una posicion dudia contra las FARC, hasta llegar

incluso a apoyar la invasion de Estados Unidoslg kn su afan por obtener mas ayuda
militar y lograr la incorporacion del conflicto @shbiano en la guerra mundial contra el

terrorismo.

Con las FARC no hubo ningun tipo de acercamiengdocantinuo con la politica de
recuperacion de territorio y de persecucion a farngencia, se hicieron operaciones de
rescate de secuestrados, como el caso del exmiGigberto Echeverri y del ex gobernador
de Antioquia Guillermo Gaviria, en donde desafaatleomente resultaron asesinados.
Paralelo a esta posicion de no negociacion corAdC, se adelant6 el acuerdo con las
AUC, cuya desmovilizacion iniciaria en 2003 y tararia en 2005, de acuerdo a lo pactado
en el Acuerdo de Santafé de Ralito en julio de 2003

El marco juridico que amparo la desmovilizaciordeénio mediante la ley 975 de 2005,
conocida como “ley de justicia y paz”, que establgenas entre 5-8 afios a los

desmovilizados que hayan confesado sus crimenes @atia promulgacion de la ley.

De acuerdo a los ultimos datos de la Agencia Colangbpara la Reintegracion, las cifras
de desmovilizaciones de autodefensas llegan a @d&@movilizaciones colectivas y 3.619
desmovilizaciones individuales. Por parte de lasREAocurre lo contrario, son mas

desmovilizaciones individuales -17.583- que colexti-190-; esto muestra algo preocupante
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para las filas de las FARC en tanto a que estasalékzaciones individuales son desercion,
producto de una decision individual y no dentrordatco de un proceso; comprobando asi

el debilitamiento politico y militar de las FARC.

La politica de Seguridad Democrética del Presideiige si bien tuvo resultados exitosos
en cuanto a la situacion de conflicto armado sigloelas politicas tradicionales de la
seguridad nacional, no logro intervenir la esféeala seguridad publica con relacion a
condiciones de seguridad en las ciudades.

No se trata de negar la afectacién que generaulacgdn de conflicto armado en todas las
zonas del pais y en todas las variables que ietegwai en la estabilidad politica, social y
econdmica, cuyas consecuencias légicamente lledasn cudades; el problema esta en la
dificultad de consolidar una politica que permitaac condiciones de seguridad en las

ciudades colombianas con situaciones que no depenxadtusivamente del conflicto.

Uno de los principales logros de la politica deuBigigd Democratica fue la consolidacion
de la direccion civil de la fuerza publica en caberl Presidente; siguiendo al experto
colombiano en seguridad Hugo Acero Veladzquez, patdietirse que es la primera vez que
en Colombia un Presidente asume plenamente ladiuramnstitucional de comandante
supremo de las Fuerzas Armadas y responsabledi priblico. De igual manera, durante
el gobierno de Alvaro Uribe se avanzé en el moriopetjitimo del uso de la fuerza y control
territorial por parte del Estado, pues la presedeidas Fuerzas Armadas se extendio y
consolidé en zonas que eran dominadas por gusrillparamilitares, logrando asi el
debilitamiento de las FARC.

La desmovilizacion paramilitar es otro de los legdel gobierno. Sin embargo, es un tema
objeto de revisién, en tanto a la medicion de tasecuencias de una desmovilizacion que
no contaba con la estructura necesaria e inmegitarecibir a quienes dejaron las armas.
Ello se hace latente en la formacion de nuevagastas criminales conocidas como Bacrim
—Bandas criminales-, cuya mayoria de miembros gddares son desmovilizados de las

AUC, de igual manera con el surgimiento de la “Benm&mergentes”, que son grupos de
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delincuentes organizados urbanos que ademas geololemas comunes de inseguridad de
las ciudades recurren a actividades propias dedanizaciones armadas ilegales a las cuales
pertenecieron y al narcotraficola extorsion hoy afecta a diversos sectores
independientemente de la capacidad econOmica (t@s)deonductores y propietarios de
vehiculos de servicio publico.. 8| sicariato como opcidn para solucionar conflictos como
deudas, ajustes de cuentas, hasta infidelidatiesntrol territorial y la venta de droga en

las grandes ciudadesy los delitos conexos a esta actividad (la palicéacional calcula
ingresos de 10 millones de dolares mensuales erelfMedg 15 millones en Bogota), el
control territorial y manejo delincuencial de negsc ilegales como prostitucion,

contrabando, juegos de azar, préstamos “gota & get#a y alquiler de armas, etc.

La Seguridad Democratica tuvo como pilar la luohiatia los grupos armados, pero fallo al
no contemplar medidas para la seguridad de lasadagini tuvo en cuenta las consecuencias
asociadas al conflicto que podrian sentirse ers.elta cuanto a homicidios si hubo una
relacion positiva entre la politica de SeguridadnDeratica y la cantidad de homicidios los
cuales tuvieron una disminucion de un 38% entre2208.534) y 2009 (17.717), asi como
los secuestros que disminuyeron en un 92% pasan@d&d2 en 2002 a 213 en 2009. (Acero,
Razoén Publica, 2011)

Segun Alfredo Rangel, “el principal indicador intacional para medir el nivel de violencia
de un pais es la tasa de homicidios por cada Ifiéahtes (hpcmh). Entre el 2002, cuando
empez6 la Administracién Uribe, y 2008, este indizaha tenido una disminucion sustancial
en Colombia, al pasar de 67 hpcmh a 33 hpcmh,@sude50% menos, lo que representa la
tasa mas baja de los ultimos 21 afios”(RANGEL: 20$@) embargo, en el afio 2009 se
dispararon las alertas ante un aumento significaiv los homicidios con respecto al afio
2008, presentandose un aumento del 16%, siendodades ciudades las mas afectadas por

este delito.

La incidencia de la desmovilizacion paramilitat@nhomicidios y en los delitos que afectan
a la seguridad democrética (extorsion y secuessri)negable en la medida en que ya es un
grupo armado menos. Sin embargo, factores comameé@to de recursos en seguridad y

defensa, el incremento en el nimero de efectivotadeolicia Nacional y las Fuerzas
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Armadas, y el control territorial por parte del &ki, permitieron que estos indicadores

bajaran generando asi una mejora en la seguridad.

Durante el gobierno del presidente Uribe se retfidoen la concepcion de la seguridad como
responsabilidad de todos, en tanto se limitd a*aptca militar y policial” dejando de lado

a otras instancias igualmente responsables y demoeinés, a gran parte de la sociedad con
un “creciente autoritarismo interiorizado, que araantorno favorable a proyectos politico-
militares de tipo contrainsurgentes en el ambitalloregional o nacional, y que alimenta
comportamientos excluyentes y de tendencia antidgatioa” Una de las principales fallas
fue el haber desconocido la funcién constitucignigigal de alcaldes y gobernadores como
responsables del manejo del orden publico en susdigciones. (Vargas, 2004). Sin
embargo, cabe anotar que la gobernabilidad deltasdas se enfrentaba a una situacion
critica generada por la presion de los grupos asgjdigvando incluso a muchos alcaldes a

gobernar desde afuera de sus municipios.

Si bien hubo avances en muchos frentes de la “skegunacional”, la ausencia de politicas
de seguridad ciudadana ha sido la constante eiltiows gobiernos, pues han focalizado
sus esfuerzos en la situacion de conflicto armsidoembargo en lo urbano, las politicas de
seguridad fueron definidas por la Policia Nacignkls gobiernos locales y en casos como
el de Bogota se obtuvieron resultados importantedaereduccion de los principales

indicadores de delitos contra la vida y el patrimnpitos cuales no estaban relacionados

directamente con el conflicto armado.

6. PROSPERIDAD PARA TODOS: JUAN MANUEL SANTOS (2»2014-2018).

El segundo periodo de Juan Manuel Santos, trag lgabado las elecciones de 2014, ha

centrado su gestion en el proceso de paz querse ailelantando con las FARC desde 2011.

Santos recibe un pais optimista en cuanto a laimigndn de los efectos del conflicto
armado, un pais que de alguna manera tenia redapatamenos su “percepcion de

seguridad” ante la fuerte figura del ex presidéhibe que generaba la confianza de haber
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debilitado a la guerrilla de las FARC y de habegrdalo la desmovilizaciéon de las AUC con

la posterior extradicién de sus maximos jefes.

Sin embargo, el final del gobierno del presidentibbémarcé una tendencia al aumento de
delitos como homicidios, que aumento en un 16%eeit2008 y el 2009; muchas fuentes
afirman que esta situacion obedece a la conformadé bandas criminales tras la

desmovilizacion paramilitar. Han surgido nuevo®eg armados, organizados por antiguos
jefes paramilitares, sin una cabeza ni organizaciisibles, sin pretensiones

contrainsurgentes, dedicados a actividades ilegdiesde el trafico de drogas hasta el
contrabando de gasolina. Esta realidad genera @agama nueva dinamica en el area de
seguridad y defensa, dindmica que como se ha vereddo esta afectando a los centros
urbanos; vale sefialar que la violencia es commarsociedad post conflicto, pues es una

sociedad fragmentada, polarizada y mas dada alkencia.

Durante el primer gobierno de Santos, hubo golpatuadentes a la guerrilla con la muerte
de dos de sus principales comandantes: alias “EioMinjoy” y alias “Alfonso Cano”,
también golpes al ELN, bajas y capturas de guerodl y de bandas criminales; sin embargo
las encuestas realizadas sobre percepcion dedaguno han sido optimistas en cuanto a la
gestion de este gobierno, debido a que los indreadtel conflicto armado presentaron un
aumento durante los primeros 2 afios de gobierri®¢2012): voladuras de torres y puentes,
retenes, ataques a la fuerza publica, policiaditaneis heridos en combate. Muchos de los
delitos de alto impacto que afectan a la segurailadadana presentaron una disminucién,
pero la escalada de las FARC, su comportamientd hoa en medio de la negociacién, han

influenciado negativamente la percepcién de segdrité la sociedad.

En materia de seguridad y convivencia, el presel&aintos cuenta con dos directricgs:
Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 y la PoliticdNacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 en e@iitaéo VI
“Seguridad, Justicia y Democracia para la Consibncde la Paz”, deja ver la disminucion
gue han tenido algunos indicadores de seguridad tmmicidios y violencia intrafamiliar,
sin embargo advierte, que otros delitos de alt@otgpcomo los que afectan al patrimonio y
la integridad personal (hurto, extorsion, lesiopessonales y violencia sexual) continGan

siendo un problema por solucionar.
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El reto planteado por el Plan Nacional de Desarre# dirige a crear condiciones que
garanticen en todo el pais seguridad, justicianyabeacia; este Plan corresponde al segundo
periodo de gobierno del Presidente Juan ManuebSagbbierno que viene adelantando un
proceso de paz con las FARC. Asi las cosas, ldscasl generadas en este gobierno se

piensan en largo plazo, previendo la situacionrdeafde paz y post conflicto.

En el 2010 el Presidente Santos anuncia la creaeda Alta Consejeria Presidencial para
la Seguridad y Convivencia con el fin de “definirauestrategia integral para combatir los
delitos que mas afectan a los ciudadanos en lasipaies ciudades, y que atentan contra su
vida y su patrimonio, y para sefalar las accionespgrmitan avanzar en la construccion de

una mejor convivencia ciudadana...” (DNP, 2011)

La Politica Nacional de Seguridad y Convivenciadailana —-PNSCC, es el resultado de un
proceso interinstitucional liderado por la Presaarde la Republica, con la participacion
del Ministerio de Defensa Nacional, el Ministeriel dnterior y de Justicia, la Policia
Nacional y el Departamento Nacional de Planeagidel, concurso de otras entidades del

orden nacional y del nivel territorial” (DNP, 2011)

El Gobierno Nacional toma el tema de seguridad wieencia ciudadana de manera
independiente de las politicas de seguridad nacemal sentido de crear una institucion
exclusivamente dedicada a ello. Las politicas smts, Estrategia Nacional contra la
Violencia (Gaviria 1990-1994), El Salto Social (B&v1994-1998), la Estrategia Nacional

para la Convivencia y la Seguridad Ciudadana (Ra&tr1998-2002) y la Politica de

Seguridad Democratica (Uribe 2002-2010) aunqueecoplkaron el tema en sus politicas de
seguridad, no lograron desligar las estrategiasgaiisni los esfuerzos realizados, de la
situacion de conflicto armado y narcotréfico. Léuatpolitica no lo esta logrando, pero si
cuenta con una serie de herramientas que pernesoldar los esfuerzos de todas las
entidades comprometidas y responsables de la daduyila convivencia ciudadana. (Tabla
No. 1)

94



7. ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD DE LA POLICIA NACIONAL.

La Policia Nacional, en el contexto colombiano aito un cuerpo civil. Ha dependido del
Ministerio de Defensa y ha cumplido tareas paraeetdir el conflicto politico armado y el
narcotrafico. Aun asi, ha tenido bajo su respotigabligarantizar la seguridad y convivencia
ciudadana en las ciudadades y municipios del fais. que desde la Constitucién de 1991
su actuacion debe inscribirse en las politicasipablde seguridad de los entes territoriales
y bajo la direccion de los Alcaldes y autoridadedles. Ello ha generado una suerte de
dualidad jerarquica en la orientacién de la Poldagional porque deben responder al mando
policial que depende del Ministerio de Defensanyutianeamente al Alcalde y su respectivo
Secretario de Gobierno. Los “cortocircuitos” ermoenandantes de la Policia y Alcaldes han

sido permenantes.

En cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo @014 del Gobierno Nacional, la
Policia Nacional de Colombia ha consolidado esgrateespecificas para contribuir a la
consecucion de la seguridad y la convivencia, wnptimiento de su responsabilidad
institucional, el sentido intregal que deben telasr politicas publicas en el tema y la

corresponsabilidad que ellas implican.

Plan “Corazon Verde” como fue bautizado, puso @apécfasis en la prevision y prevencion
frente a los fendmenos criminales y la generac@éredpuestas y alternativas de solucion a

probleméaticas en los diferentes niveles de gesk#olia Institucion.

“Se definieron 16 estrategias orientadas a dismighelimanera significativa los delitos que
afectan la convivencia y seguridad ciudadana eais| la desarticulacion de las estructuras
delincuenciales y grupos organizados al margea teyl, ademas de prevenir la atomizacion
y mutacion de los fendmenos delincuenciales a nivational, contribuyendo al
fortalecimiento del control territorial y la acciéntegrada del Estado de acuerdo con lo
planteado en las metas y objetivos de las politieh$&sobierno Nacional en esta materia”.
(Policia Nacional, 2013)

De forma puntual, seis estrategias contribuyeagabl de las metas de la Politica Integral de

Seguridad y Defensa para la Prosperidad, en swsitopde detener la dinamica de la
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violencia y neutralizar las nuevas amenazas embité nacional, en procura de lograr las
condiciones de seguridad 6ptimas para garantiz@rdaperidad y el desarrollo social:
Estrategia de Intervencion Integral contra el Naéfiwo, Estrategia de Intervencion Integral
contra el Terrorismo, Estrategia contra la Mindli@ta, Estrategia Nacional contra las
Bandas Criminales, Estrategia Institucional paraaebmpafiamiento al Proceso de
Restitucion de Tierras y al Sistema Integrado dpi8eéad Rural.

En cuanto a las estrategias dirigidas a enfreptghéchos delictivos que generan mayor
impacto en los ciudadanos en su diario vivir, sentdaron las siguientes: Estrategia
Institucional de Proteccién a la Infancia y Adolstia, Estrategia Institucional de
Convivencia y Seguridad Ciudadana, Estrategia dee€ion a Poblaciones Vulnerables,
Estrategia Institucional de Seguridad Vial, EsgieContra los Delitos Informaticos,
Estrategia Contra el Contrabando, Estrategia NatiGontra el Secuestro y la Extorsion,
Estrategia Integral contra la Extorsion en Menoa@ia o “Microextorsion”, Estrategia
contra el Trafico de Estupefacientes en Menoregi@ades o “Microtrafico” y Estrategia
Integral Contra el Hurto de Celulares. Estas esjras implican la interrelacion con las

autoridades locales y nacionales; con un énfadis keal.

Al mismo tiempo, la Policia Nacional adelanté edfiPEspada de Honor dirigido a la ofensiva
contra la guerrilla y las bandas criminales, queipora actividades especificas de la Policia
Nacional en coordinacion con el Ministerio de Trorses, el Ministerio de Agricultura y la

Fiscalia General de la Nacion.

Iniciativa de reciente importancia es el denominldm Nacional de Vigilancia Comunitaria
por Cuadrantes cuyo objetivo principal es “optimiea servicio de policia a través del
fortalecimiento del talento humano, la delimitaciderritorial, la asignacion de
responsabilidades y la distribucion eficiente derécursos, con el fin de contrarrestar causas
y factores generadores de delitos y contravencjaggribuyendo al mantenimiento de la

seguridad y convivencia ciudadana” (Policia Nacipo2@10)

Este plan pretende focalizar los esfuerzos de dowelos contextos territoriales especificos
y tipos de poblacion, contribuyendo asi a dar resas especificas de acuerdo a necesidades

particulares.
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IV. UNA MIRADA A LA SEGURIDAD EN BOGOTA. REFERENTEEMPIRICO.

1. GENERALIDADES DE LA CIUDAD.
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Segun datos de la Secretaria Distrital de Planead#Bogota, a julio de 2013, Bogota
registra 7.852.454 habitantes.

Segun las proyecciones del DANE la poblacion pogoa de edad tuvo unas variaciones

importantes entre el 2000 y el 2012 que marcorideecia de la piramide de poblacion de
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la ciudad. La poblacién entre los 15 y 64 afios aatanen mas de un millén, logrando una
mayor participacion en el total de la poblaciorsgralo del 65.7% al 69.3%. Los cambios en
las poblaciones de los extremos es inversa, erdhda que la poblacion infantil disminuye

en mas de 5 puntos porcentuales de su participaebtotal de la poblacién, pasando de
29.3% a 23.9%; mientras que de manera inversaldmgon de adulto mayor aumenta en
doscientos mil, logrando un cambio de su parti¢égpadel total de la poblacion en cerca de

2 puntos porcentuales

Segun la encuesta multipropdsito de 2011 en eissmabblacional de edades por ciclo, del
total de la poblacién bogotana el 48% correspondadatos, seguido de poblacién
acumulada desde la primera infancia a la juvenduduna participacion del 42%. Por dltimo

se encuentra la poblacién adulto mayor con unécjEation del 10%.

Con base en las proyecciones poblacionales del DARBbserva que la tendencia de la
participacion por sexo no tiene una variacion $iggiiva, en la medida que los hombres en
el 2000 fueron el 47.9% y las mujeres el 52.1%nimées que en el 2012 dicha distribucion
fue del 48.3% hombres y 51.7% mujeres, generandvaracion de menos de medio punto
porcentual, alcanzando en este afio una poblaciéd.683.868 hombres y 3.917.477

mujeres.

Bogota se subdivide en 20 localidades y en estagrsan 1.958 barrios. Salvo la localidad
de Sumapaz, que es ciento por ciento area rudals tas localidades son fundamentalmente
urbanas.

De la poblacién total de Bogota a 2011, las loeaas con mayor participacion son Suba
conun 14,3% y 1.069.114 habitantes, Kennedy coff4 9 1.019.949 habitantes, y Engativa
con el 11,3%. Seguidas de localidades medias par$igipacion poblacional como Ciudad

Bolivar con un 8,6%, Bosa 7,8 y Usaquén 6,4%.

La estratificacion socioecondmica es una herramidatfocalizacion del gasto que se utiliza
para clasificar los inmuebles residenciales deraoueon las metodologias disefiadas por el

Departamento Administrativo Nacional de EstadistizANE.
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La estratificacion socioeconomica permite clasifiza un area determinada (manzana en lo
urbano y predio en lo rural) las viviendas y suwoam en distintos estratos o grupos de
estratos, segun sus caracteristicas. La clasificguor estratos se define asi:

* Estrato 1: Bajo-bajo

* Estrato 2: Bajo

* Estrato 3: Medio-bajo

* Estrato 4: Medio

* Estrato 5: Medio-alto

» Estrato 6: Alto

* No residencial: Uso diferente a vivienda (indiastcomercio y dotacional)”

La poblacién de Bogota se encuentra concentradbbserestratos bajos 1, 2 y 3 que
corresponden al 76% de la poblacién, con mayor pkesstrato 2 o bajo con un 34%. Por el
contrario los estratos altos tan solo correspodldfbo del total de las viviendas.

La Encuesta Multiproposito de Bogota 2011, a lgpnea “¢, Cuantos afios continuos hace
gue vive en Bogota?” se encontrd que existe undetarnia constante de migracion a la
ciudad. En los ultimos diez afios han llegado a Bogas del 40% de la poblacion, mientras
gue el 18.9% vive en la Capital desde hace mentesl@fios. Las razones reportadas por
qguienes han llegado a la ciudad recientemente resupstiones laborales u oportunidades o
de negocios que corresponde a casi el 50% de tgestados, seguido por el 23,2% que

aleg6 motivos familiares.
Con relacion a las caracteristicas socioeconomicBsgota reporta:
Coberturas de educacion:

Segun la Secretaria Distrital de Educacion la tssaobertura bruta (La cobertura bruta —
TCB- corresponde a la proporcién de matriculaddsideema educativo -oficial y privado-

respecto a la poblacion en edad escolar) ha pegcitiinen crecimiento hasta el afio 2010
gue logré una TCB de 99.1. Sin embargo, para el 2&h tasa cay0 al 97%. Lo mismo
sucede con la tasa de cobertura neta (La cobernttiga—TCN- corresponde a la proporcion

de matriculados del sistema educativo que estée lmist5 y 17 afios respecto a la poblacion
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en edad escolar), que crecio hasta el 2010 a saa#92.8%, cayendo levemente en el 2011
a una tasa de 92%.

La cobertura se observa también en el comportamimtia matricula. La matricula total
crecio de manera constante hasta el 2008 hastealch614.090 matriculados, sin embargo
tuvo un descenso en el 2011 a 1.563.093, regresanda cobertura cercana a la del 2004.
La participacion oficial en esta matricula ha selgerior al 56% en el 2003, la cual
incremento hasta el 2010 con una participacio®sd®, aunque en el 2011 cayd en un punto

porcentual.

Bogota a 2011 presenta una tasa de analfabetismbG® lo que significa que 91.793
personas de 15 afios y mas no saben leer ni estaldmsa de analfabetismo en mujeres de
15 afios y mas fue de 1,9% frente a un 1,3% en hemmr el mismo rango de edad. Segun
los resultados de la EMB2011, las localidades asridsas de analfabetismo mas altas son:
Usme (3,6%), Ciudad Bolivar (2,9%) y San Cristq2a8%), mientras que las localidades
con menor tasa de analfabetismo son Puente Ardedaaquillo, Antonio Narifio, todas con

el (0,8%)

El promedio de educacién para las personas de $yafias en Bogota es de 9,4 afos. Las
localidades con mas afos de educacién en promadiotsapinero (13,3), Teusaquillo (12,9)
y Usaquén (11,7). Por rangos de edad, el promedaxidcacion para las personas entre 5y
19 afios es de 5,7 afos, con un promedio para gsas((5,8 afios) mayor que el promedio
de afos de educacion de los hombres (5,6 afiog).rengo de 20 a 34 afos, el promedio de
educacion del total de la poblacién de Bogota ed2lafios. En este rango de edad, las
mujeres tienen, igualmente, un promedio de educdd® 2 afos) superior al de los hombres
(11,8 afios). En el grupo de 35 afios y mas, el gmnde educaciéon es de 9,9 afios y los
hombres presentan un promedio de afios de eduqa€iganos) superior al de las mujeres
(9,6 anos).” (SDP, 2011)

Con relacion a las condiciones de salud, segureksdtados de la Encuesta Multiproposito
para Bogota 2011, el 92% de la poblacion que wiMa®localidades urbanas manifesto estar

afiliado al sistema general de seguridad sociatand (SGSSS), mientras que el 7,6%
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reportd no tener ningun tipo de afiliacion. A pagie 2007 ha aumentado el nivel de cobertura
en 5 puntos porcentuales hasta 2011, que desagrpgaéstrato presenta una cobertura de
87,8% para el 1, 91,4% para el 2y 92,1% para el 3.

En cuanto al tipo de afiliacion, el 72,3% de la lpol®n se encuentra en el régimen
contributivo, el 23,9% en el subsidiado y el 3,6%&gimenes de excepcion. Asimismo las
localidades que presentan mayor porcentaje de nEssen el régimen contributivo son
Rafael Uribe Uribe (59%), Santa Fe (58,3%), SastGoal (57,6%), Tunjuelito (56,7%),
Ciudad Bolivar (55%) y Usme (54%).

Por otro lado, las localidades con mayor coberamael régimen subsidiado son Usme
(43,9%), Ciudad Bolivar (43,3%), Bosa (33,7%), Keiy(22%) y Suba (15,5%). En cuanto
al total de personas que estan afiliadas al régisnbsidiado (1.637.687), el 56,2% esta
cubierto por un esquema de subsidio total, mieuasel 30,6% por un esquema de subsidio

parcial.

Los indicadores de mortalidad permiten medir ladeal de vida y la salud de las personas,
asi como la equidad en el acceso y utilizacibnodeskrvicios de salud y bienestar social,
sobre todo de los nifios y las nifias. En este seriidasa de mortalidad infantil (menores
de 1 afio) ha venido disminuyendo desde 2002 cortaszade 15.1 casos por cada mil
nacidos vivos, hasta el 2010 que presenté unadt@agda.7. En este afio las localidades que
registraron mayor numero de casos de mortalidaahimhffueron Sumapaz (28.6), Los
Martires (16.7) y Barrios Unidos (14.9).

En términos generales, "la mortalidad en la prindeacia ha descendido en Bogota durante
los dltimos afios. Por ejemplo, la mortalidad pdeenedad diarreica aguda en menores de
5 afios (por cada 100.000 nacidos vivos), paso deasa de 7.6 en 2002 al 1.0 en 2010. De
igual forma, la mortalidad por desnutricion pasébde (por cada 100.000 nacidos vivos) a
0.8 en los mismos afios, asi como la tasa de nuathfior neumonia tuvo una disminucion
de 24.7 a 14.0 casos por cada 100.000 nacidoswignsres de 5 aflo&DP, 21 Monografias,
2011)
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Respecto al desempleo “su tasa disminuy6 levengmite 2007 (10,4%) y 2011 (9,5%), la
tasa de subempleo aumenté de 30,8% en 2007 a 328d&nevidenciando un deterioro en
la calidad del empleo de los bogotanos. Por otto, les localidades que presentan la mayor
tasa de desempleo, superior al promedio de BogmtaCsudad Bolivar (11,5%), San
Cristébal (11,3%), Usme (11%) y Bosa (10,5%).

De acuerdo a los datos del DANE y publicados p@tedervatorio Distrital de Desarrollo

Econdmico, Bogota redujo el porcentaje de ciudaslgobres, de 11.6% en 2012 a 10.2%
en el 2013. En cuanto a pobreza monetaria (medidiageesos), Bogota es la que presenta
la menor pobreza, entre las 13 areas metropolitdglgmis y entre 2002 y 2010 la incidencia
de la pobreza por ingresos o linea de pobdészainuyé de 31,3 a 15,6%". Respecto a la
pobreza multidimensional -que incluye cinco dimenes y quince indicadores, tales como
la asistencia escolar o el aseguramiento en sasté,ha disminuido desde 2010 en Bogota
de forma sostenida en 3.4 puntos porcentualesamntiise para 2013 en 8.7%. Dicha cifra
es la mas baja entre todas las otras regioneseyasada segunda (Valle del Cauca) en 7.5
puntos. Sin embargo, Bogota ha reducido la pobpera no avanza de igual forma en la

disminucién de la desigualdad.

“Recientemente Naciones Unidas y el DepartamentoioNal de Planeacion (DNP)
comenzaron a calcular el indice de pobreza muladsional (IPM), que comparado con
otros indices de medicion como la pobreza por sug€LP), permite observar mas de cerca
las condiciones de vida de los hogares. El IPMuyekinco dimensiones — educacion, nifiez
y juventud, trabajo, salud, vivienda y servicigblicos— y quince variables”, que el DNP
interpreta considerando que un hogar es pobre ou@k cinco carencias de las quince
variables nombrada¢SDP, Bogota Ciudad de Estadisticas, 2011)

" Segun la Encuesta Multiprop6sito de Bogotéa, en 28iicidencia de la pobreza por ingreso fue d8%?7,
(1.287.982 personas), mientras que la poblaciondpbejo de la linea de indigencia fue del 4% (3®.4
personas). Con relacion a las localidades, laspgesentan mayor incidencia de pobreza son Usmeéa€@iu
Bolivar y San Cristébal con mas de un tercio dpalacion por debajo de la linea de pobreza, sagypdr
Rafael Uribe, Bosa, Candelaria y Santa Fe.
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Para el caso de Bogotd, entre 2007 y 2011, laencid de la pobreza segun IPM bajé de
21,9 a 12,8% del total de la poblacién, y la iniggad disminuyo de 26,5 a 25% en el mismo
rango de afios, mostrando una reduccién de la cacibimde los dos factores (incidencia e
intensidad) de 5,8 a 3.2%. De otro lado, la difeieeentre localidades es notable, pues por
ejemplo en Usme la incidencia de la pobreza mutgdisional es de 23,8%, mientras que en
Teusaquillo es de 1,7%, pasando por Ciudad Bo(B&#A%), San Cristobal (21,4%) y Bosa
(19,4%), localidades que tienen su mayor priva@dnla dimension de trabajo y las

condiciones educativas del hogar.

Como se puede observar, el IPM incluye una dimengi@ esta directamente relacionada
con nifiez y juventud, cuyas variables son: inastséeescolar, rezago escolar, no acceso a
los servicios relacionados con el cuidado de la@rma infancia y trabajo infantil. La
relevancia que la actual administracion de Gusketoo le da a la primera infancia obliga a
realizar una supervision cuidadosa sobre la eviude este indicador. En los hogares que
son pobres por IPM hay 166.145 nifios entre 0 aoS.dfas localidades con mas nifios y
nifias pobres son Ciudad Bolivar (29.945), Bosdl@H), Kennedy (19.538), Suba (17.457),
Usme (14.803). (SDP, Secretaria Distrital de Riaidm, 2012)

“Mientras la incidencia de la pobreza desciendigoeficiente Gini no se modifica de
manera sustantiva, pues entre 2007 y 2011 la llisidn del ingreso empeord con un
aumento del coeficiente de 0.51 a 0.54, mostraddaua nivel muy alto de concentracion
del ingreso. Por otro lado, es interesante obsewaren localidades como Usme, Ciudad
Bolivar y San Cristobal el Gini es bajo. Este regld se puede interpretar de dos maneras:
primero, que alli se concentran personas pobresntiéar ingreso, y segundo, que estas
localidades son mas segregadas porgue no tienartiansezioecondémica”. (SDP, Secretaria

Distrital de Planeacion, 2011, pag. 40)

La interpretacion del Gini difiere cuando se coesadel conjunto de la ciudad en
comparacion a cuando se observa por localidadesqueupara la disminuciéon del Gini
significa una reduccion de la desigualdad, en Bogaitre localidades —y desde la 6ptica de

la segregacion un Gini relativamente alto como el de Santa Fe,dandelariaSuba,
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Chapinero y Fontibon, indica que hay mas mezclekque en las localidades con Gini bajo
como Usme, San Cristobal y Ciudad Bolivar. En dstzdidades con Gini bajo la poblacion

es relativamente homogénea en su pobreza.” (SRstaea Distrital de Planeacion, 2011)

2. SEGURIDAD EN BOGOTA: PROBLEMATICA LOCAL DE LA QJDADANIA Y
CONVIVENCIA.

La seguridad y convivencia ciudadana ha tenidesmiltimos afios un lugar destacado en
las agendas politicas y los planes de desarrolla daidad. En virtud de esta relevancia,
cinco administraciones distritales sucesivas (MedRafalosa-Mockus-Garzén-Moreno)

han adoptado e implementado politicas sélidas enal@ria, avanzando hacia una mayor
coordinacion y articulacion de acciones e instidnes, y promoviendo la continuidad y

sostenibilidad de las estrategias y programas, deerdo con el énfasis de cada
administracion. Fruto de ello, aspectos como ehfecimiento institucional en materia de

seguridad ciudadana, la adopcion de una politicespacio publico, la integracién del

concepto de cultura ciudadana y una mayor part@pade la ciudadania, la resolucién

pacifica de conflictos, la territorializacion deplalitica de seguridad y la corresponsabilidad,
constituyen un acumulado positivo para la ciudaktefo, Los planes integrales de

Convivencia y Seguridad Ciudadana, 2005)

El universo de problemas de seguridad ciudadanaéxtiende mas alld de la “gran
criminalidad”. La tradicién de la seguridad urbaonano ambito discrecional del Estado, y la
tradicional triada policia-justicia-sistema pendianio, le ha dejado espacio abierto al amplio
marco de la convivencia y el reconocimiento dallerechos del conjunto de los ciudadanos.
Hasta hoy han sido normales las discusiones solareeguridad debe ser mas un asunto de
fuerza publica, es decir de coercidon, o de indotgogcondmico, es decir de prevencion.
Pero las experiencias positivas en la materia acida que la politica de seguridad urbana

exitosa requiere tanta prevencion como coefcidna concepcién que permita anticipar los

3 Nueva York es conocida por la politica de “ToleiarCero”, concentrada en una aproximacion eseneigk represiva y coercitiva. Y
en efecto ese ha sido el elemento mas visible @eaitica. Pero detras o en paralelo a las acsiooercitivas de los afios 90, tuvieron
lugar politicas de cohesién social y de apoyo sectmémico en los barrios mas expuestos a la caiidad deesa ciudad. En contraste,
Barcelona es conocida por su modelo exitoso deepidn social. Hay que saber que en paralelo estaddesarrolla un nuevo esquema
de fuerza publica que ha permitido una combinaei@ctiva de coercion y prevencion. Incluso en ltisnds afios, Catalufia toda ha
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riesgos de seguridad y convivencia en la ciudaasatha en la proteccion del ciudadano y la
garantia de derechos debe rodear la estrateggaahtie prevencion y coercion.

En este sentido, la inseguridad ciudadana es udmfeno multicausal, dindmico y
multifacético, que afecta el mantenimiento del Bioyud social, juridico, cultural y politico,
de manera que para combatirla resulta indispensdédarrollar politicas eficaces e
integradas con el objetivo de enfrentar los efedota criminalidad y también sus causas,
tales como la exclusion social, las desigualdadesd@nicas y la discriminacion en cuanto

a derechos.

En Bogota durante los ultimos afios la premisa eternia de seguridad ha sido mantener la
estabilidad y el orden publico, aspecto que hatlewa las autoridades a centrarse en aquellas
dindmicas delictivas de impacto a gran escala.ldétante, a este comportamiento se suman
probleméticas especificas identificadas en estugiiodiagnosticos recientes sobre la
seguridad de la ciudad. Podemos afirmar que preeisg algunos de estos factores han
influido para que el ciclo exitoso en materia dgusielad de las Ultimas administraciones se
haya interrumpido. Desde el 2008 los principategcadores de seguridad han desmejorado,
ejemplo de ello es el comportamiento de los honusidentre el 2008 y el 2010 se han
incrementado en 261 casos, pasando de una tasaruedios del 20,5 en 2008 a 23,4 en
2010.

Entre los elementos a destacar llamamos la atersabre los efectos del conflicto y el
posconflicto en la seguridad ciudadana, del cudesprenden tres elementos claves: Por un
lado, la ciudad hoy en dia tiene un valor estratégn esta dinamica, bien sea como centro
de refugio, abastecimiento, zona de transito ywoeacién, o como punto para el lavado
de activos y apropiacion de las rentas ilegalese oDa parte, uno de los efectos mas
significativos es la transformacion que han regdirlas organizaciones criminales como
resultado de su contacto con aquellas estructelgsadamilitarismo que no se acogieron al

proceso de desmovilizacién y reintegracion a lawidil. Por Ultimo, surgen dudas sobre la

acordado un peso importante al cambio de su fygiaica de vigilancia y de orden publico con ursdrn nueva en cuanto a la estrategia
de intervencion en el territorio
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efectividad de los procesos de reintegracion soa@abnOmica y politica de los
reincorporados y los hogares en situacion de despli@nto.

En consecuencia, la politica publica de seguridadiadana y convivencia de Bogoté, debe
considerar la siguiente premisa: la seguridad Harado en la ciudad, en un sentido amplio,

pero esto no quiere decir que las amenazas y gdsg@n desaparecido.

Los antecedentes de politicas de seguridad ddtio®s 4 gobiernos han demostrado que a
pesar de focalizar esfuerzos en la lucha contrggtopos armados al margen de la ley
(guerrilla y paramilitares) y contra el narcotréficio se ha logrado obtener altos niveles de
seguridad que garanticen una mejor calidad depada sus ciudadanos. Bogota, capital de
Colombia ha sido histéricamente una ciudad recaptler ciudadanos de todo el pais,
receptora de extranjeros, de inversionistas, dstasy receptora de gentes de afuera, como
cualquier ciudad capital, con sus respectivas cueseias. Pero hay un ingrediente
adicional, que hace de Bogota una ciudad vulneblaateria de seguridad: es una ciudad
receptora de victimas y victimarios; victimas nim stel conflicto armado, victimas también
de la accion del Estado que no ha generado lasciones de “movilidad social” en las
regiones llevando a sus habitantes al éxodo eralilesmejores oportunidades, que esperan
encontrar en la Capital.

3. MARCO NORMATIVO DE LA SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CUDADANA.

Como se trata de identificar elementos tedricoseyodpldogicos en la experiencia de la
politica publica de seguridad de Bogota para dareglor mas universal, resulta pertinente
reconocer el marco normativo que rige las accignias politicas publicas territoriales de
seguridad. Posteriormente hacer un recorrido goaltamas administraciones que permitan
identificar el trayecto de la ciudad en el temageitarear las herramientas e instituciones
responsables, para finalmente caracterizar el ntmple elementos conceptuales, técnicos y
metodoldgicos a tener en cuenta para abordar kelggna de la seguridad urbana en Bogota,
de manera integral y como politica de largo plazo.
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Como se menciond en el capitulo anterior, el priamecedente normativo en materia de
seguridad ciudadana y convivencia proviene del &abi de Cesar Gaviria mediante el
Decreto 2615 de 1991 que establecia los Consej&egeridad y los Comités de Orden
Publico en las diferentes unidades territorialascdoperacion entre las autoridades y la
horizontalidad de sus acciones en materia de sigliy convivencia ciudadana y la

generacion de loBlanes de Convivencia y Seguridad Ciudadana.

El marco normativo tiene como fuente principal n€titucion Politica de 1991, que en su
articulo 296 otorga alas autoridades politico-administrativas de lagdedes territoriales,
competencias, funciones y responsabilidades enrimatke seguridad y convivencia

ciudadana, estableciendo una jerarquia en el maeérden publich

Luego la Ley 62 de 1.993 establece que los Alcald€obernadores son las primeras

autoridades de su territorio, y sefiala sus atrines especificas.

La Ley 1551 del 6 de julio de 2012, art. 6 numdrakfiala como responsabilidades de los
municipios, elaborar e implementar los Planes haleg de Seguridad Ciudadana en
coordinacion con las autoridades locales de Policiaromover la convivencia entre sus
habitantes. La Ley 04 de 1991 en su art.14 indisddltas disciplinarias en las que pueden
incurrir los Gobernadores y Alcaldes respecto alejmdel orden publico. Ademas, la Ley
418 de 1991 (art. 106), prorrogada y modificadalgsn_eyes 548 de 1999, 782 de 2002,
1106 de 2006 y 1421 de 2011. Ley 418 de 1997 a@&.yllLey 1421 de 2010 Art. 112
advierten que las faltas en las que incurran légridades locales podran ser investigadas

por la Procuraduria General de la Nacion.

La actual Politica Nacional de Seguridad y Conwive@ Ciudadana PNSCC del gobierno
del Presidente Juan Manuel Santos define la Segui@iudadana como “la proteccion
universal a los ciudadanos frente a aquellos deltocontravenciones que afecten su
dignidad, su seguridad personal y la de sus bi¢mesonvivencia, por su parte, comprende
la promocién del apego y la adhesion de los ciutlasla una cultura ciudadana basada en el
respeto a la ley, a los demas y a unas normasals&éccomportamiento y de convivencia
social”. (DNP, 2011)
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La PNSCC se desarrolla a través de siete ejesértas de los cuales cinco son centrales
para la experiencia en Bogota: Prevencion Socstuacional; Presencia y Control Policial;
Justicia, Victimas y Resocializacion; Cultura deégalidad y Convivencia, y Ciudadania
Activa y Responsable. Los otros dos ejes corresgpoademas transversales que soportan la
politica en su conjunto: Sistemas de InformaciorEstudio de Politicas Publicas y

Desarrollos Normativos.

A). Los Planes Integrales de Convivencia y SegurideCiudadana.

Los Planes Integrales de Convivencia y Seguridadi&iana son los instrumentos mas
importantes para la gestion territorial de la sef@g. Con ellos se puede garantizar la
integralidad de las acciones en la materia y faseria coordinacion interinstitucional. De
acuerdo con la normatividad vigente, una de lasatafundamentales de los Consejos de
Seguridad es elaborar y hacer seguimiento a lau@j@at de los planes integrales de
convivencia y seguridad ciudadana. Esta tarea, calmmaismo Decreto 2615 de 1.991 lo
establece. Deben ser “producto de la estrecha i@aidn entre las diferentes instancias
responsables del tema en cada jurisdiccion y dexoslentes flujos de informacion entre
estos organismogAcero, Los planes integrales de Convivencia y 8dgd Ciudadana,
2005)

Por su parte, la ley 62 de 1993, que determinddarizacion de la Policia Nacional, dio
origen a la figura de los Planes Integrales de @encia y Seguridad, cuyo valor radica en
ser un producto interinstitucional que incorporaéaaticipacion de la sociedad civil. Debe
ser un Plan elaborado por las autoridades civdesseguridad y justicia de cada ente
territorial; que permite identificar los problemagenerar las respuestas de manera integral
teniendo en cuenta todos los factores que puedadiriren el comportamiento de la

seguridad en el territorio estudiado o intervenido.

El Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudades el principal insumo para la toma
de decisiones en seguridad. La participacién deilatadanos es un elemento esencial para
su éxito, en tanto tienen acceso a informacién peemtemente actualizada. “Un Plan

Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana,resamjunto de estrategias trazadas de
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manera conjunta por las autoridades competentes Bepartamento, Distrito o Municipio,
para atender las problematicas y los hechos qataateontra la convivencia y la seguridad

ciudadana de dichos territorios” (Policia Naciorzfl]11)

a). Politica de Convivencia y Seguridad CiudadanBaota. 1995-2003.

En Bogota, durante los ultimos 20 afios se han edldbasucesivos planes de convivencia y
seguridad ciudadana. Completos, pertinentes, @y estructurados para atender las
probleméaticas de la seguridad, la convivenciawidiencia que afectan a los ciudadanos en
su diario vivir. Han sido planes elaborados corebas diagnosticos rigurosos que han

permitido definir las estrategias de intervenciaredas problematicas detectadas.

En cumplimiento de la Constitucion Nacional, en ntoaa la responsabilidad de las
autoridades de las entidades territoriales en mader seguridad y convivencia, se elaboro
la Politica de Convivencia y Seguridad Ciudadana de Bota contando con el liderazgo

de los alcaldes Antanas Mockus y Enrique Pefialosa.

La formulacién de esta politica se adelantd bagplardinacion académica y metodologica
del profesor experto en temas de violencia y sdgdrurbana Alvaro Camacho Guisado,
quien fue el primer Consejero de Seguridad de Bogairgo creado por el Alcalde Mockus
en su primera Administracién como primer paso eapl@piacion para la autoridad civil de
la direccion de la seguridad ciudadana que hastadiabia sido monopolio exclusivo de la

Policia Metropolitana.

La politica definia la seguridad como “la libertde ejercer derechos y deberes sin ser ni

sentirse amenazado por acciones de los hombretamdauraleza”.

Las lineas de accion de esta politica fueron: @ultGiudadana, Espacio publico,
Participacién, Conocimiento, Prevencion, Concibaci Justicia, Concertacién con la

Nacion, Descentralizacion y Vigilancia Policial.

Para el desarrollo de la politica se estructurdosnsiguientes Grupos de Trabajo en la

Administracion:
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Consejo de SeguridadDirigido por directamente por el Alcalde e integrgubr la Policia

Metropolitana, el Departamento Administrativo deg@&lad —DAS-, la Secretaria de
Gobierno, el Consejero de Seguridad, los Delegdéok Procuraduria y la Fiscalia. El
Consejo de Seguridad, ademas de hacer seguimien#Rblitica Integral de Convivencia

y Seguridad ciudadana, abordaba todos los temiaselguridad de la ciudad.

Grupo de Trabajo de Seguridad Ciudadana y PoliticaSocial: Integrado por las
Secretarias de Gobierno, Educacion y salud, laci@oMetropolitana, el Departamento
Administrativo de Bienestar Social DABS hoy Seatietale Integracion Social, la Unidad
Coordinadora de Prevencion Integral UCPI, Instiistrital para la Prevencion de la Nifiez
IDIPRON, el Instituto Distrital de Cultura y Turigmla Veeduria Distrital, el Departamento
Administrativo de Accién Comunal, la Oficina de YR¥acidn de Desastres y las Consejerias

de Asuntos Sociales y de Seguridad.

La politica tuvo dos ejes de trabajo: la prevenciérel control de la violencia y el delito.
Estos ejes de trabajo se abordaron desde el reppetdos derechos humanos y el
fortalecimiento institucional, en la busqueda delactar estrategias de intervencion y
prevencién. Cabe resaltar que la pedagogia utdipad Mockus fue un elemento clave en
los procesos de prevencion, en la medida en gsecladad adopté el respeto a las normas

de una manera consciente y libre y no coercitiva.

En cuanto affortalecimiento institucional, en 1997 se cre6 dentro de la Secretaria de
Gobierno, laSubsecretaria de Asuntos de Convivencia y Seguridadiudadana A la
fecha esta Subsecretaria continua vigente y esnledrgada de la formulacion de politicas
en materia de seguridad, justicia, proteccion ymm@én de derechos vy libertades publicas”

(Organigrama 1).

Podria afirmarse que a partir de 1995 se inic@olesolidacion institucional en el tema de
seguridad y convivencia. No solo se cred la Suks@da de Asuntos de Convivencia y
Seguridad Ciudadana, también se cre&istema Unificado de Informacion sobre la

Violencia y Delincuencia (SUIVD)que generaba la informacion para hacer seguimiento
evaluacion. Este sistema estaba alimentado paligid@Metropolitana quien daba las cifras

de delitos de alto impacto (hurtos a personascutds, motos, viviendas, comercio, bancos,
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lesiones comunes) y el Instituto de Medicina Lexgal la informacion de muertes violentas
(homicidios, muertes en accidentes de transitadentales y suicidios), lesiones personales,
violencia intrafamiliar y delitos sexuales. La inftacion recopilada y analizada servia para
el disefio de estrategias para enfrentar los pr@sedte violencia, delincuencia y
convivencia; y su posterior evaluacioiAcero, Los planes integrales de Convivencia y
Seguridad Ciudadana, 2005)

Con base en esta informacion, desde 1997 la Adimdnién Distrital impuso metas de
reduccién en 12 delitos de alto impacto, por lmoseen un 10% anual, con un riguroso
seguimiento a los resultados. En los afos sigug2@01-2003) el propio Alcalde Mayor
realizaba el seguimiento al cumplimiento de metak® dos o tres meses con la participacion
de cada uno de los comandantes de Policia de daBdades y los Alcaldes Locales, el
comandante de la Policia Metropolitana y demasriglaibes de seguridad y justicia en una

suerte de Consejo de Seguridad ampliado).

La Coordinacion Institucional durante este periodo permiti6 abordar el problema d
presencia paramilitar en la ciudad que a travékmsléoficinas de sicariato” buscaban el
control de zonas de mercados ilegales (San Andrésile agosto y Santa Fe, entre otros),
se coordinaron acciones interinstitucionales cerolganismos de inteligencia para prevenir
y enfrentar las amenazas terroristas de las FARCIdr ruptura de los didlogos de paz en
2002. Se cre6 también@bmité de Crisisante los actos terroristas de las FARC. Este comité
luego se complementd con el Comité de Inteligerc@ado durante el gobierno del
Presidente Uribe.

El trabajo conjunto entre Fiscalia, Alcaldia, GobteNacional y Fuerza Publica, hicieron
viable la consolidacion de la politica y permitiereducir el impacto de acciones terroristas

y criminales.

Durante este periodo (1995-2003), junto a las ipaitde desarme y de control de los
establecimientos nocturnos, se adelantaron inteifmees en zonas de alta concentracion de
violencia y delincuencia, como por ejemplo, la paracion de la zona conocida como “el
cartucho”, zona de caracterizada presencia ygarge organizaciones criminales dedicadas

al comercio de drogas ilegales y la receptacioprdductos hurtados en la ciudad. Alli

111



también se concentraban méas de cinco mil habitaletéscalle y 2507 familias en situacion
de extrema pobreza.

“En 1996, sin demoler las casas de este secton glctvabajo de la Policia, las Secretarias
de Salud, Educacion, el Departamento AdministratieoBienestar Social, la Unidad de
Servicios Publicos y la Alcaldia Local se logréueid los homicidios de manera sustancial.
A finales de 1999, en la Administracion del Alcalleique Pefalosa se demolieron las casas
de ese sector para construir el Parque del Terdenidl y se dio inicio a una intervencion
social y arquitectonica”.

Desafortunadamente este proceso no ha tenido oatdth desde el punto de vista del
enfoque y modalidad de intervencion, sobre todoteas zonas de similares caracteristicas
de alta criminalidad y violencia como la denominadle del Bronx, el Cinco Huecos, el

barrio San Bernardo, el barrio Las Cruces, y gidb&anta Fe).

b). Plan Maestro de Equipamientos de Seguridaceri3efy Justicia del 2003.

A finales del segundo Gobierno del Alcalde Antavasckus (2003) se adopta el “Plan
Maestro de Equipamientos de Seguridad, Defensaticiiti que definié “el ordenamiento
de cada uno de los servicios dotacionales, losranmuas arquitectdénicos y parametros
urbanisticos e indicadores que permitian una pnogcedn efectiva de los requerimientos
del suelo y unidades de servicio necesarias es eserias. Este Plan fue continuado y
fortalecido por la administracion del Alcalde Lisluardo Garzon y con base en él se

programaron e hicieron las inversiones del Dis&itanateria de equipamientos.

Los proyectos de este Plan Maestro incorporadoPlat de Desarrollo Bogota Sin
Indiferencia (2004 y 2008) fueron: fortalecimient® la MEBOG (Policia Metropolitana de
Bogotd) y capacitacién de su personal, fortalecitoigle los Centros de Convivencia en la
ciudad, modernizacién del Cuerpo Oficial de Bombgfortalecimiento de la justicia local
y promocién de mecanismos pacificos de gestidoaictos, fomento al respeto de normas
de convivencia, con el apoyo de Misién Bogota, @@ay puesta en marcha de la Red
Ciudadana de Resistencia Civil, fortalecimiento 8&dtema Unificado de Violencia y

Delincuencia .SUIVD-, implementacion del Plan Dtstrde Respuesta a Emergencias por
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Terremoto, el programa Desarmarte es Amarte, @mitmiento de las organizaciones
sociales para la seguridad en lo local y definictin competencias de las entidades

administrativas de la ciudad.

Durante la administracion de Samuel Moreno y Clabpez, este Plan Maestro pasé a
segundo plano. Actualmente se hace necesario mioOrevy ajuste a las nuevas realidades

en convivencia y seguridad.

c). Libro Blanco de la Seguridad Ciudadana y lav@@encia -2008-.

Publicado en 2008 con el apoyo de la administragehbuis Eduardo Garzon, fue un estudio
académico, desarrollado a través del “dialogo pjde consensos multipartitos sobre los
retos futuros de la seguridad de la ciudad”. (H&gero, Adriana Nufiez, 2012). Este estudio
identificé los siguientes retos: (Elkin Velasqu2@8)

* Las implicaciones del conflicto armado y el posiHlicto.

 Las tendencias y dinamicas de los factores dgyoigle homicidio y los delitos de alto

impacto.

* La prevencién socio-economica del delito.

* La gobernabilidad de la seguridad ciudadanapatéicipacion.

* Las relaciones interinstitucionales y territaggken la seguridad ciudadana.

* Las evoluciones de la fuerza publica.

 La administracién de justicia, el sistema pgnal problema de la impunidad.
* La medicion, la representacion y la comunicaciéna inseguridad.

d) Plan Integral de Seguridad para Bogota. 20077 20

La administracion de Garzon también financié otaypcto que buscaba elaborar la politica

Distrital de convivencia y seguridad, el cual ficketado por el Mayor General (r) Henry
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Medina, quien con un grupo de expertos finalmelatigoeo la politica a finales del 2007 que

guedo6 como proyecto y no fue asumido por la Adririaesdon como politica publica.

e). Plan Integral de Convivencia y Seguridad CiadadBogota 2013-2023.

Este plan ha sido formulado bajo la administradéhactual alcalde Gustavo Petro y en el
contexto de su Plan de Desarrollo “Bogotd Humamdan de desarrollo estructurado

alrededor de tres grandes ejes: Disminucion dedeegacion socioespacial, Ordenamiento
de la ciudad alrededor del agua para enfrentenéimheno del cambio climatico; y la defensa

de lo publico.

El Plan Integral de Convivencia y Seguridad CiudadaPICS- se apoya teéricamente en el
enfoque de “Seguridad Humana” de las Naciones Wnigla particular del PNUD. En su
presentacién, el PICS enfatiza en no pretender plegar el énfasis de “seguridad
ciudadana” contenido en la politica nacional deusdgd y convivencia, sino mas bien
integrarse con ella. EI PICS asume como punto didpdo planteado por la Comision
Interamericana de Derechos Humanos, que concibeSeduridad Ciudadana como: una
dimension de la seguridad humana, una politicaigailyl un objetivo de las politicas de

prevencion y control frente al delito o violenamerpersonal o social.

El PICS se elaboré sobre dos pilares: el deredhwida y la dignidad humana. A partir de
alli busca afectar todas las variables que afeetedesarrollo humano en términos de
seguridad. EI PISC asume la seguridad y convigetieimanera integral, reconociendo su
multicausalidad, lo que obliga a una intervencigmerinstitucional, “transversal,

multidimensional y transectorial” para generar anglia “gobernanza” de la seguridad y la
convivencia. Como complemento se estructura umategta de intervencion focalizada y

priorizada territorialmente a través del denominBtim 75/100.

Otro de los principios rectores del PISC es dirigg acciones en materia de seguridad y
convivencia bajo la légica de la prevision, la gmesion y el control, lo que permite generar
decisiones con conocimiento de las acciones dagfy conflictivas, identificarlas, contener

y evitar en lo posible su repeticion.
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Ello implica necesariamente el conocimiento deltexto y la caracterizacion de conductas
para hacer intervenciones efectivas que eviterssalamiento a delitos o a fenomenos de

violencia.

Tras revisar el contenido del PISC puede conclutge es un plan que no ha dejado por
fuera ningun elemento que pueda incidir en la sdadry la convivencia. Un plan que
especifica acciones hacia grupos concretos de @ébl@omo los afrodescendientes, los
indigenas, los habitantes de calle, los LGBTI,eentros; asi como contemplar medidas de
accion para el post conflicto. El desarrollo delrP$e articula a la Politica Nacional para la
Seguridad y la Convivencia, generando asi un fatadiento institucional con el Gobierno

Nacional.

A nivel interno de la administracion, el PISC cw@enbn estrategias intrasectoriales para
garantizar la coordinacion en la implementacioreskeategias a nivel distrital: Secretaria
Distrital de Gobierno (SDG), Fondo de VigilanciéSgguridad (FVS), Nimero Unico de
Seguridad y Emergencias Linea 123 (NUSE 123), Caristrital de Varones y Anexo de
Mujeres de Bogota DC, Fondo para la Prevenciongnéibn de Emergencias (FOPAE),
Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial deniberos (UAECOP), Departamento
Administrativo Defensoria del Espacio Publico (DABE Instituto Distrital de la
Participaciéon y Accion Comunal (IDPAC). (Alcaldia Bogota, 2015)

En cuanto a acciones especificas de politica mjbét PISC cuenta con las siguientes
herramientas, mediante las cuales se pretendeeniediversas dinAmicas sociales para ir
consolidando mejores niveles de seguridad y concige

Centro de Estudios y Analisis en Convivencia y $ielgd Ciudadana (CEACSC), adscrito
a la Secretaria Distrital de Gobierno, encargaddesarrollar estudios interdisciplinarios de
conflictividades urbanas cuyos resultados son iosupara la formulacion de politicas

publicas y su posterior monitoreo y evaluacion.

- Territorios de vida y paz: Es un “programa de oizgion y movilizacion
social y de coordinacion interinstitucional que poomete los 100 cuadrantes
con las cifras mas criticas en delincuencia. Edt@sitorios tienen

intervenciones en infraestructura, creacion deuwaltde paz, seguridad
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humana, generacién de empleo y apoyo a la ecormopidar; reduccién de
la segregacion social y fortalecimiento del tegadaial”. (Alcaldia de Bogota,
2015)

Un Territorio de Vida y Paz se define como el egpamn el cual los
ciudadanos pueden contar con niveles de bienasstguyidad y convivencia
social, garantizando asi el ejercicio de sus Mko®ts y derechos

fundamentales, tal como establece el enfoque sliegaridad humana.

El programa considera para algunas situacionesdasidad de implementar
estrategias policivas y de justicia que permitastitter las condiciones de
seguridad y convivencia. Cuenta con 6 ejes tengtiecaccion: 1. Entorno e
Infraestructura Social para la Paz y la ConviverkiaNifiez y Juventud
Constructoras de Paz. 3. Cultura y Fortalecimiedéo Identidades. 4.
Economia Popular y Generacion de Empleo e Ingré&soReduccion de
Segregacion y Fortalecimiento del Tejido SociaSéguridad y Convivencia

Humanas para la Vida Digna.

Estos ejes tematicos implican una fuerte acciorerimgtitucional e

intrainstitucional que movilicen sus acciones hémsaerritorios priorizadds

- Desarme Ciudadano: El Plan de desarme busca inaelatientrega voluntaria
de armas bélicas por parte de los ciudadanos ystablecimiento de
restricciones oara el porte y uso de armas erutiadi Con ello se pretende
disminuir la violencia en la resolucion de configtciudadanos.

Otras herramientas son : Pactos Ciudadanos parrai¥&ncia y la Seguridad, Gestores de
Convivencia: Expresion y Movilizacion Ciudadanatidal para la convivencia, Centros de
Atencién a Victimas de Violencias y Delitos de Altmpacto (CAVID), Derechos y

Corresponsabilidad en la Reintegracion de Ex coetals, Jovenes Promotores de

Convivencia Local, EI Derecho y el Deber de la Mem@ara la Paz: Centro del

* La seleccion de los territorios a ser intervenigesaso en el informe “Analisis Criminolégico Teiwmat— Diagndstico Sectores de
Mayor Criminalidad Afio 2012” del Observatorio deliede la Policia Metropolitana de Bogota. No alpsé este informe, también se
seleccionaron otros que por razones objetivasrdgisis de la Administracion Distrital se consideraen la priorizacion. Finalmente, se
incorporaron también en el marco del Programaaeios sobre los que viene trabajando el Progradi & Convivencia por el convenio
suscrito entre la Administracién Distrital y el BanAleman KFW que igualmente planifica intervenesimtegrales.
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Bicentenario Memoria, Paz y Reconciliacion, Centr@®munitarios LGBTI, Lo
Multicultural en el Contexto Urbano, Casas de gistel acceso a la justicia como derecho

ciudadano.

Las entidades con las cuales la Alcaldia de Bagat#&iene relaciones de corresponsabilidad
en el tema son: Policia Nacional — Metropolitan®@dgota—MEBOG-, Ejercito Nacional de
Colombia: Décima Tercera Brigada, Fiscalia Gendeala Nacion —Cuerpo Técnico de

Investigaciones- CTly Agencias Internacionales.

B). Indicadores De Seguridad.

La Politica Nacional de Seguridad y Convivenciadadana —PNSCC- ha identificado los
comportamientos delictivos que, por su alto impaatda sociedad en el nivel nacional,
deben ser priorizados para la intervencion de ldsridades: homicidio, hurtos, lesiones

personales comunes, muertes en accidentes degdraniro extorsion y micro trafico.

Por su parte el Centro de Estudio y Andlisis env@@mcia y Seguridad Ciudadana —
CEACS- de la Secretaria Distrital de Gobierno aésadel Balance de Delitos de Mayor
Impacto Social 2013-2014 los clasifica combluertes Violentas: Homicidio, Suicidio y

Muertes en Accidentes de Transito; y Delitos de daynpacto Social como lesiones
comunes, hurto a personas, hurto a residenciagablecimientos comerciales y hurtos de

vehiculos y motocicletas.

a). Contravenciones.

El Plan Integral de Convivencia y Seguridad CiudadaPICSC- Bogota 2013-2023
identifica ademas de los delitos de mayor impaettegadores de violencia e inseguridad,
aguellas conductas que atentan contra la convi@ereitempladas en el Codigo de Policia

como “Contravenciones”.

* La informacion que estadistica que produce el GeterEstudio y Andlisis en Convivencia y Seguri@agdadana (CEACSC) de la
Secretaria Distrital de Gobierno se procesa arphatias bases de datos de las entidades fuestituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses en el caso de las muertes Yi¢daRdetropolitana de Bogoté en lo relacionado delitos

117



Para llevar el registro de estos actos, el Sistractuaciones Administrativas y Acciones
Policivas el Distrito trabaja con la base de da&#ctua”.

El reporte de esta base de datos revela que logoagente son problemas por proteccion
de inmuebles afectados por obras de construcqgi@n filtraciones de agua a otras viviendas
(72%) (Alcaldia de Bogota, 2013)

Oras conductas reportadas tienen que ver problenes arrendatarios y arrendadores por
incumplimiento en pagos, ocupacion indebida dela&sp publico por vendedores

informales, cerramientos de espacio publico, ri@age vecinos, consumo de bebidas
alcohdlicas en espacio publico, altos niveles d#oren horarios no adecuados, manejo de

basuras y manejo inadecuado de mascotas en espablx®s.

Las contravenciones, por derivarse de conductédianmds de la ciudadania, puede implicar
una accion de promocion de cultura ciudadana, emteihdido de que estas conductas no
solo pueden ser atendidas por las autoridadeslidégappde que actos tan sencillos como el
pago de un alquiler o el manejo responsable débnoiieden convertirse en comportamiento
civico y responsable del ciudadano. En un primanerdo estas conductas tipificadas como
contravenciones pueden ser solo eso, una infracgiératenta contra la convivencia, pero

gue pueden desembocar en delitos si no son inidagadecuada y oportunamente.

Violencia Intrafamiliar: ElI PISC define esta violencia como una manifestadi@

comportamiento social. La informacion se obtiendodereportes del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses —INMLCF- confiel de hacer monitoreo a este
fenomeno. La violencia intrafamiliar tiene 4 modaliles: maltrato infantil, violencia de

pareja, violencia contra personas mayores Yy viddegiatre familiares.

A diciembre de 2012, la violencia de pareja repred® el 66% de los casos de violencia

intrafamiliar, seguido por el maltrato infantil can 18%. (Forensis, 2013)

b) Delitos.

El principal de ellos corresponde a IDglitos SexualesLa fuente de informacion del

comportamiento de este delito es el Instituto deidea Legal y Ciencias Forenses, entidad
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gue practica los exdmenes sexologicos de rigoir pdgt una denuncia. Este delito se
considera también como violencia de género, tepiendcuenta que la mayoria de victimas

son mujeres y niias

En segundo lugar se clasifican lassiones ComunesConstituye uno de los delitos de
mayor impacto, generalmente ocurren en el contxtifias entre personas y en su mayoria

se producen haciendo uso de armas blancas, golresas de fuego.

La tercera modalidad delictiva correspondeHalto a Personas Las modalidades mas
comunes de este delito son el denominado “raponaktosquilleo”, el “paseo millonario”
y el “fleteo”. Los dos ultimos generalmente impficactos violentos y el objetivo es el robo

de dinero en efectivo.

En cuarto lugar encontramosHlirto a residencias Se registran varias modalidades en la
comision de este delito como la violacion de camas, la llamada millonaria, la
suplantacion de autoridades o de empleados de®smidblicos, entre otras. Mientras que
el Hurto a Establecimientoscomerciales ocurre generalmente mediante atracsuRparte

el Hurto de automotores Vehiculos y Motostiene como como factor comun el descuido
de los propietarios y el abandono del mismo erpuldica lo que propicia su ocurrencia e
impide la efectividad de las acciones de prevengiéontrol de las autoridades. También se
registra una inmensa cadena de hurto de piezas@ritomotores o autopartes. El hurto de
automotores tiene cadenas de comercializacion erado de repuestos. Y finalmente se

identifica elHurto a entidades financieras.

Lugar cada vez mas importante ocupanDe$itos Transnacionales Son aquellos delitos
gue trascienden fronteras e implican la cooperagiéernacional para enfrentarlas. El
narcotréafico, el lavado de activos, el trafico denas, el contrabando de mercancias,
minerales y fauna, los ciberdelitos, la pornograffantil, el secuestro, la trata de personas
y el trafico de 6rganos.

). Muertes Violentas.

En esta categoria encontramos en primer lugaddosicidios. Desde la época del Alcalde
Mockus, medidas adoptadas como la restriccionalét ple armas, la restriccion de horarios

de venta y consumo de licor, y demas medidas ctgas adoptadas en los Consejos
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Distritales de Seguridad, contribuyeron a dismitaitasa de homicidios. Asi mismo, los
estudios cuantitativos y cualitativos que se realidesde la Secretaria Distrital de Gobierno,
han permitido conocer las problematicas de la cysara la toma de decisiones. En la
actualidad, la mayoria de homicididienen como causa principal la venganza o deuglas d
honor, seguido del homicidio como resultado desrif@%). Los estudios también han
demostrado que las victimas de homicidio presentsm de sustancias psicoactivas,

especialmente de alcohol (25%).

El uso de arma de fuego sin permiso de porte tame& una constante en los casos
mencionados (60%) y los dias de mayor ocurrencihodeicidios son viernes, sabados y
domingos.

En cuanto al nivel socio econémico, las victimasidmicidio pertenecen mayoritariamente
a estratos 1, 2 y 3; Igualmente se registra undetesia preocupante de participacion de
menores de edad en homicidios, bien como victima®mo victimarios. También se

evidencia una relacion entre victima y victimariggneralmente como resultado de

desacuerdos en la distribucion de sus actividdidéss.

Con relacion aMuertes y Lesiones por Accidentes de Transitestos se presentan a pesar
del mejoramiento en infraestructura para los pestdpuentes y semaforos) y la mayoria de
victimas son mortales o lesionados. Ademas de saitlistas, la mayoria de peatones

muertos son personas mayores de 65 afios.

Respecto aSuicidio. El 41% de los suicidios se presenta en persoriesles 24 y los 34
afos, predominando los hombres con un 81%. FimaémdasMuertes Accidentales
representan el 12,3% de las muertes violentasidsias personas mayores de 65 afos la

mayoria de victimas (38,4%)

Ademas de estos indicadores, mas recientementesdsvactores de la sociedad civil han
insistido, apoyados en investigaciones de campel esurgimiento y funcionamiento de

economias subterraneas que traen consigo actigiddeletivas. Se han identificado 37

" Estas cifras son con corte de 24 de julio de 2Ba8nte: SIJIN-CTI- Secretaria Distrital de Gob@r@EACSC (Centro para el estudio
y andlisis de Convivencia y Seguridad Ciudadana)
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conductas delictivas utilizadas por grupos cringealque cuentan con una organizacién

especifica social, criminal y econémica de acuerdas objetivos.

En el mismo sentido, se han identificado ActividaBeondmicas Informales que en algunas
ocasiones se desarrollan en los limites entreglal ke ilegal. Estas actividades representan
una fuente de ingresos para los estratos mas palerda poblacion y en ocasiones

comprometen la seguridad y la convivencia.

Este es el mapa de indicadores que permiten ntediviveles de seguridad y convivencia de
Bogota. Podria decirse que el PISC 2013-2023 det@pgontempla de manera integral las
dinamicas que inciden en la seguridad y la convilede la ciudad, sin embargo, las
recientes encuestas de percepcion de seguridadamewma creciente sensacion de

inseguridad en la ciudadania.
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V. POLITICAS PUBLICAS DE SEGURIDAD EN BOGOTA.

En la década de los 90 se registra una dismin&eci@gunos de los indicadores de seguridad
de Bogota, situacion que coincide con los registezsonales. Asi como en el periodo 1984-
1991 hubo un incremento de la violencia por naéficw, guerrilla y paramilitarismo, en la
década de los 90 estos factores empezaron a \aebikados. Se fortalece la fuerza publica
generando mayor eficiencia en su gestion, surgemasuespacios politicos e institucionales
a raiz de la Constitucion de 1991, se desmovilizémeena parte de los grupos guerrilleros
luego de una cascada de acuerdos de paz iniciadcd M-19, se eliminaron grupos de
delincuencia organizada que hacian limpieza socalire otros. De igual manera los
cambios positivos en los indicadores socio ecoo@sninfluyeron en la mejoria de los

indicadores de seguridad (cobertura en educaa@dvic®s publicos y espacio publico)

Las nuevas demandas ciudadanas y los nuevos astaiakes obligaron en las instituciones
publicas a una revision de su capacidad de respyest explorar nuevas formas de
intervencion. No era suficiente abordar la seguridebana de manera exclusiva desde la
represion y el castigo a través del sistema judigipolicivo, cuya responsabilidad se
concentraba exclusivamente en el Estado. Se na&asity se sigue necesitando, la
intervencion de la sociedad en su conjunto, enteladseguridad como un bien publico,
fortalecer las relaciones entre comunidad y pqligémerando asi politicas horizontales. En
este sentido, tanto Mockus como Pefialosa rompenladicostumbre” de limitar la
responsabilidad de la seguridad a la policia y pdticia para ser abordados de manera
conjunta con las autoridades encargadas de psldiE@revencion y control.

Las principales politicas de seguridad ciudadaeaugdas en Bogota desde 1995 se
disefiaron sobre los enfoques de la “cultura ciudathade la “defensa del espacio publico”.
El desarme ciudadano, la regulacion del consumaldehol, y las intervenciones de
recuperacion del espacio publico en sitios critibas sido las medidas mas representativas
de las tres ultimas administraciones para redliciien y la violencia en Bogota. Cultura
ciudadana, espacio publico, progreso social, usbamiy productividad, legitimidad y
eficiencia institucional fueron los ejes teméatidesestas dos administraciones, abordados de
manera integral e interdependiente, generandorasintes y un después en las politicas

publicas de la ciudad.
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Entre los avances significativos a nivel institungiby normativo, se crearonfabsecretaria
de Asuntos para la Convivencia y Seguridad Ciudaday el Sistema Unificado de
Informacion sobre la Violencia y Delincuencia (SUD). En este proyecto participaron la
Administracion local, la Policia Metropolitana lylestituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses, demostrando seriedad en elgorgagenerando un impacto positivo en

la ciudad y fortaleciendo la confianza del ciudadhacia las instituciones publicas.

Se expidié eNuevo Cédigo de Policigel Plan maestro de Equipamientos de Seguridad
Ciudadana, Defensa y Justiciaque consolidé el proceso de institucionalizaciin las
politicas de seguridad y convivencia que se ved&sarrollando desde 1995. Mockus y
Pefalosa aplicaron nuevas formas de administraeda ciudad: Mockus en la busqueda de
la“reconstruccién de ciudadania’y Pefialosa en laeconstruccion de ciudad”. Tomaron
como referencia experiencias de otras ciudadesmp@gorarlas en sus politicas, que fueron
disefladas a partir de procesos de participaciatadana y que permitieron identificar las

necesidades y problemas reales de la ciudad. (Ggb2004)

En el periodo 1995-2003, la tasa de homicidios @&s@0 por cada cien mil habitantes en
1994 a 23,4 en 2003. Si bien en este periodo sadasomicidios bajo a nivel nacional, el

caso de Bogota fue significativo: la mejoria enitmicadores de seguridad fue el resultado
de las reformas institucionales en el nivel nadionde las politicas de Mockus y Pefialosa

dirigidas a la recuperacion de la ciudad.

En el tema de la inseguridad mas all4d de las sawsabos buscaron la creacion de
estrategias, la toma de decisiones y el seguimigrdstas, y se construyeron cerca de 15
observatorios de fendmenos urbanos con el obgtdigboner de los mejores bancos de
datos para poder actuar de manera mas acertagastian de Mockus y Pefalosa dejaron

en la conciencia colectiva referentes de ciudadgunaalin se conservan.

Se implantaron normas nuevas que cambiaron lasrobsgs de grupos de ciudadanos, como
la “ley zanahoria” (restriccion horaria para latzeyconsumo de alcohol) o el “pico y placa”
(restriccion del uso de vehiculos particulares)igd@l manera hubo acciones coercitivas y

policivas para la eliminacion de focos de inseqdidontrolados por bandas delincuenciales
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y distribuidores de drogas. Sin embargo fueronom@s acompafiadas de camparfias de

comunicacion para complementar la accion policiealiante programas sociales.

V. POLITICAS PUBLICAS DE SEGURIDAD EN BOGOTA.

1. CULTURA CIUDADANA Y ESPACIO PUBLICO: 1995-2003.

El primer gran paso de Mockus y Pefalosa fue aseimiterazgo de la seguridad como un
tema prioritario en sus agendas. Los planes deriddsa"Formar ciudad" (primera
Administracion de Mockus: 1995-1997) y "Por la Btdgque Queremos" (Administracion
de Pefalosa: 1998-2000) fueron complemento el ghotb: Construir ciudad y ciudadania

resume este binomio de buen gobierno.

El sentido de pertenencia de los ciudadanos hadmdlad fue otro de los logros de las dos
administraciones de Mockus y la de Pefialosa. (@eh&004). El nuevo modelo de ciudad
propuesto logré consolidar sentido de pertenefeidudadania se acerco a los conceptos de
cultura ciudadana, espacio publico, progreso sasibanismo y productividad, legitimidad

y eficiencia institucional, conceptos que se llewaa la realidad como parte del trabajo de
estas administraciones. De igual manera, la ppatttdn de la comunidad en los procesos
permitié que los resultados fueran mas cercan@zgnocidos por parte de la ciudadania.
Por ejemplo, la capacitacion como “agentes sociagévenes y adultos en alto riesgo,

permitid su resocializacion y su inclusion en laisdad. (Gilbert, 2008)

La continuidad y complementariedad fueron partesgligd de las politicas de seguridad, que
a través de la legitimidad normativa e instituclpfeapedagogia y la prevencion del delito
como ejes de sus politicas lograron generar un icarilsta continuidad permitiéo que el
ciudadano percibiera el compromiso de los dosa@dsaton la ciudad y sus ciudadanos. El
codigo de policia, el fortalecimiento del pie deerza de la Policia Metropolitana, el
mejoramiento de los Centros de Atencién Inmedi&Al), la continua relacion entre
entidades, son un ejemplo de la legitimidad insititnal y normativa. En seguridad se aplicé

exitosamente el principio de “construir sobre lostouido”.
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A) Formar Ciudad: Antanas Mockus (1995-1998 / 2002003).

La administracion de Antanas Mockus se caractgradser poco convencional, por llevar
la academia a lo publico, por gobernar a través gedagogia y por la racionalidad en el

manejo de las finanzas.

Su Plan de DesarrollFormar Ciudad” tenia como eje central la “cultura ciudadana”,
definida como“el conjunto de costumbres, acciones y reglas masirnompartidas que
generan sentido de pertenencia, facilitan la coanora urbana y conducen al respeto del
patrimonio comun y al reconocimiento de los dersclhiadeberes ciudadanogPlan de
Desarrollo econémico, social y de obras publicas [@anta fe de Bogota 1995-1998).
Mockus intervino conductas relacionadas con la rségd y la convivencia ciudadana a
través de acciones especificas que dejaban el jaatesguitar legitimidad cultural o moral
a acciones contrarias a la ley, promoviendo lareegalacion de conductas individuales y

colectivas.

Mockus partié de dos hipotesis que se venian aitip en el pais desde finales de los 80
como causas de la violencia: “La primera suponélguwiolencia homicida era un fenébmeno
generalizado que involucraba a los ciudadanos @elin quienes, a partir de una cultura
intolerante, se transaban en rifias triviales lateswal estar acompafadas de alcohol y armas
de fuego, concluian fatalmente. La segunda higtesaltaba el papel fundamental que
juega la violencia intrafamiliar y en particularreéltrato infantil, en la reproduccién de lo
gue se ha denominado la “cultura de la violenareCelombia”. (Maria V. Llorente y Angela
Rivas, 2005)

Mockus adopta medidas con un enfoque pedagogicdidagede tipo preventivo frente a
situaciones que pudieran generar situaciones vYadefor ejemplo, La “ley zanahoria”,
(hora limite para restringir el consumo y la veadedicor) ponia limite a algo permitido, pero
esa modificacion tenia una justificacion que teddrendo aceptada por la sociedad en aras

de disminuir accidentes de transito por ebried=gphes personales por rifias u homicidios.

Se adopto6 también el enfoque epidemiolégico, prdpita salud publica, con el fin de hacer

seguimiento a las muertes violentas: sitios dereagra, horas, dias, tipo de arma, etc.; Con
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este enfoque se podrian identificar los factoresadgo y tomar medidas preventivas. Se
inicid la construccion de un sistema de informadohbre violencia y delincuencia que se ha

ido perfeccionando (Maria V. Llorente y Angela Riya005).

La Seguridad y la Convivencia, junto a los demés &maticos, se abordaron dentro del
marco conceptual de la cultura ciudadana. Las aeside la estrategia de Mockus para
fortalecer la cultura ciudadana estuvieron dirigidamejorar la seguridad y la convivencia
en la ciudad. Fueron formas de intervencion dermlatd mediante acciones educadoras, no
violentas, que lograban que las personas intearatizel mensaje sin coaccién. Otro ejemplo
de esto lo vemos en los mimos en el espacio publlas cebras en las vias, accién con la

cual buscaba la interlocucién pacifica entre cotates y peatones.

El espacio publico fue otro de los puntos clavepih “Formar Ciudad”. Bajo la premisa
de “recuperar los ambientes en que se es ciudadgu®’permitan favorecer el buen
comportamiento ciudadano, se busco con éxito ineitlla seguridad y la convivencia. La
recuperacion del espacio publico implicaba la sedieibn, la restitucion de andes, la
adecuacion de parques para la recreacion y larapklrescate de las vias publicas, entre
otros; acciones que en definitiva apuntaban a genmwnvivencia y seguridad en los
habitantes.

s

El segundo periodo de Mockus también asumié “laucaliciudadana” como eje central de
su plan de desarroll@ogota: para vivir todos del mismo ladohero haciendo un énfasis
mayor en el cumplimiento de la Ie$El Plan de Desarrollo busca avanzar hacia una cud
construida colectivamente, incluyente y justa, dmaion los nifios y los viejos, donde
aprendemos a vivir en paz con nuestra conciencianyla ley”. Lo que pretendia era lograr
gue los ciudadanos llegaran a respetar las nororasopviccion, lo que se lograria a través
de la préactica de buenas conductas, aceptadasatniémte y a su vez creadoras de cultura
ciudadana.

Conforme a su plan de desarrollo “Bogoté para ¥dos del mismo lado” Mockus continué
con temas de su primera administracion y logrog@lgunos como la Reforma del Codigo
de Policia, buscando adaptarse a las transformexigne habia tenido Bogota desde

mediados de los 90. También fue necesario reafimadificaciones a algunas de sus
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estrategias pasadas, como la Hora Zanahoria, quaéegenerando lugares clandestinos de
venta de alcohol y de fiesta que afecto la segdritatérminos de proteccion a la vida. Por

ello el programa se modifico y se convirtié entiota Optimista” hasta las 3:000 am.

En el segundo periodo de Mockus, el tema de semlisicconvivencia va ligado a la cultura

ciudadana, midiéndola a través del cumplimienttadesiguientes metas: 1. avances hacia
el desarme general por la via juridica y el cardeibabitos y comportamientos; 2. reduccion
del promedio de 11 muertes violentas diarias a iediccién en un 10 % anual del nimero
de delitos de mayor impacto social: lesiones peaigsn hurto a personas, automotores,
residencias, entidades financieras y establecioserimerciales; 4. aumento en un 20 % de

la percepcion de seguridad de los ciudadanos.

El cumplimiento de estas metas tendria como ingnionun conjunto de proyectos,
claramente definidos en el plan, que permitiriazehan seguimiento y control de la politica.

Estos son:

Medicion de Cultura Ciudadana seguimiento y control de los programas de Cultura

Ciudadana.

Programa Vida Sagrada Propiciar el desarme y otras acciones orientadesducir las
muertes violentas en la ciudad. Fomentar modosiate saludables y generar confianza,
seguridad y tranquilidad para que las personagajesus derechos y libertades, disfruten la
ciudad, cumplan sus deberes y confien en la jasfi@n el buen uso de la fuerza por parte
del Estado.

Proteccion Ciudadana: Proteccion de la vida de las personas y de lasebi@ublicos y

privados, mediante el fortalecimiento de la policia

Intervencidn en zonas criticas:atencion de poblaciones ubicadas en zonas ddeadeter

urbano y social, y fortalecimiento de mecanismostdacion a poblaciones en alto riesgo.
Solucion de conflictos: fortalecimiento de los ragtentos de solucion pacifica y concertada
de conflictos: inspecciones de policia, unidademéddiacion, comisarias de familia y casas

de justicia.
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B) Misién Bogota: Enrique Pefialosa (1998-2001).

“Por la Bogota que queremos”, se llamo el plan égadollo de Enrique Pefalosa, cuya
administracion tuvo como pilares la “igualdad derética, la integracion social y la calidad

de vida”

Pefalosa recurrié a la “teoria de la ventana rat&ada por unos académicos de Harvard y
muy mencionada por el ex alcalde de Nueva York yRadiliani-: “si alguien rompe una
ventana en un edificio y el dafio no se repara afpihte, pronto romperan otras; luego
comenzaran a arrojar basura; en seguida personiisadas a actividades no licitas se
ubicaran alli y el lugar terminara volviéndose dé acriminalidad. En ambientes
desordenados, los buenos se sienten minoria ytaanesolidariamente. Por el contrario, un
lugar bien tenido da la impresion de una comunalada, en la que los buenos ciudadanos
actian de manera solidaria. Y como la comunidacdogsece y se integra en los parques,
campos deportivos y espacios publicos, por eso missta comunidad es mas segura”
(Gerard Martin y Miguel Ceballo, 2004, pag. 156)

La teoria de “la ventana rota” se desarroll6 conpshcipio de “cero tolerancia”,
fundamentado en el desplazamiento del control ipolicacia las infracciones menores con
miras a prevenir la comision de delitos mas grav@garia V. Llorente y Angela Rivas,
2005)

Como afirman Llorente M. Victoria y Rivas Angeldg adopcion de estos enfoques permitié
a Pefalosa triunfar en su objetivo de recuperad@respacio publico, logrando recuperar
varias zonas de la ciudad que se encontraban estado critico tanto en lo fisico como en
lo social. De igual manera, la adopcién de medatesitadas hacia el fortalecimiento de la
capacidad de controlar el delito y de sancionaraatbres, expresadas en el incremento
sustancial de las inversiones para dotar a laipatfietropolitana, asi como para crear nuevos

espacios de retencion y mejorar los existentea eiutlad”.

Con base en la teoria de las ventanas rotas, Baf@kea el Programa Mision Bogota, “con
el propdsito de integrar a la comunidad en accideagcuperacion del orden social y fisico

en sitios de la ciudad donde se conjugan probledeagonvivencia y de utilizacion
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inadecuada del espacio publico, con una alta pei@emle inseguridad por parte de la
poblaciéon”# Con Pefalosa, la cultura ciudadana de Mockus septaed por la busqueda de
una ciudad igualitaria, que brindara mejor calidadiida a los ciudadanos; se paso del fuero
interno de la persona en cuanto a la adopcidén aeltara ciudadana, a trabajar por las

condiciones externas que permiten de igual marwrstrwir una mejor ciudadania.

El trabajo realizado por Mockus en cultura ciudadame permitié concientizar a la sociedad
de su responsabilidad sobre sus vidas y su cigdatinué con Pefalosa a través de politicas
gue generaran un entorno amable para el ciudaéandgcir una “ciudad igualitaria en lo
social, sostenible en lo ambiental, respetuosa dighidad humana, amable, feliz y atractiva
a los profesionales altamente calificados y a he®rsionistas que generan empleo. Los
ciudadanos de todas las condiciones sociales seemnan como iguales en los parques,
aceras, sistemas de transporte publico, actividaulesrales” (Maria V. Llorente y Angela
Rivas, 2005).

La seguridad y la convivencia se abordaron comdeuara prioritario bajo la premisa de
“prevenir y sancionar los comportamientos que temmoel bienestar de los ciudadanos e
impulsar aquéllos que promueven la paz, la sotiddriel respeto y la vida en comunidad”
(Gerard Martin y Miguel Ceballo, 2004, pag. 158)

Frente a la seguridad, la administracion Pefialossco “restablecer el balance entre las
actuaciones de la autoridad y el comportamienttosieiudadanos, entre las acciones de
prevencién y proteccion, regulacion y control des lactividades delictivas y los

comportamientos que lesionan el bienestar de laiomad” (SDP, 2001)

El eje central de la politica de Pefalosa fuegh@s publico, se construyen estrategias para
la convivencia y la seguridad a partir de él. Cooten un espacio publico seguro y apto para
la movilidad y el esparcimiento, generaria procedesapropiacion de la ciudad y
desarrollaria lazos de convivencia en el uso gel@s publico. La recuperacion del espacio

publico brinda opciones de esparcimiento en igubtidacondiciones a todos los ciudadanos.
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Los parques y andenes debian recuperarse padeatianera “ordenada y amable” pues un

espacio publico en malas condiciones permite qadranalidad se incremente.

En sintesis, Pefalosa formul6 5 programas basieos la estrategia de seguridad y
convivencia ciudadana: 1) Cualificacion y fortatento institucional para la seguridad
ciudadana; 2) Desarrollo normativo y fortalecimiewte la accion coordinada entre las
autoridades de policia y la ciudadania; 3) Prommodila solidaridad y compromiso para la
convivencia ciudadana; 4) Fomento al buen usoideipo libre y el espacio publico; 5)

Prevencién de riesgos y atencion de emergencias.

2. SEGURIDAD HUMANA E INCLUSION SOCIAL: 2004-2011

A) “Bogota sin indiferencia: un compromiso social ontra la exclusion: Luis Eduardo
Garzon (2004-2007).

El triunfo de Luis Eduardo Garzdn, representant@ dajuierda, generd una alta expectativa
sobre la continuidad en las transformaciones deitdad, que venian consolidandose desde

la primera administraciéon de Antanas Mockus en 1998

“Bogoté sin indiferencia: un compromiso social ctia la exclusion” fue el nombre del
plan de desarrollo de Garzon, cuyo eje centraldaestruir una ciudad moderna y humana”
a través de una “gestion publica humana, sostenybleficaz”. Garzon partié del
reconocimiento de la modernizacion de Bogota derdats administraciones de sus
antecesores y propuso complementarlo con un érdasla politica social, ampliando la

cobertura en educacion y alimentacion para lasggaiies vulnerables.

Su politica de Seguridad y Convivencia Ciudadah#ual que la de su sucesor Samuel
Moreno, incorporaron el enfoque de “Seguridad HuahaRartieron de la identificacion de

las causas de inseguridad en la ciudad en redesales organizadas, el desplazamiento
forzado, los problemas de convivencia, los cordticpor uso del suelo, el expendio-
distribucion y consumo de drogas, la impunidadsyhomicidios. Para enfrentar todo ello se

propuso una estrategia articulada a una audaicpditicial.
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Uno de sus programas mas significativos fue “Bogtith Hambre” mediante el cual se

buscaba garantizar la seguridad alimentaria a &istdntes mas pobres de la ciudad
facilitando el acceso a por lo menos una raciénialde comida. Fue un programa que logré
mejorar los indices de desarrollo humano y calatiadida, de acuerdo a los datos del PNUD
(Programa de Naciones Unidas para el Desarrollg) nfismo la ampliacion de coberturas
en educacion y salud fueron asuntos prioritarib®r&grama “Bogota una gran escuela” no
solo amplio la cobertura escolar a nifios y jovateepocos recursos, sino que continud con
la politica de Pefialosa de construir mas colegisdritdles, dotandolos de mejor

infraestructura. La inclusién social permitio bramageguridad y un trato digno a prostitutas

o trabajadoras sexuales, desplazados, habitantzdleley comunidad LGBTI.

En sintesis puede afirmarse que la politica sqaiiteada por Garzén tuvo resultados
positivos. Pero ¢ hasta donde la intervencidn ers éattores, incidieron de manera positiva
en los indicadores de seguridad? Garzon identiic&eguridad Ciudadana como “un
prerrequisito para el cabal cumplimiento de loedeos y deberes ciudadanos... sin ella es
imposible el disfrute pleno de las libertades imtinales...sin ella la convivencia entre
ciudadanos se hace utopica...sin ella la justicieoseierte en un suefio nunca realizable”.
(Alcaldia de Bogota, 2006)

Al asumir la violencia como producto de multiplestbres sociales (pobreza, desigualdad,
desempleo) se plantea una respuesta fundada emdasfon social”, generando las
condiciones estructurales para permitir al individyozar de sus libertades. (Corporacion
Pensamiento Siglo XXI, 2013, pag. 19)

La politica de seguridad se articul6 alrededor 8Seitema Integrado de Seguridad
Ciudadana, Convivencia y Justicia, definiendo 5 grandes bloques de accion: 1.
Disminucién de las vulnerabilidades desde una petsfa amplia de derechos humanos. 2.
Desarrollo de nuevas estrategias que incluyen liaagpn de todos los mecanismos de
prevencién integral. 3. Fortalecimiento de los mé&raos de reconciliacion, mediante la
justicia comunitaria y la resolucion pacifica denftictos. 4. Mayor participacion de los
ciudadanos, desde la Optica territorial de las lidedes logrando incrementar la

corresponsabilidad social. Y 5. Mayor efectividadlas competencias institucionales en la
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atencion proactiva de los factores de riesgo, faupoion y la impunidad. (Corporacion
Pensamiento Siglo XXI, 2013)

Sin embargo, desde el 2004 se adelantdé un proaestesimovilizacion colectiva de las
Autodefensas Unidas de Colombia y se impuso ddd@el#erno Nacional una politica de
incentivos a la desercion individual de combatigmte las guerrillas, que tuvo un impacto,
aungue marginal, en la seguridad de Bogoté y lagdeiudades del pais. La estrategia de
reinsercién del presidente Uribe fue la de traBogota a casi 3000 ex guerrilleros y ex
paramilitares para ubicarlos en “albergues” o “aentle alojamiento”. Aunque la Alcaldia
atendié esta circunstancia con la creacion de agr@ma Complementario de Atencion al
Desmovilizado, la presencia de esta “mano de obrsfionible para el mercado de la
violencia de la ciudad constituy6 un riesgo incalik.

Segun Pedro Medellin, parte de las causas desia en seguridad de la ciudad se encuentra
en que’ durante los dos primeros afios, el Alcalde no dtilis mecanismos institucionales
gue, como los consejos de seguridad, habian pdomiti buen manejo del problema en la
ciudad; segundo, porque cambi6 buena parte dgbeq profesionales que estaba al frente
de la seguridad en la ciudad, y el nuevo equip@dagumir su formacion en seguridad en
el mismo ejercicio del cargo, dejando al gobiernauea situacion de fragilidad; y tercero,
porque mantuvo la perspectiva centralista en ebjoade la seguridad. Si en el nivel distrital
no funcionaban los consejos de seguridad y no Habigrofesionales con el suficiente
conocimiento del problema, en el nivel local lauadion era peor. Las localidades no
contaban con el personal requerido, ni con laamtsas las institucionales para enfrentar los

problemas de seguridad y cualquier informacionsgueecesitaba”. (Medellin, 2006)

Otro de los errores durante la administracion de&ma fue haberse focalizado en una zona:
hubo una fuerte intervencion en Ciudad Bolivarglaad de Bogota, caracterizada por altos
indices de inseguridad y violencia) ante la creaei¢gmsa de homicidios. Se logré6 demostrar
gue en poco tiempo una intervencion efectiva dedeza publica puede producir resultados
de forma répida, pero una intervencion focalizadzntralizada se produce desequilibrios
en el uso de los recursos respecto a las demdglémtezs de la ciudad. Probablemente ello
incidié en que la violencia de Ciudad Bolivar ssskadara a otras localidades como San
Cristébal y Rafael Uribe. (Medellin, 2006)
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En cuanto a la tasa de homicidios, esta tuvo urpodiaamiento irregular pues entre 2003 y
2004 hubo una disminucién de 24,2 /100.000 halgtaenh 2003 a 23,3 en 2004, pero luego
en 2005 la tasa volvié a subir a 24,4. Ante ellélealde retoma el liderazgo en seguridad
y vuelve a convocar al Consejo de Seguridad gederamevamente la coordinacion
institucional que se habia perdido, logrando disininuevamente la tasa de homicidios a
19,2 en el 2006.

En delitos de alto impacto, entre 2003 y 2010 sdygp una reduccién en hurto de vehiculos,
lesiones personales y hurto a entidades comerciades hubo un incremento en hurto a
personas, residencias y motos, lo que generd uergoren la percepcion de inseguridad:
en 2004 el 50% de los ciudadanos considerabanagseguridad habia empeorado, luego
hubo un descenso al 39%, pero en 2010, durantamdlato de Moreno, subid al 72% la

percepcién de inseguridad de la ciudad.

B) Bogoté Positiva, Para Vivir Mejor: Samuel Moreno(2008-2012).

La Alcaldia de Samuel Moreno, también candidato paitido de izquierda Polo
Democratico, dio continuidad a gran parte de tdRipas de Luis Eduardo Garzon, aunque
la seguridad no fue de los temas prioritarios. &fPkan de DesarrolloBogota Positiva,

Para Vivir Mejor ” la prioridad fue la movilidad y la infraestrucéuurbana.

La Administraciéon Moreno define la seguridad coran terecho y condicion esencial para
poder ejercer la libertad, preservar la vida, tagndad personal y los bienes”. Mediante el
ProgramdaBogota Sin Miedo” daria continuidad a las medidas de seguridaddadiana
heredadas del gobierno anterior, con una poligcseguridad “integral y con sentido social”.
(SDP, Bogotéa Positiva, 2008)

Continuando con la politica de su antecesor, estaldjue la politica de seguridad estara
asociada a combatir las causas de la pobrezaclas@a y la marginalidad. Enfatizo en
intervenir sectores especificos de la ciudad goieesentaban alto riesgo para la seguridad y
continu6 con el planteamiento multicausal de ldevicia con el enfoque de Seguridad

Humana. En cuanto a la convivencia, mediante |&igel“Amor por Bogota”, propone
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generar el compromiso de la ciudadania con el dorigito de las normas, asumiendo la
paz como un concepto amplio aplicado a la famdignfancia, los adultos mayores, etc.

Moreno en su Plan de Desarrollo definio el temdodea integral, donde “la promocion,
prevencion y garantia de la seguridad ciudadaa@grivivencia pacifica sea entendida como
un derecho qué cree condiciones de proteccion pel@®nas, a su integridad personal y a
sus bienes”. Con base en lo anterior, su poligcsedjuridad fue planteada en siete principios
centrales: Coordinacion Interinstitucional, Lidegaz Continuidad y Evolucion en las
Politicas, Sostenibilidad Financiera e inversiospgomsable de los Recursos, Gestion Social
Integral y mayor Inversion para la Inclusion Sadizdrresponsabilidad Ciudadana y Accion
Conjunta Publico — Privada.

Su politica de seguridad planteaba tres estratetjidevencion: mediante el impulso al
Plan Maestro de Equipamiento, atencion a los pnoédede seguridad en la “ciudad region”
y fortalecimiento de la policia comunitaria,C&nstruccion colectiva de seguridad
cooperacion, participacion, corresponsabilidad yritegializacion, con intervencion
diferenciada en cada localidad. Y BFque la hace la paga".continuacion en la formacion
de policias, pero para que se queden en la ciwdgdcitacion policial en inteligencia y
modernizacion que incluird una nueva sede del cdmale la policia metropolitana de
Bogota.

Si bien existi6 el planteamiento de una politican aestrategias especificas, con el
reconocimiento de los logros de las administracargeriores y con el compromiso de la
continuidad, la administracion de Moreno tuvo regids desafortunados no solo en las cifras
de seguridad, sino también por el escandalo dedlasataciones de obras publicas que lo
llevo al fin de su administracion de manera angéidg (junio 2011) y a su prision.

En Seguridad y Convivencia, durante los primerogsadie la alcaldia de Moreno, su
liderazgo en materia de convivencia y seguridad¢&senulo. La relacion alcaldia — gobierno
nacional en materia de seguridad continuaba comisma desarticulacion del periodo
anterior. Muchos analistas han afirmado que estartieulacion durante las alcaldias del
Polo Democratico con el gobierno de Alvaro Uribspandia a las diferencias ideoldgicas y

politicas existentes entre el Uribismo y el Polo.
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La desarticulacion fue tal, que el Sistema Unifacdd Informacion que se habia construido
durante el periodo de Mockus se desmonto, puesifias de medicina legal resultaban
desfavorables para la Administracion en cuantonaididios y delitos de alto impacto. Asi,
las Unicas cifras tenidas en cuenta eran de laiRdetropolitana lo que impedia entonces
contar con cifras totales, pues la Policia no termeuenta a heridos trasladados a hospitales

por accidentes de transito o rifias que postericenmaneran.

La tasa de homicidio a partir de 2006 no volvidsarthuir, tendio a incrementarse al punto
que se volvio a los niveles del 2004 (23,7/100 &fitantes).

Al final del periodo, cuando asumi6é como Alcald€dara Lopez, se sintid un cambio en
estos campos Y las cifras mejoraron. Se logro phesana tasa de 23,4 homicidios por cada
100.000 habitantes en el 2010 a 22,3 en el 201mliifgente se mejord la percepciéon de
seguridad que paso de 72% de los ciudadanos qu&@emban que la inseguridad habia
aumentado durante el segundo semestre de 2010meA®l segundo semestre del 2011.
Respecto a la victimizacion, en el segundo semestr2010 el 49% de los ciudadanos
reconocian haber sido victimas de un delito y eseglndo semestre del 2011 se redujo a
26%.

El Polo Democratico centré su politica en atendsr dausas generadoras de violencia.
Factores como el hambre o el desempleo podriamiideficomo causas de conductas
violentas. Ello derivd en la busqueda de politicategrales que articularan todas las

instancias de la administracion, ademas de laggsdas de la seguridad y la convivencia.

Aunque el planteamiento es valido, hubo fallas @rejecucion de la politica pues las

intervenciones en el tema concreto de seguridagr@gas depender de los avances en los
temas sociales como reduccién de la pobreza, arifplide cobertura en educacién, salud y
servicios publicos. Al pretender intervenir tantasiables generadoras de inseguridad y
violencia, la ejecucion se dispersé con impactidegnes en el comportamiento de las cifras

de inseguridad.

En estos dos periodos la “percepcion ciudadanattedon de que algo venia afectando la
seguridad; la percepcion ciudadana, como afirmadPktedellin, no es un capricho, es

producto del comportamiento de indicadores.
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Concluyendo, la participacion ciudadana, el fodiatéento institucional y la continuidad

han sido elementos determinantes en el éxito @smde las politicas de seguridad en
Bogota. A la luz de politicas nacionales, una palitocal aporta sostenibilidad y la

complementariedad entre las dos permite la ejesusadisfactoria de las mismas. Sin ser
causa unica, el conflicto armado y el narcotrafiem estado ligados a la seguridad y la
convivencia de la ciudad; por eso el fortalecinmognstitucional ha sido clave en las politicas
de seguridad, de aqui la importancia del nivelatapromiso de los gobiernos locales para
el desarrollo de estas politicas, compromiso quexsende al trabajo con la ciudadania y

con las demas instituciones responsables de laidadly la convivencia.

3. INSTRUMENTOS INSTITUCIONALES Y CIVILES PARA EL §TUDIO DE LA
SEGURIDAD Y LA CONVIVENCIA CIUDADANA.

Colombia, desde los 90 ha avanzado en la moderdizde sistemas de informacion para
conocer y analizar las problematicas de seguridadorvivencia. Por ejemplo, la
modernizacion Sistema de Informacion del Centrindestigaciones Criminolégicas de la
Policia Nacional y la implementacion del Sistemaapal Analisis de la Violencia y la

Accidentalidad — SIAVAC del Instituto Nacional desMicina Legal y Ciencias Forenses.

A nivel internacional, Colombia es parte de El &isa regional de indicadores
Estandarizados de convivencia y Seguridad ciuda(faBE&), que reune a 20 paises, que
buscaron asociarse en aras de “mejorar y haceraralps sus estadisticas sobre crimen y
violencia”. “El Sistema regional de indicadoresaesiarizados de convivencia y seguridad
ciudadana (SES), ha sido promovido y financiadogb8anco Interamericano de Desarrollo
- BID a través del proyecto de Bienes Publicos &saes bajo la coordinacion y ejecucién
del Instituto CISALVA de la Universidad del Valla €ali, Colombia”. (Seguridad y Region,
2009)

Este sistema incluye no solo los hechos y delimgramos, sino que tiene en cuenta la
dimension subjetiva de la sociedad, es decir,legpeion, que es la forma en que la sociedad

ve y valora las probleméticas de inseguridad asiodas respuestas institucionales a ellas.
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Los siguientes son los instrumentos instituciongdag la gestion de las politicas en
seguridad y convivencia. Partiremos desde el maelonal hasta el local-distrital:

A) Nivel Nacional.

a) Alta Consejeria Presidencial para la SeguridadGonvivencia.

La Alta Consejeria Presidencial para la Seguridda @onvivencia fue creada en el afio
2010 por el actual presidente de la Republicay Menuel Santos con el objetivo de “definir
una estrategia integral para combatir los delitos opas afectan a los colombianos en las
principales ciudades, y que atentan contra suwglapatrimonio, y para sefialar acciones
gue permitan avanzar en la construccion de unarroefpvivencia ciudadana”. (DNP, 2011)
A nivel nacional su funcion es coordinar lasdgudies nacionales y/o territoriales que tienen

como principal tarea ejecutar politicas que aseglareonvivencia ciudadana.
Los programas desarrollados por la Alta Consegana

» Estrategia Nacional contra el Hurto de Celulares.

» Tecnologias para la Seguridad Ciudadana.

» Asignacion principal de 20.000 nuevos policias.

» Fortalecimiento del Plan Nacional de Vigilancia Gomtaria por Cuadrantes.
* Revisar requisitos y ser mas estrictos con la i&agnel porte de armas.

» Bloqueo efectivo al uso de celulares en las pecideias mas importantes.

» Fortalecimiento del Sistema de ResponsabilidadIR@ma Adolescentes.

* Fortalecimiento de la capacidad investigativa dedkcia y la Fiscalia.

» Estructuracion de un nuevo Caodigo de Policia y devivencia Ciudadana.

» Realizacion anual de una Encuesta de Victimizacion.

» Promover buenas practicas en seguridad y derecinearios en el sector empresarial.

* Yo le juego limpio a Colombia.

Actualmente la Alta Consejeria se compone porrgusgesores, los cuales coordinan las
estrategias a nivel nacional de las entidadestaiéates, cinco gerentes regionales, un jefe

de prensa, un asistente administrativo, una se@ejacutiva y una privada.

138



b) Policia Nacional de Colombia: Observatorio dditd de la Policia Nacional.

El Observatorio del Delito de la Policia Naciondue creado por la Direccion de
Investigacion Criminal e INTERPOL de la Policia Iexal, opera en asociacion con otros
observatorios y centros de investigacién deakefitiblicos y privados de orden nacional e
internacional trabajan en forma de intercambimfigmacion sobre temas de criminalidad
y convivencia que afecten a la ciudadania.

Su principal funcion es “brindar asistencia intefoaal a las organizaciones del Estado,
entidades no gubernamentales, centros de investiggademas instituciones académicas
gue trabajan en la prevencion del delito y la Selgdrciudadana a través del intercambio de

conocimientos y experiencias”. (Policia Nacional, 0142

El observatorio del Delito de la Policia Nacioadaravés del levantamiento e intercambio
de informacién de su red de observatorios y cemteanvestigacion cooperantes consolidan
y disefian estrategias y politicas que ayuden aanios delitos que aguejan a las personas.
Los productos desarrollados por el Observatorio Aoalisis criminologico semanal,
Andlisis criminolégico temético, Analisis crimingi€o prospectivo, Apreciacion de

situacion criminologica, Investigaciones crimindldas y Revista Criminalidad.

c) Instituto Nacional de Medicina Legal y Cienciasenses —INMLCF-.

Institucion de orden publica “de referencia técrimmtifica que dirige y controla el sistema

de Medicina Legal y Ciencias Forenses en Colom(biarensis, 2013)

El objetivo fundamental del Instituto es la pregiaae servicios forenses a la comunidad

Ccomo apoyo técnico y cientifico a la administraai@njusticia.
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d) Fiscalia General de la Nacion.

Creada en 1991 mediante la promulgacion de laan@onstitucion General. ES un
organismo independiente de la Rama Judicial, saidanprincipal es la investigacion y
acusacion de delitos. Las funciones de la Fescaihallan contempladas en el articulo 250
de la Constitucion Nacional, “Corresponde a la#&lis General de la Nacién, de oficio o
mediante denuncia o querella, investigar los deltacusar a los presuntos infractores ante
los juzgados y tribunales competentes. Se excepd§atelitos cometidos por miembros de

la Fuerza Publica en servicio activo y en relacion el mismo servicio.

e) Sistema Integrado de Informacién de Multas yclaes por Infracciones de
Transito — SIMIT.

“Sistema que integra el registro de infractoresvalmacional, impide la realizacion de

trdmites en los Organismos de Transito donde faetien infractor, en cualquier calidad,

gue no se encuentre a paz y salvo, dispone deriafddon oportuna a nivel local y nacional

para el control que ejercen las autoridades dsitc@h(Simit, 2014)

Dentro de sus funciones esta la de proporciorfiamracion nacional a las autoridades de
transito, apoyar a los organismos de transitatéei@les, mejorar la rentabilidad social de la
operacion concesionada del SIMIT, incrementarrasrsiones en innovacion y desarrollo
y finalmente incrementar el consolidado nacional Ids recursos de las entidades
territoriales. El Simit desarrolla estadisticagp la definicion de politicas publicas

nacionales y locales.

f) Fondo Nacional para la Defensa de la Libert&nrdelibertad.

El Fondo es una “entidad encargada de adminisigardcursos para combatir los delitos
contra la libertad personal y el manejo de estadistde secuestro y extorsion a nivel
nacional”

Sus funciones son: “administrar los dineros queEstado destina para financiar

subsidiariamente a los Gaula en su lucha permanente el secuestro, la extorsion y demas
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delitos que atentan contra la libertad personalapaja de la mano con las direcciones
nacionales antisecuestro y antiextorsion de laszBaéMilitares, la Policia Nacional, el CTI
y la Fiscalia, provee el desarrollo de programasemcion integral a victimas. Fondelibertad
coordina el Centro Nacional de Datos que es lamtsa oficial de registro y consolidacion
de la informacion de casos de secuestro y extorsj@ortados por las diferentes entidades

gue luchan contra este delito” (Fundacion Ideaa [zaPaz)

g) Departamento Administrativo Nacional de EstacistDANE-.

Institucion nacional fundada en 1951 con el finimdeestigar, producir y difundir estudios
estadisticos sobre la poblacion colombiana ematifes aspectos industriales, econémicos,
agropecuarios, poblacionales y de calidad de \Wdaia asi desarrollar informes que permitan
mejorar la calidad de vida de la ciudadania erdgasentes a&mbitos. Su objetivo principal
es la de “garantizar la produccion, disponibilidadalidad de la informacién estadistica
estratégica, y dirigir, planear, ejecutar, coordinegular y evaluar la produccion y difusion
de informacion oficial basica. (Decreto 262 de 2aDdp.1°/ Art.1°)” (Dane, 2015)

h) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF

Entidad suscrita al Estado colombiano “trabajal@qrevencion y proteccion integral de la
primera infancia, la nifiez, la adolescencia y ehbstar de las familias en Colombia, brinda
atencion a nifios y nifias, adolescentes y famésgecialmente a aquellos en condiciones de

amenaza, insolvencia o vulneracion de sus deredlod; 2015)

En la actualidad el Bienestar Familiar se encueadszrito al departamento Administrativo
de la Prosperidad Social donde las dos entidades ¢on otras coordinaran e implementaran
politicas, planes, programas, estrategias y progepara el sector administrativo de

inclusion social y reconciliacion.
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i) Ministerio de Proteccion Social.

Adscrito al poder ejecutivo. Ministerio actia commoorganismo regulador, el cual “Dirige
el sistema de salud y proteccion social en saludqvees de politicas de promocion de la
salud, la prevencion, el tratamiento y la rehadilitn de la enfermedad y el aseguramiento,
asi como la coordinacion intersectorial para ehde#io de politicas sobre los determinantes
en salud; bajo los principios de eficiencia, urea¢idad, solidaridad, equidad, sostenibilidad
y calidad, con el fin de contribuir al mejoramied®la salud de los habitantes de Colombia”.
(Minsalud, 2015)

B) Nivel Distrital: Secretaria de Gobierno.

a) Subsecretaria para Asuntos para la Convivelectgeguridad Ciudadana.

La Subsecretaria de Asuntos para la Convivenciegyi®lad Ciudadana es la encargada de
formular politicas en materia de seguridad, justiproteccion y promocién de derechos y
libertades publicas. (Gobierno, 2015)

b) Direccién de Seguridad y Convivencia.

“Esta direccion es una dependencia de la Subseierete Asuntos para la Convivencia y la
Seguridad Ciudadana que tiene como proposito pahdirindar apoyo y atencion a los
habitantes de la capital, mediante acciones queepdan por la disminucion de factores
generadores de violencia y permitir a las comuradaatquirir mayores posibilidades de
seguridad y convivencia en su entorno”. (Gobie@d,5)

“De otro lado, participa con la Policia Metropatitaen la identificacion de lineas generales
de disefio, formulacion, seguimiento, evaluacionogtml| de proyectos y programas de
prevencién y control en seguridad ciudadana quardseér ejecutados por ella, siguiendo las
pautas que para el efecto sefiale la Entidad”. @obj 2015)
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c) La Carcel Distrital de Varones y Anexo de Mugere

Es un establecimiento carcelario que contribuyeegorar la seguridad y convivencia en
Bogota con el cumplimiento de las decisiones jatlsi privativas de la libertad en delitos
de menor impacto como hurto calificado, lesionesqeales, inasistencia alimentaria, estafa,

dafio en bien ajeno en menor cuantia, violenciafantriliar, entre otros. (Gobierno, 2015)

d) Direccién de Derechos Humanos y Apoyo a la diasti

Mediante esta Direccion se busca la defensa, priomg@arantia de los derechos humanos,
asumiendo al ser humano con sujeto central pastasarrollo de la ciudad. Esta direccion
cuenta con las siguientes herramientas para dabiiu objetivo: Unidad Permanente de
Justicia, Casas de Refugio, Casas de Justicia,adesdde Mediacion y Conciliacion e

Inspecciones de Policia.

e) Direccion de Asuntos Etnicos.

La DAE es la dependencia responsable de propogemcear y evaluar las politicas publicas
orientadas a la promocion, reconocimiento, garaytfastablecimiento de los derechos
individuales y colectivos; asi como a la protecaiteznla identidad cultural de los grupos

étnicos residentes en el Distrito Capital.

f) Del Sistema Unificado de Informacion de Violemgi Delincuencia SUIVD al
Centro de Estudio y Analisis en Convivencia y Setagt Ciudadana .CEACSC.

Desde el afio 1995 la ciudad conto con un Sistenifecbio de Informacion de Violencia y
Delincuencia SUIVD, del cual hacia parte la Polidlatropolitana que suministraba las
cifras de delitos de mayor impacto (hurtos a pespvehiculos, motos, viviendas, comercio,
bancos, lesiones comunes) y el Instituto de mealicegal que suministraba las cifras de
muertes violentas (homicidios, muertes en accigetietransito, accidentales y suicidios),
lesiones personales, violencia intrafamiliar ytoslisexuales. Con base en esta informacion

se diseflaban acciones programas y proyectos paentan los problemas de violencia,
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delincuencia y de convivencia, asi mismos se Isagjaimiento y evaluacién de las acciones

desarrolladas.

En el 2008, se dio inicio al Centro de Estudio tyallsis en Convivencia y Seguridad
Ciudadana (CEACSC) generando estudios como insyoaiss la definicion de politicas.
“Actualmente es la instancia oficial de cifras dmftictividades, violencias y delitos y

caracterizaciones de los fenomenos de convivensegyridad”. (Gobierno, 2015)

“El CEACS es un proyecto de la Subsecretaria devi@encia y Seguridad Ciudadana de la
Secretaria Distrital de Gobierno, que realiza resmaciones de politicas publicas en
materia de conflictividad urbana y regional, comwvigia y seguridad humana, partiendo de
la realizacion de estudios especializados y al isggnto permanente a las diferentes

manifestaciones de violencias y delincuencia”. (€wim, 2015)

De acuerdo al Informe de la Veeduria Distrital diExacion de la Politica de Seguridad y la
Convivencia de Bogota 2012”, a pesar de los avamngeros encontramos ante las siguientes
dificultades del CEASCS:

* No maneja ni entrega de manera perioddica y paildis cifras de violencia y delincuencia,

particularmente las que acopia la Policia Metrago4.

* Las fuentes primarias, Policia Metropolitana ynstituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses entregan informacion a la ciudadania deemaadirecta. Los niveles de

coordinacién con estas instituciones no son losadéasuados.

* El Proyecto CEACSC ha logrado tal nivel de autoizoe independencia que en muchos
casos no responde a los requerimientos de definid& politica y de las autoridades

jerarquicamente establecidas, como es el casoSkxlataria de Gobierno y la Subsecretaria
para Asuntos para la Convivencia de Seguridad @arg que son las responsables de
definir politicas. Esta situacion hace que se pteseesfuerzos institucionales similares a las
labores que desarrolla el CEACSC, como es el castadabor que adelantan algunos

profesionales en la Direccion de Seguridad de ls&eretaria para Asuntos de Convivencia

y Seguridad Ciudadana.
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Esta situacibn de autonomia y descoordinacion naines situacion exclusiva de este
proyecto, también se presenta con otros, lo queuttd la gobernabilidad de los temas de
convivencia y seguridad ciudadana en cabeza detetdeo de Gobierno y de la

Subsecretaria respectiva.

Por otro lado, en lo que hace a la percepcionwclamizacion, la ciudad ha avanzado con
la participacion de la sociedad civil, a través@peservatorio de Seguridad de la Camara de
Comercio de Bogota y del Programa Bogota Coémo Vaprogramas que desde finales del
siglo pasado se han consolidado como fuentes eseitid informacion evaluacion y

seguimiento de las politicas de seguridad de Bogota

Siguiendo el informe de la Veeduria Distrital, GEEACSC requiere tener la independencia
necesaria para hacer un manejo claro y transpatengs cifras de violencia y delincuencia
y de los proyectos de investigacion, asi como derésultados, es decir, debe tener las
caracteristicas de un centro de investigacion ieddjente, pero no puede constituir en una
instancia que con recursos publicos hace lo gperkece sin responder a los lineamientos y
requerimientos de los funcionarios responsablda deguridad y la convivencia como son
el Alcalde, el Secretario de Gobierno y el Subgade para Asuntos de Convivencia y

Seguridad Ciudadana”.

g) Fondo de Vigilancia y Seguridad: los recurso$ Eendo de Vigilancia y
Seguridad,

Es un establecimiento Publico del orden distritaln Personeria Juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente, adsaita Secretaria de Gobierno. Su objetivo
es adquirir bienes de servicios que las autoridedegpetentes requieran para garantizar la

seguridad y la proteccién de todos los habitaneé®ustrito Capital.

Su mision: “Proporcionar bienes y servicios a latadades competentes con el fin de
coadyuvar en la efectividad de la seguridad y a@mngia humana en Bogota D.C.”
(Gobierno, 2015)
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C) SOCIEDAD CIVIL.

a) Bogotd Como Vamos.

Es un programa independiente de ejercicio ciudadgne ejerce a través de mecanismos
previstos en la constitucion nacional el seguinggnmonitoreo de cambios en la calidad
de vida de la ciudadania bogotana como al ComiseRogota. Bogota como vamos hace en
1998 como una iniciativa de la Fundacién Corohbstituto FES de liderazgo y la Camara
de Comercio de Bogota en el marco de responsathifdaial. Cada afio desde su inicio
desarrolla documentos técnicos que estan al alantz ciudadania, entre ellos: Informe
de Calidad de Vida, Encuesta de Percepcion Ciudaeldnforme de monitoreo y evaluacion
del desempefio del Concejo de Bogota. “También argdaros, mesas técnicas de trabajo,
debates ciudadanos, realiza alertas tempranas potaeciales problemas en la ciudad y
desarrolla estrategias de comunicacion para intdaias clave para Bogota en la agenda
publica”. EI programa cuenta con 15 informes dilad de vida, con 166 indicadores cada

uno, 15 encuestas de percepcion ciudadana.

Dentro de sus principales logros se destacancréacion de la primera encuesta de
percepcién ciudadana, con mas de 1.500 encuestaosas de 100 indicadores. Creacion
de ‘Concejo, cOmo vamos’, para indagar la gest®los concejales en 2002. (Bogota como
vamos, 2015)

b) Camara de Comercio de Bogota: Direccion de SdauiCiudadana.

Es una Institucién de orden privado sin animouded que representa y ordena los intereses
del sector empresarial y de sociedades creadaaioale 1878 con el objeto de promover
el desarrollo econdémico de la ciudad, promovierdooimpetitividad y el mejoramiento de
la calidad de vida del sector empresarial, en el2410 la Camara de Comercio redefinio
sus intereses con el proposito de construir undadisostenible mejorando la calidad de

vida de la ciudadania en general.
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Dentro de los programas desarrollados por la Cadef@omercio de Bogota se encuentra
la Direccion de Seguridad Ciudadana, que desarmltiativas de cooperacion publica y

privada con el propdsito de reducir y prevenirgessen la actividad empresarial. (CCB,

2015) (Tabla No.3.)
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VI. LA SEGURIDAD DE BOGOTA EN CIFRAS.

Las siguientes son las mas recientes estadistiGasngestran el comportamiento de los
delitos de alto impacto durante los 10 Ultimos af2@95-2014). Se presentan ademas las
Encuestas de Percepcion de Seguridad con el fivedfcar la relacion existente entre

precepcién y realidad, medida en cifras que ayludadisis de la relacion entre uno y otro.

Presentaremos también las incidencias del con#lict@do en la ciudad. En particular sobre
el tema especifico de ex combatientes esta infaéma&s relevante para constatar el impacto

de esta poblacién sobre la convivencia y seguridald ciudad.

De igual manera para acercarnos mas al estadol attuda seguridad en Bogotd,
presentaremos la misma informacion con los datosadectual administracién, lo que
permitird evaluar mas concretamente el éxito aabaalel actual PICSC, que de acuerdo a
las encuestas de percepcidbn muestra ya una teaddacbajo impacto, es decir una
percepcién alta de inseguridad, sin embargo aulaguefras muestran resultados favorables
en comparacion con afos anteriores debe obseelarsmportamiento de los ultimos 4 afios

gue evidencia un deterioro de la estabilidad detridad en la ciudad. (Tabla No. 5)
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VI. LA SEGURIDAD DE BOGOTA EN CIFRAS.

1. MUERTES VIOLENTAS EN BOGOTA 2000-2011.

Aunque la situacién de violencia en los ultimosafibs ha sido preocupante, los homicidios,
los suicidios, las muertes en accidentes de tragsias muertes accidentales en Bogota,
registraron una disminucion, ya que el total dentaiertes violentas en la ciudad se redujo
en 26% al pasar de 3.741 decesos en el 2000 aén73011.

Muertes Violentas en Bogota 2000-2011
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

El comportamiento de las muertes violentas eruidad tiene una marcada senda decreciente
durante el periodo de 2000 a 2006. Esto significa reduccion total de 1529 casos, sin
embargo, esta tendencia presenta un punto de gqueal®007, a partir de este afo todos los
indicadores presentan incrementos que se consaligdante el periodo de 2007 a 2010.
Notese que el proceso de disminucion inicia eregbdo Mockus-Pefialosa, reflejo quizas
de la implementacion de estrategias desde la paim@ministracion de Mockus; acciones
como el desarme, la ley zanahoria, pudieron hafegdido en estos resultados. De hecho,
casi en general durante las Ultimas administrasiolos procesos de desarme tienen una

relacion directa con la disminucién de homicidios.
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A). Composicion de las Muertes Violentas Segun Caals

El homicidio es la principal causa de muertes vitals, representa el 60% del total de los
casos durante el periodo, el segundo lugar caynelgpa muertes en accidentes de transito

gue fueron el 21%, seguida de las muertes accidsrdan el 10%y el suicidio con el 9%.
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

Respecto al afio 2000, para el 2006 todas las cadisasnuyeron en porcentajes
considerables, las muertes accidentales en un 48@uido de los suicidios 44%, los
homicidios en un 40% y por ultimo los suicidioswen37%. Como ya se menciono dicha
tendencia se quiebra a partir del 2007, para el 2060 todos estos indicadores se
incrementan 41% de los casos de muerte accid@0f4l los suicidios, 18% los homicidios

y un 8.5% los accidentes de transito.

a). Homicidio.
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El comportamiento de la variable de homicidiosree2000 y el 2011 es considerada como
la principal causa de muerte violenta en Bogotéel@eda cuenta su comportamiento en este
periodo al registrar en total 20.224 casos, el 6@ddotal de las muertes violentas, lo que
significo que se cometieron 4.6 homicidios diagoda ciudad. Sin embargo, el reporte de

namero de casos, respecto al 2000, represent@dnecion del 27.3%.

Los homicidios en la ciudad, que habia disminuidare40% en el periodo del 2000 al 2006,
se incrementan en un 18% en el periodo de 200DHL.2Este cambio en la tendencia

coincide con la ruptura del proceso de negociaooinlos grupos paramilitares.

Comportamiento del Homicidio en Bogota 2000-2011
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

a’) Comportamiento territorial del Homicidio.

El comportamiento de los homicidios a nivel locals permite identificar 6 localidades que
presentan una situacion muy critica, cuya situasigeera considerablemente el promedio
de 592 casos de la ciudad, en su orden: CiudaddpKennedy, Suba, Engativa, Rafael

Uribe y Bosa, cuyos homicidios representan el 54détéotal de los sucedidos en la ciudad
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para el periodo 2004 a 2011. En estas se destamanglortamiento de Ciudad Bolivar y
Kennedy, localidades que durante todo el perioémgie han estado por encima del
promedio de la ciudad y han marcado el crecimieletdos homicidios desde el 2007. A
2011, tan solo la localidad de Engativa presentaestenso, por el contrario las otras 4
consolidan su tendencia al alza, con incremengosfgiativos, en comparacion al 2006, 52%
Ciudad Bolivar y 45.2% Kennedy.

Encontramos un segundo grupo de localidades eacBtu critica, cuya situacion supera
pero es cercano al promedio de la ciudad, estasSsonCristobal, Santafé, Usme, Martires
y Usaquén, sus homicidios representan el 25,7%otilde los sucedidos en la ciudad para
el periodo de 2004 a 2011. De estas localidademeRdfibe y Usme, son las Unicas que para
el 2011 mantienen una tendencia creciente, las &ra partir del 2010 cambian a una

tendencia decreciente.
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350 1 Comportamiento territorial del homicidio en Bogota2004-2011
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

b’) Arma o Mecanismo utilizado en el homicidio.

El arma de fuego es el principal medio utilizadoapas casos de muertes violentas de la
ciudad (2007-2011). Pese a que en los ultimos S &iciudad ha reducido las muertes
violentas en un 20%, el peso porcentual del udaslarmas de fuego en los homicidios se
ha mantenido durante este mismo periodo con undeimcia del 38% sobre el total de los

casos.
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Afo | Total de Muertes ViolentasHomicidios Armas de Fuego.
2007 | 3458 862
2008 | 2560 900
2009| 2688 1005
2010| 2855 1077
2011 2765 1016

El 90% de las actividades delictivas cometidasacaras de fuego se han realizado con armas
ilegales, lo que ha originado en la ciudad un “rméocnegro de armas” en el cual se alquilan
0 venden, este mercado esta en manos de grupdsdighnarcotrafico, contrabando y trata
de personas. Tal es el caso de los homicidiogsuales en un 90% se ha realizado con armas

ilegales.

Ao | Homicidios Armas LegalesHomicidios con Armas llegales.
2007| 12.9 87.1

2008| 10 90

2009 7.5 92.5

2010| 8.9 91.1

2011] 10 90

b). Muertes en Accidentes de Transito.

Los accidentes de transito son la segunda causau€de en Bogota durante el periodo de
analisis. Durante los ultimos 11 afios presentéascehso del 31,7% en el nimero de casos;
sin embargo en los afios 2004, 2007 y 2011, semieesa incrementos. Con referencia a
2006, las muertes en accidente de transito senceamentado en un 9.3%.
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Accidentes de Transito
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Etl:s;r}/tvev:ww\_/\?:gcllj[:iiaadi?tiﬁglt,aglbv_;%?NDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011”. Julio 2012. En:
En el comportamiento local de este indicador, rasnfie identificar que en la ciudad 7
localidades se encuentran en situacion muy crigicda medida en que el nimero de casos
supera el promedio de 211 de la ciudad, en su pKimedy (632), Engativa (400), Suba
(362), Ciudad Bolivar (274), Usaquén (257), Fomik®48) y Puente Aranda (237), cuyos
casos representan el 54% del total de los suceditds ciudad durante 2004 a 2011. En
este grupo 4 localidades mantienen para el 2011temdencia creciente, Suba, Ciudad

Bolivar, Usaquén y Fontibon.

Preocupa los incrementos que con respecto al aiib#@sentan las localidades de Fontibon
(21%), Usaquén (16.6%) y Ciudad Bolivar (10.2%).
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c) Muerte Accidental.

Las muertes accidentales son aquellas ocasionaglasarmas de fuego, sofocacion,
guemaduras, caidas de altura, electrocucion, signersustancias téxicas, armas
contundentes y en general todos aquellos aconetios fortuitos.

Las muertes accidentales son la tercera causaeearen la ciudad, durante los ultimos 11
afnos presentd un descenso en el nUmero de cadds @l Este indicador tuvo una marcada
tendencia a la diminucion durante el periodo d€l2al 2006, reduciendo en un 49% el
namero de casos. Sin embargo, a partir del 200Asgahel 2011 crecen de manera

preocupante en un 71% los casos de muertes acekent

Muerte Accidental
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

d). Suicidios.

Los suicidios durante los ultimos 11 afios presentan descenso del 19,2% en el nUmero
de casos en el periodo de andlisis. Al igual qeeolnos indicadores, desde el afio 2007

adquiere una tendencia creciente, lo que signifitincremento del 44.6% para el 2011.
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Suicidio en Bogota 2000-2011
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

A nivel local, 7 localidades estan por encima dehpedio de 90 casos en la ciudad, estas
son: Kennedy (206), Suba (195), Ciudad Bolivar J1Bhgativa (153), Usaquén (125), San
Cristébal (110) y Rafael Uribe (107). Los casogstas localidades representan el 57.3% del

total de la ciudad.

Se destaca el comportamiento de localidades comadty, Usaquén y Rafael Uribe, que

presentan para el 2011 una tendencia creciente.

2. DELITOS DE ALTO IMPACTO EN BOGOTA.

A). Delitos Contra el Patrimonio

Este tipo de delitos incluyen el hurto calificadopearsonas, de vehiculos y motos, a
residencias, a entidades financieras y establecioseomerciales. Como se ve en el grafico
los delitos contra el patrimonio presentaron umgnmento en los ultimos 11 afios al pasar de
18050 a 27293 hurtos, lo que significo un incremedé 9243 casos en la ciudad.

Porcentualmente se presentd un incremento del Sé&%gentifican 2 afios con aumentos
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significativos: 2005 con un 48.2% con respectadd@4? y 2008 con un 20% con respecto al

2007.
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Fuente:

Veeduria Distrital.

“CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio

http://www.veeduriadistrital.gov.co/

2012. En:

En términos del peso por tipologia del delito 28DR011, el grafico nos demuestra como el

Hurto a Personas es la principal causa de loodaliintra el patrimonio, este representa el

45.8% del total de los casos, en segundo lugarnéraeoos el Hurto a Vehiculos con el

17,3%, seguido del hurto a residencias 17% y estabientos comerciales 14.3%.
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

a). Hurto a Personas.

El Hurto calificado a personas present6 un incremdal 103% durante el periodo de 2000
a 2011, lo que significd un aumento de 8068 cdSomo ya se menciond la participacion
porcentual del hurto fue del 45.8%, siendo el dgonocurrencia en la ciudad. Como lo
muestra la gréfica a partir del 2004 y hasta eB28@endencia de este indicador es creciente,

situacion que se revierte para el 2009 y se mantgara el 2011.

Durante el periodo 2004 a 2010 a nivel de laslid@des se evidencia que 7 localidades se
encuentra por encima del promedio de 4733 casda deidad, estas son: Suba (11045),
Chapinero (9578), Kennedy (9191), Usaquén (8370yakva (7516), Santa Fe (6591) y

Teusaquillo (5168), estas localidades represent®d.&% de los hurtos en la ciudad.
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Hurto a Personas 2000 - 2011
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

b). Hurto a Vehiculos.

El Hurto de vehiculos presenta una disminuciorbdel% durante el periodo de 2000 a 2011,
lo que significé una rebaja de 3381 casos. Conmauestra la gréafica a partir del 2005 se

consolida la tendencia decreciente de este indicado

A nivel territorial durante el periodo 2004 a 2GHevidencia que 5 localidades duplican el
promedio de 1288 casos de la ciudad, estas som S4di32), Kennedy (3421), Engativa
(3008), Usaquén (2532) y Puente Aranda (2340)s éstalidades representan el 60.1% de
los hurtos en la ciudad.
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c). Hurto a Residencias.

Julio 2012.

En:

El Hurto a residencias es una de las variablesigne un comportamiento mas irregular, no

se puede identificar claramente una tendencia pdagicambios son abruptos de un afio a

otro. Solo a partir del 2002, estos casos fuerstersiatizados de manera rigurosa por la

Policia Nacional, de alli la notoria diferencia @rmano 2000.

Como lo muestra el grafico de en estos 11 afiosobarrido 50.742 casos de hurtos a

residencias, el afio pico de este tipo de delite€f2008, donde ocurrieron 5.466 casos. De

manera especial el comportamiento de este delitd 2008 es especialmente atipico, este

afio zonas como las de Usaquén y Chapinero noreggistningin hurto de residencia,

situacion que se revierte en el 2009, donde saudigste delito.

A nivel local durante el periodo 2004 a 2010, snidican 5 localidades como las de mayor
incidencia de este tipo de delito, Suba (5749),quén (4179), Engativa (3514), Kennedy
(3258) y Teusaquillo (2647), estas localidades esgmtan el 56.5% de los hurtos a
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residencias en la ciudad. Estas localidades, caepeion de Engativa, presentan un
comportamiento a tipico en el afio 2008.

Hurto a Residencias Bogota 2000-2011
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

d). Hurto a establecimientos comerciales.

El Hurto a establecimientos comerciales presentdeanremento del 52% durante el periodo
de 2000 a 2011, lo que significé un aumento end36s. Como lo muestra la grafica, este
tipo de delito tuvo una tendencia creciente entg9@1 y el 2005, cuando se incrementaron
en 327%, es decir 4376 casos, los hurtos a consersio obstante, a partir de 2006 la

tendencia decreciente de este delito se consodidaciéndose en 3.236 casos.

A nivel local durante el periodo 2004 a 2010, snidican 6 localidades como las de mayor

incidencia de este tipo de delito, Chapinero (4188pa (3415), Usaquén (2921), Kennedy
(2615) Barrios Unidos (2583) y Engativa (2401)asdbcalidades representan el 60% de los
hurtos a comercios en la ciudad. De estas locaglddsaquén, Suba y Kennedy mantiene

para el 2010 su tendencia creciente.
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Hurtos a Establecimientos Comerciales 2000-2011

6000 - 5711

5000 -

4000 -

3000 -

2000 -

1000 - 1335

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

B). Lesiones Personales.

El comportamiento de la variable lesiones persenatdre 2000 y el 2011, presenta un
incremento porcentual de 189%, lo que significaBl5éasos mas. Esta variable tiene dos
picos importantes el 2001, con un crecimiento d& €ea500%, y el 2008, en donde con

respecto al 2005, se presentan 4.958 casos m@attiAdel 2009 se consolida una tendencia

decreciente.
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Lesiones Personales Bogota 2000-2011
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Fuente: Veeduria Distrital. “CONDICIONES DE SEGURID EN BOGOTA D.C. ANO 2011". Julio 2012. En:
http://www.veeduriadistrital.gov.co/

La revision de lo anterior en contexto nos permeciuir que las condiciones de seguridad
en Bogota han presentado un comportamiento “poSitan cuanto a las tendencias de
disminucion que se observan en algunos delitosei®@ipargo, las tendencias de los ultimos
4 afios muestran un incremento preocupante en \@dei@stos indicadores, dejando en la
mesa un fuerte cuestionamiento acerca de la eftativ no de la actual politica de seguridad
nacional y distrital.

C). Percepcién de Seguridad y cifras actuales 202D14.

De acuerdo a I&ncuesta de Percepcion de Inseguridad y Victimiwade la Camara de Comercio

de Bogota (2014)el delito que mas preocupa a los bogotanos lesrtd: 35%

Como se observa en la siguiente tabla, el hurtprésentado un incremento desde el afio
2005 a la fecha, coincidiendo estas cifras conel@gpcion de los ciudadanos, de igual
manera el hurto a residencias y los casos de kEsipersonales. (CCB, Encuesta de
Percepcién de Inseguridad, 2014)
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ESTADISTICAS COMPARATIVAS DE BOGOTA
COMPORTAMIENTO DELITOS DE MAYOR IMPACTO SOCIAL 2005 -2014

2005 | 2006| 2007 2008 2009 20310 2011 2Q12 2p13 3014

Lesiones | 6604 | 7366, 849 7372 9772 9269 86R6 144212 | 1250
Comunes 0 6 7
Hurto a 1187 | 1275|1208 | 1102 | 1558 | 1681 | 1583 | 2140 | 2691 | 277}
personas |4 5 9 8 1 2 2 4 2 3
Hurto a 5321 | 4543| 4869 3665 4796 5300 44p6 5150 4890 —Ir 2

residencias

FUENTE: SECRETARIA DE GOBIERNO. SUBSECRETARIA DE ASITOS PARA LA CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

CIUDADANA. CENTRO DE ESTUDIO DE ANALISIS EN CONVIVECIA Y SEGURIDAD CIUDADANA. Tomado de: CICRI-
MEBOG. Actualizacion 8:25 horas del 4 de enero @852 Consultado: Centro De Estudio De Analisis Bmy@/encia Y Seguridad
Ciudadana.

De acuerdo a la informacion de la Secretaria Dadtdie gobierno de la Alcaldia de Bogota,
el homicidio presenté en 2014 un aumento de ssigds, 17.5., aun asi la tendencia a la

disminucion durante el periodo 2011-2014 se maat®mo una constante.
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Uno de los delitos que viene en crecimiento preaotg es la extorsion, en donde las
victimas son generalmente pequefios comercianteaductores de servicio de transporte
publico. Son amenazados por personas que se idantifomo parte de algin grupo armado

(Farc, ELN) y les exigen dinero.

De acuerdo a lo anunciado por el General Guatdbdbirector de la Policia de Bogota),
“Entre las modalidades de extorsion se encuengiamitroextorsion; la carcelaria, la
intimidacion callejera, “la falsa proteccion o sedad de los establecimientos”, la
devolucion de bienes y devolucion de vehiculosicleitas, motocicletas e informacion

intima o personal.

En Bogot4a, hasta el 2010 hubo una reducciéon detdaiston. Sin embargo, a partir del 2010

se ha revertido la tendencia y el fenomeno, alligua en el pais, ha vuelto a resurgir en la
ciudad de Bogota. No sin desestimar que en el B0bé una reduccion del 31% al pasar
de 317 a 252 casos, segun la DIJIN (Direccion destigacion Criminal-Policia Nacional).

Uno de los temas importantes para analizar el itopde estrategias distritales en el campo
de la seguridad, es la revision del Plan 75/106ht@ través de diagnostico y con criterio
de focalizacién para su implementacion. Con respeeste plan tras revisar las cifras se ve
un resultado particular: este plan se hizo coemoitde intervencién focalizada en los barrios
de las localidades con mayor concentracion deodelEl resultado esperado es que los
indices de criminalidad se redujeran en las loadkg, tras haber intervenido en los
territorios de mayor concentracion de delitosesibargo lo que ve es lo siguiente: por barrio
intervenido se ve la disminucion, pero al revigatotalidad del delito en la localidad no se

percibe esa disminucion. (Tabla No. 4.)

El Plan 75-100 parece mas un plan de rehabilitagi@ un plan de choque para golpear
estructuras organizadas de la delincuencia en Bpgat que no contaba dentro de sus

estrategias con acciones concretas de policiartelgencia policial.

Para 2014 (segundo semestre), la Encuesta de lar@&m Comercio, Bogota presentaba un

promedio del 49% de las personas encuestadasmjae tea percepcion de aumento en la
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inseguridad, siendo las localidades en donde dedapl Plan 75-100 en donde dicha

percepcion esta por encima del promedio de la diuda

La percepcion de inseguridad es alta, sobre todimsesitios priorizados para el Plan 75-100.
Por su parte los resultados de la Encuesta demiizacion (que muestra la frecuencia y el
tipo de delitos de los cuales son victimas losariatos), refleja una disminucion entre 2013

y 2014, pero un aumento durante los ultimos 4 afi@safica No.1.)

El énfasis que se ha puesto en el enfoque de dagutumana es valido y certero para dar
respuestas a las necesidades de los ciudadanosio @ la observancia de sus derechos,
pero no es suficiente en lo técnico y operativa @drordar el tema de la seguridad; lo que
se ve reflejado en las cifras recientes asi comaseancuestas de percepcion. El aporte del
concepto de seguridad humana es ir construyenéb reediano y largo plazo condiciones

Optimas para el bienestar de la sociedad en tésrdeoderechos humanos, seguridad y
convivencia, pero para el corto plazo, se necesitadidas inmediatas de contencion que

impidan el crecimiento de estructuras organizaéaécddas a la delincuencia y al crimen.

Los asuntos publicos, como la seguridad, termiranvidiéndose en asuntos de disputa
politica; situacién que ha venido obstaculizandodasolidacion de politicas eficaces que
trasciendan los momentos politicos y generen egiest con resultados en el corto plazo

pero prolongadas a largo plazo.

El trabajo de diagndstico ya esta hecho, se contawcausas de la inseguridad, de la
delincuencia y de la violencia, pero falta deflag soluciones a esos problemas detectados.
Mejorar las condiciones de vida sin duda algunaures solucion a la problematica de
exclusion que a su vez genera violencia, pero ceenba mencionado son respuestas a
mediano y largo plazo, mientras tanto la ciudadsigige expuesta a ser victimizada a traves
de algun delito y a través de las crecientes orgaitines delincuenciales que estan en la

ciudad

La actual politica de seguridad de la ciudad noesiencionando; la focalizacién al parecer
generd reubicacion, ya que los principales indiceslale delitos de alto impacto no han

mostrado mejoria en las localidades, sino una caaldin producto de las nuevas dinamicas
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delictivas. El error no es la focalizacion, el ermsta en no haber contemplado la
transformacion del delito, que como todo fendmenociat es dinAmico. Ademas del
desplazamiento y la transformaciéon del delito, ladad se enfrenta también a las
confrontaciones entre estructuras mafiosas, qubiéanse estan desplazando sin que se el

gobierno distrital tome medidas al respecto.

Sumado a lo anterior debemos contar también gsistelna judicial del pais ha colapsado

incrementandose la impunidad.

Finalmente, pero no menos importante, falta foceléa gestion territorial de la seguridad,

es decir unificar criterios, lenguaje y directriegsmateria de seguridad y convivencia.

Por un lado, la Alcaldia de Bogoté tiene un Plaadral de Seguridad que no coincide del
todo con las metas y estrategias de la Policiagltaddias locales igualmente confunden la
seguridad con la defensa, alli los programas deepoidn son bastante insuficientes y no

hay indicadores de seguimiento ni evaluacion atgxsiele programas y proyectos.

Una tarea pendiente es revisar la cobertura quoe t&epolicia en Bogotéa: el contexto de
Bogota amerita revisar el pie de fuerza con queateua policia nacional para la ciudad; de
acuerdo a informacién de la Policia Nacional, Baguotenta coth7.480policias en la ciudad,

de los cuales 2.240 son bachilleres. Sin embaegdelse tener en cuenta que en la ciudad la
policia opera en 3 turnos, lo que reduce el narderpolicias &,946 por turno. Esto sin
descontar el personal administrativo, los baclefierlos que prestan servicios de vigilancia

0 seguridad a personalidades.

Ahora bien, si contrastamos el nUmero de poliadasysno con el nimero total de habitantes,
gue segun el DANE se encuentra por los 7°862. 27 j@amos afirmar qué policia tiene a
cargo 1.349 habitantes por turnoEs decir, que estariamos 6 veces por debajo alelgutio
internacional, ya que en el 2012, en Bueno Airgmlicia respondia por 161 habitantes,

Nueva York por 237 y Londres 245 habitante.

El trabajo interinstitucional se ve perdido en esdaninistracion, al punto en que hoy la
Secretaria de Gobierno no conoce con claridad, lpusformacion no es proporcionada por

los 6rganos de policia, cuantos efectivos hay gaalidad en la ciudad.
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Los contextos de la ciudad han cambiado junto dite@micas del pais, lo cual debe tenerse
en cuenta para la comprension del aumento o disndimde los delitos y para la elaboracion

de politicas publicas que respondan a las probleasatle la ciudad y sus particularidades.

(Tabla No.6)
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VII. AMANERA DE CONCLUSIONES.

BOGOTA HOY: COYUNTURA Y EVALUACION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD
Y CONVIVENCIA CIUDADANA DE BOGOTA.

La actual situacion de seguridad de Bogota se pereatminar desde dos oOpticas: la primera
analiza la seguridad en términos de indicadoresinomnte usados en contextos urbanos
(muertes violentas, homicidios, hurtos, entre 9frgsla segunda, de contexto, esto es, las

condiciones en las cuales operan las politicadqasbtle seguridad.

Si construimos una mirada que integre ambas optimdsmos aventurar la hipoétesis de que
en el Ultimo tiempo se estd produciendo una mutagiéransformacion de las dinamicas
delictivas de la Capital de Colombia. Asi, delitgdcamente urbanos como el homicidio,
por ejemplo, se esta viendo afectado por dindntidasinales asociadas al mercado del
narcotrafico en la ciudad. Ariel Fernando Avilapvéstigador de la Fundacion Paz y
Reconciliacion sefala que entre 2013 y 2015, hamrido 15 atentados contra la vida de
personas producto de disputas internas entre esatsmeralderos que pretenden copar le
vacio dejado por el denominado “zar de las esmesaMictor Carranza, fallecido

recientemente.

Para ser mas abarcativos se podria decir queatsasyfenomenos delincuenciales que hacen
presencia en Bogota y que estan alterando el tabietos delitos urbanos, estan afectados
dramaticamente por una suerte de “mercados crigshal “mercados ilegales”. No se trata
de organizaciones delincuenciales o criminalesyegreen a ser un eslabon o los agentes que
ofertan bienes y servicios en el contexto de re&degercados con una gran capacidad de
movilidad territorial. Estos agentes de los mersatimales —las organizaciones delictivas o
criminales- pueden ser especializadas en un béemvicio o funcionar como organizaciones

“multiservicios”.

Estos “mercados criminales” incursionan tambiéadaividades legales y su funcionamiento
no se puede explicar sin la complicidad, protecoiparticipacion de agentes estatales. Estos
“mercados ilegales” llenan los vacios que dejan necanismos legales para atender

demandas ciudadanas de muy diversa naturalezamueseen en intersticios o mudltiples
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zonas grises entre lo legal e ilegal. Como todaatky operan con arreglo a una racionalidad
medios/fines y sus agentes -las estructuras deltales- actian racionalmente
maximizando beneficios al menor costo. Es decigares ganancias o beneficios a cambio

de menores costos financieros o penales.

Seis “mercados ilegales o criminales” han sido tifleados y documentados en una
investigacion contratada por la propia Secretagi&dbierno de Bogoté y realizada por la
Corporacion Nuevo Arco Iris. Uno de estos “mercadssprecisamente el del comercio de

drogas o mas denominado como “narcomenudeo” o ttnéfico.

Este como todo mercado, requieren “arreglos a ggaala” que solo logran “especialistas”
gue tienen acceso a la informacion y a las redesdi&actos que garantizan abastecimiento
regular; esto implica altos niveles de corrupciGogptacion de agentes estatales por parte
de las estructuras criminales. Adicionalmente, @aado esta organizado como un sistema
compuesto por “ollas mayores”, “ollas periféricgsexpendios al menudeo o callejeros,
denominados “Ganchos”. Esto garantiza la operatdsidel sistema, la atomizacion de la
demanda y la desconcentracion de la oferta. Adesséssistema de micromercados permite
gue mientras una ‘olla’ se cierra por el accioratadPolicia, otra se abra y asi se mantiene

el balance entre la oferta y la demanda.

De acuerdo a informacién del Centro de Estudiosidlisis para la Convivencia vy la
Seguridad —CEACS-, en el 2011 se habian identichdl localidades con “ollas” y
“ganchos”, sin embargo, para el 2015, la Fundakdéas para la Paz, hizo un nuevo trabajo
de mapeo y logro identificar no solo nuevamentéotalidades, sino incluso, las mismas:
De 7 expendios durante el 2011, la ciudad paséexpéndios de drogas en el 2013 lo que

significa un incremento del 685%.

Lo mismo ocurre con otro “mercado ilegal”, el de &utopartes de automoviles. Entre el
2103 y el 21014, segun datos de la propia Seaeti®iGobierno, en las 10 localidades

priorizadas para una intervencion integral a trale@$lan Cuadrantes de la Policia Nacional

* Esto muestra la movilidad territorial del mercadmudad cuenta con seis grandes sectores de abaistgo: Sanandresistos, San

Victorino, Corabastos, El Bronx, el 7 de Agostay Prenderias.
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y del Plan 75-100 se incrementd el robo a vehiceitosn 26% y el hurto a motocicletas en
u 49%. Tal incremento tiene como inventivo una ierge demanda de autopartes que es
atendida por una red de agentes dispuesta a satisfa mas bajo costo. Lo propio se puede
afirmar del “mercado criminal” de los servicios deguridad, ajustes de cuentas y
extorsiones. Bogota pasoé de 96 en el 2013 a 21%chbhos por sicariato o por “encargo” en
el 2014, cifra que solo puede ser explicada pexistencia de un mercado que articula oferta

y demanda de ese tipo de servicios.

Estas referencias a manera de lecciones del caBogt#4, permiten ofrecer las siguientes

recomendaciones para la formulacion de politicdsigas de seguridad urbana:

1. Sigue siendo materia de permanente debate la duidly e interpretacion de las
cifras sobre el comportamiento de los 12 delitoglte impacto que concentran la
atencion de la politica de seguridad de Bogotaegapde la creacién del Sistema
Unico de Informacién Sobre Violencia Urbana, cotiderluego en el Centro de
Estudio y Analisis de Seguridad y Convivencia, atisa la Secretaria de Gobierno,
el caos informativo sigue siendo una constantéusoc el manejo de las cifras se ha
convertido en un campo de batalla entre el Gobi&istrital y las autoridades de
Policia, sobre todo en los ultimos dos gobiernadicidnalmente un equivocado
manejo de las cifras impacta directamente en euadi® monitoreo de las cifras que
miden el impacto de la politica de seguridad. tBdo ello resulta imprescindible
dotar a las ciudades de sistemas de informaciohabbes, legitimos y unificados
gue arrojen informacién veraz y oportuna a los ttones de decisidon publica, pero
gue también permitan informar a la ciudadania stohgpefio de la politica publica de
seguridad.

2. La perspectiva de largo plazo de la politica deisdgd de Bogoté le ha conferido
una naturaleza de politica de Estado, pero al miengo ha “congelado” la mirada
sobre los fendmenos delictivos que hacen presendeciudad. Se recomienda para
toda politica de seguridad urbana en los cambiaigegos que corren y en la
sofisticacion permanente de las modalidades dedstiuna lectura permanente del

contexto urbano y sus dindmicas de criminalidad. palitica publica de seguridad
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no puede ir detrds de los acontecimientos y laigiGevy anticipacion solo es posible
con investigacion permanente y actualizada.

La continuidad y la proyeccion a largo plazo sropteniendo en cuenta la
permanente transformacion de los delitos y susrextda continuidad ademas
genera confianza y compromiso por parte de la dawia con respecto a las
instituciones.

Estos son tiempos de innovacion tecnoldgica tamiééa el delito. La irrupcion de
“mercados ilegales” de alcance trasnacional, loedmiurbanos derivados de
amenazas que traspasan las fronteras de los Esyatizs ciberdelitos exigen
incorporar a las politicas de seguridad una sigatifia dosis de tecnologia,
inteligencia y contrainteligencia a las politicablcas de seguridad.

Ni las realidades, ni las instituciones publicas setaticas. En estos tiempos que
cambian a una velocidad supersonica, también ladaldades y estructuras
delictivas sufren una permanente transformacion. insitucionalidad publica
encargada de la politica de seguridad estd obligadkesarrollar una inmensa
capacidad de adaptacién a las cambiantes realidiediesseguridad de las grandes
ciudades.

Puede resultar de Perogrullo, pero es imposiblepotitica de seguridad eficaz en
los tiempos de hoy sin una adecuada coordinaci@ninistitucional en los niveles
locales, nacionales e internacionales. Los delitmsanos cada vez tienen
connotaciones globales y las respuestas no puegelaige en una perspectiva local.
Cooperacion y coordinacion a todos los nivelesatohutos de una politica publica
de seguridad con aspiraciones de eficacia y efi@en

La ciudad debe ir elaborando una estrategia qpenaita estar preparada para el
post conflicto, contando con informacién sélidaeytera que permita conocer a que
se puede estar enfrentando. No es “demonizarpabiéacion desmovilizada como
posibles generadores de conflictos e inseguridadpmprender que su inserciéon a la
sociedad implica contar con garantias que les penmiantenerse en la legalidad y
evitar su reincidencia, esto involucra el comprands toda la sociedad, del gobierno
nacional, de la empresa privada y de la fuerzaigallEs importante establecer una

hoja de ruta con la Agencia Colombiana para lategmcion, de tal manera que la
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toma de decisiones se haga con base en diagnostarteros y de manera
mancomunada. Se deben revisar los errores y &ielto otros procesos de
desmovilizacion, que desafortunadamente terminesaria conformacion de grupos
criminales por parte de los ex combatientes; talcga se esta viendo en Colombia
con la conformacion de las Bandas Criminales, comddas por desmovilizados. Las
condiciones de reagrupamiento de estas persot@$iaa mas preocupantes en tanto
no se cuenta con una estructura de mando clazan@& misma disciplina que podian
tener en su ex grupo armado. Las nuevas condicignes una especie de
“outsourcing” del crimen, en el cual participancexnabatientes de todos los bandos
y responden a légicas delictivas de venderse ampejstor. Su experiencia les hace
atractivos para ser cooptados por estructuras saafjel conocimiento por ejemplo
de rutas de narcotrafico les abre las puertas panzertirse en cuidadores y
responsables de estas rutas, entre otros. Es amémo con mucha tela para cortar.

7. La seguridad es un bien publico y asi debe sendiate por toda la sociedad; esta
nocion facilita en el ciudadano comprender spaoh garantizar su propia seguridad,
entendiendo que su actuacion tendra repercusiongs entorno que pueden incidir
de manera positiva o0 negativa en la convivencia kaeseguridad.

8. Fortalecer procesos de cultura de la legalidaclj#bincidird en la cultura ciudadana:
entender que la ley es inviolable, reconocer lpagesabilidad individual y respetar a

las instituciones y autoridades.

EL MAPA DE RIESGO: UNA HERRAMIENTA METODOLOGICA PAR LA
RECOPILACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

Con el fin de promover ajustes en la politica pzbtie Seguridad y Convivencia Ciudadana
y recomendar las acciones de mejoramiento a lada€les competentes, proponemos una
herramienta que monitoree las 20 localidades detéog

Este monitoreo se haria a través de procesostdeatizacion, evaluacion y agregacion de
las variables, que serian los delitos definidosa pavaluar, y que inciden en el
comportamiento de los indices de seguridad y cemdia.
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Las variables se organizarian en cuatro grupostr@anciones, Delitos, Muertes, violentas,
Delitos Transnacionales.

Las variables son las acciones tipificadas comibodad contravenciones.

A su vez, las variables estan compuestas por diei@do nimero delementos (los
elementos son los datos medibles, verificables antificables) y para cada elemento se
determinan 1 o Pre-alertas(segun el tipo y la disponibilidad de la inform@ay).

El funcionamiento del mapa es el siguiente: la rimcion sobre cada elemento se
sistematiza en bases de datos disefiadas esped@ipaea tal fin, denominadatantillas;

en dichas plantillas, la informacion se compara eloocomportamiento del elemento en la
localidad (primer tipo de pre-alerta) y con su congimiento historico (segundo tipo de pre-
alertay.

Este es el proceso de evaluacién, el cual prododetal de pre-alertas (altas, medias o
bajas). Posteriormente, el conjunto de pre-alestagagregan, primero por variable y luego
se consolida una alerta Unica, en la cual el gdgpmuertes violentas tiene un peso del 40%
y el de delitos del 30%., contravenciones 10% itatetransnacionales 20%.

El analisis se presenta de dos formas: a) En ea¢a la cual se visualizan las alertas para
cada variable y la alerta total, b) Una lista endal los barrios (UPZ) y las localidades se
organizan descendentemente segun el porcentaje-@ddgptas resultantes.

Se presenta un modelo preliminar de lo que sedargenido de la tabla para la elaboracién
del mapa de riesgo, cuyo resultado final seria atordon una herramienta de

georeferenciacion que permita conocer el compoeatoide los delitos, tomar medidas de
prevencion, intervenir zonas priorizadas y bringi@a informacion consolidada y unificada
para el estudio de la seguridad en Bogota y pagkatmoracion de politicas publicas realistas
y acordes a las problematicas identificadas.

La herramienta permite ver el estado de cada detittas zonas mostrando si el riesgo es
alto, bajo o medio; con base en esto se definedazacion que seria en dos sentidos: los
de alerta alta para contener y los de alerta meahia prevenir. La alerta se genera en dos
sentidos: Alerta tipo A: teniendo en cuenta el cortgmiento historico del delito en la zona
definida en un lapso determinado. Alerta Tipo Bni€ado en cuenta el comportamiento del
delito en una localidad definida respecto a su aytamiento en el resto de localidades.
(Tabla No.7.)

5 No en todos los casos se cuenta con el tipo o devdkesagregacion necesarios para hacer estésguiiforma que no todos elementos
tienen 2 pre-alertas. En algunos casos, por lo sleméola existencia del elemento es un factaletéa sin necesidad de compararlo con
la regién o histéricamente.
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Anexo No. 1.

Politicas de Seguridad y Convivencia Colombia 1990-2014

CESAR GAVIRIA | ERNESTO SAMPER | ANDRES PASTRANA ALVARO URIBE JUAN MANUEL
1990-1994 1994-1998 1998-2002 VELEZ 2002-2010 SANTOS 2010-2014-
2018
Estrategia Estrategia El Salto Social. “Estrategia Nacional para | Seguridad Prosperidad para

Nacional Contra | Laseguridad la Convivencia y la| Democratica. todos.
la Violencia. ciudadanay las Seguridad  Ciudadana”: | “garantizar el estado de
Comité de Orden | directriceshaciala recuperar las cales para los | derecho en todo € | Disminucién que han
Pablico, policianacional fueron | ciudadanos. Esta iniciativa, | territorio mediante € | tenido algunos
compuesto por | los asuntos que fue la primera en dedligar €l | fortalecimiento de la| indicadores de
Gobernadores, marcaron e enfoque tema de convivencia vy | actividad democratica, | seguridad como
jefes  seccionales | del gobierno. seguridad ciudadana del | del libre gercicio de la| homicidios y violencia
del  gército, la contexto de  conflicto | autoridad de las | intrafamiliar, sin
policiay el DAS. | Justicia, derechos | armado y narcotrafico. La | instituciones, del imperio | embargo advierte, que
Fortal ecer la| humanos y seguridad | seguridad y la convivencia|de la ley y de la| otros delitos de alto
presencia del | ciudadana. son més que aguellas formas | participacion  activa de | impacto como los que
Estado en zonas de violencia que afectan a | los ciudadanos en los | afectan a patrimonio y
marginales. Estado, que existen delitosy | asuntos  de  interes | laintegridad personal.
Fortalecimiento de manifestaciones de violencia | comun”
lajusticia. gue afectan a los ciudadanos

de manera directa, en

particular alos habitantes de

centros urbanos

Fundamentos | Seguridad y Disminuir la Fortdecer e  estamento | Garantizar estado de Creacidon delaAlta

Defensa: asuntos
politicos no solo
delafuerza
publica.
Creaciéon dela
Consgjeria

delincuencia comun,
los delitos economicos
y el contrabando.

militar y de policiacon € fin
de recuperar e pleno
gjercicio de la autoridad y el
imperio delaley.

derecho en todo.

Consgeria Presidencia
parala Seguridad y
Convivencia Ciudadana.

Disminuir los
homicidiosy violencia




Presidencia para

intrafamiliar.

laDefensay
Seguridad.

Ley 62/1993: Ley
de Policia

Resultados No disminucion de | normas paracombatir | Desgaste, ante los desmanes | Las politicas de Proceso
laviolencia ladeincuencia delas FARC, laviolencia seguridad fueron interinstituciond
Sefortaecio la organizada mediante guerrilleraal definidas por la Policia liderado por la
intervencion contra | € incremento de penas | paramilitarismo como Nacional y losgobiernos | Presidenciadela
la delincuencia el “concierto para respuesta alas acciones de locales. Lareduccion de | Republica, €l concurso
organizada delinquir” cuando este | las FARC, apoyando las los principales de otras entidades del
Sefortaecieron fuera para actos de sdlidasdefuerzay el finde | indicadores de delitos orden naciona y del
los grupos terrorismo, la solucion politica. contralaviday € nivel territorial.
armados narcotrafico, secuestro patrimonio, no estaban

0 extorsion o para relacionados
conformar directamente con €l
escudarones de la conflicto armado.
muerte, grupos de

jugticiaprivada o

bandas de sicarios.

Contexto Pablo Escobar. Proceso 8000. Proceso de paz con las Ataque frontal alas Aumento de delitosy
Didlogos con Cambios constantesen | FARC. FARC y desmovilizacion | homicidios.
Coordinadora lacUpulamilitar y del | Fortalecimiento de grupos delas AUC. Consolidacién de
Guerrilleray ministro de defensa. armados. bandas criminales.,
fracaso. producto la
Terrorismo desmovilizacion
Narcotréfico. paramilitar.

Paramilitarismo

Gol pes contundentes
con laguerrillapor la
muerte de dos de sus
Jefes,




Anexo No.2.
Distribucion de Poblacién de Bogota por Localidz@fl 1

Bogota D.C. Distribucion de la poblacion por localidad
2011

Usaquén 6.4
Chapinero
Santa Fe

San Cristobal
Usme
Tunjuelito
Bosa
Kennedy
Fontibon
Engativa

Suba

Barrios Unidos
Teusaquillo
Los Martires
Antonio Narifio
Puente Aranda
La Candelaria
Rafael Uribe Uribe
Ciudad Bolivar
Sumapaz | 0,1

13,7

11,3
14,3

Fuente: DANE - SDP. Provecciones de poblacion seaun localidad. 2006 — 2015






Anexo No.3.

Lineas de Accién de la Direccion de Seguridad Glada de la Cadmara de Comercio e
Bogota.
Observatorio de Seguridaq  Gestion Empresgitairtalecimiento
de la Seguridad Institucional
Se encarga de caracterijdbesarrollar W] Desarrollar acciones
riesgos que afecten |[gromover programas orientados |a
actividad empresarial y Bherramientas, fortalecer lag
Objetivo | seguridad ciudadana [ycontenidos y capacidades de I3s
desarrollar programas parpinstituciones
recomendaciones yreducir los riesgos deresponsables  de a
acciones de politica publicpla actividadrseguridad y |2
empresarial. convivencia.
Balances de Bogota [Negocios Manual de atencién 4l
Cundinamarca responsables yciudadano.
seguros.
Encuesta de Percepcion] Cultura de g Curso virtual: gestid
Productoq Victimizacién (Ciudadana Jlegalidad. territorial de la seguridaTi
Empresarial) y la convivencia.
Atlas interactivo de I§Herramientas para fldentifigue su cuadrantg
Seguridad prevencion.







Anexo No.4.

Delitos de Alto Impacto en Bogotd 1995-2013

CULTURA
CIUDADANA CULTURA INCLUSION BOGOTA
ESPACIO PUBLICO CIUDADANA SOCIAL MOVILIDAD HUMANA
MOCKUS 1995- | PENALOSA 1998- | MOCKUS 2001- GARZON 2003- MORENO 2007- | PETRO 2011-
1998 2001 2003 2007 2011 2013
DELITOS DE MAYOR
IMPACTO 1995 1998 2001 2003 2007 2011 2013
HURTO A PERSONAS 10,329 | 11,732 6,921 6,756 12,037 15,832 25,226
HURTO A RESIDENCIAS 1,066 1,310 908 5,041 4,773 4,406 4,013
HURTO A COMERCIOS 2,015 2,707 1,335 3,686 4,124 2,475 6,550
TOTAL HURTO COMUN 13,410 15,749 9,164 15,483 20,934 22,713 35,789
HURTO DE CARROS 5,217 5,249 6,933 5,040 3,137 2,798 2,208
HURTO DE MOTOS 2,564 2,174 1,481 1,251 1,013 1,731 2,279
TOTAL HURTO
VEHICULOS 7,781 7,423 8,414 6,291 4,150 4,529 4,487
HOMICIDIO 3,362 2,820 1,999 1,605 1,393 1,655 1,257
ACCIDENTES DE
TRANSITO 1,387 914 749 585 544 567 525
TOTAL MUERTE
VIOLENTA 4,749 3,734 2,748 2,190 1,937 2,222 1,782

Esta tabla se elabord con cifras de los ultimos afos de gobierno de cada alcalde.







Anexo No. 5. Balance Plan 75-100

BALANCE PLAN 75-100
2013-2014

2013 2014 DIFERENCIA | VARIACION
HOMICIDIOS 296 196 -100 -34% Bajo
LESIONES PERSONALES 1372 1277 -95 -7% Bajo
HURTO A PERSONAS 1618 1491 -127 -8% Bajo
HURTO A RESIDENCIAS 369 310 -59 -16% Bajo
HURTO A COMERCIO 325 239 -86 -26% Bajo
HURTO A AUTOMOTORES 89 138 49 55%
HURTO A MOTOS 239 251 12 5% -

FUENTE: Dijin-Sijin-MEBOG. Datos extraidos del SIEDCO de la Policia Nacional enero del afio 2015. Cifras sujetas a variacion.



Anexo No. 5. Balance Plan 75-100

BALANCE DELITOS DE MAYOR IMPACTO SOCIAL
PRIMER BIMESTRE ANOS 2014-2015

Delitos de mayor impacto social | 2014 | 2015 | DIFERENCIA | VARIACION %
Hurto a bancos 16 6 -10 -62,5%
Hurto a residencias 817 686 -131 -16,0%
Hurto de vehiculos 367 337 -30 -8,2%
Lesiones comunes 2.453 | 2.550 97 4,0%
Hurto de motos 462 485 23 5,0%
Hurto a personas 4.812 | 5.078 266 5,5%
Hurto a est comerciales 909 | 1.028 119 13,1%
Total | 9.836 | 10.170 334 3,4%

Fuente: DIJIN SIJIN- MEBOG, actualizacion a las 15:37 horas del 10 de marzo de 2015. Datos susceptibles de variacion en consultas posteriores.

Calculos: Centro de Estudio y Andlisis en Convivencia y Seguridad Ciudadana Secretaria de Gobierno.



Tabla No.6.

ESTADISTICASCOMPARATIVASDE BOGOTA

COMPORTAMIENTO DELITOSDE MAYOR IMPACTO SOCIAL 2005-2014

2005 2006 | 2007 | 2008 2009 201p 201 202 2m3 201
Lesiones 6604 7366 | 8496 | 7372 9772 9269 8626 14450 12126 )74
Comunes
Hurto a 11874 12755 12089 11028 15581 16812 15832 2140412627734
personas
Hurto a 5321 4543 | 4869 | 3665 4796 5300 4406 5150 4390 ' A
residencias

0

FUENTE: SECRETARIA DE GOBIERNO. SUBSECRETARIA DE ASITOS PARA LA CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA. CENTRO DE ESTUDIO DE ANALISIS EN
CONVIVENCIA'Y SEGURIDAD CIUDADANA. Tomado de: CICRMEBOG. Actualizacion 8:25 horas del 4 de ener@@Es. Consultado: Centro De Estudio De Andlisi€Bnvivencia Y Seguridad

Ciudadana






Anexo No.7. Propuesta Mapa de Riesgo.

MODELO PARA ELABORACION DE UN MAPA DE RIESGO Y MONI

TOREO DE LA SEGURIDAD EN BOGOTA

RIESGOS Grupo Variable Elementos Numero
de Pre-alertas
1. PRESENCIA DEORGANIZACIONE!| Contravencione Ruidc Denuncias TIPO A
DELINCUENCIALES. TIPOB
2. OCURRENCIA DE DELITOS DE ALT Conflictos arrendatari- | Denuncia TIPO A
ISMIFD)'IA\ECI;IS.FUERZA arrendadores. TIPOB 2
4. DINAMICAS SOCIALES DE ILEGALIDAD. Venta y consumo de lic| Denuncia Eggg
(MERCADOS CRIMINALES) en espacio publico.
5. PRESENCIA DE GRUPOS Cerramientos de espa¢| Denuncia TIPO A
VULNERABLES: Desplazamiento, Victimas, publico. TIPO B
Desmovilizados. Afectaciéon en vivienda| Denuncia TIPO A
por obras de construccion. TIPOB
Manejo de basure Denuncia TIPO A
TIPOB
Delitos Hurto # Hurto a Residenci TIPO A
TIPOB
# Hurto de motc TIPO A
TIPOB
# Hurto de automovile TIPO A
TIPOB
# Hurto a person TIPO A
TIPOB
# Hurto a TIPO A
establecimientos TIPO B
Comerciales
# Hurto a entidade TIPO A
financieras TIPO B




Anexo No.7. Propuesta Mapa de Riesgo.

Muertes Violente | Homicidios # homicidio: TIPO A
TIPO B

Accidentes de Trans| # muertes en accident TIPO A

de transito TIPO B

Suicidic # de suicidio TIPO A

TIPO B

Accidentale # muertes accidenta TIPO A

TIPO B

Delitos Trata de person # casos reportad TIPO A
Transnacionales TIPO B
Pornografia Infant # casos reportad TIPO A

TIPO B

Tréafico de 6rganc # casos reportad TIPO A

TIPO B




Anexo No. 8

Organigrama Secretaria de Gobierno Distrital de acuerdo al Plan Integral de
Seguridad y Convivencia 1995-2003.

Secretaria de Gobierno

Fondo de Vigilanciay
Seguridad

Subsecretaria de Asuntos de Convivencia y Segurifjad
Ciudadana

Sistema Unificado de Violencigly
Delincuencia SUIVD

Direccién Carcel Distrital

Direccién de Seguridad

11

Direccion de Derechos Humancl; y
Apoyo a la Justicia

Fuente: ACERO VELASQUEZ, Hugo. Respuesta Al Estti@iolombia: Exitos Y Leyendas De Los “Modelos” Dediridad Ciudadana:
Los Casos De Bogota Y Medellin. De Maria Victorlarente Sergio Guarin Leon.






Anexo No.9. Encuesta de Victimizacion. CCB.

VICTIMIZACION

Directa, indirecta y total

10

B g 5 T =T =1 = | al g 5 o= | 5 | =
£ E E E E £ E E £ E
L E L LA E | E L E i L x 3 Vichimizhcon dirscta & indeecti 5
reiijeron on 3 puntos respocto a
Directa Indirecta — @ Total K A e
Base: 9 867 encuestados a + ’ . e
Directa: En-eltranscurso de este afo fusted Tue victima de un delito en Bogata?

e bl - - | B G L
Indirecta: En el transcurso de este afio falgun miembra de su hogar fue victima de unvdelita en Bogota? CD :_ile Enme;na
e Bogot.
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