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Resumen: La asignatura Prevencion y Salud Publica se imparte en el primer curso
del Grado en Odontologia. El alumnado que recibimos, motivado e impaciente sobre todo
por la adquisicidon de conocimientos y habilidades para la Clinica Odontoldgica, ha de
aprender, en el primer ciclo de su formacion, contenidos generales para ir fundamentando
cientificamente su formacion. Este alumnado debe realizar, durante sus practicas, una
actividad sencilla de busqueda de conocimiento por medio de la construccion de un mapa
de las estaciones de muestreo del Canal de Isabel II en la CAM que desembocara en la
confeccion y debate del tema “El agua en Salud Publica”, un tema importante ya que
en las consultas odontologicas han de utilizar agua higienizada. En cursos anteriores,
la organizacion de la informacion recogida se realizd con diferentes herramientas,
obteniéndose un resultado con multitud de informacion dispersa y de dificil organizacion.
En el presente curso, hemos empleado por primera vez la wiki de Moodle que ha
permitido organizar mejor la informacion, a pesar de las dificultades en su uso. En este
trabajo se analiza la experiencia con las ventajas e inconvenientes encontrados tanto en el
proceso de trabajo colaborativo como en la utilizacion de la wiki.

1 INTRODUCCION

Tras la implantacion del Grado en
Odontologia, el proximo curso iniciard
su formacidn el alumnado de la cuarta
promocion de este Grado. La asignatura
Prevencion y Salud Publica se imparte
en el primer curso de este Grado e
incluye estrategias de prevencion para
la salud bucodental, asi como métodos

para el estudio de la Comunidad desde
el punto demografico, epidemioldgico,
de diagnostico precoz mediante empleo
de test de screeming y sistemas de
asistencia sanitaria en Salud Publica.
Una vez ajustada la asignatura
al nuevo tiempo disponible y con la
perspectiva de tres cursos académicos
en los que ya se ha desarrollado,
contamos con evaluaciones positivas
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tanto del alumnado como del
profesorado que nos animan a seguir
depurando la didactica de tan diversos
y complejos contenidos para los que
consideramos que Campus Virtual
supone un apoyo innovador.

Dado que el trabajo profesional
en Salud Puablica se realiza
fundamentalmente en equipo y
teniendo en cuenta que el alumnado
de primero carece aun, en gran parte,
de la madurez necesaria para esta
habilidad, el aprendizaje colaborativo
es una método indispensable para
entrenar dicha capacidad durante su
formacion universitaria e, igualmente,
para su ejercicio profesional. Junto a
otros procesos y recursos dirigidos a
conseguir este objetivo, en el presente
curso hemos realizado una primera
experiencia piloto con la herramienta
wiki de Moodle en el marco de Campus
Virtual.

1.1 ;QUE ES EL APRENDIZAJE COLABO—
RATIVO?

Son aquellos procesos intencionales
de un grupo para alcanzar objetivos

especificos, mas las herramientas
disefiadas para dar soporte y facilitar el
trabajo (1).

Segtin Moranche (2), el aprendizaje
colaborativo comprende las distintas
metodologias para desarrollar la
colaboracion entre individuos con el
fin de conocer, compartir y ampliar
la informacidon que cada uno de ellos
tiene sobre un tema.

Carrio Pastor (3) sefiala que no
significa repartirse las tareas sino que
cada uno aporta su informacioén para
que el grupo lo puedan modificar

y enriquecer con mas detalles y/o
aclaraciones, pudiendo cada uno
también modificar las aportaciones
de los demas; asi se consigue pasar
de un trabajo individual a uno mas
completo. Se debe entender no como
un sumatorio de datos, sino como un
aprender y ensefiar unos a otros.

En este sentido, las wikis nos
proporcionan el soporte adecuado
puesto que facilitan que la informacion
se organice ordenadamente, a la vez
que permiten un crecimiento creativo
segiin surgen nuevos conceptos al hilo
del tema original. Ademas, el alumno se
siente orgulloso y coautor al ver cémo
su aportacion hace crecer y madurar
la wiki, haciéndose mas participe que
receptor de la materia.

2 PROCEDIMIENTO/METODO-
LOGIA

Tal y como sefiala Herndndez(4),
el aprendizaje es mas efectivo
cuando estdn presentes ‘“‘cuatro
caracteristicas fundamentales que son
compromiso activo, participacién en
grupo, interaccion frecuente junto
a retroalimentacién y conexidén con
la realidad”. Asi hemos disefiado un
proceso que trata de englobarlas a
todas.

2.1 TRABAJO DE CAMPO.

Desde la practica sobre “Métodos
de cloracidon y desinfeccion del agua
de abastecimiento: clorometria”, se
insta al alumnado a buscar Estaciones
de Muestreo del Canal de Isabel II,
realizarles una foto y subirlas a la wiki
con su ubicacion.
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Desde
las estaciones

ahi las direcciones de

localizadas, con el
nombre del alumno, se colocan como
marcadores en un mapa privado de
Google Maps que esta enlazado en
el interior de la wiki y en la pagina

principal de la asignatura. Figuras 1 y 2
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Figura 1. Bloque del mapa de estaciones
de muestreo.
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Figura 2. Mapa privado en Google Maps

Las fotos de los alumnos con
las estaciones las suben a la pagina
correspondiente de la wiki. Figura 3
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Figura 3. Estacion de muestreo del
Canal de Isabel II

Asimismo se anima a los estudiantes
a realizar entrevistas al personal de
los laboratorios moviles del CYII o
al personal de mantenimiento que
encuentren en la calle, con el fin de
ampliar y complementar la informacion
de la bibliografia recomendada.

2.1 TRABAJO SOBRE LA WIKI
2.1.1. Configuracién previa de la wiki

El profesorado de la asignatura
proporciond un esquema de base sobre
el que comenzar a subir la informacion.
Figura 4.

Asimismo se proporcionaron a los
alumnos instrucciones basicas para la
edicion y navegacion en la wiki.

2.1.2 Evolucion de la wiki

Los alumnos comenzaron a ampliar
el indice propuesto con nuevos temas.
Figura 5.

Asimismo comenzaron a subir su
informacion en las distintas paginas,
sin embargo, después de las primeras
aportaciones, muy elaboradas (Figura
6), se comprobd que no editaban el
trabajo de los compafieros, limitandose
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Figura 5. Primeras aportaciones realizadas
por el alumnado.

exclusivamente o bien a ampliar las
paginas y subir sus fotos, o a colocar su
informacion de forma consecutiva a la
de sus compaiieros. Este hecho puede
estar debido a la falta de concienciacion
del alumnado, al excesivo respeto a la
hora de modificar los contenidos de los
compafieros y/o al desconocimiento
del manejo de la herramienta.

Coincidimos con Anguita (5) en que
uno de los puntos que debemos vigilar
es la proteccion de las aportaciones
de los alumnos frente a los errores
del resto de sus compaiieros. Ahi la
supervision del docente es fundamental
a la hora de controlar la calidad de los
cambios introducidos, navegando por
el historial de la wiki. Figura 7.

Esta claro, por tanto, el papel que
el docente tiene como observador y
garante del proceso de elaboracidon
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Figura 6. Ejemplos de contenidos
iniciales proporcionados por el alumnado.

del tema, reconduciendo las nuevas
aportaciones y facilitando informacion
sobre la usabilidad de la wiki.

Una vez animados a modificar
y a enriquecer el trabajo comun, el
resultado se fue configurando de forma
mucho mas satisfactoria, siendo ellos
mismos conscientes de la diferencia
entre sumar trabajos individuales y
realizarlo de forma colaborativa.
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Informacion sobre la pagina 'El agua en Salud Pablica’
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Figura 7. Control de los cambios
introducidos por el alumnado.

Una de las dificultades con las que
nos hemos encontrado es el diferente
grado de participacion del alumnado a
la hora de construir la wiki. Asi, con
un total de 89 alumnos participantes,
se realizaron un total de 447 cambios.
Estos fueron realizados por 52 usuarios,
con un promedio de 8,53 cambios por
persona.

Asi, una vez dada por finalizada
la wiki, el alumnado ha continuado
navegando por la misma para ver
sus contenidos, con independencia
del momento del programa en el que
nos encontrdbamos e incluso han
continuado con sus aportaciones,
aunque logicamente a un ritmo mucho
menor.

Sin embargo, el total de vistas
efectuadas fue de 2662, de las cuales
el 90% las realizaron los mismos 52
alumnos que habian efectuado los
cambios.

Probablemente por miedo a
coaccionar y limitar su trabajo, no
hemos utilizado la estrategia correcta
al no realizar grupos mas pequeflos y
asignarlestareas concretasenelproceso,

con lo que habriamos conseguido,
quizds una mayor participacion en su
construccion a expensas de un menor
aprendizaje colaborativo.

Encontramos al igual que Anguita
problemas técnicos derivados de la
dispar capacidad de acceso general
de los alumnos a la tecnologia (horas
punta en Residencias y Colegios
Mayores), dificultades en la conexion
a Internet o a la plataforma de Campus,
entre otros, que dificulta coincidir en
tiempos, llevar el ritmo del grupo etc.
Asi los estudiantes buscan estrategias
internas de funcionamiento fuera de
Campus Virtual, bien quedando en
persona o através de las redes sociales y
utilizando Campus Virtual inicamente
como ultimo eslabon del proceso.
Con ello queremos hacer notar que el
funcionamiento interno en los grupos
del alumnado muchas veces difiere
del que tienen los docentes en mente,
siendo preciso tener esto en cuenta si
queremos ser testigos del proceso de
elaboracion de un tema.

Ademads, en la pagina en la que se
colocaron las fotos de las estaciones
de muestreo, o bien en aquellas en las
que se colgaron varios documentos,
hicieron de la navegacion por la wiki
un proceso pesado y dificil.

3 CONCLUSIONES

La herramienta wiki ha resultado
util en el proceso de aprendizaje
colaborativo  asociada a  otras
disponibles en el campus.

El alumnado se siente rapidamente
atraido por este tipo de trabajo, pero
tiene dificultades para interactuar entre
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compaifieros, refugiandose rapidamente
en el trabajo individual.

Se necesita una motivacion y una
supervision constante por parte del
profesorado lo cual exige notable
dedicacion.

El profesorado ha de establecer
grupos pequeflos con objetivos claros
para cada uno de ellos, decidiendo en
conjunto y concretando quiénes han
de recoger informacion, quiénes deben
ocuparse de la edicion, etc, de entre los
distintos pasos.

El aprendizaje del manejo de Ia
tecnologia ha condicionado mucho el
contenido del trabajo escrito, puesto
que la wiki de Moodle no tiene un
manejo intuitivo para profanos en el uso
de esta herramienta. Ha de valorarse
el empleo de otras wikis fuera de
Moodle de mas facil utilizacion, como
Wikispaces (6), insertadas en nuestro
espacio con un enlace a la pagina.

Por ultimo, no podemos olvidar
que nuestro Campus Virtual presenta
un comportamiento irregular por sus
incidencias técnicas en numerosas
ocasiones al utilizar la herramienta.
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