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RESUMEN: La comunicacién interpersonal, ya compleja de por si, se ve enri-
quecida por el contacto con otros lenguajes que acompanan a nuevos miembros
que se incorporan a estos grupos sociales que se encuentran ubicados en un
territorio determinado. La necesaria intercomunicaciéon produce el efecto del
bilingtiismo al que se le anade el plurilingiiismo, si a los idiomas aprendidos le
anadimos alguno mds por motivos comerciales o académicos. A nivel personal,
el esfuerzo de comprension del significado de las palabras y de las frases que la
persona bilingtie realiza cuando utiliza uno u otro idioma, o los dos de forma
simultinea, produce en él un incremento de las facultades de aprendizaje y de
comprension muy superior al monolingtie lo que le posiciona en un lugar privi-
legiado en su desarrollo personal y social, a pesar de las dificultades que se le
presentan en el tiempo de reaccion en la lectura de textos donde aparecen pala-
bras homénimas procedentes de idiomas diferentes.

PALABRAS CLAVE:

Y vino una gran oscuridad, y grandes vientos
dispersaron las canoas hacia aqui y hacia alla.

.. y encontraron que hablaban lenguas diferentes,
y ya no podian entenderse unos a otros.

Leyenda Kaska

Toda la tierra tenia un solo idioma

y las mismas palabras... confundamos
alli su lenguaje, para que nadie
entienda lo que dice su companero.

Génesis 11:1-9
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MITOS Y LEYENDAS

El periodismo mas ancestral nos ha permitido conocer acontecimientos
que nos permiten, después de mucho tiempo después, comprender y contras-
tar situaciones que dan explicacion de las caracteristicas de nuestra sociedad.
Estas cronicas han cristalizado en forma de leyendas o se han incrustado en el
texto de libros sagrados de algunas civilizaciones, asi nos encontramos con las
grandes coincidencias de contenido de leyendas de los pueblos aimaras, incas
o kaska que ocuparon el territorio americano, con los textos del Antiguo Tes-
tamento de la Biblia cristiana.

Este es el caso de la crénica que nos describe la confusion de los pueblos
cuando intentaban comunicarse entre ellos. Los indios Kaska que ocupan el
territorio del actual Canada nos dice que:

Y vino una gran oscuridad, y grandes vientos

dispersaron las canoas hacia aqui y hacia alla.

La gente quedo6 separada, y algunos

fueron llevados muy lejos. Mucho tiempo después,
comenzaron a vagabundear para buscar a otros
pueblos, y encontraron que hablaban lenguas diferentes,
¥ ya no podian entenderse unos a otros.

Este relato puede referirse a cualquier gran agitacion que pudo tener un
efecto de migraciones a gran escala, de tal manera que las tradiciones de los
pueblos convierten a la catastrofe (casi con certeza de origen metereol6gico)
en la causa inmediata de la confusion de las lenguas y también de la disper-
sién de los pueblos.

A miles de kilometros del lugar en que se encontraban estos pueblos en el
libro del Génesis (11:1-9) se nos dice:

Toda la tierra tenia un solo idioma y las mismas palabras.
Pero aconteci6 que al emigrar del Oriente, encontraron
una llanura en la tierra de Sinar y se establecieron alli.
Y dijeron: «Venid, edifiquémonos una ciudad y una torre
cuya cuspide llegue al cielo. Hagamonos un nombre, no
sea que nos dispersemos sobre la faz de toda la tierra’.
Yahvé descendi6 para ver la ciudad y la torre que
edificaban los hombres. Entonces dijo Yahvé: ‘He aqui
que este pueblo estd unido, y todos hablan el mismo
idioma. Esto es lo que han comenzado a hacer, y ahora
nada les impedira hacer lo que se proponen. Vamos,
pues, descendamos y confundamos alli su lenguaje, para

que nadie entienda lo que dice su companero». Asi los
disperso Yahvé de alli sobre la faz de toda la tierra, y
dejaron de edificar la ciudad.
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Interpretar estos mensaje que nos intenta describir momentos significati-
vos de nuestro pasado es objeto del trabajo de investigadores e interpretes de
la lengua y cultura de los pueblos que en su momento lo escribieron. Sin
embargo, su contenido ha calado tanto en nuestra cultura que, de forma coti-
diana, usamos expresiones como «torre de babel» para expresar situaciones
de «confusion» o la de «mercado persa» para describir situaciones de «nego-
ciaciones donde no existen reglas prefijadas», y otras muchas mas que salpican
de metaforas nuestros dialogos.

El uso de estos términos nos hacen pensar, en muchas ocasiones, si res-
ponden a una realidad concreta y ponemos en duda su veracidad. En el caso
del mito de «la torre de Babel» podemos decir que en Babilonia existia una
construccion, de sentido religioso, que los babilonios llamaban zigurat, que
estaba formada por varios pisos de altura, que fue restaurada por Nobopolasar
(625-605 a. C.), fundador de la dinastia caldea, y que los caldeos llamaban
Etmenanki (mansion de lo alto entre el cielo y la tierra). Una inscripcion que
data del tiempo de Nabopolasar senala:

Marduk el gran dios de Babilonia, me ha ordenado colocar s6lidamente las
bases de la Etmenanki hasta alcanzar el mundo subterraneo y hacer de este
modo que su cuspide llegue hasta el cielo.

En otra inscripciéon contemporanea se dice que la caspide de esta torre
estaba recubierta de ladrillos esmaltados en azul brillante para que se confun-
diera con el cielo y asegurar la armonia entre el cielo y la tierra.

El historiador Herédoto cuando lleg6 a Babilonia (460 a. C.) nos dice que
en el alto de esta torre «un dios visitaba a una mujer que dormia en una habi-
tacion en lo alto del edificio», asi se aseguraba el vinculo de la unién entre dos
realidades opuestas: lo alto y lo bajo, el mundo de los dioses y el de los hom-
bres. Esta unién entre un dios y una mujer se relata en la tradicion oral de los
incas cuando relata la unién entre el Sol y una mujer para asegurar la fertili-
dad de las tierras, para describir el amor entre el Sol y la Luna. Otra coinci-
dencia mas de los contenidos de los relatos de la historia de la Humanidad. En
la ciudad de Babilonia (Babel en hebrero) se construyé una torre como cen-
tro cultural de un Imperio que deseaba dar la unidad a los hombres.

El relato biblico anade a la leyenda kaska el sentido del castigo divino de la
confusion de las lenguas. Solo lo podemos entender en un sentido etimolo6gi-
co, teniendo en cuenta que este relato se escribi6, posiblemente durante el
cautiverio de los israelitas en Babilonia que asigna a la palabra Babel el senti-
do de confusion, que se inscribe en la nostalgia de la existencia de una época
de oro, donde todos los hombres hablaban un lenguaje comin que asegura-
ba la paz y la comprension.

No solo los israelitas sentia esta confusion, ya que tampoco los griegos
comprendian el lenguaje de extranjeros como los persas, adoptando mas
tarde la costumbre de designarlos con el nombre peyorativo de barbaros.
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Como después hicieron los romanos con los pueblos que se encontraban
fuera del territorio de su Imperio.

En el ano 331 a. de C., Alejandro el Grande estableci6 su capital en Babli-
lonia, y cuando vio esta torre en ruinas, traté de restaurarla, pero el enrome
trabajo que conllevaba supuso la renuncia a terminarla, asi la torre se convir-
tié en cantera para los constructores de los alrededores, que la redujeron a un
monticulo informe. Sobre ella se construy6 un edificio y, cuando éste se des-
plomo, cubri6 las ruinas de la torre inicial, escondiéndola por muchos siglos
en las tierras de la antigua Mesopotamia. De este hecho se encuentra una refe-
rencia en la tablilla llamada «del Esagil», conservada en Paris en el Museo del
Louvre y copiada en el ano 229 (a. de C.) a un documento antiguo que des-
cribia el estado de la torre.

Lo cierto es que el relato de Babel no es mas que un intento primitivo de
explicar la existencia de los lenguajes, en una época en la que no se sabia que
los idiomas evolucionan, por parte de personas que creian que la tierra era un
circulo plano con el firmamento encima como un domo sé6lido que se podia
alcanzar con una torre. Se puede entender que, en un momento determina-
do, se produjo una fuerte descarga eléctrica en ionosfera sobrecargada que
entr6 en contacto con cuerpo de alta estructura, que formaba la torre. Segin
la descripcién de Benjamin de Tudela, en el siglo doce! un «fuego cayé del
cielo en medio de la torre y la rompi6 en pedazos».

En el relato de estos hechos, aparecen coincidencias con otras culturas
diferentes y muy alejadas en el espacio como por ejemplo, en la isla de Hao
que es parte de las islas Puamotu (o Tuamotu) en Polinesia, donde los pueblos
solian decir que después de una gran inundacion, los hijos de Rata, que sobre-
vivieron, hicieron un esfuerzo por erigir un edificio por medio del cual pudie-
ran alcanzar el cielo y ver al dios creador, Vatea (o Atea).

Pero el dios, en colera, expulsé lejos a los constructores, derrib6 el edificio,
y cambi6 su lengua, para que hablaran diversas lenguas.

El Popol Vuh, el libro sagrado de los mayas de Quiche, narra que la lengua
de todas las familias que se reunieron en Tulan fue confundida y ninguno
podia entender el habla de los otros.

De Ia lectura de estos textos podemos afirmar que es un hecho contrasta-
do que en algin momento de la Historia de la Humanidad se produje un
hecho natural, de ahi que se identifique con la accioén de Dios, que produjo la
dispersion de los pueblos. Con el paso del tiempo se vio como el lenguaje
habia evolucionado de igual manera que habia evolucionado su propia cultu-
ra. Lo que pone de manifiesto como el lenguaje nace por evolucion y no por
imposicién de las culturas.

! http://www.viajeros.com/article370.html
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LA LENGUA COMO MEDIO DE COMUNICACION DE LOS PUEBLOS,
EL NECESARIO BILINGUISMO

Elidioma de un pueblo es un simbolo de su identidad cultural de tal forma
que en situaciones traumadticas, como fue la expulsion de los judios de la Espa-
na de los Reyes Catdlicos, las familias que formaban ese pueblo mantienen,
hoy en dia, de forma inmutable ese idioma materno que corresponde a un
idioma lejano en el tiempo y que comparten con el idioma de la sociedad de
acogida. De igual manera, podemos encontrar otros pequenos grupos sociales
que, en privado, mantienen tradiciones y un lenguaje de épocas pasadas que
guardan como herencia cultural, como ocurre con las familias en exilio o emi-
grantes que forman grupos sociales entre los miembros de la sociedad de aco-
gida. Es cierto que esta nostalgia produce un efecto conservacionista de una
manifestacion cultural que tiene su atractivo pero que los aleja de la propia
evolucion cultural de la sociedad de donde han partido. Este alejamiento solo
se puede evitar con la lectura de textos modernos de la sociedad a la que per-
tenecen y con un esfuerzo colectivo de seguimiento de la evolucién de su pro-
pia cultura.

Por uno u otro motivo, podemos apreciar la convivencia, en la mente de
una sola persona, de la coexistencia de un lenguaje materno con un lenguaje
social, ambos aprendidos de forma simultidnea o en procesos graduales de
aprendizaje que los convierten en bilingties o plurilingiies, en el caso de que
a estos dos idiomas anadan el estudio de otro tercero, con fines laborales o
académicos. Por tanto, las politicas educativas y sociales de los paises de aco-
gida intentan definir modelos para la integracién individual y social en los que
se mantiene el idioma materno, usado en la familia y en los actos culturales
del grupo de pertenencia, con el aprendizaje de la lengua de la sociedad de
acogida y con otras lenguas que le permitan un desarrollo futuro en su activi-
dad profesional.

En los anos 60, a pesar de que las recomendaciones de la UNESCO eran
contrarias a la ensenanza bilingtie de los ninos en edad temprana, en la
muchos paises del mundo occidental se desarrollaron programas de escolari-
zacion en su lengua familiar, para posteriormente introducirles en el aprendi-
zaje de una segunda lengua, la de acogida, como es el caso de la educacién
dirigida a minorias etnias o linguisticas de las comunidades indias o de los
inmigrantes portorriquenos en los Estados Unidos.

Sin embargo, los programas educativos de inmersion lingtistica y de ense-
nanza bilingtie nacen oficialmente afinales de los anos 60 en Canada, donde
se deseaba incluir la lengua francesa dentro de la escolaridad obligatoria de
los colegios de habla inglesa.

De todas estas experiencias se determina como la adquisicién de la prime-
ra lengua, que podemos entender como lengua materna, se adquiere gene-
ralmente durante la ninez, a nivel oral y antes de la edad escolar, entre los 3y
4 anos y en contextos informales mediante la interaccién entre el cuidador
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y el nino a través de las cualidades innatas que posee cada nino por repeticion
e imitaciéon de palabrasy frases de manera espontdnea e inconsciente. En estos
momentos el nino empieza a repetir e imitar términos o palabras no sabe toda-
via el significado de dicha palabra lo coge y almacena en sus 6rganos cogniti-
vos de manera inconsciente.

Sin embargo, una segunda lengua también se puede adquirir de manera
inconsciente o consciente, ya sea ante o en la edad de escolaridad a la cual
Bolivar Chiriboga® denomina bilingtiismo de cuna, o por motivos de necesi-
dad, en situaciones de interaccién, en una comunicaciéon informal ya sea en
reuniones sociales o a través de los medios de comunicacion social.

La adquisicion de la primera lengua y de la segunda lengua se realiza, tanto
a nivel social como individual, a través del desarrollo de las habilidades lin-
glisticas de las personas en el nivel oral, como expresioén de una competencia
personal comunicativa informal o coloquial. Esta convivencia de dos lengua
en la forma de comunicacién de una misma persona o de un grupo social con-
figura el concepto de bilingtiismo, entendido como «la condicién en la cual
dos idiomas existentes conviven en un mismo pais y cada uno es hablado por
un grupo nacional que represente una proporcién considerable de la pobla-
cién» (Van Overbeke, 1972), o bien como la «capacidad de un individuo de
expresarse en una segunda lengua respetando los conceptos y las estructuras
propias de la misma». (Titone, R. 1976).

El bilingtiismo, normalmente, se desarrolla de dos maneras muy diferentes
que Lambert (1981) distingue entre el bilingtiismo de ganancia (aditivo) y el
bilingtismo de pérdida (sustraccién), destacando como notas mas caracteris-
ticas de cada uno:

1. En el bilingtiismo de ganancia se destaca el:

a. Alto grado de competencia de la persona o grupo en las dos lenguas,
tanto en el contexto académico, como en el contexto comunicativo.

b. Mantenimiento de una fuerte identidad etnolingtistica y de actitudes
positivas hacia la segunda lengua y el grupo cultural.

c. La posibilidad de usar la propia lengua sin diglosia, es decir, sin que la
propia lengua se utilice inicamente en contextos sociales y en relacién
con actividades poco valoradas.

2. El bilingtiismo de pérdida se caracteriza por:

a. Alto grado de competencia en la segunda lengua, si llega a alcanzarse,
y reduccion progresiva de la primera lengua, que puede llegar a per-
derse por completo. Existe una falta de competencia en ambas lenguas.

b. Pérdida de la identidad etnolinguistica.

2 Profesor Agregado Universidad Politécnica Salesiana. Facultad de Ciencias Humanas
y Sociales. Comunicacién Social y Antropologia Aplicada. Quito-Ecuador.
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La asimilacion entranaria en un bilingiismo de pérdida o sustitucion
progresiva de la lengua materna y su sustitucion por la lengua del pais de
adopcion, llegando a la pérdida de la lengua materna y una pérdida de la cul-
tura de origen, con la consiguiente eliminaciéon de valores y referencias y de
la particular manera de ver y entender el mundo.

Sin embargo, en estos momentos a pesar de la controversia ain abierta en
el seno de la lingtistica para explicar la vinculacion existente entre lenguaje y
cultura, y lenguaje e identidad, en las politicas educativas modernas se admi-
te tanto la existencia de la unidad, como de la diversidad lingtistica y cultural.
Se intenta evitar que el aprendizaje de una segunda lengua suponga siempre
el aprendizaje de una nueva cultura con la pérdida de la lengua familiar. Esta
imposicion desencadena un proceso de aculturacién que no garantiza, en
ningun caso, la adquisicién de la competencia de la utilizaciéon de una segun-
dalengua, o la adquisicion de otra cultura. Se considera que esta evolucion es
negativa para la persona, ya que la perdida de su cultura y su lengua le deja
sin argumentos para hacer frente a su nueva situacién, con la consiguiente
falta de integraciéon en ambas comunidades. El resultado de estas politicas
puede ser la falta de competencia en ambas lenguas y el desclasamiento de la
persona.

El bilingtismo de pérdida o de sustitucion se desarrolla cuando las lenguas
no son complementarias, sino que concurren, de manera que esta forma se
produce cuando una comunidad rechaza sus propios valores socioculturales
en beneficio de una lengua que desde los valores dominantes cuenta con
prestigio cultural y econémico. Se puede producir con frecuencia entre los
inmigrantes que son escolarizados en la lengua del pais de acogida. Esta
situacion conlleva el hecho que se produzca una etapa intermedia de priva-
cién de la competencia en las dos lenguas (Lambert 1977), que puede pro-
longarse en el tiempo, afectado a todos los niveles del desarrollo cognitivo y
de la personalidad.

El hecho de mantener la lengua materna o familiar con el aprendizaje de
la lengua de la sociedad de acogida dan como resultado en los test psicologi-
co educativos que los bilingtiies plenos superan a los monolingties, tanto en los
aspectos creativos como en los test verbales, asi como en su habilidad a la hora
de organizar la informacién. Son muchas las experiencias que muestran como
los ninos que pertenecen a minorias que son escolarizados primero en su len-
gua materna obtienen resultados superiores a los que lo son desde el primer
momento en la lengua social de la mayoria.

Por otro lado, nos encontramos con que el resultado de las politicas de asi-
milacién no suele conducir a un monolingliismo completo, sino a un bilin-
guismo incompleto. Y es ahi donde se plantea el segundo problema: la rela-
ciéon que existe entre el lenguaje y la identidad social. El bilingiiismo de
pérdida tiene claras consecuencias en la identidad social y en la imagen que
los individuos tienen de si mismos, afectando a su autoestima.
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PROCESOS DE APRENDIZAJE

El concepto de aprendizaje ha evolucionado con el desarrollo de las dife-
rentes corrientes psicologicas. Asi, segin Mayer (1992), este cambio concep-
tual se puede agrupar en torno a tres concepciones del aprendizaje:

— aprendizaje como adquisicion de respuestas,
— aprendizaje como adquisicién de conocimientos y
— aprendizaje como construccion de significados.

El aprendizaje ha pasado de ser considerado como un registro mecanico
de respuestas en la corriente psicologica conductista a ser concebido en la
corriente cognitiva como construccion de significados. Este cambio ha supues-
to una modificacion en los roles del profesor y del alumno.

En la corriente conductista el profesor era el encargado de ofrecer esti-
mulos y el alumno era un ser pasivo que almacenaba las respuestas. Con el
desarrollo de la corriente cognitiva el profesor se ha transformado en un
mediador del proceso del aprendizaje del estudiante ayudandole a aprender
y el alumno se convierte en un ser activo que construye significados, aprende a
aprender.

El concepto actual del aprendizaje, asociado a la concepcién constructivis-
ta, se caracteriza por ser:

— activo: el sujeto es el protagonista de su aprendizaje, quiere aprender, toma
decisiones para realizarlo y se responsabiliza del mismo;

— cognitivo y significativo: el aprendizaje desde esta posicion se basa en el cono-
cimiento; pone en relacién la nueva informacién con las ideas previas que
tiene sobre el tema;

— constructivo: a medida que se integra la nueva informacion con las ideas pre-
vias, los esquemas de conocimiento del estudiante se van reestructurando;

— controlado: el alumno es capaz de activar sus estrategias metacognitivas para
controlar su proceso de aprendizaje;

—  socialmente mediado: el aprendizaje se ve facilitado por otras personas (pro-
fesores, otros adultos o companeros), que ofrecen al alumno los apoyos
oportunos en cada momento.

Desde el punto de vista de una conducta estratégica, el estudiante participa
activamente en la toma de decisiones de su aprendizaje, asi las estrategias edu-
cativas son analizadas dentro de la corriente cognitiva que se preocupa por des-
cribir las fases del proceso de aprendizaje, considerando al alumno como un
ser activo que planifica selecciona las estrategias mds adecuadas al objetivo de
estudio, controla, regula y evalia su propio aprendizaje.

A nivel metodolégico, dentro de las actuales corrientes pedagoégicas cons-
tructivistas destaca «el modelo educativo de procesamiento de la informacion» que des-
cribe los fenomenos psicolégicos como transformaciones de la informacion de
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entrada a la de salida a través del modelo de memoria, establecido por Atkin-
son y Shiffrin (1968) (registro sensorial, memoria a corto y memoria a largo
plazo).

El modelo de aprendizaje de Gagné (1962, 1965, 1974) se basa en el modelo
de procesamiento de la informacion para intentar describir el recorrido de la
informacién desde que llega al registro sensorial hasta que es transferido a
la memoria a largo plazo.

De tal forma que los elementos claves de su teoria son:

a) Estructuras internas: encargadas de regular la informacion. Por una parte,
las expectativas ante la tarea que influyen en el grado de atencién, en la
forma de codificaciéon de la informacién y en la organizacién de las res-
puestas. Por otra parte, los autocontroles reguladores o estrategias que
seleccionan la informacién determinando lo que ha de ser mantenido en
la memoria a largo plazo.

b) Procesos: tienen como misién transformar la informacién que llega desde
el registro sensorial para que se produzca el aprendizaje. Se diferencia
entre expectativas, atencion, codificacién, almacenaje, recuperacion, trans-
ferencia, respuesta y refuerzo.

¢) Resultados del aprendizaje: se distinguen cinco manifestaciones como

resultados del aprendizaje (Gagné, 1984; Gagné y White, 1978):

— informacion verbal: equivale al conocimiento declarativo, es la compren-
sion de la informacion;

— destrezas inlelectuales: se corresponde con el conocimiento procedimen-
tal, donde se hace presente la aplicaciéon del conocimiento;

— estrategias cognitivas: son las habilidades que regulan los procesos de
almacenamiento, organizacién y tratamiento de la informacién. Operan
sobre la informacion pero a la vez son independientes de la misma y
cuando se hacen conscientes se convierten en estrategias metacognitivas;

— destrezas motoras: referidas a las capacidades psicomotrices. Se hacen
patentes cuando se realiza correctamente una tarea fisica de acuerdo
con un proceso automatizado;

— actitudes: se corresponden con las capacidades afectivas para crear un
clima adecuado para el trabajo intelectual. Estan relacionadas, entre
otras variables, con la disposicién del alumno ante la tarea, el autocon-
cepto, las expectativas de éxito o fracaso y con el nivel de ansiedad.

En relacion a la organizacion del conocimiento, Gagné (1985) nos descri-
be cémo el conocimiento humano se encuentra representado en la mente a
través de unos esquemas o estructuras organizadoras del conocimiento. Los
esquemas estan formados por conocimientos declarativos o conceptuales (respon-
den al qué es) intercalados por conocimientos procedimentales (dan respuesta al
cémo hacer algo). El conocimiento declarativo se encuentra representado
por proposiciones, que equivalen a una idea, y el conocimiento procedimental
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mediante producciones, constructos que operan con la informacién actuando
sobre la base si - entonces.

Es importante que el conocimiento humano esté organizado porque entre
las caracteristicas que definen a un alumno experto estan: almacena bloques
coherentes de informacion, valora cualitativamente la naturaleza del proble-
ma, sabe cémo usar lo que ellos conocen, tiene habilidades para reducir la
busqueda en la memoria, automatiza las habilidades competentes y habilida-
des reguladoras (Glaser, 1989).

Para Barca y otros (1996) el modelo de aprendizaje de Gagné se basa ini-
cialmente en el modelo interaccionista cuando considera que el aprendizaje
es fruto de la interacciéon entre el sujeto y el medio ambiente, pero mantiene
un enfoque al mismo tiempo cognitivo ya que le concede especial relevancia
a los factores internos que hacen posible el aprendizaje.

No obstante Gardner (1983, 1994, 1997) en su teoria de la inteligencia
trata de la existencia de al menos siete inteligencias, que interactiian en el pro-
ceso del aprendizaje’:

a) linguiistica: implica habilidad para la percepcién del sonido, las palabras y
la funcionalidad del lenguaje;

b) logico-matemdtica: relacionada con la habilidad de razonamiento;

c) espacial: se corresponde con la habilidad para relaciones espacio-tempora-
les, viso-espaciales y perceptivas;

d) corporal: se refiere a la habilidad de coordinacién viso-motora y corporal;

e) musical: se trata de la habilidad para percibir y analizar sonidos, partituras
y ritmos;

f) interpersonal: es la habilidad para establecer relaciones personales, discernir
pensamientos y sentimientos;

g) intrapersonal: conecta con la habilidad para acceder a los propios senti-
mientos y emociones;

Otros teodricos de la inteligencia podrian detectar mayor nimero de inte-
ligencias, pero segun Gardner (1998) en su teoria determina un nuimero
reducido aunque considera que cada una de ellas se puede descomponer en
subcomponentes. Por ejemplo, en la inteligencia linguistica se pueden dife-
renciar las capacidades de leer, escribir, aprender otras lenguas de oido, etc.

Es necesario decir que todas las personas tienen capacidades en las siete inte-
ligencias pero con diferente grado de desarrollo en cada una de ellas, como por
ejemplo, la inteligencia linguistica que predomina en los lectores (Gardner
1998). En general, se puede alcanzar un adecuado nivel de competencia en cada
una de ellas si se reciben las correspondientes ayudas, refuerzos e instruccion.

Y todas las inteligencias funcionan, habitualmente, juntas interactuando
unas con otras, por tanto, la manifestacion de la conducta inteligente es el
resultado de la combinacion de todas las inteligencias.

% Teoria denominada de «Aprendizaje segun las inteligencias multiples de Gardner».
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EL PROCESAMIENTO DEL LENGUAJE COMO ACTIVIDAD COGNITIVA

El procesamiento del lenguaje ha sido considerado como una actividad
cognitiva, de la manera que el proceso de comprension del lenguaje puede ser
dividido en distintos subprocesos, entendidos como un conjunto de sucesos
responsables de interpretar la configuraciéon estimular que constituye un
texto, convirtiéndolo en una representaciéon informacional, susceptible de ser
almacenada, retenida, elaborada y recuperada.

La forma de elaborar esta representacion informacional se realiza mediante
asimilacion y organizacion de los nuevos conceptos en los esquemas o conoci-
mientos previos. El almacenaje, retencion y recuperacion se refieren a procesos
mnemonicos.

La comprensién y la memoria son dos procesos interdependientes (De
Vega, 1984), s6lo separables a fin de poder comprender sus propias cualida-
des especificas y sus relaciones. Asi la comprension es la encargada de codifi-
car y construir la representacion y la memoria de almacenarla y recuperarla.
Entre la comprension y la memoria se produce una mutua dependencia, de
tal manera que «Si en la comprensiéon se construye una representacion abs-
tracta, elaborada y organizada, la memoria podra retenerla y recordarla mejor
que si dicha representacion es literal respecto al texto, esta deficientemente
asimilada a los conocimientos previos, o los componentes de aquella se hallan
dispuestos aleatoriamente. Y a su vez, si la representacion es adecuadamente
almacenada bien integrada en los conocimientos previos, seria mas facilmen-
te recuperable para futuras comprensiones» (Gutiérrez Calvo,1992).

Desde el comienzo de la revolucién cognitiva, los psicolingiiistas han reco-
nocido que el conocimiento de la estructura lingiiistica nos permite construir
y comprender oraciones (Miller, 1962). Aunque siempre hayan existido dis-
cusiones acerca del papel y del peso que este tipo de conocimiento pueda
jugar en la comprension del lenguaje. De esta forma se comienzan las teorias
relativas al analisis del procesamiento sintdctico del lenguaje.

Desde el punto de vista del procesamiento semantico del lenguaje, sabemos que
la lectura supone un proceso activo en el que el oyente construye un modelo
mental del referente. La lectura, o procesamiento del lenguaje escrito es una
actividad humana multiple y compleja y altamente automatizada. En €l se lleva
a cabo una importante actividad interna para procesar informacion lingtisti-
ca y no-linguistica, que exige poner en juego muchas reglas. Este procesa-
miento, parte de una estructura fisica: un texto, que esta constituido por cam-
bios en el contraste y la iluminacién, que son los grafemas, que se articulan
segun las reglas morfologicas y sintdcticas, constituyendo una representacion
integrada.

La informacién linguistica, que opera en las representaciones linguisticas,
puede subdividirse a su vez en informaciéon fonoldégica, 1éxica, sintdctica y
semantica. Mientras que la informacién no lingtistica puede ser, entre otras,
las representaciones del mundo, o contexto interno.
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Se produce primero un proceso perceptivo que discrimina signos lin-
guisticos de no-lingtisticos, luego el signo linguistico es segmentado en uni-
dades lingtisticas que se identifican como palabras. Una vez identificadas las
unidades se produce el acceso léxico (procesamiento del significante) y el
procesamiento l1éxico. (Procesamiento del significado). Posteriormente las
palabras se articularian segun las reglas sintdcticas y se procederia al proce-
samiento semantico que daria como resultado una representacion integrada
informacional.

Lalectura es un proceso secundario con respecto a la comprensién del len-
guaje oral ya que implica un proceso de aprendizaje mediado por otras per-
sonas. El lenguaje escrito es mas complejo y mas estricto que el oral, en el que
hay un contexto compartido inmediato. El contexto del texto es general, no
es directo, ni compartido. La lectura se considera una actividad crucial hoy en
dia. La competencia en este ambito es de vital importancia para un desarrollo
adecuado del individuo.

Seguin Mayor (Mayor, 1984) «la estructura de un texto se pone de relieve
en la existencia de un plan organizativo que incluye esquemas globales y diver-
sos patrones de representacion del conocimiento al servicio de una intencién;
todo ello integrado en un todo coherente a través de una serie de mecanismos
que aseguran la conexion entre los diversos elementos, tanto a nivel superfi-
cial —cohesién— como a nivel profundo-coherencia-. Habria que situar la inten-
cion y el plano organizativo, asi como el conocimiento que va a manejar, en el
plano de la pragmatica textual; la coherencia perteneceria a la semantica tex-
tual y la cohesion a la sintdctica textual; la coherencia perteneceria a la seman-
tica textual y la cohesion a la sintactica textual. De esta forma, la estructura del
texto refleja los componentes de la textualidad al mismo tiempo que el mane-
jo y la articulacion de dichos componentes determinan la generacion del
texto». Aqui el texto se considera como producto o resultado de una actividad
lingtistica que maneja reglas linglisticas en un contexto determinado y que
viene provocado por una intencion. Este seria el texto considerado desde la
perspectiva del hablante o de la produccién. Pudiéndose definir como un con-
junto de frases, coherentes entre si en virtud a su temadtica, que pueden ser
interpretadas por cumplir unas minimas normas morfolégicas, sintdcticas,
semanticas y pragmaticas.

BILINGUISMO Y SUS EFECTOS COGNITIVOS

El hecho de que, a nivel individual, se puedan realiza interpretaciones
informacionales a partir de la estructura y sonido de dos o mas lenguajes nos
obliga a estudiar las posibles consecuencias psicolégicas y sociales del pluri-
lingtiismo, donde encuentra el bilingtiismo, y los efectos que produce en los
procesos educativos.
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A nivel social, la comunicacioén entre sus miembros en el lenguaje propio
pone de manifiesto la importancia de la dindmica relacional en la consolida-
cién de los grupos sociales y la obtencién de su cohesion colectiva. En esta
interrelacion el lenguaje adquiere un elevado papel (Vygotsky, 1979) dada su
dimensiéon comunicativa.

Piaget (1955) ya habia defendido que las funciones mentales superiores se
originan y consolidan a partir de las interacciones con los demas. Asi el pen-
samiento, como construccion social, tiene en el lenguaje la referencia inme-
diata a una determinada cultura, que va interiorizindose mediante el uso de
aquel lenguaje. Asi el lenguaje resulta, a la vez, un medio de comunicacién e
integracion social y una herramienta de organizacién del pensamiento. Pen-
samiento, lenguaje y comportamientos en interaccién progresiva (Clemente,
1996) constituyen los referentes basicos del desarrollo y maduracién de la
persona.

Vygotsky (1965) reiteré, en sus estudios, el planteamiento piagetiano
segun el cual el lenguaje acaba siendo modulador del pensamiento, y del sis-
tema de valores de cada persona (Arribillaga, 1993).

Como aspectos positivos del bilingiiismo en este proceso de construccion cog-
nitiva, afectiva, cultural y social, en los miembros de un grupo social, avalados
por multiples investigaciones, ponen de manifiesto la superioridad de éste
sobre monolingiismo:

— Peal y Lambert, ya desde 1962, comprobaron cémo los escolares bilingties
—anglo-franceses— en Montreal, ultrapasaban a los monolingties, de habla
inglesa, en inteligencia verbal y no verbal, en flexibilidad de pensamiento
y en estructuras cognitivas mds diversificadas y creativas. Anisfeld, dos anos
mas tarde (1964) confirmaba aquellos resultados.

— Sucesivamente, Torrance en Singapur (1970), Balkan en Ginebra (1970),
Ianco-Worrall en Sudéfrica (1972), Ben-Zeev en Israel y Nueva York (1972),
Cummins y Gulustan en el oeste de Canadd (1973), Scott en el mismo
Montreal (1973) y Balkan (1979) obtenian resultados muy positivos para
los alumnos bilingties. Concretamente encontraron que, sobre los mono-
lingties, los bilingties presentaban ventaja en lo que los psicélogos deno-
minan flexibilidad cognitiva, descrita también como creatividad o pensa-
miento divergente y que se concretaba en una mayor destreza para la
reorganizacion lingtistica de la audicion verbal, un dominio mucho mas
alto del cédigo lingtistico y un mayor avance en cuanto al pensamiento
operacional concreto.

— Penfield (citado por Ajuriaguerra, 1980) ha constatado la extraordina-
ria facilidad del nino o nina bilingtie, en sintonizar con el interlocutor
de una u otra lengua, derivado de la capacidad desarrollada de proce-
samiento y almacenamiento de datos y de reaccion —testing— a las inter-
pelaciones del interlocutor, cuando se produce el contacto con ambas
lenguas.
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Los idiomas engrasan el cerebro

Estas dos imagenes
son la monitorizacion
de la actividad del mis-
mo cerebro, salvo par
una cosa. La superior
es de unapersona ha-
blando en una lengua,
mientras que la otra
fuetomada cuando
mantenia una charla
endos idiomas. Enese
caso, se activan mas
zonas y con mas in-
tensidad, lo que mues-
fra que poder hablar
dos lenguas revolucio-
nanuestro cerebroy
le da mas potencia.

Podemos resumir algunas de las ventajas de la educacién bilingtie en los
alumnos, en que:

a. Se desarrolla un alto indice de transfer de la componente abstracta de la
estructura lingtistica, de una lengua hacia la otra.

b. Se favorece la agilidad mental, al aplicar el cédigo linglistico de manera
multidireccional.

c. Se refuerza —por similitud o por contraste— cada cédigo lingiistico, por
separado.

* Reportaje incluido en el diario gratuito QUE! del dia 5 de octubre de 2007, en
http://www.quediario.com/
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d. Se amplia la dimension cultural, con referencia al contexto de la otra lengua.
Se garantiza una mayor seguridad y estabilidad emocional y
f. Se facilita una integracion escolar y social mds natural y positiva.

o

Sin embargo, también podemos referirnos a ciertos problemas de la persona
que es bilingtie en los momentos en los que utiliza de forman conjunta ambos
idioma en los procesos de comunicacién, donde el bilingtie encuentra difi-
cultades controlar el fendmeno siubito de cambio de idioma, situacién muy comuin
en las comunidades bilingties, o en regiones déonde dos o mas idiomas estin
en «contacto». Este fen6meno consiste en la alternancia de los idiomas, que,
por ejemplo se manifiesta en la inserciéon de un vocablo en inglés en el curso
de una oracién producida en espanol.

Los lingtistas se han referido a este fenémeno con el término anglosajon:
«code-switching>; término que se refiere al cambio repentino o subito (como
si de un interruptor se tratara) de un cédigo linguistico a otro, de un idio-
ma a otro. Nos referiremos a este fenémeno con el nombre de «cambio de
idioma».

Algunas corrientes sociolingtuisticas han examinado las posibles motivacio-
nes de los bilingties para cambiar de idioma en sus discursos. Grosjean recoge
en su libro «Life with Two Languages» las razones que los propios bilingties ale-
gan para cambiar de idioma (Grosjean, 1982). Asi, por ejemplo, un bilingiie
anglo-francés alega que «tiende a usar sus dos idiomas cuando esta cansado o
perezoso, como una salida facil cuando no puede encontrar la palabra en el
idioma que estd hablando en ese momento». Existe la impresion generalizada
de que los bilingties cambian de idioma cuando no pueden expresarse ade-
cuadamente en un momento preciso en uno de sus idiomas (Wei, 2000), es
decir, como estrategia para compensar la falta de vocabulario en un idioma
(Heredia y Altarriba, 2001).

En estos casos, el fenémeno del cambio de idioma seria en cierto modo
equiparable, conceptualmente, a lo que ocurriria a un monolingte tratan-
do de expresar una idea para la cual no encuentra la palabra adecuada y
que opta por sustituirla por un sinénimo. Sin embargo, es cuestionable si
los procesos cerebrales implicados en el fenémeno monolingtie de sustitu-
cién por sinénimos y los asociados a un cambio de idioma en bilingties son
o no similares.

Por otra parte, los bilinglies también realizan un cambio de idioma con la
intencién de expresar mejor un concepto, dado que algunas ideas se comuni-
can mejor en un idioma que en otro. Grosjean recoge la siguiente razén para
cambiar de idioma: «La razén por la cual empleo tantas palabras en inglés
cuando estoy hablando con franceses, es que encuentro muy dificil expresar
ciertas ideas o informacién sobre mi vida cotidiana en este pais (USA) en un
idioma que no sea inglés. Conceptos como «day care center», «finger food»,
«window shopping», and «potluck dinners», requieren unas cuantas frases
para explicarlas en francés».
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El hecho de realizar un cambio de idioma puede implicar procesos cogni-
tivos mas alla de una mera sustitucion de la «forma» linguistica. Por lo que al
margen de las motivaciones del agente emisor para cambiar de idioma en un
momento preciso de su discurso, cuando el fenémeno ocurre, el agente recep-
tor del mensaje debe potencialmente estar de algiin modo preparado o «entre-
nado» para procesar rapidamente un cambio de idioma.

El modelo del interruptor o «switch» constituye el centro de interés de los
psicolingiiistas de los anos 70 en cuanto a determinar las consecuencias que
tiene el procesamiento de un cambio de idioma para el sistema cognitivo.

Desde una observacién basica (los bilinglies emplean mds tiempo en la
lectura de un pasaje que contiene cambios de idioma del que emplean en
la lectura de pasajes monolingties equivalentes en longitud y dificultad) se
propuso la teoria del interruptor o de los costes del «switch» o del cambio
(Macnamara y Kushnir, 1971). Este modelo propone la existencia de un
mecanismo interruptor que el bilinglie emisor de un mensaje acciona a
voluntad (proceso controlado) para producir un mensaje en un idioma u
otro (output switch). En contrapartida, cuando un bilingtie se enfrenta a la
tarea de procesar un cambio de idioma, el interruptor se acciona (esta vez
automaticamente) con el objetivo de «apagar» los procesos de comprension
o de «apagar» el léxico mental de un idioma y «encender» el del otro idioma
(input switch).

A pesar de que el interruptor se acciona automaticamente cuando ocurre
un cambio de idioma, este proceso consume tiempo y esto se manifiesta en un
retraso lector, ademads los bilingtlies experimentan un retraso en tareas de deci-
sion léxica cuando un vocablo es inmediatamente precedido por un vocablo
en el otro idioma (efecto de priming o facilitacion del idioma de base), (Grainger
& Beauvillain, 1988; Grainger & O“Regan, 1992).

En contrapartida al modelo del interruptor, Grosjean propone el mode-
lo de los modos de funcionamiento de un bilingtie (Grosjean, 1995). Este mode-
lo contempla la existencia de un continuo a lo largo del cual los bilingiies
se posicionan a si mismos dependiendo de la situacién. En un extremo del
continuo, el bilinglie se encontraria en «modo» bilingiie. Posicionado en
este extremo, uno de los idiomas del bilingiie esta activado y constituye el
idioma de base mientras que el idioma alternativo se encuentra a su vez
simultaneamente activado en mayor o menor grado. A medida que el bilin-
glie se mueve hacia el extremo opuesto del continuo, el grado de activacion
del idioma alternativo disminuye. De este modo, al situarse en el extremo
en «modo» monolingiie del continuo, el bilingtie emplearia s6lo el idioma
de base y trataria de desactivar o inhibir en la medida de lo posible el otro
idioma.
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Por otro lado, en los bilingties se producen situaciones de interferencias
entre los idiomas, como un estado contrario a la transferencia entre ambos.
Sin embargo los resultados de las investigaciones, en esta area, son dispares:

— Un estudio de Spivey y Marian (1999) revela que en una tarea estricta-
mente monolingiie (seguimiento de instrucciones proporcionadas en un
idioma sobre objetos presentados visualmente), los bilingties sufren inter-
ferencias involuntarias del idioma alternativo cuando se incluyen objetos
distractores que son inicialmente similares fonolégicamente al objeto
diana. En este sentido, las caracteristicas intrinsecas del estimulo juegan un
papel importante en la activacion relativa del idioma irrelevante en la tarea
léxica sin que el bilingtlie ejerza pleno control sobre ello.

— El estudio de Rodriguez-Fornells y sus colaboradores (Rodriguez-Fornells y
cols., 2002) encuentra que un grupo de bilingties castellano-catalan son
capaces de evitar el procesamiento semdantico de palabras presentadas en
el idioma no relevante en una tarea de decision léxica.

5 Grafico obtenido de Grosjean, 1998 Bilingualism: Language & Cognition 1, p. 136. Las
posiciones del bilingtie a lo largo del continuo estdn representadas por las lineas verticales
discontinuas. El contraste blanco/negro de los recuadros representa el grado de activacion
del idioma de base (en la parte superior) y del idioma alternativo (en la parte inferior). El
negro indica activacién y el contraste blanco/negro los distintos grados de activacion.
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Otros trabajos sobre bilingtismo, han hecho uso de homoégrafos en dos
idiomas. Por ejemplo, la palabra castellana «pie» se corresponde ortografica-
mente con la palabra anglosajona «pie» (que significa pastel). Esta palabra
constituye un homoégrafo entre idiomas puesto que es una palabra ortografi-
camente valida en ambos idiomas aunque con significados diferentes en cada
idioma.

Los estudios de Dijkstra y Lemhofer (1998, 2000, 2002, 2003) en los tiem-
pos de reaccién, en diversidad de tareas de decision 1éxica, sugieren que el
reconocimiento 1éxico opera automaticamente en base a las caracteristicas del
estimulo (por ejemplo, la frecuencia relativa de uso de la palabra en cada idio-
ma) sin que el sujeto ejerza un pleno control sobre qué idioma requiere ser
procesado. Los autores propusieron el modelo BIA (Bilingual Interactive Acti-
vation Model) (Dijkstra y Van Heuven, 1998) y lo reformularon posterior-
mente con el nombre de BIA+ (Dijkstray Van Heuven, 2002) para explicar los
procesos de reconocimiento léxico en bilingtes.

De acuerdo con el modelo de estos autores, el grado de control que un
bilingtie ejerce sobre la relativa activacion de sus dos idiomas en tareas de lec-
tura, es bastante limitado. Para ellos no existe evidencia sobre los cambios de
«modo» (bilingiie monolingtie) que Grosjean propone, al menos no para
bilingties no balanceados (Dijkstra y Van Heuven, 2002).

Podemos, por tanto, concluir como efectos negativos del bilingiiismo que:

1. Los «costes» asociados al procesamiento de un evento lingiistico inespera-
do dentro de una oracién o contexto, varian dependiendo de si dicho
evento ocurre en el idioma en curso o es una palabra que constituye un
cambio de idioma. Los cambios léxicos resultan en un procesamiento 1éxi-
co/semantico mas dificil.

2 El tipo de contexto en el cual se insertan los cambios 1éxicos y de idioma,
y mds concretamente, las restricciones léxicas que dicho contexto impone,
modulan la respuesta.

3. La competencia de vocabulario del bilingtie es predictiva de la latencia y/o
de la amplitud de la respuesta cerebral al procesamiento de cambios de
tipo léxico y de idioma.

4. La direccién en la que se produce el cambio de idioma altera cualitativa-
mente el tipo de respuesta cerebral, revelando que los cambios hacia el
idioma dominante si podrian procesarse inicialmente con cierta dificultad
de integracion semantica.

5. Los bilingties no balanceados no parecen ejercer un control completo
sobre qué idioma requiere ser procesado en una situacién en la que ocu-
rren (o podrian haber ocurrido) cambios de idioma. Existe cierto sesgo a
dejar que las caracteristicas de la palabra en el idioma dominante afecten
al procesamiento de palabras en el idioma no dominante, en mayor medi-
da que en sentido inverso. Esto ocurre tanto en la respuesta a cambios,
como en la respuesta a la ausencia de cambios de idioma.
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CONCLUSION

La convivencia diaria de los pueblos tiene como elemento fundamental la
comprension de las actitudes y pensamientos de todos sus miembros. Esta
comunicacion interpersonal utiliza el lenguaje como instrumento basico, que
es apoyado por la interferencia de otros valores culturales que se transmiten
con las vivencias personales donde la comunicacién visual y sensorial son los
vehiculos de transmision.

Esta comunicacion interpersonal, ya compleja de por si, se ve enriquecida
por el contacto con otros lenguajes que acompanan a nuevos miembros que se
incorporan a estos grupos sociales. La necesaria intercomunicacién produce el
efecto del bilingtismo al que se le anade el plurilingiiismo, si a los idiomas
aprendidos le anadimos alguno mas por motivos comerciales o académicos.

Esta misma necesidad se produce a nivel social, produciéndose interferen-
cias intersociales donde la comprensién mutua es la clave de la formacion de un
entorno de pazy progreso para todos los miembros de esos grupos humanos.

Con la lectura de las cronicas antiguas, en las que se relata como en un pro-
ceso global y producido por causas naturales de tipo ambiental se produjeron
grandes migraciones de los pueblos a lo largo del territorio, encontramos la
cercania de su contenido a las noticias que diariamente se emiten por los
medios de comunicacién social en las que se analiza las consecuencias actua-
les y futuras del calentamiento global del Planeta. La produccion de ciclos en
el tiempo es el elemento caracteristico de las leyes naturales, por lo que pode-
mos pensar que, antes o después, se produciran nuevos acontecimientos que
conlleven migraciones a nivel global en el planeta y con ello una nueva era
para la aparicién de nuevos lenguajes o idiomas para la comunicacién inter-
personal y, con ella, la social.

En los textos del Génesis se hacer referencia a la existencia de una sola len-
gua para la comunicacién interpersonal y social como reflejo de una época
de pazy prosperidad. En actualidad, a nivel social, gracias a las tecnologias de
transmision de datos y softwares nacidos en el desarrollo del llamado «merca-
do de la lengua» podemos casi afirmar que nos encontramos en una etapa en
la que se habla una sola lengua, la nacida de las traducciones en linea de la
informacién disponible en Internet o transmitida a través de ella. Esperemos
que esta situacion virtual sea el camino para la integracién global de las cul-
turas y el inicio de una etapa de paz y prosperidad para todos los pueblos.

A nivel personal, el esfuerzo de comprension del significado de las pala-
bras y de las frases que la persona bilingiie realiza cuando utiliza uno u otro
idioma, o los dos de forma simultanea, produce en €l un incremento de las
facultades de aprendizaje y de comprension muy superior al monolingtie lo
que le posiciona en un lugar privilegiado en su desarrollo personal y social, a
pesar de las dificultades que se le presentan en el tiempo de reaccién en la
lectura de textos donde aparecen palabras homénimas procedentes de idio-
mas diferentes.
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Por tanto, educar en entornos bilingties a los miembros de una sociedad es
garantizar no solo el entendimiento entre pueblos sino que es una esperanza
hacia una recuperacion satisfactoria de la Humanidad ante situaciones adver-
sas, producidas por posibles eventos naturales o derivados de conflictos huma-
nos, dado el incremento de la capacidad cognitiva y de respuesta ante las difi-
cultades de los miembros de los grupos sociales, que dan lugar a las sociedades
bilingties o plurilingtes.
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