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PROBLEMAS ¥ POSTBILIDADES.

Antonio de Pablo
Universidad Complutense

Como sefialaba ya en 1988 el Proyecto para la Reforma
de la Educacidén Técnico-Profesional, los cambios tecnolégicos y
sociales que se estdn produciendo de forma acelerada en los
paises desarrollados plantean un reto importante a las institu-
ciones educativas. Este reto es particularmente acusado en el
caso de un pais como el nuestro, que debe hacer frente ademds a
un proceso de modernizacién de su estructura productiva como
consecuencia de su incorporacién a la Comunidad Europea. (MEC,
1988). ‘

Son precisamente los problemas que plantea este reto
los gue han llevado a disefiar un nuevo sistema de Formacién
Profesional en nuestro pais. Un sistema del que se espera cumpla,
fundamentalmente, dos objetivos:

-~ por un lado, responder a las demandas del sistema produc-

tivo, proporcionando los concocimientos, habilidades, actitudes
y capacidades necesarios.

- ¥, por otro, responder a las necesidades y expectativag
de los jdévenes proporcicndndoles una mayor capacidad de maniobra
frente a los cambios en el mercado de trabajo y facilitande su
transicidén a la vida activa.

Estos objetivogs son los dque guiarfian después los
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planteamientos del Libro Blanco (1989) y, a través de &1, la
propia configuracién de la LOGSE (1990) en lo que a la Formacidn
Profesional se refiere.

En su articulacidn, la Reforma espaficla participa, sin
duda, de las orientaciones generales que se han ido consolidando
cada vez con mas claridad en la mayoria de los palses europeos
(Cantor, 1989; Appay, 1990; Ryan, 1991). En la medida en que
nuestros paises viven hoy procesos tecnoldégicos, econdmicos y
sociales andlogos, se enfrentan también a desafios similares a
la hora de replantear sus politicas de formacién profesional. Con
lo que, en la prédctica, se estd produciendo una cierta confluen-
cia en los criterios y estrategias en torno a la formacidén
profesional.

En este contexto se sitda el intento por configurar un
sistema integrado, ‘con la participacidn de los agentes sociales
y abierto a la recualificacién de los trabajadores adultos’, que
pretende nuestra Reforma (MEC, 1992). '

Ello significa, por un lado, el establecimiento de
lazos entre la formacidn profesional inicial de los jévenes y la
formacién continua de los trabajadores; y, por otro, la partici-
pacién en el desarrolle de una y otra formacién, tanto de los
centros educativos como de las empresas, aungue en distinto grado
y de diferente mahera en uno y otro caso.

En relacidén con la formacidén inicial, gque es la que
agui nos interesa, el objetivo es ’establecer una auténtica
formacién concertada’. E1l concepto, seqiin la explicacién oficial,
‘pretende profundizar la actual experiencia de las prdcticas en
alternancia y persigue crear vinculos estables entre los centros
educativos y las empresas’. Aspecto este dltimo, ’'reconocido hoy
dia como una de las principales sefias de identidad de la nueva
Formacién Profesional’ (MEC, 1992).

Se trata, como se ve, de planteamientos ambiciosos que,



si llegaran verdaderamente a hacerse realidad en los préximos
afios, supondrian un cambio importante respecto de la situacidn
actual. Lograr un sistema de Formacidén Profesional intimamente
ligado con el mundo del trabajo, al que prepara y del que ha de
recibir ayuda para mejor desempsefiar su funcién, es sin duda un
objetive necesario e imprescindible en el contexto econémico y
soclial en que se mueve hoy nuestro pais. Pero es, al mismo
tiempo, un objetivo nada facil de alcanzar, gi se tiene en cuenta
la realidad de que se parte, tanto en el dmbito educativo como

en el laboral.

Nuestro propésito en estas pdginas es precisamente
analizar algunos de los aspectos que definen hoy esta realidad.
Concretamente, como punto de partida para lo que puede ser un
sistema de ’formacién concertada’ en nuestreo pais, analizaremos
la experiencia de las Prédcticas en las empresas, tal y como ha
venido desarrolldndose a lo largo de estos afics en los centros
de FP. El andlisis de los resultados de esta experiencia, asi
como de su organizacidn y funcionamiento concretos, nos permitira
despuds evaluar las posibilidades y conmprender mejor los
problemas gue implica para las empresas su participacidén en un
sistema de formacién profesional como el que pretende implantar
la actual Reforma educativa.

Pero, antes, vamos a empezar planteando el marco més
global de las relaciones entre sistema de educacidn/formacidn y
mundo del trabajo, en gque ha de situarse cualquier intento de

formacién concertada gue pretenda tener éxito. *

1. Relacién entre la educacién/formacidén y el mundo del trabajo.

* El contenido de este trabajo se apoya fundamentalmente en
los resultados de la investigaciodn realizada para el C.I.D.E. en
varios institutos de FP y en empresas relacionadas con ellos (De
Pablo, 1993a).



La relacidn entre la educacién/formacion y el mundo del
trabajo es una relacién compleja desde muchos puntos de vista.
Y es compleja porgue abarca una pluralidad de dreas de interés,
gue son objeto de estudio desde muy diversos édngulos y con
finalidades muy distintas.

Sin 4dnimo de exhaustividad, se puede decir que son
cuatro las principales é4reas temdticas que hoy concitan mds
interés dentro de este campo, tanto desde el punto de vista de
las politicas econémicas y socliales, como desde el de las
reformas educativas.

- Las exigencias que el sistema productivo plantea al mundo
de la educacién. Desde esta perspectiva, se trataria de adecuar
el sistema educativo a los cambios que estdn teniendo lugar en
la economia y mas concretamente en las empresas: incremento de
la competitividad, introduccidén de nuevas tecnologias, cambios
en la organizacidn del trabajo... (Burke y Rumberger, 1987;
Lindley, 1991; Molero, Buesa y Fernandez, 19%0; Fdez. Enguita,
1990; Borja, 1990; Garrido y Toharia, 1991; Saez, 1991)

- La problemdtica del mercado de trabajo y sus repercusiones
sobre la_insercidn laboral de los jovenes. El incremento del paro
y, de manera general, los camblos en el mercado de trabajo
juvenil estd4n haciendo mds largo y mds problematico el pericdo
de transicién a la vida activa. Contexto en el que el sistema
educativo ha de replantearse también su papel (Ashton y otros,
1987; Junankar, 1987; Ostermann, 1988; Ryan, Garonna y Edwards,
1991; Herranz, 1990; Sanchis, 1991).

-~ Necesidad de cambio y transformacién en el funcionamiento
interno del propio sistema educativo. Esto estaria ligado a las
exigencias procedentes del mundo de la produccién y del mercado
de trabajo, que se harfan sentir en forma de nuevos programas,
distintos contenidos y otras pedagogias (Spours y Young, 1988;




Gleeson, 1989; CEDEFOP, 1989; Carabafia, 1988; Fdez. Enguita,
1990).

- Participacién concertada de centros educativos v empresas

en la formacldén profesional de los jévenes. Se considera gue la
tarea es hoy lo suficientemente compleja como para gue ninguno
de los dos contextos, ni el educative ni el laboral, pueda
llevarla a cabo por si solo (CEDEFOP, 1983; Bertier y Dost, 1987;
Hamilton, 1990; Ryan, 1991).

Estas cuatro dreas configuran un entramado de relacio-
nes entre el mundo de la educacidn y el del trabajo bastante mds
complejo de lo que a veces parece darse a entender,

Asi, por ejemplo, en el estudio de la influencia del
canbio tegnoldégico sobre la educacidén/formacién, se ha tendido

a menudo a plantear, explicita o implicitamente, una 1dgica
causal excesivamente simplista: la introduccién de nuevas
tecnologias en el proceso productive y de servicios implicaria
cambios en la organizacién del trabajo; los cuales, a su vez,
supondrian una necesidad mayor de cualificacidén en los trabajado~-
res y, consiguientemente, nuevas exigencias de formacién. Desde
el punto de vista del sistema educativo, la conclusién de un
argumento de este tipo es clara: necesita ponerse al dia,
'adaptarse’ a las nuevas exigencias gue plantea el mundo de la
produccién y del trabajo.

La evolucién misma de la realidad a lo largo de 1la
dltima década, asi como los resultados de la investigacidn
empirica, han hecho dque hoy seamos nds conscientes de la
compleiidad de todo este entramado de relaciones entre factores,
tanto en el interior del sistema productivo, como entre éste y
el mundo de la formacidn.

Las relaciones entre cambio tecnoldgice, organizacién
del trabajo y cualificacién no van siempre ni necesariamente en
ese sentido. Lo que las nuevas tecnologias aportan son 'potencia-



lidades’, que pueden o no llegar a realizarse dependiendo de la
utilizacién que se haga de las mismas (Cressey, 1990; Homs,
Krues, Ordovas y Pries, 1987). En ese sentido, la relacién causal
entre tecnologia y organizacién del trabajo ya no es la gue
acabamos de sefialar, puesto que un buen aprovechamiento de las
potencialidades tecnoldgicas va a depender del tipo de organiza-
cién del trabajo que se instaure. '

Y lo mismo ocurre con la relacién entre organizacidn
del trabajo y cualificacién (Castillo, 1991). Ciertamente, una
organizacioén del trabajo en las empresas capaz de superar los
rasgos tipicamente tayloristas necesita apoyarse en amplios
niveles de cualificacién. Y ello porque requiere verdaderos
profesionales, con capacidad para actuar responsable y autdnoma-
mente en el desarrollo de sus tareas. Pero, a Su vez, no va a ser
fdcil dinstaurar una organizacién del trabajo basada en la
profesionalidad, =i no se dispone previamente de trabajadores con
esa cualificacién y esos rasgos de comportamiento propios de un
profesional.

De hecho, como demuestra la experiencia de distintos
palises europeos, una mano de obra cualificada y profesional
acepta diffcilmente funcionar en el marco de una organizacién del
trabajo de cardcter taylorista:; por el contrario, va a apoyar
siempre formas organizativas superadoras del taylorismo, en las
gque su cualificacién y su profesionalidad sean tenidas en cuenta
(Lane, 1988; Litteck y Heisig, 1990).

En cierto modo, se habria asi invertido el sentido de
la causalidad entre los factores. El elemento fundamental seria
ahora el factor humano: una fuerza de trabajo cualificada vy
profesional favorece la configuracidén de un tipo de organizacidn
del trabaljo capaz de dar cabida a esa cualificacién y esa
profesionalidad; con lo cual se desarrollard, a su vez, un marco
contextual donde pueda aprovecharse al maximo las potencialidades
del cambio tecnolégico.



Con esto, la formacién de los trabajadores, que antes
aparecia como ultimo eslabdén de la cadena, ahora cobra toda su
importancia. No es que la formacidén, en sus distintos niveles,
vaya a resolver los problemas gue se plantean hoy en una economia
moderna; pero si puede ser un factor importante en el desarrollo
de los 7recursos humancos’ en las empresas. Para gque esto se haga
realidad, sin embargo, es preciso que exista en la empresa un

entorno gapaz de aprovechar la cualificacidn gue los trabajadores
puedan desarrollar a través de la forpmacidén. Una empresa que no

esté en condiciones de sacar provecho de la formacién de sus
trabajadores, dificilmente va a invertir en ella (Streek, 1989;
Merchiers, 1991; Prieto, 1991; Homs, 1991; Lope y Martin Artiles,
1992).

De hecho, la investigacién comparada sobre la formacién
profesional en Europa permite ver cémo su desarrollo va siempre
ligado a todo un contexto que la condiciona. Lo que hace que en
algunos casos nos encontremos con sistemas de organizacidn de la
produccidén y del trabajo en gque la cualificacién, y con ella la
formacién inicial y continua de los trabajadores, se ve potencia-
da, mientras en otros ocurre lo contrario (Finegold y Soskice,
1988; Finegold, 1992).

En este mismo marco de relaciones complejas entre el
mundo de la produccién y el de la educacién/formacién, hay que
situar el segundo tema a que hicimos referencia antes: gl

mexrcado de trabajo y su incidencia sobre la transicidén de los
jovenes a la vida activa.

El modo como se desarrolla hoy el proceso de transicién
juvenil al mundo laboral ha experimentado cambios importantes
respecto de las formas dque pudo tomar en el pasado (Adamski y
Grootings, 1989; Coleman y Husen, 1989); Wallace y Cross, 1990).
Con la ampliacién del periodo escolar, la transicidén de los
joévenes al mundo laboral ocurre a edades mds avanzadas; presenta
considerables dificultades para amplios sectores, debido sobre
todo al incremento del paro y a la precariedad de los mercados



de trabajo; y, en dgeneral, tiende a prolongarse durante un
periodo de tiempo bastante nmds largo de lo gque pudo ser en otras
dépocas.

Este largo periodo de tiempo gque a menudo transcurre
desde que el joven abandona la escuela -durante la ensefianza
obligatoria, al término de la misma o tras cursar la secundaria
postobligatoria—- hasta que se encuentra ubicado en el mundo
laboral con un minimo grado de estabilidad, puede sin duda ser
aprovechado mucho mejor de lo gue hoy lo es en buen nimero de
casos. Con ello, se conseguiria unos ‘itinerarios de transicién’
bastante menos aleatorios, menos precarios, y mds ricos en
términos de formacién -académica y profesional-, asi como de
soclalizacidén al mundo del trabajo, que los que hoy se dan en
nuestra sociedad (Planas, Masjuan y Casal, 1990; De Pablo,
1993b).

Ahora bien, en la situacidn actual, la separacién entre
sistema educativo y mundo laboral es tal que no favorece el
desarrollo de un proceso de transicidén con estas caracteristicas.
Debido precisamente a su desconexién, ninguno de los dos
contextos realiza bien la parte que le corresponde en el proceso
de transicidén. El resultado es que tenemos una enseflanza
academicista y poco motivadora para muchos jévenes y unas
primeras experlencias laborales poco formativas o incluso
claramente insatisfactorias, sin hablar de las situaciones de

paro y marginacién. Sélo la integracién de ambos contextog -
educativo y laboral—- de manera sistemdtica v generalizada puede

contribuir a superar estos problemas, configurando un proceso de
transicién con caracteres bastante mds positivos que los que
definen la situacién actual.

Y esto nos lleva ya mds concretamente al tema de lé
colaboracién entre mundo del trabajo y sistema educativo, a que
hacen referencia las otras dos dreas temdaticas. Por un lado, estéa
la cuestidén de cémo la influencia del mundo 1laboral puede
contribuir a hacer relevante la educacién para amplios sectores



de ‘jévenes. Y, por otro, tenemos toda la problemdtica de las
relaciones entre centros escolares y empresas due plantea
cualguier sistema de formacidén concertada.

En cuanto a la_aportacién que el mundo del traba‘jo

puede hacer a la nejora del sistema educativo, es algo sobre 1o

gque cada vez existe un mayor consenso, aungue no Siempre se

refleje en las reformas educativas y, sobre todo, en los
contenidos y metocdologlas de la préactica educativa. La idea
fundamental es que la perspectiva del trabajo puede contribuir
a motivar en los estudios a amplios sectores de adolescentes y
de jévenes..Y lo puede hacer a través de un doble mecanismo. Por
un lado, ligandc lo gue hacen en la escuela a sus posibilidades
laborales posteriores; y, por otro, dando al proceso mismo de
enseflanza-aprendizaje un cardcter mds aplicado, tanto desde el
punto de vista de los contenidos como de la metodologia.

Para todos agquellos alumnos due no van a continuar
estudios mds alld de la edad obligatoria o de las ensefianzas
secundarias, no es siempre fdcil ver la relacién de lo que
estudian con los puestos de trabajo a los que estdn destinados.
De hecho, las ensefianzas medias tienden a estar orientadas en la
mayoria de los casos hacia la continuidad de los estudios, mds
gque a la preparacién para el mundce laboral; dicho en otras
palabras, predomina la funcidén propedéutica sobre la terminal.
Se tratarfa, por tanto, de alcanzar un mejor equilibrio entre una
y otra funcién, desarrollandoc asi la capacidad de esos estudios
para preparar a los jévenes en relacidén con su incorporacidn al
nundo del trabajo. '

Y esto s6lo es posible en la medida en que se dé una
mayor conexién entre el mundo educativo y el mundo laboral. Por
un lado, es imprescindible que los estudios conduzcan a titulos
académicos y a cualificaciones profesionales que tengan verdaderoc
valor de mercado (Rosenbaum y otros, 1990; Marsden y Germe, 1991;
Audier, 1991). Hace falta que el adolescente y el Jjoven vean

delante de si unas perspectivas laborales y unas posibilidades



profesionales por las gue merece la pena esforzarse. Que tengan
delante de ellos un camino abierto, con diferentes etapas, cada
una de las cuales se sabe a donde conduce y las exigencias que

plantea su recorrido.

Pero, al mismo tiempo, hace falta también gue los
jévenes vean posible, de manera realista, el éxito en los
estudios. Lo que significa una ensefianza donde lo teérico y lo
prdctico, 1lo académico y lo profesional, se complementen,
facilitando asfi la tarea de los alumnos. Y en esto, la aportacién
del mundo del trabajo puede ser igualmente valiosa. Puede, no
s6lo equilibrar el conjunto del curriculum con elementos de
cardcter directamente profesional, haciéndolo asi menos academi-
cigta, sino también dar a todas las materias una perspectiva y
una orientacidén méds aplicada.

Con esto, se trata de conseguir unos programas de
estudio mds integrados, donde, por un lado, las materias tedricas
e instrumentales cobren sentido por su relacidén con la actividad
profesional a que se orientan y, por otro, los contenidos de
cardcter aplicado y profesional se desarrollen sobre una base
tedrica suficiente. En el fondo, esto no hace sino reflejar la
actual tendencia, gque se hace sentir en la mayoria de los paises
europeos, hacia una mayor integracién de la educacién y de la
formacién en procesos unificados de aprendizaje, més ricos en
contenido y mds motivadores para los propios alumnos.

Por dltimo, la relacién del mundo laboral con el
sistema educativo puede traducirse en forma de colaboracion
directa entre centros escolares y empregas. Los principios
propios de la !formacién en alternancia’, combinando la experien-
cia laboral en la empresa con la formacién teérica en el centro
escolar, son hoy cada vez mas valorados. De hecho, estdn de una

u otra forma presentes en la mayoria de los desarrollos que la
formacién profesional ha experimentado en Europa a lo largo de
las dltimas décadas (Cumming, 1988; CEDEFOP, 1988; Brochier,
Froment y D’Iribarne, 1990; Alemany, 1990; DEUTI, 1990).
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Fl interés de la formacidén en alternancia esti en la

posibilidad de aprovechar las ventaljas gue supone combinar dos
contextos de aprendizaje, la escuela y la empresa. Ahora bien,

para gue esta combinacién resulte realmente fructifera, no basta
con yuxtaponer ambas experiencias. Es necesaria una verdadera
coordinacién entre los procesos de aprendizaje que se realizan
en el centro escolar y los que tienen lugar en la empresa. Unos
y otros han de compenetrarse e influirse, de manera que ambos
éalgan reforzados y se potencien mutuamente.

La verdadera alternancia supone una apreciacién del
valor formativo del trabagio. Esto no significa que cualquier
situacion de trabajo tenga capacidad formativa. Para que ello
ocurra han de darse ciertas condiciones. En particular, es
importante la manera de estar organizada la propia situacidén de
trabajo, asi como la presencia activa de trabajadores cualifica-
dos que se ocupen realmente de la formacidén de los jévenes. En
tales condiciones, la experiencia muestra gue pueden adquirirse
toda una serie de competencias y conocimientos.

Por parte de los centros escolares, las cuestiones
fundamentales son de tipo pedagdgico y hacen referencia a su
capacidad para aprovechar las potencialidades educativas que
ofrece la experiencia en el lugar de trabajo. Se trata, pues, de
gque los centros estén en condiciones de integrar y utilizar el
trabajo como 'hecho educativo’. Y esto exige maneras de funcionar
y de ensefiar distintas de las gque a menudo caracterizan a los
centros de Formacidn Profesional. Como ha llegado a decirse, no
puede haber verdadera alternancia sin renovacidén pedagdgica en

profundidad.

2. Las Prédcticas en las empresas: Funcionamiento y resultados.

La experiencia de las Prdcticas en alternancia, tal y
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como ha venido desarrolldndose a lo largo de estos afios, y como
estd hoy teniendo lugar en los Médulos Profesionales, es sin duda
el factor que mds ha contribuido a poner a los centros de FP en
contacto con el mundo del trabajo.

Nuestro objetivo aqui es presentar brevemente algunos
de los aspectos de esta experiencia, a partir de los resultados
de nuestra propia investigacién (De Pablo, 1993). En primer
lugar, teniendo en cuenta que la eficacia de las Prdcticas
depende en gran medida de las condiciones que reudna la empresa
en que se realizan, abordamos la cuestidén de la seleccidn de las

enpresas.

Por otro lado, para que las Prdcticas funcionen en
condiciones y sean realmente formativas, es necesaria una
programacién previa, a realizar de forma conjunta entre centro
educativo y empresa; asi como algiin tipo de seguimiento que ayude
a que lo acordado se lleve realmente a efecto. Aspectos que son
fundamentales para el éxito de la experiencia, como hemos podido

constatar.

En cuanto a los resultados a que las Prdcticas en las
empresas estdn dando lugar, hay bastante variedad: dependen de
empresas, de situaciones dentro de ellas, de los alumnos y de las
tareas que realizan, de la especialidad de que se trate, etc. Lo
que no impide que pueda llegarse a una cierta visién de conjunto
sobre los efectos, en términos de formacidén técnica y profesio-
nal, gue de hecho la experiencia tiene sobre los ‘jévenes.

2.1. Seleccidn de empresas.

Desde el punto de vista de la formacién, la seleccién
de las empresas es fundamental. Condiciona todo el desarrollo
posterior de las Précticas. De hecho, cuando un centro consigue
de manera estable una seleccién de empresas adecuada a sus
necesidades, se puede decir gue tiene la mitad de los problenas
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resueltos. Esto no es fdcil, como hemos podido constatar: alli
donde lco han lograde, ha sido después de varios afios de idas vy
venidas y de un cierto niimero de experiencias fallidas.

De todos modos, por 1lo dgue hemos observado en 1los

centros estudiados, no_se puede decir gue exista en la mavoria
de_ellos una verdadera seleccidén de las empresas. Los centros

aceptan generalmente a cuantas empresas se ofrecen a acoger
alumnos: excluyen uUnicamente los casos claros de abuso, donde se
tiene a los alumnos fundamentalmente como fuerza de trabajo, sin
gue aprendan gran cosa. En este sentido, los criterios de
seleccidn mis frecuentes son de carédcter negativo..

Cuando se wutilizan =-explicita o implicitamente-
criterios positivos, las cuestiones de empleo suelen primar sobre
las especificamente formativas. En el caso de los alumnos, esto
es bastante corriente: en las Practicas, buscan ante todo la
posibilidad de encontrar un puesto de trabajo. Cosa gue en los
centros se entiende y se suele respetar, incluso en casos en que
el componente formativo de las Préacticas es mds bien escaso. Ry
su parte, los responsables de los centros se fijan sobre todo en
las caracteristicas de la empresa. Tratdndose de especialidades
técnicas, por ejemplo, la tecnologia de gue disponga la empresa
suele contar bastante, al igual gue su importancia dentro del
sector.

En este sentido, cuando existen posibilidades de
eleccidn, los centros prefieren en general empresas medianas o
grandes. Algo en lo que suelen ceocincidir también los alumnos.
No debe, sin embargo, absclutizarse el tema. Lo fundamental no
es el tamafio de la empresa, sino las condiciones gue relne para

la realizacién de las Prdcticas: la tecnologia, sin duda, pero
también el interés del personal que se ocupa de los alumnos y las

potencialidades formativas de las tareas que se les encomienda.

Ciertamente, las posibilidades de que esto se dé son,
en general, mayores en las empresas medianas y grandes; pero nho
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en todas ni necesariamente. De hecho, existe una serie de
enpresas que no tienen por qué ser de gran tamafio y que pueden
constituir un entorno favorable para el aprendizaje y 1la
formacidn de los jovenes. El hecho mismo de que en este tipo de
empresas la persona tenga a menudo gue realizar una variedad'de
tareas o valérselas por si misma para resolver problemas, puede
contribuir al desarrollo de cualificaciones profesionales y
perscnales gue no son siempre tan accesibles en las grandes
enpresas, debido a su mayor grado de especializacidén y de
divisidén del trabajo.

Y no hay que olvidar el peso tan importante que tienen
las ’‘pymes’ en la economia espafola. Por eso precisamente, si se
guiere preparar a los jévenes para ese tipo de empresas, habra
que formarlos también en ellas, aprovechando al mdximo sus
potencialidades de formacién y aprendizaje.

Ahora bien, independientemente de las posibilidades que
existen en unos tipos de empresas y otros, la realidad es que hoy
por hoy la seleccidén de las enmpresas para la realizacidén de
Practicas en alternancia sigue siendo un tema sin resolver, tanto
desde _el punto de vista cuantitativo como cualitativo.

Y el problema se va a agudizar sin duda con 1la
generalizacién de la Reforma, ya que va a hacer falta un mayor
nimero de plazas disponibles en las empresas; sobre todo, si se
tiene en cuenta gque han de ser plazas con unas determinadas
caracteristicas desde el punto de vista formativo. Y estda por ver
en gué medida las empresas van a responder a este tipo de
necesidades de la formacidn profesional inicial. |

2.2. Programacién y seguimiento.

El andlisis de 1los datos relativos a este tema

proporciona una idea de conjunto bastante clara: en general, no

existe realmente una programacidén de las Practicas hecha entre
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centro vy empresa. Normalmente es la empresa la que decide lo que
van a hacer los alumnos durante el periodo de Précticas. En
algunos casos ~los menos- la propia empresa tiene un departamento
de Formacidn para su personal y, cuando le llegan alumnos en
Prdcticas, tiende a aplicarles los mnismos esqguemas. Lo gue
predomina en la mayoria de los casos, sin embargo, es el
aprendizaje en el puesto de trabajo, sin mds, ya que no tienen
ningin sistema de formacion organizado.

Desde un punto de vista formal, en el Convenio que se
firma, siempre s=e pone algo scbre las actividades que van a
realizar los alumnos en la empresa. Pero suelen ser cuestiones
muy gehéricas, que apenas repercuten scbre lo gue ocurre después
en la realidad. De hecho, se puede decir gque son los intereses
y necesidades de la empresa los que realmente determinan el tipo
de tareas y actividades que desarrollan los alumnos. En este
sentido, el centro interviene en el proceso sélo 'a posteriori’,
una vez dque los alumnos estdn ya en la empresa: el tutor trata
de informarse de lo que estdn haciendo y, si no hay problemas

serios ni se quejan los alumnos, la cosa sigue adelante sin mds.

En los centros de Reforma, como hemos podido observar,
se nota cierto cambio respecto de esta situacidn general. El que
las Prdcticas formen parte de manera obligatoria del contenido
del Médulo Profesional contribuye a otorgarles mayor importancia
y ello lleva a una programacién mds seria de las mismas. Aungue
la realidad sigue estando a menudo todavia bastante lejos de los
deseos y de las aspiraciones de los propios responsables de los
centros. La tendencia a que, en dltimo término, sea la dindmica
del trabajo y de la produccién la gue prime sobre los objetivos
de formacidén de los jovenes, estd siempre presente.

De todos modos, en el caso de estos centros se es ya
mds consciente de que en la empresa tiene gque organizarse
especificamente un proceso formativo, con unos ‘objetivos’ a

alcanzar y unos ‘pasos’ a sequir para ello. Todo lo cual ha de
estar previamente acordado entre centro y empresa, para que
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después pueda llevarse. un contrel sobre su ejecucién. La
configuracién misma de los Mdédulos ayuda, sin duda, a esta mayor
precisién en objetives y modo de alcanzarlos.

La existencia de algilin tipo de planificacidén previa de
las Prdcticas es ya un paso en la direccidén correcta. Pero,
obviamente, no basta. Estd después el problema fundamental de
conseguilr que lo acordado entre centro y empresa se cumpla. De
ahi la importancia del sequimiento de lo que ocurre en la empresa
por parte del centro. La realidad, como hemos podido observar,
es que el seguimiento que tiene lugar en muchos de los casos
dista bastante de lo dque seria de desear, No estd demasiado
organizado; y, en cuanto a su contenido, se ocupa poco de evaluar
los resultados formativos de las Précticas.

Tal v como estan hoy las cosas, si el seguimiento no
funciona es porgue hay una cuestién de fondo gue lo hace dificil:
la situacién de inferioridad respecto de las empresas en gque se
encuentran muchos centros. En la medida en que es la empresa la
gque realmente decide lo gue hacen los alumnos, el control que
pueda ejercer el centro va a ser siempre externo y bastante
superficial; con pocas posibilidades de incidir realmente en lo
que alli ocurre.

La idea gue subyace a menudo en las relaciones entre
centros v empresas es que la empresa hace un favor al centro, por
lo gue éste no puede ser demasiado exigente. Se entiende gue es
la empresa la que acepta que los alumnos hagan Prdcticas en el
marco de su proceso de traba‘jo y, por consiguiente, es normal gque
sea ella gquien organice las cosas de acuerdc con las necesidades
de ese mismo proceso. En este sentido, los propios profesores de
los centros son conscientes de gue determinadas exigencias por
su parte serian vistas por las empresas como una ingerencia
externa en sus asuntos.

El problema estd precisamente en que se vea el segui-
miento como ingerencia. La uUnica manera de evitar esto es que
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centro v empresa sientan gue estdn participando en un proceso
conjunto, al gue ambos_aportan y del gue ambos reciben. Lo que

supone un acuerdo previo, en que cada una de las partes sabe
cudles son sus derechos y obligaciones; y, consiguientemente, una
programacién conjunta de lo que van a realizar los alumnos en la
enpresa.

Es precisamente la falta de este acuerdo previo, y de
esta programacién, lo que hace hoy difficil, a la vez dque poco
fructifero, cualquier intento de control scbre lo gue ocurre en
la empresa por parte del centro. La pretensién de controlar desde
fuera lo due ocurre en la empresa es poco realista, ademds de no
producir el resultado gue se busca. S6lo en el marco de una
estrecha colaboracién entre centro y empresa, se puede garantizar
el cumplimiento de los objetives de las Préacticas. Y esto
implica, por supuesto, una empresa que toma en serio la formacidén
de los alumnos; pero también un sistema educativo que dedica al
proyecto conjunto el personal y los medios necesarios.

2.3. Resultados: fo idn técnic ofesional.

Si hay algo en lo que todos parecen coincidir a la hora
de enjuiciar los resultados del programa de Practicas en
alternancia, es en su accién socializadora de los jévenes en
relacién con el mundo del trabajo. Durante el perilode de
Practicas, los alumnos aprenden a ‘manejarse’ en un mundo muy
diferente del que hasta entonces han conocido en el centro
escolar, como es el mundo de la empresa. Es un primer contacto
con el munde laboral gque les ayuda a ir asimilando poco a poco
los valores y normas sociales que rigen en é1,

Los resultados desde el punto de vista de la formacidn
técnica de los alumnos son, sin embargo, menos claros. A este
respecto, la situacién deja todavia bastante gue desear en muchos
casos, como hemos podido constatar en nuestra investigacién.
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El que los jévenes se formen técnica y profesionalmente
durante el periodo de Prdcticas depende del tipo de tareas y
actividades que se les encomiende. Una cosa son las posibilidades

formativas que, en principio, existen en una empresa y otra muy
diferente las gque, de hecho, tiene el alumno de acuerdo con el
puesto que ocupa o las tareas que realiza. El problema estd en
gue la seleccidén de este puesto y la fijacidn de estas tareas se
hacen méds de acuerdo con las necesidades de la empresa gque con
la formacién de los jovenes.

En este sentido, hay empresas en dque log cbjetivos del
programa de Préacticas se ven totalmente desvirtuados: simplemente:
ge utiliza a los alumnos para cubrir huecos, ahorréndose asi el
tener que contratar a otras personas. El fendémeno tiende a darse
sobre todo en las pequelias empresas, como hemos podido constatar.

De manera méds general, son bastantes las empresas que
mantienen a los jévenes haciendo tareas rutinarias y repetitivas,
en las que no hay mucho que ensefiar ni que aprender. Se les dice
al principio lo que tienen gue hacer y se les remite a una
persona para que puedan preguntar en caso de duda. El aprendizaje
que tiene lugar en estas condiciones es muy limitado: al tratarse
de tareas no muy complicadas, se aprende enseguida las cuatro
cosas gue hay que tener en cuenta para poderlas realizar. De
hecho, en la mayoria de los casos, no existe plan alguno de
formacién. Ni se fijan objetivos ni se sefialan tareas apropiadas
para alcanzarlos. Todo se reduce a la experiencia que el alunnc
pueda buenamente adguirir al realizar el trabajo.

Ciertamente, nos hemos encontrado también con situacio-
nes en gue los jévenes han vivido durante el periodo de Prédcticas
una buena experiencia de formacidn y aprendizaje. Es el caso, por
ejemplo, de administrativos que han estado en oficinas bancarias
realizando muchas de las tareas que lleva a cabo el personal
laboral en el desarrollo cotidiano de su actividad, incluida la
atencién directa al cliente. O, en el caso de especilalidades
técnicas como la Electrénica, por ejemplo, han entrado en
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contacto con tecnologias gue no habian visto anteriormente y han
tenido que hacer frente a tareas que les exigian un verdadero
esfuerzo de aprendizaje. Algunos de ellos, no sdélo han desarro~
llado experiencia a través de la préctica, sino gue han llegado
ademds a adquirir nuevos conocimientos tedricos, mas alld de los
gue les habia proporcionade el centro.

En alguna de las empresas estudiadas hemos podido
constatar incluso la existencia de una cierta pedagogia en el
desarrollo de las Précticas. En uno de los casos, por ejemplo,
tienen organizadas las Prdcticas en forma de proceso, con fases
sucesivas, permitiendo asi avanzar al alumno de lo mds facil a
lo mds dificil. Asimismeo, a medida que iba pasando de unas fases
a otras, se otorgaba al alumno mayores grados de autonomia en la
realizacidén de las tareas. Acompaiiado todo ello con el soporte
de la ayuda técnica necesaria por parte de trabajadores cualifi-
cados y del personal responsable.

Con todo, incluso en casos como éste, el actual
programa de Prdcticas en alternancia, tal y como estd funcionan-
do, tiene sus limitaciones. Como es ldégico, toda empresa plantea
sus actividades -en este caso, la de formacidn del personal- de
acuerdo con sus intereses y sus objetivog particulares. Y es
normal. Por eso, en la medida en que la organizacién de las
Prédcticas estd exclusivamente en sus manos, no es de extrafiar que
la empresa las oriente fundamentalmente a preparar a los jdvenes
para puestos de trabajo determinados, gue es lo gque le interesa.

En este sentido, se hace notar, come hemos sehalado
antes, la falta de una programacién conjunta entre los responsa-
bles del centro escolar y la enmpresa, que es lo ¢gue podria
permitir plantear un proceso tivo menos condicionade por las
exigencias particulares de la_ empresa v _mds por los contenidos
profesionales que se consideren indispensables desde el punto de
vista de la especialidad. Lo gue contribuirfa a articular las
Prdcticas en la empresa con las correspondientes materias
tedrico-tecnolégicas del plan de estudios que siguen los alumnos
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en el centro.

3. res fformacién conc adaf.

Si se quisere montar un verdadero sistema de Formacidn
Profesional concertada como pretende la Reforma, la implicacidn
de las empresas es fundamental. Esto es facil de decir y de
formular como objetivo deseable; pero, bastante mds complicado
de llevar a la préactica y de hacerlo realidad.

Y es gue la aplicacién de la Reforma en este punto
requiere que se den nuevos pasos, mds alld de le gque ha venido
haciéndose hasta ahora. Es necesario, como se nos ha seflalado en
alguno de los centros, que las empresas pasen del interés por la
formacién, que ya existe en un cilerto nimero de ellas, a una

avo mpll T O ecursos u_personal el

desarrollo de la formacién profesional inicial.

Para gue se dé realmente formacidén en las emprésas,
tiene gue organizarse en ellas una programacidén de actividades
formativas explicitas, y no séle la prédctica laboral en un puesto
de trabajo, como viene ocurriendo con las Practicas en la mayoria
de los casos. Clertamente, haciendo cosas siempre se aprende
algo: la realizacién de las tareas y actividades gue se encomien-
da a los jévenes en las empresas les ayuda a adquirir una cierta
experiencia, sobre todo si se tiene en cuenta gque es su primer
contacto con la actividad laboral. Pero, de ahi a que se les
proporcione realmente una formacidn en sus respectivas especiali-
dades, gue complemente la que reciben en los centros, hay todavia
un gran trecho por recorrer.

El paso a esta nueva situacidén plantea a las empresas

exigencias importantes, no siempre fédciles de llevar a la
prdctica. En dos aspectos, fundamentalmente. Por un lado, es
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preciso gconfigurar verdaderos ‘puestos formativos’, el desenmpefio
de cuyas tareas permita preparar a la persona en los principales
aspectos técnicos y profesionales de la especialidad de dque se
trate. Lo que, en muchos casos, requerird algin tipo de rotacidn
de puestos o incluso la combinacién de varias empresas, cuando
la aportacién de una scla empresa no sea suficiente para
proporcionar la practica que requiere un determinado perfil
profesional.

La cuestidén del personal gue se ocupa de los Jjévenes
en_formacién es el otro factor fundamental gque ha de cambiar

bastante sl se quiere que los nuevos planteamientos tengan éxito.
Como hemos podide constatar, de la capacidad y dedicacién de este
persohal depende en gran medida que los jévenes aprendan y se
formen realmente. El problema estd en que éste es, en general,
uno de los aspectos menos atendidos y organizados por parte da
las empresas.

La creacion de puestos formativos y la dedicacién de
personal cualificado que atienda las actividades de formacidn son
los dos pilares sobre los gue ha de asentarse la participacién
de las empresas en la tarea comin de la formacién profesional de
los Jjévenes. Pero, a su vez, para que estos dos aspectos
funcionen realmente, es necesario el apoyo de un marco institu-

cional previo y de una buena infraestructura orgapizativa.

81 se quiere configurar un sistema de ‘formacidén
concertada’ serio, de calidad y con perspectivas de futuro, es
evidente que hay gue construir un marco institucional estable,
que permita regular las relaciones entre centros escolares,
empresas y j6venes, especificando los derechos y obligaciones de
cada uno.

Los centros escolares son los primeros interesados en
el desarrollo de este marce institucional. Actualmente, sienten
gue se les han encomendado tareas para las gque no estdn prepara-
dos. La negociacién con las empresas, algo que deberia estar
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organizado a niveles superiores, que es donde existe el poder de
negociacién suficiente, se ha dejado en sus manos. Tratan de
arregldrselas como pueden, pero se sienten muy desprotegidos ante
las empresas. Echan en falta la existencia de ese marco institu-
cional, acordado entre la Administracién y las empresas, dentro
del cual puedan ellos funcionar en mejores condiciones. Un marco
en que estén ya estipulados de antemano los puntos fundamentales:
status de log alumnos en la empresa, objetivos de formacién a
alcanzar, personal gue se dedica a ello por parte de la empresa,
etc,

Por otro lado, este marco institucional puede contri-
buir a una mejor seleccién de las empresas. Se iria asi configu-
rando poco a poco una _red-de empresas adecuadas para la forma-
cidén. Hoy por hoy, cada centro hace lo que puede en este sentido;
pero es evidente que una mejor organizacién facilitaria la labor
de los centros en el desempefio de esta tarea. Hace falta un
‘registro de empresas’ o algo similar, donde estén incluidos
todos aguellos centros de trabajo, publicos y privados, due
reunan las condiciones imprescindibles para un buen desarrollo
de la formacién en las distintas especialidades. ¥, en este
sentido, la Administracioén pdblica, a todos los niveles, deberia
ser la primera en implicarse con sus medios y su perscnal. Cosa
gque no parece darse hoy todavia con demasiada frecuencia, al
menos por lo gue nosotros hemos podido observar.

Pero no es sdlo cuestién de regulacién. Para que un
sistema de formacién concertada funcione realmente, necesita el
apoyo de_una buena_infraestructura organizativa. Y esto requiere
dedicacién de recursos y de personal, asi como la voluntad
decidida por parte de todos de inmplicarse en la tarea, para ir
poco a poco encontrando las formas y modos de funcionar mds
adecuados.

El sistema educativo tendrd que poner de su parte

bastante mas de lo ¢gue ha puesto hasta ahora en el caso de las
Practicas en alternancia. Habréd de dedicar mds recursos y mas

22



personal a esta tarea. Pero, sobre todo, habrd de- favorecer con
todos los medios a su alcance el desarrollo de un clima, entre
el profesorado y en el funcionamiento de los centros, mds abierto
al nmundo laboral y mds consciente de la importancia de éste para
la formacién de los alumnos y su insercidén profesional.

El cambio mds importante ha de venir, sin embargo, del
lado de las empresas. Y e hac net tanto desde e

de vista cguantitativo como gcualitativo.

En la medida en que los Médulos Profesionales alcancen
un cierto nivel y prestigio y, consiguientemente, sean numerosos
los jévenes que pasen por ellos, van a hacer falta bastantes
plazas en las empresas. Es cierto que, por 1o que hemos visto en
relacién con el programa de Préacticas en alternancia, en estos
afios ha aumentado el niimero de empresas dispuestas a coléborar,
dadas las ventajas que ha supuesto tener alumnos de FP en
Prédcticas. Pero faltan empresas gue retnan las condiciones
necesarias para que la estancia de los alumnos en ellas sea
realmente fructifera. El problema ge va a agudizar sin duda en
la medida en que se pida de las empresas un mayor esfuerzo en
térninos de puestos formativos y de personal dedicado a la tarea.

En este sentido, lo cuantitativo wva unido a 1lo
cualitativo; aunque, por eso mismo, pueden obstaculizarse
muatuamente. Por un lado, la aceptacién de los Mdédulos Profesiona-
les por los jévenes va a depender en gran medida de la aportacidn
gque hagan a ellos las empresas en términos de formacidén y de
posibilidades de empleo. A su vez, estd por ver en qué medida las
empresas van a responder a este tipo de necesidades de 1la
formacién profesional inicial, a partir del momento en que las
ventajas no sean ya tan claras como han podido ser hasta ahora.
Estariamos de alguna manera ante un circulo viciose, gue se
trataria precisamente de convertir en circulo ‘virtuoso’.

En agquellas empresas que, como algunas de las que hemos
estudiado, ven la formacién de sus trabajadores y empleados como
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una inversion y, por tanto, dedican a ello recursos y personal,

posiblemente no sea tan diffcil lograr de su parte una mayor
implicacién en la formacidn profesional inicial. En ellas puede

llegarse a un cierto equilibrio entre 1o que aportah y lo gue
reciben. Y, aungque ahora se les planteen nuevas exigencias,
todavia les serd rentable participar en un sistema de formacidn
concertada que puede suponerles bastantes beneficios.

Este tipo de empresas tiene necesidad de una fuerza de
trabajo cada vez mds cualificada. Toda una serie de factores como
son la competencia del mercado, las exigencias de calidad del
producto o del servicio, la rapidez del cambio tecnolégico, la
flexibilidad funcional en la organizacién del trabajo, etc.,
empujan en esa direccidén, y van a hacerlo todavia mds en el
futuro. Son, ademds, empresas que cuentan con recursos y'persondl
para ello, lo gue hace que de hecho tengan ya montado a menudo
alguin tipo de formacién para su personal, al menos en lo gue se
refiere a su adecuacién a puestos de trabajo concretos.

Tendrdn, sin duda, que hacer ajustes, en la medida en
gue la formacidén a la que se les pide colaboren va mas alld de
la pura preparacién para un determinado puesto de trabajo. En la -
formacioén profesional inicial, se trata de desarrollar cualifica-
ciones ‘'transferibles’, es decir cualificaciones gque no se
limitan exclusivamente a los puestos ‘especificos’ de una
determinada empresa, sino gue responden a objetivos méds amplios
como son los propios de un campo profesional. Son, por tanto,
cualificaciones que pueden aplicarse a una mayor variedad de
emprasas Y de contextos laborales, c¢on el riesgo de pérdida de
esa fuerza de trabajo que esto puede suponer para la empresa
concreta que ha contribuido a su formacién. Con todo, siempre
estardan ahi también los aspectos formativos especificos, dque
pernitirdn a la empresa adecuar esa fuerza de trabajo joven a sus
propias necesidades.

No hay que olvidar, sin embargo, que estamos hablando
todavia de minorias, tan en lo e se vefiere a las e a
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como al contingente de -j6venes que se beneficia de esa formacién.
En el casc del programa de Practicas en alternancia, por ejemplo,
atn teniendo en cuenta el desarrollo de los dltimos afios, son
minoria los alumnos de FP que han pasado por él. Han dguedado
excluidos gran cantidad de joévenes a los gque el programa podia
haber sido realmente til como mecanismo de insercién laboral,
tanto desde el punto de vista formativo como del empleo. Y dentro
de ellos hay que incluir no s6lo a los alumnos de FP que
abandonan los estudios en los primeros cursos, sino también a
todos aquellos de BUP gue no prosiguen estudios y necesitan, por
consiguiente, estar en condiciones para incorporarse al mundo
laboral.

En principio, esto es lo que va a ocurrxir ahora con los
Médulos Profesicnales, en la medida en gue pasen por ellos todos
cuantos vayan a incorporarse al trabajo al término de la ESO o
de los Bachilleratos. éVa a haber plazas para todos ellos en las
empresas? JY plazas en condiciones desde un punto de vista
formativo? La pregunta puede llegar a ser atin mds acuciante en
Ja medida en que la Formacién Profesional, sea de nivel medio o
superior, se configure en ciclos de mds de un curso académico,
ya que ello supondria incrementar considerablemente la disponibi-
lidad de plazas en las empresas. Y puede que haya que llegar a
una situacién de este tipo si se quiere proporcionar una
formacidén profesional digna de tal nombre, tanto a nivel de
obreros cualificados como de técnicos intermedios.

Esto supone que han de participar en la formacidén
concertada un nimero de empresas bastante mayor dque el de esa
minorfia de gue hablébamos antes. Empresas, para las que la
relacidn entre lo que se les pide y lo que van a recibir en
contrapartida puede no ser ya tan favorable. Muchas de ellas son,
ademés, empresas gque no tienen experiencia en el tema de la
formacién y que, aungue exista en ellas una cierta potencialidad
formativa, no disponen del personal ni de la capacidad de organi-
zacién necesarios para su desarrollo.
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En el caso de estas empresas, ge plantean dos series
de problemas, que habrd due resolver si se desea construir un
verdadero sistema de formacidén profesional concertada. Unos, los
due se refieren a la motivacién de las empresas. {Qué conjunto
de factores y de incentivos pueden llegar a configurar una
situacidén tal que las empresas consideren rentable su implicacién
en tareas formativas? Los otros afectan a su capacidad para
desarrollar esas taieas formativas. {Cémo apoyar a toda una serie
de empresas que pueden llegar a ver el interés de participar en
programas de formacién concertada, pero que no disponen de la
organizacién, el personal y los medias adecuados para ello?

La primera es sin duda la cuestidén fundawental; vy,
posiblemente, la menos féacil de resolver, ya que depende de la
relacién que pueda tener en cada casc la formacidén con el
desarrollo del proceso productivo o de servicios de que se trate.
La implicacidn en tareas formativas es algo que sdélo se produce
en la medida en gue la empresa ve su utilidad para el mejor
aprovechamiento de los recursos humanos de due dispone o que
plensa contratar. En este sentido, ciertas empresas pueden estar
dispuestas a colaborar con el sistema educativo en programas de
formacidén concertada para los jévenes si esa colaboracidn, ademds
de ser un cauce de seleccidén y preparacién de 1los nuevos
contratos, supone también una oportunidad para la formacién
continua y el reciclaje de sus trabajadores.

En la medida en gue exista interés y deseo de colaborar
por parte de las empresas, las cuestiones de organizacidén vy
funcionamiento de la formacién concertada serdn mas fdciles de
resolver. Aungue, por otro lado, también es cierto que la

implicacién _de las empresas ge verd facjilitada en 1a medida en
gue exista una infraestructura ordanizativa que las apoye y les

ayude a llevar a cabo las tareas formativas. Infraestructura gue
habrd de irse configurande poco a poco entre todos: la Adminis-
tracién, aportande recursos y personal, las empresas Yy sus
organizaciones ~por dreas geogrdficas y sectores productivos-—,
los sindicatos y sus representantes en las empresas, y el propio
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sistema educativo, tanto a nivel provincial y local, como de los
centros concretos gue participen en la formacién concertada.

Y en esto, cuando se compara nuestra situacidén con la
de otros paises europeos, tenemos todavia bastante camino por
recorrer. Camino que no va a ser fédcil, yva que implica cambios
en la actuacidén de todos, Administracidén, empresas, sindicatos
y centros educativos, ademds de suponer la aceptaciédn de
responsabilidades compartidas y de esfuerzos importantes para
sacar la tarea adelante. La construccidén de un nuevo entramado
institucional en una sociedad es siempre algo compleijo, condicio-
nado como estd por las instituciones existentes, cada una de
ellas con sus caracteristicas y modos de funcionar propiocs, asi
como por los intereses y planteamientos de los diferentes actores
sociales implicades en el proceso.
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