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RESUMEN

En este tiempo transformacional de las metodologias de aprendizaje en
los centros educativos, el desarrollo profesional implica la formacién en
competencias que hagan al profesorado llevar a cabo su practica educativa de
forma mas eficaz y adaptada a la realidad. Es necesario poner el foco de atencién
en el aprendizaje y evaluacion del desarrollo profesional docente, para que sean
ellos mismos el motor del cambio en sus aulas. El desarrollo profesional se
caracteriza por una actitud de permanente indagacion y de busqueda de
soluciones, los docentes deben desarrollar competencias que les hagan
adaptarse a esa realidad. Esta tesis se centra en aquellas competencias comunes
que definen las competencias claves del profesorado del siglo XXI. Las mas
adecuadas de acuerdo a la investigacion previa son la competencia de
autonomia, de trabajo en equipo, reflexiva y razonamiento critico, porque son
necesarias para un adecuado desarrollo profesional de los docentes y porque les
permiten implementar sus prdcticas de aula con seguridad, dando respuesta a
los cambios del sistema educativo. Esta investigacidn selecciona la herramienta
de eportfolio para facilitar el desarrollo de competencias genéricas que le formen
en un perfil competente. El eportfolio se vincula al aprendizaje constructivista
aportando mayor protagonismo a la persona en formacién. El eportfolio mas
adecuado para el desarrollo profesional docente parece ser el dirigido a la

orientacién formativa adaptandose al aprendizaje por competencias.

El objetivo principal de esta tesis es evaluar la percepciéon de la eficacia
del uso del eportfolio en las competencias reflexiva, autonomia, razonamiento
critico y trabajo en equipo, vinculadas al desarrollo profesional del docente de
educacion obligatoria tras la implementacidon de un proceso de formacién. Asi
mismo, se analiza la competencia digital para la elaboracion y desarrollo de
contenidos web. Este estudio se ha valido de un curso presencial de formacion

docente, llevado a cabo durante dos promociones; primera promocién
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corresponde al curso 2014/2015 y segunda promocion al curso 2015/2016. Las
conclusiones se recogen de 306 docentes y directivos, que han participado a su
vez en el programa de formacién presencial y la elaboracion de la herramienta

de estudio.

El disefo de investigacién es cuasi-experimental con pretest y postest en
dos fases consecutivas pero independientes. Para la recogida de datos se han
elaborado y validado dos cuestionarios ad hoc: el cuestionario de competencia
digital y un cuestionario de competencias genéricas y uso del eportfolio. Para el
analisis de datos se ha tenido en cuenta la experiencia previa con la herramienta,
el nivel de competencia digital al inicio de la formacidn, la calificacién final de los
eportfolios, la utilidad de la herramienta, asi como las ventajas y limitaciones de
su uso, y la autopercepciéon de las competencias de estudio antes y después de la
formacién. Considerando la estrategia secuencial explicativa se tienen en cuenta
los resultados cuantitativos, apoyados de los cualitativos para interpretar y
aclarar las conclusiones. El anadlisis de los resultados permite concluir que los
docentes y directivos perciben que la herramienta eportfolio es util en su
desarrollo profesional porque facilita el conocimiento de otras experiencias
educativas y la capacidad de autocritica. El uso de la herramienta permite el
desarrollo de la competencia reflexiva y de razonamiento critico, sin embargo el
eportfolio disefiado no facilita la competencia de autonomia ni el trabajo en
equipo de los docentes y directivos de educacion obligatoria. Por otro lado, las
principales dificultades que encuentran los docentes para la elaboracién del
eportfolio son la falta de tiempo y la baja competencia digital. La discusion de los
resultados lleva a plantear una propuesta para el uso de eportfolio en educacién

obligatoria.
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ABSTRACT

In these changing times of learning methodologies, professional
development involves training in competencies in order to make teachers carry
out their educational practice more effectively and better adapted to reality. It is
necessary to put the focus of attention on teacher professional development,
and their own proccesses of learning and assessment, so that they themselves
are the engine of change in their classrooms. Professional development is
characterized by an attitude of permanent inquiry and the search for solutions;
teachers must develop skills that make them adapt to that reality. This thesis
focuses on those common competences that define the key competences of 21st
century teaching staff. The most appropiate ones according to the previous
research are the competence of autonomy, teamwork, and reflective and critical
reasoning, because they are necessary for an adequate professional
development of the teachers and allow them to implement their classroom
practices with confidence, giving a response to changes in the educational
system. This research selects the eportfolio tool to facilitate the development of
generic competences that form a competent profile. The eportfolio promotes a
constructivist interactive approach to learning. The eportfolio seems to be one of

the most suitable training tools for the profesional competence development.

The main objective of this thesis is to assess the perception of the
effectiveness of the use of the eportfolio in reflective skills, autonomy, critical
reasoning and teamwork, linked to the professional development of a
compulsory education teacher after the implementation of a training process.
Likewise, the digital competence for the creation and development of web
content is also analyzed. This study has been undertaken with a face to face
teacher training course, carried out during two academic years; the first school
year corresponds to the 2014/2015 course and the second one to the 2015/2016

course. The conclusions have been collected from 306 teachers and
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headteachers, who have participated in the training program and the

development of the study tool.

The research design is quasi-experimental with pretest and posttest in
two consecutive but independent phases. For the collection of data, two ad hoc
guestionnaires were prepared and validated: a digital competence questionnaire
and a generic competences and use of the eportfolio questionnaire. For the
analysis of data several variables have been taken into account such as previous
experience with the tool, the level of digital competence at the beginning of the
training, the final rating of the eportfolios, the usefulness of the tool, the
advantages and limitations of its use and the self-perception of study skills
before and after training. Considering the explanatory sequential strategy, the
quantitative results are taken into consideration, supported by the qualitative
ones to interpret and clarify the conclusions. The analysis of the results allows us
to conclude that teachers and headmasters perceive that the eportfolio tool is
useful in their professional development because it fosters their self-assessment
and it allows them to understand other educational experiences. The use of the
tool enables the development of reflective competence and critical reasoning,
however not the competence of autonomy nor the team work of teachers and
principals of compulsory education. On the other hand, the main difficulties that
teachers find in the preparation of the eportfolio are lack of time and low digital
competence. The discussion of the results obtained leads to a proposal for the

use of eportfolio as a tool for profesional development in compulsory education.
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e INTRODUCCION

En la década de los 90, Fullan y Hargreaves (1999) ya definian el modelo
de escuela que se deseaba, otorgando mayor importancia al docente para
producir el cambio. Mas tarde se reforzaria la idea de adjudicar al docente este
papel principal para la transformaciéon educativa (Fullan, 2002; Grau, Gémez y
Perandones, 2009; Vaillant, 2005). Redirigir la mirada al profesorado hace
prestar atencidn a su crecimiento profesional y animar a la funciéon docente hacia
una mayor conciencia y compromiso por su desarrollo profesional. Para ello es
necesario hacer al profesorado investigador dentro del aula, debido a la estrecha

relacion de adaptar sus practicas docentes a las recientes formas de aprendizaje.

La formacién de los profesionales de la educacidon toma interés para
mejorar la calidad educativa y con ello el aprendizaje de los estudiantes. El
Informe McKinsey (Barber y Mourshed, 2007) indica, tras analizar los elementos
comunes de los sistemas educativos con un alto desempeiio, que la calidad
docente es el principal impulsor de las variaciones en el aprendizaje escolar.
Mourshed, Chijioke y Barber (2010) concluyen que el elemento comun es

desarrollar las capacidades de ensefiar de los docentes y de gestionar de los
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directores. Asi mismo, sefalan que los mejores programas de formacion, son los
que permiten al profesorado una flexibilidad a la hora de seleccionar los temas
mas relevantes para sus necesidades de desarrollo. Los lideres, profesorado y
directivos, deben contribuir al desarrollo de los procesos de cambios “la
capacidad de un centro escolar para mejorar depende, de forma significativa, de
lideres que contribuyan activamente a dinamizar, apoyar y animar a que su
escuela aprenda a desarrollarse, haciendo las cosas progresivamente mejor”

(Bolivar, Lopez y Murillo, 2013, p. 20).

En la actualidad, se contindan transformando las metodologias de
aprendizaje en los centros educativos, por ello el desarrollo profesional debe
centrarse principalmente en la formacién en competencias que permitan al
profesorado llevar a cabo su prdctica educativa de forma mas eficaz y adaptada a
la realidad. Segun Imbernén (1994) “unir la formacion al desarrollo profesional
es ver la formacidon como un aprendizaje constante, acercando ésta al desarrollo

III

de actividades y a la practica profesional” (p. 11). Es necesario poner el foco de
atencidn en el aprendizaje y evaluacion del desarrollo profesional docente, para
ello el propio docente debe ser el motor del cambio en sus aulas. “El principal
aporte de las competencias es dar prioridad a un tipo especial de competencias
que tienen cualidad de convertir a un aprendiz en un aprendiz competente”
(Pérez Renddn, 2014, p. 23). El desarrollo profesional se caracteriza por una
actitud de permanente indagacién y de busqueda de soluciones (Marcelo y
Vaillant, 2009) que implica que el docente tenga la necesidad de preguntarse y
valorar el por qué y para qué realiza esa actividad. El proceso de evaluacion
genera una continua practica reflexiva por mejorar. Los docentes deben
desarrollar competencias que les hagan adaptarse a esa realidad,

comprometidos con su labor docente y con ganas de seguir actualizdndose,

requisitos para sostener procesos de cambio (Murillo y Krichesky, 2012).

Desarrollar las competencias bdasicas durante su formacidon es un
elemento clave para transformar las practicas educativas y mejorar su calidad

(Bisquerra, 2003). Varios autores (Cano, 2005; Gonzdlez y Wagenaar, 2003;
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Perrenoud, 2004) estudian las competencias que deben tener los docentes, que
le hagan ser capaz de movilizar varios procesos cognitivos y hacer frente a
situaciones concretas. Sin embargo, no todas las competencias se relacionan con
el desarrollo profesional de los docentes, por lo que se hace necesaria una
definicion del perfil del profesorado competente. Este estudio se centra en
aquellas competencias comunes que definen el perfil del profesorado del siglo
XXI y que dan respuesta al modelo de educaciéon por competencias propuesto
desde los actuales sistemas educativos. Parece que las mas adecuadas son las
que les permiten tener la capacidad de un aprendizaje auténomo, de trabajo en
equipo, de reflexion y de razonamiento critico porque son necesarias para un
adecuado desarrollo profesional de los docentes y porque les permiten
implementar sus practicas de aula con seguridad, dando respuesta a los cambios
del sistema educativo. El proceso de autodeterminacién del profesorado
requiere de una formacién de alto impacto en el desarrollo profesional docente
caracterizada por permitir reflexionar activamente acerca de sus practicas y
compararlas con indicadores profesionales adecuados (Marcelo y Vaillant, 2009).
La relacion existente entre la practica innovadora y el nivel de desarrollo
profesional es elevada como resaltan Travé, Pozuelos y Cafial (2006) y concluyen
gue “los profesores innovadores suelen valorar positivamente las aportaciones
de la ensefianza por investigacién, mientras que los docentes con menor
desarrollo profesional, en mayor medida dependientes del libro de texto,

expresan opiniones contrarias” (p. 2).

El profesorado debe ser un profesional reflexivo, capaz de indagar en su
propia practica para emprender cambios dirigidos a la mejora (Cano e Imbernén,
2003). Es necesario acompafiar este proceso de reflexion y evaluacidon con
herramientas que profundicen en su desarrollo y permitan hacer un seguimiento
de su formacidn, “la evaluacidén no es un proceso de naturaleza descendente que
consiste en controlar y exigir al evaluado, sino que es un proceso de reflexion
gue nos exige a todos el compromiso con el conocimiento y la mejora” (Santos

Guerra, 1999, p. 41).
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Se entiende que las competencias no se ensefnan, sino que se desarrollan
(Zabala y Arnau, 2007) por ello se requiere de herramientas que hagan trabajar
las competencias genéricas y que promuevan la reflexién, dada su importancia
para el desarrollo profesional docente. El portfolio es una herramienta para el
aprendizaje que integra la ensefianza y la evaluacidon y se emplea para valorar
procesos y productos de forma longitudinal (Dochy, Segers y Dierick, 2002). Su
finalidad principal es reunir trabajos que permitan el seguimiento y la evaluacién
del proceso de aprendizaje en el logro de resultados deseados (Rey y Escalera,

2011).

Barragdn (2005) define el portfolio como técnica que facilita los
siguientes objetivos: 1) evaluar tanto el proceso como el producto, 2) motivar a
la persona a reflexionar, 3) desarrollar destrezas colaborativas, 4) promover la
capacidad de resolucion de problemas y 5) estructurar las tareas de aprendizaje.
Barragan (2005) incluye un sexto objetivo, relacionado con la formacién docente,
proveer al profesorado de informacidn para ajustar los contenidos del curso a las
necesidades de los estudiantes. Esta herramienta permite mostrar la evolucién
del proceso de desarrollo profesional, ya que estimula la experimentacion, la
reflexion y la investigacion del profesional; refleja el punto de vista personal del
alumnado sobre su aprendizaje; evidencia los momentos claves del proceso de
ensefianza y aprendizaje: problemas, soluciones, logros...; y refleja la valoracion
del docente sobre el desempeno del estudiante en la construccion del
aprendizaje (Rey y Escalera, 2011). Otro punto que lo hace util es su versatilidad,
es decir, “la flexibilidad en su contenido, ya que puede ser aplicado en todos los
niveles educativos y puede integrar elementos como autoevaluacién, opinion del
alumnado y evaluacion a través de pares” (Elizalde y Reyes, 2008, p. 7). En la
misma linea, Cano e Imberndén (2003) sefalan el portfolio como herramienta
para el desarrollo profesional docente porque ayuda a la reflexién de su practica
docente, facilita la observacién de la evaluacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje, ayuda a ser mas consciente de ello, permite compartir conocimiento
dado que tiene un caracter publico y solicitar reconocimiento o premio, en torno

a las evidencias seleccionadas durante el periodo de creacién. Jiménez (2012)
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sefala como su principal ventaja la motivacién de la persona en su aprendizaje,
convirtiéndose en registro eficaz del proceso de aprendizaje auténomo, para
poner ideas en comun y plantear dudas, asi como el aumento del contacto entre

profesorado y el estudiante.

No obstante, se observan ciertas limitaciones en el uso del portfolio que
pueden entorpecer su utilidad. Barberda (2005) destaca cuatro: a) falta de cultura
reflexiva, nada o poco extendida en el sistema educativo que se centra,
principalmente, en trabajar la cantidad de contenidos mds que los procesos; b) el
desconocimiento de la herramienta, lo que hace que se generen inseguridades vy,
a menudo, la necesidad continua de feedback del trabajo; c) una alta dedicacién
y tiempo, debido a su posibilidad de personalizacién; d) la evaluacién final hace
que los criterios tengan que disefarse de manera consensuada. Por otro lado, a
estas limitaciones se le aflade el formato digital del portfolio, haciendo necesario
unos conocimientos informaticos minimos a la hora de la realizacion del

eportfolio.

La unidn de esta herramienta a las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicaciéon (TIC) se considera de especial relevancia para monitorear el
avance en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Segin Barbera (2008, p. 12), un
eportfolio es “un sistema digital que permite a los usuarios documentar
competencias, eventos, planes o productos que son relevantes para ellos, asi
como dejar su evolucién a lo largo del tiempo elegido”. Las herramientas
digitales facilitan la interaccién entre profesorado y estudiantes rompiendo la
barrera de espacio y tiempo y permitiendo incorporar diferentes formatos
audiovisuales y textuales, aumentando las posibilidades de acceso a la
informacién y de inmediatez de los contenidos. Esta situacion lleva a plantear
una formacién docente donde se tenga en cuenta la competencia digital del

profesorado.

El objetivo principal de esta tesis es evaluar la percepcion de la eficacia
del uso del eportfolio en las competencias reflexiva, autonomia, razonamiento

critico y trabajo en equipo, vinculadas al desarrollo profesional del docente de
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educacion obligatoria tras la implementacion de un proceso de formacion. Asi
mismo, se analiza la competencia digital para la elaboracion y desarrollo de

contenidos web.

Se ha trabajado en el uso del eportfolio durante dos anos, los cursos
2014-2015 y 2015-2016 con centros de educaciéon de infantil, primaria,
secundaria y bachillerato en procesos de cambio hacia la innovacion educativa.
Se ha utilizado un muestreo incidental perteneciente a centros de titularidad
privada-concertada, dentro del programa de formacién “Profesores en accion”
dirigido por Escuelas Catdlicas. La muestra la constituyen 306 docentes y
directores. El disefio de investigacion es de tipo cuasi-experimental con pretest y
postest en dos fases. Para abordar la metodologia se ha utilizado un modelo

mixto de analisis de datos.

El desarrollo profesional es un proceso de aprendizaje a lo largo de toda
la vida profesional, desde la formacidn inicial hasta la autoformaciéon de
profesorado (Tejada Fernandez, 2013). Nos preguntamos, ées el eportfolio una
herramienta eficaz en el desarrollo profesional docente? Barragan (2005),
Cabero, Lépez y Llorente (2012) y Mellado (2010), consideran el eportfolio como
una herramienta de ensefianza, aprendizaje y evaluacién, que favorezca la
reflexion de evidencias de aprendizaje durante el momento de la formacién. La
reflexion es el aspecto principal de la realizacion del portfolio, al igual que es un
componente fundamental de desarrollo profesional efectivo (Eynon y Gambino,
2016), por tanto es necesario hacer participar al profesorado de una cultura
reflexiva sobre su practica educativa, ademas de desarrollar habilidades

metacognitivas para la autoevaluacion.
El presente trabajo se divide en dos partes:

La primera parte contempla el marco tedrico, mostrado en forma de
mapa conceptual en la figura 1, compuesto por tres capitulos principales. El
primero se limita el concepto de formacidén docente, su justificacidon frente al
cambio educativo, atendiendo a las etapas de aprendizaje del profesorado, para
centrar su atencién en la delimitacién conceptual de desarrollo profesional
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docente. En el capitulo dos se define el perfil del profesorado competente y las
competencias bdasicas en el desarrollo profesional en un contexto de ensefianza
para el aprendizaje. El capitulo tres se centra en la definicién del portfolio como
herramienta de ensefanza, aprendizaje y evaluacion, en concreto su formato
digital llamado eportfolio. Se incluyen las ventajas, fases de elaboracion y
experiencias en el ambito educativo para finalizar con el uso de la herramienta

en el desarrollo profesional.

La segunda parte corresponde al estudio empirico, donde el capitulo
cuatro recoge el marco contextua, descripcidon del programa de formacion,
objetivos de investigacidn, disefio de la muestra y metodologia de investigacion.
En el capitulo cinco se presentan los resultados de los analisis cuantitativos y
cualitativos. En el capitulo seis la interpretacion y discusién de los resultados.
Finaliza con el capitulo siete con las conclusiones, limitaciones del estudio y

prospectiva.
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Capitulo 1
v

DESARROLLO
PROFESIONAL
DOCENTE

“Proceso donde los profesionales
de la educacion revisan, renuevan
y desarrollan su compromiso como
agentes de cambio, con los
propositos morales de la
ensenanza y mediante los cuales
adquieren y desarrollan
conocimientos y habilidades® (Day,
1999, p. 4)

NI

Modelo de formacion docente en
competencias

Importancia de la practica, la

colaboracion, la posicion activa y

reflexiva del profesorado en el

proceso de desarrollo profesional

(Gonzalez Maura, 2006)

MARCO TEORICO

———
-~ "\‘
o .

Capitulo 2
v

COMPETENCIAS
DOCENTES

"Conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes necesarias para
realizar actividades diversas con un cierto
nivel de calidad y eficacia” (Bisquerra, 2003,
p. 14)

Vi

Perfil del docente competente

{' “saber hacer"
REFLEXION ! ‘
AUTONOMIA
RAZONAMIENTO
CRITICO

TRABAJO EN EQUIPO

Capitulo 3
v
HERRAMIENTA
PORTFOLIO

"Sistema de evaluacion integrado en el
proceso de ensenanza y aprendizaje”
(Barbera, Bautista, Espasa y Guasch, 2006,

p.56)
Experiencia Utilidad
docente

educativas

V

Tipos
EPORTFOLIO

los usuarios documentar
competencias, eventos, planeso
productos que son relevantes para
ellos, asi como dejar su evolucion
alo largo del tiempo elegido®
(Barbera, 2008, p. 12)

E DIGITAL “Un sistema digital que permite a

Figura 1. Esquema marco tedrico. Fuente: elaboracién propia
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PRIMERA PARTE. MARCO TEORICO

e CAPITULO 1
FORMACION DOCENTE Y DESARROLLO
PROFESIONAL. HACIA UN MODELO DE FORMACION
EN COMPETENCIAS

En los Ultimos afios se asiste a cambios que afectan al ambito educativo y
gue tienen repercusion en la formacidn y en el aprendizaje de los estudiantes, asi
como en una reconceptualizacion del perfil docente. La preocupacién por
mejorar la educacion viene influenciada por factores sociales y culturales. Las
escuelas son permeables a estos cambios, lo que trasciende en una mayor
atencién a la diversidad y a otros aspectos como la introduccion de las
tecnologias en el aula, que abren diferentes canales de comunicacion vy

aprendizaje.
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El actual paradigma educativo se centra en el aprendizaje significativo,
mas concretamente en el aprendizaje por competencias (Rueda, 2009) y situa al
profesorado en un perfil de observador y guia de los estudiantes. El rol del
docente cambia para dejar hacer al alumnado, dentro de un ambiente de
participaciéon y aprendizaje activo que tiene como metas el significado y la

comprension (Schwartz y Pollishuke, 1995).

El aprendizaje por competencias genera una serie de interrogantes sobre
la definicidn del perfil del docente en las escuelas del siglo XXI, que atienda a las
necesidades del contexto de educacién. Estas necesidades se pueden obtener de
diferentes evaluaciones que informan del estado de la educacién actual. En
Espafa, encontramos resultados de estudios internacionales que alertan de no
alcanzar un nivel adecuado de competencias bdsicas lectoras, matematicas y
cientificas en los estudiantes, que abren el debate hacia las prdcticas aplicadas
en las aulas y el papel que ejercen los docentes. Informes internacionales como
PISA 2015, indican un bajo rendimiento académico en determinadas materias,
consideradas de peso por los sistemas educativos (lengua, matematicas y
ciencias) (OCDE, 2016). Ademas esta ultima edicidn ha tenido por primera vez la
evaluacion digital, donde los estudiantes han trabajado con pruebas en varios
formatos. En el caso del Estudio Internacional de Tendencias en Matematicas y
Ciencias (TIMSS, 2015) desarrollado por la Asociacion Internacional para la
Evaluacién del Rendimiento Educativo (IEA, sus siglas en inglés) evalia cada
cuatro afios el rendimiento en Matemdticas y Ciencias'. Seglin MECD (2016) en
el drea de matemadticas, Espafia con 505 puntos se situa por encima del
promedio TIMSS (500 puntos), aunque por debajo de la media de los paises de la
OCDE (525) y de la UE (519). En Ciencias, obtiene 518 puntos y se situa por
encima del promedio TIMSS (500 puntos), aunque por debajo de la media de los
paises de la OCDE (528) y de la UE (521). Ante esta situacién por mejorar la
calidad educativa, se busca un modelo de educacion donde los conocimientos

tedricos no sean los Unicos que hay que aprender, sino que con el desarrollo de

1 ~ L S . L
En el caso de Espafia participa Unicamente en la evaluacién internacional de 42 de E. Primaria.

36 |

-



—— e == Alicia Martinez De la Muela

diferentes habilidades permita que los contenidos puedan llevarse a la practica
en otros contextos. Schank, Berman y Macpherson (1999) ya planteaban un
contexto atractivo y significativo para el estudiante, lleno de tareas utiles que
puedan usar fuera del contexto escolar. Por tanto, a pesar de los cambios que se
producen en las escuelas, es necesario revisar la funcién y formacion del

profesorado para que llegue a ser de calidad.

Para hacer frente a estas demandas se requiere de un profesional
competente en el ambito educativo que sea “capaz de disenar tareas o
situaciones de aprendizaje que posibiliten la resolucién de problemas, la
aplicacién de los conocimientos aprendidos y la promocién de la actividad de los
estudiantes” (Real Decreto 126/2014, p. 19350). El profesorado, debido al
contacto directo con el alumnado y segln las exigencias sociales y aquellas que
establece el sistema educativo, es el profesional mds idéneo para llevar a cabo la
innovacion educativa. Los retos a los que se enfrenta el docente hacen
replantear su formacion, obligando a que esté centrada en el desarrollo de

competencias que hagan posible una educacién de calidad.

El capitulo 1, trata de responder a la pregunta écomo debe ser la
formacion de los docentes? Para ello se revisa el concepto de formaciéon del
docente del siglo XXI, las diferentes etapas formativas y sus correspondientes
finalidades, para alcanzar el desarrollo profesional de los docentes. El objetivo es

definir un concepto de formacién que reclama el dmbito educativo.

1.1. Formacion docente e innovacion educativa en las escuelas del s.XXI

La formacién se entiende como un proceso, concepto que implica una
“accidn de ir hacia adelante” o “un conjunto de fases sucesivas de un fendmeno
natural o de una operacién artificial” (RAE, 2017). Asi entendida, la formacién
docente supone un aprendizaje constante hacia una actualizacion acorde a las

necesidades actuales y futuras. La formacién de los docentes es clave ante la
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demanda de innovacién educativa que reclama un profesional de la educacién
distinto (Imberndn, 2001). La innovacién educativa se define como “el proceso
intencional de cambio llevado a cabo por un profesor o un grupo de docentes
gue modifican contenidos, introducen metodologias diversas o utilizan nuevos
recursos o nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza y cuyo lugar natural es
el aula” (Murillo, 2002, p. 5). Segun este concepto, el profesorado innovador
tiene como referencia su practica educativa y siente interés por mejorar a través

de distintos recursos y metodologias.

Este término lleva asociado un sentimiento interno del profesorado hacia
el cambio y la mejora educativa que haga incrementar la eficacia de la ensefanza
a fin de promover aprendizajes mas significativos (Rodrigues y Rodriguez-lllera,
2014). En este sentido, mejorar la formacion de los profesionales de la educacién
no puede generarse meramente de las instituciones educativas, sino que debe

partir del interés del docente.

El compromiso del profesorado de “aprender a ensenar” da lugar a que
estas acciones les capaciten para afrontar el cambio, la atencién a la diversidad,
la introduccion de las tecnologias y el reto que conlleva la introduccion de
nuevas metodologias participativas que hagan a los estudiantes ser aprendices
activos, cooperativos, participativos e implicados en la adquisicién de nuevos
conocimientos y habilidades. El desarrollo de habilidades en el alumnado hace
plantear una formacién docente coherente a su aplicacién en el aula, lo que
exige un dominio y una capacidad para poder ensefiarlas (Hepp, Prats y Holgado,
2015). El profesorado serd competente si es capaz de innovar, cumpliendo con
“los estandares profesionales de calidad que aseguren el compromiso de
respetar el derecho de los alumnos a aprender” (Vaillant, 2009, p. 37). Las
metodologias se disefian desde un concepto de aprendizaje activo, donde el
profesorado plantea experiencias que atiendan los diferentes perfiles del
alumnado. A estas estrategias de aprendizaje se afiade el uso de las tecnologias,
cada vez mas presentes en las aulas, para generar nuevos entornos de

ensefianza, mas flexibles y dindmicos, con el uso de multiples formatos para la
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presentacion de los contenidos didacticos. Este contexto de innovacién
educativa requiere el desarrollo de habilidades y destrezas de los docentes que
tendran una mayor incidencia en la formacién. El aprendizaje docente ira dirigido
a atender y conocer la diversidad de metodologias y adquirir las competencias

necesarias para poder llevarlas a la practica.

El desarrollo de habilidades hace que el profesorado se implique en los
procesos de cambio y hagan uso de recursos tecnoldgicos "para hacer cosas
diferentes, ampliando los escenarios de formacidn, o enriqueciéndolos por la
utilizacién de diferentes herramientas de comunicacidon o de contextos mas ricos
y variados” (Cabero, 2008, p. 88). La formacion docente tiene que dirigirse a un
aprendizaje de calidad del alumnado, comprometida con la innovacién y la
actualizacion (Marcelo, 2001). Los contenidos tedricos de las materias son
necesarios, pero deben relacionarse con la puesta en practica de destrezas y

conocimientos pedagogicos.

Los cambios educativos innovadores que subyacen de este
planteamiento, hace que adquiera mayor presencia un profesional reflexivo de la
practica docente y dirigido a mejorar. Uno de los autores mas relevantes que
definen al docente reflexivo es Schon (1992) quien utiliza la reflexion desde la
accién, la cual tiene lugar cuando una actuacién genera unos resultados que no
eran los esperados y que deben tomarse medidas para mejorar. Esta relacion
entre la teoria y la experiencia vivida, hacen que el profesorado revise de forma
critica su propia practica, con el conocimiento de ayudar a los estudiantes en la
competencia de “aprender a aprender”, en una sociedad en constante evolucion
(Fernandez, 2003). La reflexion hace que se planifiquen los procesos de
aprendizaje en base a “qué es, qué se puede incluir, cdmo organizarlo, qué hilo
conductor dirigira la seleccion de los contenidos, la busqueda de sentido de lo
que se introduce..” (Agra, Gewerc y Montero, 2003, p. 7), asi como la
implicacion, el esfuerzo y la motivacién para su puesta en practica. El proceso
metacognitivo evita que el profesorado decline en una toma de las decisiones

rutinarias del resto de miembros de la comunidad escolar para solucionar los
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problemas (Moral, 1998), sino que debe generar sus propias soluciones
conforme a esa reflexion. La seleccién del conocimiento implica su puesta en
accién, que necesita de un proceso de reflexion para alejarnos de la
estandarizaciéon del comportamiento (Cano, 2008). Para ello, la formacién
docente debe facilitar espacios de reflexion y participacion, de modo que ayude
al desarrollo de capacidades reflexivas sobre su propia practica en el aula y fuera
de ella, que permita interpretar, comprender y recapacitar sobre la docencia

realizada.

En definitiva, la calidad de la educacidon requiere revisar la formacion que
reciben los docentes, asegurando que sea un aprendizaje de calidad y
actualizacion permanente que fomente la reflexion hacia la innovacién educativa

y convierta a los docentes en aprendices reflexivos y dirigidos al cambio.

1.1.1. Delimitacidon conceptual de formacién docente.

El concepto de formacidon es la capacidad para ofrecer oportunidades
adecuadas para la practica docente y proporcionar nuevas formas de
conocimiento (Little, 1993). La formacién docente es un “proceso sistematico y
organizado mediante el cual los profesores -en formacién o en ejercicio- se
implican individual o colectivamente” (Marcelo, 1989, p. 30). El concepto se
amplia si se relaciona directamente con el docente, donde aprende y desarrolla
su competencia profesional (Zabalza, 1990) fortaleciendo su compromiso en la
actualizacion de contenidos, habilidades y destrezas, haciéndole consciente de su
propio aprendizaje. Esta definicion lleva una connotacion de responsabilidad que
se relaciona con la innovacidn curricular, dando lugar a un aprendizaje donde se
interrelacionan el conocimiento de los procesos mentales de cada docente, el
intercambio colaborativo y el fomento de una actitud reflexiva e indagadora de
la accion curricular. Asi entendida, la formacidon se dirige a los siguientes

principios (Marcelo, 1995): es vista como un proceso continuo donde la
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formacion inicial y permanente sean parte de un mismo camino, integrado con
los procesos de cambio, innovacién y desarrollo curricular, relacionado con el
desarrollo organizativo de la escuela y ademads, afiadiendo los contenidos
académicos, disciplinares y pedagodgicos. Apoya la relacion entre los
conocimientos tedricos acompanados de una puesta en practica y una reflexion
de la misma. Precisa de una coordinacién de la formacion recibida y el tipo de
educacion ejercida, respondiendo a las caracteristicas y necesidades de cada

docente.

El proceso sistematico y organizado (Marcelo, 1989) hace pensar en
etapas de secuencia continua dentro de la carrera docente. Para concretar los
procesos de formacion de los docentes se podrian sefialar las fases del
aprendizaje de los docentes, que comienzan en la formacién inicial, continda con
la formacién de maestros principiantes o noveles y, por ultimo, se mantiene en el
desarrollo profesional docente, donde nos detendremos especialmente por ser

objeto de esta investigacion.

1.1.2. Etapas de la formacion docente.

La carrera docente pasa por tres etapas claramente identificadas durante el
proceso de formacion del profesorado, descritas por Marcelo (1995): formacién
inicial, formacién de maestros principiantes o noveles y desarrollo profesional

docente. A continuacion se describe cada una y sus caracteristicas principales:
Formacion inicial del docente

La primera etapa se centra en las estrategias y recursos que desarrollan las
competencias basicas para su futura practica diaria. El actual marco educativo
propicia, una importante implicacion del estudiante en su aprendizaje, el
desarrollo de su practica reflexiva y una actitud colaborativa. La educacién inicial

se visualiza como la primer paso de un proceso de formacion a lo largo de la vida,
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gue comienza con la adquisicion de unos conocimientos y habilidades que se van
actualizando a través del compromiso del profesorado con su profesién. La
formacion inicial docente se vincula a las reformas educativas. El Espacio de
Educacién Superior (EEES) aprobado con la Declaracién de Bolonia en 1999,
otorga un mayor protagonismo al estudiante. El desarrollo de las habilidades y
competencias basicas del docente, adecuadas a la sociedad del conocimiento y la
informacién, son adquiridas desde la formacién inicial, en funciéon de la
conceptualizaciéon de los planes de estudio. Asi, se plantea el disefio de unos
planes de estudio y programaciones docentes teniendo como eje de referencia el
propio aprendizaje de los estudiantes (MEC, 2003) o aprendizaje autdnomo, en
el que el estudiante se responsabiliza de la organizacidén de su trabajo, de la
adquisicion de conocimientos y los asimila segin su propio ritmo de aprendizaje
(Rico Vercher y Rico Pérez, 2004). El sistema de créditos ECTS, basado en el
volumen total de trabajo del estudiante, no se limita exclusivamente a las horas
de asistencia a clases presenciales, sino que toma como referencia el trabajo del
estudiante, resaltando su protagonismo y permite la puesta en practica de
metodologias de caracter mas activo. Este proceso de convergencia pretende
implantar un sistema de educacién superior centrado en el aprendizaje y basado
en el logro de competencias profesionales (Naval, Sobrino y Pérez, 2006). “La
formacién se vincula al ejercicio profesional y trata de dotar a los aprendices de
aquellas herramientas que les vayan a resultar Utiles para resolver los problemas

que habran de afrontar como profesionales” (Zabalza, 2006, p. 57).

Sin embargo, no todos los conocimientos que se adquieren en esta etapa
de formacién son suficientes para hacer frente a los problemas que surgen
durante el ejercicio de su profesién. En el comunicado de Praga en 2001 se
aflade como linea de accién principalmente el aprendizaje continuo como un
elemento esencial para lograr la cohesion social, la igualdad de oportunidades y
la calidad de vida (MEC, 2003), lo que refuerza la idea que esta etapa debe

continuar en la actualizacion y hacia el desarrollo de cada profesional.
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Cabe sefalar en este apartado de formacion inicial, los docentes que
optan a cargos directivos de centros educativos que desearian vincularse a
proyectos de mejora. La formacion inicial de directivos hace referencia a una fase
posterior tras superar la formacion del programa inicial que define cada
comunidad (Vadzquez, Gayan vy Liesa, 2013). Segun el Informe Eurydice (2013) en
cuanto a la formacién permanente de directores, mas del 10% de los estudiantes
de ultimo curso tenia directores que afirmaron que nunca habian participado en
actividades de formacion permanente. En Espafia, es requisito tener al menos
una experiencia docente minima de cinco afios para ser nombrado directivo. El
programa de formacion consiste en un curso tedrico y un periodo de practicas,
cuyo objetivo es dotar de competencias necesarias para desempeiar sus nuevas
tareas. La duracién y la organizacién del programa de formacion inicial (tanto del
curso tedrico como de la parte practica) corren a cargo de las Administraciones
educativas de las Comunidades Auténomas. Asi pues, hay diferencias en cuanto
al nimero de horas de formacidn, que oscila, entre un minimo de 40 horas y un
maximo de 14 meses, en aquellas Comunidades que han regulado este aspecto
(Eurycide, 2013). Estos cursos suelen cefiirse a contenidos y aspectos
principalmente formales y de gestién en la mayoria de las comunidades
(Vazquez, Liesa y Bernal, 2016), por lo que serd necesaria una actualizacién
constante de su papel en el centro. En cuanto a la formacion de docentes para
desarrollar capacidades directivas, Garcia de Fez y Solbes (2016, p. 164) tras una
revision por la situacidén espafiola, sefialan que “existen verdaderas dificultades
para encontrar candidatos que deseen asumir la funcion directiva” y queda
patente la necesidad de una formacion hacia la profesionalidad, que requerird el

desarrollo de competencias.
Formacion de maestros principiantes o noveles

El titulo académico acredita la formacién inicial, pero la entrada al mundo
laboral se considera una de las etapas mas complejas para el profesorado,
porque debe enfrentarse a la realidad educativa, ademas, siguiendo a Marcelo

(1995), de establecer su propia identidad personal y profesional; se considera
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también la fase "aprender a ensefiar" y abarca los primeros afios de docencia, a
la que denomina como “fase de iniciacidn o insercidn profesional en la

ensefianza".

En esta fase aparecen con frecuencia la ansiedad y los temores del
profesorado, consecuencia por la cual “muchos profesores inician su actividad
profesional con un déficit claro en el dominio de las competencias profesionales
docentes” (Tejada Fernandez, 2013, p. 174). Podria disminuir si "el primer curso
de ejercicio de la docencia en centros publicos se desarrollara bajo la tutoria de
profesorado experimentado. El profesor tutor y el profesor en formacién
compartiran la responsabilidad sobre la programacion de las ensefianzas de los
alumnos de este ultimo” como planteaba el articulo 101 de la Ley Organica de
Educacién, LOE (2006, p. 17184) como formacidn inicial en ejercicio. Se potencia
la idea de una formacidn que se relacione con una mejora de la satisfaccién del
profesorado, con una mayor seguridad, tranquilidad laboral y motivacién
continua (Maussa, 2011) que debe comenzar desde la formacion de docentes

noveles y continuar toda su trayectoria profesional.

Se distinguen dos fases dentro de la transicion a la profesién docente
(Euridyce, 2015); la primera denominada fase de iniciacién, definida como un
programa de apoyo estructurado para docentes recién titulados, con una
duracion de un afio académico excepto en Espafia donde puede ser mas corto
dependiendo de la Comunidad Auténoma. La segunda hace referencia a la
mentoria o asesoramiento profesional que reciben los docentes de otros de su
misma especialidad con mayor experiencia. En cuanto al servicio de mentoria, en
Espafna esta disponible solamente para nuevos docentes con estado de contrato
fijo; esto supone que el 61.1% del profesorado de educacién secundaria no tiene
acceso a programas para docentes nuevos en centros escolares que incluyan
actividades de mentoria (Euridyce, 2015). Se pone de manifiesto la escasa
atencion al profesorado recién titulado o a los docentes de nueva incorporacion.
Ademas, hay que diferenciar la regulacidn legislativa que atiende las necesidades

del docente y continde hacia su desarrollo profesional, ya que “es muy dificil
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contemplar la formacién, sobre todo la continua y permanente al margen de la
institucion educativa y en la linea del propio desarrollo profesional” (Tejada

Fernandez, 1995, p. 30).

En un estudio a docentes y directores realizado por Gonzalez, Gento y
Orden (2016) sobre la formacién continua de los lideres pedagdgicos, dan
importancia a una formaciéon permanente de los miembros de la comunidad
educativa, en particular los docentes “consideran que cuanto mayor sea la
preparacién y formacién de los lideres pedagdgicos, no solo inicial sino también
continua, mejor sera su actuacion, puesto que su efectividad es una mezcla de
caracteristicas personales y formativas” (p. 141). Es necesario preparar a lideres
pedagodgicos basados en la participacion y comunicacion (Gémez Delgado, 2010)
ya que los directores tienen que liderar el cambio y generar una cultura de
colaboracién en el centro, propio de las escuelas que aprenden. La formacion de
los directivos debe ir dirigida a “dar prioridad al desarrollo de competencias tales
como toma de decisiones, espiritu emprendedor, liderazgo e innovacion; y habra
de ser eminentemente aplicada” (Garcia, Poblete y Villa, 2006, p. 28). Los
directivos necesitan de unas competencias de liderazgo y trabajo en equipo,
autonomia que les permita tomar decisiones y competencia reflexiva y
razonamiento critico que les haga pensar sobre su experiencia directiva, de

acuerdo a la propuesta de mejoras.

En definitiva, la etapa de iniciacidén a la ensefianza se entiende como una
parte de la formacién continua del proceso de desarrollo profesional del
profesorado (Marcelo, 2002) y que debe ir actualizandose durante su practica
laboral. De esta concepcion de formacion continua surge la siguiente y ultima

etapa de formacién docente, el desarrollo profesional.

Desarrollo profesional docente

IH

El desarrollo profesional “es un proceso continuo que debe acompanar al
docente a lo largo de su carrera y se va produciendo sobre la base de
significativas reconstrucciones conceptuales, actitudinales y procedimentales, a
partir de aprendizajes diversos” (Garcia Gomez, 1999b, p. 181). Conforme a esta
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afirmacion se puede decir que esta uUltima etapa engloba todas las anteriores e
implica un proceso de aprendizaje significativo por parte del profesorado. Esta
concepcion también es apoyada por Gonzdlez Maura (2006), desde una
perspectiva socio-histérica, el desarrollo profesional se concibe como:
El proceso permanente, continuo y gradual de transito hacia |Ia
autodeterminacion del profesor en el ejercicio de la docencia, que implica
necesariamente la reflexion critica y comprometida del profesor con la calidad
de su desempefio y con la transformaciéon de la practica educativa en un

ambiente dialdgico y participativo, en el contexto histérico-concreto de su
actuacién profesional (Gonzdlez Maura, 2006, p. 4).

Esta aportacidon afiade la importancia de acompafiar en el aprendizaje, a
través de la reflexidn que le haga mejorar su practica docente en el contexto en
el que desarrolle la accion. Este hecho Implica un trabajo individualizado y
colaborativo (Marcelo y Vaillant, 2009), donde los conocimientos y habilidades se
ponen en marcha para disefar una practica docente acorde a la innovacién
educativa:

Es el proceso mediante el cual los profesores, solos o con otros, revisan,

renuevan y desarrollan su compromiso como agentes de cambio, con los

propdsitos morales de la ensefanza y mediante los cuales adquieren vy
desarrollan conocimientos, habilidades e inteligencia emocional, esenciales para
un buen pensamiento profesional, la planificacidon y practica con los nifios, los

jovenes y sus companieros, a lo largo de cada una de las etapas de su vida como
docente (Day, 1999, p. 4).

Asi pues, el desarrollo profesional lleva asociado un aprendizaje activo
por parte de los docentes que puede implicar desde experiencias formales como
informales (Marcelo y Vaillant, 2009) que le hagan desarrollar una serie de
capacidades para llevar a cabo una ensefianza de calidad. Este aspecto de
compromiso por mejorar el aprendizaje y la actualizacion continua del
profesorado, hace ver al desarrollo profesional como "cualquier intento
sistematico de mejorar la practica laboral, las creencias y los conocimientos
profesionales" (Imberndn, 1999, p. 60) que se preocupa por las necesidades

profesionales, personales y organizativas (Heideman, 1990).

El desarrollo profesional puede relacionarse con el proceso de formacién

continua y permanente del profesorado. Ahora bien, no todo intento de
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formacion docente contribuye al desarrollo profesional. Para que la formacién
permanente favorezca el desarrollo profesional, debe fomentar la atencién a la
diversidad, promover la competencia de aprender a aprender e intervenir desde
el compromiso del docente (Garcia Gémez, 1999b). En este sentido, la formacién
asociada al desarrollo profesional debe tener en cuenta una serie de actividades
dirigidas a promover procesos de cambio y mejora de la calidad educativa.

En referencia a esto, el informe TALIS (OCDE, 2009) define desarrollo
profesional como “las actividades que desarrollan las habilidades individuales, el
conocimiento, la experiencia y otras caracteristicas como maestro” (p. 49).
Implicar al profesorado en el desarrollo profesional significa facilitarle una
intervencion formativa tanto desde su aprendizaje inicial como en docentes en
ejercicio. Por tanto, el desarrollo profesional buscarda el crecimiento del
profesorado para comprender los procesos de ensefianza que “incluye el analisis
de diferentes dimensiones de la practica docente como base para una revision
reflexiva y puede ser por lo tanto iniciada desde la base” (Richards y Farrell,
2005, p. 4). Por su parte, el desarrollo profesional de los docentes en ejercicio
debe apoyar la busqueda de soluciones a las diferentes necesidades del sistema
educativo que vienen como consecuencia del cambio. En este sentido, el término
el desarrollo profesional se puede identificar como un proceso de aprendizaje
continuo para aprender a ensefiar segun las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes. La tabla 1, recoge algunas de las definiciones de desarrollo

profesional docente:

Tabla 1. Definicion de desarrollo profesional por diversos autores

Autor Definiciones

El proceso permanente, continuo y gradual de transito hacia la
autodeterminacion del profesor en el ejercicio de la docencia, que

f/lonzalez implica necesariamente la reflexién critica y comprometida del profesor
zgg;a con la calidad de su desempeiio y con la transformacion de la practica
( ) educativa en un ambiente dialdgico y participativo, en el contexto
histdrico-concreto de su actuacién profesional (p. 4).
Es el proceso mediante el cual los docentes, solos o con otros, revisan,
renuevan y desarrollan su compromiso como agentes de cambio, con los
Day (1999)

propdsitos morales de la ensefianza y mediante los cuales adquieren y
desarrollan conocimientos, habilidades e inteligencia emocional,
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Autor Definiciones

esenciales para un buen pensamiento profesional, la planificacién y
practica con los nifios, los jovenes y sus compafieros, a lo largo de cada
una de las etapas de su vida como docente (p. 4).

Imberndn Cualquier intento sistematico de mejorar la practica laboral, las creencias
(1999) y los conocimientos profesionales (p. 60).

Marceloy Un proceso que puede ser individual o colectivo y que opera a través de
Vaillant experiencias de diversa indole, tanto formales como informales,
(2009) contextualizadas en la escuela (p. 76).

TALIS o - - .
(OCDE, Actividades que desarrollan las habilidades individuales, el conocimiento,
2009) la experiencia y otras caracteristicas como maestro (p. 49).

Fuente: elaboracion propia

Cabe sefialar unas caracteristicas comunes a todas las definiciones (Day,
1999; Gonzalez Maura, 2006; Tejada Fernandez, 2013) el proceso continuo que
debe llevar al docente a contribuir a su desarrollo profesional, cuya finalidad es
mejorar la practica educativa. Por otro lado, se destaca que las actividades
formales e informales y experiencias que vive el profesorado se trabajan tanto
de manera individual como en un ambiente de colaboracién. En cuanto a estos
aspectos se puede senalar que el desarrollo profesional abarca “desde la
formacioén inicial de los maestros hasta su formacion durante el ejercicio, desde
la formacion individual hasta la formacion colectiva en el contexto de una
institucion educativa” (Maussa, 2011, p. 103). Por ultimo, se recalca el
compromiso de los docentes por una continua actualizacién y desarrollo de
habilidades que le hacen mds competente en el aula que le hardn llevar a una
adecuada formacion docente. Esta etapa de desarrollo profesional se completa

en el siguiente apartado.

1.2. Desarrollo profesional y formacién docente

Imbernén (1989) destaca la necesidad de implicacion del desarrollo
profesional docente en todas las etapas, afirmando que es esencial que la

formacion inicial y permanente se coordine en un proceso continuo. La
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formacion de los docentes debe dirigirse al desarrollo profesional, entendiéndolo
como el desarrollo de una persona en su rol mas profesional (Villegas-Reimers,
2003). Para Garcia Gomez (1999b) el término se entiende desde dos vias: desde
la accion, que abarca las actividades y estrategias dirigidas a que el profesorado
cambie y se desarrolle, lo cual se identifica con la formacion permanente y desde
el cambio, que afecta al profesorado con motivo de esa formacién. Unir el

desarrollo profesional a la formacién de los docentes se considera:

Proceso de aprendizaje que integra toda su vida profesional desde la
formacion inicial, el periodo de insercidn en la profesion, la formacién en
servicio, la superacién permanente en el nivel local (entre pares y en los
equipos docentes) y la autoformacion de los profesores (Tejada
Fernandez, 2013, p. 173).

Esta etapa es de importancia en la actualizacion y hace distinguir la
formacién como un elemento clave (Imberndn, 1999). Para Marcelo (1989) es
necesario concebir la formacién como “un aprendizaje constante, acercando ésta
al desarrollo de actividades profesionales y a la practica profesional y desde ella”
(p. 11), el profesorado descubre en el desarrollo profesional la oportunidad de
investigar sobre su practica docente, que hard que busque soluciones a
preguntas que se le vayan planteando (Marcelo y Vaillant, 2009). Asi pues, se
requiere de actividades que capaciten al profesorado para llevar a cabo su papel
investigador y reflexivo en su propia practica educativa realizando un constante
proceso de autoevaluacidn. Los procesos de desarrollo profesional forman a un
profesorado mas flexible en metodologias, capaz de adoptar un perfil observador
de su propia aula, con autonomia para la toma de decisiones, reflexionando
individual y colectivamente. Travé, Pozuelos y Canal (2006) sefialan que docentes
con un nivel de desarrollo profesional alto expresan valoraciones positivas hacia

la ensefianza por investigacidon porque:

e Facilita el desarrollo profesional del profesorado y el aprendizaje funcional

de los estudiantes.

e Potencia la indagacidn colaborativa, el trabajo en equipo y el curriculum

integrado.
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e Permite la consecuciéon de enfoques comunitarios para el tratamiento de

problemas de estudio en el marco escolar.

e Conforma un curriculum basado en el estudio de problemas que interesan a

la comunidad educativa.

e Aprovecha el uso de las tecnologias.

El desarrollo profesional debe fomentar una investigacidn-accion de la
practica docente que le haga responder de forma reflexiva y critica, con
autonomia y en colaboracidon con otros. Autores como Schwartz y Pollishuke
(1995) ya anunciaban una formacion donde los estudiantes aprendan haciendo,
experimentando, interactuando, reflexionando y comunicando. A raiz de las
corrientes pedagdgicas que surgen, los diferentes sistemas educativos reclaman
un desarrollo profesional docente para la mejora escolar y profesional,
comprometido con el cambio y la innovacién (Marcelo, 2011) que mueve al
docente a un aprendizaje activo, intencional, evolutivo y sistémico (Guskey,

2000).

El profesorado pasa por una serie de fases a lo largo de su profesion,
caracterizadas por una serie de aspectos que afectan a su prdactica docente. En
un estudio con docentes de primaria britanicos, Nias (1989) define varias fases
en funcion de la preocupacion de los docentes durante su carrera profesional. La
primera fase coincidiria con el primer ano de docencia que lleva asociado un
sentimiento de preocupacién; la segunda fase (a partir del segundo afio) situaria
al profesorado en una continua busqueda de uno mismo; la tercera (entre el
cuarto y sexto afio) consolida el proceso de identidad y tendria una mayor
preocupacion por las tareas y la ultima fase (a partir de los siete u ocho afios de
docencia) refleja una preocupacién por su implicacion del trabajo mas allad del
aula. Estas fases seiialan los problemas a los que deben hacer frente diariamente
y a lo largo de toda su vida como educadores. La ansiedad y el estrés que le
generan los diferentes problemas del aula, la falta de competencias para la
introduccion de metodologias o recursos o la falta de colaboracion entre

compafieros, pueden ser barreras en la carrera docente.
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Para Vaillant (2014) los primeros afios como docentes hasta los tres afios,
se caracterizan por una conciencia sobre lo que significa un desempeio
profesional eficaz y hay un fuerte compromiso que debe verse apoyado por
directivos y supervisores. Entre los cuatro y siete afos se construye la identidad
profesional y desarrollan la eficacia en el aula. De los ocho a los quince afios, es
una etapa de tensiones donde la eleccion de otros cargos hace tomar decisiones
sobre el futuro de la carrera. Entre los dieciséis y los veintitrés afios, surgen
problemas tanto en la motivacion como en el compromiso, que seguira presente
en la fase de veinticuatro a treinta afios. A partir de esta ultima fase la
motivacion desciende. Se puede resumir que los cinco primeros afos son clave
para construir su cultura de trabajo y que su vida profesional se encuentra entre
unos treinta a cuarenta afios. Estas etapas pueden influir en el desarrollo
profesional. En esta linea, el estudio de Delvaux, Vanhoof, Tuytens, Vekeman,
Devos y Van Petegem (2013) indica que los docentes con cinco o menos afios de
experiencia docente, tienen efectos mas positivos en los sistemas de evaluacién
del desarrollo profesional, es decir, se podia relacionar con la etapa de
compromiso y desarrollo de la identidad del docente de Vaillant (2014). En
contraposicién, aquellos que tienen una experiencia mas alta, donde obtienen
peores resultados, debido a que el profesorado podria estar obligado a realizar

actividades de desarrollo profesional.

Las preocupaciones, ansiedad y estrés dejan entrever debilidades durante
el desarrollo del ejercicio de la profesién y deben ser atendidas a través de una
formacion coherente y adecuada al contexto educativo. Las fases por las que
pasa un docente y las preocupaciones resultantes de su experiencia tienen
influencia en la formacién que reciban y su actitud hacia su compromiso con la
educacion. En este sentido, Day y Gu (2007) indican la necesidad de aportar
entornos favorables de aprendizaje y desarrollo que atiendan todas las fases y le
puedan comprometer en la educacion, su sentido de identidad y la eficacia en su

practica docente.

51 |



El eportfolio, herramienta para el desarrollo profesional docente
en educacion obligatoria

La reflexidn es una estrategia metacognitiva que puede ayudar a superar
preocupaciones o circunstancias del aula, es una “capacidad compleja que
requiere trabajar la introspeccion respecto del propio proceso de cognicién a
través de la observacidn y de la reflexion critica sobre el propio aprendizaje”
(Fernandez March, 2010, p. 14) que le haga valorar sus dificultades y fortalezas.
A través de la autorreflexiéon permanente, los docentes se dirigen a mejorar la
calidad educativa en general y del centro en particular (Maussa, 2011). El
desarrollo profesional podria ser un camino interesante de explorar para

aumentar la calidad de las practicas docentes.

Para ello la formacién docente debe contener un variado elenco de
cursos de formacion, es decir “actividades cuya meta es el entrenamiento del
profesorado para el dominio de destrezas ya establecidas, impartidos por
expertos, desarrollados generalmente en grupos numerosos de profesores y
generalmente fuera de la escuela” (Marcelo, 1995, p. 99). Estas actividades
deben estar apoyadas por el equipo directivo que impulse la formacién del
docente, a su vez también deben estar preparados para el cambio. En este
sentido, se toma interés por la formacidn de directivos para “adaptarse a los
cambios vertiginosos a los que se enfrenta la educacidon en nuestros dias. Pero
ademas, debe fomentar el analisis y reflexionar sobre la propia funcion directiva”
(Vazquez, Liesa y Bernal, 2016, p. 168). La formacion del docente debe verse
apoyada por directivos que impulsen el cambio. Sin embargo, pese a las
exigencias que se demandan a los docentes desde las administraciones publicas,
comunidades educativas y desde el propio equipo directivo, la formacion que
reciben los profesionales en ejercicio no ha cambiado lo suficiente como senala

el informe TALIS (OCDE, 2014).

En referencia a la participacion del profesorado en actividades de
desarrollo profesional, el informe internacional TALIS (2013) declara que el 87%
del profesorado espafiol ha participado en al menos una actividad de formacion
y su participacion en los 12 meses previos a la encuesta estd en torno al 84%.

Destaca que el 10.5% de los docentes espafioles no reciben ayudan para dichas
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actividades. Las actividades consisten principalmente en cursos o talleres
formativos (67%), la investigacion individual o grupal ocupa un 41% y alrededor
del 30% participa en redes educativas o asiste a conferencias o seminarios
educativos. En cuanto a los directivos, este mismo estudio sefala que uno de
cada cinco directores espafioles no ha participado en ninguna actividad
formativa en los ultimos 12 meses previos al estudio. Estos datos hacen
reflexionar sobre la escasa atencidén que esta recibiendo la formacidn docente y
directiva en Espafa, que unida a los altos niveles de fracaso escolar y bajo
rendimiento escolar en determinadas materias como lengua, matemadticas y
ciencias (PISA 2015 y TIMSS 2015), pueden plantear que el tipo de formacién no

esta siendo la adecuada.

El profesorado requiere de actividades de desarrollo profesional variadas
como las descritas por TALIS (OCDE, 2014) distinguiendo entre: cursos o talleres
relativos a materias, métodos y otros temas educativos, conferencias y
seminarios sobre educacidon con presentacion de resultados de investigacion y
posterior debate, visita de observacion a otros centros, empresas u
organizaciones, cursos de formacidn en empresas u organizaciones, programas
de cualificacién para la obtencién de un titulo, participacién en una red de
profesorado creada especificamente, investigacidn individual o conjunta sobre

un tema comun, tutoria y/u observacion entre compafieros.

De las anteriores actividades se encuentran aquellas con un caracter
formal que estan especificamente preparadas, como congresos, reuniones
profesionales, etc. y actividades informales, como lecturas de publicaciones
profesionales, aprendizajes no planificados, experiencias y vivencias (Eirin, Garcia
y Montero, 2009). Estas ultimas, suelen partir de la actitud de indagacién que el
propio proceso de desarrollo profesional requiere en los docentes y también
promovida desde las instituciones responsables, donde se aliente “la capacidad
de innovacidn, reflexién y critica del trabajo diario, de manera que el docente se

conciba como disenador y planificador y se comprometa con el cambio” (Grau,
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Gbémez y Perandones, 2009, p. 8) a través de actividades formales e informales a

lo largo del ejercicio de su profesion.

Parece evidente que el desarrollo profesional esta dirigido a una
formacién encaminada a perfeccionar su practica docente (Day, 1999; Gonzélez
Maura, 2006; Imbernén, 1999; Marcelo y Vaillant, 2009; TALIS, 2009). Martinez
Olivé (2009, p. 85) en una revision de las reformas educativas latinoamericanas
concluye que su fin debe ir dirigido a mejorar “el conjunto de competencias
intelectuales, personales, sociales y técnicas (capacidades de lograr) que se
ponen en juego para que los estudiantes de una escuela aprendan (lo que
deseamos lograr)”. Se puede decir que la formaciéon docente debe ir dirigida a
desarrollar una serie de competencias que le permitan hacer su ejercicio de

forma adecuada hacia el aprendizaje del alumnado.

En Espana, las administraciones educativas de cada Comunidad
Auténoma “planificaran las actividades de formacién del profesorado,
garantizaran una oferta diversificada y gratuita de estas actividades vy
estableceran las medidas oportunas para favorecer la participacion del
profesorado en ellas” (Articulo 103, LOMCE, 2013). Los conocimientos adquiridos
en la etapa inicial deben completarse con la practica cotidiana de los docentes,
un anclaje donde “es posible promover reflexiones, reestructuraciones y
conceptualizaciones que abran nuevas perspectivas y permitan el planteamiento
de estrategias didacticas orientadas a mejorar el aprendizaje y la comprensién de
los alumnos” (Lombardi y Abrile, 2009, p. 64). Los conceptos tedricos no son
suficientes si no se estimula al profesorado a analizar los problemas y buscar
nuevas soluciones, sino solo seran receptores de informacion y se perdera el
concepto de formacién que estimula y ayuda hacia el cambio y sera conservador
y doctrinario (Santos Guerra, 2001). Esta actitud de indagacion hace pensar en
un rol del docente como investigador de su propia practica docente en busqueda

de soluciones que le hagan mas competente.

La formacion mds adecuada es aquella que trabaja las competencias de

forma critica, reflexiva y eficaz que promueva un aprendizaje significativo y
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dirigido a desarrollar un proyecto comun con otros docentes (Medina y
Dominguez, 1989). Un proceso continuo donde los docentes adquieren
competencias que le permitan después trasladar al aula. En este sentido, se
presentan los modelos de formacién para lograr alcanzar aquel que se ajuste a la

realidad del marco educativo.

1.3. Modelo de formacion docente en competencias e innovacion

educativa

El desarrollo profesional docente busca la resoluciéon de problemas y
necesidades dentro del propio contexto de ensefianza-aprendizaje, por ello debe
disefiar una formacién que se aproxime a la metodologia que se llevara a cabo

Ill

en las aulas. La funcidon docente encierra el “ejercicio de unas tareas de cardcter
laboral educativo al servicio de una comunidad, con unas competencias en la
accion de enseiiar, en la estructura de las instituciones en las que se ejerce ese
trabajo y el analisis de valores sociales” (Imberndén, 1994, p. 22). En este sentido,
el modo como un profesor trabaja en el aula, define como son sus practicas

docentes, qué conocimientos ha aplicado y qué destrezas y habilidades le han

ayudado para resolver distintas situaciones.

Los sistemas educativos trabajan hacia un modelo de competencias que
tenga en cuenta el desarrollo profesional del docente en ejercicio como un
proceso continuo que implica necesariamente la reflexién critica y Ia
transformacion de la practica educativa en un ambiente dialdgico y participativo,
en el mismo contexto profesional (Gonzadlez Maura, 2006). La formacién
continua y permanente permite actualizar los conocimientos del profesorado y
conectar cada vez mas su formacién con la realidad de la practica cotidiana.
Dentro de este contexto de modelos de aprendizaje activo y formacién en
competencias, se intenta esclarecer aquellas que se acercan mas a un perfil del

profesorado competente.
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La definicion de unas metas, intenciones y prioridades en la formacion
permanente, el impulso de acciones encaminadas a crear un proceso
participativo entre la comunidad docente, el intercambio de experiencias
educativas que fomenten la reflexion de dicha comunidad sobre la practica
educativa y el trabajo en equipo o la potenciacién de acciones que impliquen la
dinamizacién y el apoyo de proyectos europeos, deben proporcionar, de una
manera general, una respuesta a las necesidades educativas surgidas de los
cambios sociales (Pérez Curiel, 2005, p. 4).

En esta definicidon de formacion se evidencia una necesidad a fomentar la
colaboracién y la reflexién, dando respuestas a los cambios sociales que afectan
directamente a la escuela. Para ello se tienen en cuenta los cuatro pilares de la
educacion del Informe de Delors a lo largo de la vida (Delors et al., 1996):
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser.
Este informe afirma que hay que concebir la educacion como un todo, buscar
inspiracion y orientacion tanto en la elaboracién de los programas como en la
definicion de las nuevas politicas pedagodgicas. Tribd (2008) sefiala que un
docente debe coordinar pilares del Informe Delors y requiere de la articulacién
de conocimiento conceptual, procedimental y actitudinal, seleccionando aquel
gue mejor se adapte al momento para resolver el problema o reto. Segun esta
perspectiva, los programas de formacion definidos por las distintas
administraciones deberian ir encaminadas a dar apoyo al profesorado y dirigir su
desarrollo profesional. El aprendizaje vendrd determinado por las caracteristicas

del contexto y tomar una actitud de interés por actuar de la mejor manera.

En el estudio llevado a cabo por Ramirez (2015) sobre el posicionamiento
del profesorado de primaria en su formacion en competencias, los educadores
concluyeron que no estan preparados para hacer alguna de las tareas que exigen
los cambios educativos, solicitando la presencia de asesores para establecer
nuevos modelos de formacidon. En esta linea se pone de manifiesto la
redefinicion de la formaciéon dirigida hacia un modelo basado en competencias,

o

donde se conciba “el desarrollo profesional como una herramienta
imprescindible para la mejora escolar y profesional” (Marcelo y Vaillant, 2009, p.
75) y capacitarles para hacer frente a los retos del sistema educativo. Para

Roldan, Lucena y Torres (2009) la formacion continua debe ir dirigida a reciclar al
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docente a través de la adquisicion y desarrollo de unas competencias basicas que
van desde la practica reflexiva del profesorado hasta el trabajo en equipo. Para
ello proponen una formacién que se consolide en un entorno virtual de

encuentro entre docentes en torno a las competencias.

Este modelo de formacion competencial busca desarrollar las
competencias bdsicas del docente, el cual guarda relacidn con el desarrollo de las
competencias clave de los curriculos de educacién de los estudiantes (LOMCE,
2013). Una formacion basada en un aprendizaje activo del profesorado y en
constante actualizacidn, segun los cambios educativos que afectan directamente
a las practicas docentes “requiere entusiasmo, voluntad, compromiso y ganas de
aprender a hacer mejor las cosas” (Murillo y Krichesky, 2012, p. 27). Se toma la
profesionalizacién docente como un proceso continuo mediante un ejercicio util
y responsable (Darling-Hammond y Bransford, 2005). Para ello se trata de
encontrar un entorno de aprendizaje donde los docentes, que desde una mirada
de aprendiz, les lleve a conectar con el aprendizaje de su alumnado, comprender
sus necesidades, anticipar dificultades y vislumbrar posibilidades (Pefia et al.,
2012). Un contexto de formacion que les vincule con su trabajo en el aula y les
haga reflexionar sobre las medidas que necesitan cubrir, diferente a los métodos
de formacion tradicionales que dejan de lado la participacién del profesorado en

formacion y la conciencia del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Novoa (2009) ante la necesidad de plantear una formacién docente
construida desde la realidad de la profesiéon, define cinco propuestas que pueden

servir de inspiracién para los programas de formacion docente:

e Asumir un fuerte componente practico que tenga en cuenta las necesidades
de los escolares, la comprensiéon de los conocimientos, la reelaboracion de la

practica y la responsabilidad profesional.

e Realizar una formacién con formadores docentes expertos, es decir,

concebir la formacién desde dentro.

e Trabajar las dimensiones personales del profesorado, docente-persona y
persona-docente. En este sentido, “la formacién debe contribuir para crear
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en los futuros docentes habitos de reflexion y autorreflexion que son
esenciales en una profesidn que se reduce a matrices cientificas o incluso

pedagdgicas” (Novoa, 2009, p. 213).

e Valorar el trabajo en equipo y dar sentido al desarrollo profesional docente

desde la reflexidn colectiva.

e Aumentar la presencia del profesorado en la comunicacion publica,

reforzando su papel social.

Para definir concretamente el modelo de formacién docente eficaz,
Korthagen (2011) establece siete principios que habria que tener en cuenta en el

aprendizaje tanto de futuros docentes como los docentes en formacion:

e Aprender cdmo aprender de la experiencia y dirigir su propio desarrollo

profesional.

e Partir de las reflexiones del profesorado en formacién sobre problemas
practicos, la capacidad para aprender durante el transcurso de su carrera y

la conexion de la teoria y la practica.
e Aumentar la relacion entre formadores y futuros docentes.

o Ser reflexivo e investigador de su propia practica docente bajo la orientacion
del formador, para ello es necesario que los docentes recojan y analicen los

datos de su practica de manera sistematica.

e Promover el aprendizaje colaborativo entre colegas docentes en
comunidades de aprendizaje porque el trabajo entre iguales beneficia su

preparacion para la relacién con el alumnado.

e Fomentar la cooperacidn entre las escuelas, universidades y profesorado en
formacidn. La figura del profesor mentor hace compartir responsabilidades

para un aprendizaje profesional éptimo.

e Establecer modelos de ensefianza acordes a lo que estan predicando.

De la unién de los principios de Ndovoa (2009) y Korthagen (2011) se

define en la figura 2 como un modelo de formacion basado en un aprendizaje
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activo dentro de su propio contexto, con expertos, que favorezca la reflexion y el

trabajo en equipo y que tenga visibilidad en otros contextos.

(" Principios Névoa (2009) ) (__PRINCIPIOS COMUNES ) (Principios Korthagen (2011))

Formacion con aprendizaje activo

Componente practico O D Aprender de la experiencia
Formacion con formadores Formacion con expertos Aumentar la relacion entre
expertos O O formadores y futuros docentes
Dimension personal que Formacion reflexiva : : :
O Ser reflexivo e investigador

promueva habitos de reflexion

Formacidn en equipo

Valorar trabajo en equipo (O O Promover el aprendizaje
colaborativo
Mayor presencia del Formacion visible = - .
profesorado en otros O O omentarfa con?eralcmr.] eon
contextos otras escuelas e instituciones

Figura 2. Principios comunes de la formacién docente.
Fuente: elaboracion propia en base a Névoa (2009) y Korthagen (2011)

En general en Espaia, los procesos de formacién se caracterizan por
centrarse en la ensefianza mds que en el aprendizaje (Baelo y Arias, 2011). Es
necesario plantear unos principios de formacién docente como los de Névoa
(2009) y Korthagen (2011) que fomenten un papel activo del profesorado dentro
de su propio aprendizaje, una mayor autonomia para resolver las necesidades de
su aula, un trabajo en equipo con la comunidad educativa y un proceso de
reflexion que le lleve a conectar la teoria y practica. El Ministerio de Educacién,
dentro del marco estratégico de Desarrollo Profesional Docente (INTEF, 2013)
propone tres lineas de trabajo segun las politicas de la Unidon Europea sobre

educacion propuestas en el programa “Educacién y formacion 2020”:

e Orientar la formacion inicial y continua del profesorado hacia un modelo

competencial del profesorado.
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e Explorar nuevas modalidades de formacidn que permitan el trabajo
colaborativo. En esta linea se trabaja con cursos masivos abiertos (MOQOC) y

actividades de aprendizaje social en comunidades de aprendizaje.

e Establecer un marco de regulacion comun que permita la acreditacion de

competencias y reconocimiento de actividades.

Como sefala la primera de las lineas propuestas anteriores se debe
orientar la formacién hacia el enfoque por competencias docentes, teniendo en
cuenta la dificultad que trae consigo la integracién desde la teoria a la practica
de un modo consciente y coherente (Jornet, Gonzalez, Suarez y Perales, 2011).
Este aprendizaje se relaciona con “el modelo de formacién desde la practica
reflexiva: la interaccién comprensiva” de Medina (2001) el cual realiza una
valoracion comprensiva de las tareas realizadas entre profesorado y alumnado.
Desde esta perspectiva practica reflexiva, otros autores trabajan hacia la
formacion del profesional docente reflexivo considerando el didlogo interno
como un recurso para la resoluciéon de problemas y modelos de formacion
adaptados al profesorado como investigador en accién (Schén, 1987; Fernandez-
Fernandez, Arias-Blanco, Fernandez-Alonso, Burguera-Condon y Fernandez-

Raigoso, 2016), de modo que adquiera formacidn en su practica educativa.

Vaillant y Marcelo (2015) afiaden los siguientes modelos relacionados con

la formacidn inicial de los docentes:

e Modelo de yuxtaposicién. Es el mas tradicional, el docente en formacién
toma las practicas como un proceso de iniciacion a la practica docente,
donde el profesor-tutor es el encargado de ensenarle destrezas y actitudes a

través de la observacion, imitacion y practica dirigida.

e Modelo de consonancia entre investigacion y competencias. Este modelo
defiende la idea de que aprender a ensefiar significa llegar a mostrar
dominio de las competencias establecidas de antemano. Se trabaja la accion

tutorial con futuros docentes en practicas.
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e Modelo de disonancia critica. Hace referencia al modelo de Cochran-Smith
(1991) en el que se promueve una actitud critica sobre las practicas de
ensefianza. Este modelo se dirige a un aprendizaje experiencial que no acaba
con la formacion inicial. El profesorado es consciente de qué hace y por qué
lo hace, de las razones que aporta con esas acciones junto con sus

reflexiones y sus consecuencias.

e Modelo de visidon basada en resonancia colaborativa. Se parte de un
concepto de formacion a lo largo de la vida. El proceso de aprender se
produce en varios contextos y situaciones y con una planificacion

colaborativa entre que la institucién formadora y los centros educativos.

De los modelos propuestos, la formacién que mejor se adapta a la
resolucion de las practicas educativas en contextos educativos en proceso de
cambio, es aquella “basada en una combinacion compleja de contribuciones
cientificas, pedagdgicas y técnicas, pero que tiene como base a los propios
docentes, sobre todo a los docentes mds expertos y reconocidos” (Névoa, 2009,
p. 216). Una formacién dirigida a que el docente participe de su proceso de
evaluacion, favorece el desarrollo de competencias como: el pensamiento critico
y reflexivo, el conocimiento a partir del andlisis de diferentes problemas,
autorregulacion del aprendizaje, debate, discusién y negociacién, aprendizaje
auténomo vy autoconfianza (Rodriguez-Gémez, Ibarra-Sdiz, Gallego-Noche,
Gdémez-Ruiz y Quesada, 2012). Parece adecuado pensar que la formacion dirigida
al desarrollo profesional debe tener una practica reflexiva, ligado a un
pensamiento critico, donde la persona aprende de manera auténoma y en
colaboracién con otros. Esta reflexidon debe ir acompafiada del feedback de otras
personas, Ingvarson, Meiers y Beavis (2005) consideran que para certificar
programas de formacién eficaces los docentes deben recibir el apoyo vy la
retroalimentacién de expertos durante la fase de implementacién de cambios

significativos en el aula.

Por ello, se plantea la formacién docente como un proceso continuo,

donde se adquieren una serie de habilidades tales como el trabajo en equipo, el
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razonamiento critico, reflexion y la autonomia. Esto viene relacionado con la
necesidad de encontrar, segun Darling-Hammond y Mclaughlin (2003, p. 26)
“nuevas formas de evaluacion de los docentes adecuadas a los propdsitos y
contextos de una ensefianza para la comprensién y dirigida a las necesidades de
los estudiantes” que apoyen el desarrollo profesional Se parte de que la
formacion docente debe contribuir al desarrollo de las competencias docentes y
estudios como el de Ferrandez-Berrueco y Sanchez-Tarazaga (2014), donde los
docentes de secundaria valoran la importancia del aprendizaje por
competencias, sin embargo contindan trabajando la mera transmisién de
conocimientos, por encima de otras competencias como incorporacion de las TIC
o atencion a la diversidad. Esto hace pensar, el compromiso que pueden tener
los docentes de mejorar la educacion y desarrollar en los estudiantes una serie

de competencias claves, pero les faltan recursos para poder llevarlo a la practica.

De acuerdo a Villegas-Reimers (2003) las “experiencias de desarrollo
profesional de éxito tienen un notable impacto en el trabajo de los docentes,
tanto dentro como fuera del aula” (p. 19) y aflade que tienen un efecto positivo
con el rendimiento de los estudiantes. En este sentido, "habria que empefiarse y
avanzar aun mas en la formacidon permanente y continua del profesorado si
entendemos que el desarrollo profesional docente es clave e incide
directamente en la calidad de los aprendizajes del alumno” (Barceld, Lopez y
Camili, 2012, p. 24). La investigacion debe centrar sus estudios en esta etapa de
formacién que engloba el ejercicio del docente y dirigirlo a mejorar el

aprendizaje.

En sintesis, “una formacion como desarrollo profesional debe proponer
un proceso de formacién que capacite al profesorado en conocimientos,
destrezas y actitudes para desarrollar profesionales reflexivos o investigadores”
(Imberndn, 1999, p. 65), asociados a la capacidad de toma de decisiones y
autonomia, unido a un proyecto comun y colaborativo. La figura de los docentes
se trabaja en un contexto de aprendizaje dirigido a desarrollar las competencias

basicas que les permitan dar respuestas a los cambios innovadores. Zabalza
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(2006) en su intento por disefiar una hoja de ruta en la formacién del
profesorado sefiala que “los sistemas de formacién del profesorado tampoco
estan en condiciones, hoy por hoy, para hacer una oferta formativa que prepare
a las futuras generaciones docentes en las competencias que la profesién
requiere” (p. 58). Parece que el desarrollo profesional ird encaminado en el logro
de competencias que le hagan adaptarse al contexto de aprendizaje actual y por

tanto, en el desarrollo de una competencias bdsicas.

1.3.1. Programas de desarrollo profesional.

A diferencia de la formacion inicial del profesorado, actualizada gracias al
marco de educacion superior (EEES) propuesto por la Declaracién de Bolonia en
1999 (Naval, Sobrino y Pérez, 2006) la formacidon durante el ejercicio de su
funcién docente, sigue siendo objeto de estudio. Masip, Teixidor y Vilalta (2011)
observan tres razones que explican esta carencia de formacion: 1) formacién
basada en una metodologia tradicional que tiene como objetivo una mera
transmisién tedrica; 2) escasa cultura estratégica de los centros acorde a las
necesidades detectadas; y 3) falta de estimulos para desarrollar una formacién
compartida. Por otro lado, también se estudia la profesionalizacién de los
directores de centros educativos que reclaman una mayor formacién, con
procesos de evaluacion y formacién continua de su tarea (Marina, Pellicer y
Manso, 2015). Dentro de la formacion directiva Vazquez, Gayan y Liesa (2013)
consideran que las propuestas formativas a directivos deben ir dirigidas a
establecer unas competencias basicas segun las necesidades reales y desarrollar
un plan de formaciéon adecuado a las competencias. En relacion a esta formacion,
tampoco se esta analizando el impacto que dicha formacion tiene en los centros.
Se precisan de planteamientos mas concretos que informen sobre el desarrollo
profesional formativo en si mismo desde una perspectiva constructivista de su

practica docente, la cual requiere de un proceso de reflexion mas alla del
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pensamiento (Garcia Gémez, 1999b) donde el profesorado ird construyéndose a
través de las acciones formativas fruto de su desarrollo profesional y del

desarrollo de unas competencias.

Los programas que se ofrecen a los docentes deberian seguir un modelo
de formacion basado en competencias y dirigido a dar respuestas a las
necesidades reales de los docentes, apoyandose de recursos pedagodgicos y

Ill

tecnolégicos. La formacion para el desarrollo profesional “tiene en cuenta los
conocimientos generados sobre procesos, para que le orienten tanto en el
disefio, como en el desarrollo y en la evaluacién de las actividades formativas”
(Garcia Gomez, 1999a, p. 152). En este sentido, se puede pensar que la
formacion docente es mas que la asistencia a un curso, tiene que seguir el

proceso de aprendizaje y acompafarlo de una evaluacién que le permita

mejorar.

En vista a estas conclusiones, la formacion directiva y docente “requiere
estructurar experiencias de formacidn continua que consideren sus
caracteristicas, sus contextos, sus reales posibilidades de intervencién y por
supuesto, el trabajo junto a otros” (Raquiman, 2008, p. 80). Para eso es
necesario implicar mds a las personas e instituciones en la evaluacién (Rosales,
2014) adaptando a las caracteristicas idiosincraticas de las personas y objetivos
gue se evaluan, una consideracion amplia de todos los factores que intervienen,
y de manera especifica, a las caracteristicas del contexto en que actua.

La importancia de atender a qué es la evaluacidn, sus funciones, su adecuacion a

los diferentes contextos, etc. se pone de manifiesto especialmente la necesidad

de que la evaluacién no se centre solo en los resultados finales sino en las

competencias que se van adquiriendo en el propio proceso de aprendizaje.
(Arteaga, Bujalance y Perochena, 2014, p. 50).

La visidn de la formacién como un aprendizaje a lo largo de la vida llevd
en la década de los noventa a muchos paises de América Latina y Espafia, a
tomar medidas dirigidas al desarrollo profesional docente. Alguna de estas
medidas toman el contexto de aprendizaje del docente en base a las necesidades

del centro y otras que subrayan la colaboracién con otros (Vélaz y Vaillant, 2009).
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Por su parte en Argentina, Lombardi y Abrile (2009) ponen el énfasis en disenar
acciones que busquen impulsar procesos de pensamiento compartido que
incluyan el compromiso de volverlos accidn. Estos paises tratan de dar solucion a
través de las Metas educativas 2021 propuestas por la Organizacidon de Estados
Iberoamericanos (OEl), donde se plantea la formacién como un aprendizaje en
constante preocupacion por los cambios y cuya mirada se dirige a la innovacién
educativa, desarrollando en los docentes las capacidades necesarias para asumir
esos cambios. En este sentido, es importante valorar “qué proyecto de mejora se
estd dispuesto a emprender para el propio desarrollo personal y profesional”
(Menéndez, 2013, p. 98) y utilizar la evaluacién en los procesos de desarrollo

profesional que vaya guiando el aprendizaje.

1.3.2. Evaluacion en el desarrollo profesional.

El concepto de evaluacion estd muy ligado al ambito educativo,
considerandose dentro de las metodologias tradicionales como una actividad
dentro del proceso de calificacidon de los estudiantes, el desempefio del docente
y/o seleccionar a las mejores practicas (Carbajosa, 2011). En contraposicion, las
metodologias innovadoras conciben la evaluacion como una practica reflexiva
(Rosales, 2014) y que guia el aprendizaje. Se puede pensar que segun Castillo y
Cabrerizo (2003) la evaluacion es un elemento fundamental del aprendizaje, ya
gue se considera un proceso dindmico, abierto y contextualizado aunque resulta
una tarea compleja para los educadores, debido a que abarca toda la
personalidad del educando y no sélo los resultados de su aprendizaje, sino que
afronta diversos factores que intervienen en el proceso de enseiar y aprender
(Saavedra, 2003). En el caso de la evaluacidon para el desarrollo profesional
comprende el contexto propio del aula, valorando las necesidades que puedan

surgir junto con el propio aprendizaje.
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Teniendo en cuenta su sentido interno, se habla de una evaluacion

{

formativa entendida como “un proceso de evaluacién que sirve para que el
alumnado aprenda mas y para que el profesorado aprenda a trabajar mejor”
(Lopez-Pastor, Gonzalez, Manrique, Monjas y Cortén, 2006, p. 350). Destaca que
son los propios docentes los que participan activamente de la evaluacién, que
debe englobar no solo la evaluacion del alumnado, sino la del profesorado y
centro educativo; su caracter personalizado e individual, teniendo en cuenta
todo el proceso de aprendizaje, valorando las capacidades, esfuerzos vy
rendimientos; y su cardcter contextual, dirigido a conocer mejor la realidad del
centro con intencién de mejorar el aprendizaje. Este concepto de evaluacién
hace "progresar en el sentido de ser mds interna, global, individualizada y

IH

contextual” (Rosales, 2014, p. 10) adaptandose al aprendizaje por competencias.

Segun el momento en el que se realice la evaluacion, se distingue una
evaluacion formativa, continua o procesual que hace que los estudiantes reciban
informacién sobre su propia actividad y esfuerzo, lo que se convierte en una
estrategia de motivacién importante (Estebaranz y Mingorance, 1995, p. 232). La
evaluacion formativa, es un elemento esencial en una formaciéon por
competencias (Scallon, 2004), ya que permite tomar conciencia de los
resultados, rectificando, mejorando o modificando las actividades. Por otro lado,
la evaluacion sumativa hace referencia a la valoracion de un producto que el
alumnado ha obtenido una vez finalizado un proceso de aprendizaje. Martinez
Lirola (2008a, p. 64) afiade la evaluacién diagndstica “dirigida a conocer si el
alumno es capaz de aprender una asignatura, es decir, para observar si los
conocimientos y la capacidad intelectual del estudiante son los adecuados para
alcanzar las competencias que se pretenden alcanzar en la asignatura”, de modo
gue permite planificar y proponer estrategias que les ayuden a superar del mejor

modo las distintas materias.

Dentro del contexto de desarrollo profesional se pueden distinguir varias
perspectivas que van desde la evaluacién docente, evaluacion del desarrollo

profesional y evaluacién de la formacion docente.
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Gdmez Gonzalvo (2006) concibe la evaluacidon como una actividad para la
identificacion de necesidades del desarrollo profesional en busqueda de
estrategias docentes que den solucion a las mismas. En este sentido, la
evaluacidn estd orientada a dar respuesta al contexto de formacion donde se
encuentran los docentes y se preocupa por aportar los recursos mas adaptados

al aprendizaje.

Por su parte, el desarrollo profesional docente entendido “como la
finalidad de la evaluacién docente, concibe la formacién en tanto proceso
significativo de todos los sujetos que intervienen” (Maussa, 2011, p. 106).
Considerar la evaluacion en el desarrollo profesional es ver un proceso
permanente e integral, que al profesorado le haga identificar los logros y
limitaciones en sus practicas y donde se beneficien de oportunidades de
desarrollo. La evaluacién, dentro del desarrollo profesional, ayuda al docente “a
conocerse a si mismo, a comprender la realidad del contexto en donde se
desempeiia y el ambiente en donde se desarrolla, como persona y como ser
social integrante de un grupo y de una comunidad” (de Chaparro, Romero,
Rincon y Jaime, 2008, p. 176). Hacer a los docentes conscientes de su practica
educativa es promover una evaluacion constante su actividad en el aula, con la
finalidad de ir perfeccionando su labor educativa. Esto requiere un compromiso
docente que haga de la evaluacién una practica mas en su dia a dia, un proceso
continuo y sistemdtico de su desempeiio docente dirigido a su desarrollo
profesional (Tejedor y Garcia-Varcarcel, 2010). Para conocer cudl es el modelo de
evaluacion mas acorde al desarrollo profesional en competencias Flores (2008)
recoge los modelos de evaluacion del desarrollo profesional docente existentes

gue quedan expuestos en la tabla 2.
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Tabla 2. Modelo de evaluacion del desarrollo profesional docente

-

Modelo Descripcion

Centrado en el perfil Evalua el desempeino de un docente de acuerdo a un perfil

del docente. profesional previamente determinado.

Centrado en los Evalua el desempefio docente mediante la comprobacidon de

resultados obtenidos. los aprendizajes o resultados alcanzados por sus
estudiantes.

Centrado en el Evalua la eficacia del docente identificando

comportamiento del comportamientos del profesorado relacionados con los

docente en el aula. logros de los estudiantes.

Centradoen la Requiere de una reflexién sobre la accidn. Evalia después

practica reflexiva. del hecho para ver los éxitos y los fracasos de su practica
docente.

Centrado en los Utiliza los estandares de desempeiio como criterios que

estandares. permiten emitir juicios sobre el desempefio docente.

Fuente: Flores (2008, p. 82)

De los modelos recogidos por Flores (2008) el que mas se relaciona con el
sentido de evaluacién formativa y convierte al docente en investigador, es aquel
que permite reflexionar sobre su propio desempefio profesional porque le
permite autoevaluar su practica profesional y comprometerse a seguir
mejorando. Los cambios que se producen en el aula deben tener un seguimiento
basado en la propia experiencia y ver en las acciones las debilidades y fortalezas
de su practica docente. Surge el concepto de evaluacion auténtica que incluye
“oportunidades para desarrollar y analizar el pensamiento y la actitud de los
docentes en situaciones basadas en la experiencia y orientadas hacia los
problemas y que incluyen o simulan actos reales” (Darling-Hammond y Snyder,
2000, p. 524). La evaluacion auténtica atiende a una serie de necesidades del
contexto real al que se dard respuesta a través de un conjunto de conocimientos,
destrezas y actitudes (De Miguel, 2005). Desde esta perspectiva se atiende a la
formacién continua desde la evaluacién formativa basada en competencias,
segun Van Tartwijk, Driessen, Vleuten y Stokking (2007) contextos de éxito para

su elaboracion.

El docente como investigador requiere de la evaluacién y documentacién

de su practica docente e "incidir en dichas practicas supone ayudar a construir la
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propia narrativa del centro y permite que el profesorado se haga mas consciente
del recorrido alcanzado, aumentando su capacidad reflexiva y de
autorregulacion" (Masip, Teixidor y Vilalta, 2011, p. 75). La formacién docente
debe derivar a un aprendizaje basado en la practica y reflexiéon de la accién
educativa, haciendo participe al profesorado de aquello que posteriormente
tendra que realizar en el aula, permitiendo que “sea capaz de aprender de su
experiencia, reflexionando sobre o que quiere hacer, lo que realmente ha
realizado y los resultados de su practica” (Raquiman, 2008, p. 79). Esta
evaluacidn debe ser la meta de la formacién inicial y en ejercicio, para Montero
(2002) constituye la puerta de entrada del desarrollo profesional docente. Se
puede afirmar que la evaluacién es una actividad importante en el desarrollo
profesional y por tanto, la formacion docente debe proponer actividades que
permitan al docente evaluar su proceso de aprendizaje en relacidon a su practica

educativa.

La evaluacion de la formacién docente y el desarrollo de competencias se
considera condicionante para la innovaciéon en su formacion (Villardon, 2006).
Uno de los elementos clave para la consolidacion de la innovacidn educativa y
qgue influye en la formacion, es la de transformar el papel del docente en un
observador de su propio proceso de aprendizaje. En este sentido, se habla de
evaluacion referida a aspectos reflexivos y organizativos (Cabero, Llorente y
Morales, 2017) que irdn guiando su aprendizaje fomentado la autorregulacion.
Sin embargo, este proceso debe atenderse a través de la retroalimentacidon que
implica la posibilidad de mejorar y trabajar la autoevaluacién y coevaluacién
(Villardén, 2006). EI modelo de formacidn por competencias atiende la
evaluacion del docente, desde dos perspectivas: el docente como evaluador y

autoevaluador.

Desde el enfoque competencial, la evaluacidn tiene en cuenta tres
dimensiones segun el papel que juegan quienes participan en ella (Tobdn,
Pimienta y Garcia, 2010). Hablamos de una heteroevaluacién, si el docente es

quien disefia y evalla a los propios estudiantes, agentes pasivos de la evaluacion.
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Sin embargo, si introducimos herramientas alternativas dentro del aula vy
dotamos a la persona de un mayor protagonismo, diferenciamos entre una
autoevaluacion y una evaluacion de iguales. Esta ultima también llamada
coevaluacién o evaluacidn por pares, seria aquella evaluacion que el aprendiz
realiza de manera conjunta a través de unos criterios que han decido por
consenso. La evaluacion entre iguales contribuye al desarrollo de competencias
como el pensamiento critico y el aprendizaje autdnomo, el trabajo en equipo, la
comunicacion, la capacidad de evaluacién, creatividad y sentido ético de la

profesién (Gallego, Gomez, Ibarra y Rodriguez, 2010).

Por su parte, la autoevaluacion es “un proceso de autocritica que genera
unos habitos enriquecedores de reflexion sobre la propia realidad” (Santos
Guerra, 1993, p. 29). Se considera un mecanismo importante para el desarrollo
profesional ya que hace al docente participe de ella, con lo cual esta motivado en
lo que se refiere a su formacidon y mejora. El docente debe considerar la
autoevaluacion como un proceso mas dentro de su desarrollo profesional,
considerando la reflexion de su practica como una herramienta esencial de esa
evaluacidn. El profesorado deberia analizar su trabajo y considerar la evaluacion

como propia que tiende a mejorar la practica docente.

La evaluacion y reflexion critica sobre la propia actuacién forman parte de este
modelo profesional sin las que no es posible ajustar el ejercicio del mismo a las
necesidades y exigencias del contexto en que desarrolla su rol profesional
especifico (Mauri, 2002, p. 92).

Esta afirmacidon sefiala la conciencia del proceso de aprendizaje que
ayuda a trabajar la reflexion, el pensamiento critico y la autonomia, para Medina,
Dominguez y Medina (2010, p. 21) es una “modalidad basica que comporta para
el profesorado un alto grado de responsabilidad y toma de decisiones”. En
cuanto a la evaluacién por pares, Dochy, Segers y Dierick (2002) sefialan que
puede ser valiosa tanto como evaluacion formativa, como método de evaluacién
sumativa (introduciendo un factor de correccion para los productos grupales) vy,
por lo tanto, como parte del proceso de aprendizaje ya que con ella se sienten

mas involucrados.
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En el proceso de formacion, la evaluacion se tiene en cuenta para conocer
aquellas habilidades y destrezas que se han puesto en practica, evitando que
pueda tener un caracter sumativo. Parece conveniente tener en cuenta en este
proceso las dimensiones que Barberd (2006) propone al definir la evaluacién: la
primera de ellas plantea una evaluacion del aprendizaje de caracter sumativo, la
segunda dimension esta dirigida hacia una evaluacion para el aprendizaje, donde
lo importante es la retroalimentacién y el aprovechamiento que de ésta realizan
los estudiantes y los mismos docentes; la tercera dimensién engloba una
evaluacion como aprendizaje, donde se contempla el andlisis y reflexion de las
propias practicas educativas, y la cuarta dimensién dirigida a la evaluacion desde
el aprendizaje, que implica conectar el conocimiento nuevo con lo que se sabe
previamente al acto educativo. Estas dimensiones hacen que el profesorado
valore el proceso de evaluacién como una parte mas del proceso de ensefanza-
aprendizaje relacionado con el analisis y reflexion del profesorado, y sienta su
formacién como un aprendizaje constante que pueda llevar a la practica y seguir
mejorando. Por otro lado, hay que distinguir la evaluacion de las competencias,
la cual requiere un nivel adecuado de competencia evaluadora para que “actue
con coherencia y autoestima en el nivel de dominio que alcanzé en aquéllas a fin
de mejorarlas, al menos durante un curso académico” (Medina, Dominguez y
Medina, 2010, p. 37). En definitiva, la formacién en competencias implica un
aprendizaje en habilidades y destrezas que requiere de una evaluacién constante

acompariada de un proceso de reflexion.

Los cambios surgidos de corrientes que dotan al alumnado de un mayor
protagonismo, exigen de una evaluacién que permita ver la consecucién del
logro de esos objetivos. A pesar de que es necesaria una evaluacién formativa,
no se puede negar que el sistema educativo y la sociedad exigen de ciertos
certificados que es necesario cumplimentar de manera cuantitativa. Sin
embargo, se propone un modelo de evaluacién alternativa, centrada en el
aprendizaje por evidencias, desarrollo de competencias y aumento del dialogo
entre profesorado y estudiantes (Rubio, Galvan y Rodriguez-lllera, 2013). Esta

evaluacion se contrapone a una evaluacion tradicional cuyas caracteristicas para
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Mateo y Martinez (2008) son: utiliza practicas activas, como experimentos,
portfolios, debates, etc.; evalla a través de la observacién, la subjetividad vy el
juicio profesional; focaliza la evaluacién de manera individualizada; habilita al
evaluador a crear una historia evaluativa respecto del individuo o del grupo;
tiende a la idiosincrasia; provee la informacion evaluativa de forma que facilita la

accion curricular; y permite a los estudiantes participar en su propia evaluacion.

Parece que el modelo de educacién de los centros escolares situa al
estudiante en un primer plano de la educacién y hace que la formacién docente
considere la evaluacion como un aprendizaje para el desarrollo de su practica
educativa y una forma de mejorar su eficacia docente. Teniendo en cuenta el
contexto diario del profesorado en ejercicio, la evaluacion tiene que dirigirse a
valorar su practica diaria desde la reflexién, “una herramienta de
autoevaluacidn, que se integra en un proceso de evaluacion permanente,
orientada a enriquecer el trabajo del profesorado actualmente en ejercicio”
(Gémez Nocetti, 2008, p. 274). Este autor subraya que gracias a las practicas

reflexivas los docentes tienen una mayor capacidad de autorregulacion y

autocritica.
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Sintesis del capitulo

Al inicio del capitulo se planteaba como interrogante ¢como debe ser la
formacion docente? Teniendo en cuenta las distintas etapas de formacion del
profesorado, llama la atencién que el desarrollo profesional esta presente en
todas ellas (Imberndn, 1989) y por tanto, se considera clave para la actualizacion
del docente en el ejercicio de su profesién. El desarrollo profesional docente
implica unas actividades formales e informales, sin embargo es necesario que esa
formacién se dirija a la mejora de la practica del docente y por tanto, a su
desarrollo profesional (Garcia Gémez, 1999b). Esta idea de proceso continuo se
recoge de diferentes autores (Day, 1999; Gonzalez Maura, 2006; Tejada
Fernandez, 2013) porque ser competente supone un aprendizaje constante en la

vida profesional del docente.

Se pone el foco de atencidn en la formacién por competencias que hace
al profesorado tener un aprendizaje activo y una actitud reflexiva hacia la
continua indagacién de la busqueda de soluciones en la accién docente. La
evaluacion en la formacion por competencias influye en el aprendizaje (Stronger
y Tucker, 2003) favoreciendo la autoevaluacion y coevaluacion de otros. El rol del
docente cambia hacia una actitud de investigacion acompanado de una priactica
reflexiva y critica que autorregule su aprendizaje y le permita tomar decisiones
de manera autdonoma. La autoevaluacién entendida como proceso reflexivo
proporcionard al docente la busqueda de soluciones aproximandose a la realidad

del contexto escolar.

Es necesario plantear un modelo de formacion en competencias hacia el
desarrollo profesional segun los principios de Névoa (2009) y Korthagen (2011),
es decir, con un aprendizaje activo, con apoyo de expertos, que promueva la
reflexion y el trabajo en equipo y sea visible, asi mismo que atienda a la
evaluacion como un elemento del proceso y concebido como una practica

reflexiva.
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Se asume que para hacer frente a los retos del sistema educativo, se debe
atender al desarrollo profesional y aportar al profesorado herramientas (Cano,
2008) que contribuyan a regular su propia formaciéon y contribuya a un
aprendizaje auténomo, adaptado a los cambios y prepardndolo para asumir
responsabilidades. Un profesorado competente serd aquel que sea capaz de
innovar y llevar procesos de mejorar, ejercer la autonomia en la toma de
decisiones, utilizar el razonamiento critico y reflexivo sobre su propio aprendizaje

y practica educativa para introducir cambios en el aula.
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e CAPITULO 2
LAS COMPETENCIAS EN EL DESARROLLO
PROFESIONAL DOCENTE EN UN CONTEXTO DE
APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS

El modelo de formacién que pretenda dotar a los docentes de respuestas
a los cambios de innovacion educativa, lleva asociado competencias relacionadas
en facilitar su desarrollo profesional. Dentro del contexto de cambio y del
conjunto de saberes, se encuentran las competencias docentes necesarias para
ejercer la profesion, que va acompafiada de un proceso continuo ascendente
donde el profesorado se adecua, actualiza y refuerza esas competencias, de
acuerdo a las necesidades del contexto educativo (Maussa, 2011). El sentimiento
de compromiso de los agentes y la participacidon conjunta de toda la organizacion
escolar (Rueda, 2009), llevara al docente por un proceso de formacién y
desarrollo profesional continuo que le hara definir un perfil profesional

competente. Es lo que denomina Marcelo (2001) como nuevo profesionalismo,
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entendido como la capacidad del profesorado y la instituciéon de dirigirse a una
actividad de calidad, comprometida y en un ambiente de colaboracién. Sin
embargo, definir el perfil competencial del profesorado es complejo y se sitla en
el punto de mira de varios estudios (Galvis, 2007; Garcia-Ruiz y Castro, 2012;

Tejada Zabaleta, 2007).

cQué es ser competente? El término competencia surge en el mundo
empresarial, para designar aquello que caracteriza a una persona capaz de
realizar una tarea concreta de forma eficiente (Zabala y Arnau, 2007). Este
concepto se extiende a otros ambitos como el educativo. Ya en la Ley Organica
de Educacion (LOE, 2006) aparecen las competencias bdsicas entre los
componentes del curriculo, que hacen subrayar la importancia de un

profesorado capacitado para responder al aprendizaje por competencias.

Antes de analizar cuales son aquellas competencias que precisan los
docentes del siglo XXI, es necesario delimitar brevemente el concepto ya que ha
sido objeto de estudio en otras ocasiones (Medina, 2001; Perrenoud, 2004,
Sarramona, 2007; Zabalza, 2003) y definir las que se estudiaran en este trabajo,
es decir la competencia reflexiva, razonamiento critico, autonomia y trabajo en

equipo.

El término competencia es difuso y controvertido (Escudero, 2008). A la
necesidad de definir un concepto lo mas préximo a este estudio, se precisa de un
término de competencia que se relacione con el desarrollo profesional docente.
El propio concepto de desarrollo profesional entendido como proceso
permanente, continuo y gradual (Gonzdlez Maura, 2006) lleva implicito la
atencién en la adquisicion de competencias profesionales, actualizacion del
conocimiento, puesta en practica y mejora de la destreza al aplicar dicho
conocimiento (Carr, 1990). Se hace referencia al término competencia como
“aquellos conocimientos y aptitudes que hay que promover y cultivar en los
profesionales de la educacién a fin de que estos puedan desarrollar su tarea

acorde a las exigencias curriculares y formativas del nuevo enfoque
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competencial” (Barceld, Lopez y Camilli, 2012, p. 22) y son transferidos de forma

efectiva a su practica docente.

Las competencias precisan de la accion docente y tienen relacion con las
bases de su personalidad. De Miguel (2005) enumera como componentes de esa
personalidad: los conocimientos relacionados con materias cientificas o area
profesional, las habilidades y destrezas que precisan de entrenamiento en
procedimientos metodoldgicos, actitudes y valores como son la responsabilidad,
la autonomia, la iniciativa ante situaciones complejas, coordinacion, etc. En esta
linea, Ferrandez-Berrueco y Sanchez-Tarazaga (2014) identifican el término
competencia como caracteristicas o atributos personales (conocimientos,
habilidades, aptitudes, rasgos de caracter o concepto de uno mismo), que se
relacionan con experiencias manifestadas en la accién, logran resultados
diferentes en distintos contextos, son transferibles a otras actividades y pueden

ser entrenadas y desarrolladas con programas de formacion.

La adquisicion y desarrollo de competencias ligada al desarrollo
profesional, hace que el profesorado mejore su formacién, no solo en

|ll

conocimientos tedricos sino también en el “conjunto de saberes (capacidades,
conocimientos, experiencias, lenguajes, etc.) que les permiten cumplir de forma
satisfactoria los requisitos establecidos para su profesion” (Marchesi, 2007, p.
36). El papel activo del profesorado para satisfacer las necesidades del aula, estd
presente en las definiciones aportadas por otros autores como Carr (1990) y
Ferrandez-Berrueco y Sdnchez-Tarazaga (2014). La respuesta a estas necesidades
requiere de competencias que se demuestran y evallan a través del desempefio
docente (Cerda, 2003) y del “saber hacer” del profesorado. De ese concepto de
accion como la posibilidad de hacer, Tejada Zabaleta (2007, p. 47) sefiala que
“una competencia es el producto de la interaccidn dialéctica y permanente entre
la reflexién y la accion”. Las competencias no se reducen a contenidos tedricos y

especificos sino que precisan de unas capacidades que hagan al docente

desenvolverse en cualquier situacion.
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Una definicion que auna tanto la formacion docente con el papel activo
del profesorado es la aportada por Avila, Calatayud, Cantén, Castillo y Zaitegui
(2010, p. 18), cuando definen el término competencias como “un conjunto de
capacidades (conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas) logradas
mediante un proceso de aprendizaje y que se manifiestan en la forma de
resolver problemas en diversas situaciones”. En definitiva, de las definiciones
analizadas se destaca por competencia docente la capacidad de poner en
practica conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que hacen al
profesorado ejercer una ensefanza de calidad dentro de un contexto real de

aprendizaje, acompafiado de una practica reflexiva de la accion.

El desarrollo profesional en competencias se relaciona con una mejora de
la calidad educativa que consiste, segin Rueda (2009) en construir ideas para
transformar la practica, anticipar las necesidades futuras y superar las
expectativas, asumir riesgos, aunar esfuerzos de mejora continua, modificando,
afladiendo vy perfeccionando, compartir responsabilidades, analizar
cuidadosamente las necesidades antes de tomar decisiones y dirigir las acciones

hacia la mejora de la ensefianza.

Este capitulo trata de dar respuesta a cdcudles son las competencias
genéricas que definen a los docentes de la escuela actual? Para ello se define un
perfil de profesorado competente que se concreta en unas competencias
genéricas o basicas que deberd ir adquiriendo a lo largo de toda su vida

profesional.

2.1. Perfil del profesorado competente

El aprendizaje por competencias trata de desarrollar en el alumnado las
competencias claves para su participacidon activa en la sociedad y responder a las
necesidades que surjan en los distintos dmbitos de la vida (Zabala y Arnau, 2007),

lo cual requiere de unas metodologias que le hagan poner en practica diferentes
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habilidades y destrezas en distintos contextos. El profesorado, en su rol de guia,
debe poseer a su vez aquellas competencias necesarias que trabajen el
aprendizaje activo de los estudiantes. La innovacion educativa “requiere del
desarrollo de capacidades especificas por parte de los distintos miembros de la
organizacién escolar, que permitan impulsar y sostener proyectos de mejora a lo
largo del tiempo” (Murillo y Krichesky, 2012, p. 27), esta necesidad de llevar a
cabo proceso de mejora lleva a plantear el perfil competente de la figura del

docente.

El perfil docente se define “como el conjunto de rasgos que caracterizan
al profesional de la educacion” (Montenegro, 2003, p. 12), en términos de
autonomia, de asumir responsabilidades, de actitud colaborativa y capacidad de
aprender a aprender, permitiendo poseer una visién del profesor competente
(Galvis, 2007). El perfil del profesorado competente se relaciona con el desarrollo
de diferentes competencias ya que debe adquirir y “mejorar el conjunto de
competencias intelectuales, personales, sociales y técnicas (capacidades de
lograr) que se ponen en juego para que los estudiantes de una escuela aprendan
(lo que deseamos lograr)” (Martinez Olivé, 2009, p. 85). En la misma linea, Galvis
(2007), al referirse a este conjunto de competencias, expone la contribucion de
cada una de ellas a la mejora de la acciéon educativa de los docentes: unas
competencias intelectuales (conocer) que dara al profesorado un mayor manejo
de los conocimientos y respuestas a la exigencias sociales; unas competencias
intrapersonales (ser), referidas a la capacidad de aprender a aprender y
automotivarse, y competencias interpersonales que permitan al docente estar
abierto a cambios, desarrollar el liderazgo e interactuar con otras personas; unas
competencias sociales (convivir) que estimulara su capacidad para comunicarse;
y unas competencias profesionales (hacer) con unos criterios de seleccién de las
estrategias mas adecuadas.

El proceso de formacién docente entendido como desarrollo profesional, tiene

lugar a lo largo de la vida del profesor y constituye una expresion del desarrollo

de su personalidad, por lo que los programas de formacién docente se

desarrollan como procesos continuos de aprendizaje con la participacién activa y
reflexiva del profesor, y atienden tanto la formacidn y desarrollo de cualidades
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cognitivas como afectivas y motivacionales de la personalidad del profesor, es
decir no sélo el desarrollo de conocimientos y habilidades profesionales sino
también de actitudes, vivencias, motivaciones y valores que le permitan una
actuacidn profesional ética y responsable (Gonzalez Maura, 2006, p. 2).

La formacion de los docentes tiene como objetivo mejorar la calidad de la
enseflanza con la puesta en practica de acciones concretas en el contexto de
aprendizaje. No obstante, la adquisicion de conocimientos, habilidades y
destrezas no conduce necesariamente al docente competente, sino que hay que
entender las competencias como “saber hacer”, saber aplicarlas a su trabajo.
Subyace una competencia de autonomia en la adquisicién y puesta en marcha de
acciones, donde la persona competente piensa en “tener éxito en las actividades
qgue realiza” (Galvis, 2007, p. 52), es decir el ejercicio de autonomia hara a la

persona mas critica consigo misma y con lo que hace.

El perfil del profesorado competente serd aquel que logra combinar
habilidades académicas, profesionales y personales” (Barceld, Lépez y Camilli,
2012, p. 25) que le hagan participar activamente y de forma colaborativa en el
contexto escolar (Garcia-Ruiz y Castro, 2012). Imberndn (1994, p. 28) concreta
qgue un profesorado competente se distingue por “saber reflexionar, organizar,
seleccionar e integrar lo que puede ser mejor para la actividad profesional,
resolviendo una situacion problemadtica o realizando un proyecto”. La
competencia reflexiva hard que el docente busque soluciones de forma

alternativa, adaptada a la realidad de su alumnado.

La autonomia, la reflexién y el trabajo en equipo son recogidas por
Marchesi (2007), como las competencias imprescindibles dada la realidad
educativa y los cambios sociales, sefialando que los profesores deben ser
competentes en desarrollar el deseo de saber del alumnado, velar por su
desarrollo afectivo y el clima de convivencia, favorecer la autonomia moral,
desarrollar una educacion multicultural, trabajar en cooperacion con las familias
y compafieros, y ser un profesional intuitivo y reflexivo. Se tiene en cuenta los
elementos comunes y esenciales del desarrollo profesional, como expone

Imberndn (1994, 1999, 2001):
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e La practica reflexiva: Los conocimientos tedricos deben acompafarse del
papel activo del profesorado, donde las habilidades, destrezas y actitudes le
hagan mejorar su ensefanza y acompafar los procesos de una reflexion-

accion.

e La colaboracidon entre compafieros: La innovacidn educativa no es un
proceso aislado, sino que tiene el compromiso de toda la comunidad
educativa. Una colaboracién que va desde el intercambio de informacién a la

implicacion y compromiso (Murillo, 2009).

e la contextualizacion de la practica: Las acciones deben ir dirigidas a dar
respuesta a las necesidades del aula y del centro educativo, donde se da el
ejercicio docente, ya que “aunque la innovaciéon sea desarrollada por
individuos, se justifica y queda delimitada por su contexto de

funcionamiento” (Tejada Fernandez, 1995, p. 27).

e La motivacién por el aprendizaje continuo que dirija su desarrollo
profesional y que vaya acompanado de su compromiso con la calidad de la

ensefanza.

La figura 3 muestra la unién del desarrollo profesional docente, el modelo
de formacidn en competencias y el aprendizaje por competencias en los centros
educativos. Desde estos tres ejes se perfila el profesional competente del que
emergen las competencias que le permitiran “saber hacer” en el aula, bajo un
contexto de ensefianza-aprendizaje adaptado a su alumnado y cuyo papel serd

de investigador y evaluador.
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CONTEXTO DE AULA

Modelo de
formacién en
competencias

Desarrollo
profesional
docente

Modelo de
aprendizaje por
competencias

SABER HACER

Competencias basicas

Conocimientos
Destrezas
Habilidades
Actitudes y valores

CONTEXTO DE EVALUACION AUTENTICA

Figura 3. El perfil de profesor competente.
Fuente: elaboracion propia en base a Guskey (2000) y Galvis (2007).

Se puede sefalar que el profesorado debe ser consciente de cdmo hace
su practica docente y saber coémo actuar con el resto de miembros de la
comunidad educativa, sabiendo que sera competente si asume las implicaciones
y consecuencias de las acciones realizadas y se dirige a mejorar y transformar los

contextos (Montenegro, 2003).

Un docente competente contribuirda a la mejora de la calidad y del
aprendizaje porque se centrara en el desarrollo de competencias y mejora de los

procesos de aprendizaje en su aula.

2.2. Competencias genéricas para el desarrollo profesional docente

El desarrollo profesional debe favorecer la adquisicién de habilidades que
hagan a los docentes mas competentes con la realidad educativa, esto implica

cambiar el rol del docente y afiadir su papel de investigador dentro del aula que
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selecciona tematicas relevantes (Travé, Pozuelos y Cafial, 2006). Este rol docente
se ajusta a las situaciones concretas de un alumnado diverso, prepara el material

adecuado y planifica de forma flexible.

El desarrollo profesional permite al profesorado competente para actuar
con autonomia y requiere una reflexién sobre el ejercicio de la profesion de
forma sistematica, capaz de realizar investigaciones en las aulas, incorporar a su
docencia los resultados de la investigacion en las aulas y de la investigacion
académica, evaluar la eficacia y modificacion de sus estrategias de ensefianza, asi
como sus propias necesidades de aprendizaje, colaborar con otros profesionales
de manera interdisciplinar (formacion-trabajo) e incorporar las TIC y las
Tecnologias del Aprendizaje y de la Comunicacién (TAC) a su ejercicio profesional
(Mas y Tejada Fernandez, 2013), de modo que se dé esa investigacién-accion.
Gonzalez Maura (2006) valora la importancia de la practica, la colaboracidn, la
posicion activa y reflexiva del profesorado en el proceso de desarrollo

profesional.

En la busqueda de aquellas competencias que definen al profesorado
competente, se debe partir de la formacidn inicial docente. El Proyecto Tuning
(Gonzalez y Wagenaar, 2003) relaciona el término de competencia con la
persona y con lo que ésta es capaz de lograr, dividiendo este concepto en
competencias genéricas a cualquier titulacion y especificas de una titulacion. Se
habla de competencias especificas a las propias de una titulacidn y estan
orientadas a conseguir un perfil especifico del estudiante, en cambio las
competencias genéricas o transversales, son comunes a la mayoria de las
titulaciones (Moreno-Marin y Heredia-Avalos, 2010). En concreto, las
competencias genéricas se dividen en tres tipos de competencias (Gonzdlez y

Wagenaar, 2003):

e Competencias instrumentales, entre las que se incluyen destrezas
tecnoldgicas vy linglisticas, habilidades cognoscitivas y capacidades

metodoldgicas. Comprende la capacidad de analisis y sintesis.

83 |



El eportfolio, herramienta para el desarrollo profesional docente
en educacion obligatoria

Competencias interpersonales, relacionadas con las competencias
individuales y las destrezas sociales. Comprende la capacidad de trabajo en

equipo.

Competencias sistémicas, necesitan de las anteriores competencias ya que
incluyen la manera de planificar cambios y disefiar nuevos sistemas.

Comprende la capacidad de aprendizaje auténomo.

En este contexto de educacion superior Bolivar (2008) distingue, por un

lado, competencias generales que son comunes a cualquier titulacién y hacen

referencia a las capacidades y destrezas que son necesarias para cualquier

situacion, entre las que destacan la colaboracion, comunicacion, liderazgo,

autonomia, organizacion y planificacion. Y por otro, competencias especificas,

propias de un area concreta de estudio y se relaciona con el conocimiento

tedrico y practico.

En cuanto a la formacidon continua, Perrenoud (2004) define las diez

competencias esenciales que debe poseer un docente, entendiendo por

competencia a la capacidad de movilizar varios procesos cognitivos y hacer

frente a situaciones:

Organizar y animar situaciones de aprendizaje.

Gestionar la progresion de los aprendizajes.

Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion.
Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y en su trabajo.
Trabajar en equipo.

Participar en la gestion de la escuela.

Informar e implicar a los padres.

Utilizar las nuevas tecnologias.

W % N o U B~ W DN

Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion.

10. Organizar la propia formacion continua.

En vista de las anteriores competencias, se pueden identificar aquellas

competencias genéricas que mas se adaptan al desarrollo del profesorado en
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ejercicio. En esta linea Cano (2005) afade como competencias genéricas del

docente:

e Competencia de planificacidén y organizacion del propio trabajo.

e Competencia de comunicacién.

e Competencia de trabajo en equipo.

e Competencia de establecer relaciones interpersonales satisfactorias y de
resolver conflictos.

e Competencia de utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

e Competencia de disponer de un autoconcepto positivo.

e Competencia de autoevaluacién constante de nuestras acciones para

mejorar la calidad.

De las anteriores clasificaciones que engloban las diferentes etapas de la
formacién docente (Gonzalez y Wagenaar, 2003; Perrenoud, 2004 y Cano, 2005)
cabe destacar cuatro competencias principales que serian comunes a todas ellas
y que todo profesor debe poseer. Dichas competencias serian (figura 4): la
competencia de autonomia (competencia sistémica), trabajo en equipo
(competencia interpersonal) y practica reflexiva y critica (competencias

instrumentales) junto con el uso de las tecnologias (competencia digital).

- Destrezas tecnoldgicas COMPETENCIA REFLEXIVA Y CRITICA
Competencias i i Gestionar la progresion de los aprendizajes (Perrenoud, 2004)
. + - Habilidades cognoscitivas 4
instrumentales Canacdatiasmetdoisicas « Autoevaluacion de las acciones (Cano, 2005)
P & COMPETENCIA DIGITAL
Utilizar las nuevas tecnologias (Perrenoud, 2004; Cano, 2005)
Competencias Competencias |~ Destrezas sociales
generales interpersonales | ~ Habilidades interpersonales { COMPETENCIA TRABAJO EN EQUIPO
E - Capacidad de trabajo en equipo Trabajar en equipo (Perrenoud, 2004; Cano, 2005)

(Tuning, 2003)

COMPETENCIA DE AUTONOMIA

« Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion
(Perrenoud, 2004)
Planificacian y organizacion del propio trabajo (Cano, 2005)

Competencias | - Habilidades para planificar cambios
sistémicas . - Capacidad de aprendizaje autonomo

Figura 4. Clasificacion de las competencias del docente.
Fuente: elaboracion propia en base a Gonzalez y Wagenaar (2003), Perrenoud (2004) y
Cano (2005).
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Ensefiar por competencias requiere del profesorado, como figura
principal para implantar procesos de cambio, desarrollar unas competencias
basicas (Imberndn, 2007; Perrenoud, 2004; Tribd, 2008), asi como una formacién
hacia aquellos que ejercen cargos directivos, ya que “como lider, tiene una alta
capacidad para influir sobre la buena marcha de la escuela y sobre su mejora”

(Palomares, 2006, p. 3).

Hablar de profesional competente se relaciona con la necesidad de una
competencia reflexiva del ejercicio de la profesiéon docente y de su desarrollo
profesional, de una competencia de razonamiento critico para seleccionar
aquello que resulta relevante para mejorar el aprendizaje, una competencia de
autonomia para la toma de decisiones y resolucion de problemas y una
competencia de trabajo en equipo en colaboracidon con otros compafieros de

profesion.

Ampliando estas competencias, Lopez Rupérez (2014) las describe segun

las capacidades que deben poseer los docentes:

e Trabajar con los otros. Incluye capacidades de compromiso hacia el
desarrollo del alumnado, autoconfianza para comprometerse con los otros,

trabajar con los estudiantes y compafieros de profesion.

e Trabajar con la informacion, el conocimiento y las tecnologias. El
profesorado tiene que tener capacidad para trabajar distintas modalidades
de conocimiento, analizarlo y transmitirlo con la libertad intelectual
necesaria, poseer seguridad con las TIC integrandolas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, capacidad de guiar y apoyar a los alumnos en las

redes, y saber reflexionar sobre su practica profesional.

e Trabajar con y en la sociedad. Incluye las capacidades de preparar al
alumnado como ciudadanos, comprender los factores que crean cohesion y

exclusioén social.

Otros estudios como el del Consejo Escolar del Estado (2015) retne en un

marco comun las competencias del profesorado del siglo XXl donde se destaca la
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competencia para trabajar y gestionar el conocimiento con las personas y para
trabajar con y en la sociedad. Las competencias genéricas que un docente debe
desarrollar se concretarian en trabajo en equipo, autonomia, reflexiva y
razonamiento critico sobre la practica docente, asi como la necesaria
competencia digital para el manejo de las TIC:
La capacidad para trabajar en equipo y para integrarse en el desarrollo de
proyectos colectivos, el refuerzo de la autonomia y de la responsabilidad
personal, la apertura a nuevas metodologias mas efectivas, el aprovechamiento
de las oportunidades que plantean las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion, una disposicién permanente a la reflexion y a la investigacion
sobre la propia practica docente, y la adaptacion a una creciente demanda social

orientada hacia una mayor profesionalizacion (Consejo Escolar del Estado,
2015, p.7).

La revisién de la literatura sobre las competencias del profesorado
competente, se recoge en la tabla 3, uniéndolas a las competencias basicas
docentes segun el modelo de aprendizaje por competencias.

Tabla 3. Definicion de las competencias genéricas para el desarrollo profesional docente
en funcion del aprendizaje por competencias

Caracteristicas = Competencia Definicion

del aprendizaje genéricas del

por profesorado

competencias

Aprendizaje “Comportamiento mental que facilita el

activo a través . reconocimiento y el crecimiento de los modos de
de Reflexiva pensar que utilizamos en la resolucién de algun
metodologias problema o en la realizacién de alguna tarea”
activas. (GAmez Serés, 2011)

“Conocer y autovalorar las propias necesidades
formativas, determinar objetivos de aprendizaje y

Autonomia planificar, gestionar y ejecutar las estrategias
educativas que faciliten su logro” (Ibarray
Rodriguez, 2011, p.75)

Seleccién de
estrategias de
aprendizaje.
Aprender a
aprender.

“Habilidades y comportamientos necesarios para
realizar las tareas de equipo eficazmente, sin
Trabajo en olvidar las actitudes apropiadas o pertinentes por
equipo parte de cada miembro del equipo que
promueven el funcionamiento eficaz del grupo”
(Cannon-Bowers et al., 1995, pp. 336-337)

Aprendizaje
cooperativoy
desarrollo de
habilidades
interpersonales.
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Resolucién de
necesidades en
el aulay toma
de decisiones.

Razonamiento
critico

"Capacidad de analizar una idea, fenémeno o
situacién desde diferentes perspectivas y asumir
ante él/ella un fenédmeno propio y personal,
construido desde el rigor y la objetividad
argumentada y no desde la intuicién" (Blanco,
20009, p. 67)

Aprendizaje a
través de las
TIC.

Competencia

“Uso creativo, critico y seguro de las tecnologias
de informacién y comunicacién para alcanzar los
objetivos relacionados con el trabajo, la

Competencia dlril;cz_l,:sdo empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la
digital del P inclusién y la participacion en la sociedad” (INTEF,
estudiante. 2013, p.10).

Fuente: elaboracion propia

2.2.1. Competencia reflexiva

Los modelos de formacion planteados en apartados anteriores (Davini,
1995; Medina, 2001; Vaillant y Marcelo, 2015) definen a un profesional reflexivo
como el que es capaz de enfrentarse a la resolucion de problemas de manera
autéonoma. En este sentido, la competencia reflexiva estd relacionada con tener
cierta libertad de movimiento para el docente y requiere de la autonomia capaz

de guiar el proceso.

Se parte de clasicos como Dewey (1933) para definir la competencia
reflexiva entendida como “una consideracion activa, persistente y cuidadosa de
cualquier creencia o supuesta forma de conocimiento a la luz de los
fundamentos que lo sustentan y de las conclusiones futuras a las que tiende"
(Dewey, 1933, p. 43). La practica reflexiva “es una actividad inherente en la
actividad docente, mediante ella se pretende que el profesor desarrolle
destrezas metacognitivas que le ayuden a conocer, analizar y evaluar su practica
docente” (Grau Company, Gémez Lucas y Perandones Gonzalez, 2009, p. 17),

ademas de dar sentido a las acciones educativas (Perrenoud, 2001). Saber buscar

y seleccionar aquellos momentos, experiencias y actividades que les desarrollen
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como profesionales y reflexionar sobre ellos, es determinante para la
reconstrucciéon de la propia experiencia, tal como sefiala Diaz-Quero (2006) les
permite reconstruir situcaciones y encontrar nuevos significados, tomar
conciencia de si mismos y las estragegias que va a tener que utilizar y adaptar su

practica pedagogica.

Este crecimiento profesional puede estar relacionado con la seguridad
que el docente alcanza, la cual viene proporcionada por la reflexién que ejerce
sobre su practica (Roma, 2007) y el analisis de las necesidades reales del centro,
tal como sefiala Gairin Sallan (2011, p. 98),

Gracias a la reflexion sobre los problemas que la practica plantea aprendemos a

mejorar la necesaria coherencia entre lo que se pretende, se ensefa y se evalua;

conocemos las posibilidades y limites de una ensefianza centrada en el
estudiante; aprendemos mejor la relacion entre procesos y resultados;
encontramos el sentido de la evaluacion como autorregulacién; vy, en

consecuencia, mejoramos nuestra capacidad profesional y nuestra propia
competencia como docentes.

El desarrollo profesional docente debe ir acompafiado de una necesidad
constante de redirigir su practica a través de la practica reflexiva de sus acciones
docentes. La reflexién es un componente fundamental del desarrollo profesional
efectivo (Eynon y Gambino, 2016, p. 7). La competencia reflexiva es en este
sentido, la capacidad que va a permitir una evaluacién del trabajo diario sobre
los cambios introducidos relacionado con el papel investigador del profesorado.
En base a esto, se habla de un profesional investigador capaz de indagar en su
propia practica para emprender cambios dirigidos a la mejora (Cano e Imbernén,

2003), como se ha venido explicando.

Para Marcelo y Vaillant (2009), la formaciéon de alto impacto en el
desarrollo profesional docente es aquella que procura que reflexionen
activamente acerca de sus practicas y las comparen con indicadores
profesionales adecuados. Desarrollar la formacion en la accién educativa
proporciona una vision en primera persona de los acontecimientos que tienen

lugar en el aula.
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El docente desde el deber ser de su actuacion profesional, como mediador y
formador, debe reflexionar sobre su practica pedagdgica para mejorarla y/o
fortalecerla y desde esa instancia elaborar nuevos conocimientos, pues en su
ejercicio profesional continuara ensefiando y construyendo saberes en los
diversos espacios de mediacién donde convergen simbolos y significados en
torno a un curriculo oficial y no oculto (Diaz Quero, 2006, p. 102).

En definitiva, la competencia reflexiva apoya al profesorado a evaluar su

practica docente con el fin de mejorar y continuar su labor docente.

2.2.2. Competencia de razonamiento critico

La competencia de razonamiento critico es necesaria dado que “el
desarrollo profesional se caracteriza por una actitud de permanente indagacién y
de busqueda de soluciones” (Marcelo y Vaillant, 2009, p.75) que implica que el
docente tenga la necesidad de preguntarse y valorar el por qué y para qué realiza
esa actividad. Lopez (2013) identifica el pensamiento critico como una actividad
reflexiva y orientada a la accidon. La reflexidon lleva asociado un razonamiento
critico del docente que le permita tomar las decisiones futuras mas adecuadas a
la mejora de su trabajo. El pensamiento critico de su practica docente se define
como “el proceso de analizar y evaluar el pensamiento con el propdsito de
mejorarlo” (Paul y Elder, 2005, p.7). Los docentes se encuentran en su trabajo
diario con muchos retos que resolver, realizar la autoevaluacion de su practica
les hace plantearse aquellas posibilidades y limitaciones que influyen en el
aprendizaje de los estudiantes, reto importante en su tarea. Por tanto, se puede
sefalar que el pensamiento critico estd relacionado con unas habilidades
metacognitivas como sefialan Kuhn y Weinstock (2002), que hacen al
profesorado pensar sobre sus acciones, experiencias y aprendizajes de su
formacién. Esta competencia implica una participacidon activa por parte del
profesorado y que requiere de autonomia y es persistente en busqueda

constantes alternativas.

Gomez Nocetti (2008) comprobd a través de practicas reflexivas con

profesores en ejercicio, que estos se mostraban mas autorregulados y
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autocriticos en la busqueda de mejores planteamientos en el aprendizaje de sus
estudiantes y de sus propias planificaciones de enseflanza. El hecho de
proporcionar a los docentes tiempos de metacognicidon hace que siga un proceso
de autoevaluacion y autorregulacién constante, dado que “la evaluacidén no es un
proceso de naturaleza descendente que consiste en controlar y exigir al
evaluado, sino que es un proceso de reflexion que nos exige a todos el
compromiso con el conocimiento y la mejora” (Santos Guerra, 1999, p. 41). Esa
relacion del proceso cognitivo reflexivo con la responsabilidad para mejorar la
educaciéon, muestra esta competencia como algo constante en la practica
docente, la cual debe verse apoyada desde y en la propia formacion. El
desarrollo profesional debe contribuir a que los docentes sean mas criticos con
su labor educativa y mas conscientes de su papel en el aula. Para ello la
evaluacion de su propia formacion y practica docente les permite seguir

dirigiendo el cambio.

2.2.3. Competencia de autonomia docente.

El aprendizaje por competencias requiere que los docentes tengan la
suficiente autonomia para decidir los materiales y estrategias que van a utilizar
en la ensefanza. Niemi (2013) en referencia al modelo de formacién docente
finlandés, afirma que su objetivo es una comprension critica de como se crea el
conocimiento y los materiales necesarios para promover ese aprendizaje. Sin
embargo, una de las carencias del modelo de formacidén finlandés es el rol activo
del profesorado, lo que requiere de una autonomia profesional que le haga
plantear lo que ensefa, como y por qué lo estd trabajando (Niemi, 2013). La
responsabilidad del docente sobre sus practicas y decisiones para resolver
aquellos problemas y necesidades que se le plantean en el aula, hace que su
papel sea activo y flexible. El docente se enfrenta a situaciones que requieren de
cierta capacidad de reaccion, buscando y seleccionando aquellas respuestas mas
adecuadas para “poder tomar decisiones sobre los problemas profesionales de la

practica” (Imberndn, 2001, p. 31). En este contexto cambiante, la competencia
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de autonomia se relaciona con la libertad de actuar del profesorado para
desarrollar la ensefianza en integracién con los valores pedagdgicos y la
expresion de las creencias didacticas (Ruiz, Moreno-Murcia y Vera, 2015).
Fernandez (2009) sefiala que no es cuestion de decir al docente lo que tiene que
hacer, sino que él mismo debe (re)dirigir su propio comportamiento en el aula'y
en el centro educativo. Requiere que el docente adquiera la capacidad de tomar
decisiones de manera acertada en cada momento. En este sentido la
autoevaluacion esta relacionada con que el profesorado asuma autonomia en el
proceso de aprendizaje (Ubeda, Marco, Sabater, Garcia y Molina, 2010), para ello
la formaciéon debe crear las condiciones oportunas y buscar las propias
soluciones a los problemas de la practica docente (Fernandez, 2009) donde la

colaboracién también fomentaria el desarrollo de la autonomia (Murillo, 1999).

La competencia de autonomia se trabaja durante desarrollo profesional a
través de la reflexion de la propia practica docente, desde el punto de vista de
toma de decisiones para redirigir sus practicas de aula. En este sentido, Murillo
(1999) relaciona que existe una autonomia si hay “resultados positivos con
relacion al desarrollo cognitivo, una autoestima elevada y un sentimiento de
dominio ante la propia tarea educativa” (p. 218). La autonomia da la “posibilidad
de crear y controlar el conocimiento experto desde una actitud reflexiva que
permite, ademds de llenar de contenidos un determinado curriculum, la
configuracion de un profesional mas intelectual y creativo” (Salvado, 1995, p.
90). El profesorado debe desarrollar la capacidad de autonomia que una la

reflexion y accion en el proceso educativo (Araya y Espaiia, 2012).

2.2.4. Competencia de trabajo en equipo.

El desarrollo profesional se concibe como un proceso colaborativo que sin
suprimir espacio para el trabajo y la reflexion personal, consigue los mayores
beneficios en las interrelaciones significativas no soélo entre profesores, sino

entre estos y otros miembros de la comunidad (Eirin, Garcia y Montero, 2009). La
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innovacion educativa debe ser en equipo porque los diferentes puntos de vista
enriquecen el proceso educativo y mejoran la calidad. El intercambio de ideas y
la colaboracién entre compafieros, acompafia el enriquecimiento de las acciones
del profesorado y una mayor atencion a la realidad escolar, valorando distintas
alternativas de actuacion. La formacién basada en la reflexiéon sobre la accién
tiene un cardcter colaborativo y de apoyo profesional entre los docentes (Grau,
Gomez y Perandones, 2009). Esta condicién social es necesaria en la renovacién
y aprendizaje del docente, llevando a una cultura de colaboracién como
“estrategia fundamental para la innovacion, asi como para el desarrollo
profesional, ya que es un elemento que origina satisfaccidn en los sujetos, lo que
influird decisivamente en la calidad de la institucion” (Fernandez March, 2004, p.

129).

Huberman (1995) sefiala los ciclos de aprendizaje del docente
distinguiendo entre ciclos individuales cerrados y abiertos, y ciclos colectivos
cerrados y abiertos. De los ciclos de Huberman (1995) el que destaca por su
relacion con un desarrollo profesional docente, es el que hace referencia al ciclo
colectivo cerrado, dado que reune a grupos de docentes de centros diferentes
para hablar de intereses y puntos en comun. El colectivo docente debe mirar
hacia un objetivo comun, la mejora de la practica docente y calidad de la
ensefianza. En contraposicion, el ciclo abierto afiade a otros expertos

profesionales de la educacién que no tienen que ser propiamente docentes.

El trabajo en equipo hace que se desarrollen habilidades de colaboracion
y escucha, ademas de aprender de las buenas practicas de otros companferos.
Glatthorn (1987) denomina el desarrollo profesional colectivo como “un proceso
por el cual pequenos equipos de profesores trabajan juntos utilizando una
variedad de métodos y estructuras, para su propio crecimiento profesional” (p.

31), resaltando el enriquecimiento personal que se deriva del trabajo en equipo.

La formacién docente debe plantear tiempos y espacios para trabajar en
equipo y requiere “de actividades que realmente le aporten ideas, sugerencias,

escenarios para el intercambio, contactos con otros docentes, respeto
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administrativo, tiempos y espacios para la investigacion, y cierto margen de
actuaciéon” (Garcia Gémez, 1999b, p. 185). Fernandez-Fernandez et al. (2016) en
un estudio con profesorado en activo, observa que los que puntuaban mas alto
en la escala de desarrollo profesional reflexivo, son los que con mas frecuencia
participan en actividades de cooperacién docente y percibian mayores
oportunidades en la implicacién en la vida del centro. Esta idea lleva a pensar en
la relacidén que existe entre la colaboracién de los docentes y la correspondiente
toma de decisiones con el pensamiento reflexivo. Las experiencias compartidas
entre docentes implican la capacidad para atender las consultas y demandas del

resto de compafieros, asi como de enriquecer la propia practica docente.

2.2.5. Competencia digital.

La introduccién de las tecnologias en el aula supone que muchos
docentes reconozcan entre sus necesidades de formacién, la utilizacion y manejo

|Il

de las TIC. La competencia digital docente se define como el “uso creativo, critico
y seguro de las tecnologias de informaciéon y comunicacién para alcanzar los
objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo
libre, la inclusion y la participacidon en la sociedad” (INTEF, 2013, p. 10). La actual
Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE, 2013) en el Articulo
111 (bis) pone el énfasis en la necesidad de disefiar “un marco comun de
referencia de competencia digital docente que oriente la formacién permanente
del profesorado y facilite el desarrollo de una cultura digital en el aula” (p.
97899). El uso de las tecnologias en el aula y la necesidad de desarrollar esta
competencia en los estudiantes, hace que la formacion del profesorado tenga
cuenta el manejo de recursos digitales y adaptarlo a las metodologias. El
profesorado debe comprometerse en la actualizacidn del uso de herramientas
digital, formacién que implica aspectos técnicos como pedagdgicos, como

sefialan Fernandez, Rodriguez y Puga (2007) es una condicién indispensable para

afrontar el reto de la integracién de las TIC en las aulas.
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Un profesorado digitalmente competente debe saber utilizar la tecnologia
para su propio desarrollo profesional y para ello tiene que disponer de las
competencias necesarias para promover un aprendizaje apoyado en la
tecnologia (Hall, Atkins y Fraser, 2014). En un estudio llevado a cabo por Garcia-
Ruiz y Castro (2012) vieron que el profesorado de infantil y primaria reclama el
interés en la creacién y diseno de paginas web y software especifico para crear
recursos y materiales, debido a los cambios sociales que afectan a su alumnado

gue cada vez mas demandan contenidos en formato digital.

El estudio de formacion continua de Alfaro, Fernandez y Alvarado (2014)
con profesorado de niveles de educacion obligatoria, predominando primaria y
secundaria, afirma que el profesorado prefiere cursos virtuales para su
actualizacion. Concretamente los docentes con una edad joven y con menos
afios de experiencia docente, realizan un mayor nidmero de cursos virtuales. El
estudio concluye que este tipo de formacién online hace que se incremente el

uso de herramientas tecnoldgicas e Internet en el aula.

Pérez Escoda y Rodriguez Conde (2016) tras la autoevaluacién de la
competencia digital a docentes de primaria, concluyeron que estos profesores
poseian escasas aquellas habilidades digitales para su uso pedagdgico en
almacenar informacién digital (69.8%), colaborar en equipo en canales digitales
(63.4%), compartir recursos a través de herramientas en linea (49.2%), editar y
elaborar recursos (55.5%), tener nociones informaticas (58.6%), utilizar derechos
de propiedad (66.7%) o elegir software apropiado (63.5%), lo que supone que los
docentes tienen un bajo nivel en competencia digital y una mayor atencién a su

formacion.

El Departamento de Investigaciéon de Mercado de Edebé (2014) toma en
su estudio a docentes de ESO y directores de centros concertados con
representacion de todas las comunidades auténomas, el 83% de los centros
asocian el cambio con la implantacién de contenidos y herramientas digitales.
Los contenidos digitales se obtienen en el 86% de los casos de Internet, aunque

pasado un tiempo el 60.5% decide crear sus propios materiales. No obstante, la
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mayoria prefieren compaginar ambos formatos, el impreso principalmente para
el estudio. El uso de las TIC refuerza el rol del docente orientador y afecta en la
manera de impartir de las clases, siendo mas participativas, aunque la mayor
dificultad que encuentran los encuestados son los problemas técnicos e

infraestructuras.

Los estudios anteriores hacen replantear la formacidn del profesorado en
competencia digital (Pérez Escoda y Rodriguez Conde, 2016), siendo necesario
fortalecerla desde la formacién inicial hasta su desarrollo profesional. “La
formacion docente se vuelve un factor clave en la insercion de las TIC en los
procesos de ensefanza y aprendizaje, en la innovacién educativa con el uso de
las TIC, y el desarrollo de la competencia digital” (Silva, Miranda, Gisbert,
Morales y Onetto, 2016, p. 57). Las posibilidades de integrar las tecnologias en el
aula son mas frecuentes si ha existido una formacién docente previa con el uso
de herramientas digitales, como demuestran Tondeur, Pareja Roblin, van Braak,
Voogt y Prestridge (2016), donde docentes principiantes reconocen que su

inclusion parte de lo aprendido durante su formacién.

En referencia a estudiantes de niveles superiores, el informe “Sociedad de
la informacion en Espafia 2016” elaborado por Fundacion Telefénica (2016),
destaca que el 95.1% de jovenes entre catorce y diecinueve afios utiliza Internet
para acceder a videos con cardacter formativo y el 61.6% para acceder a videos en
el entorno de la educacién reglada. Su interés por la formaciéon aumenté un 62%
desde el anterior informe 2015. Los aspectos de formacién abarcan la correcta
utilizacidn de los equipos tecnoldgicos, el uso de las herramientas digitales y su
seleccion junto con una adecuada metodologia.

Repensar la formacién permanente del profesorado en la sociedad de la

informacién exige articular un sistema de e-formacién que no solo facilite al

profesorado opciones formativas sino que también posibilite comprender la

potencialidad de las TIC y la proyeccién de las mismas en practica docente
(Fernandez y Montero, 2007, p. 385).

Las competencias digitales se asocian a dos aspectos claves; por un lado,

conocer y reflexionar sobre el contexto digital de sus estudiantes, y por otro,
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desarrollar habilidades que les permitan utilizarlas para un aprendizaje
significativo (Gallego, Gamiz y Gutiérrez, 2010). Las TIC aportan un valor afiadido
a las metodologias de aula, debido a la cantidad de recursos de los que disponer,
pero también permite aprovechar en la ensefanza la potencialidad de las TIC,
crear nuestros propios sitios web, con la posibilidad de compartir conocimientos,
experiencias y recursos con otras personas (Diaz Barriga, 2009). Esta doble
funcién de buscar y generar contenidos, son las que hacen a las TIC estar cada
vez mas presente en la formacion docente. Sin embargo, a la hora de valorar la
competencia digital en los docentes no existe un marco de referencia comdn
(INTEF, 2017) y aunque puedan existir muchos instrumentos es necesario

garantizar la validez y fiabilidad (Pérez Escoda y Rodriguez Conde, 2016).

El proyecto Marco comun de competencia digital del Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del profesorado (INTEF), surge en 2012
de la necesidad de formar a los docentes. La reciente version de 2017 del marco
se divide en 5 dreas principales de formacién; Area 1. Informacién vy
alfabetizacién informacional, Area 2. Comunicacién y colaboracién, Area 3.
Creacién de contenidos digitales, Area 4. Seguridad y Area 5. Resolucién de
problemas. Este Marco Comun se desarrolla a partir del informe European Digital
Competence Framework for Citizens, también llamado DIGCOMP (Ferrari, 2013)

basado en competencia del ciudadano a nivel europeo.

La diversidad de las aulas hace que los docentes tengan que crear sus
propios materiales educativos, acercandose a una educacion personalizada. Esta
realidad exige la capacidad de poner en accién habilidades y destrezas para
implantar metodologias participativas a través de las TIC, y necesita de la

reflexion para seleccionar criticamente las mejores y mas adecuadas al contexto.
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Sintesis del capitulo

La revision tedrica del capitulo da respuesta a la pregunta ¢cudles son las
competencias genéricas que definen a los docentes de la escuela actual? Para ello
se da respuesta al perfil del profesional competente de las escuelas del siglo XXI,
capaz de innovar y dirigir sus acciones hacia la mejora de la educacién, de
reflexionar sobre la practica y aprendizaje y tomar decisiones con autonomia y
observar, pensar y analizar criticamente los problemas educativos que se
presenten en la toma de decisiones. Los continuos cambios sociales y la
utilizacion de modelos de aprendizaje activo, necesitan de un profesional
adaptado a esas exigencias, que tenga flexibilidad para adaptarse a nuevos retos
en diferentes contextos. Parece necesario que desarrolle competencias
relacionadas con la reflexidn, el razonamiento critico, la autonomia, el trabajo en
equipo y la competencia digital, sobresalen del listado de competencias
aportadas por los diferentes autores. Se concibe la competencia docente como la
capacidad de poner en practica conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
qgue permitan al profesorado ejercer una ensefianza de calidad dentro de su
contexto real de aprendizaje, y la mejora suele ir acompafiada de una practica

reflexiva de la accién, que puede ser individual o colectiva.

Las competencias relacionadas con el desempefio profesional del docente
en ejercicio son las competencias genéricas que se desarrollan a lo largo de todas
las etapas de formacidn docente, las cuales difieren de las competencias
especificas y académicas, mas propias de una formacion inicial. En este sentido,
el estudio se centra en las competencias genéricas o basicas reflexiva,
razonamiento critico, autonomia y trabajo en equipo porque son propias de la
actividad formativa (Barceld, Lépez y Camilli, 2012) que todo docente debe

practicar en su desarrollo profesional.

La investigacidn plantea el desarrollo de las competencias de estudio a lo
largo del desarrollo profesional docente no dejdndolo solo a la formacion inicial,
sino como un medio de mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje

centrado en el contexto real.
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e CAPITULO 3
EPORTFOLIO, HERRAMIENTA DE ENSENANZA,
APRENDIZAJE Y EVALUACION

El uso del portafolio o portfolio® comienza en el &mbito empresarial con la
finalidad de demostrar competencias profesionales en el mercado laboral
(Barragan, 2005) y en otros contextos como el ambito de salud, donde ha
contribuido a mejorar las practicas y los resultados en los pacientes (Gordon y
Campbell, 2013). Se ha ido introduciendo en el ambito educativo debido, por un
lado a su caracter de trabajo continuo y consciente por parte del autor que lo
elabora, en relacién a sus experiencias educativas y por otro, a que la alta
flexibilidad en su contenido puede ser utilizado en todos los niveles educativos y

favorecer la autoevaluacidn y coevaluacién (Elizalde y Reyes, 2008).

“A partir de aqui, este estudio se referira a portfolio en el formato impreso.
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La creciente necesidad de formar al profesorado en competencias
(Imbernén, 2007; Perrenoud, 2004; Trib6, 2008) supone seleccionar las
estrategias y herramientas mas adecuadas, pertinentes y congruentes que
permitan una adecuada evaluacién de las mismas (Pérez Renddn, 2014). En el
contexto de formacidon docente en competencias, la evaluacion auténtica exige
hacer uso de diferentes instrumentos de evaluacion que hagan participe al
aprendiz de sus procesos de aprendizaje, tales como rubricas que distinguen
niveles de calidad o de competencia de una tarea o producto (Del Pozo, 2009) o
diarios de aprendizaje o de clase que son “documentos donde los profesores
recogen sus impresiones sobre lo que va sucediendo en sus clases” (Zabalza,
2004, p. 15). La ventaja del diario permite recordar situaciones y experiencias y
valorar reflexiones (INTEF, 2013). Sin embargo, la herramienta mas adecuada
sera aquella que propicia “la practica continuada de la reflexion y la reflexién
sobre la practica" (Menéndez, 2013, p. 94), clave para la construccion del
profesionalismo docente que mira por la calidad educativa y propicia ambientes
de colaboracién (Marcelo, 2001). La formacion continua requiere de la
documentacién de la practica docente haciéndole mas consciente de su ejercicio
a través de la reflexidon y autorregulacién (Masip, Teixidor y Vilalta, 2011). La
recopilacion y seleccion de experiencias de aprendizaje, se deben trabajar con
herramientas que evidencien dicho proceso, reflexionando sobre el mismo y

visibilicen el desarrollo de habilidades y destrezas.

Se precisa de una evaluacion orientada al aprendizaje que haga
comprobar el desarrollo de las competencias genéricas que definen a un perfil de
profesorado competente, las cuales adquiere durante el desarrollo profesional.
Para Mateo y Martinez (2008) el portfolio es el procedimiento mas popular
dentro de la evaluacién alternativa porque: a) es eficaz para la gestion de
aprendizajes, b) permite analizar el grado de aprendizaje de los estudiantes a
través de la recogida de evidencias, y c) valorar los trabajos manera global e

integrada.
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Para potenciar una mejor recogida de evidencias, el uso en distintos
formatos como audio y video, y permitir un seguimiento mas continuado del
aprendizaje, el portfolio se presenta en formato digital. El eportfolio tiene las
mismas caracteristicas que su homélogo impreso, aunque con mayores
beneficios al incorporar herramientas mas visuales y que mejoran su
organizacién. Ademas, el creciente uso de las TIC en el aula hace que el
profesorado tenga la necesidad de manejar herramientas digitales que le
permitan buscar, seleccionar o publicar contenidos. El aumento de la presencia
de diferentes recursos y soportes digitales, se debe a que su uso por parte de los
estudiantes sea motivo para que el docente esté preparado para ensefiar con

tecnologias hacia el aprendizaje.

El capitulo 3 se centra en responder si ées el eportfolio la herramienta
mds adecuada para la formacion de competencias? y ¢ Qué tipo de eportfolio es
el mds conveniente para la formacion docente dirigida al desarrollo profesional?
Para ello se hace una revisién de la literatura sobre esta herramienta de
ensefianza, aprendizaje y evaluacion, planteando el concepto, los diversos tipos,
asi como la revision de las experiencias que se han realizado con el uso del
portfolio en el aprendizaje de competencias, donde se destacaran sus

caracteristicas comunes, ventajas y limitaciones.

3.1. Portfolio. Delimitacién conceptual

El portfolio se concibe como una amplia coleccidn del trabajo realizado
por una persona donde muestra su esfuerzo, progresos y logros (Barrett, 1998).
Pero esta herramienta va mas alld de ser un simple repositorio, trata de ser “un
sistema de evaluacion integrado en el proceso de ensefianza y aprendizaje”
(Barbera, Bautista, Espasa y Guasch, 2006, p. 56) mediante el cual se muestran
los conocimientos y competencias en un area de aprendizaje (Mabry, 1999).

Barragdn (2005) auna estas caracteristicas como “técnica de recopilacion,
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compilacidn, coleccion y repertorio de evidencias y competencias profesionales
que capacitan a una persona para el desarrollo profesional satisfactorio” (p. 122).
Esta herramienta puede ayudar en el proceso de ensenanza-aprendizaje porque
se adapta a los cambios de innovacidon educativa, dotando de un mayor
protagonismo al aprendiz que controla su portfolio, ajustandose al aprendizaje
personalizado, incluso puede favorecer el aprendizaje colaborativo, si se permite
compartir las experiencias de aprendizaje con comparfieros (Barbera, Gewerc y

Rodriguez-lllera, 2009).

En el portfolio como herramienta para el aprendizaje, integra Ia
ensefianza y la evaluacién y se emplea para una evaluacion longitudinal de
procesos y productos (Dochy, Segers y Dierick, 2002). Su objetivo es seleccionar
los trabajos o evidencias de aprendizaje de manera organizada y potenciar la
reflexion del proceso y logros de aprendizaje (Del Pozo, 2009; Nieto-Escamez,
Ruiz-Mufioz y Moreno-Montoya, 2010). La necesidad de seleccionar el
aprendizaje mas relevante hace que la persona requiera de una capacidad para
reflexionar y autoevaluar su trabajo a lo largo del proceso de ensefianza-
aprendizaje (Oropeza, 2013) para buscar evidencias de sus competencias
adquiridas y cdmo éstas han ido cambiando con el tiempo (Barbera y De Martin,

2011) con el fin de mejorarlas.

Por tanto, se distingue una doble funcién (Barbera, Gewerc y Rodriguez-

lllera, 2009, p. 6) del portfolio:

Recoge y refleja las experiencias de aprendizaje y logros mas significativos de
una persona (estudiante, profesional, trabajador...) de forma continuada.

- Informe sobre el nivel de competencia y de otras experiencias importantes a lo
largo de su aprendizaje.

El conocimiento sobre el trabajo de uno mismo permite que sea una
“técnica de evaluacidn porque se centra en el andlisis de las producciones
cotidianas, desde una perspectiva conjunta docente-estudiante, para ayudar a
este Ultimo a tomar conciencia de sus metas, progresos, dificultades, etc.”
(Monclus, 2010, p. 26) pudiendo decir que permite conocerse a si mismo. Asi, el

autor de un portfolio es el encargado de documentar su desarrollo competencial
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a través de productos significativos elegidos por el mismo y teniendo en cuenta
el contexto en el que se presente, seleccionando las evidencias seglin los
estandares de evaluacion marcados (Sabirdn y Arraiz, 2013). En este sentido, la
herramienta portfolio permite el logro de competencias a través de un

aprendizaje activo y reflexivo.

La finalidad principal del portfolio es reunir trabajos que permitan el
seguimiento y la evaluacién del proceso de aprendizaje en el logro de resultados
deseados (Rey y Escalera, 2011) previamente establecidos por los autores y
segun el tipo de portfolio que se utilice (Barbera, Gewerc y Rodriguez-lllera,
2009). Como técnica de evaluacién Barragdn (2005), siguiendo el método
genético de Vygostky y Wertsch, confirma que el portfolio facilita: 1) evaluar
tanto el proceso como el producto, es decir podemos distinguir dos fases en la
elaboracidn, durante su desarrollo se distingue el portfolio como proceso y al
final como producto; 2) motivar a la persona a reflexionar, desarrollando la
capacidad reflexiva a través de diferentes estrategias metacognitivas; 3)
desarrollar una competencia de trabajo en equipo que le hace adquirir
habilidades colaborativas; 4) promover la capacidad de resolucion de problemas
a través de la toma de decisiones de manera auténoma y 5) estructurar las
tareas de aprendizaje. Estos objetivos se evallan gracias a la seleccién vy
recopilacion de evidencias que demuestran su aprendizaje, consideradas como

uno de los elementos mas importantes.

Las evidencias del aprendizaje son los materiales o recursos resultado de
las actividades de formacion y que muestran los procesos que ponen de relieve
como se han logrado las competencias (Nguyen y lkeda, 2015). Es decir, se
considera evidencia a cada uno de los contenidos del portfolio que refleja el
aprendizaje del estudiante (Avila et al., 2010). Este proceso de recopilacién y
seleccidn de evidencias “requiere de una exposicion razonada y reflexiva para la
seleccidn de las muestras por incluir, que implica el analisis y la reflexion del
propio trabajo y de lo que este demuestra” (Martinez Sanchez, 2002, p. 55). La

seleccion de los materiales obliga a tomar conciencia de cudles son los que mejor
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reflejan la evolucion de los aprendizajes mas significativos y obliga a profundizar
en su grado de conocimiento y comprensién (Mateo y Martinez, 2008). El
proceso de seleccion “permite a los usuarios documentar competencias,
eventos, planes o productos que son relevantes para ellos, asi como dejar su
evolucion a lo largo del tiempo elegido” (Barbera, 2008, p. 12) que requiere de la

capacidad de reflexién y razonamiento critico para hacer una valoracién eficaz.

En definitiva, el portfolio es una herramienta de recopilacion y seleccién
de trabajos y logros personales o de un colectivo, que fomenta el aprendizaje a
través de la planificacidon, documentacién y reflexion, y favorece la evaluacion
auténtica. Teniendo en cuenta que “en la evaluacidn para el aprendizaje el eje
motor principal es la retroalimentacién” (Barbera, 2006, p. 6), la revision del
portfolio se hace necesaria para comunicar, evaluar y alentar al autor con el fin
de mejorar la eficiencia del modelo de aprendizaje (Nguyen y lkeda, 2015). Para
ello interesa una retroalimentacion que motive su elaboracién, ya que se
considera un proceso personalizado y pormenorizado que guia el proceso de
ensefianza-aprendizaje (Martinez Lirola, 2008a) que aporta significado al

aprendizaje.

Por otro lado, hay que seiialar en esta delimitacion conceptual los
diferentes tipos de portfolios segun Klenowski (2014), dependiendo del contexto
en que se realice (aula o la formacién docente), del autor que lo elabore,
(profesorado o alumnado), la finalidad que se persiga conseguir (sumativos o
formativos). La figura 5 muestra un esquema de los tipos de portfolio que se iran

desarrollando en sucesivos puntos.
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Figura 5. Tipos de portfolio.
Fuente: elaboracién propia.

3.1.1. Uso de las tecnologias en la elaboracion del portfolio, el

eportfolio.

La conceptualizacion revisada por diferentes autores suele referirse al
portfolio impreso. Sin embargo, la integracion de las tecnologias en los centros
educativos y su uso cada vez mas extendido, hace pensar en el uso de un
formato digital. Del uso de las TIC en la elaboracién del portfolio, surge el
concepto de portfolio digital o eportfolio®, definido como “un instrumento de
coleccién digital que incluye demostraciones, recursos y logros individuales, de
grupo, de la comunidad, organizacion o institucion” (Lorenzo e Ittelson, 2005, p.
2). El formato digital puede ayudar, por un lado a la recopilacidn y elaboracion de
las evidencias y por otro lado, actuar como herramienta para el proceso de

ensefianza y aprendizaje donde quedan registrados todos los contenidos

’ De aqui en adelante, en este trabajo, sera utilizado el término eportfolio para referirse
al formato digital.
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(Barbera, Bautista, Espasa y Guasch, 2006). El eportfolio beneficia en algunos
aspectos frente al impreso, como el uso de distintos formatos y facilidad de

seguimiento.

Guardia, Maina, Barbera y Alsina (2015) describen distintos tipos de
eportfolio que lo diferencian del formato impreso y que llevan a aumentar las
posibilidades de trabajo debido al espacio online que puede ser compartido a

otros usuarios:

e De almacén: recopilacion de evidencias en formato digital sobre el
aprendizaje adquirido en un tiempo. Su finalidad meramente de

repositorio digital, le diferencia del portfolio de aprendizaje.

e De presentacidn: muestra los trabajos y experiencias de aprendizaje
(formales e informales) mas relevantes con el fin de presentarlos. El tipo
de portfolio implica una mayor organizaciéon y seleccién de las evidencias
de aprendizaje en funcidon de las metas y objetivos por parte del

alumnado (Barragan, Garcia, Buzon, Rebollo y Vega, 2009).

e De espacio de trabajo: trabaja la reflexion sobre el propio proceso de
aprendizaje, identificando las debilidades y fortalezas y la toma de
decisiones. Estd orientado a la realizacién de un Plan de Desarrollo

Personal (PDP).

A través del eportfolio de presentacion y de espacio de trabajo, aumenta
el enriquecimiento de los contenidos que pueden presentarse en distintos
formatos (videos, audio, imagen...) y a través de diferentes herramientas
digitales disponibles en la web. Los contenidos pueden llegar a cualquier parte,
“pudiendo contribuir al acceso universal a la educacidén, la igualdad en la
instruccion, el ejercicio de la ensenanza y el aprendizaje de calidad y el desarrollo
profesional de los docentes” (UNESCO?, 2016). Ademas, las TIC integran un

conjunto de herramientas que facilitan el trabajo a estudiantes y profesorado,

* http://www.unesco.org/new/es/unesco/themes/icts/
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proporcionando espacios online de colaboracién y cooperacion (Gallego et al.,
2009), apoyando la retroalimentacion por parte de otros docentes, tutores y

minimizando el tiempo en otorgar feedback (Mellado, 2010).

El eportfolio presenta mayores ventajas que el portfolio, aunque exige
también de una cierta competencia digital para facilitar su elaboracion,
principalmente en habilidades de navegacion, publicacién y creacién de
contenidos web, y manejo de recursos digitales. El propio uso de las TIC permite
desarrollar habilidades y destrezas bdasicas para su correcto uso en la sociedad
actual, como la edicion y publicacion de contenidos, por ejemplo a través de la
comunicacion con otras personas, busqueda de recursos educativos en
diferentes fuentes o almacenamiento online. Las TIC, se adaptan al modelo de
aprendizaje activo, debido a que fomenta la participacién e iniciativa, desarrolla
el trabajo auténomo riguroso y metddico, facilita el acceso a la informacién, ya
sea textual o audiovisual, mejora las competencias de expresion y creatividad y
desarrolla habilidades de expresion escrita, grafica y audiovisual (Marqués, 2013)

por lo que beneficia el aumento de la competencia digital.

En definitiva, las caracteristicas basicas de la herramienta no cambian
entre un formato u otro, pero hay unas mayores ventajas del uso digital porque
facilita el uso del eportfolio e interaccién entre los usuarios (Mellado, 2010),
mejora el proceso de recopilaciéon del aprendizaje ya que ayuda a tener un mayor
seguimiento del estudiante y ofrece cambios significativos en la manera de
evaluar, evitando instrumentos como el examen (Rodriguez-lllera, Galvan y
Martinez, 2013, p. 170) para pasar a una evaluaciéon de todo el proceso. El
eportfolio permite minimizar los costes econémicos de papel, favorece la
busqueda de informacién y rdpido procesamiento, aporta un mayor andlisis e
intercambio de contenidos (Naydenova y Naydenova, 2016). Mellado (2010)
observa que los estudiantes valoran con mejores resultados el eportfolio frente
al impreso debido “a la facilidad de almacenamiento, el costo y tiempo de
construccion, la reproduccién inmediata, su elaboracion permanente y la

posibilidad de reeditarse y de ampliarse” (p. 19). También muestra la relacidn
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entre el grado de satisfaccion y el rendimiento. En consecuencia, adaptar la
herramienta a un entorno mas tecnoldgico puede mejorar sus propiedades,
considerando especialmente la facilidad de revision del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Guasch, Guardia, y Barbera (2009) destacan que a pesar de que hay
una variedad en el uso del formato, la tendencia es seguir utilizando el formato

digital, habiendo una continuidad para el seguimiento y apoyo del autor.

El empleo de las TIC en el aula genera un perfil docente que permite
definir su desarrollo profesional y que Garcia-Valcarcel (2008) define en dos
tipos: rol creativo por el que actia de forma creativa y fomenta metodologias
participativas entre su alumnado, y rol de investigador, dado que el docente
tiene que reflexionar constantemente para saber como abordar la integracién
curricular de los medios y adaptarlo a las caracteristicas y necesidades del
contexto de utilizacidn. Este hecho se puede comprobar con recientes usos del
eportfolio (Arraiz, Sabirén, Berbegal y Falcén, 2013; Gamiz-Sanchez, Gallego-

Arrufat y Crisol-Moya, 2016).

Lépez-Fernandez (2007) y Stefani, Mason y Pleger (2007) coinciden en

senalar que el eportfolio aumenta:

e Interaccion del aprendiz con el tutor/a.

e Integracion de materiales y recursos multimedia.
e Facilidad para recopilar evidencias.

e Visibilidad de la actividad del autor/a.

e Facilidad para crear entornos de colaboracion.

El eportfolio reldne la posibilidad de aprendizaje y evaluacion y afiade la
retroalimentacion por parte de otros educadores tutores, minimizando el tiempo
en otorgar feedback (Mellado, 2010). La misma plataforma digital admite
combinar otras herramientas tecnoldgicas con la finalidad de tener un mejor
seguimiento y evaluacidn de los trabajos que el aprendiz va recopilando durante

su proceso de aprendizaje (Rey y Escalera, 2011). El eportfolio se identifica como
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una estrategia de ensefianza y aprendizaje (Gallego et al., 2009) que permite
publicar contenidos a través de la red, por ejemplo como redes sociales,
facilitando la interaccién entre profesorado y estudiantes y la creacién de
comunidades de aprendizaje. Su caracter multidimensional incluye Ia
representacion del individuo ya que muestra su personalidad en las distintas
situaciones a las que se enfrenta (Ravet, 2005) transmitiendo sus conocimientos,

habilidades, destrezas y actitudes.

Barragdn (2005) y Bernal, Arrdiz, Sabirén, Bueno, Cortés y Escudero
(2006) resaltan la importancia del uso de recursos digitales para la rentabilidad
horaria y facilidad de autoaprendizaje, como demuestran la experiencia de Lopez
Fernandez y Rodriguez-lllera (2009) donde el eportfolio ayuda a la autogestion

del aprendizaje a través de metodologia por tareas.

En este sentido, muchas universidades combinan el aprendizaje
presencial y virtual, optan por un tipo de evaluacién con eportfolios y preparan a
los futuros docentes en competencia digital desde la formacidn inicial (Esteve-
Mon, Gisbert-Cervera y Lazaro-Cantabrana, 2016; Quiroz, Miranda, Gisbert,
Morales y Onetto, 2016) para poder prepararse mejor profesionalmente. En esta
linea, Barbera, Gewerc y Rodriguez-lllera (2009) marcan la linea de futuro de los
portfolios hacia su elaboracidon con herramientas digitales destacando que el
desarrollo tecnoldgico de esta herramienta: 1) hace mejorar la visibilidad del
contenido y facilitando compartir contenidos. 2) consecuencia de los cambios
educativos e institucionales favorece utilizar plataformas de aprendizaje virtual,
que dan luz a la aparicion de nuevas alternativas como los “Entornos Personales
de Aprendizaje” (PLE) y hace definir el uso de los portfolios para crear espacios
de aprendizaje (Cebrian-de-la-Serna, Bartolomé-Pina, Cebridn-Robles y Ruiz-
Torres, 2015) donde los autores construyan su propio aprendizaje, 3) El aumento

de Internet en vida cotidiana favorece el uso de herramienta en formato digital.

Las universidades optan por el formato digital y el uso de plataformas
virtuales, lo que ha llevado a plantear la necesidad de realizar “mas estudios y

analisis de su impacto, que permitan visualizar las mejores practicas y aplicarlas
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correctamente segun cada caso concreto” (Cebrian de la Serna, 2011, p. 185). No
hay consenso a la hora de seleccionar la herramienta mds adecuada para la
elaboracion del eportfolio, probablemente porque hay que tener en cuenta que
“la imposicidn de una iniciativa obligatoria no garantiza el compromiso de los

practicantes y los alumnos en su elaboracion” (JSIC, 2008, p. 22).

A la hora de elaborar el eportfolio, existen herramientas de la web 2.0
accesibles a todos los usuarios y son gratuitas, y no son necesarios grandes
conocimientos digites para desarrollar contenidos web. Algunos ejemplos son los
blogs, que aungque no han sido creados para esa finalidad sus propiedades y
caracteristicas permiten crear un espacio web donde alojar el eportfolio. Cabero,
Lépez y Llorente (2012) a través de la herramienta de blog, como Blogger o
Wordpress expusieron los logros y dificultades del trabajo de investigacion
relacionada con el disefio de un Material Educativo Multimedia (MEM). En otros
casos, la herramienta de blog ha servido para la creacion de un eportfolio grupal
(Vazquez-Cano, Lopez Meneses y Jaén Martinez, 2017). Google Sites es una
herramienta para crear un espacio web. San José (2017) utiliza esta herramienta
porque permite la personalizacién del eportfolio y presenta pocas diferentes con

otras herramientas como Mahara.

Mahara se considera “un puente entre el uso abierto de los recursos
digitales y la administracion institucionalizada de los portfolios de los estudiantes
a través del sistema de gestion del aprendizaje” (Castaio, 2014, p.100). Otra de
las herramientas para el uso del eportfolio es Moodle. En el caso de la
experiencia de Vaca, Agudo y Rico (2013) utilizan la herramienta de Moodle para
la creacidn del eportfolio, sin embargo la experiencia de Gamiz-Sanchez, Gallego-
Arrufat y Crisol-Moya (2016) utilizan Moodle como plataforma de alojamiento,
utilizando Mahara para la elaboracién del eportfolio, donde destaca por
fomentar una actitud mas positiva hacia el uso de la tecnologia y un aumento de
la creatividad. Es decir, encontramos herramientas para la realizacién de la
propia herramienta y otro tipo de plataformas para el seguimiento, alojamiento

de tareas y repositorio de contenidos.

110 |

-



—— e == Alicia Martinez De la Muela

En este caso, se usan también plataformas LMS (Learning Management
System), aunque no es tan generalizado porque pueden conllevar a un mayor
mantenimiento por parte de la institucion, como es el caso de Blackboard
(Bradford, Porciello, Balkon y Backus, 2007) al tratarse de una plataforma
privada. La construccion del eportfolio en esta plataforma permite adaptarse a
sus objetivos segln Arraiz et al. (2013), debido a que proporcionaba la
herramienta “Diario”, no disponible en otras herramientas. Esta experiencia ha
ayudado a la evaluacién de las competencias genéricas como el pensamiento
dialéctico, comportamiento dialdgico, estrategias de afrontamiento vy
autodeterminacion. De las mismas caracteristicas, la Plataforma POLIFORMAT en
el caso de la experiencia de Estellés-Miguel, Barbera y Dema (2013) o el uso de la
plataforma Carpeta Digital (Rodriguez-lllera, Galvan y Martinez, 2013) son otras

plataformas donde alojar el eportfolio.

En vista del creciente uso en educacidn del formato digital del portfolio se
precisa de una cierta competencia digital que permita manejar las herramientas
digitales a su ritmo, adaptando su elaboracion al tiempo estipulado, a la vez que
mejoran la adquisicién de habilidades digitales. En este sentido, el uso de esta
herramienta puede favorecer la adquisicion de habilidades digitales para el
almacenamiento y publicacién de contenidos en la web al trabajar directamente
con recursos digitales. En vista de la necesidad de una competencia digital por
parte de los docentes, INTEF (2017) disefa la experiencia piloto con el “Portfolio
de la competencia digital docente”. Esta herramienta permite una
autoevaluacion de esta competencia al profesorado, que incluye la recopilacién
de evidencias que permitan justificarla. El eportfolio se espera para octubre de
2017. En este caso, el eportfolio es utilizado como reconocimiento y acreditaciéon

del nivel de competencia digital.
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3.1.2. Ventajas y limitaciones en la elaboracién del portfolio.

Dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, la herramienta capacita
al editor a evaluar su trabajo, detectar puntos fuertes y débiles durante el
proceso, aumentar su curiosidad y motivacidn por el aprendizaje generando una
mayor creatividad, promover la toma decisiones y clima colaborativo
(Corominas, 2000). Durante su elaboracion madura progresivamente los
conceptos, teorias y textos objeto de estudio, desarrollando habilidades como la
capacidad de seleccionar criticamente aquello que queremos incluir, de analizar
la practica con conocimientos tedricos, determinar aquello que hace mejorar la

experiencia e implicar a los agentes en una mejora continua.

Algunos inconvenientes estan relacionados con la resistencia al cambio
en la metodologia y evaluacion, la falta de tiempo, las escasas evidencias
empiricas y la falta de relacidn entre la evaluacion y otros aspectos educativos.
Un reciente estudio de Vazquez-Cano, Lopez Meneses y Jaén Martinez (2017)
confirma como una de las limitaciones la falta de tiempo para elaborar la
herramienta, en este caso en formato digital y colaborativo. En este sentido
algunos autores proponen apoyar el uso de la herramienta dedicando parte del
tiempo de clase (Delandshere y Arens, 2003; Rubio y Galvan, 2013) y en el caso
de los docentes dar la posibilidad de reflexionar en su practica docente de
manera que éstos pueden analizar sus fortalezas y debilidades (Cisneros-

Cohernour, Pech y Aguilar, 2012).

Este proceso de recopilacion y reflexion necesita también que exista una
cultura de reflexion, poco extendida en el sistema educativo ya que se centra
poco en el proceso y mas la cantidad de contenidos (Barbera, 2005). Ademas de
estos inconvenientes, Barberd (2005) afiade que hay un desconocimiento de la
herramienta, lo que hace generar inseguridades y una necesidad continua de
feedback del trabajo; supone un gasto excesivo de tiempo, debido a su alta
personalizacidn; la evaluacion final hace que los criterios tengan que disefiarse

de manera consensuada y en el caso de su elaboracion en formato digital, los
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conocimientos informaticos juegan un papel importante a la hora de su
elaboraciéon. Wray (2007) confirma una frustracion de los estudiantes en la
realizacion de la herramienta debido a la falta de habilidades de seleccion y
organizacién de evidencias, asi como el tiempo del que disponian para elaborar
el eportfolio, como confirman Bolliger y Shepherd (2010) asumiendo que pueden

aportar una carga de trabajo adicional.

En cuanto al portfolio como herramienta de evaluacién Corominas (2000)
identifica una serie de ventajas e inconvenientes dentro de proceso de

evaluacion para los estudiantes, profesores y padres (tabla 4).

Tabla 4. Ventajas e inconvenientes de la evaluacion mediante portfolios

Ventajas Inconvenientes

Para el estudiante:

- Capacita para evaluar su trabajo.

- Facilita la percepcion del propio
progreso en los aprendizajes y el
conocimiento de puntos fuertes y
débiles.

- Aumento de la motivacién debido a la
implicacidon en el proceso evaluativo.

- Favorece la investigacién, curiosidad,
imaginacién y creatividad.

- Genera ganas de continuarlo.

- Facilita la toma de decisiones de qué
contenidos incorporar.

- Permite crear un clima colaborativo
entre compafieros.

- Resistencia a cambiar el modo de
evaluacién tradicional basado en
pruebas estandarizadas y periddicas.

- Exigencia de cambio de roles entre
profesores y estudiantes, en el
portfolio los estudiantes también se
evaluan.

- Provoca una acogida bipolar que va
desde el entusiasmo a la resistencia.

- El tiempo del profesorado se ve
incrementado, tanto en planificacion
como en la realizacion de Ia

Para el profesorado:
- Promueve la colaboracion entre
docentes, padres y estudiantes.

. iy . evaluacion.
- Mejora la relacién con los estudiantes . . -
- Escasas evidencias empiricas de su
dado que se apoya de sus fortalezas. .
efectividad.

- Tiene en cuenta todo el proceso de
aprendizaje del alumnado de forma
global y no de manea puntual.

- Integra funciones docentes de
evaluacidn e instruccidn.

- Falta de relacion de la evaluacién
educativa en sentido amplio con la
evaluacion del estudiante, en
referencia a la calidad de la ensefianza,

— actuacién del profesorado, etc.
Para las familias:

- Es una evidencia del aprendizaje de
los estudiantes que facilita |la
comprension de su trabajo.

- Es objeto de revision y andlisis en
tutorias con los padres.

Fuente: elaboracidn propia en base a Corominas (2000)
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Con el fin de detectar las ventajas y limitaciones del eportfolio, un estudio
reciente de Moreno-Fernandez y Moreno-Crespo (2017) a través de un analisis
las debilidades,

DAFO de la herramienta eportfolio, resumen amenazas,

fortalezas y oportunidades (figura 6):

Debilidades

1° Elevado coste en tiempo dedicado a su elaboracion.

2° Necesidad de conexidn a Internet para poder actualizar
su trabajo y llevar un seguimiento del trabajo de los
compafieros/as.

Fortalezas

1° Favorece trabajo en grupo.
2° Motiva hacia el trabajo continuo.
3° Fomenta la capacidad de planificar el tiempo.

4° Facilita es estudio y una mejor comprensién de la
asignatura.

5% Permite comprender mejor los contenidos y su

Amenazas

1° Falta de capacitacion del alumnado para
trabajar en entornos tecnologicos.

2° Inadecuada planificacién del tiempo por
parte del alumnado.

Oportunidades

1° El acceso abierto del portafolio digital
permite la difusion de los ftrabajos
realizados.

2° Permite un mayor ahorro econdmico
que el formato tradicional.

3° Favorece una relacién mas respetuosa
con el medioambiente.

asimilacion.

Figura 6. DAFO del eportfolio desde la perspectiva del alumnado.
Fuente: Moreno-Fernandez y Moreno-Crespo (2017, p. 21).

Cabe sefalar de la evaluacion de Moreno-Fernandez y Moreno-Crespo
(2017) las fortalezas del trabajo en grupo, la motivacién del trabajo continuo, la
capacidad de desarrollar la capacidad de planificar el tiempo y una mayor
comprensidon y asimilacion de los contenidos. El eportfolio ofrece una serie de
oportunidades para estudiantes y docentes permite la difusién del trabajo
realizado dando visibilidad a las evidencias de aprendizaje y reflexiones
realizadas, un mayor ahorro econdmico evitando la impresion de grandes
cantidades de papel, que hard favorecer un entorno mas respetuoso con el
medio ambiente. En cuanto a las principales debilidades del eportfolio se sefialan
el elevado tiempo que implica su elaboracién y la necesaria conectividad a
Internet para trabajar en la herramienta de construccion, lo que hace plantear
una serie de amenazas en referencia al nivel de competencia digital del autor y la

falta de estrategias de gestion de tiempo.
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A la hora de plantear el uso del eportfolio es necesario tener en cuenta

todas estas limitaciones para facilitar, en la medida de lo posible, su elaboracién.

3.1.3. Fases de elaboracidon del eportfolio.

A la hora de trabajar con la herramienta hay que distinguir entre el
momento previo de la formacion donde se presenta la utilidad del eportfolio y
las fases que componen la elaboracion del mismo. En cuanto al inicio del
aprendizaje, Rodrigues (2013) propone una serie de pasos previos: 1) fase de
presentacion de la herramienta donde el docente tutor, es decir quién guiard
todo el proceso de elaboracion, define los objetivos y disefia las actividades para
su elaboracién y los criterios de evaluacién de la rubrica. En esta fase seria
interesante conocer las experiencias previas con la herramienta; 2) fase de
preparacion, orientacion y motivacion de los estudiantes para su elaboracién; 3)
fase de construccioén y elaboracién de la herramienta; y 4) fase de publicacién de
los contenidos facilitando el acceso a comunicarse con otros docentes y/o

estudiantes y recibir una valoracién.

De los anteriores pasos, se amplia el tercero sobre la construccion y
elaboracién de la herramienta donde pueden distinguirse una serie de fases
consecutivas dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, que hace dividir esta
herramienta en dos momentos: como proceso, la documentacién reflexiva del
aprendizaje y como producto, la demostracién de los objetivos adquiridos dentro

un tiempo definido.

El eportfolio como proceso y como producto se muestra en la figura 7,
Coromina, Sabaté, Romeu y Ruiz (2011, p. 123) sefialan que durante el proceso
de construccion (proceso) del eportfolio durante un curso académico, el
estudiante o docente recopila una serie de recursos y materiales que pueden
evidenciar su aprendizaje. Estas evidencias pueden ser elementos en otros

formatos (videos, imagenes, comentarios...). El resultado de la elaboracion
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finaliza con la presentacion del eportfolio como producto final, donde se muestra

de manera completa, ordenada y con un disefio adecuado todo el trabajo.

a Proceso de N Ee;l;;‘do_ d.e_]‘p;)c";sr;\ |

aprendizaje | de aprendizaje |

PORTAFOLIO : |

artefactos del Proceso Aedice | |
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(@ | creacion > Portafolio creacion || Portafolio :

COMO Proceso como producto

| |
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curso académico
Figura 7. Proceso y producto del portfolio.
Fuente: Coromina et al. (2011, p. 123).

Para llegar al eportfolio como producto, el editor tiene que pasar por una
serie de fases de elaboracion. Varios autores estudian las etapas de elaboracién
del eportfolio (Barbera, 2006; Barrett, 2000; Sobrados, 2016) cuyo aspecto
principal es que hay una continuidad en todo el proceso de elaboracion del
eportfolio, que recalca la necesidad de un seguimiento y aprendizaje continuo. Es
decir, a la hora de trabajar con la herramienta tiene que ser un proceso
constante, que tiene en cuenta las experiencias de aprendizaje y autoevaluando
el trabajo a través de la reflexidn. De acuerdo a los autores mencionados, Barrett
(2000), Barbera (2006) y Sobrados (2016), la estructura bdsica para la realizacién
de un eportfolio tendria como fases: recopilacion de evidencias, seleccién,

reflexién y publicacion.

La primera fase, parte de una recopilacidn previa de evidencias que
demuestran el aprendizaje, entendiendo que cuanto mas relevante es la
evidencia mas util es valorarlo (Klenowski, 2014). Para evitar caer en una mera

recopilacion de evidencias, es necesaria la segunda fase, la seleccidén. La
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seleccion critica de las evidencias de entre todas las recopiladas en la fase
anterior demuestran el logro de estandares especificos (Barrett, 2000). En la fase
de seleccidén “se trata de demostrar aquello que se sabe hacer y de la mejor
manera” (Barbera, 2006, p. 500) para ello tiene que elegir entre las evidencias
mas relevantes para su aprendizaje. Este proceso lleva asociado una practica
reflexiva, que permite detectar aquellas dificultades, problemas o debilidades,
asi como las ventajas surgidas de la evidencia seleccionada (Barberd, 2006). Sin
esta reflexion continua no se puede considerar un proceso completo de
elaboracién (Sobrados, 2016) y le hace diferenciarse de otra herramienta como
los diarios. Esta fase hace del proceso algo personal, lo que hace que no existan
dos iguales porque puede estar compuesto por diferentes evidencias y
acompafadas de reflexiones personales (Estellés-Miguel, Barbera y Dema, 2013).
Cabero, Lopez y Llorente (2012) subrayan que en la fase de seleccién se
promueve la reflexion y construccion de conocimientos, ayuda en la planificacién
de las tareas educativas, proporciona responsabilidad e introspeccién individual,
y permite el seguimiento del proceso de aprendizaje del estudiante gracias a los

comentarios vertidos en el mismo y una evaluacion formativa.

Por ultimo, consiste en organizar las evidencias y elaborar el producto
final que serd entregado (Barrett, 2000), es decir la presentacion final del
producto, la cual se va realizando de forma paralela al resto de fases, dando
seguimiento y continuidad a su elaboracién. En este sentido, la ultima fase
culminaria con la presentacién del portafolio o elaboracién del eportfolio como

producto final.

Durante estas fases es importante el seguimiento continuado del docente
tutor experto que guia el aprendizaje de quién elabora el eportfolio. Este
feedback requiere de una evaluacion del aprendizaje, por ejemplo a través de
rubricas de evaluacion. La valoracion a través de rubricas aumenta la dedicacion
del profesorado en el seguimiento del aprendizaje de los estudiantes, y la
objetividad de la valoracion (Rubio, Galvan y Rodriguez-lllera, 2013). Si se realiza

una coevaluacion, la retroalimentacidon “contribuye a mejorar las propias

117 |



El eportfolio, herramienta para el desarrollo profesional docente
en educacion obligatoria

producciones como las de los compafieros y también a desarrollar competencias
de alto nivel como la argumentacién o el pensamiento critico” (Rodriguez-Gémez
et al., 2012, p. 16). En este sentido, la herramienta como evaluacién, durante el
proceso como la valoracion final del producto, pueden ayudar al desarrollo de la

competencia reflexiva y razonamiento critico.

La figura 8 reune las principales fases de elaboracién del eportfolio segln

Barrett (2000), Barbera (2006) y Sobrados (2016).

DIDIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIDIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIDDD
(C1.RECOPILACION ) (__2.SELECCION ) (3 REFLEXION )

Evidencias de aprendizaje: Mejores evidencias de Metacognicion de las evidencias
Materiales aprendizaje relevantes para seleccionadas detectando los
Iméagenes el autor. logros y limitaciones del

Videos proceso de aprendizaje.

Comentarios

{ 4. PUBLICACION DEL EPORTFOLIO )

Organizacion de la evidencias y reflexiones en un producto final.

Figura 8. Fases elaboracién del eportfolio.
Fuente: elaboracion propia en base a Barrett (2000), Barbera (2006) y Sobrados (2016).

Todas estas fases son comunes en la elaboracién del eportfolio y pueden
tenerse en cuenta independientemente de la experiencia con el uso de la
herramienta. Tanto si estamos utilizando un eportfolio de proceso o de producto,
la elaboracion debe cumplir, como minimo estas fases para trabajar las

competencias adecuadamente.

3.2. Eportfolio, experiencias en el ambito educativo

El portfolio universitario se viene utilizando desde hace afios, siendo su
presencia mucho mayor a raiz de los cambios de Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES) (Barbera, Gewerc y Rodriguez-lllera, 2009). El EEES supone “el
transito desde unos programas o planes de estudio centrados en el contenido a
unos planes cuya principal finalidad es el desarrollo de competencias”
(Fernandez March, 2010, p. 13). Hay una mayor presencia del uso de la
herramienta de estudiantes universitarios (Rigo Lemini, 2013) siendo la

formacidn inicial docente su principal aplicacién, debido a la incorporacién de las
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competencias genéricas en los planes de estudio, haciendo al estudiante
participe del aprendizaje.

El modelo de ensefianza parte del estudiante como parte activa de su
aprendizaje, buscando que sea una persona auténoma y responsable de su
propio aprendizaje (Gonzalez y Pujola, 2008). En este contexto, la herramienta es
una estrategia formativa idénea para hacer frente a los cambios de rol que se
proponen desde la educacién superior (Fernandez March, 2004; Martinez Lirola,
2008a) y servir de herramienta de evaluacion de esas competencias. Las
universidades optan por tratarlas como objetivos de aprendizaje
“competenciales”, y buscan la mejor herramienta de seleccién que permita
evaluarlas y determinar las que considera basicas (Rodriguez-lllera, Galvan vy
Martinez, 2013). La evaluacion de las competencias de los estudiantes se
convierte en uno de los factores importantes dentro de la educacién superior
(Martinez Lirola, 2008a). Algunas de las experiencias en educacién superior
quedan recogidas en la tabla 5 recopilada por Monclus (2010), donde se recogen

algunos de los autores y las materias donde se trabaja:

Tabla 5. Relacion de materias de educacion superior en el uso del portfolio del estudiante
en el dmbito nacional

Titulacion Autor/es
Pedagogia Barragan, R. et al. (2009)
Psicopedagogia Barber3, E. et al. (2009)
Gonzalez, N. (2009)
Ingenieria Sanchez, F. y Jordana, J. (2009)
Marketing Dema, S. et al. (2006)
Educacién Agra, M. J. et al. (2006)
Barragan, R. (2005)
Martinez, M. J. (2009)
Enfermeria Olivé, M. C. (2004)
Pina, F. y Almansa, P. (2009)
Geografia Garcia, B. y Baena, R. (2009)
Estadistica Fernandez. R. y Frias. M. P. (2009)
Veterinaria Talavera, J. y Diego, J. (2009)
Economia Esteban, M. (2009)
Derecho Marqués, M. (2007)
Varias  (Universidad Politécnica de | Armengol, J. et al. (2009)
Cataluia)

Fuente: Monclus (2010, p. 25)
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Todas las experiencias tienen en comun el tipo de porfolio del estudiante.
Se centran principalmente en desarrollar competencias basicas (Bernal et al.,
2006), que permitan al alumnado desarrollar los diferentes aspectos de la
sociabilizacién (Tribo, 2008). Algunos de los propdsitos del portfolio en
educacion superior y que tomamos de Guardia et al. (2015) son gestionar el
propio proceso de aprendizaje, evaluar los resultados y los procesos de
aprendizaje de un estudiante, favorecer el reconocimiento y la acreditacién de
competencias desarrolladas a lo largo de la vida, facilitar la reflexiéon y
construccion social del aprendizaje. Martinez Lirola (2008b) pone de manifiesto
gue el portfolio hace que el estudiante desarrolle diversas estrategias de
aprendizaje, entre ellas el aprendizaje autéonomo, la utilizacion de fuentes
bibliograficas necesarias para obtener datos y ser selectivos con la informacién,
que les permite interpretar los resultados y ser criticos, ademds de estrategias

colaborativas como trabajar en equipo.

Se puede destacar que existe una cultura de portfolio mas pronunciada
en los grados, no tan reclamada para otras areas como ingenieria y ciencias
(Heinrich, Bhattacharya y Rayudu, 2007). Para comprobar esta tendencia en los
ultimos afios se amplian las experiencias anteriores en el uso de los portfolios de
los estudiantes en educacion superior, donde se destaca una mayor presencia
del uso en formato digital, eportfolio. La tabla 6 muestra experiencias en

educacion superior en este formato.
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Tabla 6. Experiencias del eportfolio en educacion superior segun materias

Materia

Autor/es

Escola Tecnica Superior Industrial i
Aeronautica de Terrassa (ETSIAT)

Rodriguez-Donaire y Amante (2010)

Psicologia

Pérez Burriel (2010)
Nieto-Escamez, Ruiz-Mufoz y Moreno-
Montoya (2010)

Grado de Educacion Social

Cabero, Lopez y Llorente (2012)

Aguaded, Lopez y Jaén (2013)
Moreno-Fernandez y Moreno-Crespo
(2017)

Vazquez-Cano, Lépez Meneses y Jaén
Martinez (2017)

Pedagogia

Mellado (2010)
Romero Lépez y Crisol Moya (2011)

Estudios de Pedagogia y Maestro
Estudios de Comunicacién Audiovisual
Estudios de Derecho

Master Ensefianza y Aprendizaje en
Entornos Digitales

Rubio, Galvan y Rodriguez-lllera (2013)

Grado de Educacion Infantil
Grado de Educacion Primaria

Tur (2013)

Arraiz et al. (2013)

Benito, Villaverde, Hortigliela-Alcald y
Abella-Garcia (2016)

Géamiz-Sanchez, Gallego-Arrufat y Crisol-
Moya (2016)

Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Informatica

Gonzalez (2014)

Grado de Periodismo

Sobrados (2016)

Fuente: elaboracion propia

En referencia al uso del eportfolio en educacion superior, Guasch,

Guardia y Barbera (2009) recopilan 81 experiencias con eportfolio en el entorno

universitario espafiol, de las cuales el 88% se realizan en estudios de grado de

maestros. En este sentido se hace una distincion entre el autor que elabora el

eportfolio del estudiante y del docente.
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3.2.1. Eportfolio del estudiante.

Si el eportfolio lo realiza un estudiante, entonces se convierte en una
herramienta que le permite hacer un seguimiento y reflexién de su proceso de
aprendizaje, ademas de considerar la retroalimentacién ofrecida por el docente.
Las experiencias con eportfolio del estudiante en educacién superior promueve
un aprendizaje activo en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Barrett, 2000;
Rodriguez-lllera, Galvan y Martinez, 2013) que posiciona en primera persona al
estudiante en sus experiencias, motivando el proceso y comprensién del mismo.
El eportfolio permite que los estudiantes puedan tener un mayor seguimiento y
favorece la autoevaluacion (Rubio, Galvan y Rodriguez-lllera, 2013). En este
sentido, la evaluacion a través de esta herramienta puede ser una oportunidad
de evaluacién auténtica (Diaz Barriga y Pérez Renddn, 2010) del proceso de
ensefianza-aprendizaje, ya que reflexiona sobre los logros y dificultades para la
consecucion de las competencias genéricas y especificas propuestas (Gallego et
al., 2009, p. 2). Las diferentes investigaciones en Reino Unido por el JISC (2008)
definen algunos de los efectos del uso del eportfolio, destacando una mayor
probabilidad el desarrollar las habilidades de autoevaluacion requeridas de los
profesionales en aquellos estudiantes que utilizan la reflexién personal en sus

eportfolio.

El uso de la herramienta se utiliza como herramienta para el aprendizaje y
evaluacion de competencias (Rodriguez-Donaire y Amante, 2010) generales a
todas las titulaciones., destacando el desarrollo de competencias como la
capacidad de reflexion y andlisis critico y un mayor control del trabajo realizado
por cada persona (Barragan, 2005) o en grupo. Pérez Burriel (2010), utiliza el
eportfolio del estudiante como instrumento para la evaluacion de la actividad
reflexiva. La reflexion sobre su proceso de aprendizaje y la utilizaciéon de
estrategias metacognitivas le ayudan a formarse como aprendiz autorregulado.
El eportfolio contribuye a mejorar significativamente en habilidades relacionadas
con la autorregulacién metacognitiva, el pensamiento critico, la elaboracion, el

ensayo, la orientacidn intrinseca de los objetivos, la regulacién del esfuerzo, la
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autoeficacia para el aprendizaje y el rendimiento y el valor de la tarea (Nguyen y
Ikeda, 2015). Se afirma que el eportfolio como herramienta de evaluacion
fomenta el desarrollo de la capacidad de autorregulacion del proceso formativo,
guiando el aprendizaje del alumno y permitiendo seleccionar las estrategias mas
adecuadas para su aprendizaje. Romero (2008) sefiala que esta herramienta
permite la adquisicion de competencias de aprender a aprender porque
aumenta la autonomia del estudiante en su aprendizaje, le hace asumir
responsabilidades, desarrolla la capacidad de autorregularse, y de tomar

decisiones sobre sus aprendizajes.

En cuanto a la competencia de trabajo en equipo, Gamiz-Sdnchez,
Gallego-Arrufat y Crisol-Moya (2016) proponen como lineas futuras la creacién
de un eportfolio de aprendizaje colaborativo. El desarrollo de competencias
como la autonomia, el pensamiento critico y la reflexion son también destacadas
por autores que utilizan el portfolio de forma colaborativa (Estellés-Miguel,
Barberd y Dema, 2013; Jordana y Sdnchez, 2010; Romero, 2008; Wang, 2009). Se
subraya la experiencia piloto con eportfolio por equipos de estudiantes de
Estellés-Miguel, Barberd y Dema (2013), cuyos objetivos son potenciar la
autonomia del alumnado, el pensamiento reflexivo y critico. Respecto a estas
competencias, el 74.1% estudiantes indican que les ayuda mucho a la capacidad
de organizacion y planificacién del trabajo, el 50.8% valora que apoya mucho a la
reflexion, el 35.4% puntla que potencia bastante la autonomia, asi como el
aumento de la motivacién, donde un 47.9% puntia que bastante. Se valora
positivamente el uso del eportfolio en el trabajo en equipo por parte de
estudiantes (Nieto-Escdmez, Ruiz-Mufioz y Moreno-Montoya, 2010) y tienen
predisposicion a colaborar en el futuro (Wang, 2009). El uso de la evaluacion por
pares por Bolliger y Shepherd (2010) permite valorar el eportfolio de otros
compaiieros, sin embargo se desconoce si a través del tiempo fomentaran la

conexidon y mejorardn la calidad de la comunicacidn.

En definitiva, el uso del eportfolio del estudiante tiene una amplia

trayectoria en educacion superior, dando soporte al modelo de aprendizaje por
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competencias. En este sentido el eportfolio contribuye al desarrollo de
competencias genéricas a cualquier titulacién, como son la competencia
reflexiva, razonamiento critico, trabajo en equipo y autonomia. Es necesario
encontrar alternativas para el uso de la herramienta acorde al aprendizaje a lo
largo de la vida profesional y adquirir las competencias necesarias (Guasch et al.,
2009) para el profesorado. Es por ello que se estudia el eportfolio docente

universitario para trasladarlo finalmente al contexto de desarrollo profesional.

En funcion de las experiencias anteriores se puede sefalar varios tipos
segun la finalidad y los objetivos que se propongan. Gallego et al. (2009)

distinguen la siguiente tipologia tomada de Jones (2008):

e De evaluacion: permite valorar la consecucién de criterios especificos para

obtener una titulacién o trabajo.

e De aprendizaje: permite ofrecer informacion sobre los objetivos de
aprendizaje incorporando tanto reflexiones y autoevaluacidn del estudiante

como del docente.

e De demostracion de las mejores practicas: Permite una seleccion de
informacién o logros a audiencias concretas, a diferencia del portfolio de

presentacidon que aumenta las posiblidades de llegar a mas personas.

e De transicién: Permite aportar evidencias y registros de utilidad en

momentos de transicion o paso de un nivel académico a otro.

El tipo de eportfolio de evaluacion y aprendizaje son los que mas se
relacionan con el aprendizaje por competencias porque estan dirigidos a que el
estudiante sea el protagonista de su formacion a través de la reflexidn durante

su proceso de aprendizaje.

El eportfolio del estudiante hace aumentar la interaccién con el profesor
gue tutoriza el aprendizaje, mejorando el seguimiento del trabajo que estd
llevando a cabo y la colaboracién con otros compafieros. El eportfolio como

producto final hace que se tenga muestras del trabajo realizado y apoya las
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consultas de tutoria, le ayuda para gestionar la evaluacion de los estudiantes y la
planificacion de la asignatura (Rubio, Galvan y Rodriguez, 2013). El uso del
portfolio en el aprendizaje de los estudiantes resulta ser una herramienta que le
acompaia para seguimiento y evaluacion de su aprendizaje, pero debemos
preguntarnos si el eportfolio tiene las mismas caracteristicas para el profesorado

universitario.

3.2.2. Eportfolio del docente.

Los cambios en educacion superior hacen que el profesorado
universitario se dote de una serie de competencias que el hagan reflexionar y
adquirir una formacion pedagdgica solida (Garcia y Maquilén, 2010). Se analiza el
eportfolio desde la perspectiva del profesorado universitario (Arbesu y
Argumedo, 2010; Cano, 2005; Cano e Imberndén, 2003; Cisneros-Cohernour,
2008; Fernandez March, 2004), como herramienta de seguimiento de su practica
docente. Es una herramienta que se adapta a la orientacion del profesorado,
facilita el rol de guia de su practica docente y permite una mejora de su quehacer
educativo. Al igual que el eportfolio de estudiantes, el profesorado puede
documentar las habilidades y acompafiar su avance profesional (Lorenzo e
Ittelson, 2005). El proceso de elaboracion del eportfolio puede documentar
evidencias de las competencias de los docentes y guiar su desarrollo profesional
a largo plazo, su uso hace que tomen interés por recopilar y reflexionar sobre
aquello que estan haciendo, dirigiendo dicho proceso de reflexion a mejorar su

practica docente.

Encontramos varias experiencias de uso del eportfolio del docente
universitario. Jarauta Borrasca y Bozu (2013) utilizan la herramienta en una
formacién inicial de caracter semipresencial, donde el proceso es seguido por
profesorado experto que les va guiando. La experiencia constata que la
herramienta tiene “gran valor para el inicio de un profesionalismo docente

orientado hacia una practica reflexiva” (p. 357) porque le permite orientar sus
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propias acciones a través de la reflexién sobre la practica docente. Frunzeanu
(2014) afiade que el objetivo del eportfolio deberia ser facilitar el desarrollo de la
practica reflexiva, lo que hace -capacitar al profesorado a asumir la
responsabilidad de su propio aprendizaje, ddndole sentido a las experiencias de

formacion y anadir una imagen positiva de si mismos hacia el cambio.

En cuanto a docentes universitarios en ejercicio la herramienta apoya el
desarrollo profesional a través de una estrategia formativa Fernandez March
(2004) que le ayuda a hacer frente a los cambios de rol docente que se proponen
desde el Espacio de Educacion Superior. Esto es apoyado por Cabero, Llorente y
Morales (2017) que destacan del uso del eportfolio en formacidn virtual como el
mas adecuado para la mejora del desarrollo profesional del docente de
educacion superior porque ayuda a la exposicion de las competencias y

capacidades adquiridas.

De las experiencias de Fernandez March (2004) y Cabero, Llorente vy
Morales (2017) se puede sefialar que dependiendo del propdsito de la
evaluacidon que toma la herramienta (Klenowski, 2014; Martinez Olmo, 2008) se
distingue entre el eportfolio sumativo y formativo. El primero, se dirige a la
certificacién o seleccion de profesionales, mientras que el eportfolio formativo
fomenta la autoevaluacion del proceso de aprendizaje. El eportfolio que se mas
se aproxima al aprendizaje por competencias es el formativo porque la
herramienta esta orientada al logro de unos objetivos de aprendizaje. Beck, Livhe
y Bear (2005) comparan el eportfolio formativo y sumativo con docentes que no
habian empezado su docencia y aquellos que inician su desarrollo profesional.
Concluyen que los eportfolio formativos tienen un mayor impacto en la
autoevaluacidn y mejorar su desarrollo profesional, que aquellos construidos con
fines acreditativos porque incluyen herramienta de reflexion, fomentar el

aprendizaje autonomo y el trabajo en equipo.

El eportfolio formativo se caracteriza por seguir todo el proceso de
aprendizaje situando al docente en el momento de su formacién, es por ello que

constituye una actividad de aprendizaje (Barrett, 2009) donde los autores
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autoevallan su trabajo con la finalidad de ir guiando su aprendizaje. Este tipo de
eportfolio se construye con una investigacién reflexiva y abordan mayores

beneficios para el autodescubrimiento y la reflexién docente.

3.2.3. Eportfolio formativo.

Los modelos de orientacion constructivista utilizan el eportfolio (Abrami y
Barrett, 2005; Klenowski, Askew y Carnell, 2006) porque facilita el proceso
significativo del conocimiento (Cortes, Pinto y Atrio, 2015). De las anteriores
experiencias con eportfolio del estudiante y profesorado se puede sefialar que la
herramienta estd orientada al aprendizaje y a la evaluaciéon de competencias de
los autores porque el contexto de educacion superior, presentan un aprendizaje
activo, busca motivar al estudiante con el uso de la herramienta (Morbarhan,
Rahman y Majidi, 2015) y se dirige a un aprendizaje significativo. Son
mayormente asignaturas practicas que integran algin tipo de practica de
laboratorio, siendo muchas de ellas asignaturas de prdcticum (Hidalgo y De la
Blanca, 2013). Precisan de un objetivo definido que guie el trabajo de
elaboraciéon (Barberd, Gewerc y Rodriguez-lllera, 2009), es decir el eportfolio
tiene como fin el logro de unas metas de aprendizaje. Esto requiere de un plan
didactico (Barragan, 2005) o la planificacién de una guia didactica que puede ir
acompafada de otros instrumentos de evaluacién como rubricas. Las rubricas de
evaluacion ayudan a resolver los problemas de una evaluacién cualitativa
(Cabero, Lopez y Llorente, 2012; Tur y Urbina, 2016) a través de una serie de

criterios previamente establecidos y consensuados.

En el caso del docente, el eportfolio implica un aprendizaje activo hacia su
crecimiento profesional, desarrollando la capacidad de reflexiédn, autonomia,
razonamiento critico y trabajo en equipo que le permita asumir los retos del
EEES. En cuanto a esta ultima competencia se incorporan actividades que
implican la elaboracién de la herramienta de forma colaborativa (Vazquez-Cano,

Lépez Meneses y Jaén Martinez, 2017), lo que permite un enriquecimiento del
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aprendizaje y la adquisicion de habilidades interpersonales que le hagan

mantener un trabajo adecuado a los objetivos comunes.

Hay que senalar que las experiencias quedan divididas en el uso del
eportfolio de manera obligatoria (Nieto-Escdmez, Ruiz-Mufioz y Moreno-
Montoya, 2010) y voluntaria, como es el caso de la experiencia de Estellés-
Miguel, Barberd y Dema (2013) donde los estudiantes que optan a su realizacién
afirman que el motivo, al comienzo de la asignatura, es Unicamente para obtener
una mejor calificacidn. Su opinion cambia al finalizar su elaboracidon, destacando
que lo usarian en otras materias porque les ayuda a alcanzar competencias como
la capacidad de aplicar los conocimientos a la practica, de trabajo en equipo, de

gestionar el tiempo, de reflexién y mejorar las relaciones interpersonales.

En este sentido, el eportfolio de cardcter formativo ayuda al aprendizaje
por competencias que servird para su futura prdactica docente, como es el caso
del eportfolio del estudiante y durante el ejercicio de su profesion en el caso del

eportfolio docente apoyando su desarrollo profesional.

Su uso se ha ido extendiendo hasta el contexto educativo, sin embargo, a
pesar de ajustarse a todos los niveles de ensefanza, tiene una mayor presencia
en el ambito universitario (Alcardz, 2016), lo que plantea la necesidad de
extender a otros niveles como educacién obligatoria, priorizando la etapa de
desarrollo profesional por ser un proceso de aprendizaje activo a lo largo de toda
la vida profesional, desde la formacion inicial hasta la autoformacion del
profesorado (Tejada Fernandez, 2013) que apoye a los docentes en el desarrollo
de competencias durante toda su trayectoria profesional. Por otro lado, como
subrayan Hoekstra y Crocker (2015) se necesitan mas estudios para determinar
gué elementos deben integrar el eportfolio que apoyen el desarrollo profesional

y la evaluacién del ejercicio docente.

Teniendo en cuenta las conclusiones de Butler (2010) en relacién al uso

de esta herramienta en educacién superior, se sefialan algunas caracteristicas de
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la utilidad del eportfolio para comprender los motivos que llevan al uso de esta
herramienta en el desarrollo profesional.

Desarrolla habilidades y estilos de aprendizaje. Clasicos como Kolb (1984)
y su Teoria sobre el aprendizaje experiencial, ya hablaban de una construccién
del conocimiento mediante un proceso de reflexion y de “dar sentido” a las
experiencias. Kolb explica el proceso de aprendizaje como una espiral compuesta
de cuatro elementos: experiencias, observacion y reflexion, conceptualizacion y
aplicaciéon de nuevos conceptos. Este proceso de aprendizaje da lugar a los
distintos estilos de aprendizaje (adaptador, divergente, convergente vy
asimilador) que pueden ser acompafiados con la elaboracion del eportfolio de

aprendizaje (figura 9).
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Figura 9. Modelo de eportfolio de aprendizaje basado en el modelo de Kolb (1984).
Fuente: elaboracidn propia en base a JISC (2008).

El profesorado aprendiz aumenta su desarrollo profesional a través del
eportfolio con las experiencias de formacién. La herramienta ayuda a desarrollar
competencias como la reflexion, el razonamiento critico y autonomia con la
busqueda de alternativas y la revision de sus practicas, y una competencia de

trabajo en equipo bajo un contexto de aprendizaje colaborativo.
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Evidencia el aprendizaje se relaciona con el modelo de docente reflexivo
de Schon (1983), autor principal de este enfoque. Para que las reflexiones sean
significativas, las evidencias deben basarse en las experiencias de investigacion
del profesorado (Yao, Aldrich, Foster y Pecina, 2009) lo que le situa en el
contexto de trabajo real de aprendizaje (Tartwijk, Driessen, Vleuten y Stokking,

2007) apoyando el aprendizaje significativo.

Reflexion sobre el trabajo. Rubio, Galvan y Rodriguez-lllera (2013)
valoran el uso del eportfolio como un instrumento que les ayuda a hacer un buen
seguimiento de los contenidos y a reflexionar sobre su propio aprendizaje,
permitiendo la autorregulacion del aprendizaje, adaptdndose a los propios

intereses personales (Barbera, 2006).

Conciencia del aprendizaje y motivacion. El eportfolio hace del
aprendizaje un proceso activo y pone a los agentes principales en el foco de
atencidn. Las habilidades metacognitivas llevan a ser consciente del aprendizaje,
asi como de la reflexion de la practica docente (Barbera, 2006) esto les hace
estar mas motivados, pues son conscientes de las facilidades y dificultades a
través de la practica reflexiva. La retroalimentacion del evaluador externo “lleva
consigo mantener la motivacién del estudiante por medio de wuna
retroalimentacion personalizada y pormenorizada que le guie en todo momento

del proceso de ensefianza-aprendizaje” (Martinez Lirola, 2008c).

Autorregulacion del aprendizaje. Del modelo de evaluacién auténtica del
aprendizaje por competencias y el desarrollo profesional, uno de los efectos que
podemos sefialar del uso del eportfolio en educacién es facilitar la
autorregulaciéon del aprendizaje (Fraile y Pardo, 2016). Siguiendo varias
experiencias (Barragan, 2005; Barragan et al., 2009; Bernal et al., 2006; Cabero,
Lépez y Llorente, 2012; Martinez Lirola, 2008b; Rubio, Galvan y Rodriguez-lllera,
2013) el profesorado utiliza el eportfolio como un seguimiento del aprendizaje de
los estudiantes y como instrumento de evaluacidn de su practica. A medida que
se elabora se favorece la inclusion de oportunidades para aprender de la

retroalimentacion, apoyando el desarrollo de mayores niveles de competencia y
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midiendo la capacidad de aprender de la practica (Darling-Hammond y Snyder,

2000).

Repositorio de contenidos. El eportfolio entendido como proceso permite
la recopilacién de materiales y recursos educativos que considera de utilidad
para mejorar la practica docente. El principal beneficio de las herramientas
digitales ofrece al docente la posibilidad de consultar en cualquier momento y
lugar los contenidos se guardan online. Este aspecto permite personalizar puesto
gue permite anadir evidencias al momento y tener un mayor seguimiento del
trabajo, pudiendo disponer de las reflexiones y materiales necesarios que le

sirven de apoyo en su ejercicio.

Facilidad de acceso. El eportfolio se concibe también como un espacio de
colaboracién, que puede verse arropado con la introduccién del uso de
herramientas digitales, donde reflexionar conjuntamente sobre acciones del aula
y tomar decisiones. El profesorado “percibe como un instrumento que no sélo le
ayuda a gestionar la evaluacién de los estudiantes, sino que impacta

directamente en la planificacidn de su asignatura” (Rubio y Galvan, 2013, p. 63).

A partir de este momento, la investigacion se centra en estudiar el uso del
eportfolio en el desarrollo profesional docente, concretamente en la formacion
docente por competencias y destacar la herramienta como recursos de
autoevaluacion para promover practicas reflexivas. Por ultimo, se sefialan sus
efectos en las competencias genéricas seleccionadas en la investigacion que

hacen al profesorado competente en el ejercicio de su profesion.

3.3. Eportfolio en el desarrollo profesional docente.

El eportfolio se enmarca dentro del aprendizaje constructivista
principalmente por ser una herramienta de reflexién, comunicacién vy
colaboracién (Barbera, Gewerc y Rodriguez-lllera, 2009). Permite ofrecer otras
alternativas a metodologias tradicionales y acercarse al modelo de ensefianza-

aprendizaje para la innovacion (Barragan, 2005). Fernandez-Fernandez et al.
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(2016) indican que el profesional reflexivo, debe adaptarse a un modelo
investigador y activo, organizado en Red y sobre proyectos formativos vinculados
al centro o a la materia docente. La tecnologia ayuda a crear un contexto
educativo en competencias, a través de cursos virtuales que optimizan los
procesos formativos del profesorado, estimulando su aprendizaje continuo

(Alfaro, Fernandez y Alvarado, 2014).

Como se ha sefialado en el punto anterior, la utilidad del eportfolio en
formacidén inicial se enfoca hacia el desarrollo de unas competencias genéricas y
orientadas a su futura labor docente. Alfaro, Fernandez y Alvarado (2014) y
Vaillant y Marcelo (2015) advierten de las carencias de la formacion inicial y
permanente debido a que no es suficiente para el cambio que demanda la
sociedad. Esta necesidad hace centrar el estudio en el desarrollo profesional del
docente, vinculando el ejercicio su profesién a la formacién que reciben. El
eportfolio facilita la relacion entre la teoria y practica a través de la “reflexion
sobre lo que se hace, por qué se hace y cémo se hace” (Bozu, 2012, p.37). Se
caracteriza por mostrar la evolucion del proceso de desarrollo profesional, ya
gue estimula la experimentacion y la reflexién, lo que hace al profesorado ser
investigador de su propia experiencia y practica docente. En este sentido, Diaz
Quero (2006) afirma que se necesita un sentimiento de compromiso por querer

investigar, caracteristica del eportfolio al implicar activamente a la persona.

La herramienta refleja el punto de vista personal del docente sobre su
aprendizaje; evidencia los momentos claves del proceso de ensefianza y
aprendizaje: los problemas, soluciones, logros, etc. (Rey y Escalera, 2011). Esta
actitud critica a la resolucién de problemas y busqueda de soluciones hacen que
el uso del eportfolio sea de ayuda ya que pueden tomar decisiones desde
distintos puntos de vista (Beka y Gllareva, 2016) lo que hard mejorar su
desarrollo profesional. El estudio de Amestica, Contreras-Higuera,
King-Dominguez y Cornejo-Saavedra (2016) los estudiantes perciben con una alta

valoracion el uso del eportfolio para el desarrollo profesional, siendo el eportfolio
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como la mejor alternativa para demostrar sus competencias en el medio

profesional.

Esta herramienta situa a los docentes en formacion en el centro del
proceso de evaluacidn y les hace conscientes de su aprendizaje identificando sus
fortalezas y dificultades (Barbera et al., 2006) favoreciendo un proceso continuo
de aprendizaje y dirigiendo su practica docente hacia la mejora y cambio en la
innovacion educativa. Esta herramienta “aprovecha las experiencias de los
procesos de aprendizaje y construye conocimientos a través de evidencias de
trabajo, autoevaluacion y reflexion de métodos aplicados” (Pérez y Tejedor,
2016, p. 287) que hace aumentar el conocimiento del estilo de ensefianza del
profesorado (Pozo y Garcia, 2006) y lo relaciona con actividades de formacion.
Esto se debe a que parte de una metodologia mads participativa y activa,
desarrolla la autonomia, la reflexion y el gestiéon del conocimiento (Sobrados,
2016) y se dirige hacia la evaluacion auténtica (Klenowski, 2014) El eportfolio
fomenta un aprendizaje autorregulado y desarrolla habilidades metacognitivas
(Abrami y Barrett, 2005) facilitando la conciencia sobre como esta aprendiendo y

relacionandolo con las ejercicio docente.

El eportfolio como herramienta para el desarrollo profesional desarrolla la
capacidad para tomar decisiones desde diferentes perspectivas y llevarlas a la
practica; ayudar a evaluar el proceso durante un periodo determinado con una
practica continuada y junto a la reflexién de la experiencia; apoyar el proceso
formativo aportando puntos de referencia con autoevaluaciones y
coevaluaciones; conectar el pensamiento con la practica, anadiendo discusiones
sobre por qué se toman esas decisiones y acciones; proporcionar multiples vias
de desempefio profesional y favorecer que la ensefianza y el aprendizaje sean
publicos permitiendo compartir conocimiento (Darling-Hammond y Snyder,
2000). Cano e Imberndn (2003) afirman que el eportfolio es una herramienta
para el desarrollo profesional docente porque ayuda a reflexionar, facilita la
observacion, favorece dirigir la ensefianza hacia su efectividad, permite

compartir conocimientos con otros compafieros, su caracter sumativo concede la
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posibilidad de solicitar un reconocimiento o premio, ya que se seleccionan las
evidencias de trabajo docente recopiladas durante un periodo de tiempo y

permite dejar un legado escrito para generaciones futuras.

En general “no hay una evaluacién sistematica del desarrollo profesional
docente” (Marcelo y Vaillant, 2009, p.78) en etapas de educacion infantil,
primaria y secundaria y en universidad, aunque sea mejorable, por lo que se
requiere de una formacion donde el profesorado aprenda a ensefiar. Tomando
como referencia a Bonsdn y Benito (2005), los objetivos que se pretenden

alcanzar al usar esta herramienta en el desarrollo profesional son:

e Mejorar la autorreflexidn sobre el aprendizaje, trabajando a través de un
aprendizaje autorregulado sobre lo que ha conseguido y que le hace falta

conseguir.

e Estimular la motivacién hacia el aprendizaje a través de la evaluacion de su
trabajo y progresos, a través de unos criterios de evaluacion, proponiendo
metas de aprendizaje diferentes e incrementando su sensacion de llevar a

practica el conocimiento.

e Incorporar la autoevaluacion para llevar a futuras acciones, le lleva a asumir
una competencia de autonomia dentro del proceso de aprendizaje (Ubeda

et al., 2010) que le derive a una autorregulacion.

e Acercar el aprendizaje logrado al ejercicio de la profesion docente con el

objetivo de poner en practica los conocimientos y competencias adquiridas.

En definitiva, “la formacion de los profesores debe orientarse a la
reflexion sobre procesos que puedan proyectarse en un uso docente de
herramientas, recursos, programas, servicios y entornos que faciliten que las
aplicaciones tecnoldgicas estén disponibles en todo momento” (Hepp, Prats y
Holgado, 2015, p. 32) lo que hace facilitar herramientas, como el eportfolio que
favorezcan el proceso de formacién docente a través de la reflexion y su
visibilidad a través de entornos accesibles, desarrollando su competencia de
autonomia, razonamiento critico y trabajo en equipo.
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3.3.1. Eportfolio en la formacion docente.

La formacion de los docentes va mas allda de su formacion inicial y
posteriormente no debe basarse en un curso aislado de formacién, sino que
necesita de un acompafiamiento y una reflexién profunda en torno a su proceso
de aprendizaje y actuacién docente. Si se tiene en cuenta que el profesorado
reclama para su aprendizaje una formacién activa donde se les involucre
reflexivamente sobre su practica (Ingvarson, Meiers y Beavis, 2005) se hace
necesario un enfoque que apoye el desarrollo profesional auténtico (Milman y
Kilbane, 2005) “capaz de explorar, documentar y justificar el ejercicio del
profesorado in situ y desde su propia perspectiva” (Menéndez, 2013, p. 94). El
contexto de formacion inicial y continuo, el eportfolio guia el proceso formativo y
facilitar la reflexion que de sentido al aprendizaje (Corominas, 2000, p. 516)
dando coherencia al desarrollo profesional. La formacidon en competencias y el
desarrollo profesional favorece que pueda utilizarse la herramienta eportfolio
porque ser un espacio dindmico de recopilacién de experiencias educativas
acompaiadas de reflexiones que den respuesta a la innovacién educativa y
porque como caracteristica principal que el aprendizaje se desarrolla en contexto
reales (Tartwijk, Driessen, Vleuten y Stokking, 2007) asumiendo como propias las
necesidades del aula.

Los docentes reunen los datos provenientes de su trabajo y crecimiento

profesional, agrupados y redactados por ellos con cuidadosa reflexién,

compartidos con colegas y estudiantes y presentados para la discusién y el

debate publico acerca de sus concepciones sobre la buena ensefianza (Lyons,
1999, p. 11).

Dentro de la formacion docente dirigida al desarrollo profesional se
puede sefalar que el eportfolio formativo aporta mas ayudas al docente, siendo
la reflexién la mejor manera de lograr ese desarrollo (Darling-Hammond vy
Snyder, 2000). Este tipo de eportfolio se construye gracias a investigacion
reflexiva y abordan mayores beneficios para el autodescubrimiento y la reflexién
docente. Las actividades de formacion tienen que facilitar al profesorado como

aprendiz la posibilidad de construir su propio aprendizaje, desarrollando una
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competencia de autonomia que le haga gestionar el trabajo y su tiempo, y

administrar las tareas durante la formacion.

Basdandonos en los principios comunes de la formacidn docente en
contextos reales y activos de aprendizaje de Névoa (2009) y Korthagen (2011)
descritos en el primer capitulo, se relaciona el uso de eportfolio como
herramienta para el desarrollo profesional docente, en sentido de apoyar el
aprendizaje activo, interactuar con expertos, favorecer la reflexion y el trabajo en

equipo y extender el conocimiento.

e Formacidon con aprendizaje activo. El eportfolio permite hacer un
seguimiento continuado de la actividad formativa. La evaluaciéon de dicha
actividad permite valorar el progreso y la posterior toma de decisiones

durante el desarrollo del aprendizaje (Villardén, 2006).

e Formacién con expertos. El eportfolio proporciona una interaccion mas
cercana entre el docente-experto y el docente en formacion. A través de la
retroalimentacion, se facilita la posibilidad de mejorar, la autoevaluaciény la
evaluacidon de compafieros, asi como la reflexién, todos ellos son elementos

gue promueven el desarrollo de competencias” (Villardén, 2006, p. 57)

e  Formacion reflexiva. Los eportfolios ayudan a la autoreflexion (Heath, 2002).
Este “proceso de reflexidon y de autovaloracién, que van unidos al desarrollo
de los portafolios, puede reforzarse la opinidn de los estudiantes sobre su
propio pensamiento” (Klenowski, 2014, p. 48) y ayudar a trabajar
metacognicidon. En este sentido, la metacognicion como estrategia de
aprendizaje ayuda a la autorregulacion del aprendizaje y tienen un efecto
positivo en el rendimiento académico y en su percepcidon de la motivacién

(Zimmerman, 1990).

e Formacioén colaborativa. El trabajo en equipo es una habilidad demandada
en la educacién, haciendo al docente auténomo de su practica docente y
dando la posibilidad de compartirlo y enriquecerlo con otros compafieros.

Es por ello que “el portafolio ofrece al profesor una reflexidon critica de su
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propia actividad docente, y puede cumplir, ademas, una interesante funcién
como herramienta para la evaluacién de pares, al colaborar con otros
docentes en el intercambio de portafolios” (Prendes y Sanchez, 2008, p. 28).
El eportfolio favorece ambientes virtuales de colaboraciéon para un mejor
intercambio de contenidos, dado que tiene un caracter publico que ayuda a
su reconocimiento social, en torno a las evidencias seleccionadas durante el
periodo de creacién. Es decir, favorece el desarrollo de aprendizaje
colaborativo ya que se comparte el aprendizaje, descubrimiento,
investigaciones e ideas con otros compafieros; promueve el intercambio de
ideas y retroalimentacion a partir de las evidencias que se recopilan y
seleccionan; afiaden reflexiones y comentarios de los trabajos de otros
compafieros; almacena y gestiona recursos de otros compafieros; gestiona

procesos de tutorizacion compartida (Hernandez y Olmos, 2011).

e Formacidn visible. Se trata de una presentacién personal del autor que serd
publica a otros destinatarios como otros companeros de profesién, familias,
estudiantes, direccion, etc. (Barberda et al.,, 2006). Debido al uso de
herramientas digitales se facilita la publicacién de contenidos a otros

contextos y el enriquecer a otras personas.

En definitiva, el uso del eportfolio parece favorecer la formacion docente,
porque apoya al aprendizaje a través de un seguimiento continuo del
aprendizaje, situarle en un contexto real de aprendizaje donde pueda recopilar
evidencias relevantes para su formacion, motivar su aprendizaje e implicacién
por la mejora educativa, facilitar la metacognicién de los procesos de la
formacion hacia un aprendizaje autorregulado y fomentar el trabajo en equipo a

través de la publicacién de sus contenidos.

Segun Abrami y Barrett (2005) a largo plazo los eportfolios apoyan el
aprendizaje continuo en contextos formales e informales, apoyando al desarrollo
de competencias transversales. A la hora de trabajar el eportfolio, puede ocurrir
gue evaluacién se tome como una forma de documentacién de las evidencias,

sin embargo, como apuntan Barragan et al. (2009, p. 6) en muchos casos “se deja
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de lado la importancia de la reflexion sobre el proceso de documentacién de las
evidencias y su relacién con el desarrollo de las competencias”. Para no caer en
este error, es necesario una formacién del profesorado en la herramienta,
preparacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, programacion de las
actividades y seguimiento y evaluacion del eportfolio (Rubio, Galvan y Rodriguez-
Illera, 2013). En este sentido el inicio de una formacidon con eportfolio, segun
Lewis (2017) debe tener en cuenta: el propdsito del eportfolio debe ser claro y
explicito, el disefio de las actividades debe dirigirse al aprendizaje constructivista,
deber permitir la construccidon del conocimiento e incluir la herramienta como

parte del disefio del aprendizaje para los resultados definidos.

Por otro lado, las investigaciones del JISC (2008) incluyen una serie de
aspectos para una adecuada elaboracién del eportfolio.

e Contacto inicial presencial entre estudiantes y tutores. A pesar de una
herramienta digital, requiere de una formacion presencial de inicio para
indicar los objetivos de la herramienta en la formacion. En este sentido,
Rubio y Galvan (2013) proponen dedicar una parte del tiempo lectivo al
trabajo de los eportfolio, asi como para orientar de forma directa a los
estudiantes en la creacion de evidencias.

e Materiales de apoyo en linea. Por ejemplo a través de Moodle (Gamiz-
Sanchez, Gallego-Arrufat y Crisol-Moya, 2016) donde se incluyen tutoriales y
contenidos adecuados para el apoyo en la realizacion del eportfolio.

e Disefio eficaz de tareas. La planificacion de las tareas ayudard a la
elaboracion del eportfolio y el seguimiento por parte del docente tutor.

e Inmediatez de la comunicacion. Para que el eportfolio tenga continuidad es
necesaria la retroalimentacidn, junto con sesiones de apoyo (Tucker,
Stronge, Gareis y Beers, 2003).

e Provision de las dificultades para prever rutas alternativas. Facilita la

elaboracion del eportfolio teniendo en cuenta las posibles limitaciones.

En vista de los anteriores aspectos que facilitan la elaboracién del

eportfolio, la formacion hacia el desarrollo profesional con docentes en ejercicio,
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requiere “la necesidad de disefiar un portfolio que posibilite la formacién
continua del profesor en ejercicio aun sin que esté siguiendo ningln curso
especifico de formacion” (Gonzalez y Pujold, 2008, p. 293). Esta idea también es
apoyada por Rueda (2009) quien considera el escaso conocimiento de
experiencias de evaluacion del desempefio docente que considere el uso de los

resultados para la formacion continua del profesorado.

El eportfolio docente ofrece la posibilidad de seleccionar las actividades
mas relevantes con su aprendizaje dando muestra de la efectividad (Fernandez
March, 2004). Rodrigues y Rodriguez-lllera (2014) sefialan tres beneficios
principales del uso del eportfolio docente en la formacién: a) crea oportunidades
de reflexiéon en el contexto de aula sobre la planificacion de la ensefianza; b)
aumenta la interaccién profesor-alumno y la eficacia de las estrategias de
ensefianza; c) plantea un entorno colaborativo que promueve el didlogo
profesional sobre la ensefianza, y d) engloba la herramienta como un medio
eficaz para propiciar un proceso de reflexion y aprendizaje sobre su rol docente y

su ensefanza.

La herramienta eportfolio se adapta a los elementos esenciales del
desarrollo profesional porque parece ejercitar la practica reflexiva, colaboracion
entre companferos, contextualizacién de la practica, aumento de la motivaciéon y
compromiso con la calidad educativa (Imbernon, 1994, 1999, 2001). Sus
principales ventajas se relacionan con las competencias genéricas del perfil del
profesorado competente (Cano, 2005; Gonzalez y Wagenaar, 2003; Perrenoud,
2004) desarrollando la competencia reflexiva porque ofrece la necesidad de
reflexionar sobre el aprendizaje, la autonomia a través de la autorregulacion de
las estrategias de aprendizaje, de razonamiento critico a través de la seleccién de
las evidencias mas relevante y trabajo en equipo con la interaccion entre

compaferos.

Segun la intencionalidad del eportfolio dentro de la formacion con

profesores en ejercicio, Rigo Lemini (2013) diferencia tres:
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e Acreditativo: su finalidad es acreditar o certificar la productividad y su

desempeiio.

e Comunicativo: su finalidad se orienta a la difusion del trabajo y de los logros

académicos.

e Formativo: su finalidad es que el profesorado en ejercicio “reflexione
criticamente sobre su trabajo, para que tome conciencia de sus logros y de
sus intereses, de sus teorias, sus realizaciones y sus expectativas” (Rigo
Lemini, 2013, p. 65) relacionando el contenido tedrico de la actividad

formativa con las necesidades de su experiencia docente en vista a mejorar.

Los eportfolios que mas se adaptan al desarrollo profesional del docente
son aquellos con una orientacion formativa ya que tienen en cuenta todo el
proceso de aprendizaje, facilitan el aprendizaje y evaluacion del profesorado y
suponen un cambio en la manera de ensefar y aprender. Mientras que los
eportfolios de orientacion acreditativa y comunicativa se relacionan con los
portfolios sumativos, ya que sirven para promocionar. Dentro del contexto de
cada docente como aprendiz, el eportfolio puede percibirse positivamente como
instrumento de evaluacién del docente durante la formacién. La herramienta es
un sistema de evaluacién, ya que puede contener otros instrumentos y recursos
de evaluacién, que contribuyen a la flexibilidad y la pluralidad, teniendo en
cuenta las distintas formas de pensar, sentir y hacer (Marcelo, 2001). En un
estudio realizado por Tucker et al. (2003) el eportfolio ha evaluado al
profesorado en las escuelas de Williamsburg-James City (WJC) con la finalidad de
determinar la calidad del desempefo, su percepcién sobre el uso de la
herramienta y cémo contribuyen al desarrollo profesional. Los resultados ponen
en evidencia la mejora de la autoreflexion e identificacion de puntos fuertes y
débiles de los docentes, sin embargo es necesario que haya una relacién de las
reflexiones con su practica futura a través de sesiones de apoyo y
retroalimentacién que les guien. En este sentido, en el eportfolio el seguimiento

y retroalimentacion adecuada ayudara a crear distintas alternativas que puedan
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llevar a la practica conforme a los conocimientos adquiridos y con las

competencias adecuadas para su puesta en accién.

Cisneros-Cohernour (2008) apuntan que el proceso de deteccidon de
fortalezas y limitaciones del proceso hace a los docentes protagonistas de su
formacion, sin embargo el resto esta en “saber plasmar, analizar y valorar los
puntos fuertes y logros, asi como aquellos aspectos mas débiles, de manera que
sean posibles acciones para superarlos" (Agra, Gewerc y Montero, 2003, p. 105).
El desarrollo de la competencia reflexiva ird encaminada a conocer qué
experiencias son las mas relevantes para su aprendizaje, lo que hard que el

docente determine qué incorporar a su eportfolio.

3.3.2. Eportfolio para la autoevaluacion del desarrollo profesional.

La vinculacion entre la teoria y la practica hacen del eportfolio una
herramienta de evaluacién auténtica y adecuada para la reflexion (Martinez
Lirola, 2008b). Esta idea del eportfolio como evaluacién auténtica es apoyada por
otros autores (Arraiz et al., 2013; Barrett, 2009; Diaz Barriga y Pérez Renddn,
2010; Rodrigues, 2013) que ven como la herramienta facilita “el proceso de
ensefianza-aprendizaje recopilando muestras de las actividades de aprendizaje
en momentos clave y realizando una reflexion sobre los logros y dificultades para
la consecucion de las competencias genéricas y especificas propuestas” (Gallego
et al., 2009, p. 2). Asi, los docentes se convierten en actores principales de esta
evaluacidn y pueden adquirir competencias que les hagan pensar sobre su propia

practica docente.

El eportfolio es “concebida como una herramienta docente que apunta al
fomento de las habilidades de autoaprendizaje y la evaluacién del nivel
competencia alcanzado” (Amestica et al., 2016, p. 3) pudiendo documentar,
durante el proceso de desarrollo del eportfolio, la evidencia de las competencias
de los docentes y orientar su desarrollo profesional a largo plazo (Barrett, 2000),

todo ello a través de una de sus principales caracteristicas, la reflexién. Esta
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competencia que guia todo el proceso de aprendizaje a través de la
autoevaluacién orientando su desarrollo profesional (Imbernon, 1999) permite al
docente trabajar habilidades metacognitivas que le ayuden a aprender con
autonomia (Barberd, Gewerc y Rodriguez-lllera, 2009). Es por ello que el modelo
de autoevaluacidn se convierte en una via de desarrollo profesional que tiene
como obijetivos: identificar los puntos fuertes y débiles de la practica docente,
tomar decisiones sobre la actualizaciéon docente con intencién de mejorar su
practica, construir un camino en la practica profesional y generar una cultura
evaluativa de cambio y de criterio pedagdgico (Avila et al., 2010). El eportfolio
hace pasar de una cultura de examen a una cultura de evaluacion, donde se

tiene en cuenta todo el proceso de formacién vivido por el docente.

El eportfolio ayuda a que los docenes reflexionen sobre su practica
(Cabero, Llorente y Morales, 2017) redirigiendo su ejercicio profesional a la
mejorar continua. La evaluacion de los docentes esta relacionada con actividades
propias del proceso de ensefianza-aprendizaje (Rueda y Diaz Barriga, 2004, p. 17)
ya que permite evaluar el trabajo que hace antes, durante y después de la
actividad, apoya tareas de planificacién, imparticidn, revisién de trabajos, tarea y
evaluacion de aprendizajes, ayuda al pensamiento implicito y explicito con su
labor magistral y la actuacién derivada de ese pensamiento, fomenta que la
actividad profesional se desarrolle y hace que exista una reflexion sobre dicha

actividad.

Barrett (2000) sefiala dos supuestos para trabajar con el eportfolio: como
herramienta de reflexién y de registro. El primero hace referencia a una
herramienta reflexiva que demuestra el crecimiento en un espacio de tiempo.
Durante este proceso, el profesorado toma conciencia sobre lo que aprende en
el contexto de formacién y cobmo lo pone en practica en su aula, promoviendo su
reflexion sobre cdmo debe seguir aprendiendo. La segunda promueve el uso de
nuevas herramientas para registrar y organizar evidencias de una ensefianza
exitosa los profesionales en ejercicio. Esa necesidad de registro, “requiere

seleccionar, de un conjunto de trabajos, aquél que demuestre la competencia
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lograda respecto a un estandar particular, lo cual requiere que los estudiantes
reflexionen de forma critica sobre su aprendizaje y su rendimiento” (Klenowski,
2014, p. 41). El razonamiento critico se trabaja principalmente en esa fase de

seleccion fruto de la autoevaluacion.

Segun Villardén (2006) esta herramienta reune los elementos que se
distinguen para una evaluacién dirigida al desarrollo de competencias, es decir
proporciona un aprendizaje activo ya que estd en una situacion constante de
evaluacidon del proceso; se dirige a la mejora del aprendizaje, ya que permite una
evaluacion continua del proceso y posterior toma de decisiones durante el
desarrollo del aprendizaje: ofrece una informacién sobre el proceso de la propia
actividad, permitiendo adaptarse a la metodologia; se dirige a la fomentar la
reflexion haciendo consciente del aprendizaje e integra informacién sobre el
proceso: permite la autoevaluacion y la colaboracion porgue contribuye a la

evaluacion entre iguales, aprendiendo a recibir valoraciones y a transmitirlas.

El eportfolio permite trabajar la evaluacion formadora definida por Avila
et al. (2010), como “una estrategia de evaluacién dirigida a promover la
autorreflexion y el control sobre el propio aprendizaje (p. 18). Se puede definir el
uso del eportfolio como instrumento de evaluacidon en la formacién docente,
dado que permite analizar y desarrollar competencias, lo hace que el
profesorado conozca cudl es el progreso en el proceso de ensefianza-aprendizaje
y le ayuda a responsabilizarse de su actividad, adquiriendo autonomia personal y
autogestion, comprension de la actividad docente, permite detectar sus puntos
fuertes y débiles para mejorarlos y hace que sea una actividad de aprendizaje en
si misma, ya que permite reflexionar sobre el proceso de ensenanza (Bozu,

2012).

143 |



El eportfolio, herramienta para el desarrollo profesional docente
en educacion obligatoria

3.3.3. Eportfolio y sus efectos en el desarrollo de las competencias

genéricas.

El eportfolio permite el seguimiento y la mejora de competencias
(Rodriguez-Donaire y Amante, 2010) genéricas o bdsicas que hagan al
profesorado competente (Garcia-Ruiz y Castro, 2012). Medina, Dominguez y
Medina (2010) tras el uso del eportfolio con docentes de secundaria vy
bachillerato de elaboraciéon voluntaria en escuelas de México, observan que
aumenta desarrollo personal y profesional de los docentes durante la recoleccion
de las evidencias de aprendizaje, en el proceso de coevaluacion y en aquellas
competencias relacionadas con el compromiso, el desarrollo profesional y el
liderazgo académico, siendo la competencia digital la peor valorada por el
profesorado y la que necesita un mayor desarrollo. Esta consecuencia confirma
la importancia de una competencia digital y la motivacién de la que disponga

como aspectos basicos para el uso de las TIC (Santos, Vega y Sanabria, 2013).

El uso de las TIC en la practica docente, hace que el eportfolio no solo sea
una herramienta ensefianza, aprendizaje y evaluacidn, sino que tenga en cuenta
el aprendizaje y manejo de contenidos y herramientas digitales. En este sentido,
el profesorado no muestra su conocimiento a través del eportfolio, sino que
también representa habilidades con el manejo de la TIC para usar y ensefar con
tecnologia (Keenan, Rosenberg, Greenhalg y Koehler, 2016). La creacion y uso de
los eportfolios pueden desarrollar destrezas tecnolégicas multimedia en
profesores (Barrett, 2000) que se incluyen dentro de la competencia digital
docente. El uso de herramientas y plataformas digitales requiere del desarrollo
de la competencia digital para que los docentes sean capaces de realizar
busquedas y seleccionar informacion, comunicar, crear contenidos, tener
seguridad en Internet y resolver problemas (INTEF, 2013). Los estudios de Wang
(2009) en el uso del eportfolio colaborativo muestran un impacto positivo en la
competencia digital de los estudiantes, ya que favorece la interaccién y el

intercambio de materiales e impresiones sobre una determinada actividad.
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La misma plataforma digital admite combinar otras herramientas
tecnolégicas con la finalidad de tener un mejor seguimiento y evaluacion de los
trabajos que el aprendiz va recopilando durante su proceso de aprendizaje (Rey y
Escalera, 2011). Rodriguez-lllera, Galvdn y Martinez (2013) apuntan como
competencias que se mejoran tras la realizacién del eportfolio: la gestion de las
evidencias de aprendizaje de manera auténoma y la mejora del enfoque de
aprendizaje.

Un portfolio exige de su autor un proceso consciente de recopilacién y seleccion

de las evidencias mas significativas de su trabajo (a través de diversos formatos),

una reflexién rigurosa sobre su accién y su trabajo, el disefio adecuado para la
divulgacidon de los resultados del aprendizaje, un didlogo con otros, que se
puede dar de diversas maneras o a través de diversos niveles de interactividad,

el compromiso para construir un portafolio con calidad y la disciplina para
actualizarlo de manera sistematica (Rodrigues, 2013, p. 169).

El desarrollo de la competencia reflexiva (Barberd, 2005; Darling-
Hammond y Bransford, 2005; Pérez Renddn, 2014) se caracteriza por recopilar
de manera reflexiva y personal las evidencias de aprendizaje del docente en el
contexto de formacidn, se utiliza para saber por qué fue elegida dicha evidencia y
lo que aprendié del proceso de desarrollo de su eportfolio (Barrett, 2000). Los
estudios muestran el desarrollo de la capacidad de reflexion (Martinez Lirola,
2008b) un analisis critico y un mayor control del trabajo realizado por cada
persona (Barragadn, 2005), relacionado como un mayor desarrollo de la

competencia de autonomia.

Diversos autores (Estellés-Miguel, Barbera y Dema, 2013; Gamiz Sanchez,
Gallego-Arrufat y Crisol-Moya, 2016) confirman el desarrollo de la competencia
de autonomia con el uso del eportfolio. Gamiz-Sanchez, Gallego-Arrufat y Crisol-
Moya (2016) muestran como resultados una mayor autonomia del estudiante y
un aumento progresivo de su participacion en linea en un contexto de
aprendizaje combinado, sin embargo los resultados no muestran un aumento en
la motivacion. En contraposicion a esto ultimo, Jiménez (2012) sefiala que es el
aumento de la motivacion de la persona en su aprendizaje una de las principales

ventajas del uso de la herramienta, ya que el docente convierte en actor
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principal, recopilando de forma autdonoma las evidencias, favoreciendo la
interaccidon entre profesor-alumno, poniendo ideas en comuin y planteando
dudas. Esta idea es apoyada por Morbarhan, Rahman y Majidi (2016) la
motivacion juega un factor importante para la elaboracion de las herramientas y
distinguen entre motivaciones extrinsecas e intrinsecas del uso del eportfolio de

aprendizaje.

Una competencia de razonamiento critico (Barragan, 2005) en la
seleccion de las evidencias mas relevantes para ellos porque “el grado de
autonomia del que goce el docente, asi como los recursos para poder desarrollar
su profesionalidad con libertad, serdn aspectos que influyen en su desarrollo
profesional" (Avila et al., 2012, p. 202). Por ultimo, la competencia de trabajo en
equipo (Estellés-Miguel, Barberd y Dema, 2013; Sobrados, 2016; Nieto-Escamez,
Ruiz-Mufioz y Moreno-Montoya, 2010; Vazquez-Cano, Lopez Meneses y Jaén

Martinez, 2017) ofrece la oportunidad de abrir vias de comunicacién.

Estas competencias quedan reflejas en el modelo integrador de las
competencias (figura 10) generadas por el portafolio docente, dejando
constancia del desarrollo de la capacidad reflexiva, de autoevaluacion con fines
de planificacion y mejora permanente, intelectuales de orden superior: analisis,
sintesis, autobservacidn, capacidades metacognitivas, etc. de amplitud de las
competencias profesionales en los dmbitos: saber, saber hacer y saber ser y
organizativas y de toma de decisiones respecto a la labor docente, que parecen

tener un mayor impacto en el aprendizaje (Bozu, 2012).
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Figura 10. El modelo integrador de las competencias y capacidades que genera el
eportfolio docente.
Fuente: Bozu (2012, p. 41).

En definitiva, Bozu (2012) afirma que el eportfolio se relaciona
estrechamente con competencias presentes durante el desarrollo profesional de
los docentes, destacando aquellas para hacer frente a los retos del sistema
educativo actual, como son la competencia reflexiva, razonamiento critico,

autonomia y trabajo en equipo.

La competencia reflexiva sobre las experiencias de aprendizaje,
demuestran apertura, analizando problemas y toma de decisiones para el futuro
(Heinrich, Bhattacharya y Rayudu, 2007). La conexidn de la formacién con su
practica docente, hace que perciban mejoras en su calidad educativa, debido a la
puesta en prdactica de nuevas estrategias de aprendizaje y una mayor interaccién
con sus estudiantes (Rodrigues y Rodriguez-lllera, 2014). El eportfolio como
instrumento de aprendizaje contribuye a una formacién donde se documente
todo el aprendizaje y permita la relacion de los conocimientos adquiridos con

experiencias de aula. Esta herramienta incluye una narrativa reflexiva que
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permite la comprensién del proceso de ensefianza o de aprendizaje y a su vez
facilitar la evaluacién, evitando una mera recopilacion de trabajos (Prendes y
Sanchez, 2008).
Cuando los portfolios se emplean para promover la actividad reflexiva e
interpretativa del propio autor y lo conducen a una toma de conciencia y una
autocritica en perspectiva, es cuando se cumple el propdsito mas importante de

este recurso pedagodgico: funcionar como andamiaje para una formacién
docente reflexiva (Diaz-Barriga y Pérez Renddn, 2010, p. 24).

El profesorado debe realizar una evaluacién auténtica dentro de su
contexto de educacion, en este sentido los portfolios ayudan a recopilar recursos
de la practica, experiencias y resolucion de problemas, uniendo asi la teoria a la
practica (Darling-Hammond y Snyder, 2000). Gomez Séres (2011) concluye que la
“competencia reflexiva desarrollada en los maestros es la competencia que mas
contribuye a su desarrollo profesional y a la mejora de la practica docente”
(Gémez Séres, 2011, p. 269). Se destaca esta competencia como una de las
caracteristicas principales en la construccién del eportfolio, donde el docente
participa de una cultura reflexiva sobre su practica educativa, ademas de
desarrollar habilidades metacognitivas y de autoevaluacién que le ayudaran a
aprender con autonomia (Barberda, Gewerc y Rodriguez-lllera, 2009) permitiendo

la reflexidn en contextos reales.

La experiencias de formacion inicial en la Universidad de Central Missouri
(UCM) realizadas por Yao, Aldrich, Foster y Pecina (2009) el uso del eportfolio
tienen resultados positivos en proporcionar la oportunidad de revisar su trabajo,
especialmente sus experiencias de campo y reflexionar sobre maneras de

mejorar.

El caracter multidimensional del eportfolio incluye la representacion del
individuo ya que muestra su personalidad en las distintas situaciones a las que se
enfrenta (Ravet, 2005). En este sentido, Gracia y Pinar (2009) describen la
practica de evaluacion continua basada en competencias, mediante el uso del
eportfolio. Dado el caracter reflexivo del eportfolio, el proceso de elaboracién del

mismo sirve como evaluacién de competencias, convirtiendo asi “la evaluacién
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no en un proceso de naturaleza descendente que consiste en controlar y exigir al
evaluado, sino que en un proceso de reflexidn que nos exige a todos el
compromiso con el conocimiento y la mejora” (Santos Guerra, 1999, p.41).
La evaluacion mediante portafolios es una de las mejores opciones para dar
cuenta del tipo y nivel de dominio alcanzado en relacién a competencias o
habilidades propias del ejercicio profesional esperado en contexto reales, donde
el sujeto (estudiante universitario en formacion, docente en servicio,

profesionista en ejercicio) se orienta a la generacién de proyectos o a la solucién
de problemas (Arbesu y Diaz Barriga, 2013, p. 17).

En definitiva, el eportfolio docente parece contribuir a crear profesionales
competentes reflexivos y conscientes de su actualizacidon y perfeccionamiento,
aungue de momento no hay todavia de evidencias categdricas sobre cdmo y en
gué medida consiguen dichas finalidades (Rigo Lemini, 2013). Por ello, en esta
tesis se plantea la necesidad de conocer si el uso del eportfolio desarrolla las
competencias genéricas relacionadas con el desarrollo profesional docente:

reflexiva, autonomia, razonamiento critico, trabajo en equipo y digital.
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Sintesis del capitulo

El eportfolio se vincula al aprendizaje constructivista aportando mayor
protagonismo a la persona en formacion, lo que le acredita como herramienta
adecuada a las exigencias del Espacio Europeo de Educacién Superior. Esta
herramienta se viene utilizando principalmente en formacidon inicial docente
favoreciendo un entorno activo y colaborativo, donde la practica reflexiva destaca
como su caracteristica principal. Sin embargo, la formacidn inicial no es suficiente para
dar respuesta a los cambios del sistema educativo, ni a la mejora de la calidad
educativa si no se responde adecuadamente a la mayor diversidad, se valora el uso de
recursos (no solo tecnoldgicos) y se aplica eficazmente metodologias innovadoras, v el
docente no se implica, individual y colectivamente, en el cambio. La mejora educativa
podria estar vinculada al desarrollo profesional docente: por ello, el eportfolio podria
proporcionar al docente la reflexion e investigacidon necesaria para su ejercicio
profesional, la autoevaluacién que le permita guiar y mejorar continuamente sus
procedimientos educativos y el aprendizaje de sus estudiantes. Como afirma Guardia
et al. (2015) integrar esta herramienta en el proceso de formacién va mas allad del
ambito estrictamente formal y académico, asi mismo le hace mas consciente de cémo
se aprende, por qué y cdmo pueden aplicar los conocimientos en sus aulas, ademas de

facilitar un mayor seguimiento del aprendizaje.

En concreto, el estudio de los diferentes tipos de portfolio lleva a orientar su
uso al formato digital, eportfolio ya que otorga una mayor disponibilidad del contenido
y actualizacion de la herramienta, mejora la organizacidon y exposicion de los
materiales en otros formatos y aumenta las posibilidades de comunicacién y
almacenamiento (Rigo Lemini, 2013). El eportfolio mas adecuado para el desarrollo
profesional docente parece ser el dirigido a la orientacion formativa adaptandose al
aprendizaje por competencias. Se considera una alternativa para el desarrollo de
competencias ya que a través de recopilacion y seleccion de evidencias que
demuestran su formacion, da la posibilidad de tomar decisiones a través de la

autoevaluacion y reflexion de métodos aplicados, como afirma Pérez y Tejedor (2016).
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Por todo ello, es necesario preguntarse si el eportfolio se relaciona con el
desarrollo de competencias vinculadas al desarrollo profesional docente, en concreto
la competencia reflexiva, autonomia, trabajo en equipo y razonamiento critico
vinculadas al perfil del docente competente, segin Imbernén (1994) capaz de
reflexionar, organizar, seleccionar e integrar el aprendizaje que le haga mejorar su
practica docente, dando la oportunidad de tomar decisiones de forma auténoma o

colectiva y resolver su situacién de forma critica.
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SEGUNDA PARTE. ESTUDIO EMPIRICO

e CAPITULO 4
MARCO METODOLOGICO

Tras la fase de revision, este capitulo tiene como finalidad presentar el marco
metodolégico de la investigacion, dividido en tres partes. La primera parte situa el
eportfolio vinculado a la formacion del desarrollo profesional docente para plantear
posteriormente, el problema y objetivos de investigacion asi como el disefo del
estudio, finalizando con la descripciéon de la muestra, variables, instrumentos de

medida y método de andlisis de datos.

4.1. Marco contextual de la investigacion

Este primer apartado presenta el contexto de formacion docente dirigido al
desarrollo profesional de competencias genéricas, continia con las fases de la

formacién y finaliza con la descripcidn del programa de formacién docente.
4.1.1. Progama de formacion para docentes de educacidn obligatoria.

El desarrollo de competencias de los docentes debe ser un proceso de
aprendizaje continuo de actualizacién y compromiso por la educaciéon. Ante los
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cambios emergentes de la innovaciéon educativa, principalmente dirigidos a la atencién
a la diversidad de las aulas a través de propuestas metodoldgicas de caracter
participativo, la formacidn del profesorado se plantea para dar respuesta a las
necesidades de los estudiantes y a los problemas educativos surgidos en el aula para
resolverlos y facilitar que todos los estudiantes consigan las competencias planificadas.
La formacion inicial no es suficiente para el logro de este objetivo, requiere de
formacién continua a través del desarrollo profesional del docente que contribuye a
gue los profesionales de la educacion mantengan su compromiso por el aprendizaje a
través de la adquisicion de competencias genéricas, comunes a todos los docentes,
gue le permitan “saber hacer”. Para ello es necesario que los programas de formacién
lleven a cabo practicas activas que contribuyan a la unién de la teoria con su practica
diaria. Es aqui donde la reflexidon se centra en valorar alternativas con una actitud

critica de trabajo en el aula.

En el marco del desarrollo profesional docente, definir el perfil del profesorado
del siglo XXI es hablar ineludiblemente de competencias que deben adquirir los
docentes durante el ejercicio de su profesiéon, muy vinculado a la practica profesional
asociada a la innovacién educativa. Pero esta necesidad debe centrarse en el docente
como protagonista de su formacidon y tomar conciencia de formarse, mas alla de la
asistencia sumativa a cursos y talleres de caracter general. Es necesario que “el
proceso de formacidn se inicie como una necesidad interior de los docentes, de
transformacién propia, para modificar su manera de pensar y de actuar ante su accién

educativa” (Rojas de Rojas, 2004, p. 32) con unas herramientas adecuadas.

En este contexto, el eportfolio puede ser una herramienta adecuada para
fomentar el desarrollo profesional, precisamente porque facilita la reflexiéon y el
analisis critico entre la teoria y la practica, en torno a la recopilacion y selecciéon de
evidencias y la toma de decisiones del cambio educativo de forma auténoma o en

equipo.

En definitiva, el eportfolio ipuede ser el recurso mas adecuado para desarrollar
competencias genéricas que promuevan la mejora profesional y la innovacién

educativa? Para poderlo comprobar, la tesis se desarrolla en un contexto de formacién
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con docentes de educacién obligatoria de centros inmersos en procesos de cambio
educativo. El eportfolio se propone como herramienta de ensefianza, aprendizaje y

evaluacion dirigida a su desarrollo profesional.

Para ello, teniendo en cuenta la revision realizada (Guardia, Maina, Barbera y
Alsina, 2015; Jones, 2008; Martinez Olmo, 2008; Santos Guerra, 1999) se disefia un
eportfolio orientado a la formacién que promueva la reflexidon y autoevaluacién del
proceso de aprendizaje, concretamente al modelo de formacion que implique al
docente de forma activa y reflexiva definido por Rigo Lemini (2013) y encaminado a

desarrollar competencias genéricas claves.

La herramienta se compone de varios apartados que facilitan el apoyo vy
seguimiento paralelo a la formacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas de
los contenidos, organizacién y presentacidn que dirigen su finalidad (Milman y Kilbane,
2005). En este sentido, el objetivo es evaluar la percepcion de la eficacia del uso de la
herramienta eportfolio tras la implementacidon de un proceso de formacion en las
competencias consideradas claves para el desarrollo profesional; competencia
reflexiva, autonomia, razonamiento critico y trabajo en equipo en docentes de

educacion obligatoria.

4.1.2. Fases de la formacion.

Esta investigacion abarca dos cursos de formacidén, la primera promocién
durante el curso 2014-2015, y la segunda promocion en el curso 2015-2016. El
programa se lleva a cabo entre los meses de enero y abril de 2015 y 2016,
correspondientes respectivamente a la primera y segunda promocidn. La investigacion
tiene dos fases principales representadas en la figura 11 correspondientes a cada uno
de los cursos escolares en los que se ha llevado a cabo el estudio. La primera fase en el
curso 2014-2015 y tiene a su vez, tres etapas; 1) La planificacion del proyecto de
investigacion y el disefio del curso online y la implementaciéon de forma paralela al
curso presencial de formacién. 2) La recogida de datos del programa de formacién

desde Enero a Abril. 3) La recogida de datos del postest y el analisis de los resultados.

155 |



El eportfolio, herramienta para el desarrollo profesional docente _ 9'
en educacion obligatoria

La segunda fase del estudio, se inicia con la valoracién de la primera promocidn vy la

introduccion de cambios en la formacién para volver a implementar el programa,

recoger datos y analizar los resultados.

Primera fase del programa de formacion
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Figura 11. Representacién gréfica de las fases del estudio.
Fuente: elaboracion propia.

A continuacion, se describe el programa de formacion donde se aloja la
elaboracién de la herramienta objeto de estudio en cada una de las promociones de

estudio.
4.1.3. Descripcion de programa de formacion.

El programa de formacién se disefia para centros de ensefianza concertada,
adaptado del modelo de formaciéon continua dirigido al desarrollo profesional de
Marcelo (1995), Névoa (2009) y Korthagen (2011), basado en los principios de

formacién basado en competencias, aprendiz activo y reflexivo, trabajo en equipo y
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seguimiento por expertos y el compromiso de mejora continua de la calidad de la

practica docente.

El programa de formacion presencial llamado “Profesores en accion”, tiene
como objetivo formar a directivos y profesorado en metodologias innovadoras para
gue puedan ser implementadas en sus centros. El programa de formacién incluye
cuatro médulos presenciales, cuyos contenidos trabajan metodologias de aplicacién
practica en el aula. Se compone de ponencias en gran grupo y talleres practicos en
pequeiios grupos. El programa de formacién se completa con un curso online paralelo
de eportfolio de 20 horas. A medida que se desarrollan los mddulos presenciales,
profesorado y directivos, elaboran su eportfolio en base a las experiencias vividas y
contenidos expuestos durante los mddulos de aprendizaje. La figura 12 muestra la

portada del folleto de presentacién del programa en la primera promocion.

Figura 12. Portada del folleto informativo del programa de formacion docente
del curso 2014-2015.

Se trata de un curso de formacién docente semipresencial o modalidad blended
learning (b-learning) definido como un “modo de aprender que combina la ensefianza
presencial con la tecnologia no presencial” (Bartolomé, 2004, p. 11). Para la
elaboracién del curso online de eportfolio se tienen en cuenta las limitaciones

senaladas por Barbera (2005) para plantear la propuesta de formacion docente. La
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tabla 7 muestra las propuestas para solventar las limitaciones que surgen con

frecuencia en la elaboracion del eportfolio.

Tabla 7. Propuestas de actuacion disefiadas para el curso de eportfolio

Limitaciones Propuesta de actuacion

Se ofrecen tiempos de reflexidon sobre su formacion
Falta de cultura reflexiva. para facilitar la visiéon del proceso de aprendizaje a
través de preguntas claras y directas.

Se utilizan tutorias digitales a través de diferentes
instrumentos (foros, correo electrénico...) asi como la
visualizacidn de videotutoriales.

Inseguridad en la elaboracién de un
portfolio.

Proceso de aprendizaje guiado a través de fechas de
entrega orientativas que van desde la finalizacién del
modulo presencial hasta el comienzo del siguiente.

Gasto excesivo de tiempo en
personalizar la herramienta.

Se disefian y presentan desde el inicio rubricas de
evaluacidn para facilitar tanto la evaluacién como la
autoevaluacion.

Evaluacién final a través de criterios
consensuados.

Se mide la competencia digital antes de la elaboracion,
Baja competencia digital. sugiriendo qué herramienta digital es la mas adecuada
para la realizacidn del eportfolio

Fuente: elaboracion propia

A continuacion se describen los dos cursos online de aprendizaje para cada una

de las dos promociones y los principales cambios que surgen entre unay otra.

4.1.3.1. Descripcion del curso online de eportfolio para la primera promocion.

En la primera promocidn, el curso online se desarrolla en una plataforma virtual
privada y estatica que impide su personalizacion, es decir solo pueden entrar las
personas inscritas en el curso de formacién. Esta plataforma virtual lleva asociado un
seguimiento telefénico por parte de tutores, cuya finalidad es animar y resolver dudas
de la plataforma en cuestién. Este tutor telefdnico es ajeno a los contenidos del curso
y se diferencia del profesor-tutor experto en la materia que imparte los contenidos

presenciales sobre innovacion y guia en el proceso de elaboracién del eportfolio.

Tanto en la formacidon presencial como en el curso online, profesorado y
directivos, se encuentran divididos en seis grupos de 25 (tres grupos de docentes y tres

grupos de directivos), cada uno con un profesor-tutor asociado que guia todo el
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proceso de elaboracion del eportfolio. Estos grupos son los mismos, tanto en la

modalidad presencial como virtual.

Cada uno de los docentes y directivos tiene asignado cuatro tareas puntuables
con una fecha aproximada de entrega que les sirve para ir elaborando el eportfolio,
siguiendo el aprendizaje de los médulos presenciales. Estas tareas tienen un formato
de foro donde todos comparten el trabajo que van realizando, permitiendo una mayor
visibilidad del trabajo con el resto de compafieros del grupo. En las intervenciones en
los foros, los docentes y directivos indican el enlace a su eportfolio y de manera
voluntaria, afiaden una breve reflexién sobre la actividad, pudiendo preguntar alguna
duda que les haya surgido durante la elaboracidn, que es revisada por el profesor-tutor

experto.

La evaluacion del profesor-tutor experto del curso va de una calificacion entre 0
a 10 y nota “apto” o “no apto”, segun unos criterios previamente consensuados por el
equipo de tutores. La plataforma tiene la posibilidad de afadir un comentario para la
retroalimentacién del eportfolio. La figura 13 muestra el perfil de un docente con las
tareas que tiene asignadas en la plataforma virtual.

TAREAS ASIGNADAS
alumno: MARIA REMEDIOS

Seleccione una tarea.
Tareas

valor

Crden tipo nombre fecha limite fecha entregzs  fichero delz Estado
tarea
10 Re Foro Trabajo: ePartfeclio 23/02/2015 08/02/2015 o
| S Boartfali
20 Re 'oreTrabaje: ElePortfalio  yo,000015  oe/oas2015 o
de...
Foro Trabajo: Evidencias de
30 Re e B 27/04/2015 24/04/2015 1}
9 = Foro Trabajo: Rubrica de 20/05/2015 12/05/2015 i

avalu...

Figura 13. Listado de tareas asignadas a los participantes del curso de formacién en la
plataforma privada de la primera promocion.

El seguimiento y evaluacion del eportfolio se hace de manera continua a través
de la retroalimentacion del profesor-tutor, bien resolviendo sus dudas en los foros
correspondientes a cada actividad o bien a través de la puntuaciéon y comentarios que

obtienen de la correccidon de dicha actividad.
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Los docentes y directivos elaboran el eportfolio a través de dos herramientas
digitales  gratuitas  Google Sites (http://sites.google.com/) o  Mahara
(https://mahara.org/). Segun nivel de competencia digital, seleccionan de manera
voluntaria la mas acorde para la construccion de su eportfolio (Google Sites requiere
un nivel de competencia digital medio-bajo y Mahara un nivel de competencia digital
media-alto). Esta seleccion se debe a las caracteristicas técnicas de cada una de estas
herramientas digitales, Google Sites utiliza una tecnologia mas intuitiva para el usuario,

frente a la elaboracion de contenidos digitales en Mahara.

El curso online cuenta con contenidos y videotutoriales que les van guiando
durante el proceso. Estos videotutoriales (tabla 8) apoyan en la realizacidon técnica

digital del eportfolio.

Tabla 8. Listado de tutoriales para la realizacion del eportfolio

Videotutoriales

CAémo cambiar la foto del perfil URL

Como crear tu eportfolio en Google Sites con la plantilla

CAémo hacer publico tu portfolio URL

Como editar una pagina en Google Sites URL

Coémo afiadir nuestra reflexién en la pestaia de cada médulo URL

Cémo subir y seleccionar evidencias de aprendizaje URL

Cémo incluir un video de youtube en una pdgina del portfolio URL

Cémo incrustar-incluir tu paisaje realizado con Thinglink dentro de tu eportfolio

Coémo afiadir una licencia CC a tu eportfolio

Caracteristicas del eportfolio de la primera promocion.

Al tratarse de una herramienta personal, esta estructura es una recomendacion
y en ningun caso es obligatoria ni cerrada. Las orientaciones que se dan para la
construccion del eportfolio siguen la estructura de la tabla 9, donde se destacan
aquellos apartados dirigidos a unir los contenidos y experiencias de aprendizaje de los
modulos presenciales y las necesidades del ejercicio de su profesidn, a través de la
reflexion de las evidencias seleccionadas. Es decir, los cuatro apartados para cada
maodulo presencial estan compuestos por dos subapartados correspondientes a la fase

de recopilacidn, seleccién y reflexidon de elaboracién del eportfolio.
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Tabla 9. Caracteristicas del eportfolio de la primera promocion

Pagina

Finalidad

Portada

El docente y directivo personaliza con una imagen o titulo.

Perfil

Se describe personalmente, incluyendo sus intereses y objetivos.

Curriculum

Breve curriculum de su trayectoria profesional.

Mi PLE

Los Entornos Personales de Aprendizaje (Personal Learning employed, PLE)
permiten al usuario guardar archivos y materiales de interés, asi como sus
aplicaciones personales. Estos entornos se proponen como alternativa de la
herramienta portfolio (Barbera, Gewerc Barujel y Rodriguez-lllera, 2009),
debido al uso que se esta dando de Internet. En este sentido, se integra
formando una parte mas del mismo y completandolo.

Mi blog

También llamado “diario de aprendizaje”, consiste en resumir lo que se
aprendid durante el mdédulo presencial. Para ayudar en esta tarea pueden
valerse de las rutinas de pensamiento, “palabra-idea-frase”, utilizadas para
favorecer el pensamiento. En experiencias previas como la de la Universidad
Pablo de Olavide (Martinez Gimeno y Hermosilla Rodriguez, 2010) utilizan el
blog como herramienta para la realizacion de portfolios. En este caso, se
inserta dentro del mismo como un diario de actualizacién periddica.

Paginas para
cada modulo
presencial

Se divide en recopilar las evidencias de aprendizaje del mddulo presencial de
la formacion y en seleccionar una de esas evidencias por cada uno de los
mddulos presenciales trabajados durante el curso presencial “Profesores en
Accién”. Se les facilita una serie de preguntas para ayudarles a reflexionar.

Evaluacion

Realizacion de una autoevaluacidn y coevaluacién de otros portfolios
mediante una rubrica de evaluacion. Este instrumento intenta ser una ayuda
para definir lo que se espera que aprendan y disponer de criterios concretos
sobre la valoracién de su trabajo (Cebrian De la Serna, Raposo y Accino,
2007).

La figura 14 muestra el eportfolio de una docente participante de la primera

promocion, donde se sefialan las pestafias que componen.
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Figura 14. Ejemplo de eportfolio en Google Sites de uno de los profesores
https://sites.google.com/a/colegiolapurisima.org/elblogdeampercu/.

4.1.3.2. Descripcidn del curso online de eportfolio para la sequnda promocion.

Sigue las mismas caracteristicas de la primera promocién donde el eportfolio
acompafia a las experiencias de los mddulos presenciales, pero con algunos cambios
que afectan a la plataforma virtual que aloja el curso de eportfolio y las tareas de
elaboracion. La figura 15 muestra la imagen del folleto del programa de formacién
para la segunda promocion. Tras la valoracion de los directivos y docentes se percibe
que inciden negativamente en el desarrollo del eportfolio de la primera promocién, la
falta de tiempo y escasa competencia digital en el uso de las herramientas facilitadas,
asi como la rigidez de la plataforma utilizada por lo que se introducen una serie de

cambios que se ven reflejados en la segunda promocién del curso online de eportfolio.
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Figura 15. Portada del folleto informativo del programa de formacion docente
del curso 2015-2016.

La plataforma utilizada en esta segunda promocién es Moodle®, una plataforma
de aprendizaje de cédigo abierto. La figura 16 muestra la imagen de cabecera de la
plataforma donde se aloja el curso. Moodle es una plataforma virtual de ensefianza
aprendizaje. Permite obtener un seguimiento y evaluacion de todos los participantes y
comprobar cudl ha sido su ruta de aprendizaje. Los participantes y profesores-turores
pueden interactuar a través de actividades de foro o mensajes privados, otorgando a la
plataforma un aprendizaje colaborativo. El estudio de Monllor (2015) sobre el uso de
Moodle en docentes de instituto pone en evidencia la utilidad educativa de la
plataforma, sin embargo también manifiesta que la ensefianza virtual debe
completarse con la presencial. En el caso de este curso, aunque se desarrolla
principalmente en un entorno virtual, se mezclan sesiones presenciales puntuales de
formaciéon y consulta de dudas durante los mddulos de formacion para apoyar la

elaboracidn del eportfolio.

5 https://moodle.org/?lang=es
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Profesinnovadores

ofesores en accion

ontinuacion del movimiento
Por la innovacion educativa”

Figura 16. Portada web moodle http://profesinnovadores.com/.

Todos los temas estan dirigidos a la comprensidn y elaboracién de un eportfolio
con apoyos visuales e interactivos y tienen asignadas unas actividades concretas que el
profesorado y directivos deben enviar a medida que van realizando su eportfolio y un
test de autoevaluacién de contenidos tedricos que les ayuda a valorar su aprendizaje.
Cada mddulo tiene unas actividades especificas que corresponden con la elaboraciéon
del eportfolio, la figura 17 muestra el interior de la plataforma donde se exponen los
diferentes temas del curso. Para entregar la actividad basta con indicar la URL de su
Google Sites. Moodle permite calificar el eportfolio como completo o incompleto junto
con un comentario, esto facilita la retroalimentacién al estudiante por parte del
profesor-tutor, para que pueda mejorar aquellos aspectos que no lo ha finalizado de

manera previa.
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I' 'I Navegacion

Area personal

Inicio del sitio

Paginas del sitio

Curso actual

portfolio

Participantes
Insignias
General
Tema 1
Tema 2

Videotutoriales

Mis cursos

Buscar en los foros

B Usuarios en linea

Foro Bienvenida

Con la finalidad de sacar el mayor rendimiento a tus posibilidades durante el curso de portfolio, necesitamos que valores, por un lado la

competencia reflexiva, de trabajo en equipo, de autonomia y de razonamiento critico, indicando |a frecuencia en que realizas una
determinada actividad y, por otro lado, valores la utilidad que crees que tiene el portfolio. Todos los participantes deben enviarlo, te

rogamos la mayor sinceridad posible,

Cuestionario

Tema 1

Conceptos basicos: ;Qué es un portfolio?

¢Has trabajado alguna vez con portfolios en el aula?
= Actividad 1.1. Iniciamos tu portfolio docente.

=| Actividad 1.2. Incluimos nuestro primera reflexion.

Figura 17. Entorno del curso online de la segunda promocion en la plataforma Moodle.

La tabla 10 recoge los temas del curso, iguales a la primera promocion, junto

con los contenidos y las actividades asignadas. A diferencia de la primera promocion,

se presentan mas actividades con la finalidad de distinguir todos los pasos de

elaboracion del eportfolio y recibir un feedback mas completo.

Tabla 10. Relacion de temas, contenidos y actividades asignadas

Tema

Contenido

Actividades

Tema 1. Conceptos
basicos: éQué es un
portfolio?

Comprender qué es un eportfolio, para qué
sirven, cdmo se clasifican y herramientas
digitales de elaboracion.

Actividad 1.1. Iniciamos tu
portfolio docente. Tarea
Actividad 1.2. Incluimos
nuestra primera reflexion.
Actividad 1.3. Evidencias
de aprendizaje: subida y
selecciodn.

Test del tema 1

Tema 2. Preparando
el espacio de trabajo

Diferenciar entre los diferentes tipos de
portfolio.

Planificar el trabajo a realizar antes de
afrontar la creacién del eportfolio.
Diferenciar y seleccionar las diferentes
secciones que debe contener un portfolio
dependiendo de su uso.

Diferenciar entre los conceptos de identidad
digital y marca personal.

Comprender conceptos basicos sobre las
licencias Creative Commons.

Actividad 2.1. Incluye la
reflexion del médulo 2
Actividad 2.2. Incluye una
licencia CC en tu portfolio
(Voluntaria)

Test del tema 2
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Tema

Contenido

Actividades

Tema 3. Método de
trabajo

Entender cuales son las fases de creacion de
un portfolio.

Elaborar criterios de seleccion de las
evidencias de aprendizaje adecuados a los
objetivos que deben evaluarse.

Reflexionar sobre la importancia de
compartir el trabajo.

Identificar las preguntas guia para trabajar
la reflexion en el aula.

Actividad 3.1. Reflexion

sobre el médulo 3
Test del tema 3

Tema 4. Evaluacion

Reflexionar sobre la evaluacion de un
proceso y/ o un producto.

Definir qué instrumentos son los mas
adecuados para realizar la evaluacion del
portfolio.

Aprender a crear rubricas y listas de control.
Planificar la evaluacién del portfolio de
nuestros alumnos.

Diferenciar y valorar los diferentes tipos de
evaluacion.

Experimentar los diferentes aspectos de la
evaluacidn en nuestro eportfolio de
practicas

Actividad 4.1. Taller de
evaluacién entre pares.

Test del tema 4.

Fuente: elaboracion propia

Un ejemplo de las actividades asignadas se muestra en la figura 18 donde se

reflejan las actividades del tema 1.

;Has trabajado alguna vez con portfolios en el aula?
Actividad 1.1. Iniciamos tu portfolio docente.

Actividad 1.2. Incluimos nuestro primera reflexion.

Actividad 1.3. Evidencias de aprendizaje: subida y seleccion.

%/ Test tema 1

Figura 18.Vista de las tareas asignadas al primer temario del curso.

Disponen de un foro (figura 19) por cada mdédulo donde poder consultar

dudas a las tutoras expertas de curso online.
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Foro de Dudas, preguntas y comentarios

Afiadir un nuevo tema de discusién

Tema Comenzado por Réplicas Ultimo mensaje

(A)

Figura 19. Foro de consulta del primer tema de formacién.

El seguimiento y evaluacion del eportfolio se hace de manera continua a través
de la retroalimentacion del profesor-tutor, bien resolviendo sus dudas en los foros
correspondientes, bien a través de la puntuacién y comentarios que obtienen de la

correccion de cada actividad entregada.

La elaboracion del eportfolio sigue los pasos de Barrett (2000), Barbera (2006) y
Sobrados (2016) que comienza con la recogida de evidencias, seguido de seleccion de
evidencias y reflexion sobre la relacidn con la practica. Para apoyarles en el proceso de

reflexion se les facilita la hoja de reflexion representada en la tabla 11.

Tabla 11. Hoja de reflexion de la evidencia seleccionada

Nombre de la evidencia:

éPor qué has elegido esta experiencia de aprendizaje entre todas aquellas que viviste a lo
largo del mddulo 1?

éQué crees que has aprendido?

éQué nuevas propuestas te han surgido para
tu aula/centro?

¢Cémo vas a organizar su puesta en practica
en el aula?

Fuente: Del Pozo (2009)
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Caracteristicas del eportfolio para la sequnda promocion.

La estructura del eportfolio recogida en la tabla 10 sigue la misma plantilla de
Google Sites que en la anterior promocidon pero con algunas modificaciones. Se
encuentra dividida también en varias paginas y subpaginas, y los participantes tienen
libertad a la hora de editarla. Sin embargo, se decide reducir el nimero de paginas,
uniendo la pagina de perfil y curriculum en “Objetivos” para concentrar mejor los
datos de la persona y los intereses en la realizacion del eportfolio y suprimiendo “Mi
PLE” y “Mi Blog” porque se considera que la recopilacién de recursos de aprendizaje y
experiencias diarias, se pueden ir afiadiendo al resto de pdginas de recogida de

evidencias. Las paginas y subpaginas del eportfolio quedan recogidas la tabla 12.

Tabla 12. Caracteristicas del eportfolio de la segunda promocion

Pagina Finalidad

Portada El profesorado o directivo personaliza con una imagen o titulo.

Objetivos Docentes y directivos se describen personalmente, incluyendo sus intereses
docentes y objetivos, junto con una imagen que les defina.

En total hay cuatro paginas, cada una correspondiente a los mddulos
presencial de formacion. Siguiendo los pasos de elaboracion del eportfolio
(Recopilacién, Seleccidon y Reflexidn), se divide en las siguientes subpaginas:

Paginas para Recopilar las evidencias de aprendizaje del mddulo presencial de Ia
cada médulo formacioén.
presencial Seleccionar una de esas evidencias por cada uno de los mddulos

presenciales trabajados durante el curso presencial “Profesores en Accién”.
Se les facilita una rutina de pensamiento (relacionar-ampliar-preguntar) para
facilitar la reflexién.

Realizacion de una autoevaluacidon y coevaluacidon de otros portfolios
Evaluacion mediante una actividad cooperativa propuesta en el moodle. Valoran los
eportfolio de los miembros de sus equipos base en los mddulos presenciales.

Fuente: elaboracion propia

La nueva plantilla de Google Sites queda reflejada en la siguiente figura 20, la
cual se caracteriza por una estructura mas simple, que también pueden personalizar si

lo desean.
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Portfolio

Portfolio

e - : s £
Fases de lo creacién de un
ePortfolio

Evaluacion

Figura 20. Estructura de la nueva plantilla Google Sites.

4.1.3.3. Cambios introducidos en el curso de eportfolio entre la primera

promocion y la sequnda promocion.

Tras la descripcion del curso online de la primera y segunda promocion se
destaca que ambos siguen un mismo contenido en cuanto al conocimiento de la
herramienta de eportfolio y los participantes tienen videotutoriales que van ayudando
en el proceso de elaboracion. Sin embargo, se producen una serie de cambios en
cuanto a la realizacion del eportfolio que quedan recogidos en la tabla 13 realizadas en

la segunda promocidn junto a las observaciones que la justifican.

El eportfolio pasa a ser una actividad de caracter voluntario en la segunda
formacién, eliminando presidn, por lo que se elimina la figura del tutor telefénico que
les animaba en la realizacion de las actividades. La plataforma online donde se aloja el
curso tiene un diseno mds cercano al profesorado y utiliza la herramienta gratuita
Moodle. Se pasa a incluir Googles Sites como una Unica herramienta de realizacién del
eportfolio, aunque los participantes tienen posibilidad de seleccionar la que mas les
interese. Se eliminan apartados del eportfolio descargando de actividades de
elaboracidn, lo que conlleva una reduccién del numero de tutores que retroalimentan

el curso.

169 |



El eportfolio, herramienta para el desarrollo profesional docente

LJ
- 9 L
en educacion obligatoria

Tabla 13. Modificaciones introducidas en el curso eportfolio entre la primera y segunda

promocion

12 promocion.
Curso eportfolio 2014-2015

22 promocién

Curso eportfolio 2015-2016

Observaciones

Elaboracion del eportfolio
de caracter obligatorio.

Elaboracion del eportfolio
de caracter voluntario.

Se elimina de la formacion
presencial la realizacién del
eportfolio obligatorio,
debido a las caracteristicas
del curso de formacion. Se
pretende eliminar presion y
si  puede influir en la
percepcion de los usuarios.

Plataforma online estatica
(plataforma online
especifica).

Plataforma online dinamica
(moodle).

Moodle es una plataforma
gque muchos docentes vy
centros educativos ya
utilizan, por tanto su manejo
es mas sencillo. Ademas,
permite llevar a cabo un
mejor seguimiento de la
participacién en el curso
online, asi como una mejor
retroalimentacion.

Supervisién de un
orientador telefdnico.

No existe la figura del
orientador telefdnico.

La realizacion obligatoria del
eportfolio y las
caracteristicas de la
plataforma privada, exigian
un orientador telefdnico.

Al no ser una actividad
obligatoria para la formacion
presencial y no tener una
plataforma privada, se
elimina esta figura cuya
funcion es animar al
participante a seguir la
formacion online.

Seleccién de herramienta
de realizacién del proyecto
(Google Sites o Mahara).

Una dnica herramienta de
elaboracion del proyecto
(Google Sites).

Google Sites es una
plataforma que permite a los
principiantes comenzar a
crear un espacio web y los
mas avanzados mejorar su
aspecto.

Los ponentes de los grupos
presenciales de los
modulos especializados en
innovacion  educativa vy
realizacion de eportfolio
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12 promocion. 22 promocién Observaciones
Curso eportfolio 2014-2015 Curso eportfolio 2015-2016
son los tutores del curso eportfolio. Para consultas de
online. contenido sobre innovacidn

del eportfolio, consultan a
los ponentes de los grupos.

Eliminacién de apartados
Cantidad  excesiva de de la plantilla de Google

apartados en la plantilla del Sites “Mi PLE”, “Mi blog” y La excesiva carga de trabajo
eportfolio, que conlleva un se unen los apartados hace que apartados del
mayor trabajo para el “Perfil” y “Curriculum” en eportfolio desaparezcan.
usuario. un Unico apartado llamado

“Objetivos docentes”.

A la hora de pautar las

- . . diferentes fases del
Una actividad obligatoria . S .
o eportfolio, se decide incluir
por cada pestafia de , .
.. . . . . mas actividades,
elaboracidon del eportfolio Actividades obligatorias vy . .
. . principalmente al comienzo
correspondiente  a  los voluntarias. .
. . para recibir una
modulos presenciales. En . . .
retroalimentacién mas

total cuatro actividades.
adecuada a cada fase. En

total siete actividades.

Fuente: elaboracion propia

4.2. Problema y objetivos de la investigacion

La revision de la literatura ha puesto en evidencia interrogantes para formular
el problema de investigacidn y los objetivos que se pretenden alcanzar, tanto

generales como especificos.

4.2.1. Problema de investigacion.

Tras la revisidn tedrica se han ido planteando diferentes preguntas sobre el
desarrollo del profesorado competente vinculado a su formacion y al ejercicio de
competencias relacionadas con la innovacién y el aprendizaje continuo. Se ha puesto
en evidencia la necesidad de un docente capaz de dar respuesta al modelo de
educacion por competencias que se deberia trabajar desde las aulas con el alumnado.
Por todo ello, se plantea el compromiso del docente por mejorar aquellas
competencias mas relacionadas con la formacidon de las competencias genéricas:

reflexion, autonomia, trabajo en equipo y razonamiento critico, e indirectamente de la
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competencia digital, si se introducen herramientas virtuales, como el eportfolio. En la
actualidad, el uso de las tecnologias hace que, por una parte, requieran de
instrumentos digitales y por otra, promuevan la competencia digital de los docentes,

por este motivo se opta por el uso de la herramienta en este formato.

Entonces, éel uso del eportfolio favorece la mejora de las competencias
vinculadas al desarrollo docente? Resulta interesante trabajar desde el desarrollo
profesional como una de las etapas de la formacion del profesorado, clave para poder
desarrollar capacidades que puedan poner en practica. Dado que no son suficientes los
conocimientos tedricos, el profesorado debe tomar una actitud de indagacién, de
relacion teoria y practica para la busqueda de soluciones de sus problemas que surjan
en el aula. En este sentido, las actividades de formacién deben ir dirigidas a una
autoevaluacion constante de su practica docente para plantear preguntas y

alternativas para seguir mejorando.

Los docentes no pueden basar su formacién Unicamente en el aprendizaje
inicial, sino que precisa de un proceso continuo que le haga desarrollarse
profesionalmente. La herramienta eportfolio, justificada en la revisiéon teodrica y
empirica, se utiliza principalmente en educacidn superior para estudiantes y docentes
debido al aprendizaje activo que se plantea desde el Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES). Sin embargo, para dar respuesta al aprendizaje por competencias, es
necesario centrar la atencion en el desarrollo profesional al ser una etapa de
aprendizaje continuo que haga al docente relacionar su formacién con el ejercicio
profesional y dirigirlo a una mejora de la calidad educativa. Las caracteristicas de la
herramienta eportfolio se adaptan al desarrollo profesional debido a que el docente se
compromete con su aprendizaje, le hace participe en el proceso a través de la reflexidon
y es una herramienta de evaluacion que guia su formacién, pudiendo desarrollar

competencias de autonomia, reflexidn, trabajo en equipo y razonamiento critico.

La herramienta eportfolio hace al profesorado competente (Imbernén, 1994)
apoyando al proceso de formacidén a través de la reflexién critica de la practica

educativa y lograr la transformacién (Gonzalez Maura, 2006), ademas capacita para
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organizar, seleccionar e integrar la actividad relevante de su profesiéon y poder

proponer soluciones alternativas de mejora.

En definitiva, ¢los docentes que utilizan el eportfolio desarrollan competencias
genéricas vinculadas al desarrollo profesional? En este sentido, podriamos plantear
gue puede promover el desarrollo profesional y un aprendizaje continuo en la mejora

docente.
4.2.2. Objetivos de la investigacion.

El objetivo principal es evaluar la percepcion de la eficacia del uso del eportfolio
en las competencias reflexiva, autonomia, razonamiento critico y trabajo en equipo
vinculadas al desarrollo profesional del docente de educacion obligatoria tras la

implementacion de un proceso de formacion.

Para dar respuesta, la investigacion aborda los siguientes objetivos especificos:
- Valorar las condiciones que favorecen la elaboracidn de un buen eportfolio,
como son la experiencia previa en el uso de la herramienta, el nivel inicial de

competencia digital y la realizacién de un buen eportfolio.

- Analizar la percepcion del profesorado y directivos escolares sobre la utilidad
de la herramienta de eportfolio para el desarrollo profesional antes y después

de su elaboracién y valorar las posibles limitaciones.

- Comprobar si el eportfolio mejora la autopercepcion de las competencias
reflexiva, autonomia, razonamiento critico y trabajo en equipo a través de la

comparacion antes y después de la formacién de eportfolio.

- Plantear propuestas de mejora para el desarrollo profesional del docente

mediante el uso del eportfolio.
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4.3. Disefio y metodologia de investigacion

El disefio de investigacidn es cuasi-experimental (tabla 14) con pretest y postest
en dos fases consecutivas pero independientes. Este tipo de disefo se justifica dado
que “el criterio de asignacién de los sujetos o unidades a las condiciones de
tratamiento o condiciones de estudio no se rige por las leyes del azar” (Arnau, 1995, p.

15).

Tabla 14. Disefio cuasi-experimental

Promocion Pretest Tratamientol Tratamiento2 Postest
Primera O X O
Segunda O X 0]

4.3.1. Muestra.

En el estudio han participado un total de 306 docentes y directivos de 125
centros de titularidad privada-concertada diferentes de 16 Comunidades Auténomas.
Todos los centros muestran la necesidad de cambio y se encuentran en la actualidad
en procesos de transformacion educativa. La muestra tiene un cardcter incidental, es
decir, es el grupo natural matriculado en el programa de formacion "Profesores en
accion" durante los cursos 2014-2015 (primera promocién) y 2015-2016 (segunda

promocion).

Todos los participantes en el programa de formacién tienen experiencia

docente o estan impartiendo clase en el momento de iniciarse en el programa.

4.3.1.1. Descripcion de la muestra.

Con el objetivo de detallar las caracteristicas de la muestra se realiza un andlisis
descriptivo para cada una de las promociones. La muestra se divide en cada promocién

en la tabla 15.
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Tabla 15. Numero de participantes por promociones y sexo

12 PROMOCION 22 PROMOCION Totales
HOMBRES 46 51 97
MUJERES 105 104 209
151 155 306

Se observa que tanto en la primera como en la segunda promocidn, la mayoria
de los participantes son mujeres. La primera promocion representa el 49% de la

muestra total y la segunda promocion el 51%.

Descripcion de la primera promocion (curso 2014-2015)

Edad.

La muestra se compone de 151 participantes, 105 mujeres (70%) y 46 hombres
(30%). En cuanto al rango de edades (figura 21), el grupo de docentes y directivos de
edades entre 31-40 afios y 41-50 afios representan el 37% cada uno; de 51 a 60 afios el
17%, de 25 a 30 aios el 7.3% y en menor proporcion los mayores de 60 afios con un

2%.
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Figura 21. Distribucion de edades de la primera promocion.
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Comunidad autonoma.

La participacidon por Comunidades Autonomas (figura 22) es mas frecuente en
Andalucia (19%), Madrid (17%), Comunidad Valenciana (13%), Pais Vasco (13%) y
Castilla y Ledn (12%), y menos frecuente en Asturias (9%), Navarra (6%), Aragén (4%),
Castilla-La Mancha (3%), Extremadura (1%), La Rioja (1%) y Murcia (1%). Todos los
centros participantes en el estudio han iniciado un proceso de innovacién y mejora
educativa, la mayoria pertenecen a la misma institucién y el resto son centros que

representan de manera individual al centro.
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Figura 22. Porcentaje de participantes por comunidad auténoma en la primera promocioén.

Desempefio directivo y docente.

La figura 23 muestra el porcentaje de participantes por departamento, se
distingue entre equipo directivo, compuesto por el director y jefe de estudios,
docentes y orientador. Muestra una mayor proporcion de cargos directivos (51%) y
profesorado (40%), siendo menos representadas las personas de jefatura de estudios

(3%) y del departamento de orientacion (5%).
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Figura 23. Porcentaje de participantes por departamento en la primera promocién.

La figura 24 refleja la experiencia directiva de los participantes. El 27% de las
personas que pertenecen a equipos directivos tienen una experiencia menor de 5
afios, el 16.6% entre 5-10 afos, el 8% tiene una experiencia directiva entre 10-15 afios
y el 6.6% 15 o mds afios. Los directivos sin experiencia, es decir, aquellos que

comienzan su primer afio de direccién representa el 41.8%.
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Figura 24. Porcentaje de experiencia directiva en afos de la primera promocion.

En cuanto a la experiencia docente (figura 25), la mayoria de los participantes
tienen una experiencia superior a 15 afos el 48%, entre 10-15 el 22%, entre 5-10 afios

el 25% y con una experiencia docente menor a 5 afios el 5%.
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Figura 25. Porcentaje de experiencia docente en afios de la primera promocion.

Etapa educativa

La figura 26 muestra que mayormente el profesorado es de Primaria (32%) y
Educacién Secundaria Obligatoria (32%), Infantil (13%), Bachillerato (3%). Algunos de
los participantes comparten niveles educativos, es el caso de ESO y Bachillerato (9%);
Infantil y Primaria (1%); Primaria y ESO (5%); Infantil, primaria y Educacion Especial
(1%); Infantil, Primaria y ESO (1%) Ciclos formativos o estudios superiores (1%); ESO y

Formacién Profesional Basica (1%).

35 -

Figura 26. Porcentaje de etapas educativas en la que imparten formacidon la muestra de la
primera promocion.
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Descripcion de la sequnda promocion (curso 2015-2016)

Esta compuesta por 155 participantes, 104 mujeres (67%) y 51 hombres (33%).
En cuanto al rango de edades (figura 27), el grupo de profesores y directivos de 41-50
afos representan el 46%, entre 31-40 anos (28%), de 51 a 60 afios (17%), de 25 a 30

afos el 8% y en menor proporcién los mayores de 60 afios con un 1%.
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Figura 27. Distribucién de edades de la segunda promocion.

Comunidad Auténoma

El porcentaje de profesorado y directivos por comunidades auténomas (figura
28) se distribuyen de la siguiente manera: Andalucia (2%), Aragon (5%), Asturias (9%),
Canarias (3%), Cantabria (4%), Catalufia (9%), Castilla y Leén (13%), Castilla-La Mancha
(3%), Comunidad Valenciana (21%), Extremadura (1%), Galicia (3%), La Rioja (1%),
Madrid (15%), Murcia (2%), Navarra (4%) y Pais Vasco (6%).
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Figura 28. Porcentaje de participantes por comunidad auténoma en la segunda promocion.

Desempefio directivo y docente

La figura 29 muestra el porcentaje de participantes por departamento, se
distingue entre equipo directivo, compuesto por director y jefe de estudios, docentes y
orientadores. Hay mayor proporcién de departamento docente con 49%, el
departamento de jefes de estudio y directivos representan el 24.5% cada uno y del

departamento de orientacion el 2%.
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Figura 29. Porcentaje de participantes por departamento en la segunda promocion.
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La experiencia directiva, representada en la figura 30, estd formada por una
experiencia menor de 5 afios el 27%, entre 5-10 afios, el 6% entre 10-15 afios, el 12% y
solo el 1% con 15 o mas afios de experiencia. Los directivos sin experiencia, es decir,

aquellos que comienzan su primer afio de direccidn representa el 54%.
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Figura 30. Experiencia directiva en afios de la segunda promocion.

En cuanto a la experiencia docente (figura 31), encontramos que la muestra de
la segunda promocién se encuentra representada principalmente por docentes con
una experiencia entre 10-15 afios de 36%, con 15 o mds aiios el 30.5%, entre 5-10 anos

de experiencia el 29% y con experiencia menor a 5 afos el 4.5%.
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Figura 31. Porcentaje de experiencia docente en afios de la segunda promocion.
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Etapa educativa

Similar a la promocidn anterior, todos los participantes tienen experiencia
docente o estan impartiendo clase. La figura 32 muestra las distintas etapas educativas
que participan en la formacién, en mayor nimero profesorado de Primaria (32%) y
Educacion Secundaria Obligatoria (28%), Infantil (12%), Bachillerato (10%), servicio de
orientacién (1%). Los docentes que comparten niveles educativos diferentes se
distribuyen de la siguiente manera: ESO y Bachillerato (14%); Infantil y Primaria (2%);

Primaria y ESO (1%); ESO y Formacidn Profesional Basica (1%).
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Figura 32. Etapa educativa en la que imparten formacién la muestra de la segunda
promocion.

Caracteristicas generales de la muestra.
Se observan caracteristicas comunes en ambas muestras, aunque pertenezcan

a distintas promociones se puede decir que son equivalentes.

Los docentes y directivos pertenecen a centros concertados del territorio
nacional, entre los que se encuentra una mayor proporcidon de mujeres que de
hombres en ambas promociones. El rango de edades va entre los 41 a 50 afios en un
41 %, entre 31 a 40 afios el 33%, entre 51 a 60 afios el 17%, entre 25 a 30 afios el 8% y

mayores de 60 afios solo el 1%.
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De todas las Comunidades Autonomas, Andalucia es la mas representada en la
primera promocion y Comunidad Valenciana en la segunda promocion. En ambas, la

comunidad de Madrid ocupa el segundo lugar.

La mayoria de los directivos tiene una experiencia menor de 5 afios en ambas
promociones, mientras que la experiencia docente de la primera promociéon es mas de

15 afios y en la segunda algo menor, entre los 10-15 afios.

Hay una mayor representacion de la etapa de Educacion Primaria (32 % en
ambas promociones) y Secundaria (30% en 12 promocion y 28% en 22 promocién). El
porcentaje de representacion del resto de etapas se situaria en Educacién infantil (13
% en 12 promocién y 12 % en 22 promocion), Bachillerato (3% en 12 promocién, 10 %
en 22 promocidn). El 9% y 14% en ambas promociones respectivamente corresponde a
participantes que tienen cargos a la vez en ESO y Bachillerato. El resto de porcentajes
lo integran participantes de las etapas de Formacion Profesional Basica, Educacion

Especial y Estudios superiores.

Todos los participantes reciben los mismos los contenidos en la formacién
presencial ya que estan dirigidos a trabajar metodologias innovadoras. Las diferencias
entre una y otra promocion se deben a los cambios introducidos en el curso online de

eportfolio.

4.3.2. Variables.

En las variables se identifican las caracteristicas personales que describen a los
participantes en cuanto a sexo, edad, departamento, etapa educativa y experiencia

directiva y docente (tabla 16).

Tabla 16. Dimensiones variables de clasificacion

Variable Indicadores
Sexo
Edad

Datos personales Departamento

Etapa educativa

Experiencia docente
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En la tabla 17 se definen las variables relacionadas con las competencias

medidas ligadas al desarrollo profesional necesarias para afrontar la practica diaria y el

conocimiento previo del eportfolio. La mejora se alcanza como resultado de Ia

experiencia y el examen sistematico de su quehacer docente (Glatthorn, 1987) a través

de la practica reflexiva. La eficacia docente viene determinada por la autopercepcion

de las competencias genéricas objeto de estudio son la competencia reflexiva,

razonamiento critico, trabajo en equipo y autonomia.

Tabla 17. Definicion conceptual y operativa de las competencias

Variables

Definicion

Criterios

Competencia
Reflexiva

“Comportamiento mental que facilita el
reconocimiento y el crecimiento de los
modos de pensar que utilizamos en la
resolucién de algun problema o en la
realizacion de alguna tarea” (Domingo y
Gomez Serés, 2014, p. 75)

Capacidad de resolucién de
problemas.

Habilidad para analizar situaciones
Capacidad de analisis y de
respuesta.

Competencia
Razonamiento
critico

"Capacidad de analizar una idea,
fenémeno o situacion desde diferentes
perspectivas y asumir ante él/alla un
fenédmeno propio y personal,
construido desde el rigor y la
objetividad argumentada y no desde la
intuicion" (Blanco, 2009, p. 67)

Habilidad de comunicacion
interna.

Desarrollo de estrategias de
pensamiento critico.

Competencia
trabajo en
equipo

“Habilidades y comportamientos
necesarios para realizar las tareas de
equipo eficazmente, sin olvidar las
actitudes apropiadas o pertinentes por
parte de cada miembro del equipo que
promueven el funcionamiento eficaz
del grupo” (Cannon-Bowers et al.,
1995, p. 336-337)

Capacidad de trabajo en equipo.
Habilidades interpersonales.
Capacidad de comunicacion oral y
escrita.

Capacidad para conducir y dirigir
metas comunes.

Competencia
Autonomia

“Conocer y autovalorar las propias
necesidades formativas, determinar
objetivos de aprendizaje y planificar,
gestionar y ejecutar las estrategias
educativas que faciliten su logro”
(Ibarra y Rodriguez, 2011, p. 75)

Capacidad de trabajo autodirigido
Capacidad de autorregulacién
Capacidad de autoevaluacion.
Motivacidn para el aprendizaje.
Capacidad creativa de trabajo.

Competencia
digital

“Uso creativo, critico y seguro de las
tecnologias de informacion y
comunicacion para alcanzar los
objetivos relacionados con el trabajo, la
empleabilidad, el aprendizaje, el
tiempo libre, la inclusion y la
participacién en la sociedad” (INTEF,
2013, p. 10)

Almacenamiento y recopilacién de
recursos.

Navegacion, busqueda y filtrado
de informacion.

Compartir informacién y
contenidos a través de la web.
Desarrollo de contenidos digitales.
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Utilidad del eportfolio: Autopercepcion de los docentes y directivos sobre la

utilidad, las ventajas y limitaciones del eportfolio en su uso. Se recoge la informacién

(tabla 18) a través de las respuestas a las preguntas abiertas obtenidas en los

cuestionarios y del foro de la plataforma online.

Tabla 18. Dimensiones de evaluacion sobre la utilidad del eportfolio

Variable Definicion

Criterios

Conocimiento

Conocimiento previo sobre la herramienta.
Conocimiento posterior sobre la
herramienta.

Uso del

Eportfolio Utilidad

Evaluacion de la practica diaria de los
estudiantes.

Realizacion de autoevaluaciones sobre
experiencias del aula.

Facilita el trabajo de manera cooperativa
con los compafieros.

Conocimiento de otras experiencias
educativas.

Mejora de la capacidad reflexiva.
Desarrollo de la capacidad de autocritica.
Ayuda a definir con reflexiones el trabajo
diario aportando sentido a la experiencia
profesional.

Apoyo al trabajo en el aula a través de la
recopilacion de experiencias personales
Desarrollo de la capacidad de decisién
frente a diferentes soluciones.
Recopilacion de reflexiones de la practica
diaria que serviran para futuras
experiencias.

Herramienta de desarrollo

profesional.

Capacidad para reconocer su utilidad dentro
de su practica diaria.

4.3.3. Instrumentos de medida.

Fuente: elaboracion propia

Para la recogida de datos se han elaborado dos cuestionarios online ad hoc. El

cuestionario de competencia digital docente, cuya finalidad es conocer el nivel inicial

de competencia digital del profesorado y equipo directivo, y el cuestionario de

competencias genéricas y utilidad del eportfolio, construido ad hoc para el pretest y
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postest. En el postest, se afiaden ademas las posibles dificultades que hayan podido

tener en la elaboracion de la herramienta.

El formato de recogida de datos es digital porque el uso de estas herramientas
“han supuesto una mejora notable en la forma de investigar y han revolucionado las
antiguas formas de recogida de datos hasta el punto de que estan quedando
obsoletas" (Lorca, Carrera y Casanovas, 2016, p. 92). La figura 33 muestra los
cuestionarios elaborados, el momento de recogida de datos y los datos que se

analizan.

CUESTIONARIO RECOGIDA DE DATOS DATOS ANALIZADOS

_— Diciembre
Descriptivos y

Curso 2014-2015

competencia digital Curso 2015-2016

Competencias

genéricas y utilidad Enero

Curso 2014-2015

del portfolio
(pretest) Curso 2015-2016
’(.Zompetet'rll.(c:;as Abril-Mayo
ge“e”cf;s IV u 't'f ";‘ Curso 2014-2015
eSS Curso 2015-2016
(postest)

Descriptivos
Competencia digital

Percepcién sobre la competencias:
Reflexiva, autonomia, pensamiento
critico, trabajo en equipo.

Utilidad del portfolio

Percepcion sobre la competencias:
Reflexiva, autonomia, pensamiento
critico, trabajo en equipo.

Utilidad del portfolio

Elaboracion del eportfolio

Figura 33. Cuestionarios utilizados segin el momento y los datos recogidos.
Fuente: elaboracidn propia

Para la elaboracion de los cuestionarios online se ha utilizado la herramienta de
la web 2.0, integrada en Google Drive denominada “formularios de Google”. La
eleccidon de esta herramienta de recogida de datos se debe a que se adapta a las
necesidades de la investigacidon, dado que un sistema de recogida automatizado como
este, reduce los tiempos de recogida de datos (Martin y Aguiar, 2004) asi como los
costes econémicos, por el ahorro del papel y los gastos postales. Facilita la elaboracién
de preguntas, de manera sencilla ayuda al maquetado con un disefio adecuado,

mejorando la visualizacion por pdaginas segun las secciones que lo componen
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(competencias, utilidad del eportfolio, etc.). Supone, ademas una interfaz facil de usar

por el usuario encuestado.

Las ventajas que esta herramienta ofrece al investigador se refieren al escaso
conocimiento técnico y tiempo para su elaboracién, bajo coste econdmico, respuestas
en tiempo real, insercion de contenido multimedia, invitaciones de recordatorio,
almacenaje de respuestas automadticas y eliminacion de posibles errores en la
introduccidon manual de respuestas (Alarco y Alvarez-Andrade, 2012). La recogida de
datos se realiza de acuerdo a un estandar de voluntariedad e independencia, por lo
que el riesgo es tener una tasa alta de no respuesta entre los usuarios de la muestra.
Sin embargo, Diaz de Rada (2000) sefiala que las tasas de respuesta no varian mucho
de manera global respecto a otras maneras de recogida de informacion; ademads en
este trabajo se afirma que las preguntas abiertas utilizan mas palabras cuando se
recogen los datos de esta manera (Metha y Sivadas, 1995, citado en Diaz de Rada,
2000). Por tanto, dada la combinacién de recogida de datos cualitativos y
cuantitativos, asi como las limitaciones temporales para llegar fisicamente a los
centros participantes de toda Espafa y el bajo coste econémico, se toma la decision de

seleccionar el cuestionario online como la éptima para la investigacion.

La elaboracion de los instrumentos se desarrolla en dos fases: la primera fase
corresponde a la construccién de los instrumentos y la segunda fase, al cdlculo de sus
caracteristicas técnicas, validez y fiabilidad del instrumento y reelaboracion del

cuestionario postest.

Fase 1. Construccion de los cuestionarios sobre competencia digital y sobre
competencias genéricas y utilidad del eportfolio como herramienta para el desarrollo

profesional.
Cuestionario de competencia digital docente

La competencia digital necesaria, por un lado para la elaboracion del eportfolio
y por otro, para el manejo de la plataforma del curso online, se mide a través de un
cuestionario online construido ad hoc (Anexo 1). Para su elaboracién, se toma como

referencia el Marco Comun de Competencia Digital Docente (MCCDD) elaborado por el
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INTEF (2013). De acuerdo a las caracteristicas del estudio, se seleccionan aquellas
areas competenciales mas acordes a la elaboracién y manejo de contenidos digitales.
En concreto, del drea 1 de Informacién y alfabetizacion informacional, la competencia
1.1 de navegacion, busquedas vy filtros de informacién en Internet y competencia 1.3
de almacenamiento y recuperacion de la informacién; del drea 2 sobre comunicacién y
colaboracidn se utilizar la competencia 2.2 sobre compartir informacién y contenidos;
y del drea 3 la competencia de desarrollo de contenidos digitales. En ese mismo
instrumento se recoge informacién sobre el uso previo de portfolios, indistintamente
si se ha realizado en formato impreso o digital, a través de preguntas de respuestas

dicotomicas. El cuestionio de competencia digital tiene en total 23 preguntas.

Cuestionario de competencias genéricas y utilidad del eportfolio elaborado y

construido ad hoc y validacion de contenido del instrumento por jueces.

Se elabora un segundo cuestionario construido ad hoc denominado
“Competencias genéricas y utilidad del eportfolio” (Anexo 2) para la medida de las
competencias genéricas y utilidad del eportfolio. El cuestionario definitivo tiene 36
items con una escala Likert de 6 puntos (nunca, pocas veces, algunas veces, muchas
veces, bastantes veces y siempre) y una pregunta abierta sobre la definicién de
eportfolio. Se ha optado por escala de 6 puntos porque “la presencia de mas puntos en
los items no aumenta la fiabilidad de la prueba” (Bisquerra y Pérez-Escoda, 2015, p.

130).

VALIDEZ

La validacion del cuestionario se realiza por seis jueces expertos en medida,
competencias y/o evaluacidn, vinculados a Facultades de Educacidn de la Universidad
Complutense de Madrid (UCM), Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA) y
Universidad Internacional de La Rioja (UNIR). Los jueces valoran tres aspectos: validez,
claridad y relevancia en una escala Likert de 1 a 6 (siendo uno, nada relevante vy seis,
totalmente relevante). Se ha optado por escala de 6 puntos porque “la presencia de
mas puntos en los items no aumenta la fiabilidad de la prueba” (Bisquerra y Pérez-
Escoda, 2015, p. 130). También se tuvieron en cuenta las observaciones y valoraciones

de caracter cualitativo afadidas por los jueces para la mejora de la redaccion.
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Para encontrar el grado de acuerdo de los jueces en relacién a todos los items,
se utiliza la prueba de concordancia de Kendall, cuyo objetivo es conocer el grado de
asociacion entre k conjuntos de rangos (Siegel y Castellan, 1995), especialmente (util
cuando un grupo de expertos asigna rangos dentro de una escala Likert. Se considera

para ello como hipdtesis nula la ausencia de concordancia entre los jueces.

El coeficiente W de Kendall puede ser utilizado tanto en escalas nominales
como ordinales y en las situaciones en que la distribucion no cumpla criterios de
normalidad. Un valor alto y significativo de W supone que los jueces y/o expertos
estdn aplicando los mismos criterios para juzgar los criterios de validez, claridad y
relevancia. El valor W oscila entre 0 y 1. El coeficiente W facilita el nivel de
concordancia de manera general pero no item a item, por ello es conveniente utilizar
el coeficiente de variacion (CV) para cada pregunta como indicador de concordancia de
items, interpretando que cuanto mayor sea CV, menor es la coincidencia entre los

jueces.

Los resultados recogidos en la tabla 19, muestran el nivel de acuerdo comun
entre las puntuaciones dadas por los jueces, obteniendo en la mayoria de los casos
relaciones significativas. Se observa que existe concordancia entre los jueces, excepto
en el criterio de relevancia. Aunque, segun la escala® utilizada por Altman (1991) la

concordancia es débil en validez y claridad y pobre en relevancia.

Tabla 19. Valoracion del indice de concordancia

Criterio Valor p-valor Valoracion
Validez .261 .019 Débil
Claridad .259 .021 Débil
Relevancia .202 .184 Pobre

Como se muestra en la tabla 19, en cuanto a los criterios de validez y claridad,
hay concordancia significativa entre los rangos asignados por los jueces en estas
categorias con un p-valor <0.05. Sin embargo, no sucede lo mismo en cuanto a la
relevancia, ofreciendo un valor no significativo (p-valor>0.05). Para justificar la

relevancia, se calcula el coeficiente de variacidon que valora la variabilidad relativa de

% Pobre (0 a 0.20), Débil (0.21 a 0.40), Moderado (0.41 a 0.60), Bueno (0.61 a 0.80) y Muy bueno
(0.81a1.00).
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cada uno de los items. Los resultados del coeficiente de variacion y la frecuencia se

muestran en la tabla 20.

Tabla 20. Distribucion del coeficiente de variacion (%)

cv Frecuencia

.00 5
6.59 0
13.17 9
19.76 11
26.34 5
32.93 1
39.51 2
46.10 1
52.68 0
59.27 0
65.85 1

Teniendo como referencia los criterios de unanimidad 25%, normalidad 16.7% y
homogeneidad 33.3% (Ruiz-Bernardo, 2012), se observa en la tabla 20 que la
distribucién es mayoritariamente homogénea en el criterio de relevancia ya que el
88.57% de los items se encuentran por debajo del 35%, el resto, es decir el otro
11.43% de los items, es mayor a 35%, por lo cual se dice que el acuerdo de los jueces

en estos items es heterogéneo, es decir, no hay acuerdo.

Una vez obtenido el resultado se reformulan algunos de los items y se afiade

uno mas (item n2 25), tal como se detalla en la fase 2.

El cuestionario definitivo se compone por 36 items que miden la percepcién de
las competencias genéricas y la utilidad del eportfolio para el desarrollo profesional
docente. Los items se reparten de la siguiente manera: 1 pregunta abierta sobre el
concepto de eportfolio, 10 items sobre utilidad del eportfolio para el desarrollo
profesional docente/directivo, 7 items para competencia reflexiva, 6 items para la
competencia de trabajo en equipo, 5 items para la competencia de autonomia y 7
items para la competencia de razonamiento critico. La versién definitiva del

cuestionario se encuentra en el Anexo 2.
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FIABILIDAD

“La confiabilidad suele estar definida tanto en términos de constancia temporal
como de su homogeneidad, es decir, si los reactivos que conforman la prueba son
consistentes entre si” (Dominguez Lara, 2014, p. 214). Dada la naturaleza de los datos,
en nuestro caso particular medidos en escala tipo Likert, se considera que no es
adecuado el uso del alfa de Cronbach (Cronbach, 1951) cuyo objetivo es valorar que
los items, en nuestro caso particular medidos en escala tipo Likert, miden el mismo
constructo y estan altamente correlacionados entre si (Welch y Comer, 1988); este
analisis deberia garantizar de partida la continuidad de los datos, hecho que no
siempre es posible asumir, por lo que se opta por el calculo de otras medidas, como los
coeficientes ordinales (Elosua y Zumbo, 2008). En este sentido “la confiabilidad de
cada escala se pondera a partir de la relacion entre las respuestas dadas a cada item y
su variable latente” (Freiberg Hoffmann, Stover, de la Iglesia y Fernandez Liporace,

2013, p. 155) asumiendo que:

- Los items no son variables continuas y normales, ademds algunos de ellos

presentan una asimetria elevada.

- Los items no se presentan vinculados a cada uno de los constructos
(competencias) con la misma intensidad, por lo que pueden dar lugar a

cargas distintas en cada una de las competencias a las que estan vinculados.

El coeficiente que se utiliza es el Theta de Armor (Armor, 1973), basado en el
modelo de componentes principales. La diferencia critica principal con el alfa de
Cronbach es que el alfa ordinal de Armor se basa en el uso de la matriz de correlacién
policdrica, en lugar de la matriz de covarianza de Pearson, y por lo tanto estima mas
exactamente alfa para las mediciones que involucran datos ordinales (Gadermann,
Guhn y Zumbo, 2012; Zumbo y Gadermann y Zeisser, 2007). Este coeficiente utiliza el
numero de items y el mayor de los valores propios de la matriz de correlaciones
policdricas. Para el cdlculo se utiliza el software FACTOR en su version 10.5.03, un
programa gratuito desarrollado en la Universidad Rovira i Virgili (Lorenzo-Seva y
Ferrando, 2006), por tres razones principales segun sus autores Lorenzo-Seva vy

Ferrando (2013); el analisis factorial exploratorio sigue siendo un campo de
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investigacion activo, el interés por las soluciones semiconfirmatorias y porque se
puede ajustar como modelos del analisis factorial usando un acercamiento subyacente

de las variables.

En la tabla 21 se presentan los cdlculos para el coeficiente Theta, para la

utilidad y cada una de las competencias.

Tabla 21. Coeficiente Theta de Armor

Variables Primera promocion Segunda promocidén
Pretest Postest Pretest Postest
.898 901 .905 .899
UTILIDAD (n=120) (n=66) (n=155) (n=70)
Reflexiva .806 .864 831 .893
(n=120) (n=66) (n=155) (n=70)
Trabaio en equibo .873 .753 .850 .843
. uipe -120) (n=66) (n=155) (n=70)
COMPETENCIAS
Autonomia .872 773 .862 .868
(n=120) (n=66) (n=155) (n=70)
Razonamiento 877 .887 .922 .936
critico (n=120) (n=66) (n=154) (n=70)

De acuerdo a los datos de la tabla 21 todos los valores para el alfa ordinal de
Armor se encuentran por encima de 0.70, por lo que podemos decir que la
consistencia interna de las escalas utilizadas es aceptable y portanto, en todos los

Ccasos.
Fase 2. Reelaboracidn del cuestionario postest.

Una vez validado el cuestionario "Competencias genéricas y utilidad del
eportfolio" y recogidos los primeros datos de docentes y directivos se procede a la
reelaboracion del cuestionario sobre competencias genéricas para la recogida de datos

en el postest (Anexo 3), tras la finalizacién de la elaboracidn del eportfolio.

Se incorpora el item i. Desarrollo de la capacidad de decision frente a diferentes
soluciones, para sustituirlo por la utilidad del eportfolio para su desarrollo profesional
docente. En concreto, se elimina esta pregunta porque se equilibra el nimero de
preguntas en el pretest y postest respecto a la utilidad del eportfolio en la competencia
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reflexiva, dado que en esta competencia ya se pregunta por "Una vez tomada la
decision, valoro la eficacia de la misma en mi prdctica docente o directiva" y "Antes de

tomar una decision, reflexiono y valoro las diferentes opciones”.

El cuestionario final para esta fase (Anexo 3) se compone de 36 items con una
escala Likert de 6 puntos (nunca, pocas veces, algunas veces, muchas veces, bastantes
veces y siempre) y una pregunta abierta sobre la definicién de eportfolio. Se afiaden
preguntas relacionadas con la elaboracién del eportfolio: 7 items valoran las
dificultades que han podido influir en la elaboraciéon con una escala likert de 1 a 7,
siendo 1 mayor dificultad y 7 menor dificultad, dos preguntas abiertas sobre los
aspectos positivos y negativos de la realizacion del eportfolio, una pregunta sobre su
futuro uso en el desarrollo profesional, una pregunta sobre su futuro uso en el aula 'y

una pregunta sobre las razones de no elaborar el eportfolio.

4.3.4. Analisis de datos.

En la revisidon de la investigacion previa se observa la utilizacion tanto de
métodos cuantitativos (Contreras-Higuera, Martinez-Olmo, Rubio Hurtado y Vila-
Bafios, 2016) como de métodos cualitativos (Jaurata y Bozu, 2013 y Tur, 2013). En este
sentido, Pérez y De Benito (2003) sefalan que la participaciéon en contextos virtuales
puede presentar datos cuantitativos y cualitativos, debido a su cardcter abierto y
personal. Ademas, recientes investigaciones que han utilizado el eportfolio (Jaurata y
Bozu, 2013; Vazquez-Cano, Lopez Meneses y Jaén Martinez, 2017) utilizan el método
cualitativo para el analisis de datos. Segun estos estudios se opta como procedimiento
de recogida de los datos por un modelo mixto (Onwuegbuzie y Leech, 2006) donde se
combinan en la misma etapa, tanto métodos cuantitativos y cualitativos y no caer en
riesgo de ser excesivamente reduccionista (Hmelo-Silver, 2003). Estos métodos
agregan cierta complejidad al disefio del estudio pero integrando todas las ventajas de
cada uno de los enfoques (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2006). Se realiza una
estrategia secuencial explicativa (Creswell, 2008, citado en Pereira, 2011) donde el
orden queda definido por los resultados cuantitativos, utilizando los resultados

cualitativos para explicar e interpretar los datos.
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Los andlisis cuantitativos incluyen, analisis descriptivos para caracterizar la
muestra mediante medidas de tendencia central y dispersion y distribuciones de
frecuencias; el coeficiente de concordancia de W de Kendall, Theta de Armor para la
validacién del cuestionario; pruebas no paramétricas, en concreto prueba de los signos
para dos muestras relacionadas, para comparar la autopercepcion de competencias
genéricas y utilidad del eportfolio entre el prestest y el postest. Todas las pruebas

estan sometidas a un nivel de significacion igual o menor a 0.05.

Aunque las caracteristicas de cada una de las muestras respecto a su tamafio
(306 docentes y directivos), podria justificar plantear la realizacion de un contraste
paramétrico; sin embargo, se opta por el uso de pruebas no paramétricas, al
considerar que es mds apropiado la comparacién desde las medianas que desde las
medias por su representatividad ya que partimos como base fundamental de datos de
naturaleza no continua (escalas Likert) este hecho se refuerza al comprobar que el

analisis de las variables no garantiza la normalidad de todas ellas.

Los andlisis estadisticos cuantitativos se realizan con los programas SPSS v19
(de IBM), Excel version 365, Stagraphics (Centurion v. XV) y software FACTOR en su
versidn 10.5.03.

Los andlisis cualitativos se utilizan para el analisis de las respuestas a las
preguntas abiertas de los cuestionarios y los foros de entrega de actividades y
consultas de las dos plataformas correspondientes a cada promocion del curso online

de eportfolio, mediante el programa MAXQDA 12.

Para la interpretacion de resultados se tienen en cuenta las fases de
investigacion de Miles y Huberman (1994): codificacidon, categorizacidn, interpretacién
e inferencia. Cada respuesta ha sido sometida a una codificacién un "proceso analitico
por medio del cual se fragmentan, conceptualizan e integran los datos para formar una
teoria" (Strauss y Corbin, 2002, p.11), lo que permite una reduccion de los datos. La
codificacion inicial o codificacion abierta, supone la ruptura de los datos en partes para

examinarlos en detalle, comparandolos.
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La tabla 22 muestra las preguntas de investigacion planteadas para el analisis
cualitativo, los conceptos utilizados, categorias y codigos segmentados y la técnica de
recogida de datos. En la columna de indicador/cédigo se pueden observar los

diferentes aspectos que interesa explorar de las respuestas del cuestionario

administrado a los docentes y directivos de los cursos online.

Tabla 22. Cddigos de evaluacion, categorias, indicadores y técnica de toma de datos cualitativa

Técnica
PREGUNTAS . INDICADOR /
INVESTIGACION CONCEPTO CATEGORIA CODIGO toma de
datos
2.1.1 conocimiento
nueva herramienta.
2.1.2 desarrollo
competencia digital.
2.1 2.1.3 Mejorar la
ASPECTOS -, .
POSITIVOS reerx!on (competencia
reflexiva)
2.1.4. Mejorar el
aprendizaje Cuestionario.
2.1.5 Mejorar el trabajo  Pregunta
en equipo abierta
(competencia trabajo
en equipo) éQué te ha
¢Cudles son los 2.1.6 razonamiento apo.rt.ado de
aspectos critico. (evaluac,ic’m) pOSI_tIVO' I,a
positivos y Elaboracién del 2.1.7. Autonomia. realizacion
negativos de la eportfolio. 2.2.1 Tiempo de curso del ]
elaboracién de 2.2.2 Tiempo personal.  eportfolio?
un eportfolio?. 2.2.3 Falta de o
competencia digital. ¢Qué te ha
2.2.4 Seleccidn de aportado de
evidencias negativo la
2.2 2.2.5 Falta de realizacion
ASPECTOS competencia reflexiva. del
NEGATIVOS  2.2.6 Contenidos eportfolio?
insuficientes
2.2.7 Falta de
retroalimentacion.
2.2.8 Estrés

2.2.9 Desconocimiento
de la herramienta
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Técnica
PREGUNTAS g INDICADOR /
INVESTIGACION CONCEPTO CATEGORIA CODIGO toma de
datos
3.1.1 Herramienta de
aprendizaje
3.1.2 Herramienta de
. evaluacion
Conocimientos .
de herramienta 3.1.3 Herramienta de
para el autoevaluacion Cuestionario
ny aprendizaje que 3.1.4~Herram|enta de Pregunta
éQué . ensefianza .
.. integra la 3.1 . . abierta
conocimientos " . 3.1.5 Evidencias de
. ensefianza y la DEFINICION o
tienen sobre la . aprendizaje A
. evaluaciony se  DE ¢Qué es para
herramienta 3.1.6 Proceso de .
. emplea para EPORTFOLIO o i tiun
eportfolio? . aprendizaje auténomo. .
una evaluacion 3.1.7. Seleccién d portfolio
longitudinal de ) d ’ ? eccion de digital?
procesos y evidencias o
productos 3.1.8. Recopilacién
reflexiva
3.1.9 Habilidades
metacognitivas
Herramienta adecuada
para el aula
a1 Mejora la reflexion del
RAZONES ~ 3lumno
PARA S| Evaluacién auténtica
ELABORAR Seguimiento de proceso
EL EA
EPORTFOLI0 Yaen practica

éLa herramienta
de eportfolio es
de utilidad para
su aplicacién en
el aula?

Uso posterior
del eportfolio
en el aula

Trabajo en equipo
Recopilacion de
evidencias

Aumento de la
motivacion

Mejora reflexion
docente

Mejora
retroalimentacién
Mejorar el pensamiento
critico

Desarrollo de
competencias basicas
Desarrollo profesional

Cuestionario
Pregunta
abierta

De contestar
Si, indica al
menos una
razon para
poner en
practica en
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Técnica
PREGUNTAS p INDICADOR /
INVESTIGACION CONCEPTO CATEGORIA c6DIGO toma de
datos
Falta de tiempo el aula
Escasos conocimientos
digitales Si no has
4.2 Falta de conocimientos  realizado el
RAZONES sobre las herramientas  eportfolio,
PARALANO  Tiempo personal indica una
ELABORAR Segun el nivel educativo razdn sobre
EL Ansiedad ello

EPORTFOLIO Instalaciones del centro
Contenidos del curso
Fallo plataforma curso
online

Fuente: elaboracion propia
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e CAPITULO 5
PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Este capitulo tiene como finalidad la exposicidon de los resultados de la
investigacion realizada segun los objetivos propuestos. Los resultados incluyen las
condiciones recogidas de la muestra para la realizacién del eportfolio como son; la
experiencia previa con la herramienta y el concepto que tienen de la misma al inicio y
final de su aprendizaje, el nivel de competencia digital del que parten al inicio de la
formacidn, asi como la evaluacion obtenida al finalizar su elaboracién. También se
presentan los datos de utilidad que perciben del eportfolio y perspectivas de puesta en
practica en su desarrollo profesional y futura practica docente, apoyado por el analisis
cualitativo de los aspectos y razones que llevarian a docentes y directivos a utilizar o
no la herramienta. Y, principalmente, el objetivo de esta tesis centrado en el
conocimiento de las competencias genéricas y su mejora al finalizar la elaboracién de

la herramienta.

Hay que seiialar, que la tasa de respuestas de los items en el pretest y el
postest, representada en la figura 34, varia entre las distintas promociones. Se

especificaran estos datos en el andlisis descriptivo de cada una de ellas.
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Figura 34. Tasa de respuestas entre el pretest y postest de ambas promociones.

En la primera promocidn, el postest recoge los datos de un 55% de los sujetos
gue iniciaron la participacion en la investigacion; este porcentaje se reduce en el caso
de la segunda promocion, a un 45.16%. Esta mortalidad en la muestra puede venir
justificada porque la recogida de datos se realiza de acuerdo a un estandar de
voluntariedad e independencia, por lo que el riesgo que podemos tener con esta
opcion de recogida de datos online es tener una alta tasa de no respuesta entre los
usuarios de la muestra. Por otro lado, la recogida de los datos finales se efectua al
finalizar el programa de formaciéon que hace que muchos de los docentes y directivos
no tengan el mismo seguimiento por el curso y ademds, se encuentren en periodos de

alta actividad profesional debido a la evaluacidn final del curso.

5.1. Elaboracién y evaluacion del eportfolio

Se recogen aquellas condiciones previas para la realizacion del eportfolio como
son el uso previo de la herramienta, el concepto que tienen de eportfolio al inicio y al
final de la formacidén y el nivel de competencia digital del que parten antes del curso de
formacién docente. Por ultimo, se presentan las calificaciones obtenidas de la

evaluacion final del eportfolio mediante una erubrica.
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5.1.1 Experiencia previa.

En la primera promocién, solo el 10.6% del profesorado y directivos ha

elaborado un portfolio con anterioridad al programa de formacidn, ya sea en papel o

en soporte digital, mientras que el 89.4% de los participantes nunca lo ha realizado

(figura 35).
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Figura 35. Porcentaje de participantes que han elaborado con anterioridad un portfolio

primera promocion.

En la segunda promocién, el 13% del profesorado y directivos indica que si ha

utilizado la herramienta previamente al programa de formacién, ya sea en papel o en

soporte digital, mientras que el 87% de los participantes no lo habia utilizado antes

(figura 36).
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Figura 36. Porcentaje de docentes y directivos que han elaborado un portfolio con

anterioridad en la segunda promocion.
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Se destaca la escasa experiencia previa con el uso de la herramienta, casi la
totalidad de los participantes en la formacién no habia realizado antes un portfolio ni

eportfolio.

5.1.1.1. Concepto de eportfolio.

A través de la estadistica de subcddigos del programa MAXQDA 12 se analizan
las definiciones aportadas por los participantes, mediante la codificacién de la
respuesta a la pregunta ¢Qué es para ti un portfolio? formulada en los cuestionarios
pretest y postest. A continuacion se resumen las respuestas obtenidas de la

codificacion.
Definicidn de eportfolio en la primera promocion.

Como resultado, se observa en la figura 37, la frecuencia de palabras en las
definiciones de los participantes (n= 120) al comienzo de la formacién, que llevan
asociadas palabras como “Herramienta” (n= 120, Frecuencia 42), “Aprendizaje” (n=
120, Frecuencia 71), “Recopilacion” (n= 120, Frecuencia 53), “Evaluacion” (n= 120,
Frecuencia 44), “Reflexion” (n= 120, Frecuencia 44), “Evidencias” (n= 120, Frecuencia

34), “Proceso” (n= 120, Frecuencia 26) y “Seleccionar”’ (n= 120, Frecuencia 6).
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Figura 37. Frecuencia de palabras de la definicion de eportfolio al comienzo de la formacién en
la primera promocion.
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Tras el curso de formacidn, los participantes contestaron a la misma pregunta y
en las definiciones posteriores se repiten palabras utilizadas en la primera definicidon
(figura 38) pero con una frecuencia mayor en proporciéon al nimero de respuestas
(n=66); “Herramienta” (n=66, frecuencia de palabra= 42), “Aprendizaje” (n=66,
frecuencia de palabra=41), “Reflexion” (n=66, frecuencia de palabra=36) “Evaluacion”
(n=66, frecuencia de palabra 32), , “Evidencias” (n=66, frecuencia de palabra=28) y
“Recopilacion” (n=66, frecuencia de palabra=20), “Proceso” (n=66, frecuencia de
palabra=15), “Alumno” (n=66, frecuencia de palabra 10) y “Seleccién” (n=66,

frecuencia de palabra= 6).
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Figura 38. Frecuencia de palabras de la definicién de eportfolio al finalizar la formacién en la
primera promocion.

Segun las definiciones sobre la herramienta aportadas por los participantes al
comienzo de la formacién, en su mayoria se decantan por denominarla “Herramienta”
de trabajo, entendiendo el significado de esta palabra como aquello que permite

mejorar las competencias y habilidades de una persona.

Esta primera aproximacion del término, lleva asociado un aprendizaje junto con
una recopilacion de evidencias, en este sentido no se identifica como una herramienta
que permita trabajar el pensamiento critico y la autonomia, debido a la baja frecuencia
del término “seleccidén”, entendiéndolo segun la RAE como la "accidn y efecto de elegir
a una o varias personas o cosas entre otras, separandolas de ellas y prefiriéndolas".

Aparece el término “Reflexion” aunque solo en 30 de las 120 definiciones aportadas.
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En la definicidon posterior a la realizacion del eportfolio, los participantes en la
formacién son mds conscientes de su utilizacion como una herramienta de
aprendizaje, que implica un proceso de reflexién y evaluaciéon. El término
“Recopilacion”, referido a una mera recogida de aprendizajes y evidencias, tiene
menos peso en esta segunda definicion y aumenta el uso de la palabra “Reflexion”. Se
destaca la aparicion del término “Alumno”, ya que permite vincular la herramienta con
su trabajo diario. El hecho de que no aparezca la palabra “Seleccion” en esta segunda
definicién, puede estar debido al aumento del término de reflexién, dado que implica

un proceso metacognitivo.
Definicidn de eportfolio en la segunda promocion

Tal y como se muestra en la figura 39 para los participantes que contestaron al
cuestionario en el pretest (n=155) hay un concepto de eportfolio principalmente
vinculado a la “Reflexion” (n=155, frecuencia de palabra=64) y el “Aprendizaje” (n=155,
frecuencia de palabra=70). Se define como una “Herramienta” (n=155, frecuencia de
palabra= 48), en menor medida el uso de palabras como “Documento”, “Diario” o
“Instrumentos” para definirlo pero no se reflejan la figura 39 debido a su escasa
frecuencia. La identifican como herramienta de recopilacidon (n=155, frecuencia de
palabra=56), de “Trabajo” (n=155, frecuencia de palabra=55) y de “Evidencias” (n=155,
frecuencia de palabra=30). Por ultimo, la palabra mas destacada y que aparece con

mayor frecuencia es “Evaluacion” (n=155, frecuencia de palabra=46).
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Figura 39. Frecuencia de palabras de la definicidn de eportfolio al comienzo de la formacién en
la segunda promocion.
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Tras la realizacion del curso de formacién y elaboracion del eportfolio (figura
40) los participantes que contestaron en el postest (n=70), la mayoria lo identificaron
como una “Herramienta” (n=70, frecuencia de palabra= 41) de “Aprendizaje” (n=70,
frecuencia de palabra= 38). La palabra “Reflexion” también se repite en varias
ocasiones (n=70, frecuencia de palabra= 40). Lo relacionan con la “Recopilacion” (n=70,
frecuencia de palabra= 34) del “Trabajo” (n=70, frecuencia de palabra= 25) y de
“Evidencias” (n=70, frecuencia de palabra= 19). Aparece la palabra “Proceso” (n=70,
frecuencia de palabra= 19) y la palabra “Evaluacion” también tiene su significado en la

definicién (n=70, frecuencia de palabra= 26).
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Figura 40. Frecuencia de palabras de la definicién de eportfolio al finalizar la formacién en la
segunda promocion.

La figura 40 muestra es uso predominante de conceptos como “Herramienta”,

“Reflexion” y “Aprendizaje” al finalizar la elaboracién del eportfolio

La segunda promocién sigue la misma linea de definicién que la anterior. Al
comienzo de la formacién se refieren al eportfolio como una herramienta donde
predomina el uso de palabras “Aprendizaje” y “Reflexion”, en este sentido, tienen mas
conocimiento de la prdctica reflexiva que requiere. También aparecen los términos
“Recopilacion”, “Trabajo”, “Evaluacion” y “Evidencias”, siendo este ultimo término el

menos utilizado.

Al finalizar la formacién, predomina el uso de la palabra “Herramienta” quizas
por poseer un mayor conocimiento del eportfolio, hace completar la definicién
anterior con un lenguaje mas propio. La “Reflexion” aparece como el segundo término
mas usado, seguido del aprendizaje. Aumenta el cardcter reflexivo del eportfolio,
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experimentado en la elaboracion. En esta segunda definicidén, se destaca la aparicidon
de un término nuevo “Proceso”, lo que implica la conciencia del profesorado y

directivo del eportfolio para la formacién continua.

5.1.2. Nivel de competencia digital.

Los resultados del cuestionario de competencia digital se recogen antes del
comienzo de la formacidn, en diciembre de 2014 (primera promocion) y 2015 (segunda
promocion). La finalidad es conocer el nivel de competencia digital y hacer mas

accesible el curso online y la elaboracién de la herramienta.

Los descriptivos de la primera promociéon muestran un nivel en competencia
digital medio-bajo (figura 41). La dimension con un nivel mas alto seria el
almacenamiento y recuperacién de la informacion (n=151; X=2.238; s=.854). Las
dimensiones mas bajas son compartir informacién y contenidos (n=151; X= 1.563;
s=.753) y desarrollo de contenidos (n=151; X=1.430; s=.688). En cuanto a la
navegacion, busqueda vy filtrado de informacion se sitian en un nivel medio (n=151;

X=1.921; s=.707).
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Figura 41. Nivel de competencia digital de la primera promocién.

206 |



_e_

Alicia Martinez De la Muela

En cuanto a los docentes y directivos de la segunda promocién, el nivel de
competencia digital se sitia también en un nivel medio (figura 42). La dimensién con
un nivel mas alto seria el almacenamiento y recuperacion de la informacién (n=155;
X=2.174; s=.823). Las dimensiones mas bajas son compartir informacién y contenidos
(n=155; X= 1.761; s=.748) y desarrollo de contenidos (n=155; X=1.830; s=.748). En
cuanto a la navegacién, busqueda y filtrado de informacidn se presenta un nivel medio

(n=155; X=2.090; s=.706).
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Figura 42. Nivel de competencia digital de la segunda promocidn.

En definitiva, la competencia digital es alta en el almacenamiento y
recuperacién web y es medio-baja en compartir informacidn y contenidos, y desarrollo
de contenidos web, siendo las mayores dificultades en ambas promociones. Ambos
aspectos son bdsicos para la elaboracion del eportfolio, puesto que las herramientas a
utilizar (Mahara y Google Sites) precisan de esas habilidades, por lo que se tuvo en

cuenta en el programa formativo.
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5.1.3. Evaluacion final del eportfolio.

Durante el periodo de formacidon, que comprende la participacién en los
modulos presenciales del programa de formacién y realizacidon del curso online de
eportfolio, los participantes entregan la elaboracion del eportfolio a través de diversas
actividades, las cuales son revisadas y valoradas por un equipo de tutores del curso.
Las calificaciones que en este apartado se muestran son las correspondientes a
aquellos que han realizado todas las actividades, dado que la actividad de evaluacién
es la ultima, en concreto el 62.92% en la primera promocién y el 21.29% en la segunda
promocion. En cuanto a la calificacién obtenida en los eportfolios entregados, los
participantes realizaron una autoevaluacion y coevaluacion de otros eportfolios a
través de una erubrica de evaluaciéon (Anexo 4). Segln una escala de 45 puntos,
obtiene una calificacidn de mal, regular, bien y muy bien, en funcién de la puntuacién

obtenida (tabla 23).

Tabla 23. Escala de calificaciones del eportfolio

Calificaciones Puntuacion obtenida
Mal 0-10 puntos
Regular 11-20 puntos
Bien 21-30 puntos
Muy bien 31-45 puntos

Primera promocion.

En la figura 43 se muestra la evolucién de entregas recibida a lo largo de los
cuatro meses de formacion en la primera promocién. En actividad 1 "Creacion del
eportfolio" el 78.15% de los participantes la entregaron, mientras que el 21.85%
restante no lo hizo. La actividad 2 "Recogida y seleccion del modulo 2" lo entregaron el
60.93%, mientras que el 39.07% no la hicieron. La actividad 3 "Recogida y seleccion del
modulo 3", el 60.93% entregaron la actividad, mientras el 39.07% no la entregaron. Y,
la actividad 4 "Evaluacion" el 62.92% la entregaron, mientras que el 37.08% no la

entregaron.
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Figura 43. Evolucién de entrega de actividades en la primera promocion.

En la figura 44 se muestra el porcentaje de las calificaciones obtenidas de los
docentes y directivos que entregan todas las actividades en la primera promocidn. De
las personas que entregaron todas las actividades el 8% obtienen una calificacion de
mal, 9% de Regular, 31% de Bien y 52% tienen una calificacion de muy bien. 56
personas no entregaron la Ultima actividad, por tanto no recibieron calificacion del

eportfolio.
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Figura 44. Porcentaje de las calificaciones de los eportfolio en la primera promocion.
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Segunda promocion.

Respecto a la segunda promocion, se opta por un nimero de actividades que
representan cada una de las fases de elaboracion (recogida de evidencias, seleccion y
reflexién). del eportfolio, principalmente en la primera actividad de elaboracién de la
herramienta, por tanto hay un mayor nimero de entregas. Se complementan con
actividades de opcidn voluntaria. La retroalimentacidon del profesor-tutor se rige por
completa o incompleta junto con un comentario de observaciones. Esta actividad

debia entregarse de nuevo si quedaba incompleta en la primera revisién.

En la figura 45 se refleja la evolucidn de la entrega de las tareas para la segunda
promocion. La tarea 1.1 "Inicia tu portfolio docente" la entregan el 75.48% de los
participantes, de los cuales el 59.35% se quedan completas y el 16.12% sin completar,
el 24.52% restante no entregaron la tarea. La tarea 1.2 "Incluimos nuestro primera
reflexion" la entregan el 65.15% de los participantes, de los cuales el 45.80% se quedan
completos y el 19.35% se quedan incompletos, el 34.85% no entregaron la tarea. La
tarea 1.3 "Evidencias de aprendizaje: subida y seleccion" fue entregada por 59.35%, de
los cuales el 40.64% quedan completas, el 18.71% incompletas y el 40.65% sin
entregar. La tarea 2.1 "Incluye la reflexion del moédulo 2" la entregan el 37.32%, de los
cuales el 27.09% quedan completos y el 10.23% incompletos, el 62,68% de los
participantes no la entregaron. La tarea 2.2 "Incluye una licencia CC en tu portfolio
(Voluntaria)" fue entregada por 22.57% de los cuales 18.06% quedaron completos, el
4.51% incompletos y el 77.43% no la entregaron. La tarea 3.1 "Reflexion sobre el
modulo 3" fue entregada por 27.09%, de estos datos el 22.58% quedaron completos,
4.51% incompletos y el 72.91% de los participantes no la entregaron. Y el taller 4

"Evaluacion entre pares" fue entregado solo por el 21.29% y el 78.71% no la entregd.

210 |



Alicia Martinez De la Muela

140
120
100
80
W Mo entregada
&0 W Completa

B incompleta

40

20

Tarea Tarea Tarea Tarea Tarea Tarea Tallerd
11 1.2 13 21 2.2 3.1

Figura 45. Evolucién de entrega de actividades en la segunda promocion.

En la siguiente figura 46 se muestra las calificaciones de los participantes que
por entregar todas las actividades obtuvieron dichas calificaciones en la segunda
promocion; el 5% tuvieron una calificacion de Mal, el 7% de Regular, el 55% de Bien y
el 33% tienen una calificacion de Muy bien. Las 115 personas restantes no entregaron
la ultima actividad, por tanto se considera que no terminaron por completo sus

eportfolios.
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Figura 46. Porcentaje de las calificaciones de los eportfolio en la segunda promocion.
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La tabla 24 recoge el informe de calificaciones de los eportfolio de la primera y
segunda promocion. La media de los rangos de calificacion es superior en la primera
promocion con 29.64, mientras que en la segunda promocion es de 27.23. Se observa
mayor variabilidad en la segunda promocion (CV,=32.50%) frente a la primera

promocion (CV;=30.33%).

Tabla 24. Informe de calificaciones de los eportfolios de la primera y sequnda promocion

Calificacion Calificacion
12 promocién 22 promocion
Media 29.6421 27.2250
N 95 40
Desv. tip. 8.99162 8.84768
Mediana agrupada 30.9333 26.5000
Maximo 45.00 43.00
Minimo 5.00 5.00
cv 30.33% 32.50%

Se puede concluir que la primera promocién presenta un mayor nimero de
entregas, que puede ser debido a que el eportfolio era obligatorio para la formacion,
con una puntuacion media superior (29.64) respecto a la segunda promocion (27.22).
En este sentido, la retroalimentacion de un tutor experto por grupo en la primera
promocion, también ha podido influir en una mayor calidad. En este caso, hay que
sefalar que tras los cambios entre una promocién y otra, hay una menor entrega de
eportfolios completos al finalizar la formacion docente en la segunda promocién, lo

que derivara en futuras propuestas de mejora.
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5.2. Utilidad del eportfolio

Los analisis realizados para conocer la utilidad del eportfolio para el
profesorado y directivos, incluyen andlisis descriptivos y prueba no paramétrica de los
signos. Los datos se complementan con los andlisis cualitativos de las respuestas sobre
los aspectos positivos y negativos del uso del eportfolio y las razones para su

elaboracion o no.

5.2.1. Andlisis descriptivos de la utilidad del eportfolio.

A continuacién se muestran los resultados del analisis descriptivo del

cuestionario pretest y postest para cada una de las promociones.

Descriptivos pretest de la utilidad de eportfolio primera promocion

La tabla 25 muestra los descriptivos de los items de la utilidad del eportfolio

para la primera promocién del cuestionario pretest.

Tabla 25. Estadisticos descriptivos pretest utilidad del de la primera promocion

Pretest 12 Percentiles

Promocion N Moda Rango Min. Max. 25 50 75

Evaluacion de la practica diaria de

. 110 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
los estudiantes.

Realizacion de autoevaluaciones

L 112 5.00 4.00 200 6.00 4.00 5.00 6.00
sobre experiencias del aula.

Facilita el trabajo de manera

. ~ 104 5.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 5.00
cooperativa con los compafieros.

Conocimiento de otras experiencias

. 108 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
educativas.

Mejora de la capacidad reflexiva. 112 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00

Desarrollo de la capacidad de

. 113 5.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00
autocritica.

Ayuda a definir con reflexiones el
trabajo diario aportando sentido a 113 5.00 4.00 2.00 6.00 5.00 5.00 5.00
la experiencia profesional.
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Pretest 12 , , Percentiles
Promocion N Moda Rango Min. Max. 25 50 75
Apoyo al trabajo en el aula a través
de la recopilacion de experiencias 114 5.00 4.00 2.00 6.00 4.75 5.00 5.00
personales
Desarrollo de la capacidad de
decision frente a diferentes 105 5.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 5.00
soluciones.
Recopilacion de reflexiones de la
practica diaria que serviran para 113 5.00 4.00 2.00 6.00 5.00 5.00 6.00

futuras experiencias.

Dados los datos de los cuartiles hay una mayor concentracién de la escala en la

parte superior, siendo el valor que mas se repite en la moda el 5.

Descriptivos postest de la utilidad de eportfolio primera promocion

La tabla 26 muestra los descriptivos de los items de la utilidad del eportfolio

para la primera promocidén del cuestionario postest.

Tabla 26. Estadisticos descriptivos postest utilidad del de la primera promocion.

Postest 12 ; ; Percentiles
Promocién N Moda Rango Min. Max. 75 20 75
Evaluacion de la practica diaria delos - o o 0y 559 100 600 4.00 500 6.00
estudiantes.
Realizacion ~ de — autoevaluaciones o ¢ 0y 500 100 600 500 500 6.00
sobre experiencias del aula.
Facllita el trabajo de manera .= o) 5450 100 600 4.00 500 5.00
COOperatlva con IOS companeros.
Conocimiento de otras experiencias . ¢ 00 509 100 600 475 5.00 6.00
educativas.
Mejora de la capacidad reflexiva. 66 6.00 5.00 1.00 6.00 5.00 6.00 6.00
Desarrollo de la capacidad de . o0y 500 100 600 500 600 6.00

autocritica.
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Postest 12 Percentiles

Promocion N Moda Rango Min. Max. 25 20 75

Ayuda a definir con reflexiones el
trabajo diario aportando sentido ala 65 6.00 5.00 1.00 6.00 5.00 6.00 6.00
experiencia profesional.

Apoyo al trabajo en el aula a través
de la recopilacién de experiencias 65 6.00 5.00 1.00 6.00 5.00 5.00 6.00
personales

Recopilacion de reflexiones de Ia
practica diaria que servirdn para 65 6.00 5.00 1.00 6.00 5.00 6.00 6.00
futuras experiencias.

Valora la utilidad que crees que
puede tener el portfolio para tu
desarrollo profesional
docente/directivo.

5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00

a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la

parte superior de la escala.

Descriptivos pretest de la utilidad de eportfolio de la sequnda promocion

La tabla 27 muestra los descriptivos de los items de utilidad del eportfolio para

la segunda promocién del cuestionario pretest.

Tabla 27. Estadisticos descriptivos pretest utilidad de la sequnda promocion.

Pretest 22 Percentiles

Promocién N Moda Rango Min. Max. 75 20 75

Evaluacion de la practica diaria de

. 138 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
los estudiantes.

Realizacion de autoevaluaciones

L 146 5.00 5.00 1.00 6.00 4.00 5.00 5.25
sobre experiencias del aula.

Facilita el trabajo de manera

. ~ 130 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
cooperativa con los compafieros.

Conocimiento de otras experiencias

. 137 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
educativas.

Mejora de la capacidad reflexiva. 148 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 6.00
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Pretest 22 , , Percentiles
Promocion N Moda Rango Min. Max. 25 20 75
Desarrollo de la capacidad de ,5 549 300 300 600 400 500 525
autocritica.
Ayuda a definir con reflexiones el
trabajo diario aportando sentido a 145 5.00 5.00 1.00 6.00 4.00 5.00 5.00
la experiencia profesional.
Apoyo al trabajo en el aula a través
de la recopilacion de experiencias 148 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
personales
Desarrollo de la capacidad de
decision frente a diferentes 137 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
soluciones.
Recopilacion de reflexiones de la
practica diaria que serviran para 147 5.00 4.00 2.00 6.00 5.00 5.00 6.00

futuras experiencias.

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la

parte media de la escala. La moda mas frecuente en todos los items es 5, lo que indica

una utilidad de “mucho” de esos items.

Descriptivos postest de la utilidad de eportfolio sequnda promocién

La tabla 28 muestra los descriptivos de los items de la utilidad del eportfolio

para la segunda promocién del cuestionario postest.
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Tabla 28. Estadisticos descriptivos postest utilidad sequnda promocion

Postest 22 Percentiles

Promocién N Moda Rango Min. Max. 25 50 75

Evaluacion de la practica diaria de los

. 70 6.00 5.00 1.00 6.00 4.00 5.00 6.00
estudiantes.

Realizacion de  autoevaluaciones

S 69 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 6.00
sobre experiencias del aula.

Facilita el trabajo de manera

. o 68 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00
cooperativa con los compafieros.

Conocimiento de otras experiencias

. 70 6.00 4.00 2.00 6.00 5.00 5.00 6.00
educativas.

Mejora de la capacidad reflexiva. 70 6.00 3.00 3.00 6.00 4.00 6.00 6.00

Desarrollo de la capacidad de

. 70 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00
autocritica.

Ayuda a definir con reflexiones el
trabajo diario aportando sentidoala 69 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00
experiencia profesional.

Apoyo al trabajo en el aula a través
de la recopilacion de experiencias 70 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00
personales

Recopilacion de reflexiones de la
practica diaria que servirdn para 70 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 6.00 6.00
futuras experiencias.

Valora la utilidad que crees que
puede tener el portfolio para tu
desarrollo profesional
docente/directivo.

70 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 6.00

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la
parte superior de la escala. La moda mas frecuente en todos los items es 6, lo que

indica una utilidad de los items de “totalmente”.
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5.2.2. Diferencias en la utilidad antes y después de la elaboracion del

eportfolio

Se calculan las diferencias sobre la utilidad de eportfolio al inicio y final del
curso de eportfolio. Si el nUmero de diferencias positivas es mayor que el nimero de
diferencias negativas se rechaza la hipotesis nula con un nivel de significancia del 0.05.
Para una mejor interpretacién de los resultados, la enumeracion de los items sobre

utilidad quedan definidos en la tabla 29.

Tabla 29. Descripcion de las variables de utilidad del eportfolio

item Descripcion de la variable

a)  Evaluacion de la practica diaria de los estudiantes.

b)  Realizacidn de autoevaluaciones sobre experiencias del aula.

) Facilita el trabajo de manera cooperativa con los compafieros.

d) Conocimiento de otras experiencias educativas.

e) Mejora de la capacidad reflexiva.

f) Desarrollo de la capacidad de autocritica.

Ayuda a definir con reflexiones el trabajo diario aportando sentido a la experiencia

gl profesional.

h)  Apoyo al trabajo en el aula a través de la recopilacidon de experiencias personales

i) Desarrollo de la capacidad de decisién frente a diferentes soluciones.

j) Recopilacion de reflexiones de la practica diaria que serviran para futuras experiencias.

A continuacidn se analiza para cada una de las dos promociones.
Prueba de los signos para la primera promocion

La tabla 30 recoge los resultados de la prueba de los signos que compara la

utilidad de la herramienta en el pretest y postest de la primera promocion.
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Tabla 30. Estadistico de frecuencias de la utilidad del eportfolio de la primera promocion

N
Diferencias negativas™®“% & 13
Diferencias positivas®"™"oPar 16
POST1_a-PRE1l_a Empatess 725 20
Total 49
Diferencias negativas™®“% " 12
Diferencias positivas’®"™nePar 19
POST1 b-PRE1 b Empatess’t’u’v’w’x’y’z’aa 18
Total 49
Diferencias negativas™®“% " 12
Diferencias positivas’®"™"oPar 21
POST1 c-PRE1 c Empatess’t’u’v’w’x’y’z’aa 16
Total 49

Diferencias negativas™™“% &M 9
Diferencias positivas’®"™"oPar 22
POST1 d-PRE1_d Empatess 725 19
Total 50
Diferencias negativas™™“% &M 11
Diferencias positivas’®"™"oPar 19
POST1 _e-PREl e Empatess’t’u’v’w’x’y’z’aa 21
Total 51

Diferencias negativas™®“% " 7
Diferencias positivas’®"™"oPar 23
POST1 f-PRE1 f Empatess’t’u’v’w’x’y’z’aa 21
Total 51

Diferencias negativas™™“% " 9
Diferencias positivas’®"™"oPar 21
POSTl_g - PREl_g Empatess,t,u,v,w,x,y,z,aa 21
Total 51
Diferencias negativas®>~**"&"! 12
Diferencias positivas’®"™oPar 23
POST1 _h-PRE1_h Empatess 725 15
Total 50
Diferencias negativas™®“% " 12
i i Diferencias positivas’®"™"oPar 15
POST]-_] - PRE]-_] Empatess,t,u,v,w,x,y,z,aa 22
Total 49

a. POST1_a < PRE1_a; b. POST1_b < PRE1_b; c. POST1_c < PRE1_c; d. POST1_d < PRE1_d; e.POST1_e <
PRE1 e; f. POST1 f < PRE1_f; g. POST1 g < PRE1_g; h. POST1_h < PRE1_h; i.POST1 j < PRE1_j; j.
POST1_a > PRE1_a; k. POST1_b > PRE1_b; I. POST1_c > PRE1_c; m.POST1_d > PRE1_d; n. POST1_e >
PRE1 e; o. POST1_f > PRE1_f; p. POST1 g > PRE1_g; q.POST1_h > PRE1_h; r. POST1_j > PREL_j; s.
POST1_a = PRE1_a; t. POST1 b = PRE1_b; u.POST1_c = PRE1 c; v. POST1_d = PRE1_d; w. POST1_e =
PRE1_e; x. POST1_f=PRE1_f; y.POST1_g = PRE1_g; z. POST1_h = PRE1_h; aa. POST1_j = PRE1_j
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La prueba de los signos estudia si hay diferencias significativas entre el postest
y pretest de los distintos items de la utilidad del eportfolio de la primera promocién

(tabla 31).

Tabla 31. Estadisticos de contraste de la utilidad del eportfolio para la primera promocion

postla postlb postlc postld postle postlf postlg postlh postlj
-prela -prelb -prelc -preld -prele -prelf -prelg -prelh -prelj

z -.371 -1.078 -1.393 -2.155 -1.278 -2.739 -2.008 -1.690 -.385

Sig.
asintot. .710 .281 .164 .031 .201 .006 .045 .091 .700
(bilateral)

a. Prueba de los signos

En la tabla 31 se observa una diferencia significativa en el item el conocimiento
de otras experiencias educativas (Z=-2.155; p-valor=.031), el desarrollo de la capacidad
de autocritica (Z=-2.739; p-valor=.006) y ayuda que proporciona al definir con
reflexiones el trabajo diario (Z=-2.008; p-valor=.045), siendo mas altas tras la
elaboracién del eportfolio. No cambia entre las mediciones efectuadas antes y después
de la realizacién del eportfolio, en cuanto a la evaluacion de la practica diaria de los
estudiantes (Z=-.371; p-valor>.05), la realizacion de autoevaluaciones sobre
experiencias del aula (Z=-1.078; p-valor>.05), el trabajo de manera cooperativa con los
companferos (Z=-1.393; p-valor>.05), la mejora de la capacidad reflexiva (Z=-1.278; p-
valor>.05), el apoyo al trabajo en el aula a través de la recopilacién de experiencias
personales (Z=-1.690; p-valor>.05) y Recopilacion de reflexiones de la practica diaria

que serviran para futuras experiencias (Z=-.385; p-valor>.05).

Prueba de los signos para la sequnda promocion

En la tabla 32 se muestra el analisis estadistico de frecuencia de la segunda

promocion sobre la utilidad del eportfolio en el pretest y en postest.
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Tabla 32. Estadistico de frecuencias de la utilidad del eportfolio de la sequnda promocidn

N
Diferencias negativas™™“% &M 14
Diferencias positivas’*m™morar 30
POST2 a- PRE2 a el itulils
Empates™ """ 22
Total 66
Diferencias negativas™®“% " 23
Diferencias positivas’*m™"oPar 25
POSTZ_b' PREZ_b stu\?w)(yzaa
Empates™ """ 17
Total 65
Diferencias negativas™™“% &M 21
Diferencias positivas®m™moPar 23
POST2_c- PRE2. ¢ 30 pos Ve
Empates™ """ 17
Total 61
Diferencias negativas™™“% " 16
Diferencias positivas®m™moPar 33
POST2_d - PRE2_d e
Empates™ """ 14
Total 63
Diferencias negativas™®“% " 14
Diferencias positivas’®m™oPar 28
POST2 e - PRE2 e el itils
Empates™ """ 25
Total 67
Diferencias negativas™®“% " 13
Diferencias positivas®m™moPar 32
POST2_f-PRE2_f stuvaxyzaa
Empates™ """ 24
Total 69
Diferencias negativas™™“% &M 10
Diferencias positivas®m™moPar 22
POST2_g - PRE2_g e
Empates™ """ 33
Total 65
Diferencias negativas™®“% " 13
Diferencias positivas’®m™moPar 27
POST2_h - PRE2_h el
Empates™ """ 27
Total 67
Diferencias negativas™®“% " 10
Diferencias positivas’*™"oPar 28
POSTZ_]'PREZ_] stU\E)wxyzaa
Empates™ """ 30
Total 68

a. POST2_a < PRE2_a; b. POST2_b < PRE2_b; c. POST2_c < PRE2_c; d. POST2_d < PRE2_d; e.POST2_e <
PRE2_e; f. POST2_f < PRE2_f;g. POST2_g < PRE2_g; h. POST2_h < PRE2_h; i.POST2_j < PRE2_j; j. POST2_a
> PRE2_a; k. POST2_b > PRE2_b; I. POST2_c > PRE2_c; m.POST2_d > PRE2_d; n. POST2_e > PRE2_e¢; o.
POST2 f > PRE2_f; p. POST2_g > PRE2_g; g. POST2_h > PRE2_h; r. POST2_j > PRE2_j; s. POST2_a =
PRE2_a; t. POST2_b = PRE2_b; u.POST2_c = PRE2_c; v. POST2_d = PRE2_d; w. POST2_e = PRE2_e; x.
POST2_f = PRE2_f; y.POST2_g = PRE2_g; z. POST2_h = PRE2_h;aa. POST2_j = PRE2_j
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La prueba de los signos estudia si hay diferencias significativas entre el postest
y pretest de los distintos items de la utilidad del eportfolio de la segunda promocién

(tabla 33).

Tabla 33. Estadisticos de contraste de la utilidad del eportfolio para la sequnda promocion

post2a postlb post2c post2d post2e post2f post2g post2h  post2j
-pre2a -pre2b -pre2c -pre2d -pre2e -pre2f -pre2g -pre2h -pre2j

z -2.261 -.144 -.151 -2.286 -2.006 -2.683 -1.945 -2.055 -2.758

Sig.
asintot. .024 .885 .880 .022 .045 .007 .052 .040 .006
(bilateral)

a. Prueba de los signos

Como se observa en la tabla 33 hay diferencias significativas en cuanto a los
items evaluacion de la practica diaria de los estudiantes(Z=-2.261; p-valor=.024),
conocimiento de otras experiencias educativas (Z=-2.286; p-valor=.022), mejora de la
capacidad reflexiva (Z=-2.006; p-valor=.045), desarrollo de la capacidad de autocritica
(Z=-2.683; p-valor=.007), apoyo al trabajo en el aula a través de la recopilacion de
experiencias personales (Z=-2.055; p-valor=.040) y recopilacion de reflexiones de la
practica diaria que serviran para futuras experiencias (Z=-2.758; p-valor=.006). No hay
evidencias muestrales para rechazar la hipdtesis nula en los items de realizacién de
autoevaluaciones sobre experiencias del aula, no cambié (Z=-.144; p-valor>.05), facilita
el trabajo de manera cooperativa con los companeros (Z=-.151; p-valor>.05), ayuda a
definir con reflexiones el trabajo diario aportando sentido a la experiencia profesional

(Z=-1.945; p-valor>.05).

5.2.3. Dificultades encontradas en el uso y elaboracion del eportfolio.

Los docentes y directivos valoran las dificultades en una escala de 1 al 7, siendo

1 el de mayor dificultad y 7 el que menor dificultad.

En la tabla 34 se observa que los directores y profesorado de la primera
promocion encuentran una mayor dificultad en el tiempo personal, donde el valor que

mas se repite es 1.
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En el caso de la segunda promocioén, representado en la tabla 35 las modas se
reparten en varios items. La mayor dificultad para la elaboracién el eportfolio es la
falta de tiempo personal con una puntuacién frecuentemente de 1. También la falta de
competencia digital ha supuesto un aspecto que les complica la elaboracion en este
formato con una puntuaciéon principalmente de 2. Por ultima, otras dificultades que
resultan con un nivel alto de dificultad, son la recopilacién de evidencias y la falta de
competencia reflexiva son otros de los inconvenientes valorados principalmente con

una puntuacién de 3.
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Tabla 34. Dificultades de aprendizaje de la primera promocion

Tiempo Tiempo Falta de . Recopilacion Falta de Contenidos del Retroalimentacién
competencia . . e
del curso personal digital de evidencias reflexion curso del tutor

N Validos 66 66 66 66 66 66 66

Perdidos 106 106 106 106 106 106 106
Mediana 4.50 2.00 4.00 5.00 5.00 5.50 5.00
Moda 5.00 1.00 6.00 6.00 6.00 6.00 7.00
Rango 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00
Minimo 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Maximo 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00

25 3.00 1.00 3.00 3.00 4.00 3.00 4.00
Percentiles 50 4.50 2.00 4.00 5.00 5.00 5.50 5.00

75 5.00 5.00 6.00 6.00 6.00 6.00 7.00
Tabla 35. Dificultades de aprendizaje de la sequnda promocion

Tiempo Tiempo Falta de . Recopilacién Falta de Contenidos del Retroalimentacion
competencia . . iy
del curso personal digital de evidencias reflexion curso del tutor

N Vélidos 70 70 70 70 70 70 70

Perdidos 102 102 102 102 102 102 102
Mediana 4.00 2.00 3.00 4.00 4.00 5.00 5.00
Moda 4.00 1.00 2.00 3.00 3.00 5.00 5.00
Rango 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00
Minimo 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Maximo 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00

25 3.00 1.00 2.00 3.00 3.00 4.00 3.00
Percentiles 50 4.00 2.00 3.00 4.00 4.00 5.00 5.00

75 5.00 4.00 5.00 6.00 6.00 6.00 6.00
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En la figura 47 se observa el grafico de las medianas de las dificultades entre la
primera y segunda promociéon. Los docentes y directivos de la primera promocién
encuentran menos dificultades en la realizacion del eportfolio. Los de ambas
promociones coinciden en que el tiempo personal de la mayor dificultad y
retroalimentacion del profesor-tutor experto. En segunda promocién las medianas son
mas bajas, lo que significa que este grupo ha encontrado mayores dificultades. Pero
coinciden en sefalar la falta de tiempo personal como la mas baja y en la

retroalimentacion del profesor-tutor como la mas alta.

- Prom1l

== Prom2

a b c d e f g

a. El tiempo programado por el curso no ha sido suficiente.

b. El tiempo personal para la realizacién de la herramienta eportfolio.

c. La falta de conocimientos digitales sobre la herramienta elegida (Google Site o Mahara).
d. La decisidn de seleccionar y recopilar las evidencias de aprendizaje.

e. La falta de reflexién sobre mi practica docente.

f. Los contenidos del curso han sido insuficientes para la realizacion del eportfolio.

g. La retroalimentacién del profesor-tutor ha sido insuficiente.

Figura 47. Grafico de medianas de las dificultades encontradas en la primera y segunda
promocion
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5.2.3.1. Aspectos positivos y negativos de la utilidad del eportfolio.

Ante la pregunta, ¢Qué te ha aportado de positivo y negativo la realizacion del
portfolio digital? A través de la herramienta de andlisis cualitativo MAXQDA se analizan

las respuestas libres obtenidas por los participantes en el cuestionario postest.
Aspectos positivos de la utilidad en la primera promocion

En cuanto a los datos obtenidos del analisis de la primera promocion, el 37.9%
de los participantes encontraron aspectos positivos con la realizacién del eportfolio,
mientras que el 62.1% no los encontraron o no contestaron a la pregunta. La figura 48
refleja los aspectos destacados por los participantes. De las respuestas aportadas por
los participantes, destacan como lo mas positivo el conocimiento de una nueva
herramienta (25), la posibilidad de trasladarlo al contexto educativo (22), destaca la
mejora de la reflexion (18), la mejora de la competencia digital (9), la mejora de su
propio aprendizaje (8), mejora del razonamiento critico (8), la mejora del trabajo en

equipo (5) y la posibilidad de recopilar evidencias (1).

30

25

20 A

15 A

10 A

0 m T T T T T T T __|
Conocimiento  Puesta en Mejorar la Mejorar Mejorar el Mejorael Mejorarel  Recopilacian

nueva practicaen el reflexion  competencia aprendizaje razonamiento trabajoen deevidencias

herramienta diaa dia digital critico equipo

Figura 48. Frecuencia de cddigos de aspectos positivos destacados por los directores y
docentes de la primera promocion.
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Aspectos negativos de la utilidad en la primera promocion

En cuantos a los aspectos negativos (figura 49), la frecuencia de palabras que se
obtiene tras la codificacion se situan la falta de tiempo personal y profesional (31) para
su elaboracion, los escasos conocimientos digitales (12), el estrés (8), el
desconocimiento de la herramienta (2), el entorno de la formacién presenta
dificultades (2) incluyendo como aspectos negativos la conexidn a Internet y no tener
algunas sesiones presenciales donde se pudieran profundizar en el contenido, la
dificultad de la seleccidon de las evidencias (1) y la falta de privacidad (1) ya que el
eportfolio debe ser publico para la revision de los tutores expertos y posterior

coevaluacion.

35

30

25

20

15

10

s n

0 . : | I — —

Falta de tiempo Escasos Estrés Desconocimiento Inconvenientesdel  Seleccionde  Falta de privacidad
conocimientos de |a herramienta entornode evidencias
digitales formacion

Figura 49. Frecuencia de cddigos de aspectos negativos destacados en la primera promocién.

¢Con que frecuencia se concentran las mayores dificultades segun la experiencia

directiva y docente en la primera promocion?

Si analizamos los aspectos positivos y negativos seguin la experiencia docente
(tabla 36) y directiva (tabla 37) en los docentes con una experiencia entre 15 o mas
afios (tiene una representacién en la muestra del 47.7%) se concentran el mayor
numero de segmentos analizados (29), siendo la puesta en practica de la herramienta
en el aula, seguido del conocimiento de una herramienta como aspectos positivos mas
destacados. Los aspectos negativos se concentran en aquellos que poseen una
experiencia mayor de 15 anos, siendo la falta de tiempo el mayor inconveniente

sefialado.
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Tabla 36. Frecuencia de cddigos de aspectos positivos y negativos seglin experiencia docente de
la primera promocion

Menosde5 Entre5-10 Entre10- 150 mas

afos afos 15 afos afos
Aspectos positivos 2 15 10 19
Recopilacion de evidencias 0 0 1 0
Puesta en practica en el dia a dia 1 7 3 11
Conocimiento nueva herramienta 1 6 6 12
Mejorar competencia digital 0 4 2 3
Mejorar el trabajo en equipo 0 0 2 3
Mejorar el aprendizaje 0 1 1 6
Mejorar la reflexion 0 5 0 13
Mejora el razonamiento critico 0 2 1 5
Aspectos negativos 1 8 7 16
Desconocimiento de la herramienta 0 1 1 0
Seleccidn de evidencias 0 1 0 0
Falta de privacidad 0 1 0 0
Estrés 0 2 1 5
Inconvenientes del entorno de formaciéon 1 0 0 1
Escasos conocimientos digitales 1 1 4 6
Falta de tiempo 1 7 5 18

Los directivos con una experiencia menor a 5 afios (tiene una representaciéon en
la muestra del 27.2%), sefialan mas aspectos positivos que el resto de directivos (12),
siendo el conocimiento de la herramienta y puesta en practica en el dia a dia lo mas
destacado. Los aspectos negativos (tabla 37) se concentran en la franja de los 5-10
afios de experiencia directiva, siendo la falta de tiempo y el estrés los aspectos

negativos mas sefialados.
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Tabla 37. Frecuencia de palabras de aspectos positivos y negativos segun experiencia directiva
de la primera promocion

Menosde 5 Entre5-10 Entre 10- 15 o mas

anos anos 15 afios anos
Aspectos positivos 12 11 5 6
Recopilacion de evidencias 0 1 0 0
Puesta en practica en el dia a dia 6 5 3 1
Conocimiento nueva herramienta 6 6 0 2
Mejorar competencia digital 0 1 0 2
Mejorar el trabajo en equipo 1 2 1 0
Mejorar el aprendizaje 2 2 2 0
Mejorar la reflexion 4 4 2 5
Mejora el razonamiento critico 2 3 0 1
Aspectos negativos 5 8 5 0
Desconocimiento de la herramienta 0 0 0 0
Seleccidn de evidencias 0 0 0 0
Falta de privacidad 1 0 0 0
Estrés 2 2 1 0
Inconvenientes del entorno de formacion 0 1 0 0
Escasos conocimientos digitales 2 2 3 2
Falta de tiempo 5 7 8 2

Aspectos positivos de la utilidad en la sequnda promocion

En cuanto a los datos obtenidos del analisis de la segunda promocidn, el 21.2%
de los participantes encontraron aspectos positivos con la realizacién del eportfolio,
mientras que el 78.8% no los encontraron o no contestaron a la pregunta. En la figura
50 se observa que las frecuencias de palabras de los segmentos codificados, la mejora
de la reflexion es el aspecto que mas destacan (29), seguido de la mejora del
aprendizaje (19), una buena herramienta para la recopilacion de evidencias (17),
posibilidades para ponerlo en practica en el aula (17), el propio conocimiento de la
herramienta (11), mejorar el razonamiento critico (11), la mejora de la competencia
digital (4) y la mejora del trabajo en equipo (1). Sobre este ultimo dato, tal y como se
observa (figura 50) en los datos de realizacién del eportfolio la mayor parte de los

participantes no llegan a realizar la Ultima tarea de coevaluacion.
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Figura 50. Frecuencia de codigos de los aspectos positivos destacados en la segunda
promocion.

Aspectos negativos de la utilidad en la sequnda promocion

En cuanto a los aspectos negativos sefialados en la pregunta del cuestionario, la
figura 51 refleja la frecuencia de palabras, confirmando la falta de tiempo para su
realizacion con una frecuencia de cddigos de 18 en los segmentos codificados, el
desconocimiento de la herramienta (6), estrés o ansiedad (5), inconvenientes en el
entorno de formacién (3), falta de conocimiento digitales (2), seleccién de las

evidencias (2). Esta promocidn no indica falta de privacidad como aspecto negativo.
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Falta de tiempo  Desconocimiento Estrés Seleccionde  Inconvenientesdel Escasos
de la herramienta evidencias entorno de conocimientos
formacion digitales

Figura 51. Frecuencia de cddigos de aspectos negativos destacados en la segunda promocion.
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¢Con que frecuencia se concentran las mayores dificultades segun la experiencia

directiva y docente en la sequnda promocion?

Se analizan los aspectos positivos y negativos segun la experiencia directiva y
docente. Segun la experiencia docente (tabla 38), aquellos con una experiencia de 15 o
mas afos (tiene una representacion en la muestra del 30.3%), ven mas posibilidades al
eportfolio, sefalando la mejora de la reflexiéon (18), mejora del aprendizaje (10),
recopilacion de evidencias (10) y puesta en practica en el dia a dia (10) como aspectos
mas destacados. Los aspectos negativos también se sitdan entre los 15 o mas afios de

experiencia docente, indicando la falta de tiempo como elemento negativo.

Tabla 38. Frecuencia de palabras de aspectos positivos y negativos segun experiencia docente
de la sequnda promocion

Menosde 5 Entre5-10 Entre 10- 15 o mas

anos afnos 15 afios anos
Aspectos positivos 1 11 17 30
Recopilacion de evidencias 1 5 1 10
Puesta en practica en el dia a dia 0 2 5 10
Conocimiento nueva herramienta 0 2 4 5
Mejorar competencia digital 0 1 0 3
Mejorar el trabajo en equipo 0 0 0 1
Mejorar el aprendizaje 0 4 5 10
Mejorar la reflexion 0 5 6 18
Mejora el razonamiento critico 0 0 4 7
Aspectos negativos 1 6 7 9
Desconocimiento de la herramienta 0 2 1 3
Seleccidn de evidencias 0 0 0 3
Falta de privacidad 0 0 0 0
Estrés 0 2 1 2
Inconvenientes del entorno de formacion 0 0 1 1
Escasos conocimientos digitales 0 1 0 1
Falta de tiempo 1 4 5 8

En cuanto a la experiencia directiva (tabla 39), los directivos con una
experiencia menos de 5 afios (tiene una representacién en la muestra del 27.7%)
sefalan mas aspectos positivos, siendo la puesta en practica en el dia a dia (8) la mas
aportada. Los aspectos negativos se sitlan en una experiencia menor a 5 afios

sefialando la falta de tiempo (4).
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Tabla 39. Frecuencia de palabras de aspectos positivos y negativos segun experiencia directiva
de la sequnda promocion

Menosde 5 Entre5-10 Entre 10- 15 o mas
anos anos 15aios afos

=
-]

Aspectos positivos 10

Recopilacidn de evidencias

Puesta en practica en el dia a dia

Conocimiento nueva herramienta

Mejorar competencia digital

Mejorar el trabajo en equipo

Mejorar el aprendizaje

Mejorar la reflexion

Mejora el razonamiento critico

Aspectos negativos

Desconocimiento de la herramienta

Seleccién de evidencias

Falta de privacidad

Estrés

Inconvenientes del entorno de formacion

Escasos conocimientos digitales
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Falta de tiempo

5.2.3.2. Ventajas y limitaciones de la elaboracion del eportfolio en el curso

online.

El analisis de los foros se basa principalmente en la obtencion de datos sobre la
elaboracion del eportfolio, asi como de las ventajas y limitaciones que hayan podido
surgir durante su construccion. En la primera promocion del curso de eportfolio, los
foros se utilizan como “pizarra”, permitiendo cubrir las determinadas actividades
propuestas por el tutor (Alvarez y Moréan, 2010). En el caso de la segunda promocidn,
los foros se convierten en el lugar de consultas de dudas, dado que disponen de un

apartado especifico para enviar las partes del eportfolio que van trabajando.

Para el analisis de los foros se realiza un analisis de contenido a través del
programa de andlisis cualitativo MAXQDA 2012. Para la realizacidn de la codificacién el
analisis se basa en el sistema de categorias de Tur (2013) debido a que engloba
aspectos técnicos, procesuales y tecnolégicos, y que se esperan encontrar en las

respuestas de los participantes en cuanto a las ventajas y limitaciones de los docentes
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y directivos. La tabla 40 recoge las categorias, codigos y subcddigos utilizados para la

codificacion de los foros y posterior analisis de datos.

Tabla 40. Categorias, cddigos y subcddigos utilizados para la codificacion de los foros

Categorias Cddigos Sudcddigos

Falta de tiempo

Esfuerzo personal
Expresion de disgusto
Nervios

Motivacién

No hay disfrute del proceso
Expresidn de disgusto
Disfrute del proceso
Valoracidn global positiva
Satisfaccidn

Expectativas de futuro
Entusiasmo por publicar
Predisposicidn para continuar

Dimensidn Personal

Aspectos personales (DP)

Incompetencia en el uso de las TIC
Dimensién Practica para aprender la herramienta
Aspectos tecnolégicos Tecnoldgica Desconocimiento de la herramienta
(DT) Ventajas sobre otros soportes
Conocimiento de la herramienta

Ventaja del eportfolio: potencia el
aprendizaje

Dimensién Procesual Ventaja del eportfolio: compartir
Aspectos procesuales

(DPR) Ventaja del eportfolio: aprendizaje técnico
Desventajas del eportfolio: tiempo que
requiere

Fuente: elaboracion propia en base a Tur (2013).

Para la representaciéon de los datos obtenidos en ambas promociones del curso
de eportfolio se utiliza una matriz de cddigos. A continuacion, se describen los
resultados obtenidos en cada promocion. La figura 52 muestra el ejemplo del docente
M.R.F perteneciente a la primera promocidn, tras la codificacion de sus comentarios
en el foro. En cuanto a la dimensidn personal, presenta motivacion y disfrute en el
proceso de elaboracidén, asi como unas expectativas de futuro. Su participacion
muestra una baja competencia digital, sin embargo sefiala como ventaja el uso del
eportfolio este soporte digital frente a su uso impreso. No tiene un uso previo de la
herramienta, por tanto tiene un desconocimiento de la herramienta pero esta
experiencia le permite conocer su uso. Por ultimo, la dimensién procesual, muestra
ventajas en el uso del eportfolio en cuanto a mejorar el aprendizaje y compartir

conocimientos.
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Practica para aprender la herramienta (19)
Desconocimiento de la herramienta (37) Ventajas sobre otros soportes (6)
Ventaja del ePortafolios: compartir (5) Profesor M.R.F Incompetencia en el uso de las TIC (42)
Ventaja de ePortafolios: potencia el aprendizaje (22) Disfrute del proceso (15)

Expectativas de futuro (28)
Figura 52. Analisis cualitativo del profesor M.R.F segln su participacion y entrega de
actividades de los foros.

Primera promocion.
Tras la codificacién se visualiza el resultado de la matriz (figura 53) con los
segmentos de los documentos a los cddigos que se han asignado. Los circulos de las

celdas muestran la concurrencia de los codigos.

Sistema de cdigos Actividad 1 =~ Actividad2 ~ Actividad 3 Actividad 4
w @ Dimensién personal

& Falta de tiempo ® e} ° ®

& Esfuerzo personal ® . L

& Expresion de disgusto . . L L

& Nervios . .

& Motivacién o .

&% No hay disfrute del proceso .

& Disfrute del proceso °

@ Valoracién global positiva ®

™ satisfaccion ® . L
®

& Expectativas de futuro . .
& Entusiasmo por publicar . .
% Predisposicién para continuar [ . . .

» (I3 Dimensidn tecnoldgica

&% Incompetencia en el uso de las TIC o ® . .
&% Practica para aprender la herramienta ° . .
3 Desconocimiento de la herramienta . =
&3 Ventajas sobre otros soportes °
&% Conocimiento de la herramienta .

w % Dimensidén procesual
&% Ventaja de ePortafolios: potencia el aprendizaje ® . . .
&% Ventaja del ePortafolios: compartir . . .
&% Ventaja del ePortafolios: aprendizaje técnico .
&% Desventajas del ePortafolios: tiempo que requiere . .

Figura 53. Visualizador de matriz de cddigos de la primera promocion.
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Destacamos de la figura 53 la concurrencia de las intervenciones en el foro de
entrega de la tarea, en cuanto a la dimensién personal (DP) se destacan las
expectativas de futuro con la herramienta (27) y la falta de tiempo (17) en la primera
entrega (actividad 1) del eportfolio. La dimensidon tecnoldgica (DP) aparece también
principalmente en la primera entrega (actividad 1) en el desconocimiento de la
herramienta (27) e incompetencia en el uso de las TIC (17). La dimension procesual
(DPR) se ve principalmente reflejada en la ventaja que supone para los participantes
en cuanto a su potencia para el aprendizaje (13), destacada sobre todo en la actividad
1. El cédigo que mas sefalan los participantes durante las cuatro entregas en el envio
de la tarea es la falta de tiempo. En este caso la retroalimentacion de los tutores
expertos estd dirigida a animar la entrega de la actividad, ya que el feedback lo recibe

cada una en la actividad correspondiente.
Ejemplo comentarios foros durante la elaboracion del eportfolio

Los comentarios afiadidos por los participantes en el foro sobre los puntos
fuertes y limitaciones que les ha supuesto la elaboracion de la herramienta, indican
gue perciben su utilidad tanto para su formacion como para usarlo posteriormente en
el aula. Por ejemplo, MLM al respecto comenta: “la verdad es que le estoy viendo
muchas posibilidades a esta herramienta que, hasta ahora, no me habia metido de
lleno en ella. Tengo ganas de seguir avanzando porque creo que, en cuanto tenga el

contenido entero, voy a aplicarla en el aula”.

En cuanto al desarrollo de las competencias que la teoria relaciona con el
desarrollo del eportfolio, la capacidad reflexiva aparece en el comentario de CLP: “La
actividad me esta ayudando a aprender, conectar y profundizar, para realizar un e-
portfolio, nunca lo habia hecho, siempre hacia una recogida de actividades sin mas
ampliacidn, ni actividades que evidenciaran lo trabajado”. O en las aportaciones de EG:
“Ha sido una interesante reflexién al mismo tiempo que mejora la autoestima porque
he sido mds consciente de mi constante necesidad y busqueda de cambios
adaptandome a la realidad del mundo en que vivimos”. El eportfolio parece que les
ayuda a desarrollar habilidades metacognitivas necesarias para su prdactica docente,

como expresa el estudiante JIBB: “Me parece un método de autocorreccion y
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autoevaluacion muy valido para los proyectos y actividades innovadoras que estamos

llevando a cabo en el centro”.

En cuanto a las limitaciones que les ha supuesto la elaboracién del eportfolio,
sefalan algunas relacionadas con el tiempo y el espacio, como la de EM: “Dadas mis
circunstancias personales y profesionales no he contado con el tiempo y espacio
adecuado para llevar a cabo tal actividad. Me quedo con que he iniciado un camino de
transformaciéon que aunque tal vez sélo esté iniciado, junto con mi equipo he de
seguir”; la falta de conocimiento o, quizas, la inseguridad, sefialadas por MABC, quien
comenta: “Al revisar el trabajo, me he dado cuenta de que faltaban algunas
actividades. Creo que ya las he completado todas. Quiza todavia me lio un poco con el

tema de las evidencias, probablemente les daré otra vuelta”.

Las siguientes figuras representan un ejemplo de intervencién en el foro del
curso online. La primera de ellas (figura 54) muestra la preocupacién por la
competencia digital, sin embargo gracias a las horas dedicadas consigue superar. En la
segunda intervencién (figura 55), destaca la reduccion de la barrera digital dado que
nunca habia trabajado en este formato e intuye las posibilidades del uso de la

herramienta con su alumnado.

Intervenciones del alumno

Tema: Descarga del archivo para realizar la actividad

#15 Publicado: 07/02/2015 19:48:09
El pasado 16y 17 de Enero de 2015, nos embarcamos en un nuevo curso de formacion para el profesorado. Este curso se realiza en
Madrid y lo organiza Escuelas Catdlicas.

Desde Valencia nos desplazamos 6 profesoras del centro de |a Purisima de Torrent con una grandisima ilusidn y afan por aprender. El
curso estuvo a la altura de las expectativas que teniamos, ya que no es el primer afio que nos matriculamos en los cursos de formacion
y estabamos preocupadas por si seria igual gue el de el afio pasado.

Mi gran preocupacion era saber si seria capar de crear un E-portfolio, con mis limitaciones digitales, pero mi gran sorpresa ha sido esta,
He sido capaz de crear este portfolio con esfuerzo y horas de dedicacidn pero a la vez de facil manejo.

Gracias atodos los organizadores del curso por habernos facilitado el material v a la tutora por su ayuda.

Este es mi acceso; hitps:iisites.google.comifalcolegiolapurisima.orglelblogdeampercul

Figura 54. Ejemplo de intervencion del docente de la primera promocién.
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Intervenciones del alumno

Tema: Descarga del archivo para realizar la actividad

#16 Publicado: 08/02/2015 2:02:52

Remei Fabuel:
Wi sitio del Portfolio es hitps:iisites. google comialcolegiolapurisima.orgiremei/

La realizacion de mi ePortofolio digital estd siendo sumamente interesante. Como toda herramienta nueva que empiezas a utilizar, se
invierte mucho tiempo en familiarizarte con ella ¥, en mi caso, me costd editar la portada y demas pestanas por el manejo de los nuevos
comandos.Pero una vez “rota” la barrera digital, todo ha sido mucho mas sencillo.

Hasta ahora, habia trabajado un poco el portafolic manuscritocon mis alumnos pero nada que ver con el digital. Me parece una

herramienta muy Uitil ya que todas las evidencias, trabajos, enlaces, reflexiones se recogen en un Gnico documento y no en mil lugares
que tienden a olvidarse.

En mi centro, donde se trabaja en aprendizaje cooperativo, veo su uso bastante productive , especialmente con los trabajos grupales ya
que asi los pueden reflejar mas fielmente y reflexionar diariamente sobre su proceso de aprendizaje . A nivel personal, es una

herramienta que me organiza muy bien mi trabajo con lo que se convierte en mi medio para conseguir uno de mis objetivos académicos
expuestos en mi Porifolio.

De momento, mis expectativas se estan cumpliendo aungue me hubiera gustado utilizar Mahara si mi competencia digital hubiera sido
mayor, simplemente por reto digital. Asi que, ala proxima

Figura 55. Ejemplo de intervencion del docente de la primera promocién.

En la figura 56, se muestra el feedback del tutor experto con observaciones al

trabajo del participante.

Respuesta a #2 Ver
Aqui puedes descargar el archivo word con el enunciado completo de |a actividad y las pautas a ..

Esta actividad ha senvido para gue realice una metacognicidn sobre lo aprendido en el mddulo 1 correspondiente a paisajes de
aprendizaje y me he tenido que crear un portfolio, que era algo gue tenia pendiente. Creo que ha sido muy Util porque me ha obligado
para poder seguir conectado al curso e intentar ampliar o aprendido alli.

Tengo gue reconocer que como nunca habia trabajado de esta manera, me esta costando un poquito.

i direccidn de portfolio es:
hitps:/sites gooagle comial’esclavasmalaga.comiportfolio’home

Un saludo.
[ﬂ] Responder  Lefdo Modificar  Censurar

i..® §0.4 APRENDER CON TICS EPORTFOLIO DIGITAL TUTOR DEL CURSO
Tema: Descarga del archivo para realizar la actividad Publicado: 07/02/2015 5:30:33 4

Respuesta a #3
Esta actividad ha servido para que realice una metacoanicion sobre lo aprendido en el madu...

Buenos dias Raman:

Esta todo muy bien... jenhorabuena! dnicamente echo en falta el punto 4 de 1a tarea; las evidencias de aprendizaje del maédulo 1:
“Completa el apartado correspondiente a las evidencias de aprendizaje del Mddulo 1 con todo lo que recogiste durante los talleres o
conferencias del mddulo 1 del curso de Profesores en Accidn: fotos, notas, apuntes, enlaces interesantes, etc® jbuscas un momento
y afiades alguna evidencia para que podamaos dar la actividad por terminada?

Gracias portu interés, va tienes en marcha tu portfolio... ahora a llenarlo de experiencias y aprendizajes.
Un abrazo

Carmen

Responder Lefdo  Modificar  Censurar

Figura 56. Ejemplo de intervencion del estudiante y feedback del tutor experto.
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Segunda promocion.

Para el andlisis de la segunda promocidn se utiliza los foros de consulta de
dudas (figura 57). Se abre un foro para cada una de las cuatro actividades de las que
consta la realizacién del eportfolio. En este foro participan 31 personas y es de caracter

voluntario.

Sistema de cddigos Foro consultas 1~ Foro consultas 2 =~ Foro consultas 3~ Foro consultas 4
~ @ Dimension personal

@ Falta de tiempo T
sfuerzo personal [ ]
1 Expresién de disgusto ]

ervios

' Motivacion

! No hay disfrute del proceso
! Disfrute del proceso
aloracién global positiva

atisfaccion

xpectativas de futuro

! Entusiasmo por publicar . o
& Predisposicién para continuar

~ g Dimensién tecnoldgica

0% Incompetencia en el uso de las TIC

ractica para aprender la herramienta
esconocimiento de la herramienta

@0
:

y Ventajas sobre otros soportes
J@ Conocimiento de la herramienta

J= Dimension procesual

! Ventaja de ePortafolios: potencia el aprendizaje

Ventaja del ePortafolios: compartir .
! Ventaja del ePortafolios: aprendizaje técnico .

J% Desventajas del ePortafolios: tiempo que requiere

Figura 57. Visualizador de matriz de cddigos de la segunda promocion.

En la figura 57 se muestra un claro desconocimiento de la herramienta (9) en
los segmentos codificados en el primer foro, ligada la incompetencia con el manejo de
las TIC (7), en este caso en el manejo de la Google Sites. En este primer foro, se denota
también una practica para aprender de la herramientas, asi como un dimensién
personal definida por el esfuerzo personal(4) que supone poner en marcha su
elaboracidon y un entusiasmo por publicar (1), también se expresan sentimiento de
disgusto (4) y ansiedad en esta primera fase de elaboracion. En el foro 4
correspondiente a la actividad de autoevaluacidn y coevaluacién, la codificacion
muestra un interés por publicar, sin embargo se identifica como aspecto negativo la

falta de tiempo y la incompatibilidad de las TIC para la realizacion de esta ultima tarea,
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puntualizar que el proceso de coevaluacion se hace totalmente a través de la

plataforma moodle.

En este foro es importante la retroalimentacion de los tutores expertos, ya que
se plantean consultas que necesitan de una rdpida intervencién para que el profesor o
director participante puedan continuar. Dado el tipo de foro de esta segunda
promocion, diferente al foro de entrega de la actividad de la primera se observa el n?
de intervenciones de los profesores-tutores por foro de consultas se muestra en la

tabla 41.

Tabla 41. Numero de intervenciones de los profesores-tutores expertos segun el foro de

consulta
Foros de consulta N2 de intervenciones
Foro de consulta. Mdédulo 1 24
Foro de consulta. Mdédulo 2 11
Foro de consulta. Médulo 3 6
Foro de consulta. Mdédulo 4 8

Parece que la participacidn del tutor va disminuyendo segun la participacion de
los directivos y profesorado, llegando a no atenderse alguna de las consultas en el
ultimo foro, es decir hay una menor atencién de los foros que puede ser debida a que

en esta segunda promocion cada profesor-tutor lleva su carga mas grupos.

En la figura 58 se muestra uno de los comentarios de una de las profesoras
sobre el problema con la edicién de la herramienta Google Sites y en el comentario de

debajo la retroalimentacion del tutor dias mas tarde.

Problemas
© de M® Gema -viernes. 29 de enero de 2016, 13:37

No vi bien el procedimiento de creacién y al entrar en la pagina para poner nombre, foto, etc... no me deja poner nada.
En realidad no puedo escribir nada. Estoy un poco atascada.

Gracias!!!

Respuesta
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Re: Problemas

elas Catélicas - martes, 2 de febrero de 2016, 12:06

(=)

© deinn
Hela, M? Gema.

Para poder editar las paginas del google sites. debes situarte en la pagina que quieres editar. en tu caso hacesreferenciaa

“objetivos docentes”y pinchar en el icono en forma de Lipiz que hay en la esquina superior derecha.

Podras escribir en esa pAgina como si se tratase de una pagina de word. utilizando las propiedades de texto que te aparecen

en la barra superior.

Para afiadir la imagen que te defina, pincha en INSERTAR » IMAGEN. Para borrar la imagen de la nifia que aparece por

defecto, pincha sobre ella y de los iconos que aparecen haz clic en la X para eliminar.

Por tltime, pincha en guardar (esquina superior derecha) para fijar los cambios.

Un saludo.

Figura 58. Ejemplo de intervencion del alumno sobre incompetencia digital.

En la figura 59 se muestra problema con el uso de la plataforma Moodle junto
con la respuesta de la tutora, en este caso se identifica la falta de tiempo para una

retroalimentacion adecuada del eportfolio de cada participante.

< S0S: actividad comentada
' © deMarial r - martes, 16 de febrero de 2016, 23:28

jHola!. me has comentado que la actividad 1.3 estaba incompleta. pero no sé c6mo puedo acceder nuevamente para hacer los

cambios pertinentes, si voy a mi portfolio no veo las herramientas para subir. afiadir mds archivos, fotos... como me has

indicado, no veo las herramientas que permiten editar o compartir.
Por otro lado, no sé qué ocurre con la actividad 1.2, por qué estd sin calificar.; o es que no la he enviado correctamente?

Gracias, Esther Fernandez
/ Enlace permanente | Editar | Borrar | Responder
—‘ Respuesta

Re: SOS: actividad comentada
© decC

-viernes, 19 de febrero de 2016, 10:53

Buenas, para ver las herramientas de edicién debes identificarte en el sistema con tu usuario y contrasefia: mira a ver si

ese era el problema.

En cuanto a las correcciones, intento que estén en el plazo de dos dias. pero como sois muchos, a veces me retraso un poco

pero ya deberfas tenerla calificada.

Figura 59. Ejemplo de intervencion del alumno sobre problemas con la plataforma del curso.

En definitiva, podemos observar como el foro es un recurso de apoyo al
docente y directivo para continuar con la elaboracion del eportfolio, ya que esta
destinado a resolver dudas relacionadas con su competencia digital y uso de

herramientas de curso online, como muestran los ejemplos. La retroalimentacion del
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profesorado resulta necesaria para la resolucion de estas dudas que permitan

continuar con el trabajo.

5.2.4. Percepcion del eportfolio para el desarrollo profesional docente.

Una vez elaborado el eportfolio a través de una pregunta dicotdmica se les
pregunta si tienen intencién de seguir utilizando la herramienta de eportfolio como

herramienta para tu desarrollo profesional docente.
Primera promocion

Tras la realizaciéon del eportfolio, se pregunta si utilizarian el eportfolio para su
desarrollo profesional. Se representan las respuestas en la figura 60. El 34% de los
directivos y docentes responden que si lo utilizarian y solo el 9% no lo utilizarian, el

57% no contestan a la pregunta.

a0

50 A

40 -

30

20 A

10 A

Mo contestan Si Mo

Figura 60. Porcentaje de profesores y directivos que utilizaran el eportfolio para su desarrollo
profesional en la primera promocién.

Por otro lado, una vez se plantean si quieren utilizarlo para su desarrollo
profesional, se quiere conocer la intencion de utilizar la herramienta de eportfolio

como herramienta para su uso en el aula con sus estudiantes.
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En cuanto a su futuro uso en el aula, el 31% contesta que si lo utilizaria con sus

estudiantes y el 12% que no lo utilizaria y el 57% no contesta (figura 61).

&0
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30 A

20 +

Mo contestan 5i Mo
Figura 61. Porcentaje de profesores y directores que utilizaran el eportfolio en el aula en la
primera promocion.

Segunda promocion

En la segunda promocion también se pregunta si piensas seguir utilizando la
herramienta de eportfolio como herramienta para tu desarrollo profesional docente.
En esta ocasidn, el 40% del profesorado y directivo contestan que si lo utilizarian y el

4% que no lo utilizarian y el 56% no contestan (figura 62).
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Figura 62. Porcentaje de profesores y directores que utilizaran el eportfolio para su desarrollo
profesional en la segunda promocion.
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Por otro lado, a la pregunta si piensa seguir utilizando la herramienta de
eportfolio como herramienta para su uso en el aula con sus estudiantes, el 33% de los
docentes y directivos contesta que si lo utilizarian en el aula con su alumnado,

mientras que el 9% contesta que no lo utilizaria y 58% no contestan (figura 63).
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Figura 63. Porcentaje de profesores y directores que utilizaran el eportfolio en el aula en la
segunda promocion.

Segln los datos recogidos en la codificacion, el profesorado y directivos de
ambas promociones que contesta a la pregunta tendrian intencidn de seguir utilizando
el eportfolio tanto para su desarrollo profesional como herramienta para el
aprendizaje y evaluacion de sus estudiantes. No obstante, esta respuesta se quedaria

incompleta si no se describen las razones que llevan a utilizarlas o al contrario.

5.2.4.1. Razones para la elaboracion del eportfolio.

Tras la codificacion con el programa MAXQDA se obtienen los siguientes
resultados de la codificacidon en las respuestas a las razones de seguir utilizando el
eportfolio o no. En la figura 64 se muestran los resultados obtenidos segun los cédigos
para cada promocidn, con las razones para continuar utilizando la herramienta. Estas
razones son; herramienta adecuada para el aula (12 promocién 12.58%; 22 promocion
9.03%), mejora la reflexion del alumno (12 promocién 8.16%; 22 promocién 7.10 ),
evaluacidon auténtica (12 promocion 7.95%; 22 promocién 5.81% ), seguimiento de
proceso E-A (12 promocion 7.28%; 22 promocion 3.87%), trabajo en equipo (12

promocion 3.31%; 22 promocion 2.58%), recopilacidon de evidencias (12 promocién
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2.65%; 22 promocion 1.94% ), aumento de la motivacion (12 promocién 1.99%; 22
promocion 1.94%), mejora reflexion docente (12 promocion 1.99%; 22 promocién
1.29%), mejora retroalimentacion (12 promocién 1.32%; 22 promocién 1.29%), mejorar
el pensamiento critico (12 promocién 0.66%; 22 promocién 0.65%), desarrollo otras

competencias (12 promocién 0.66%; 22 promocion 0.65%).
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Figura 64. Porcentaje de codificacién de las razones para utilizar el eportfolio el préoximo curso.

Tras la realizacion del eportfolio, directivos y profesorado responden a las
razones para no incorporarlo en el aula. Los motivos que sefialan los docentes y
directores que contestaron a la pregunta, sefialan para no elaborar el eportfolio (figura
65): la falta de tiempo de dedicacién profesional (12 promocion 9.27%; 22 promocion
5.81%), el tiempo personal (12 promociéon 3.97%; 22 promocion 3.23%), escasos
conocimientos digitales (12 promocidon 3.31%; 22 promocidon 1.94%), falta de
conocimientos sobre la herramientas (12 promocién 1.99%; 22 promocion 1.29%),
ansiedad (12 promocién 0.66%; 22 promocion 0.65%), contenidos del curso (12
promocion 0.66%; 22 promocion 0.65%), fallo plataforma curso online (12 promocién

0.66% ; 22 promocién 0%).
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Figura 65. Porcentaje de codificacidn de las razones para no utilizar el eportfolio el proximo
curso.

Se destaca entre las razones sefialas por las que no utilizarian el eportfolio en el
aula (figura 65), segun del nivel educativo en el que se encuentren trabajando (12
promocion 5.30%; 22 promocion 3.23%), dificultad no proporcionada por el analisis
cuantitativo. Es decir, impartir docencia en niveles inferiores de educacién (infantil y
primer ciclo de primaria) y educacién especial suponen para los docentes no seguir
utilizando la herramienta eportfolio. Esto puede estar relacionado con el bajo
desarrollo de las habilidades reflexivas del alumnado en estos niveles, donde los
docentes apoyan al alumnado en la reflexion sobre su aprendizaje, ayudandole a ser
cada vez mds auténomos. En el caso de educacidn especial, tal y como sefialan Rock et
al. (2016) seria necesario adaptar la formacion a los educadores de educacion especial
donde el eportfolio debe dar la oportunidad de desarrollar competencias para
prepararles y saber actuar en el aula, junto a la necesidad de la retroalimentacion y
apoyo por parte del profesorado, para desarrollar la competencia reflexiva de los

estudiantes de estos niveles.

El comentario del docente LLM da muestra de alguna de las razones para no
llevarlo a cabo en el aula pero si para su desarrollo profesional: “La actividad me ha
parecido muy interesante porque desconozco el uso del portfolio y creo que me puede

ser util para mi trabajo. No tanto en el aula, porque en mi colegio no disponemos de
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dispositivos digitales necesarios para que los alumnos tengan tablet u ordenador
individuales, pero si me resulta prdctica la idea de archivar mis reflexiones y mis
experiencias en un espacio digital. He comenzado con mucho miedo y no he sido capaz
de lanzarme hasta hoy después de varios momentos de consulta y de investigacion en
internet, pero hoy he descubierto los videos tutoriales y ha sido un gran alivio. La
filosofia de escribir sobre lo trabajado me ayuda al proceso de la metacognicion y

favorece mi aprendizaje”.

5.3. Eportfolio y competencias para el desarrollo profesional

Este punto da respuesta al problema central vinculado, autopercepcién que
tiene el profesorado y directivos al inicio de la formacidn y al finalizar la formacion con
la herramienta eportfolio. Se presenta el andlisis descriptivo y la prueba de los signos,
gue compara los cambios esperados en las competencias genéricas después de la

elaboracion del eportfolio.

5.3.1. Anadlisis descriptivo de las competencias.

Se muestran los descriptivos de la competencia reflexiva, trabajo en equipo,
autonomia y razonamiento critico en la primera y segunda promocion, antes (pretest)

y después (postest) de la formacion.

COMPETENCIA REFLEXIVA

Descriptivos pretest de la primera promocion

La tabla 42 muestra los descriptivos de los items sobre competencia reflexiva

de la primera promocién del cuestionario pretest.
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Tabla 42. Estadisticos descriptivos pretest de la competencia reflexiva de la primera promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

a) Necesito un
tiempo para
abordar la solucién
a un problema
educativo que se
me plantee.

120 5.00 400 200 6.00 3.00 4.00 5.00 2.00

b) Al terminar la
jornada escolar,
vuelvo a pensar
sobreellay
reflexiono sobre lo
gue ha ocurrido.

120 4.00 4.00 2.00 6.00 4.00 4.00 5.00 1.00

c) Anoto aquello
que quiero mejorar
sobre mi practica
diaria (docente o
directiva), para
valorar los cambios
después de un
tiempo.

120 3.00 5.00 1.00 6.00 3.00 4.00 4.00 1.00

d) Valoro distintas

alternativas para

planificar la 120 5.00 400 200 6.00 4.00 4.00 5.00 1.00
concrecion del

curriculo oficial.

e) Una vez tomada
una decision,
valoro la eficacia de
la misma en mi
practica docente o
directiva.

120 5.00 500 1.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

f) Puedo dar
argumentos sobre
las decisiones que
tomo.

120 6.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

g) Antes de tomar

una decision,

reflexionoyvaloro 120 6.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
las diferentes

opciones.

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la
parte superior de la escala. La moda mas frecuente en todos los items es 5, es decir, la

muestra de la primera promocién percibe bastante alta su competencia reflexiva.
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Descriptivos postest de la primera promocion

La tabla 43 muestra los descriptivos de los items sobre competencia reflexiva

de la primera promocion del cuestionario postest.

Tabla 43. Estadisticos descriptivos postest de la competencia reflexiva primera promocion

items

N Moda

Rango Min.

Maximo

Percentiles

25

50

75

Rango
intercuartilico

a) Necesito un
tiempo para
abordar la solucién
a un problema
educativo que se
me plantee.

66

3.00

4.00

2.00

6.00

3.00

4.00

5.00

2.00

b) Al terminar la
jornada escolar,
vuelvo a pensar
sobre ellay
reflexiono sobre lo
que ha ocurrido.

66

5.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

c) Anoto aquello
que quiero mejorar
sobre mi practica
diaria (docente o
directiva), para
valorar los cambios
después de un
tiempo.

66

5.00

4.00

2.00

6.00

3.75

5.00

5.00

1.25

d) Valoro distintas
alternativas para
planificar la
concrecion del
curriculo oficial.

66

6.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

e) Una vez tomada
una decision,
valoro la eficacia
de la misma en mi
practica docente o
directiva.

66

5.00

3.00

3.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

f) Puedo dar
argumentos sobre
las decisiones que
tomo.

66

6.00

2.00

4.00

6.00

5.00

6.00

6.00

1.00

g) Antes de tomar
una decision,
reflexiono y valoro
las diferentes
opciones.

66

6.00

2.00

4.00

6.00

5.00

6.00

6.00

1.00
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Los datos de los cuartiles se sitlan en la parte superior de la escala. Los datos
gue mas se repiten en la moda son 5 y 6, correspondiente a una frecuencia de

“bastantes veces” y “siempre”, respectivamente.

Descriptivos pretest de la sequnda promocion

La tabla 44 muestra los descriptivos de los items sobre competencia reflexiva

de la segunda promocidn del cuestionario pretest.

Tabla 44. Estadisticos descriptivos prestest de la competencia reflexiva de la segunda
promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

a) Necesito un
tiempo para
abordar la solucién
a un problema
educativo que se
me plantee.

155 5.00 200 3.00 5.00 5.00 5.00 5.00 0.00

b) Al terminar la
jornada escolar,
vuelvo a pensar
sobre ellay
reflexiono sobre lo
gue ha ocurrido.

155 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

c) Anoto aquello
que quiero mejorar
sobre mi practica
diaria (docente o
directiva), para
valorar los cambios
después de un
tiempo.

155 3.00 5.00 1.00 6.00 3.00 4.00 5.00 2.00

d) Valoro distintas

alternativas para

planificar la 155 5.00 2.00 3.00 5.00 5.00 5.00 5.00 0.00
concrecion del

curriculo oficial.

e) Una vez tomada
una decision,
valoro la eficacia de

. . 155 6.00 5.00 1.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
la misma en mi
practica docente o
directiva.
f) Puedo dar
argumentossobre oo o0 400 200 600 4.00 500 6.00 2.00

las decisiones que
tomo.
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Percentiles Rango

it N ™M R Min. Max. ; ili
ems oda Rango in ax 25 50 75 intercuartilico

g) Antes de tomar

una decision,

reflexionoyvaloro 155 6.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
las diferentes

opciones.

Los datos que mas se repiten en la moda son 5 y 6. Destaca un valor cero en el
rango intercuartilico en los items a “Necesito un tiempo para abordar la soluciéon a un
problema educativo que se me plantee” y d. “Valoro distintas alternativas para
planificar la concrecién del curriculo oficial” lo que indica una respuesta muy
homogénea Podemos ver una distribucion mas detallada de los datos de estos items
en la figura 66.

120

100
80
60 mA
40

20

Figura 66. Representacion de los items a. “Necesito un tiempo para abordar la solucién a un
problema educativo que se me plantee” y d.”Valoro distintas alternativas para planificar la
concrecién del curriculo oficial”.
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Descriptivos postest de la sequnda promocion

La tabla 45 muestra los descriptivos de los items sobre competencia reflexiva

de la segunda promocidn del cuestionario postest.

Tabla 45. Estadisticos descriptivos postest de la competencia reflexiva de la segunda promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

a) Necesito un

tiempo para abordar

la solucién a un 70 4.00 400 200 6.00 3.00 4.00 5.00 2.00
problema educativo

gue se me plantee.

b) Al terminar la
jornada escolar,
vuelvo a pensar
sobreellay
reflexiono sobre lo
qgue ha ocurrido.

70 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

c) Anoto aquello que
quiero mejorar
sobre mi practica
diaria (docente o
directiva), para
valorar los cambios
después de un
tiempo.

70 4.00 400 200 6.00 3.75 4.00 5.00 1.25

d) Valoro distintas

alternativas para

planificar la 70 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
concrecion del

curriculo oficial.

e) Una vez tomada
una decisioén, valoro
la eficacia de la
misma en mi
practica docente o
directiva.

70 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

f) Puedo dar
argumentos sobre
las decisiones que
tomo.

70 6.00 3.00 3.00 6.00 4.75 6.00 6.00 1.25

g) Antes de tomar

una decision,

reflexiono y valoro 70 6.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
las diferentes

opciones.
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Una vez realizado el eportfolio los datos de los cuartiles presentan una mayor
concentracion de valores en la parte superior. El dato mas repetido sigue siendo una

moda 5.
COMPETENCIA RAZONAMIENTO CRITICO

Descriptivos pretest de la competencia de razonamiento critico de la primera

promocion

La tabla 46 muestra los descriptivos de los items sobre competencia

razonamiento critico de la primera promocién del cuestionario pretest.

Tabla 46. Estadisticos descriptivos pretest de la competencia razonamiento critico de la primera
promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

s) Contrasto la

validez y

credibilidad de las 120 5.00 400 200 6.00 4.00 4.00 5.00 1.00
fuentes

consultadas.

t) Analizo
situaciones y elijo
la mejor decisidn al
objetivo

120 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

u) Utilizo la
autoevaluacién
durante mi trabajo
diario.

120 4.00 500 1.00 6.00 3.00 4.00 5.00 2.00

v) Soy critico
conmigo mismo 120 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 500 6.00 2.00
durante mi trabajo.

w) Valoro los pros y

contras de una

situacién para 120 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
tomar una decision

adecuada.

x) Evaluo los

recursos

educativos antes

de utilizarlos en 120 5.00 500 1.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
funcioén de unos

criterios

predeterminados.
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Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

y) Valoro lo que he
aprendido durante
el proceso para
aplicarlo a una
situacion similar en
el futuro.

120 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la

parte superior de la escala. El dato mas repetido en la moda es el 5.

Descriptivos postest de la competencia de razonamiento critico de la primera

promocion

La tabla 47 muestra los descriptivos de los items sobre competencia

razonamiento critico de la primera promocién del cuestionario postest.

Tabla 47. Estadisticos descriptivos postest competencia razonamiento critico de la primera
promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

s) Contrasto la
validez y
credibilidad de las
fuentes consultadas.

66 5.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

t) Analizo
situaciones y elijo la
mejor decision al
objetivo

66 5.00 3.00 3.00 6.00 4.75 5.00 6.00 1.25

u) Utilizo la
autoevaluacién
durante mi trabajo
diario.

66 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

v) Soy critico
conmigo mismo 66 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 6.00 6.00 1.00
durante mi trabajo.

w) Valoro los pros y

contras de una

situacién paratomar 66 6.00 400 2.00 6.00 5.00 5.00 6.00 1.00
una decisién

adecuada.

x) Evaluo los
recursos educativos
antes de utilizarlos
en funcién de unos
criterios
predeterminados.

66 5.00 400 2.00 6.00 4.75 5.00 6.00 1.25
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S

. 3 3 Percentiles Rango
Items N Moda Rango Min. Max. 25 50 75 intercuartilico
y) Valoro lo que he
aprendido durante
el proceso para 66 500 200 400 600 500 500 6.00 1.00

aplicarlo a una
situacion similar en
el futuro.

Los datos de los cuartiles se sitian en la parte superior de la escala. La moda

mas frecuente en todos los items es 5, lo que indica una frecuencia del uso de la

competencia de razonamiento critico de “bastantes veces”.

Descriptivos pretest de la competencia razonamiento critico de la segunda

promocion

La tabla 48 muestra los descriptivos de los items sobre competencia

razonamiento critico de la segunda promocion del cuestionario pretest.

Tabla 48. Estadisticos descriptivos prestest competencia razonamiento critico de la segunda

promocion

items

N

Moda

Rango Min.

Max.

Percentiles

Rango

25

50

75

intercuartilico

s) Contrasto la
validez y credibilidad
de las fuentes
consultadas.

155

4.00

4.00

2.00

6.00

4.00

4.00

5.00

1.00

t) Analizo situaciones
y elijo la mejor
decisidn al objetivo

155

4.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

5.00

1.00

u) Utilizo la
autoevaluacién
durante mi trabajo
diario.

155

4.00

4.00

2.00

6.00

3.00

4.00

5.00

2.00

v) Soy critico
conmigo mismo
durante mi trabajo.

155

6.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

w) Valoro los pros y
contras de una
situacién para tomar
una decisién
adecuada.

155

5.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

x) Evaluo los recursos
educativos antes de
utilizarlos en funcion
de unos criterios
predeterminados.
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Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

y) Valoro lo que he
aprendido durante el
proceso para
aplicarlo a una
situacion similar en el
futuro.

154 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la

parte media de la escala. La moda mas frecuente en todos los items es 4 y 5.

Descriptivos postest de la competencia razonamiento critico de segunda

promocion

La tabla 49 muestra los descriptivos de los items sobre competencia

razonamiento critico de la segunda promocion del cuestionario postest.

Tabla 49. Estadisticos descriptivos postest de la competencia razonamiento critico de la
segunda promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

ftems N Moda Rango Min. Max.

s) Contrasto la
validez y credibilidad
de las fuentes
consultadas.

70 4.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

t) Analizo situaciones
y elijo la mejor 70 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
decisién al objetivo

u) Utilizo la
autoevaluacion
durante mi trabajo
diario.

70 5.00 400 2.00 6.00 4.00 4.50 5.00 1.00

v) Soy critico
conmigo mismo 70 6.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
durante mi trabajo.

w) Valoro los pros y

contras de una

situacién paratomar 70 5.00 400 2.00 6.00 4.00 500 6.00 2.00
una decisién

adecuada.

x) Evaluo los recursos

educativos antes de

utilizarlos en funcion 70 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
de unos criterios

predeterminados.
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Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

y) Valoro lo que he
aprendido durante el
proceso para
aplicarlo a una
situacion similar en el
futuro.

70 5.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la

parte media superior de la escala. La moda mas frecuente en todos los items es 5.

COMPETENCIA AUTONOMIA

Descriptivos pretest de la primera promocion

La tabla 50 muestra los descriptivos de los items sobre competencia autonomia

de la primera promocién del cuestionario pretest.

Tabla 50. Estadisticos descriptivos pretest de la competencia de autonomia de la primera
promocion

Percentiles Rango

items N Moda Rango Min. Max. ' 3
25 50 75 Iintercuartilico

n) Utilizo mis
habilidades de
liderazgo y las tengo
en cuenta para
abordar las tareas
diarias.

120 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

o) Afronto

situaciones

problematicas 120 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
asumiendo los

riesgos previstos.

p) Me planteo
objetivos alcanzables
para mejorar mi
trabajo diario.

120 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

q) ldentifico
situaciones que me
motivan y las utilizo
para no abandonar
ante la primera
dificultad

120 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
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Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

r) Reconozco mis
limitaciones mas
frecuentes y trato de
mejorarlas.

120 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

Los datos de los cuartiles se concentran en la media de la escala, siendo el valor

de 5 el mas utilizado para medir su percepcion sobre la competencia.

Descriptivos postest de la competencia autonomia primera promocion

La tabla 51 muestra los descriptivos de los items sobre competencia autonomia

de la primera promocién del cuestionario postest.

Tabla 51. Estadisticos descriptivos postest de la competencia de autonomia de la primera
promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

n) Utilizo mis
habilidades de
liderazgo y las
tengo en cuenta
para abordar las
tareas diarias.

66 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

o) Afronto

situaciones

problematicas 66 5.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
asumiendo los

riesgos previstos.

p) Me planteo

objetivos

alcanzablespara 66 5.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00 1.00
mejorar mi

trabajo diario.

g) ldentifico

situaciones que

me motivan y las

utilizo para no 66 5.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00 1.00
abandonar ante

la primera

dificultad

r) Reconozco mis

limitaciones mas

frecuentes y 66 5.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00 1.00
trato de

mejorarlas.
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Los datos se mantienen igual en el postest, siendo la puntuacion de los cuartiles

en la zona media, puntuado en todos los items 5.
Descriptivos pretest de la competencia autonomia de la sequnda promocion

La tabla 52 muestra los descriptivos de los items sobre competencia autonomia

de la segunda promocidn del cuestionario pretest.

Tabla 52. Estadisticos descriptivos de la competencia de autonomia de la sequnda promocion
pretest

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

n) Utilizo mis
habilidades de
liderazgo y las
tengo en cuenta
para abordar las
tareas diarias.

155 4.00 400 200 6.00 4.00 4.00 5.00 1.00

o) Afronto

situaciones

problematicas 155 5.00 400 2.00 6.00 4.00 4.00 5.00 1.00
asumiendo los

riesgos previstos.

p) Me planteo

objetivos

alcanzables para 155 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
mejorar mi trabajo

diario.

g) ldentifico
situaciones que me
motivan y las utilizo
para no abandonar
ante la primera
dificultad

155 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

r) Reconozco mis
limitaciones mas
frecuentes y trato
de mejorarlas.

155 5.00 4.00 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la
parte superior de la escala. La moda mds frecuente en todos los items es 5, lo que

indica una frecuencia de la competencia autonomia de “bastantes veces”.
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Descriptivos postest de la competencia autonomia de la sequnda promocion

La tabla 53 muestra los descriptivos de los items sobre competencia autonomia

de la segunda promocidn del cuestionario postest.

Tabla 53. Estadisticos descriptivos postest de la competencia de autonomia de la segunda
promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

n) Utilizo mis
habilidades de
liderazgo y las tengo
en cuenta para
abordar las tareas
diarias.

70 5.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

o) Afronto

situaciones

problematicas 70 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
asumiendo los

riesgos previstos.

p) Me planteo

objetivos

alcanzables para 70 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
mejorar mi trabajo

diario.

q) ldentifico
situaciones que me
motivan y las utilizo
para no abandonar
ante la primera
dificultad

70 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00

r) Reconozco mis
limitaciones mas
frecuentes y trato
de mejorarlas.

70 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

En el postest los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracién la
parte central de la escala. La moda mas frecuente en todos los items es 5, lo que indica

una frecuencia de la competencia autonomia de “bastantes veces”.
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COMPETENCIA TRABAJO EN EQUIPO

en educacion obligatoria

Descriptivos pretest de la competencia trabajo en equipo de la primera

promocion

La tabla 54 muestra los descriptivos de los items sobre competencia trabajo en

equipo de la primera promocion del cuestionario pretest.

Tabla 54. Estadisticos descriptivos pretest de la competencia trabajo en equipo de la primera

promocion

items

N

Moda

Rango Min.

Max.

Percentiles

25

50

75

Rango
intercuartilico

h) Permanezco
atento
escuchando a los
otros durante las
reuniones.

120

6.00

3.00

3.00

6.00

5.00

6.00

6.00

1.00

i) Colaboro
activamente en el
establecimiento
de normas para
que el equipo
funcione
eficazmente.

120

5.00

3.00

3.00

6.00

5.00

5.00

6.00

1.00

j) Intento
mantener un
clima facilitador
de cooperacion
en el grupo

120

6.00

3.00

3.00

6.00

5.00

5.00

6.00

1.00

k) En mi labor
como
docente/directiva
asumo las tareas
pendientes en el
grupo aungque no
forman parte de
mi rol.

120

5.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

5.00

1.00

[) Preparo el tema
a tratar antes de
las reuniones y
proporciono ideas
para trabajar.

120

5.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

m) Aporto
comentarios e
ideas nuevas en
proyectos de mis
compaiieros.

120

5.00

3.00

3.00

6.00

4.00

5.00

5.00

1.00
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Los datos de los cuartiles sefialan una mayor concentracion de valores en la
parte superior de la escala, situando la autopercepcion de la competencia trabajo en

equipo en un 5 en casi todos los items, lo que indica que perciben una alta capacidad.

Descriptivos postest de la competencia trabajo en equipo de la primera

promocion

La tabla 55 muestra los descriptivos de los items sobre competencia trabajo en

equipo de la primera promocion del cuestionario postest.

Tabla 55. Estadisticos descriptivos postest de la competencia trabajo de la primera promocion

Percentiles Rango
25 50 75 intercuartilico

items N Moda Rango Min. Max.

h) Permanezco
atento escuchando
a los otros durante
las reuniones.

i) Colaboro
activamente en el
establecimiento de
normas para que
el equipo funcione
eficazmente.

j) Intento
mantener un clima
facilitador de 66 6.00 2.00 4.00 6.00 5.00 6.00 6.00 1.00
cooperacion en el
grupo

k) En mi labor
como
docente/directiva
asumo las tareas
pendientes en el
grupo aungue no
forman parte de
mi rol.

[) Preparo el tema
a tratar antes de
las reuniones y 66 5.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00 1.00
proporciono ideas
para trabajar.

m) Aporto
comentarios e
ideas nuevas en 66 5.00 400 200 6.00 4.00 5.00 5.25 1.25
proyectos de mis
compaferos.

66 6.00 200 4.00 6.00 5.00 6.00 6.00 1.00

66 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 6.00 6.00 1.00

66 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
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Los cuartiles tienden a concentrarse en la parte superior de la escala. Los datos

gue mas se repiten tras la elaboracion el eportfolio son 5y 6.

Descriptivos pretest de la competencia trabajo en equipo de la segunda

promocion

La tabla 56 muestra los descriptivos de los items sobre competencia trabajo en

equipo de la segunda promocidn del cuestionario pretest.

Tabla 56. Estadisticos descriptivos pretest de la competencia trabajo en equipo de la segunda

promocion

items

N

Moda

Rango Min.

Max.

Percentiles

25

50

75

Rango
intercuartilico

h) Permanezco
atento escuchando
a los otros durante
las reuniones.

155

6.00

3.00

3.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

i) Colaboro
activamente en el
establecimiento de
normas para que el
equipo funcione
eficazmente.

155

6.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

j) Intento mantener
un clima facilitador
de cooperacién en
el grupo

155

6.00

3.00

3.00

6.00

5.00

5.00

6.00

1.00

k) En mi labor
como
docente/directiva
asumo las tareas
pendientes en el
grupo aungque no
forman parte de mi
rol.

155

5.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

5.00

1.00

[) Preparo el tema a
tratar antes de las
reunionesy
proporciono ideas
para trabajar.

155

5.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

6.00

2.00

m) Aporto
comentarios e
ideas nuevas en
proyectos de mis
compafiieros.

155

5.00

4.00

2.00

6.00

4.00

5.00

5.00

1.00
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Los cuartiles se situan en 5, una frecuencia de “Bastantes veces”, siendo los

datos que mas se repiten de 5y 6.

Descriptivos postest de la competencia trabajo en equipo de la segunda

promocion

La tabla 57 muestra los descriptivos de los items sobre competencia trabajo en

equipo de la segunda promocién del cuestionario postest.

Tabla 57. Estadisticos descriptivos de la competencia trabajo en equipo de la segunda
promocion postest

Percentiles Rango

items N Moda Rango Min. Max. 25 50 75 interczartilic

h) Permanezco
atento escuchando
a los otros durante
las reuniones.

i) Colaboro
activamente en el
establecimiento de
normas para que el
equipo funcione
eficazmente.

j) Intento mantener
un clima facilitador
de cooperacion en
el grupo

k) En mi labor
como
docente/directiva
asumo las tareas
pendientes en el
grupo aungque no
forman parte de mi
rol.

[) Preparo el tema a
tratar antes de las
reunionesy 70 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00
proporciono ideas
para trabajar.

m) Aporto
comentarios e
ideas nuevas en 70 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
proyectos de mis
compaiieros.

70 6.00 3.00 3.00 6.00 4.00 5.00 6.00 2.00

70 5.00 3.00 3.00 6.00 4.75 5.00 6.00 1.25

70 6.00 3.00 3.00 6.00 5.00 5.00 6.00 1.00

70 5.00 400 2.00 6.00 4.00 5.00 5.00 1.00
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Tras la elaboracion del eportfolio los cuartiles se sitian en la zona media de la

escala. El valor que mas se repite en la moda es 5.

5.3.2. Nivel de competencia autopercibida.

Con la finalidad de distinguir entre los niveles de competencia segun los valores
de autopercepcion obtenidos en el andlisis descriptivo del cuestionario de
competencias genéricas, se pueden dividir en nivel de competencia insuficiente y
suficiente teniendo en cuenta la respuesta en la escala Likert de 6 puntos, tomando

como referencia la escala de Pérez Escoda y Rodriguez Conde (2016):

e Un nivel insuficiente de competencia: valores Nunca (1), Pocas veces (2) y
Algunas veces (3) indicaria que el docente no percibe poner en practica la

habilidad de la competencia valorada.

e Un nivel suficiente de competencia: valores Muchas veces (4), Bastantes veces
(5) y Siempre (6). Entre estos niveles, Muchas veces se podria considerar un
“nivel suficiente” que perciben de la y los valores Bastantes veces y Siempre,
podria indicar un nivel de desempefio competente para acompafiar su practica

docente.

Segun la escala anterior, en los analisis descriptivos los directivos y docentes,
autoperciben su competencia reflexiva, trabajo en equipo, autonomia y razonamiento

critico de la siguiente manera para cada una de las promociones.

El profesorado y directivos conciben su nivel de competencia reflexiva al inicio
de la promocidn en un nivel suficiente para llevarlo a la prdctica, siendo
insuficientemente competentes en “anoto aquello que quiero mejorar sobre mi
practica diaria (docente o directiva), para valorar los cambios después de un tiempo”.
Al final la formacion su autopercepcion sigue siendo de suficiente, aunque se perciben
con mayor probabilidad de poner en practica, siendo el item “necesito un tiempo para

abordar la solucién a un problema educativo que se me plantee” un nivel insuficiente.
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En la competencia de trabajo en equipo y autonomia perciben con un nivel
suficiente de competencia, la cual utilizan con bastante frecuencia en su practica

diaria, antes y después de finalizar la formacién docente.

La competencia de razonamiento critico es autopercibida con un nivel
suficiente al inicio de la formacién, destaca “Utilizo la autoevaluaciéon durante mi
trabajo diario” aunque no con la calidad de desempeiio suficiente. Al finalizar la

formaciodn, sienten que son suficientemente competentes en razonamiento critico.

En cuanto a la segunda promocion, el profesorado y directivos se autoperciben
competentes en un nivel suficiente en la competencia reflexiva, aunque se consideran
dentro de esta con un nivel insuficiente en “anoto aquello que quiero mejorar sobre mi
practica diaria (docente o directiva), para valorar los cambios después de un tiempo”.
Al finalizar la formacién, consideran que su competencia es suficiente como para

llevarla a cabo en su practica diaria.

Las competencias de trabajo en equipo y autonomia son autopercibidas con un
nivel suficiente antes y después de la formacién. Puntualizar que la competencia
autonomia tendria un nivel suficiente al inicio de la formacién en “Utilizo mis

habilidades de liderazgo y las tengo en cuenta para abordar las tareas diarias”.

La competencia de razonamiento critico es percibida con un nivel de suficiente
al inicio de la formacion para llevarlo a la practica en “Contrasto la validez y
credibilidad de las fuentes consultadas”, “Analizo situaciones y elijo la mejor decision
al objetivo” y “Utilizo la autoevaluacion durante mi trabajo diario”. Al finalizar la
formacién su autopercepcidn continua en un nivel suficiente, no llegando a desarrollar

“Contrasto la validez y credibilidad de las fuentes consultadas”.
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5.3.3. Efecto del eportfolio en las competencias genéricas.

Se realizard una comparacion entre el pretest y el postest para cada una de las
promociones, por lo que el resultado es uno por promocion, debido a los cambios
sufridos entre una promocion y otra. En la segunda promocion, el eportfolio lo

entregan muchas menos personas. Se utiliza la prueba de los signos.
COMPETENCIA REFLEXIVA
Prueba de los signos para la primera promocion

Dada la poca dispersion de los datos se opta por utilizar para la representacién
grafica entre las competencias de los datos, la mediana por ser un indice central

robusto que no se ve influido por los datos extremos que pueda tener la distribucién.

Necesito un tiempo para
abordar la solucién a un
problema educativo que se
me plantee

6,000 -

Antes de tomar una 75,000 ~ Al terminar la jornada

decision, reflexionoy v escolar, vuelvo a pensar

valoro las diferentes | sobre ella y reflexiono
opciones \sobre lo que ha ocurrido

— Pretest

Anoto aquello que quiero
mejorar sobre mi préctica
~ diaria (docente o directiva),
paravalorar los cambios
después de un tiempo

Puedo dar argumentos —— Postest

sobre las decisiones que
tomo

Una vez tomada una Valoro distintas

decision, valoro la eficacia.— ‘alternativas para planificar
de la misma en mi practica la concrecién del curriculo
docente o directiva oficial

Figura 67. Competencia reflexiva de la primera promocién.

En la figura 67 se expresan las valoraciones en cada uno de los items del
cuestionario, destacando una mayor percepcién en todos los items de la competencia

reflexiva sobre todo en el postest, excepto en “Necesito un tiempo para abordar la
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solucién a un problema educativo que se me plantee” y “Una vez tomada una decision,

valoro la eficacia de la misma en mi practica docente o directiva”.

La tabla 58 muestra los datos de la prueba de signos, comparando los datos del

prestest y postest e indicando sus diferencias.

Tabla 58. Estadistico de frecuencias de la competencia reflexiva de la primera promocion

N
Diferencias negativas®>“**"8 21
ostl a- orel a Diferencias positivas™<"m" 16
postl_a-prel_ Empates®”"* 16
Total 53
Diferencias negativas®>“**"8 8
Diferencias positivas™<'m" 21
ostl_b-prel_b
pOstL_b-prel_ Empates®" >t 24
Total 53
Diferencias negativas®>“**"8 10
ostl - orel c Diferencias positivas™?*'m" 26
POStE_¢-preL_ Empates®”"*™ 17
Total 53
Diferencias negativas®>“*®"8 14
Diferencias positivas™*"m" 24
ostl_d-prel_d
poStE_d-prel_ Empates®™@"* 15
Total 53
Diferencias negativas®>“**"8 15
ostl e prel e Diferencias positivas™<'m" 14
postl_e-prel_ Empates®">t! 24
Total 53
Diferencias negativas®>“**"8 12
Diferencias positivas™/*'m" 16
ostl_f-prel f
post_T-preL_ Empates®”"* 25
Total 53
Diferencias negativas®>“*®"8 9
ostl el Diferencias positivas™/*'m" 19
p _g-prel_g Empates®®*™% 25
Total 53

a.postl A<prel A;b.postl B<prel B;c.postl C<prel C;d.postl D<prel D;e.
postl E < prel E;f. postl F<prel F;g.postl G<prel G;h.postl A>prel A;i.postl B>
prel B;j.postl C>prel C; k. postl D >prel D;l. postl E>prel E; m.postl F>prel F;n.
postl_G > prel_G; o. postl_A=prel A;p.postl_B=prel B;q.postl C=prel C;r.postl D
=prel_D;s. postl E=prel _E;t. postl F=prel F;u.postl G=prel G

La prueba de los signos (tabla 59) compara si hay diferencias significativas entre
el postest y pretest de los distintos items de la competencia reflexiva de la primera

promocion.
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Tabla 59. Estadisticos de contraste de la competencia reflexiva para la primera promocion

postl a postl b postl ¢ postl d postl e postl f postl g
-prel a -prel b -prel c -prel_ d -prel e -prel f -prel g

7 -.658 2228 2500  -1.460 _ .000 -.567 11,701
Sig. - asintot. o, .026 012 144 1.000 571 089
(bilateral)

a. Prueba de los signos

En la tabla 59 se observa que la percepcion por parte del profesorado vy
directivos cambia tras la elaboracidon del eportfolio en la competencia reflexiva
Unicamente en dos de los items “Al terminar la jornada escolar, vuelvo a pensar sobre
ella y reflexiono sobre lo que ha ocurrido”(Z=-2.228; p-valor=.026) y “Anoto aquello
que quiero mejorar sobre mi practica diaria (docente o directiva), para valorar los
cambios después de un tiempo”, (Z=-2.500; p-valor=.012). Observando la matriz de
rangos, podemos decir que en ambos casos los valores del postest son superiores a los

del pretest, por lo tanto parece haber mejorado la percepcién en estos items.

Prueba de los signos para la sequnda promocion

Necesito un tiempo para

abordar la solucién a un
problema educativo que se

me plantee

6,000
Antes de tomar una 5,000
decision, reflexionoy

valoro las diferentes
opciones ‘

Al terminar la jornada
escolar, vuelvo a pensar
sobre ella y reflexiono
'sobre lo que ha ocurrido

— Pretest

Anoto aquello que quiero
| mejorar sobre mi practica
7 diaria (docente o directiva),

para valorar los cambios
después de un tiempo

Puedo dar argumentos _' ——Postest

sobre las decisiones que
tomo

Una vez tomada una Valoro distintas

decision, valoro la eficacia walte mativas para planificar
de la misma en mi practica la concrecion del curriculo
docente o directiva oficial

Figura 68. Competencia reflexiva de la segunda promocion.
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En la figura 68 se representan las valoraciones en cada uno de los items del
cuestionario, destacando una mayor percepcion en todos los items de la competencia
reflexiva, excepto en “Necesito un tiempo para abordar la solucidon a un problema
educativo que se me plantee”. Destaca una mayor percepcion de “Puedo dar

argumentos sobre las decisiones que tomo” en el postest.

La tabla 60 indica los estadisticos de frecuencia de la competencia reflexiva de

la segunda promocién, donde se indican las diferencias entre el pretest y postest.

Tabla 60. Estadistico de frecuencias de la competencia reflexiva de la segunda promocion

N
Diferencias negativas®”**" 1
Diferencias positivas™"*"™" 7
post2_a - pre2_a Empates®% -
Total =
Diferencias negativas“"""c'd'e'f'g m
Diferencias positivas™"”*"™" o
Post2_b - PreZ_b Empateso,p,q,r,s,t,u v
Total .
Diferencias negativas®”“"*"¢ 9
Diferencias positivas™"*"™" 20
post2_c - pre2_c Empates®P% -
Total .
Diferencias negativasa’b"*d'e'f'g 30
Diferencias positivas™"*"™" 1
POStZ_d - Pre2_d Empateso,p,q,r,s,t,u >3
Total —
Diferencias negativas®”“**"¢ 15
Diferencias positivas™"”*"™" 0
post2_e - pre2_e Empates®%" =
Total -
Diferencias negativas®”“"*" 9
Diferencias positivas™"*"™" 1
post2_f - pre2_f Empateso,p,q,r,s,t,u e
Total S
Diferencias negativas®”“**" )
Diferencias positivas™"*"™" 5
post2_g - pre2_g Empateso,p,q,r,s,t,u o
Total S

a. post2_A < pre2_A; b. post2_B< pre2_B; c. post2 C<pre2_C; d. post2_D<pre2_D;e.
post2_E < pre2_E; f. post2_F < pre2_F; g. post2_G < pre2_G; h. post2_A > pre2_A; i. post2_B >
pre2_B;j. post2 C>pre2 C; k. post2_D > pre2 _D; |. post2_E > pre2_E; m. post2_F > pre2_F; n.
post2_G > pre2_G; o. post2_A=pre2_ A; p. post2_B=pre2 B; q.post2 C=pre2 C;r.post2 D
=pre2_D;s. post2 E=pre2_E;t. post2_F=pre2_F;u.post2_ G=pre2 G

269 |



El eportfolio, herramienta para el desarrollo profesional docente 9’

en educacion obligatoria

La prueba de los signos (tabla 61) compara si hay diferencias significativas entre
el postest y pretest de los distintos items de la competencia reflexiva de la primera
promocion.

Tabla 61. Estadisticos de contraste de la competencia reflexiva para la sequnda promocion

post2 a- post2 b- post2 c- post2 d- post2 e- post2 f- post2 g-
pre2_a pre2 b pre2 c pre2 d pre2_e pre2_ f pre2 g

7 4857  -857 3203 -2.811  -676 1.373
Sig. asintot. g4 391 .001 .005 499 170
(bilateral)

Sig. exacta a

(bilateral) 405

a. Se ha usado la distribucion binomial.
b. Prueba de los signos

La prueba de los signos (tabla 61) muestra que las puntuaciones obtenidas por
los profesores y directores antes y después de la formacién revelan que en la
competencia reflexiva el item “Anoto aquello que quiero mejorar sobre mi practica
diaria (docente o directiva), para valorar los cambios después de un tiempo” (Z=-3.202;
p-valor=.001) cambia, el niumero de rangos positivos es mayor, por tanto en el postest
los resultados son mayores. Mientras que “Necesito un tiempo para abordar la
solucién a un problema educativo que se me plantee” (Z=-4.857; p-valor=.000) y
“Valoro distintas alternativas para planificar la concrecion del curriculo oficial” (Z=-
2.811; p-valor=.005) cambia entre el pretest y el postest. En estos dos ultimos items el
nimero de rangos negativos es superior, por lo que podemos afirmar que los
resultados en la percepcion de la competencia reflexiva en estos items es inferior tras

la intervencion.
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COMPETENCIA RAZONAMIENTO CRITICO

Prueba de los signos para la primera promocion

Contrasto la validez y
credibilidad de las fuentes
consultadas

6,000

Valoro lo que he aprendido 3,000
durante el proceso para
aplicarlo a una situacion |

similar en el futuro

Analizo situaciones y elijo la
mejor decision al objetivo

— Pretest

Evaldo los recursos

educativos antes de i
utilizarlos en funcion de
unos criterios

predeterminados

= Postest
| Utilizo la autoevaluacion

durante mi trabajo diario

Valoro los pros y contras de
una situacion para tomar
una decisién adecuada

oy critico conmigo mismo
durante mi trabajo

Figura 69. Competencia razonamiento critico de la primera promocion.

La figura 69 se representa las valoraciones de los directivos y docentes sobre su
percepcion sobre la competencia de razonamiento critico. Destaca una mayor
percepcion tras elaborar el eportfolio en “Contrasto la validez y credibilidad de las
fuentes consultadas”, “Utilizo la autoevaluacion durante mi trabajo diario” y “Soy

critico conmigo mismo durante mi trabajo”.

La tabla 62 recoge los resultados de la prueba de los signos que compara la

competencia de razonamiento critico en el pretest y postest de |la primera promocion.
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Tabla 62. Estadistico de frecuencias de la competencia de razonamiento critico de la primera

promocion
N
Diferencias negativas®>“*®"8 10
ostl s - orel s Diferencias positivas™/*'m" 24
POSLE_S-pres_ Empates®”"* 19
Total 53
Diferencias negativas®>“*®"8 13
ostl t- prel t Diferencias positivas™?*'m" 15
postE_t-prel_ Empates®”"* 25
Total 53
Diferencias negativas®>“**"8 13
ostl u-prel u Diferencias positivas™<"m" 25
post_t-prel_ Empates®™"* 15
Total 53
Diferencias negativas™>“**"8 8
ostl v brel v Diferencias positivas™/*'m" 18
POSLE_v-prel_ Empates®”"*™ 27
Total 53
Diferencias negativas®>“*®"8 13
ostl w- orel w Diferencias positivas™?*"m" 18
pOSLL_W-prel_ Empates®”"* ™ 22
Total 53
Diferencias negativas®>“**"8 11
ostl x - orel x Diferencias positivas™<"m" 22
POStL _X-preL_ Empates®4">t! 20
Total 53
Diferencias negativas™>“**"8 14
ostl el Diferencias positivas™<"m" 16
p _Y-prely Empateso,p,q,r,s,t,u 23
Total 53

a. postl S<prel S;b.postl T<prel T;c.postl U<prel U;d. postl V<prel V;e.
postl W < prel W;f. postl X< prel_X;g.postl_Y<prel_ Y;h.postl_S>prel_S;i. postl T>
prel T;j. postl _U>prel_U; k. postl V>prel V;l. postl W >prel W;m.postl X>prel X;
n. postl_Y >prel_Y; 0. postl S=prel_S; p.postl T=prel _T;q.postl_U=prel U;r.
postl V=prel V;s.postl W=prel W;t.postl X=prel X; u.postl Y=prel Y

La prueba de los signos estudia si hay diferencias significativas entre el postest

y pretest de los distintos items de la competencia de razonamiento critico de la

primera promocion (tabla 63).
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Tabla 63. Estadisticos de contraste de la competencia razonamiento critico de la primera

promocion
postl s postl t- postl u- postl v- postl w- postl x- postl y -
prel s prel_t prel_u prel v prel_w prel_x prel_y
Z -2.229  -.189 -1.784 -1.765 -.718 -1.741 -.183
>ig. asintot. 556 gs50 074 078 472 082 855
(bilateral)

a. Prueba de los signos

En este caso, como se observa en la tabla 63, solo el item “Contrasto la validez
y credibilidad de las fuentes consultadas” presenta diferencias significativas (Z=-2.229;

p-valor=.026). Los rangos indican que el resultado del postest es superior al pretest.

Prueba de los signos para la sequnda promocion

Contrasto la validez y
credibilidad de las fuentes
consultadas
6,000

Valoro lo que he aprendido 5,000
durante el proceso para
aplicarlo a una situacién |~

similar en el futuro

Analizo situaciones y elijo la
mejor decisién al objetivo

—Pretest

Evaldo los recursos
educativos antes de
utilizarlos en funcién de
unos criterios
predeterminados

— Postest
\ Utilizo la autoevaluacidn
durante mi trabajo diario

Valoro los pros y contras de
una situacion para tomar
una decision adecuada

“LSoy critico conmigo mismo
durante mi trabajo

Figura 70. Competencia razonamiento critico de la segunda promocion.

La figura 70 indica las valoraciones de los directivos y docentes sobre su
percepcion sobre la competencia de razonamiento critico. Destacan con mayor
puntuacion tras elaborar el eportfolio “Contrasto la validez y credibilidad de las fuentes
consultadas”, “Utilizo la autoevaluacién durante mi trabajo diario” y “Evalio los

recursos educativos antes de utilizarlos en funcidn de unos criterios predeterminados”.

La tabla 64 recoge los resultados de la prueba de los signos que compara la

competencia de razonamiento critico en el pretest y postest de la segunda promocion.
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Tabla 64. Estadistico de frecuencias de la competencia de razonamiento critico de la seqgunda
promocion

N
Diferencias negativas®>“*®"8 9
Diferencias positivas™/*"m" 20
post2_S-pre2_S Empates P < 41
Total 70
Diferencias negativas®>“**"8 12
Diferencias positivas™<"m" 13
post2_T-pre2_T Empates P s 45
Total 70
Diferencias negativas™>“**"8 13
Diferencias positivas™<"m" 23
post2_U-pre2_U Empates P < 34
Total 70
Diferencias negativas®>“*®"8 14
Diferencias positivas™*"m" 16
post2_V-pre2_V Empates P < 40
Total 70
Diferencias negativas®>“*®"8 8
Diferencias positivas™<"m" 22
post2_W - pre2_W Empates P s 40
Total 70
Diferencias negativas™>“**"8 14
Diferencias positivas™<"m" 18
post2_X- pre2_X Empates P >4 38
Total 70
Diferencias negativas®>“*®"8 12
Diferencias positivas™?*'m" 15
post2_Y-pre2_Y Empates P < 42
Total 69

a. post2_S<pre2_S; b. post2_T<pre2_T, c. post2_U < pre2_U; d. post2_V < pre2_V; e.
post2_W < pre2_W; f. post2_X < pre2_X; g. post2_Y < pre2_Y; h. post2_S > pre2_S; i. post2_T >
pre2_T;j. post2_U > pre2_U; k. post2_V > pre2_V; |. post2_W > pre2_W; m. post2_X > pre2_X;
n. post2_Y > pre2_Y; 0. post2_S =pre2_S; p. post2_T = pre2_T; q. post2_U = pre2_U; r.
post2_V =pre2_V;s. post2_W =pre2_W; t. post2_X = pre2_X; u. post2_Y = pre2_Y

La prueba de los signos estudia si hay diferencias significativas entre el postest
y pretest de los distintos items de la competencia de razonamiento critico de la

segunda promocion (tabla 65).
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Tabla 65. Estadisticos de contraste de la competencia razonamiento critico para la segunda

promocion
post2_S post2_ T post2_U post2_ V post2 W post2_X post2_Y
-pre2_S -pre2_ T -pre2_U -pre2 V -pre2 W -pre2_ X -pre2 Y
Z -1.857 -1.500 -.183 -2.373 -.530 -.385
Sig. asintot. - ¢4 134 855 018 596 700
(bilateral)
Sig. exacta a
(bilateral) 1.000

a. Se ha usado la distribucion binomial.
b. Prueba de los signos

Como se muestra en la tabla 65, el item que presenta diferencias significativas

“Valoro los pros y contras de una situacion para tomar una decision adecuada” (Z=-

2.373; p-valor=.018). Los rangos nos indican que el resultado del postest es superior al

pretest, es decir, su percepcion sobre el item mejora tras la realizacion del eportfolio.
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Prueba de los signos para la primera promocion
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S

En el caso de la competencia de autonomia en la primera promocion el grafico

no ilustra las diferencias porque todos los valores son igual a cinco para la mediana. La

tabla 66 muestra los datos de la prueba de los signos para la competencia de

autonomia en la primera promocion.

Tabla 66. Estadistico de frecuencias de la competencia de autonomia de la primera promocion

N

Diferencias negativas®*“%* 16

ostl_n-prel_n Diferencias positivas"®™" 3
i’ - P - Empatesk,l,m,n,o ”
Total =

Diferencias negativas®*“%* 16

ostl_o-prel_o Diferencias positivas"®™” 17
° - P - Empatesk,l,m,n,o >0
Total =

Diferencias negativas®*“%* 12

ostl rel Diferencias positivas"®""” 5
p _P-p _p Empatesk,l,m,n,o >
Total =

Diferencias negativas®*“%* 19

ostl rel Diferencias positivas"®""” 0
p _a-p _q Empatesk,l,m,n,o i
Total =

Diferencias negativas®*“%* 16

ostl_r-prel_r Diferencias positivas"®"" 12
b P - Empatesk,l,m,n,o >3
Total =

a. postl N < prel N; b. postl O < prel_O; c. postl P < prel P; d. postl Q < prel_Q; e.
postl R < prel R;f. postl N> prel N;g.postl O>prel O;h. postl P> prel P;i.postl Q
> prel_Q; j. postl R > prel_R; k. postl N = prel N; |. postl O = prel O; m. postl P =
prel P;n.postl Q=prel Q;o.postl R=prel R

La prueba de los signos estudia si hay diferencias significativas entre el postest

y pretest de los distintos items de la competencia de autonomia de la primera

promocion (tabla 67).
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Tabla 67. Estadisticos de contraste de la competencia de autonomia de la primera promocion

postl n- postl _o- postl p- postl g- postl r-

prel n prel o prel p prel g prel r
z -.371 .000 -1.078 .000 -.183
>ig. asintot. 710 1.000 281 1.000 855
(bilateral)

a. Prueba de los signos

En la competencia autonomia se observa en la tabla 67 que segun los valores
de Z no hay cambios significativos en la percepcion y por tanto no hay diferencias tras

la realizacion del eportfolio, ya que todos los items presentan un p-valor>.05.

Prueba de los signos para la sequnda promocion

Utilizo mis habilidades de
liderazgoy las tengo en
cuenta para abordar las

tareas diarias
6,000

5,000

Reconozco mis limitaciones
mas frecuentesy trato de -
mejorarlas

Afronto situaciones
- problematicas asumiendo
los riesgos previstos

—— Pretest

Postest

Identifico situaciones que,

me motivan y las utilizo

para no abandonar ante la
primera dificultad

Me planteo objetivos
alcanzables para mejorar
mi trabajo diario

Figura 71. Competencia de autonomia de la sequnda promocion

En la figura 71 se muestra una mejora de la puntuacion tras la realizacion del
eportfolio en los items “Utilizo mis habilidades de liderazgo y las tengo en cuenta para
abordar las tareas diarias” y “Afronto situaciones problematicas asumiendo los riesgos

previstos”.
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La tabla 68 refleja los resultados de la prueba de los signos para la competencia

de autonomia en la segunda promocién.

Tabla 68. Estadistico de frecuencias de la competencia de autonomia de la sequnda promocion

N

Diferencias negativas™*“%* 9
ost2_n-pre2_n Diferencias positivas"®™” 18
° - P - Empatesk,l,m,n,o 23
Total =0

Diferencias negativas®*“%* 9
ost2_o - pre2_o Diferencias positivas"é™" 1
g’ - P - Empatesk,l,m,n,o 20
Total 0
Diferencias negativas®*“%* 14
ost2 re2 Diferencias positivas"®""” T
p _pb-p _P Empatesk,l,m,n,o a1
Total =0
Diferencias negativas™”“"* 12
ost2 re2 Diferencias positivas"®""” e
p _q-p _q Empatesk,l,m,n,o 5
Total =0
Diferencias negativas™*“%* 13
ost2_r-pre2_r Diferencias positivas"®""” 20
b P - Empatesk,l,m,n,o T
Total 0

a. post2_N < pre2_N; b. post2_O < pre2_0O; c. post2_P < pre2_P; d. post2_Q < pre2_Q; e.
post2 R < pre2 R;f. post2 N >pre2 N; g. post2 O >pre2_O; h. post2_P > pre2_P; i. post2_Q
> pre2_Q; j. post2 R > pre2_R; k. post2 N = pre2 N; |. post2 O = pre2_O; m. post2 P =
pre2_P; n.post2_Q=pre2_Q; o. post2_R =pre2_R

La prueba de los signos estudia si hay diferencias significativas entre el postest
y pretest de los distintos items de la competencia de autonomia de la segunda

promocion (tabla 69).

Tabla 69. Estadisticos de contraste de la competencia de autonomia de la sequnda promocion

post2_n- post2_o- post2_p- post2_g- post2_r-
pre2_n pre2_o pre2_p pre2_q pre2_r
z -1.540 -2.008 .000 -.567 -1.044
Sig. asintot. 124 .045 1.000 571 296
(bilateral)

a. Prueba de los signos

Como se observa en la tabla 69, en esta competencia hay cambio en la

percepcion en el item “Afronto situaciones problematicas asumiendo los riesgos
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previstos” (Z=-2.008; p-valor=.045). Dado el mayor numero de rangos positivos

podemos decir que los valores del postest son mas altos que los valores del pretest.

COMPETENCIA TRABAJO EN EQUIPO

Prueba de los signos para la primera promocion

Permanezco atento,
escuchando a los otros
durante las reuniones
6,000

Colaboro activamente en el
establecimiento de normas
para que el equipo
funcione eficazme nte

Aporto comentarios e ideas
nuevas en proyectos de mis
compafieros

— Pretest

— Postest

Preparo el tema a tratar

antes de las reunionesy | -

proporciono ideas para
trabajar

Intento mantener un clima
facilitador de cooperacion
en el grupo

En mi labor como
docente/directiva asumo
las tareas pendientes en el
grupo, aungue no forman

parte de mi rol

Figura 72. Competencia trabajo en equipo de la primera promocion

Como se observa en la figura 72, profesorado y directivos tienen una mayor
percepcion de su competencia trabajo en equipo en “Colaboro activamente en el
establecimiento para que el equipo funcione eficazmente” e “Intento mantener un

clima facilitador de cooperacion en el grupo”.

La tabla 70 muestra los valores obtenidos de la prueba de los signos de la

competencia de trabajo en equipo de la primera promocién del cuestionario postest.
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Tabla 70. Estadistico de frecuencias de la competencia de trabajo en equipo de la primera

promocion
N
Diferencias negativasa'b'c'd'e'f 17
Diferencias positivas®™"" T
ostl_h-prel_h
PO Empates™" %" T
Total =
Diferencias negativasa'b'c'd'e'f 15
ostl_i-prel_i Diferencias positivas®™"*' 17
PORTPIE Empates™™oPar 1
Total =
Diferencias negativas®”“®*' 14
ostl j-prel j Diferencias positivas®"""*' I
° ST Empates™™oPar >
Total =
Diferencias negativas®”*® 14
Diferencias positivas®™"" 15
ostl k-prel k
° —PE Empates™™Par >4
Total =
Diferencias negativas™™** 13
ostl_| - prel_| Diferencias positivas®™"*' 15
PORTPIE Empates™™oPar >
Total =3
Diferencias negativasa’b'°'d'e'f 16
ostl_m - prel_m Diferencias positivas®"""*' 0
PO Empates™" %" >
Total =

a. postl_H< prel_ H;b.postl _I<prel_|;c.postl_J<prel_J;d.postl K< prel K;e.postl L<
prel L; f. postl M<prel M;g.postl H>prel H;h.postl |>prel |;i.postl J>prel J;j.
postl K> prel K;k.postl L>prel L;l. postl M >prel M; m.postl H=prel H;n.postl |
=prel_|; o. postl_J=prel J; p. postl K=prel K;q.postl L=prel L;r.postl M=prel M

La prueba de los signos (tabla 71) estudia si hay diferencias significativas entre
el postest y pretest de los distintos items de la competencia trabajo en equipo de la

primera promocion.

Tabla 71. Estadisticos de contraste de la competencia trabajo en equipo para la primera
promocion

postl h- postl i postl j postl k postl | postl m

prel h -prel i -prel j -prel k -prel | -prel m
Z -.945 -177 -.359 .000 -.189 -.981
>ig. asintot. 345 860 719 1.000 850 327
(bilateral)

a. Prueba de los signos
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Los valores Z indican que no hay cambios significativos en la percepciéon de la
competencia trabajo en equipo en los datos de la primera promocion, como muestra la

tabla 71, ya que todos tienen un p-valor>0.05.
Prueba de los signos para la sequnda promocion

En el caso de la competencia de trabajo en equipo en la segunda promocién, se
omite el grafico dado que recoge una Unica puntuacién de valoracién de cinco. Si se
indican los valores obtenidos en la tabla 72 de la comparacion del pretest y postest de

la segunda promocion.

Tabla 72. Estadistico de frecuencias competencia de trabajo en equipo de la segunda

promocion
N
Diferencias negativas®>“**f 10
Diferencias positivasg’h’i""k’I 7
ost2_h-pre2_h
pOStZ_h-pres_ Empates™" %" 53
Total 70
Diferencias negativas®>“**f 13
ost2 i - ored i Diferencias positivas®™"*' 14
POste_t-pres_ Empates™™P9" 43
Total 70
Diferencias negativas>>“**f 11
ost2 - ored i Diferencias positivas®™"*' 7
Y _J-pres_) Empates™™ P47 52
Total 70
Diferencias negativas®>“**f 13
Diferencias positivas®™"*' 17
ost2_k - pre2_k
pOSte_K=pres_ Empates™" %" 40
Total 70
Diferencias negativas®>“**f 12
ost2 |- ore2 | Diferencias positivas®™"*' 10
poste_l-pres_ Empates™™ 9" 48
Total 70
Diferencias negativas®>“**f 11
ost2 M- ore2 m Diferencias positivas®™"*' 16
poste_m - pres_ Empates™™P9" 43
Total 70

a. post2_H < pre2_H; b. post2_I < pre2_I; c. post2_J < pre2_J; d. post2_K < pre2_K; e. post2_L<
pre2_L;f. post2_ M < pre2_M; g. post2 H>pre2_H; h. post2_| > pre2_I;i. post2_J > pre2_J;j.
post2 K> pre2 K; k. post2 L>pre2 L;l. post2_M > pre2_M; m. post2_H=pre2 H; n. post2_|
=pre2_l; 0. post2_J =pre2_J; p. post2_K=pre2 K; q.post2_L=pre2_L;r.post2 M=pre2_ M
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La prueba de los signos (tabla 73) estudia si hay diferencias significativas entre
el postest y pretest de los distintos items de la competencia trabajo en equipo de la

segunda promocion.

Tabla 73. Estadisticos de contraste de la competencia trabajo en equipo para la sequnda
promocion

post2_h- post2 i post2 j - post2 k post2_| post2_m
pre2_h -pre2_i pre2_j -pre2_k -pre2_| -pre2_m
Z .000 -.548 -770
Sig. asintot. 1.000 584 441
(bilateral)
Sig. exacta a a a
(bilateral) .629 481 .832

a. Se ha usado la distribucion binomial.
b. Prueba de los signos

La tabla 73 muestra que no hay cambios significativos en la percepcidn de la
competencia trabajo en equipo en los datos de la segunda promocidn, ya que todos los

items tienen un p-valor>.05.
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e CAPITULO 6
INTERPRETACION Y DISCUSION
DE LOS RESULTADOS

Este capitulo presenta la interpretacion y discusion de los resultados de la
investigacion. Se tienen en cuenta los datos recogidos del andlisis cuantitativo
combinado con los datos del analisis cualitativo, para interpretar las relaciones y
discutir los resultados. Se presentan teniendo en cuenta los objetivos propuestos en el

estudio.

6.1. Consideraciones previas para la elaboracion del eportfolio

En los ultimos afios, se ha utilizado con mayor frecuencia la herramienta
eportfolio en el ambito de la educacidén superior, como evidencian algunos estudios
(Barbera, Gewerc y Rodriguez-lllera, 2009; Monclids, 2010). Su uso en educacién
obligatoria por parte de docentes en ejercicio (Rueda, 2009) se ha dirigido
principalmente a una finalidad formativa (Alcardz, 2016; Gonzalez y Pujola, 2008).
Considerando la formacion docente como parte del desarrollo profesional (Imberndn,
1999), este estudio pretende evaluar la percepcion de la eficacia del uso del eportfolio

en las competencias reflexiva, autonomia, razonamiento critico y trabajo en equipo
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vinculadas al desarrollo profesional del docente de educacidon obligatoria tras la
implementacién de un proceso de formacion. El desarrollo profesional se entiende
como un proceso continuo de aprendizaje del docente que fomenta la reflexion y le
hace responder de manera autdnoma y critica a las necesidades de su practica docente
y en colaboracién con otros (Day, 1999; Gonzédlez Maura, 2006; Tejada Fernandez,
2013). La revision y el analisis de diferentes experiencias educativas que han utilizado
el eportfolio, apunta a que el desarrollo profesional se relaciona con las competencias

de reflexion, autonomia, trabajo en equipo y razonamiento critico.

Se puede considerar al eportfolio como una herramienta idénea de aprendizaje
para el desarrollo profesional docente porque ayuda al profesorado a ser un
investigador reflexivo (Imbernén, 1999) orientado a innovar para resolver los
problemas que diariamente surgen en clase y asi, cambiar las estrategias y valorar su
eficacia en el logro de un aprendizaje a lo largo de la vida ademas de participar en la
mejora de la calidad educativa. Por otra parte, el eportfolio parece que es la
herramienta mas adecuada para la evaluacidn auténtica en competencias (Arraiz et al.,
2013; Barrett, 2009; Bolliger y Sheperd, 2010; Diaz Barriga y Pérez Renddn, 2010;

Rodrigues, 2013) porque favorece un aprendizaje significativo.

El eportfolio puede ser la herramienta que fomente el autoaprendizaje
personalizado dirigido a transformar el aula. La formacion docente no puede reducirse
a un curso general ni a un conjunto de cursos a docentes y directivos, sino que se hace
necesario que cada docente aprenda a adaptar su aprendizaje a las necesidades que le
requiere su practica real de aula, es decir, el “saber hacer” que implica poner en

practica competencias relacionadas con la mejora.

El curso presencial de formacién docente “Profesores en accion” llevado a cabo
durante dos cursos consecutivos sirve de contexto formativo para el profesorado y
directivos de centros escolares de titularidad concertada. En el programa presencial se
introduce la herramienta de eportfolio con el objetivo de facilitar el desarrollo de
competencias genéricas que le formen en un perfil competente. A través de este curso
online sobre eportfolio van elaborando esta herramienta de forma paralela. La

finalidad es crear un contexto educativo en competencias como afirman Alfaro,
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Fernandez y Alvarado (2014) a través de cursos virtuales y optimizar los procesos
formativos del profesorado, estimulando su aprendizaje continuo. Se tiene en cuenta
el uso del formato digital recomendado por algunos autores (Barbera, Gewerc y
Rodriguez-lllera, 2009; Cebrian de la Serna, 2011) como recurso para la adquisicion de

habilidades relacionadas con publicar y compartir contenidos con otros compaiieros.

El eportfolio muestra su potencial al ser una herramienta que se ajusta al
aprendizaje personalizado por competencias (Barbera, Gewerc y Rodriguez-lllera,
2009), potenciando la reflexién del docente y autoevaluacion a través de la recogida y
seleccion de evidencias de aprendizaje (Oropeza, 2013). La herramienta puede
favorecer el logro de competencias genéricas que definen al docente competente
(Garcia-Ruiz y Castro, 2012) como la reflexion, porque permite recopilar de manera
reflexiva y personal las evidencias de aprendizaje del docente en el contexto de
formacién (Barbera, 2005; Darling-Hammond y Bransford, 2005; Pérez Renddn, 2014),
la autonomia debido a que el proceso autoevaluacion hace aumentar el grado de
responsabilidad y toma de decisiones (Medina, Dominguez y Medina, 2010) y hace
trabajar la competencia critica a través de la seleccion de evidencias (Barragan, 2005).
Por otro lado, el entorno del curso online puede facilitar la adquisicion de una
competencia de trabajo en equipo (Sobrados, 2016; Estellés-Miguel, Barbera y Dema,
2013; Nieto-Escamez, Ruiz-Mufioz y Moreno-Montoya, 2010; Vazquez-Cano, Ldpez
Meneses y Jaén Martinez, 2017) y fomentar el desarrollo de habilidades de la
competencia digital (Keenan, Rosenberg, Greenhalg y Koehler, 2016) al tener que
ejercitarlo en este formato, en cuanto a almacenamiento y publicaciéon de contenidos

digitales.

Para la presentaciéon de los resultados se parte de las preguntas de
investigacion preliminares planteadas en el estudio ¢el uso del eportfolio dentro del
contexto de desarrollo profesional de docentes y directivos de educacidon obligatoria,
permite mejorar la percepcion de las competencias reflexiva, autonomia, trabajo en
equipo y razonamiento critico? ¢{Qué ventajas y limitaciones aporta el uso del

eportfolio en el desarrollo de comperencias?
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Los resultados ponen en evidencia que, en la muestra seleccionada, el
eportfolio tiene un efecto positivo en la competencia reflexiva y razonamiento critico,
competencias bdsicas para el desarrollo profesional docente. El profesorado y
directivos valoran la utilidad de la herramienta especialmente en el conocimiento de

otras experiencias educativas y en el desarrollo de la capacidad de autocritica.

6.1.1. Las condiciones que favorecen la elaboracion de un buen eportfolio.

Con el objetivo de conocer y valorar las condiciones que favorecen el uso de la
herramienta, se plantea a los docentes y directivos la definicién del concepto de
eportfolio antes y después de su formacion, su experiencia previa en el uso de la

herramienta y el nivel de competencia digital del que parten al inicio de la formacidn.

6.1.1.1. Experiencia previa con eportfolio y nivel inicial de competencia digital.

La mayoria de los docentes y directivos no habian utilizado previamente el
eportfolio al inicio de la formacion. El 89.4% de los directivos y profesorado de la
primera promociéon y el 87% en la segunda promocién, nunca habian tenido una
experiencia previa en el uso de la herramienta. Esta escasa experiencia en el uso

previo puede haber influido en la realizacidn del eportfolio.

Por otra parte, al utilizar el formato digital en la elaboracion del eportfolio, es
importante conocer el nivel inicial de competencia digital, para facilitar la seleccién de

la herramienta digital de elaboracion y el apoyo adecuado a través del curso online.

A partir de los descriptores del Marco Comun de Competencia Digital Docente
por niveles (INTEF, 2015) se concluye para ambas promociones, que hay un bajo nivel
en la mayoria de participantes en el desarrollo de contenidos, es decir dificultades para
crear materiales educativos digitales sencillos (texto, imagenes y tablas) y en compartir
contenidos y recursos educativos de distinto formato en entornos de trabajo virtuales.
Este resultado es coincidente con el estudio de Garcia-Ruiz y Castro (2012) donde se
reclama una mayor formacién docente en la creacidn y disefio de paginas web y

software especifico para crear recursos y materiales. Esta formacion ayudaria a que el
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profesorado pudiera integrar la tecnologia en el aula (Tondeur et al., 2016) teniendo

en cuenta las herramientas utilizadas durante su experiencia previa.

En cuanto a la navegacion, los participantes se sitian en un nivel medio, es
decir, son capaces de configurar los navegadores web, encontrar fuentes de
informacién dinamicas de interés para la profesién docente y gestionar el seguimiento
de esos flujos de informacién para su actualizacién profesional. En el nivel mas alto se
situa la dimension de almacenamiento, por lo que parece que la muestra domina una
estrategia social, conectados a otros expertos, compariieros y estudiantes a través de
medios digitales, con métodos adecuados para organizar, almacenar y recuperar

informacidén para su uso educativo.

Segln este nivel, los participantes han elaborado el eportfolio a través de las
herramientas digitales 2.0, Google Sites y Mahara, siendo la herramienta de Google
Sites la mas utilizada, como demuestra este comentario “Me hubiera gustado utilizar
Mahara si mi competencia digital hubiera sido mayor, simplemente por reto digital”
(M.R.F). Los datos cualitativos confirman por los comentarios de los participantes una
mejora de su competencia digital tras el uso de la herramienta en este formato en
ambas promociones, aunque admiten que su escasa competencia digital ha podido ser

también un factor que ha influido en la elaboracién.

La escasa experiencia previa y el bajo nivel de competencia digital pueden ser
las causantes de que haya una baja entrega de eportfolios al finalizar la formacidn,
aunque puede haber otras mas. En la primera promocién se ha notado una mayor
participacion en la entrega de actividades de elaboracion del eportfolio, que puede ser
debido a su caracter obligatorio y seguimiento del tutor telefénico que les ayudaba y
animaba en la realizacién la herramienta. Queda reflejado una menor entrega del
eportfolio en la segunda promocién, causa que puede estar justificada porque su
elaboracion era voluntaria y no tienen una presion en la realizacién de la herramienta.
En la segunda promocion se optd por dejar libertad al profesorado, siguiendo las
recomendaciones de Heinrich, Bhattacharya y Rayudu (2007) para que cada uno pueda
establecer sus metas y objetivos a través de la reflexién continuada. El eportfolio debe

convertirse en una herramienta de apoyo al trabajo del profesorado y del directivo, y
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en ningun caso debe suponer una carga, ya que es una herramienta principalmente

personal acompafiada de reflexiones.

6.1.1.2. Definicidn de eportfolio.

Con el objetivo de valorar el conocimiento previo que tienen sobre el eportfolio
se plantea una pregunta abierta al inicio de la formacién. A pesar de la escasa
experiencia en el uso de la herramienta al comienzo de la formacion, parece que los

docentes y directivos tienen un concepto aproximado de la herramienta.

El concepto del eportfolio al finalizar la formacién se vincula mas a una clara
identificacidn del término como una "Herramienta", entendiendo el significado de esta
palabra como aquello que permite mejorar las competencias y habilidades de una
persona. La relacién de la herramienta con la reflexidn se tiene presente desde antes
de la formacion, siendo conscientes de la necesidad de una competencia reflexiva para
su elaboracién porque los participantes hacen un mayor uso de la palabra "Reflexion",
haciendo mdas notable el pensamiento reflexivo como caracteristica de esta
herramienta. La palabra “Aprendizaje” tiene presencia tanto en la definicién anterior y
posterior a la formacion, relacionando el eportfolio como una herramienta que ayuda
al aprendizaje y la evaluacion. Se aprecia el trabajo consciente de la persona durante
un periodo de tiempo en la palabra “Proceso", principalmente en la segunda
definicion, relacionando su aprendizaje como un proceso constante y comprometido

con el trascurso del tiempo de aprendizaje.

Del andlisis cualitativo de la definicién de eportfolio aportada por los directivos
y docentes, se concreta el concepto de eportfolio docente como “herramienta digital
de aprendizaje a través de la recopilacién y seleccién de evidencias que se acompaiia
de un proceso de (auto)evaluacién caracterizado por la reflexién del trabajo del
docente y dirigido a producir mejoras en su practica educativa”. Los conocimientos
mejoran al final la formacién aproximandose al concepto de eportfolio compartida por
autores que vinculan el eportfolio a una herramienta de aprendizaje y autoevaluacién
(Barbera et al., 2006; Dochy, Segers y Dierick, 2002; Monclus, 2010; Oropeza, 2013) y

gue tiene como principal caracteristica la reflexion (Bozu, 2012; Martinez Sanchez,
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2002; Nieto-Escamez, Ruiz-Munoz y Moreno-Montoya, 2010; Rubio, Galvan vy
Rodriguez-lllera, 2013).

Se puede deducir que los docentes y directivos tienen un ligero conocimiento
de la herramienta al inicio de su formacién, destacando alguna de las caracteristicas
principales como la reflexion, lo que ayuda en el comienzo del curso de eportfolio. Por

otro lado, se aprecia un mayor conocimiento de la herramienta al final su elaboracion.

6.1.1.3. Evaluacion final de buenos eportfolios

A la hora de valorar los eportfolios, se ha seguido el instrumento de erubrica de
evaluacidn como en otras experiencias con eportfolio (Cabero, Lépez y Llorente, 2012;
Tur y Urbina, 2016). Este instrumento ha servido para calificar los eportfolios de los
docentes vy directivos que lo han completado, valorando que obtienen puntuaciones
similares. La mayor parte de los casos que entregan el eportfolio completo tienen una
calificacion de bien o muy bien, es decir los cambios en la segunda promocion y a pesar
de la menor entrega de eportfolios al finalizar la formacion, la calidad de los eportfolios

es semejante que en la primera promocioén.

Las erubricas ponen en evidencia caracteristicas comunes de los buenos
eportfolios que se resumen en la tabla 74. Se pueden distinguir una serie de criterios
relacionados con la seleccion de la evidencia dirigidos a los fines que se proponia la
herramienta, la realizacién de reflexiones que deriven a la busqueda y toma de
decisiones futuras, uso de fuentes fiables, uso de enlaces u otros formatos de
presentacion de contenidos junto un disefo adecuado y una necesaria revision de la

ortografia.

Tabla 74. Caracteristicas comunes de los eportfolios con buena calificacion.

Criterios Caracteristica en comun de los eportfolios calificados
La mayoria de las evidencias y muestras de trabajo estan relacionados con
Seleccion de los fines del eportfolio.
evidencias La mayoria de las evidencias estan acompafiadas de una leyenda que explica

claramente la importancia del tema, incluyendo el titulo, el autor y la fecha.

La mayor parte de las reflexiones incluyen metas para el aprendizaje
Comentarios continuo.

reflexivos La mayor parte de las reflexiones ilustran la capacidad de criticar
efectivamente el trabajo y proporcionar sugerencias para alternativas
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Criterios Caracteristica en comun de los eportfolios calificados

practicas constructivas.

La mayoria de las imagenes, medios de comunicacion o de texto creados

Citacion . ; .
por otros se citan con citas precisas con el formato correcto.

Los enlaces de navegacion en general funcionan bien, pero no siempre esta
claro cdmo localizar un artefacto o trasladarse a paginas relacionadas o

Navegacion diferente seccion. La mayoria de las pdginas se conectan al menu de
navegacion. La mayoria de los enlaces externos se conectan a la pagina web
o archivo correspondiente.

El eportfolio es generalmente facil de leer. Las fuentes y tamafio de letra
varian apropiadamente para titulos, subtitulos y texto.
En general, el uso de las partidas, subpartidas y de pdarrafos promueve la
exploracion facil.
Usabilidad y El uso de estilos de fuente (cursiva, negrita, subrayado) es generalmente
accesibilidad consistente en todo el eportfolio.
Alineacidn espacio en blanco horizontal y vertical se utiliza generalmente de
forma apropiada para organizar el contenido.
El color de fondo, fuentes y vinculos en general mejora la capacidad de leer
el texto, y se utilizan de forma consistente en todo el eportfolio.

Estos requieren pequefias modificaciones y revisiones. Hay algunos errores

Escritura ‘o e L ,
de gramatica, c