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“Buscando visa para un suefio.
Buscando visa, la necesidad,
buscando visa, qué rabia me da.
Buscando visa, golpe de poder.

Buscando visa, qué mas puedo hacer.

Buscando visa, para naufragar,
buscando visa, carne de la mar.
Buscando visa, la razén de ser,

buscando visa, para no volver”

Juan Luis Guerra



1. INTRODUCCION

1.1.MOTIVOS PERSONALES
Este TFM tiene como objetivo analizar las posibiferencias en el imaginario
colectivo generado desde los medios de comunicaciéial (en adelante los mcs). En
particular, este TFM se focaliza en las imagenésndidas por los mcs acerca del
inmigrante, en tanto se presenta a éste como @fi‘@tque no siempre tenemos acceso
en nuestras actividades ordinarias y ante el queespliegan todos los prejuicios y
preconceptos derivados del choque cultural confévehte.
El abordaje de la tematica no supone una decisgamosa, por el contrario, fue
producto de una reflexién sobre la seleccion dabtdel TFM y del enfoque a adoptar.
Asi, se establecio el interés por abordar las septaciones sociales de la inmigraciéon a
través de los medios de comunicacion, por un ladsde los mas tradicionales y
dirigidos al gran publico y, por otro lado, desds imedios de comunicacién ligados a
las nuevas tecnologias y a la difusion en red.deis@cuencia, el encuadre de analisis se
realiza desde la Optica de un trabajo comparatbaveslos movimientos migratorios
que, desde los medjalisefian el imaginario colectivo.
Existian, y existen, varias razones personaleshgqwen prevalecer este tema sobre
otros: naci y creci en el barrio de Aravaca —Maddonde se comenzé a recibir el
primer flujo migratorio significativo a principiosle los noventa proveniente de
Republica Dominicana tras una trayectoria histérarante el franquismo y

posfranquismo de emigracion espafiola. EI mismoidajue fue conformando la

Concepto sobre la justificacion del uso del aigio como denominacion de los medios de
comunicacién de masas, ref. Ramonet (2003) “Lanférale la comunicacion”, extraida de Granados
Martinez, A. y Granados Lerma, M. (2012) La inm@éda extranjera informada por los media en
Espafia. Nuevos apuntes para comprender su re@eigentEn Granados Martinez, A. (2012as
representaciones de las migraciones en los mediaochunicacién(pp.19-38) Madrid: Trotta.



representaciéon social de lo que para mi en aquaness, aun nifia, era “un
inmigrante”. EI mismo barrio que convirtié esa gesicion de un grupo concreto en un
conjunto de concepciones que en su reconstructiid@ngaban connotaciones negativas,
de manera que, por causa de éstas, alli tuvo kigaonsiderado primer homicidio
racista en Espafia en el afio 1992 donde fallecicetizcPére% de origen dominicano.
Tras estos hechos, que ya despertaban interrogamtes corta edad, y ya en el pleno
desempefo profesional, situaciones similares eifugaion de los hechos relacionados
con la inmigracion me contindan cuestionando l&emcia de la comunicacién en las
representaciones sociales. El como comunicamosdasdentidades sociales, como
comunican los organismos oficiales y como comunioaimmedios de comunicacion los
hechos relacionados con la migracién, entre o808, algunas de las cuestiones que
como profesional me interpelan.

Este afio, una parte de mi familia de origen ema@aMontevideo con un proyecto
vital que les permitiera no paralizar el ascensia$alcanzado afios atras. Sin embargo,
a mi alrededor nadie utilizaba la palabra “emigrgmi tan siquiera al llegar a Uruguay
se sentian “inmigrantes”, porque aquellas etiquetas prendimos en estos conceptos
desde una Espafia préspera y receptora de extmnj@rgirven ahora; no sirven porque
ningun sujeto tiene voluntad de autopercibirse ctinmigrante” en tanto que concepto
gue los medios de comunicacion han ido carganda@amotaciones ligadas a la
pobreza, la exclusién, la marginacion y la delimuig de las figuras que representan. Y
porque para percibirse como inmigrante, antes essaea la deconstruccion de los
aspectos derivados de las representaciones sodelesmigrado. Este proceso de

deconstruccion exige ademas un ejercicio de regdama identificacion, la descripcién

2 Almenara, Revista extremefa de ciencias soalés Primer semestre 2013. T. Calvo Buezas.
“Inmigracion y Racismo (1992-2012). Veinte afios désplel asesinato de Lucrecia”.



y la comparacion de las representaciones socialsteetes con la realidad observable
en el momento de la autopercepcion.
Bajo este reto de investigacion sirva este pequgfumte, de caracter personal, para
situar el origen de mi interés para profundizaredd tematica de este TFM.

1.2. ESTIMULOS ACADEMICOS
Son evidentes las profundas transformaciones ssciatcondémicas, culturales y
politicas que ha sufrido Espafa frente a los paisesu entorno en el curso de los
altimos treinta afios. Y por tanto, cualquiera puddictar como los Ultimos cambios
estructurales que estan teniendo lugar en la era daundializaciéon® requieren y
generan a la par un cambio en el tratamiento denlm@amientos migratorios en los
media. Es tiempo de reconstruccion de atributospyesentaciones sociales sobre la
inmigracion los cuales, hasta el momento, estaligantes en el imaginario colectivo
del pais; sin embargo, a partir de los cambiososgondémicos, demogréficos y
politicos de los ultimos cinco afios ha generadproneso de de-construccion, en parte
por el tratamiento que hacen los medios de comcidicaobre dicha tematica.
Segun los datos del INE de 25 junio de Z0ddbre las cifras de poblacion a 1 de enero
de 2013, la poblacién de Espafia disminuyé en 123g#dsonas durante 2012 y el
namero de extranjeros descendid un 2,3%. Por pgimer en Espafia se produjo un
descenso de poblacién extranjera desde que sendisigadatos anuales. Unos datos que
requeririan un analisis especifico en profundidpdto que reflejan un enfoque
observado en los ultimos cinco afios y coincideotesla recesion econdmica del pais:
el de la virtud de la emigracion, el revestimietdb concepto de “emigrante”, y, el de la

oportunidad europea y latinoamericana. Un discgusolos media recogen en titulares

8 Definida por Aicha Berlabi enLa dindmica de las representaciones sociales ensitmacion

de inmigracién’tomo la internacionalizacion de los intercambiashdmogeneizacion de las culturas, la
desaparicion de las barreras 0 al menos su adtesibi

4 Nota de prensa 25 de junio de 2013 del InstiNgoional de Estadistica sobre Estadistica de
Migraciones 2012.



como: “El 89% de los espafioles que emigran en hise@mpleo cuenta con educacion
superior” %0, en otros términos: “El 91% de los emigrantesa@sfes tiene estudios
universitarios, el 31% ingenierias®..”

En contraposicién a este enfoque y, durante el migeniodo de tiempo, ha convivido
una concepcion del inmigrante mucho mas ampli@uemto a términos de vinculaciéon
simbdlica. Una vision del inmigrante muy polarizagtalas valoraciones, imagenes y
connotaciones que presenta y que se hacen visdolestulares como “Unos cien
inmigrantes entran en Melilla tras un nuevo asaltta valla”. O “Concertinas en
Melilla: jVergiienza!®. Titulares que pretenden establecer un diviscagims entre la
inmigracion recibida en Espafia en los ultimos 20safton las connotaciones en la
representacion del “inmigrante” ya comentadas) gnfégracion espafiola que comienza
a emerger timidamente (y que se comienza a vineutamnotaciones de clase culta y
preparada).

Un divisor de agua para cuya comprension es neégesatre otros muchos, analizar la
reproduccién y creacion que los media, en su fund@cuarto poder, elaboran.

Entre los muchos ejemplos que podriamos enumelae sste abanico existente de
enfoques y representaciones, encontramos que @iitimes afios hemos asistido a la
inclusion en cadenas publicas de television de rpmgs dirigidos a presentar los
estilos de vida de calidad y las grandes oporta@slajue ofrece la emigracion laboral,
como esparfoles/madrilefios por el muridmbablemente, mas que la recesion, en este
caso la representacion es conformada por la awaefaguello que falta, en

confrontacion a la presencia), la necesidad demorecto econdmico y la esperanza en

Fuente Agencia EFE. Publicado en El Pais 7. R0%3

Fuente Europa Press. Publicado en El Mundo 8. R@i3

Fuente Agencia EFE. Publicado en Efe. 24 Feb4 201

Fuente Blog Melilla Frontera Sur. Publicado estR®%. Nov. 2013
http://melillafronterasur.blogspot.com.es/2013/bhtertinas-en-melilla-verguenza.html

9 En referencia a la dialéctica simbélica ausepo@ésencia en la expresién de la metafora de la T2
del Conocimiento de leepresentacion teatral y la de la representacidpiainatica.
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las remesas de divisas de los emigrantes, comocyaiera durante el franquismo
donde las remesas de emigrantes favorecieron @htemto econdmico tras la guerra
civil. Igualmente, a pesar de la imagen dominaoteres asunto, Espafia hasta el afio
2006, se configurd6 como uno de los paises con nragepcion de remesas (Roquero,
2008). Quizas, este caracter de posible aportiBati€l pais en época de crisis, sea uno
de los motivos por los que el vestido que ahogolen los medios de comunicaciéon a
los movimientos emigratorios luzca mas.

La situacion social de los ultimos afios en Espefia,una alta tasa de desempleo, una
precarizacion de los recursos economicos de la aleedia y el incremento de las
migraciones laborales, son algunos de los elemémflagentes en la legitimizacion de
los discursos xeno6fobos y racistas sobre la inmigna que se apoyan en la imagen del
inmigrante como amenaza. Paralelamente, las nust@aciones de pobreza en la
poblacién inmigrante, los cambios legislativos emé a la regularizacion y aspectos
como el acceso a los derechos basicos, promuerarstis basados en premisas de
igualdad vy justicia proclives a la busqueda daddusion de los inmigrantes.

Este panorama nos incita a pensar que en los @ltafios asistimos a una dicotomia
entre los discursos de los medios de comunicadas:tradicionales vinculados a
grupos empresariales y/o politicos; y los procesterde medios de comunicacion
alternativos —con frecuencia recreacion de dissuirsdividuales y no por ello libres de
intereses econdémicos y/o politicos-; y que, en antasos, se presentan en diversos
canales (diarios escritos y digitales, televisgmgial media, radio, cine, etc) a los que
hay que prestar atencioén en igual medida, espesmérios conocidos como medios de
masas.

Por el amplio universo al que hace referenciagaldgia de medios, nos centraremos

por un lado en la prensa escrita tradicional (emession digital) y por otro lado, en los



medios 2.0 por tratarse de fuentes de informacadmuna mayor participacion social
(en tanto que parte de una facilidad de accescs adoales de construccion de la
informacion y no necesariamente ligadas a corpomnasi), a través de internet y por el
gran impacto que en la actualidad tiene el tratatoide la migracion en la red para la
construccion de las representaciones sociales ssbedfendmeno. Asimismo, también
se abordaran los medios audiovisuales, atendiermmiznidos, cobertura, objetivo y
democratizacion del medio, por el espectro deizaeaidén® que presenta en internet.

El acceso a la informacién y la actualidad infolireatmediante la red supone
multiplicar el nUmero de emisores y receptores,casio liberar y heterogeneizar las
lineas editoriales de los contenidos, existiendwotaprismas como elementos de la
comunicacioén existen. El contenido, debido a ldaliaacion del uso de internet, ya no
es de uso exclusivo de periodistas. Sin embargtin€@mn existiendo diferencias entre
la presencia de los medios de comunicacion: pdadmios medios tradicionales en la
red y por otro, la presencia online de personawitghehles, organismos independientes
y grupos de participacion ciudadana.

En su caso, encontramos los medios de comunicéeiditionales en la red, donde se
situaria, por ejemplo, a la prensa escrita en digsoaes digitales representados por los
grandes periodicos (El Pais, ABC, La Razoén, ElI Muretc) y donde se incluiria
también la presencia en la red —en sites 0 blogdasl cadenas privadas y publica de
television y radio, las producciones audiovisudegstas, etc. En definitiva, los medios
de comunicacion tradicionales vinculados a gramggesos de comunicacién con lineas
editoriales marcadas.

Por su parte, encontramos en ese universo de mddi@®municacion la presencia

online de personas individuales, organismos inddipates y grupos de participacion

10 Concepto utilizado en marketing digital para kiefia capacidad de reproducir una unidad de
forma exponencial. El término emula a los virug, lpdorma de propagacion a través del boca-a-boca,
redes sociales, etc.
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ciudadana, que es donde se situarian los medigg@Ofrecuencia bajo la apariencia
de blog, y en algunos casos, de canales de videondgenes —debido a los bajos costes
de creacién y mantenimiento de los mismos pargueses suficiente conocimientos de
internet a nivel usuario).

Esta presencia plural en la red lleva a pensapgeda haber incidido en el cambio de
conceptos del imaginario y de representacioneslesciya que al tratarse de un medio
especialmente democratico contiene, con frecued@aursos contrarios a los medios
de masas y con un acentuado sentido critico.

Este tema se considera especialmente relevania pbsoluta vigencia del tratamiento
de las migraciones en los mcs, y por la perspegtiesaporta una investigacion de estas
caracteristicas en el nicho del cambio estructesgafiol actual, aportando a los
estudios existentes el analisis de los discursger@&msa en este momento, y al que se
pretende sumar una aproximaciéon al analisis deniverso mucho menos explorado
como es el de la cultura visual en los nuevos nsedftocomunicacion sociales.

Tras el primer acercamiento al tema que ocuparefiexion, y obedeciendo al criterio
cientifico de concretar el objeto de estudio; 8 se centra en el estudio de la
inmigracion; apoyado en el interés que las cienstasales han presentado de manera
permanente sobre este fendmeno y sus consecuenciates. El andlisis se realiza
desde una perspectiva integral a los movimientgsatarios, 1o que permite abordar de
un modo mas global el objeto de estudio. Para etis,serviremos de la presencia de

dicho fenémeno en los diversos medios de comuriinamcial ya descritos.

2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

2.1.LAS REPRESENTACIONES SOCIALES
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Como ya se ha dicho anteriormente, el actual pamiobal de las relaciones sociales
entre los sujetos, y entre éstos y el mundo querdoea, estd marcado por la
mundializacion, y especialmente, por el acceso iaftamacion acerca de cualquier
experiencia emitida o recibida por un sujeto, gropparte del mundo. Una forma de
conocimiento, en el estudio que nos ocupa, queeessario revisar para permitir la
comprension del objeto. A través de las siguielitess vamos a hacer un recorrido por
los antecedentes de la conceptualizacion y aspectdacionados con las
representaciones sociales”; clave para entendstenparmente, las implicaciones de
las imagenes emitidas por los mcs acerca de laraonig.

2.1.1. CONCEPTO DE REPRESENTACION SOCIAL (RS) Y

APROXIMACION METODOLOGICA A SU ANALISIS

Este TFM se fundamenta en la existencia y releaadel concepto de representacion
social, asi como en los estereotipos vinculadogualkas. En estos términos, no existe
pretensién ninguna de analizar el modus por el sgieconfiguran o generan las
representaciones sociales, asi como tampoco défisirelementos por los que es
importante conocer los atributos de los sujetostobj como perspectiva tedrica de
integracion entre los conceptos de individualidadolectividad, el imaginario y la
realidad social, la reflexion y la actuacion, erdtes. En este trabajo, la intencion es
detectar las representaciones sociales, los esSpareqy los atributos asignados a los
inmigrantes y a la inmigracion en los discursos lae media. Por ello, en esta
aproximacion teodrica existe un breve recorridolpsrconceptualizaciones y la teoria de
las representaciones sociales (RS), a fin de expowefinir a qué nos referimos en
estas paginas cuando hablamos de representaciooedes, pero sin acometer la

etimologia ni la semantica del término.
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Para situar el origen de la nocion de represatasocial debemos remontarnos a
Durkheim, por lo que hablamos de un concepto quempece al a historia reciente de la
psicologia social y, por ende, en la sociologiachDiautor utiliza el concepto de
“representacion colectiva” (Durkheim, 1998) parkeriese a la forma de conocimiento
y elaboracion de ideas construida socialmente.
Basado en este concepto durkheimniano, Moscol&49) aporta un caracter menos
estatico al concepto, no sélo las sitla en el éspkcproducto mental, sino que afirma
gue constituyen construcciones simbodlicas que gengr regeneran en el propio
transcurso de las interacciones sociales entrantisiduos y los grupos, por ello
prefiere no determinar el concepto, conservand@, ese caracter dinamico. No
obstante, encontramos en su obra “El Psicoanaksisimagen y su Publico”, una
afirmacion de la nocion que el autor recoge defestaa:
“La representacion social es una modalidad pagrailgl conocimiento cuya funcién
es la elaboracién de los conocimientos y la conaoidn entre los individuos”; es
también un “corpus organizado de conocimientosa dm las actividades psiquicas
gracias a las cuales los hombres hacen intelidiblesalidad fisica y social, se
integran en un grupo o en una relacion cotidianatgecambios, liberan los poderes
de su imaginacién”. (Moscovici 1979, p. 17-18)
Poco después seria Jodelet (1986) quien continlaacanceptualizacion de Moscovici,
aportando las finalidades y caracteristicas derdgsesentaciones sociales, y que
sintetizamos a continuacion; las representaciongalses son:
“Imagenes que condensan un conjunto de significasiskemas de referencia que
nos permiten interpretar lo que nos sucedmckiso, dar un sentido a lo

inesperado; categorias que sirven para clasiisacitcunstancias, los fenomenos y a
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los individuos con quienes tenemos algo que verideque permite establecer
hechos sobre ellos". (p.472)
El concepto de representacion social designa umaafole conocimiento especifico,
el saber del sentido comun, cuyos contenidos nestdfin la operacién de procesos
generativos y funcionales socialmente caracterizadtn sentido mas amplio,
designa una forma de pensamiento social. Las mm@sones sociales constituyen
modalidades de pensamiento practico orientadascantainicacion, la comprension
y el dominio del entorno social, material e ide§’.474)
Como destaca Jodelet, el “saber del sentido congus” “pensamiento social” es un
modo de denominar también al conocimiento que epeti las representaciones
sociales. Por su parte, Flechter (1984) defineemtido comin como un “conjunto de
creencias sobre el mundo, compartidas por un geufiaral” (p. 441); definicion que
recoge y matiza lo aportado por Jodelet.
Debido a la gran diversidad y la heterogeneidactdetpo tedrico generado en torno a
las representaciones sociales, se ha desarroltadonjunto de disefios metodolégicos
diversos, que aun a dia de hoy continlan emergiendtas diferentes corrientes y
modelos académicos. No obstante, se aprecia ciistiacion segun el planteamiento
tedrico adoptado: por un lado, los enfoques ceosr&ah la idea de proceso generativo
se abordara desde enfoques metodologicos masativalt mientras que, por otro lado,
los enfoques centrados en que se trata de prones®estructurales se decantaran por
disefios metodologicos prioritariamente cuantitai{anchs, 2000).
Para el estudio que aqui nos ocupa, la relevareida ddefinicion del término de
representacién social queda expuesta en las refaseanteriores, no obstante, en este
TFM, se considera conveniente concluir con la no@émantica que va a regir esta

investigacion.
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La nocion de representacion social es la visioriabéscida y constantemente
reelaborada en la interaccion sujeto-contextopd®io sujeto en su contexto. Asi, y de
acuerdo con Maric, la RS tiene que ver con “la meaea que el sujeto social aprende a
las personas de su entorno préximo y/o lejanos atontecimientos de la vida diaria, a
las caracteristicas de nuestro medio ambientes mfarmaciones que en él circulan”.
(2012. p.175). Por tanto, aceptamos que es unanvnstruida en lo cotidiano. Se
trata, por tanto, de un modo de conocer que de m@asrelinaria, en lo cotidiano,
utilizan los sujetos para acceder, describir y ppdseer y controlar su contexto. Es, en
palabras de Jodelet “el saber del sentido comum”saber que en la interaccion se
traspasa, se reajusta, se reelabora y se consgmguanera natural convirtiéndose asi
en una forma de pensamiento social.

En este sentido de consenso, y atendiendo al grasesomunicacién y su relevancia
durante la interaccién generativa del “saber detide comun”, puede decirse que el
término de representacion social intrinsecament@tada esencia del sujeto social, en
tanto que se es con los otros y no, se puede geadera aislada; en términos de Kaes
(1968): “un producto y un proceso de una actividadconstruccion mental de una
realidad por parte de un aparato psiquico humano eo concurso de otro”;
considerando el “otro” como aquellos sujetos exéras que inmigraron, en un flujo
migratorio con fines mayoritariamente laborales.

En conclusién, desde este TFM se entiende queptegentacidon social, en tanto que
término complejo y multisemantico, exige diversagraamientos; entre otros cabria
considerar: como proceso de desarrollo del conecitai(en la elaboracion del saber
sobre el mundo), como sistema de valores, ideasXigp y como elemento generado
del simbolismo sobre el que comunicarse. Y todo @l diversas funciones existentes

en la relacién del sujeto con su contexto: en tastraccién, en la reconstruccién, en la
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valoracion y produccion del mismo conocimiento, détema de valores, ideas,
practicas y de la comunicacion propiamente. Esalesth perspectiva que este TFM
considera que el abordaje metodolégico mas apropjzta su estudio ha de atender al
caracter multidimensional del objeto de estudio.dual se complementara con los
objetivos de investigacion acerca de las represiemias sociales sobre la inmigracion.
2.2.1. REPRESENTACIONES SOCIALES, IDEOLOGIA Y ESTEREOTIPOS
Representaciones sociales e ideologia.
Existe una clara relacion que vincula a las repteseéones sociales con las ideologias.
Es desde esta vinculacion desde la que variosesu{BRobert y Faugeron, cfr. Ibafiez,
1988)aluden a la representacion social como una maadést concreta y objetivada
de las ideologias que generan las imagenes. Ensestelo, las representaciones
sociales son manifestaciones concretas de lasomgiesl cuando éstas Ultimas se
enfrentan con un objeto social especifico.
Moscovici, coincidiendo con otros autores en laskxicia de esta estrecha relacion
entre representaciones sociales y las ideolog@esidera que esta relacion se define,
fundamentalmente, por su caracter inclusivo e iablet Desde esta perspectiva, se
trata de una relacién dirigida a unir sus diferemqartes: por un lado la ideologia seria
un sistema de representaciones sociales, y poraitg une esas partes con el todo,
cobrando significacion la relacion misma entre asnbge acuerdo con Ibafiez (1988)
importancia de las representaciones sociales ekerge, pero deben ser entendidas
como desde su dependencia de las ideologias. fist@a@on reduce conceptualmente
a las representaciones sociales, pues su interizs edede facilitar el acceso a las
ideologias implicitas. En la version de Moscovisin embargo, la utilidad del

significado terminoldgico de ideologia aparece tawo. La ideologia se ve reducida a
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un concepto dirigido a englobar, que se queda vacimo se atendiera a las
representaciones sociales.

Dentro de la amplia diversidad de las perspectieagten también aproximaciones
conceptuales que no establecen una relacion dediepea que reduzca un término al
otro y que tratan de mantener la fuerza explicadi@aambos, como la enunciada por
Ibafiez (op.cit). Las representaciones socialesnhaeferencia siempre a un objeto
especifico de agentes sociales particulares. Estolas representaciones sociales
simbolizan siempre algo de alguien y son, en tda®sasos, elaboradas por colectivos;
y es por este motivo que desde esta concepcion iega rla existencia de
representaciones sociales genéricas y desvincukadies agentes especificos que las
generan.

La ideologia, para Ibafiez, si contiene caractgiatmalidad, por lo que lbafiez establece
una relacién directa de la ideologia con el cararterpretativo, ya que desde la
ideologia es desde donde en la elaboracién y m@laldn de conocimiento pueden
establecerse juicios, actitudes y percepcién dobrebjetos concretos.

Retomando lo anterior, podemos decir que la idéale@l igual que otros hechos vy
experiencias que sitian a los sujetos en su sisyeasiructura social- es una de las
condiciones de produccion y elaboracién de lasesstaciones sociales. Es decir, la
ideologia es una de las causas que intervienea protluccion de las representaciones
sociales; pero se trata de un elemento causal pte dircular, puesto que las
representaciones pueden modificar a su vez a ¢édogias que han contribuido a su
propia formacion. En conclusion, las ideologiasay tepresentaciones sociales son
objetos diferenciados pero vinculados e interrelzaios, de manera que se establecen

como elementos causales constantes y circulares ginEsto hace necesario el estudio
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de cada uno de estos dos fenbmenos de manera ridigte y en conjunto para su

comprension (lbafiez, 1988 en Umalfia, 2002).

En la aceptacion de la existencia de esta estnéobalacion se afianza, por tanto, la

necesidad de acceder al conocimiento y la compnerd® ambos conceptos para, asi,

poder realizar un andlisis enfocado a conocer, gpecender, al otro. Ibafiez (1988)

recogia esta necesidad de la siguiente manera:
“El estudio de cada uno de estos dos fendmenadesnte para la comprensién del
otro... (y) nos informa sobre la ideologia que suwgya la representacion social. Es
preciso estudiar las representaciones sociales pactarecer los fendmenos
ideoldgicos”. (p. 60)

El concepto de estereotipo, ideologia y las relacies de poder

Para una mejor comprension de la aproximacion @tohkde estudio, es también

importante especificar las diferencias conceptygassu vez la complementariedad del

concepto de representacion social frente al concgptestereotipos. En Araya (2002)

encontramos una de las definiciones de estereaipsnejor describen la constituciéon

de modelos mentales a partir de universos simttiominantes:
“Los estereotipos son categorias de atributos @&mec a un grupo, que se
caracterizan por su rigidez. En este sentido somdirdamicas las representaciones
sociales, pues éstas se modifican constantementa gmeraccion diaria de las
personas. Asimismo, las representaciones socialddesencian de los estereotipos
por su funcién: los estereotipos son el primer paso el origen de una
representacion; cuando se obtiene informacion gie @lde alguien se adscribe en el
grupo o situacion a las cuales ese grupo o sitngméftenece, o sea los estereotipos
cumplen una funcién de “economia psiquica” en @c@so de categorizacion

social.” (p. 45)
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Cabe detenerse en este punto para repasar un eemsmogido por diversos autores,
en torno a la importancia de la ideologia en l¢éacienes de poder. A este respecto, y
aceptando que las formas simbdlicas pueden semditdés como creadoras y
perpetuadoras de relaciones de dominacion y sumis® decir como elementos que
portan aspectos ideolégicos, debemos explicar damrelaciones de poder pueden ser
establecidas de multiples maneras, existiendoiogles de dominacién entre diversos
colectivos de género, de clase, raciales, etc.

Ocupandonos en este estudio las representaciooedesode la inmigracion, y en
concreto las referidas a las personas que migradedéundamentalmente paises
subsaharianos es inevitable hacer un alto paraletenlas relaciones de dominacién
racial y, en la mayoria de ocasiones, incluso urpliamabanico de formas de
dominacién que atiende a la raza, al estatus satigénero de manera simultanea y no
existiendo una prevalencia de una de estas forsimras,que todas ellas contribuyen al
etiquetado y adscripcion de estigmas sobre la parso posicion de dominada, lo que
puede derivar, en la mayor parte de los casosnarsituacion de exclusion social aln
mayor que la generada por la propia situacion deirgrcion.

Para entender estas relaciones de poder, donde ekidominador y el dominado, es
necesario trasladar esta relaciébn a un contextpagiribajo la forma de tandem o
binomio mayoria/minoria.

Existe una corriente que define la mayoria comdgoigr grupo de personas que
controla la mayor parte de recursos econdmicosjade y de poder, estableciendo asi
relaciones injustas con las minorias. Roso, SGewreschi y Bueno (2002) definen las
minorias como “segmentos de la sociedad que poBeenas culturales o fisicas
especificas a partir de las cuales son desval@aszagtnerando un proceso de exclusion

y discriminacion”. Aqui, por tanto, las referencesnayoria y minoria no tienen que
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ver con una relacion numérica, es decir no necesarite la mayoria referencia al
mayor numero de personas, sino que por el conttad® referencia a un atributo
semantico, en tanto aluden a las relaciones de pode

Ahora bien, la construccién de representacioneslsscsobre las minorias raciales,
culturales, religiosas, etc., y las relaciones sgi@stablecen sociales y culturales entre
ambos grupos: los que ejercen la dominacién y lasninhdos, responden
fundamentalmente a una construccién social quefgerza en el establecimiento de las
relaciones politicas, sociales y econémicas. Denugidera mas evidente, las relaciones
de poder se materializan en la influencia social garcen en sus procesos.

De esta manera, las minorias, desde una oposicgi@ que ejerce la dominacion, o
lo que es lo mismo desde la oposicion al gruposmpréntentan introducir ideologias y
conductas novedosas, desde la existencia de unarmagta de influencia social.
(Doms y Moscovici, en Moscovici, 1986).

Como sefiala Hall (2010), estereotipar forma “pdeaiemantenimiento del orden social
y simbdlico, estableciendo una frontera entre lorimal’, lo ‘desviado’ y lo
‘patoldgico’, lo ‘aceptable’ y lo ‘inaceptable’, lpue ‘pertenece’ y lo que no pertenece o
lo que es ‘Otro’ ” (p. 430).

La construccidon de estereotipos sobre las mina@ascienta la distancia entre las
diferentes culturas que coexisten, dificultandoctavivencia multicultural. Asi es,
pues, como los estereotipos se convierten en uterial@zacion de la xenofobia y el
racismo, como ya sugiriera, en la teoria psicotcalsobre el racismo, Frantz Fanon
([1952] 2009). El mismo autor, sostiene que muchdadestereotipacion racial y la
xenofobia surgia del rechazo del blanco hacia elrd'Oa la hora de dar su
reconocimiento hacia éste (correspondiendo el *@tila persona negra).

2.2. MOVIMIENTOS MIGRATORIOS
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Tal y como se ha expuesto en la introduccién, haateea sobre la que emerge este
estudio tiene su raiz en los movimientos migragrig en particular sobre la
inmigracion en Espafia en los ultimos afios y lasesgmtaciones sociales asociadas a
este hecho. Por ello se considera necesario caratepr y describir los antecedentes
tedricos existentes referentes a este fendmenoepaitiitar el enfoque y el lenguaje
utilizado en estas paginas.

2.2.1. Concepto y descripcion de las migraciones
A lo largo de la historia de la humanidad, las poldnes han efectuado movimientos
desde y hacia diversos lugares del mundo. La mtessia de cada flujo migratorio
esconde una realidad multiconceptual, alberganthretites causas, caracteristicas y
consecuencias.
Ahora bien, la amplia diversidad de conceptos emrist invita a reflexionar sobre el
origen del término para definir a estos movimientgee no siempre han sido
denominados como “migracion”.
Hasta la consolidacién de la estructura sociabeés de la configuracién de estados
nacionales, y debido a la inexistencia de frontestablecidas con la claridad que hoy
las conocemos, asi como la falta de elementos #trativos y burocréaticos para el
registro de los movimientos, el fenbmeno que nogpacno era definido como
“migraciones” (Argibay, 2003). Sin embargo, y a qrede los diferentes términos y
variaciones que han sido empleados para su dencidrindos flujos migratorios han
sido una realidad constante a lo largo de todastégms historicas de la humanidad y en
la mayor parte del territorio mundano. Timur (20@8¢gura que “durante los ultimos
cincuenta afos las migraciones han aumentado veldenanto en el volumen como en
importancia. Ademas, en todo el mundo y en la mayde paises hoy son lugares de

inmigracion o emigracion”. (p.16)
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Esta realidad constante de movimientos migrata@iosl tiempo y el espacio convierten

en una realidad dinamica y heterogénea al fendbmégratorio. Y es por esta misma

caracterizacion de fenomeno multidimensional pagua sus consecuencias y efectos

sobre las personas que realizan los movimientesdeiedades de origen y de acogida

son también una expresion de esta realidad varidiviersa y compleja.

Se toma como referencia de partida la propues@hdenbers (1994) cuando afirma que

“la migracién implica un movimiento en el que ej&w de partida y el punto de llegada

no son inmutables ni seguros. Exige vivir en lesginstorias e identidades que estan

sometidas a una constante mutacién”. (p.19)

Entre las definiciones de migracion, destaca ladcekda por Giménez (2003) quien

repara en las diferencias existentes a partir siéipos de objetivos que se presentan en

los proyectos migratorios; no sélo basando la migraen el desplazamiento mismo,

sino en la motivacién del sujeto de satisfacer raguecesidad o lograr una mejora en

Su vida.

Por otra parte, Herrera (2009) considera que:
“Las migraciones no son actos solitarios decidplmslos migrantes, ni en su forma
individual ni colectiva, sino que responden a lastauccion de una serie de
situaciones sucesivas que se van enlazando. Enpattabras, se trata de un proceso
en que una serie de complejos conjuntos de factomr@gracciones apuntan hacia la
migracion e influyen y deciden su curso en cuantdugacion, tiempo y lugar.
Ninguna causa solitaria 0 Unica es suficiente papdicar por qué la gente decide
dejar su pais o0 su lugar de nacimiento para imtga¢a otro sitio ajeno y extrafio”
(pp.122).

En Castles (2000) encontramos una definicion mésiatsral “es el resultado de la

integracion de las comunidades locales y de lasauotas nacionales dentro de las
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relaciones mundiales. Y, constituye una causa detraasformaciones sociales, tanto
en los paises de origen como en los de acogidd7)p
La revision de estos enfoques y perspectivas sugemnpliar la conceptualizacion
inicial, asi como las dimensiones del fenémenotolje estudio. Por ello, desde estas
paginas, y tal y como iremos viendo, la migraciércensidera un proceso complejo y
multiple en el que intervienen casi todas las ametdes de una persona y de la
sociedad, en sus diversos niveles.

2.2.2. Globalizacién e inmigracion. Los flujos migratoriosernacionales.
Es importante, en este punto, hacer una alusiéooatepto de globalizacién. La
globalizacion, entre sus variadas definiciones ynifeataciones, es considerada un
proceso econémico, social, tecnoldgico y culturaélseala mundial que consiste en la
constante y cada vez mayor comunicacion, y porotamierdependencia, entre los
diversos paises del planeta. Este proceso afeatzadera clara a la unificacion de los
mercados, a la aproximacion de las sociedades ytgup de la transmision y
organizacién cultural en un nuevo orden mundiabad@rizado por un proceso de
enculturaciéon y aculturacion, consistentes en tdigé de algunas de las caracteristicas
culturales propias, transferencia de otras y apoifn de las de otros grupos culturales
que a su vez se encuentran en el mismo proceso.
La globalizacién se identifica con frecuencia canproceso dinamico y producido
principalmente por las sociedades occidentalese gamsidera una expresion de la
irrupcion tecnoldgica, especialmente en su fornmmémica.
Todo el proceso de redistribucion espacial, lalitked y el bajo coste de las
transacciones internacionales, la movilidad delitebgle trabajo Yy otros aspectos
ligados a esta, afectan a la nueva distribuciolasi@portunidades econémicas a nivel

internacional y, por esa via, a las caracteristic@ggatorias. Sin embargo, la forma de
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globalizacion econdmica, ademas de a la migracfetcta también a la construccion
global por elementos causales también, politicescjales. (Di Filippo, 2000).

Pero si hay algo que define el capitalismo contedmep y la transformacion que esta
realizando a través del elemento globalizador, es®sin duda la cada vez mayor
existencia de movimientos migratorios transnacemalEstos, han sido objeto de
multiples estudios en las Ultimas décadas por pkrtas ciencias sociales. Es por este
interés emergente por lo que en el ultimo siglo pratiferado diversas teorias y se han
publicado numerosos estudios empiricos profundizansobre las causas,
consecuencias, segmentos temporales, paises idgdioa demas caracteristicas de
dichas migraciones globales.

Portes (1999) participa en la elaboraciéon de umciolo Handbook afirmando que “no
hay una teoria general de la inmigracion; y quexistir probablemente seria vacua
debido a la heterogeneidad del campo”. Por ellateBoaporta la necesidad de
profundizar en la aproximacion al conocimiento deg inigraciones internacionales a
través de la elaboracién de subcampos, en los eggiaba los complejos elementos de
los movimientos migratorios como el origen de laviimad, la continuidad de los
flujos, la adaptacién cultural, etc.; para poddrestablecer teorias mas especificas y
concretas, que verdaderamente hagan un aportdicogrifenémeno.

Entre las aproximaciones que contrastan con Pamesntramso a Massey (1999), que
tras realizar un recorrido por las teorias migrasorexistentes, especialmente las
referentes a la nueva economia de migracion, laceaia neoclasica y el capital social;
concluye que no hay contradiccion entre todas ,ellague a diferencia de la linea
tedrica marcada por Portes, si puede existir undateque sintetice los elementos

comunes de los movimientos migratorios internadesma

u Reelaboracién del Handbook (1997)leternational Migration ReviewHirschman, Ch;
Kasinitz, Ph y DeWind, J. (1999b) The Handbookntéinational Migration: The America Experience.
New York: Russel SAGE Foundation.
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Es inevitable, en este punto del recorrido teorimgordar el encuentro histérico
producido en la conferencia ofrecida en Princeton Portes y DeWing (2004); la
participacion de éstos en la conferencia bajotellotiConceptual and Methodological
Developments in the Study of International Migratisupuso un hito en la

conceptualizacion de la migracion transnacionataaés de la exposicion que fue
recogida en un numero especial de la Internatibtigiation Review (IMR). En ella,

sintetizaron la evolucién de las etapas de losodlupnigratorios y los elementos
econdémicos y politicos que inciden en los misma#ha sintesis se acompafia a

continuacion en la figura nimero 1-.

Figura 1. Estados e Inmigracion.
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Esta aportacion sobre los flujos migratorios regmés una sintesis rigurosa y visual
sobre: las causas y el desarrollo de los movimsemaratorios, su influencia en las
politicas sociales y en las regularizaciones joasli y sobre la conformacion de nuevas
identidades transnacionales. Portes y DeWing esteb) de este modo, una sintesis
general, que no teoria general, de la evolucioriademigraciones a través de los
subcampos concretos que aluden a los elementagrdifados que forman parte del

proceso migratorio.

2.2.3. Contexto de la inmigracion en Espafa: El ciclo etigmrio espariol.
Para poder profundizar posteriormente en las reptasiones sociales existentes en el
imaginario colectivo de la sociedad espafiola aégale la prensa es imprescindible
situar el fendmeno que nos ocupa en la historiamexde la inmigracion en Espafia.
Por este motivo se aborda a continuacion la trayi@atie las migraciones en las ultimas
décadas en Espafa y las transformaciones de lactes&r social contemporanea
sufridas a raiz de los mismos. De manera espeegiatisnde aqui a los elementos
derivados de la caracteristica recepcion de inmigsade Esparfia en los ultimos afos,
un periodo corto temporalmente pero con una irdedsiligna de atencion.
Espafa siempre ha contado con una historia de ambégr (politicos y econdmicos), sin
embargo en las Ultimas tres décadas estamos adstieuna mutacion de la relacion
migratoria, configurandose Espafia como un pais saldo positivo en el flujo
migratorio (Izquierdo, 1996). Aunque son conoci#aslimitaciones de la informacion
aportada por las fuentes secundarias en cuantofiabslidad respecto al numero de
poblacion inmigrante, si puede afirmarse que emiizsge sitda el inicio de la recepcion

de inmigrantes hace aproximadamente 25 afos.
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En Espafia, por tanto, hemos pasado de una etdpagea mediados de los ochenta el
mercado productivo acogia mano de obra extrardf@gue produjo un efecto llamada y
un aumento de la inmigracion en Espafia, al momactital donde se esta planteando
una etapa de enculturacion, e incluso de naci@wadin masiva, de esos inmigrantes ya
establecidos en Espafia, con un proyecto vital penta, lo que conlleva un
planteamiento de desafios desde el trabajo sammkcasos y comunitario en aspectos
de promocion de la inclusiébn y la convivencia nuulliural entre autoctonos e
inmigrantes. Hasta 2007 la llegada de inmigrantescalié con un crecimiento
econémico, que no cuenta con un desarrollo sirailarlargo de la historia de Espafia, y
la expansién del mercado de trabajo del pais, all®go a crear en los primeros afios
de la década mas de ocho millones de puestos higjdrale los que cuatro de cada
cinco fueron ocupados por inmigrantes (Cebollay Bonzalez, A. 2008). No obstante,
la recesion econdmica espafola de los udltimos d@sexperimentado un efecto
destructivo en ese escenario disminuyendo las wpdeades de aprovechamiento del
capital humano, especialmente del capital humane swuponen los inmigrantes,
reduciendo en gran medida su capacidad ocupacional.

A partir del concepto de «ciclo migratorio» de FasBetto (1990), Cachén (2002)
plantea una periodizacion de la inmigracién en Bapen tres etapas: antes de 1985,
desde esa fecha hasta el 2000 y a partir del 20@@fala la existencia de «raros
acontecimientos importantes» que producen un «@adarcambio en la corriente de los
hechos» migratorios en Espafa entre esas etapas.

A partir de esta clasificacion, Cachon (2002) aaaél paso de la primera a la segunda
etapa con la llegada de una “nueva inmigracién”eBta transicién destaca que “lo que
la define es la presencia dominante de factoresidig al mercado dentro de Espafa”,

en tanto, y segun Cachén, se asimila al “primer prani del ciclo migratorio por el
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predominio de la relacion de trabajo y la margaedi social. La explicacién de la
aparicion de este efecto “mercado”, durante egarg® momento entre el afio 1985 y
el 2000, es el cambio radical que se ha producid&spafna en las condiciones del
“nivel de aceptabilidad de los trabajadores aut@mdoy en las causas de dichos
cambios”. A la vez que este efecto “mercado” eguel explica que los inmigrantes se
hayan aglomerado en determinadas actividades eccemm profesionales clasificadas
como no cualificadas o de mercados de trabajo sacis.

Cachoén apunta también que los acontecimientos pidakien torno al afio 2000, y que
crean la “Espafia inmigrante”, tienen que ver caerpl@blematicas del segundo vy tercer
“momento” del ciclo migratorio (respecto al segurakiala los siguientes aspectos:
reagrupacion familiar, enculturacion, desafios keses, sanitarios y de vivienda;
mientras que adscribe los siguientes factoresre¢tenomento: co-inclusion, desafios
de la ciudadania, de la multiculturalidad y dedesechos politicos de los inmigrantes).
Este TFM entiende que las aportaciones de ChamBarg&nez y Herrera explican los
factores vinculados a la inmigracién, en tanto uonc@so dinamico, mutable y
multifactorial en sus causas. La coexistencia denlanerosas teéricas y aportaciones
sobre los flujos migratorios, sus causas y elensed&rivados de las movilidades,
confluye en la posibilidad de generar una teoria gintetice, a partir del analisis
especifico de todas las areas vitales de la perssowales y de contexto, que
intervienen en los movimientos migratorios, los nmedatos derivados de dichos
movimientos.

Mientras que el andlisis de Cachdn permite enteddefiorma minuciosa lo ocurrido
con respecto a las migraciones, en los ultimos, af@d€aso espafiol.

2.3.INFLUENCIA DE LOS MEDIA EN LA CONSTRUCCION DE LAS R.
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2.3.1. Influencia de los medios de comunicacién socialdenémeno social
de la inmigracion.

Los medios de comunicacion sociales (en adelastmtis) son un factor relevante en el
proceso de “produccién, reproduccién e influenaalas mensajes emitidos sobre la
opinion publica. A la vez que los mcs pueden camfig y favorecer la difusion de
representaciones sociales sobre la inmigraciorécipya, 2012).

Leiva (2002) aporta un enfoque centrado en la peiée individual, en tanto ésta es
resultado de las conversaciones entre las persgméas situaciones ordinarias de lo
cotidiano. “En las sociedades modernas la inforémagiel conocimiento se encuentran
mediatizados (...) esta mediatizacion influye enplassonas no sélo por el volumen de
informacion que hace disponible sino por los es@sgeaomprehensivos de la realidad

gue difunde”. (p.9)

Por otro lado, Santamaria (2002) profundiza en stud@® en la participacion e
influencia que los medios de comunicacién socédn en el proceso de elaboracion de
representaciones sociales e ideologias “que igetitdeterminadas figuras sociales
antagonicas y complementarias” (p.67). En esa idneagpunta que no solo inciden los
medios, sino que éstos son uno Mas entre otrox) pomejemplo las reglamentaciones

juridicas, las instituciones religiosas, el sistadacativo o el politico, etc.

Retomando la idea de Santamaria (ob. Cit.) sobreotdiguracion de imagenes o
figuras sociales, a partir de las representacienemles e ideologias construidas desde
los medios de comunicacion, se encuentran algujeosptos de figuras dicotdmicas,
aunque complementarias, entre las que encontramoaciohal/extranjero,

comunitario/extracomunitario, civilizado/barbaro,onhado/ladron, pacifico/violento

(...Y. (p.67)
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Hasta ahora, la bibliografia referente a la infaierde los medios de comunicacion en
la creacidon de representaciones sociales se haderitindamentalmente en los medios
de comunicacién masivos, de manera mas signifacdéiprensa escrita; mientras que
apenas se encuentran analisis sobre los nuevossraglicomunicacion. Cabe destacar,
gue tras la prensa escrita existe algun aporteedabinfluencia de la television siendo,

no obstante, analisis muy residuales y escasos.

En ambos casos, el tratamiento que ha obtenidontégraciéon ha sido desde, como
sefiala Santamaria, el prisma de problema. Van @B®7) suma a esta premisa la
calificacion por parte de los medios hacia la imadgdn de trato estereotipado que ha

ejercido en la opinion publica una actitud de recha

En este punto es necesario hacer un paréntesigxarear los numerosos factores que
producen sesgos en la transmisién de la informgmdmparte de los medios. De manera
significativa en el fenbmeno de la inmigracion uryk el hecho de la propia percepcion
de quien transmite, en este caso el periodistarsopa responsable de producir o
transmitir la informacién, a quien es necesarim@de desde su situacion y mirada ante
el hecho informativo; es asi que el periodista detreentendido como parte de una
realidad cultural y, en el caso del analisis dehleshos migratorios, una realidad étnica
concreta y diferente de otras situaciones que fonpaate de lo que le ocurre al “otro”:

“los periodistas blancos escriben como integradtdsgrupo blanco residente al que
pertenecen y, por tanto, se refieren a los grupmiso& minoritarios en términos de

“ellos” y no como parte de nosotros”. (Van Dijk 7999).

Vecina (2012) destaca el caracter desconsideradel drmtamiento del fendmeno
migratorio desde los medios de comunicacion. Pheater, en la mayor parte de las
ocasiones, las migraciones son mostradas como alslepta que conlleva efectos
negativos. Esto es palpable, segun Vecina, ennleukdcion que desde los medios se
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hace del hecho migratorio con situaciones con dawcianes negativas como son las
situaciones de no regularidad administrativa odjaai, hechos delictivos o conflictos
sociales. Es muy comun encontrar alusiones al gai®rigen de los inmigrantes,
ampliando la brecha de las diferencias culturalestgbleciendo una dificultad para la
identificacidbn personal entre el consumidor de fosdios de informacién y el

inmigrante; lo cual conlleva aumentar el estigmdagpoblacion inmigrante. Desde este
espectro es desde el que se difunden las repreeras sociales de la inmigracién que
generan, representan y regeneran el discursoagerigdn publica y privada; que debido
al establecimiento de distancia y baja identifiéacifomenta las concepciones

xenofobas y racistas.

A este respecto, Vecina (2008) alerta que se hierter en cuenta la aclaracién que
ofrece el Observatorio Espafiol del Racismo y laof@ma (2006), donde se establece
la deteccion de un racismo emergente y encubiertaaelos emergentes de discursos
que, dentro de los parametros politicamente caseate manera sutil establecen un
nivel de micro-racismo poco apreciable en un pranandlisis pero existente y, por

tanto, permeable en el imaginario colectivo.

Igartua, Mufiz y cheg (2005:143, citado en Vecifa8) identificaron diversos temas
recurrentes en los medios de comunicacion entrelesdestacaban por ser los mas

significativos:

Las actuaciones de la Administracion sobre la Lee¥egtranjeria: los protagonistas
son los politicos o representantes de la Admirigina la entrada irregular en
pateras: el inmigrante aparece identificado connm&fnes como ilegal o sin
papeles; las actuaciones sobre menores inmigrahdss;inmigrantes como
delincuentes (se tiende a sugerir un aumento deliacuencia consecuencia de la
inmigracion). (Vecina, 2008 pp. 1T§))1ia Mar1]
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Estas tematicas basaran el analisis objeto deestidio, centrdndonos especialmente
en la entrada irregular, y las acciones desaratladn las fronteras, por su

consideracion de temas dominantes en los hechdlictivas, objeto de este TFM.

2.3.2. Media 2.0: el caso de los blogs vy las redes saxiale
Como se viene sefalando, en la actualidad conflepeal espacio publico numerosos
medios; y que, debido a la ya sefialada globalima@demas han aumentado su radio
de accién. Cada vez mas, los nuevos medios asumeapel mas central.
En el acceso al conocimiento la aparicion de imtiesnpone una representacion de este
aumento de radio de accion de los medios, debidoamplia cobertura de la red y al
gran numero de personas a las que llega. De igaakm, internet ofrece un amplio
abanico de contenidos e informaciones, que al asatque ademas por el amplio
espacio de almacenamiento tiende a ser sumat@mcsincluso de muy dificil acceso
la contabilizacion de contenidos existentes ermtiaadidad.
Pero internet no sélo ofrece informacién sino qugose un espacio de produccion de
la misma, de sencillo acceso por parte de cualguieto. Esta participacion se define,
por tanto, por su facil acceso y la equidad detasija los que permite involucrarse, por
ello la red es considerada como uno de los medéssdamocraticos, especialmente en
la participacion constructiva de la vida publicaa®sujetos y las comunidades.
Se hace dificil la descripcidén del espectro quepmme los media en la actualidad. La
amplia diversidad, la constante emergencia de sugeaologias y el caracter dinamico
y mutable de las mismas, hace que sea complicadongar antecedentes con la
suficiente vigencia y rigor para que apliquen ematco de este estudio.
El nacimiento en los ultimos afios de la comunicgaciénominada como 2.0 ha hecho
proliferar un nuevo paradigma de comunicacion engquwd emisor y receptor se

difuminan hasta perder tales identidades, conuultée ambos en retroalimentadores
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del mensaje a partir del canal de internet; ureci@h que hasta finales de la primera
década del siglo XXI era unidireccional. Este payaad nuevo coloca la interlocuciéon
en una linea horizontal, marcada por la participadlirecta en el intercambio de
opiniones e informaciones, sin que aparentemergéaaxna fiscalizacion.

Cuando nos referimos a comunicacion 2.0 estamastapto, referenciando un nuevo
modelo de interaccidn a través de la existencizodeunidades de usuarios y servicios.
Esta forma de comunicarse tiene su mayor diferericiacon el resto de modelos en la
relevancia de espacios dirigidos a promocionargbgo y la participacion horizontal
entre usuarios. Para esto, las instituciones, dasopas individuales, y otros entes, han
ido realizando adaptaciones en sus modos de coaru@isi como en la utilizacién de
nuevos canales. De este modo los clientes actutdnsem concebidos en las redes
sociales como amigos, quienes cuentan con voz fraséadar todo aquello que
consideren sobre las marcas, organismos 0 grup@pi€riengan o no presencia en
internet.

Este tipo de comunicacién, conocida como 2.0 supmnelemento al que las ciencias
sociales deben prestar atencion, por su rapidansipay la influencia que ejercen
sobre todos los aspectos de la vida de las perstards privada como publica. No
obstante, y basado en el principio de circularidada comunicacion, la incidencia de
este nuevo paradigma en la comunicacién en egberadas y publicas de los sujetos
supone una integracion de ambas difuminando la lmee las separaba. Desde esta
perspectiva, y como seiala Violi (2008), encontsned desarrollo de los blogs
personales, un claro ejemplo de la nueva comuricaai través de un canal que
transfiere, de manera simultanea, espacios privgdpéblicos. Actualmente, segun

Violi, se estima que este elemento ha alcanzads 6@@ 70 millones de blogs activos.
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Sin duda, lo que supone verdaderamente una nowsdéus blogs (pues los weblogs
como sefiala Granieri (2005) son s6lo “el modelo siaple del sistema para la gestion
de contenidos y cuenta con una historia larga”jaefacilidad de uso y la falta de
competencia técnica particular, que hace que ciemlgpueda convertirse en gestor y
productor de un blog, sin necesidad de ser experta materia, y por tanto, convierte a
cualquier persona en un sujeto con potestad panargoar, difundir, e informar.
A modo descriptivo, Violi define los blogs como:
“un sitio personal, continua y facilmente actuddiea(...) via post (...), que
aparecen por orden de insercion (...). El post méente es el primero que
aparece en la pantalla. Se presentan como textopicos extremadamente
complejos, pueden incluir imagenes, musica, pelfcyl, sobre todo, links a
otros blogs y a otros sitios, sin olvidar los cotaens recibidos”. (p.42)
Es también importante atender al aspecto tecno-dét uso de los nuevos medios de
informacion, respecto a esto Granieri (2005) afiqua “la tecnologia toma siempre los
valores que nuestra manera de utilizarla le dawetllog no ha sido una excepciéon”
(p.27). Violi (2008), pretende ir mas alla en laempretacion moral del uso de los
medios digitales, y por ello aporta un elemento gaehabia sido atendido hasta el
momento, las relaciones y el modo en que la tegmltas influye, en palabras de
Violi: “la tecnologia modifica en profundidad (...uestro horizonte de sentido y, en
particular, transforma las relaciones entre lo®tesgj y las formas de subjetividad,
incidiendo en profundidad sobre la modalidad de Ia$aciones y de las
representaciones”. (p.46).
Pero no solo encontramos este fenbmeno en los, ldogee algo similar con las redes
sociales. De igual modo se establecen a modo dal mxinibicionista de los elementos

mas subjetivos de los sujetos y sus comunidadeen@®@mos aqui redes sociales como
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aquellas herramientas digitales dirigidas a proowa, estimular y fortalecer la
relacion entre usuarios, al intercambio de infordraca la llamada a la accion y su
coordinacién y al establecimiento, restablecimiemtmantenimiento de contacto. Esto
es definido por Orihuela (2008) como “servicios gu@miten reconstruir o mantener
los vinculos que se establecieron, en algiin momentel mundo fisico”.
En resumen, y a pesar de no existir muchos antetssdsobre este nuevo paradigma de
la comunicacion digital, lo que parece ser unaidadl es que la produccién de
informacion ha sido ya modificada de manera permi@neno pudiendo volver a
restablecerse la comunicacion que conociamos hbastéenzos del siglo XXI. Y que
por tanto, esta alteracion de los modos de produ@omunicar, pueden incidir de
manera directa en la construccion de represenexisociales. Hecho que precisa ser
atendido en una revision de la conceptualizacibregeesentaciones sociales y medios
de informacion.

2.3.3. Industria cultural
El término industria cultural fue acuiiado por Thaod/. Adorno y Max Hokheimer en
su obra Dialéctica de la llustracion. Los autoresaguel capitulo histérico hacian
referencia a la cada vez mas estandarizada praducgitural y al advenimiento de una
cultura de masas a finales del siglo XX. Actualreegtapoyados en Bustamante (2003)
nos referimos a industria cultural para “designatoda una serie de creaciones
simbdlicas que, multiplicadas en numerosas copias seportes materiales o
inmateriales, van al encuentro de sus receptope®1).
La UNESCO en 1982 publicaba el texto “Industriast@ales: el futuro de la cultura
en juego”, un documento que tipificaba las divergatustrias que compartian la

reproduccién de obras culturales (discos, prograamdsovisuales, libros, etc.), y que
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por tanto, se manifestaba —dicha reproduccién- améeli un caracter econémico-
comercial.
Y es en este sentido en el que Miege, Pajon y B4ERB6) se refieren a la prensa, en
tanto que producida industrialmente, como un primdogercantil, no siendo hasta los
afios noventa, con Lacroix y Tremblay, cuando séndise de manera especifica a los
medios de comunicacion dentro del mercado indliggmagquel momento y de manera
especifica segmentaban la television del restoeteado). Es asi como se distingue un
mercado cultural en el que la oferta instituciash@lproductos culturales se sustenta en
el acceso discriminado a los productos y servicudgirales desde el pago por parte de
los consumidores. Esto es, una mercantilizaciola deformacion, de la cultura, y por
tanto, de la comunicacion propiamente dicha.
Es asi como podemos, por tanto, considerar unosdelémentos del estudio que aqui
nos ocupa —la prensa escrita-, en tanto que mddiesmunicacion de masas, como un
producto cultural y un producto informativo. Esandizgion de producto mercantil
aporta al medio una carga de subjetividad debidmercado y la adaptaciéon de los
contenidos a la oferta y demanda, y debido a lpigpdad del producto (en este caso el
medio) y la ideologia e intereses de los propiesari
Se considera conveniente este breve apunte sabamiecedentes del mercado cultural
y de la informacion para la posterior comprensione¢ analisis comparativo del
tratamiento de la informacién en los medios de syamala prensa escrita, en internet y
en los medios audiovisuales acerca del fendmenta diemigracion; y los posibles
factores que dicho mercado pueda incluir en sartranto.

2.3.4. Cultura visual
Existe en las actuales sociedades de consumo eparnaterancia de las imagenes en la

vida cotidiana de la gente. Actualmente una pamelia de toda la informacion, el
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saber, el ocio e incluso la relacién entre persgpnasconstruidas de manera visual. Las
imagenes afectan de manera cada vez mas notei@alardinaria de las personas, una
muestra de ello son las formaciones y profesionesrgentes derivadas del estudio y
uso de las imagenes con fines publicitarios, l&cagibn de las TICs en la aplicacion
docente (por ejemplo en las presentaciones de pgeart o archivos audiovisuales
para transferir conocimientos), y la cada vez mayesencia de las aplicaciones para
smartphone o tabletas donde la imagen es la colwemtebral de los desarrolladores.
Esta proliferacibn, como cabe esperar en una satiatirigida al consumo, va
acompafiada de una cada vez mayor preparacion dRijietes para acceder a estos
simbolos visuales, codificarlos, descodificarlasterpretarlos de manera que pueda ir
en beneficio o detrimento del arte, los mercadias ydeologias.

A esta emergencia y presencia notoria en la vidmaria se le presté atencion en los
afos ochenta cuando se desarrollo el concepto ldeacwisual (Jenks, 1995; Rose,
2001 o Mirzoeff, 2003) para abordar este fenémeno.

En este ambito, la sociologia viene desarrolland® reflexion sobre la metodologia
cualitativa para el estudio y analisis de estosnaés visuales, o pertenecientes a la
conocida como cultura material que requiere serdade de manera especifica por el
momento de efervescencia visual en el que nos gaooos. Desde este concepto de
cultura material se persigue llamar la atenciérresdd capacidad para “simbolizar la
ideologia, las aspiraciones y ansiedades de sagsdayrupos e individuos desde
cualquier objeto o imagen” (Serrano, 2008).

Tomando como referencia el mismo articulo de Ser(ab cit), abordaremos en este
sentido las imagenes y el material audiovisual ctertos, o como elementos de textos,
que establecen sistemas de discursos al interaccmon otros textos. A partir de

Serrano entendemos que un texto se conforma ar partion varios lenguajes
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simultaneos (auditivo, visual, simbdlico, musiak). Si asumimos el texto, entendido
de este modo, como unidad de analisis es obviopgeeisaremos en este estudio
acercarnos a las representaciones sociales de ddsga rdesde esta intertextualidad
(Jensen, 1997). Estableciendo como aspecto novddosecesidad de estudiar los
documentos audiovisuales, que ademas suponen anpaitentaje del contenido
compartido en internet (especialmente en el medggonps ocupa como es el caso de los
blogs). Asi mismo, no podemos sino concebir losneldos audiovisuales como
elemento basico de la interaccion en la comunicazio.
En el &mbito de las representaciones sociales uenigracion es fundamental atender
a este fendmeno iconico, en un momento como ehlae floreciente surgimiento y
gue representa un gran reto para las disciplinaiales, al ser aun el uso de la imagen
como unidad de analisis o material objeto de ingaston relativamente escaso. De
hecho, la mayor parte de antecedentes tedricosnioentramos en el uso de la prensa
escrita, y de manera muy puntual en la televis@inamaterial objeto de estudio.
Para profundizar en el conocimiento y sistematéade las representaciones sociales a
través de los medios de comunicacion, se considecasario abordar el analisis
intertextual, entre los que se incluye la prensaritas como uno de los medios
tradicionales que se conforman por los textos.aJoon las unidades textuales, se afiade
para su consideracion una muestra de documentasarites en internet (blogs y redes
sociales principalmente), en diversos formatosausliales, al considerar su presencia
fundamental en la composicién del nuevo paradigenka @omunicacion a través de las
nuevas tecnologias de la informacion.

2.4. TRABAJO SOCIAL COMUNITARIO E INMIGRACION

2.4.1. Intervencion social para la inclusion y la convigi@nmulticultural
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El trabajo social comunitario se sustenta sobregqsms participativos integradores de
los agentes locales y los ciudadanos implicadotaesomunidad con el objetivo de
apoyar a los ciudadanos/as a localizar los meaiossarios y las sinergias para el logro
del cambio a través de la accion comun (Friedlgndler7). Para ello, desde la
intervencion comunitaria se ofrecen espacios dedambio, debate y accion social. La
intervencién comunitaria parte de una vocacionsftamadora de las realidades locales
gue debe tomar como referencia las necesidadesnitamias de los grupos especificos
que la conforman, con especial atencion a la ifleation. Esta identificacion grupal se
basa en lo que asemeja a la comunidad y lo queeddia a ésta de otras y a sus
miembros entre si. En este caso la poblacion irantgry su integracion.

En definitiva, el trabajo social comunitario, progwe la identificacion de objetivos
comunes y apoyar la planificacion con la participacde todos los implicados
acompafando a la comunidad en su proceso de trarafidn y mejora social. Esta
participacion es fundamentada por Marchioni (19880 principio basico del trabajo
social comunitario; una participacion que debegiBe a atender a los intereses de los
integrantes de la comunidad y asumir la interdepeaid entre todos los elementos que
conforman la comunidad, con las caracteristicasterfas de vida de cada uno de ellos,
ya que como Marchioni afirma el desarrollo de lenaaidad es posible en tanto exista
el desarrollo de cada uno de los individuos qumidorman y viceversa.

Un proceso, éste, que no es posible sin atendes earacteristicas y a la idiosincrasia
de cada uno de los integrantes individuales y lopas que conforman la sociedad
local. En el caso de los inmigrantes, y a pesarodes los estudios y metodologias
establecidas desde el conocimiento de las necesidde la poblacion inmigrante,
existen pocas publicaciones que enmarquen a laon@es de origen subsahariano

dentro de unas caracteristicas especificas queeminen su factor causal en los
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conflictos y las problematicas experimentadas enfdanteras, y que deriven en los
aspectos de trauma y shock provocados por el ddartes fronteras.

Ya en la comunidad de acogida, la intervencion cotatia atiende, como viene
haciendo, a la diversidad cultural especifica dmhaunidad local, ejemplo de ellos son
algunos planes de promocion comunitaria del muiniap Madrid desarrollados en los
ultimos afios como es el caso de Carabanchel. Ashmiel apoyo de los espacios
institucionales de participacion ciudadana combBagb Regional de la Inmigracion de
la Comunidad de Madrid, las mesas de convivendidyentamiento de Madrid, o los
centros de participacion e integracion del inmitgaPero también debe atender a las
caracteristicas que con el devenir del proceso attgo han provocado efectos
similares en las emociones, concepciones y repeasenes de la propia historia, la
sociedad de acogida y los demas sujetos en la gi@blasubsahariana que ha
experimentado el conflicto de la frontera en surad®n. El trauma del conflicto, y la
mella que ha dejado en la poblacién inmigrantatliasion de traspaso de frontera de
manera ilegal, hace que debamos recurrir a unoodeptincipios basicos de la
intervencion colectiva entendiéndolo como herrataiede empoderamiento de la
poblacién, para permitir su plena participacion,chkpacidad de autogestion y de
deteccién de necesidades y medidas correctorasepadesarrollo local. Y esto no es
posible sin atender a la historia vital de cadatsuy las representaciones sociales que
estas situaciones comunes producen tanto en stag@nistas como en la percepcion y
las construcciones que a través de diversos meskoplantean en la poblacion
autéctona.

Es por esto que este TFM considera fundamentalnélis&s y el estudio de las
representaciones sociales sobre la inmigraciéenditas como punto de partida para

poder acompanfar a las comunidades acogedoras agantes en el proceso integrador
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desde la deconstruccion de mitos e ideologias basal las representaciones sociales
producidas, entre otros, por los medios de comaidinaEs desde este conocimiento
desde el que el facilitador de desarrollo localpyg referimos al rol desempefado por el
trabajador social en tanto que mediador comunitaiede acompanar en el proceso de
promocion de la convivencia y la no discriminacaportando espacios que permitan
producciones y construcciones de representacimwales desmitificadas, cercanas y
reales a los sujetos con los que comparten el iespaempo. Es de este modo, como
puede desarrollarse una intervencion social qustagra comunidades auténomas y
empoderadas.

2.4.2. Retos del trabajo social con comunidades para tkgiiacion de las

personas inmigrantes.

Es innegable la relevancia de las representaciem@ales de la inmigracion en el TS
comunitario.
Espafia siempre ha concedido y concede una graramela al fenémeno migratorio,
apareciendo de manera frecuente como uno de loasteue despiertan mayor
preocupacion entre los ciudadanos, asi mismo, geiete de manera constante en
diana de una amplia parte de las politicas sociatedes, autondmicas y estatales. De
manera especifica, esta preocupacion, como sarmlBctivo, es manifestada en los
diversos medios e interacciones entre los ciudajaye sea en las conversaciones
cotidianas o en los medios de comunicacion dirg@aoin publico amplio. Y de manera
significativa, por la cada vez mayor relevancial@rcomunicacién ordinaria de los
sujetos, en la red de internet.
Desde la praxis y la ética del trabajo social, texisra vinculacion con el compromiso
social en la que este estudio quiere poner el acAnte los hechos de conflicto, como

son las fronteras en los movimientos migratoriagste un compromiso disciplinar que
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debe obligar al trabajador social a ejercer unenmncion mas alla del campo o de la
“batalla”. Es objeto del trabajo social poner etdeen aquellas situaciones de especial
necesidad, de iniquidad o en las que personas aridatdes estén sufriendo de alguna
manera, como bien es el caso de las fronteras.

Es objeto de esta disciplina garantizar la incluglé las personas de origen extranjero
en nuestra sociedad y su participacion plena caodadanos de pleno derecho. Como
bien es objeto también establecer medidas que f@@rra inclusion y favorezcan la
convivencia entre la diversidad cultural fruto dsteeencuentro multicultural. Es por
tanto necesario para una correcta aplicacion déigasl y medidas de integracion
social, recorrer antes dos puntos necesarios émdae deontolégicamente ineludibles:
por un lado, el compromiso de ser altavoz de agmiaituaciones sociales en las que
existen sujetos vulnerables y sin los derechoscbagjarantizados; y por otro lado,
establecer algunos puntos de apoyo y reflexiénldrakajo social comunitario y la
inclusion de las personas inmigrantes que perng&actar las nuevas necesidades y
establecer las metodologias y técnicas mas adecymda dotar de calidad nuestra
intervencion. En definitiva contribuir al desarmMiel rol del trabajador social en la
organizaciéon de la comunidad que como destaca ®663) combina destrezas para el
desempenio de funciones de facilitador, acomparfeapacitador y terapeuta social.
Pero para poder realizar analisis de calidad y rgenespuestas adecuadas a las
necesidades actuales, es fundamental vincularabhjtr social comunitario con la
poblacién inmigrante y la autdctona con la formaaié los profesionales a cargo de las
actuaciones inclusivas. Existe actualmente unadaidisciplinar al hecho migratorio
gue ha ido conformando una especializacion dedfegion dirigida a la inclusion, a la
comprension y al conocimiento profundo de los maentos migratorios, lo que ha

hecho emerger planes formativos y titulaciones@fpas sobre el colectivo inmigrante
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y la intervencién comunitaria dirigida a mejoras ompetencias técnicas y habilidades
de los profesionales ante el trabajo con este thabede intervencion. No obstante, son
escasas las formaciones con enfoques en las sit@acespecificas y particulares que
enfrentan los inmigrantes en el acceso a territegpafiol ya sea bien mediante las
pateras, o el traspaso de fronteras en las condgsdautonomas espafiolas en Africa.
Ahora bien, si es cierto que existen metodologigseeificas para la intervencion
comunitaria, estas son en su mayoria formas delajeoy perspectivas basadas en la
accion. Incluso los modelos de investigacion paramejora de la intervencién
comunitaria se focalizan en la accion debido adgeictoria histérica de la disciplina,
que dentro de las ciencias sociales han situatlal@@jo social en un espacio activo y
orientado siempre a la intervencion directa -ejengi@ ello podria ser la investigacion-
accion-participativa (IAP), que hasta en su nonanch sefiala un disefio analitico ad
hoc para la accion-.

Sin embargo, nos encontramos en un momento de canhbia concepcion de nuestra
profesién desde la formacién del cuerpo profesiobal reciente transformacion de
escuelas universitarias en facultades invita agvegp formar profesionales capaces de
generar teorias y analizar lo especifico de lasasibnes concretas, todo ello sin
necesidad de desvincular la investigacion de l@acpero asumiendo nuevos desafios
para con las comunidades en las que ejercemososaster. El nicho profesional en
que nos encontramos debe ser lo suficientemengst@lmomo para acoger un perfil
profesional integrador alejado de la historica dé€jeacia de otras disciplinas.

Se considera, por tanto, que el reto en la actdlah cuanto a la intervencion social
con comunidades se refiere, se encuentra en lgidapade los trabajadores sociales de
reflexionar ante las nuevas realidades y necesidadpecificas -en este caso de la

poblaciéon inmigrante-. Capacidad que se acompafimades aspectos: dedicar un
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espacio al andlisis, partiendo desde la propia o@mad profesional de nuestra
disciplina, para dotar a los profesionales deldjalsocial de la suficiente autonomia
cientifica que les permita, a su vez, avalar sapips actuaciones, justificar y enmarcar
de manera sélida el desarrollo o adaptacion dec#srasi como devolver a la sociedad
el saber que habita en el trabajo social con lasuotdades y, en consecuencia,
fortalecer una comunidad disciplinar que estad emstroccion y que por tanto, se

encuentra en un momento de oportunidad para surdésa
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3. METODOLOGIA

3.1.HIPOTESIS

Este TFM pretende poner de manifiesto la existerariael momento actual de crisis

socioeconOmica, de dos espacios discursivos dintrgey simultdneos en los media

sobre el fendmeno de la inmigracién. Por un la@@xistencia de un espacio semantico
muy homogéneo, basado en la trayectoria de unaribisteciente de Espafia como
receptora de inmigrantes donde se ha legitimaddisourso discriminador y racista.

Por otro lado, un espectro muy amplio y heterogéteediscursos en ebullicion donde

convergen y conviven multiples imagenes simbodlicag en tiempo de crisis —y por

tanto de cambio- se intensifican y cuya preserei@vélencia en los medios 2.0 debido

a la democratizacion del medio.

En resumen, nos encontramos ante un espacio dentzadal cambio, donde se atisba

cierta apertura a nuevas representaciones soclaldés inmigracion; un espacio mas

difuminado y extendido de manera uniforme entredo®rsos canales y medios de
comunicacion.
3.2.0BJETIVOS

Con el fin de verificar la hipbtesis planteadapsgpone el siguiente objetivo general:

Analizar comparativamente las representacioneslescde la inmigracién en Espafia

en los medios de informacion tradicionales y la gnizacion 2.0 a partir de la recesion

economica espariola.

Para la consecucion de este andlisis se establtecsiguientes objetivos especificos:
Determinar las categorias mas relevantes en losomédé comunicacion y los
discursos existentes en los media sobre la inmidgra Espafia.

Realizar una comparacién de los discursos seguiudate de informacién

distinguiendo entre medios tradicionalmente estriem sus versiones digitales
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de prensa) y los procedentes y generados prinogpéémdesde el espacio de
comunicacién 2.0 (blogs).

3.3.DISENO METODOLOGICO
3.3.1. PERSPECTIVA METODOLOGICA:

El estudio de la bibliografia especializada aboagua este TFM adopte un enfoque
metodoldgico que atienda en lo posible a la contadjdel fenbmeno abordado. Para
ello, se ha disefiado un proceso en varias etapassguconcreta en dos vias de
aproximacion empirica:

- por un lado, y a partir de un andlisis de conteniddicional, se realiza un
vaciado de las unidades de analisis en los momemiestrales seleccionados, a
fin de determinar el “peso” de las categorias ngrsfgativas;

- por otro lado, y de acuerdo a las limitaciones aatlas en el andlisis de
contenido, se emprende una aproximacion al analiglk discurso para
comprender las diferencias seméanticas contenidaadanmedio.

Como unidad de andlisis se recurre a las noticeacipnadas con los hechos
conflictivos de inmigracion en Espafia; asi comosaarchivos audiovisuales aparecidos
en prensa escrita (version digital) y blogs de laestra; todo ello, bajo criterios

selectivos condicionados por la seleccion muestmglie se detallara en las préoximas
paginas de este TFM.

Los procedimientos de analisis se corresponden wumn propuesta metodoldgica
integradora y transversal que permite una artigitaentre el andlisis de contenido
clasico, técnica cuantitativa que se realiza medieah analisis de la relevancia de las
palabras del corpus textual a partir de la repeticle éstas en el texto, y el analisis
socio-hermenéutico, aproximacion cualitativa fundatada en el analisis del discurso,

y que se realiza atendiendo al significado de issutisos vy la relevancia del contexto.
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Se recurre al analisis de contenido tradicionag gutores como Krippendorf (1990)
sugieren para el analisis de documentos, en tanttlizacion de esta técnica permite el
analisis del “contenido” latente y manifiesto déntrmacion ‘verbal’ o ‘visual'.
En la definicién clasica sobre el procedimientcaddlisis de contenido tradicional que
encontramos en Berelson (1952), se reafirma lanpexia de su aplicacion en este
estudio por su objetividad, sistematicidad y cdaattion de los contenidos manifiestos
de la comunicacién. El analisis de contenido tiadal, por tanto, ha sido seleccionado
por su incidencia en la cuantificacion de sus ir@etgs, es decir, en la medicion de la
frecuencia de las palabras, expresiones, y temaspgumite una validacion fiable
(Kreippendorff, 1990).
Este tipo de analisis se complementa con la prog@waesanalisis socio-hermenéutico de
Alonso (1998), que ofrece la posibilidad de aprase a las noticias y postcast de la
muestra, con el objetivo de atender al contexto goatenido. Esta aproximacion
permite establecer el parametro de andlisis ediszsirsos, en tanto que interpretacion
del contexto social del hecho conflictivo en laenteras de Ceuta y Melilla. Y es este
nivel lo que nos permitiria trascender el ambitdaleneramente linglistico y conocer
coémo se inscribe el texto en el hecho objeto deestudio.
De manera especifica, se ha prestado atencioracoastl referente, asi como al emisor
de los textos mediante el significado otorgadolpsrpartes implicadas en los hechos,
las fuentes de informacion y la intencionalidadl yaomo encontramos en Alonso
(1998), es necesario atender a estos referentésntm comprenden y establecen las
relaciones sociales de manera implicita y la didasde intereses implicitos.

3.3.2. SELECCION MUESTRAL
En la presente investigacion el universo esta cestpupor aquellas apariciones en

prensa escrita tradicional (incluidas su versidgital) y en blogs de internet que han
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surgido en referencia a los conflictos que se sigralas fronteras de Espafia durante el
altimo afio y que tienen como protagonistas a lasigrantes que intentan ejecutar el
acceso a Espafia. La muestra ha sido seleccionseionalmente a partir de dos
hechos concretos: e conflicto de Ceuta y Melillarado el 17 septiembre 2013 y que
fue considerado como un momento de activacion tagea y el conflicto de Tarajal
qgue tuvo lugar el 6 febrero 2014, y que fue esjraeiate relevante por el nimero de
personas involucradas y por el numero de fallecidésta intencionalidad en la
seleccion muestral se justifica en que se tratandmentos relevantes que generan
cantidad de materiales cualitativos, momentos dohdg una efervescencia de
reproduccién y produccién de discursos que evocartogtienen cantidad de
representaciones sociales, En consecuencia, ambosempos fueron elegidos para
conformar la muestra dada la relevancia analitictakks noticias.

Se considera unidad de analisis en la presentestigaeion a aquellos textos e
imagenes integradas en la prensa escrita tradic{ed&ion digital) y en los blogs
(comunicacion 2.0)

Para la discriminacién de los diarios de prensaitastradicional, se utiliza como
criterio de estratificacion muestral la relevangia&l posicionamiento del diario, asi
como la difusion alcanzada; en suma, indicadordsstale la influencia en la re-
construccion de representaciones sociales; conoeetae se elige a los siguientes
medios: El Pais, El Mundo, La Razén, ABC.

La seleccion de blogs que componen la muestraafieae partir de la busqueda de las
entradas con una mayor incidencia con respectos apéabras clave propuestas;
mediante un mejor posicionamiento en la escala §&arch Engine Optimization),
gue ordena por relevancia de busqueda los conteeitldinternet mediante el principal

buscador, que es google.
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En la era de creciente ebullicion de produccidonnusderiales digitales y el amplio
abanico que conforma la red de internet, existiaxigte un riesgo de acceder a
contenidos de procedencia desconocida, o que sup@néa digital de la prensa escrita
ya considerada en la muestra. Ante la existenciairdeiniverso tan amplio se ha
considerado de especial importancia durante lacéle de la muestra establecer las
medidas de contencidon necesarias para garantizamtedencia de las unidades de
analisis. Para ello, se ha realizado una selesmbne todas las entradas de blogs que
aludieran a fuentes de diarios tradicionales, sglaando Unicamente blogs en los que
se especificara a quien pertenece y que fueraneplag de personas particulares (blogs
personales), asociaciones u organizaciones no maentales (institucionales) o
diarios alternativos digitales (en cuyo caso aparegplicitado en la pagina la
independencia de grupos empresariales y con medaisionales).

A su vez, se acude a un criterio de caracter aleasplicado a la seleccion de la
muestra de blogs. Este criterio intenta que lagssgartacion muestral se acerque lo mas
posible a un universo especialmente amplio y dver

Las unidades de analisis han sido extraidas endsgslias posteriores a los dos hechos
“noticiados”: la activacién migratoria del conflicocurrido en Ceuta y Melilla y las
muertes a consecuencia del conflicto de Tarajaftelanitacion temporal utilizada se
justifica en la permanencia, o escasa transformadé las representaciones sociales
emitidas, asi como por la caducidad del caracteahde las noticias en los medios.

En total, se han extraido 33.518 palabras a traleésanalisis de catorce medios
diferenciados. De la totalidad de palabras extmjuira la muestra, 22.878 han sido
extraidas de los medios de prensa escrita, mieh@r&40 palabras han sido obtenidas
de la comunicacion 2.0. Esta diferencia de cargtak se debe a las caracteristicas

intrinsecas del consumo de informacién en intetdetconsumo que permite un acceso
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rapido a multiples fuentes de manera simultanear ygnto exige una carga textual mas
ligera que permite al usuario acceder a la inforémade manera mas inmediata. Esta
nueva forma de comunicar hace que, como se hawaloleeren la muestra, exista
también una carga de contenido mas basado en ldkim a través del material
audiovisual que permite al usuario de internet deca la informacién con sélo una
mirada. Para atender a esta diferencia de cargiaateen el analisis comparativo se ha
establecido una frecuencia diferencial situada @®186, y que representa la carga
textual de la comunicacion 2.0 con respecto derésga escrita. Este indicador ha
ayudado a detectar las diferencias significativaslae comparacion —omitiendo las
diferencias derivadas de la cantidad superior thbpas existentes en la prensa-.

3.3.3. ESTRATEGIA DE ANALISIS
La estrategia de andlisis se ha desarrollado miedianproceso estructurado en cinco
fases, que han estado constantemente marcadagsgaccion analitica transversal; la
aproximacion al analisis del discurso ha permitalgonstante reingenieria del trabajo
de campo a partir de los resultados obtenidos. d&ienemos brevemente en la
explicacion del proceso.

Figura 2. Fases de la estrategia analitica
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En un primer momento se ha realizado un volcadalates de fuentes secundarias.
Estas fuentes han sido codificadas vy tipificadas ggarantizar la fiabilidad de la
pertinencia del contenido (especialmente en el dastos blogs ha sido necesaria la
discriminacion de entradas “post” que replicabadio®etradicionales).

Con este volcado se ha procedido a la realizackdundanalisis de frecuencias basado
en el andlisis de contenido tradicional, procesaidmrpus muestral por frecuencia de
palabras. A partir de estos resultados se haniéatlas graficos de nube que permiten
una visibilidad grafica de los primeros resultados.

En la figura 2 se muestra como el andlisis sociobegutico ha acompafado de manera
transversal todo el proceso analitico. Mediante estalisis se ha establecido una
seleccién-discriminacion de palabras. Se ha padiElaina concepcion de los signos
como formas polisémicas y por tanto, de mdultiplesturas, por lo que ha sido
fundamental la mirada constante al marco contextaahformado por las
representaciones sociales adscritas culturalmelaténéerpretadora y el marco tedrico,
en tanto ha permitido encuadrar dicho analisis &ela los aportes previos a este
estudio.

Esta seleccion de palabras se ha realizado eraldassgnificacion de las mismas en la
repeticion de frecuencias; y en la relevancia s¢icg@derivada del analisis de discurso,
de nuevo marcado por la autora de este TFM y poroglio emisor de los discursos (en
las dos formas muestrales de medios de comunigacién

Posteriormente se ha realizado una agrupacionapaitids y trenes semanticos, lo que
ha generado una categorizacion en seis categohi@nidas del propio texto a partir de
la relevancia del contenido y de la significacidnatotalidad del corpus.

Finalmente, desde las categorias obtenidas sali@ac® una aproximacion al andlisis

del discurso (AD) elaborando un eje semantico coatpp@ entre la prensa escrita
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tradicional (en su edicién digital) y la comunidati2.0 y, a su vez, diferenciando los
discursos a partir de la evocacién que sugiereraaptacion y/o rechazo de la
inmigracion durante los hechos analizados en Iaiorale comunicacién social.

A pesar de su complejidad, este TFM considera gteeestrategia es la mas adecuada
en tanto permite focalizarse en la pluralidad exnchlida a la que remite el objeto de
estuido.

No obstante, y aunque se ha hecho un esfuerzorpoular los distintos niveles de
analisis —positivo, estructural y sociohermenéutadste aln, como ya han expresado
algunos autores, una necesidad latente de quéeetasas sociales y la ethometodologia
profundicen en el estudio de nuevas metodologiasstealio que permitan establecer
mayores limites en un campo tan amplio como eseelladred de internet. La
investigacion tiende a ser mas precisa cuanto imdie$ sea capaz de establecer en sus
andlisis, y para ello es necesario establecer ragdid analisis adaptadas a los nuevos
corpus derivados de la virtualidad. Es por tantocesario profundizar en técnicas que
permitan estudiar la vida social online como eleimga integrado de manera completa
en la produccion y desarrollo de las representasigociales.

Esta nueva realidad online en la que nos ha sitleatkrnologia ha generado un nuevo
marco comunicativo y tecnolégico que exige una auewada de investigacion capaz
de atender a los nuevos lenguajes y a las nuevamgode relacién en los grupos
sociales y las comunidades. Desde esta perspeesitea] FM aborda de manera parcial
esta preocupacion emergente y pretende asi alaritinea de reflexion en torno a los
retos metodoldgicos adscritos a los medios digitéérva por tanto esta estrategia, con
el guifio de atencion a la muestra digital y la apnacion a la cultura material -de la

gue se ha servido este estudio para la ejempiificade los resultados- para poner de
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relevancia, en términos de Mirzoeff (2003), la hzede la imagen y el giro visual que

ha supuesto la revolucion digital.
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4. RESULTADOS
Desde la perspectiva de TS Comunitario, el desempedfesional del trabajo social
esta vinculado desde sus origenes a la intervemeidos procesos migratorios, en un
intento por amortiguar las dificultades socialetas que se enfrentan las personas
involucradas. Por este motivo, el presente TFM algmy el trabajo social comunitario
en este ambito, al tiempo que conceptualiza a taigimcion como un hecho de
“afectacion comunitaria” en las sociedades de arigegada. Esta concepcion lleva a
este TFM a ser consciente de los nuevos retos ajuetdrvencion profesional nos
plantea a partir de estas nuevas realidades.

4.1.ANALISIS DE CONTENIDO TRADICIONAL
En este apartado, y ante las dos vias de andisitepdas en este TFM, nos centramos
a continuacion en la primera de nuestras propuesi@sticas: el analisis de contenido
tradicionat?.
Para el analisis de frecuencias, se recurre a lasadm de datos de fuentes secundarias.
El recuento de frecuencias generado a partir deekdes y discursos objeto de analisis
requiere abordar varias tareas. Entre otras, sedéhaemprender un proceso de
codificaciéon y categorizacion a fin de unificar lasiterios de clasificacion y
tratamiento. Paralelamente, y como resultado, &miltados obtenidos terminaran
plasmandose en una representacion grafica.
Se parte, de una codificacion multiple realizageawir de distintas tareas: por un lado,
la elaboracion de un libro de cédigos que perndamntificar las unidades de andlisis
seleccionadas. Y por otro, la determinacion decédsgorias analizadas en cada una de

las unidades de andlisis (codificacion mdltiple).

12

La complejidad del proceso requiere detenerseehrente en la explicacion de los pasos
emprendidos.
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Tabla 1. Codificacidon de la muestra: Medios de aoigacion.

1 2
Hecho conflicto
1.1 1.2 1.3 1.4 2.1 2.2 2.3
Ceuta y Melilla 6 3 4 2 2 2 5
Tarajal 2 2 2 2 3 1 1

Elaboracion propia (2014).

La tabla 1 contiene los datos de identificacionidmés para cada unidad se codifica
numéricamente el canal: (1) = prensa escrita —evesion digital-; (2) = blogs. Para
cada unidad se codifica también numéricamente etlianeGenerdndose una
correspondencia numérica multinivel sobre la tigédoy el medio concreto:

- Enprensa, (1.1) = ABC, (1.2) = El Mundo, (1.3) Hais, (1.4) = La Razdn.

- En blogs, se codifica segun la tipologia de blogguofuente: (2.1) = Personal;
(2.2) = Institucional —ONG, asociaciones, etc; YZ3Blogs de diarios digitales
alternativos.

Ademas, se codifica previamente los post de la trauele blogs, para determinar su
tipologia, para ello se utiliza una tabla basicaet#ficacion mediante la tipificacion de

blogs explicada anteriormente:

Tabla 2. Tipificacion de contenidos de los blogoggdos en la muestra.

Tipologia de blog Personal Institucional Blog de dlam.) digital
alternativo
“eljanoandaluz” o - -
“bajoelfuego” ° - -
“periodistaparada” o - -
“malagaacoge” - o -
“librered” - - o
“magrebies” - o o
“lascargaeldiablo” o - o
“emartv” - o o
“martamolina” o - o
“desalambre” - - o

Elaboracién propia. (2014)
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A partir de esta codificacion se pretende verifieavalidez y fiabilidad de las fuentes
de recogida de la muestra, garantizando la tipalogi cada blog, y evitando asi las
entradas con referencias y links a diarios escrissa codificacion también persigue
validar la imparcialidad en la discriminacion délico seleccionado mediante el
desconocimiento durante el proceso del medio apguenecia el corpus.

Con el fin de describir objetiva y sistematicamelute mensajes planteados en los
medios desde una perspectiva cuantitativa, y ea hasépez Aranguren (1986), se
realiza un analisis de los mensajes clasicos @&ivelimas manifiesto. Para ello se lleva
a cabo una cuantificacion de palabras que permaitdeteccion de los segmentos
textuales mas relevantes por aparicion o, en @acon la observaciéon, por su nivel
semantico.

Para un acercamiento que permita desde la mira@apiatativa valorar si fuera
necesario una reingenieria del proceso analitecprapone la elaboracion de un gréafico
de nube a partir del analisis de frecuencias. Digtédico permite la deteccién de
manera grafica y general de las representaciorgEaserepetidas y significativas en el
corpus textual, en tanto representa las distimt@suéncias presentes en los textos
analizados de los dos tipos de medios analizadosorinuacion, se presentan los
graficos obtenidos segun los datos recopiladosepiart de prensa escrita o de blogs,

graficos que nos facilitan representar comparatergmlos resultados.

Figura 3. Analisis grafico de contenido por freatiaa de palabras en prensa escrita
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Nube frecuencia de palabras medios de comunicacién tradicionales (prensa escrita en edicion digital)
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Figura 4.Andlisis grafico de contenido por frecuencias dalpas en contenidos 2.0

Nube frecuencia de palabras medios de comunicacion 2.0 (Blogs)
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A través de este primer acercamiento a las palabéasepetidas, y como se aprecia en
las figuras 3 y 4, las mayores frecuencias soncaentes en ambos graficos:
inmigrantes, civil, frontera, gobierno y Marrueasarecen con medidas similares en
ambas figuras. Sin embargo, en una mirada masurmaf (y contrastada esta
percepcion con las tablas de frecuencias) se es@lenconnotaciones semanticas
diferenciales muy marcadas con independencia agp#ticion. En la figura 3, aparecen
en las palabras de medida intermedia referencias #erritorialidad (“Estado,
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territorio”), alusiones a la seguridad y sus cusrfiseguridad, antidisturbios, fuerzas,
policia”), descripciones del hecho con connotagorielentas (“avalancha”, “masivo”,
“salto”), y referencias a los inmigrantes desde peespectiva de lo diferente a lo
propio (definidos como “ellos”); mientras que erfiura 4, obtenida de los textos 2.0,
destacan entre las palabras de repeticibn medaayl®d alusion a los inmigrantes en
términos de “personas” y voces institucionales cdimeg”’, encontramos también
referencias juridicas y constitucionales como “deos”, y algunos aspectos
descriptivos del mismo “pelotas, bala, gomas, edntEsta primera aproximacion
analitica nos lleva a plantear que la repeticiorhaale ser la Unica medida de analisis
positivo y si, en cambio, las diferencias en lalalpas cuya frecuencia es <1,29% en
prensa escrita y <0,90% en comunicacion 2.0. Arpdet esta frecuencia comienzan a
evidenciarse las diferencias, que van a guiardarigiinacion para la seleccion de las
familias semanticas representativas. Aun con tdadjnea divisoria entre los dos
grupos gue nos ocupan (prensa tradicional y bloggsta lo suficientemente definida
como para establecer diferencias en las palabrasayer aparicion, pero si con la
suficiente contundencia como para comenzar a esebdlisimilaridades en un espectro
gue alude a figuras metaféricas y a sus connotesioomo se observa en esta primera
aproximacion. Debido a las caracteristicas deltobjie estudio que se aborda en el
TFM, el analisis de contenido clasico presentaaiémitacion para profundizar en una
aproximacion al analisis del discurso. Esto in@taontinuar con otro tipo de analisis

gue permita complementar y dotar de mayor solidez eesultados obtenidos.
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Tabla 3. Tabla de frecuencias de familias sem&tica

1 2
Familia Semantica Ocurrencia Frecuencia Rango Familia Semantica Ocurrencia Frecuencia Rango
migrar-,migrant-,migrat-, 296 1,29% 1 Inmigra- 96 0,90% 1
Inmigra- 287 1,25% 2 guardia- 59 0,55% 2
fronter- 164 0,72% 3 fronter- 56 0,53% 3
guardia- 158 0,69% 4 espafiol- 51 0,48% 4
Subsahar- 133 0,58% 5 migrar-,migrant-,migrat-, 47 0,44% 5
valla- 130 0,57% 6 persona- 38 0,36% 6
espafiol- 97 0,42% 7 segur- 38 0,36% 7
asalt- 76 0,33% 8 fuerza 32 0,30% 8
segur- 72 0,31% 9 Subsahar- 29 0,27% 9
agente- 67 0,29% 10 muert- 28 0,26% 10
mar- 67 0,29% 11 goma 27 0,25% 11
ciudad- 65 0,28% 12 | agente- 26 0,24% 12
lanz- 62 0,27% 13 valla- 26 0,24% 13
persona- 62 0,27% 14 dispar- 24 0,23% 14
tragedia 53 0,23% 15 | nos-, nosotr- 23 0,22% 15
masiv- 49 0,21% 16 herid-,herir- 22 0,21% 16
fallece-,falleci-, 48 0,21% 17 lanz- 22 0,21% 17
fuerza 48 0,21% 18 |ellos 21 0,20% 18
espig- 47 0,21% 19 | derech- 18 0,17% 19
muer-, morir-, muere-, 45 0,20% 20 |vida 18 0,17% 20
salto-,saltar-, 45 0,20% 21 | violencia-,violent- 18 0,17% 21
ellos 36 0,16% 22 | expulsa-,expulsion-, 17 0,16% 22
goma 36 0,16% 23 pelota- 17 0,16% 23
herir-,herid-,hir- 36 0,16% 24 | policia- 17 0,16% 24
policia- 36 0,16% 25 ong 16 0,15% 25
antidisturb- 35 0,15% 26 | ciudad- 15 0,14% 26
presion- 35 0,15% 27 | mar- 15 0,14% 27
pelota- 34 0,15% 28 | antidisturb- 14 0,13% 28
avalancha 32 0,14% 29 | bala- 13 0,12% 29
violencia-,violent-, 32 0,14% 30 | camerun- 13 0,12% 30
dispar- 31 0,14% 31 humano- 13 0,12% 31
ahogam-,ahogad-, 30 0,13% 32 | denunc-,denunciad-, 12 0,11% 32
ilegal-, 27 0,12% 33 | gas-(gas, gases) 11 0,10% 33
cien-,centena-, 21 0,09% 34 | fallece- falleci-, 10 0,09% 34
dram-, dramat-, 21 0,09% 35 | mil-, miles-, 10 0,09% 35
piedra- 21 0,09% 36 | organizaciéon 10 0,09% 36
control- 20 0,09% 37 | salto-,saltar-, 10 0,09% 37
noche- 20 0,09% 38 | espig- 9 0,08% 38
ong 19 0,08% 39 | agres-,agred-, 8 0,08% 39
repeler-,repeli-, 19 0,08% 40 | ahogam-,ahogad-, 8 0,08% 40
vigila- 19 0,08% 41 cien-,centena-, 8 0,08% 41
deber-,debe-,deuda, 17 0,07% 42 | ilegal-, 8 0,08% 42
mil-, miles-, 17 0,07% 43 | mafia- 8 0,08% 43
aplastad-, aplastam-, 16 0,07% 44 | tragedia 8 0,08% 44
arma- 16 0,07% 45 arma- 7 0,07% 45
disua- 16 0,07% 46 brutal-, brutalidad 7 0,07% 46
gas-(gas, gases) 16 0,07% 47 | camin- 7 0,07% a7
mafia- 16 0,07% 48 nuestr- 7 0,07% 48
camin- 15 0,07% 49 | perdieron-,perd-, 7 0,07% 49
humano- 15 0,07% 50 piedra- 7 0,07% 50
Tabla de elaboracién propia (2014)
13 Debido a lo extenso de los resultados obteniddapla 3 recoge los resultados hasta el rango

50. La tabla de resultados completa se puede eacamnt el Anexo 8.
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4.2. ANALISIS SOCIOHERMENEUTICO

Para la aproximacion al analisis del discurso (Aigdiante el que se trabaja en el nivel
sociohermenéutico, se ha realizado la agrupaciorigmailias semanticas (mediante la
basqueda por lexemas), tal y como se expresa @rabé 3, al tiempo que se ha
emprendido una seleccion del corpus discriminadaperiterio semantico.
Desde las familias semanticas seleccionadas eméd#s codificados bajo el “1" y la
seleccidén de los codificados bajo el “2” —mostraglasa anterior tabla-, se ha elaborado
una relaciéon de todas las familias semanticas aldirrealizar el conteo en ambos
medios, lo que ha permitido el estudio comparatwostante entre ambos. Tras la
seleccién semantica y su agrupacion por familesiasreducido el contenido textual de
33.518 palabras a 218 familias semanticas.
Posteriormente, para la categorizacion se ha pideeduna segunda agrupacion, esta
vez con un criterio basado en las semejanzas spect® a los elementos y/o fases del
conflicto analizado que el propio corpus ha profueSonforme se ha profunidizado en
el contenido semantico de las familias, el textoofi@cido aspectos y elementos
comunes que se han vinculado. Como resultado,rselitanido finalmente, seis trenes
semanticos cuyo contenido conforma la categorinagjde ha guiado el analisis
contextual:

» Categoria A: Referencia a la descripcion sobre dsnentos y aspectos

vinculados a los hechos conflictivos (objetos ineohdos)
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Tabla 4. Frecuencias de categoria A: Objetos irvatios

Frecuencias por categoria de

trenes semanticos Frecnencn
Ocurrencia Frecuencia Ocurrencia Frecuencia

diferencial
CATEGORIA A

Valla, alambra, barrera,

Elemento . .,
concertina, contencién,

separador cuchilla, espigén, franja 377 1,65% 101 0,95% 26,79%
frontera,
palo, arma, bala, dispar,

Arma | fuce gas, goma, lanza, |, 1,08% 138 1,30%  55,87%

patada, pelota, piedra,
pisad, sirena, sonid, tiro

arrasa, arroja, dispersa,
Accion disuad, empuja, escondit,

di ) . 167 0,73% 70 0,66% 41,92%
isuasoria | fuerza, golpea, huir,

presion, repele, vigila

bosque, calle, camin,

campamento, campo,
Naturaleza |ciudad, costa, cueva, 233 1,02% 76 0,71% 32,62%

desierto, mar, noche,
patera, ruido, travesia

Tabla de elaboracién propia (2014)

La agrupacion de familias en trenes semanticos éamipdo la aproximacion
comparativa segun la tipologia de los objetos mu@ldos y el modo de expresarlo en
cada medio analizado.

En la tabla 4 se muestran cuatro trenes semartazados por las familias semanticas
(aqui mostradas en una de las palabras de lagda)rids cuales hacen referencia a los
objetos y elementos materiales involucrados ehdotos analizados.

Tal y como se recoge en la tabla 4, aparece camajgr ocurrencia las referencias al
elemento fronterizo en sus diversas acepcionedre8uencia es muy superior en el
caso de los medios escritos. Atendiendo a que omparte de referencias hacen
alusion a elementos de contencion, sugiere unaemEson del elemento como
representacion de rechazo hacia el hecho migratefricual precisa de una medida
moderadora para evitar que los inmigrantes alcaaktritorio espafol. En el caso de
las armas u objetos utilizados para la disuasi6hataque, éstos son mas evidenciados
en la comunicacion 2.0 en la que aparece con mayfasis los ataques realizados
durante el conflicto contra los inmigrantes; y danera mas significativa durante el
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hecho sucedido en febrero en el que se describataque hacia los inmigrantes
mientras se encontraban en el agua. A este heahesponden las referencias a las
pelotas, gomas, gases, tiros y demas armas arsofamtalos cuerpos de seguridad
situados en la frontera para evitar que las pesspnacedentes de Africa alcanzaran
territorio espafiol. Como se observa, la frecuedeiaste elemento en la comunicacién
2.0 es superior a la de los medios de prensaasauh siendo la totalidad de la muestra
de la primera muy inferior (suponiendo un 46,51%ladotalidad de las palabras
analizadas en prensa), Todo esto lo que supone c-ammestra la frecuencia
diferencial- es una relevancia del contenido ensestedios por la intencionalidad de
querer presentar a los objetos como elementos disiag que culpabilicen a los
cuerpos de seguridad en primer término, y los reig$e fronterizos, las politicas
migratorias y las fuerzas politicas como telénateld.

La accion disuasoria presenta relevancia en elsss&emantico propiamente dicho, el
tren conformado por los diversos espectros mueasiaaepeticion de contenido similar
en ambos medios. Sin embargo, cuando profundizaanota significacion de los
términos utilizados se observa la polarizacion debas para definir la accién del
movimiento migratorio en la frontera, dos espectiosolutamente antagdnicos: por un
lado, la accién presentada como un acto que “gresspuja, presiona”, lo que alude a
una gestion agresiva y violenta por parte de lasopas que pretenden trasladarse de
territorio politico; mientras que, por otro lada,dccion es presentada con verbos como
“disuadir, repeler, dispersar” que aluden al cdnti® la situacion por parte de quien
posee la soberania politica. Alude por tanto, anfrentamiento en el que se presenta a
un “invasor” y a un “invadido” con el uso conceptgae permita al lector situar de
manera sencilla a ambos protagonistas de la tastha verbalizacion de la fuerza

“golpear, presionar, etc” es utilizado por ambos diome segun esa misma

62



intencionalidad. En el caso de la comunicacién se(retende presentar un invasor
forzado a invadir y que es receptor de violencignyel caso de la prensa escrita, se
presenta a un invasor agresivo que pisa, presi@uzegde con tal de lograr su objetivo.
La utilizacién a través de la descripcion de lai@tcsirve en ambos casos para
victimizar a una de las dos partes implicadas,rfpalado y alejando las distancias entre
ambos estratos sociales.
Por ultimo, y como se observa en la ultima fildaléabla 4, se han extraido numerosas
referencias a elementos de la naturaleza. En aste con un predominio absoluto en la
prensa escrita; esto tiene su razon de ser endasidad de la prensa escrita 0
tradicional de hacer uso de recursos literariosntéra los nuevos modos de comunicar
y con la competencia de los medios audiovisualeta prensa escrita predomina como
unidad linguistica la palabra, esto es, necesitgyape en recursos metaforicos que
permitan captar la atencién del lector y por estataforas se transmite una amplia
carga de representaciones a través de las imadenasaturaleza.
Este TFM asume la necesidad de estudiar las matafoomo elementos naturales,
como una futura via de trabajo que permita aprosdmal analisis del discurso.
“Bosque, campo, camino, travesia, monte” son algutelas imagenes a las que la
prensa escrita recurre para describir el relatpaaleso migratorio. Un relato que sitla
a los africanos en un escenario arido, en ocasiom#gso aludiendo a espacios
lgubres “cueva, noche, mar”. Escenas que en geatida evocan la percepcion de los
inmigrantes como personas con una composicion Isdcikal, asentados en
campamentos de manera aparentemente natural.

e Categoria B: Referencias a la descripcion de logligados y agentes

relacionados con los hechos analizados (sujetaduorados).
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Tabla 5. Frecuencias de categoria B: Sujetos icvadlos

Frecuencias por categoria de

trenes semanticos Ereenenen
Ocurrencia Frecuencia Ocurrencia Frecuencia

diferencial
CATEGORIA B
abubakar, abunaw,
Voz hamid, hassane,
) hassani,  mamadou, 0 0,00% 20 0,19%  2000,00%
protagonistas .
marie, alecma,
ammari
Origen africano, camerun,
. & frances, mali, guinean, 148 0,65% 57 0,54% 38,51%
impersonal .
subsahariano
Personalizacién :;ffg"ra . hun:::(‘:za' 16 0,07% 27 0,25%  168,75%
ellos, extranjeros,
ilegal,
El “Otro” indocumentado, 463 2,02% 185 1,74% 39,96%

inmigrante, irregula,
masa, persona
“Nosotros” . 106 0,46% 74 0,70% 69,81%
espafiol, nosotros,
agente,  antidisturb,

SC“er,p° ejercito,  guardia,| 300 1,31% 117  1,10%  39,00%
eguridad L
policia
Yoz asociacion, one.| 31 0,14% 32 0,30%  103,23%
institucional | organizacién
Implicados o 17 0,07% 10 0,09% 58,82%
mil, miles
Responsables ) 16 0,07% 8 0,08% 50,00%
mafia

Tabla de elaboracién propia (2014)

A partir de los resultados obtenidos de los tresmmanticos relacionados con los
sujetos implicados en los hechos destacan las \aaeemtes, en el caso de la prensa
escrita, y las voces presentes de los protagonestas comunicacion 2.0. Es en la red
en la que se recoge el mayor numero de nombresoprgpsus historias de vida,
apoyado en muchos casos por material audiovisoalpcejemplo cabe citar el caso
reflejado en el blog de Marta Molina que preseataistoria de Sarah Belem recogida
en video, durante la espera en la frontera come fasvitable de su proyecto
migratorio* En contraposicion a esto, la prensa escrita cdh edpresiones hace

alusién a los inmigrantes en diversas acepcion®s comnotaciones impersonales,

14 Historia de vida recogida en el blddgtp://www.martamolina.info/2013/09/cementerio-msrt
frontera-sur_18.htmbajo el nombre “La familia marfileia” y en la quarah Belem expone su
emigracion y la situacién en la que se encuentnda actualidad mientras esperan para intentanadca
territorio ceuti.
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algunos ejemplos de ellos son: ilegal, masa, elbsermino para definir este tren
semantico elegido ha sido “el otro” en contrap@sicil nosotros, al yo. Una distancia
gue es evocada por la cantidad de términos utdzgubr la prensa para definir a los
sujetos. Especialmente relevante es el caso diedl@ses de la muestra en los que se ha
relatado el hecho como “Nueve inmigrantes mueras @n intento de entrada masiva
en Ceuta®®. Esta distancia alejando a los catorce muertosédeiino “personas” hace
que el lector lo comprenda como “otro”, uno queesosimilar a mi, algo que no me
toca, no me identifico y, por tanto, no me conmueketo con esto, las alusiones a
“Espafia, espafiol” como parte de lo “nuestro” refada determinacion del pueblo y
aleja alin mas a las personas cuya pertenenciec@atgularizada es otra. En la misma
medida, aparece en la red la voz a las institusioepresentativas de la zona y que
trabajan por la promocion de las personas querllagaspafia desde Africa en situacion
irregular, aportando estas voces una vision quedaya producir una imagen de
cercania. Desde la descripcidn de la realidad aue se enfrentan y desde la
humanizacion, se llegan a hacer alusiones en laigigacion 2.0 a partes del cuerpo,
unas referencias que permiten generar represenéacte 10 humano de los sujetos que
intervienen en estos dos hechos de conflicto, &sgntacion del inmigrante como
persona que tiene brazos y piernas como cualgdéresotros promociona la empatia
y, por tanto, la estimulacion de la comprensiondgighificado de tener que enfrentar
una situacién como pueda ser la del proyecto nugeaen unas condiciones como las
gue se describen en estos hechos.

Relacionado con todo lo expuesto anteriormentamipe con fuerza la frecuencia de
aparicion de los cuerpos de seguridad de losdea# implicados. Durante el analisis

cualitativo se desprende en la prensa escrita lws#da implicita a la seguridad del

15 Titular de “El Pais” publicado el 7 de febrero2{#l4 sobre el hecho analizado ocurrido en la
playa de Tarajal.
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estado frente a elementos externos, como en esteseapresenta a la “inmigracion-
invasora”. La descripcidn de la prensa escrita eldidectamente a la capacidad del
estado para garantizar el control y la seguridamy terminos que por antonimia
fortalecen la representacion de la inmigracion cetemento que requiere de atencion
y control. Dentro de la concepcion multitextual eggta en el marco tedrico, en las
escasas imagenes que acompafan los medios de psamga de la muestra, estas
suponen un refuerzo de las ideas que se transrBitea. como ejemplo la figura que se
muestra a continuacion y que refuerza la presedeidos cuerpos de seguridad,
mostrandose en un primer plano, lo que evoca tmacgdn “bajo control”.

Figura 5. Las fuerzas de seguridad en la prens@aesomo expresion de la cultura

material y del refuerzo de las unidades linguistica

Imagen de el periédico ABC publicada el 19 de septierdb 2013

» Categoria C: Referencias a aspectos y elementasiaehdos con valores,

creencias e ideologias (ideas involucradas).
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Tabla 6. Frecuencia de categoria C: Ideas invaliasra

Frecuencias por categoria de 2
trenes semanticos Frecnencn
Ocurrencia Frecuencia Ocurrencia Frecuencia . )
diferencial
CATEGORIA C
activismo, ayuda,
Valores consideracion, 14 0,06% 13 0,12% 92,86%
cooperacion, union
al3, fieles,
Religién providencia, 1 0,00% 5 0,05% 500,00%
ramadan, religion
capitalismo, colonial,
Modelo . .
. . . | fascismo, liberal, 2 0,01% 6 0,06% 300,00%
Socioecondémico -
socialismo
control, deber,
Deber con la roteccion, respeto,
) S , TSP 131 0,57% 58 0,55%  44,27%
ciudadania responsabilidad,
seguridad
D h ili
perecho | derecho, — familia, | 39 0,14% 45 0,42%  145,16%
ciudadano suefio, vida
engafiado, matan,
mentira, racismo,
Contravalores | represion, 4 0,02% 16 0,15%  400,00%
sinverguenza,
terrorismo, xenofobia

Tabla de elaboracién propia (2014)

La tabla 6 hace referencia al universo de las jdeavalores e ideologias que coexisten
y que se manifiestan de manera explicita o veladel analisis textual. Aunque como
se puede observar y como se viene exponiendo Ipg@gtas, como es el caso, que no
son relevantes por su frecuencia, si lo son péudete connotacién expresada y por el
eco generado en el imaginario colectivo debido adega moral y politicd que
albergan. Como se puede observar en la tablaggigndo en cuenta que la frecuencia
diferencial estd demarcada en un 46,51% (porcerqag suponen las palabras
analizadas provenientes de blogs con respecttotaladad de palabras provenientes de
prensa), los trenes referentes a valores e idedpgi excepcion de un caso, aparecen
con una frecuencia por encima de este marco ddederEsto significa que, ante el
mismo volumen de palabras, en el corpus textudh @®municacion 2.0 encontramos

una mayor presencia de alusiones a las cuestielaivas al mundo de las ideas. Cabe

16 Entiéndase aqui el término politica en su debnicetimolégica, en alusion a todo aquello
relativo a la “polis”, a la sociedad y por tantaualips cuestiones con carga de afectacion, y poo ta
interés, de la sociedad en general.
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esperar que en un universo donde los discursoslabarados de manera participativa y
personal (como se ha evidenciado en la recogidatnali@ través de la presencia en la
red de blogs personales e institucionales), la ymodn de estos discursos sea
coherente y resultado de esa misma esencia dewwmmiéh conjunta. De ahi que pueda
parecer obvio encontrar alusiones a los valoresodperacion, unién, etc. Y es en ese
mismo espectro que supone internet donde las Egsoupie participan en su
construccion se sientan parte de un todo. En war lgige lo invade todo como es la red,
a través de la cual las personas participan deeslan hecho que éstas pueden estar —y
sentirse- cerca de las personas, situaciones yoheaphe antes eran lejanas. Asi, es
presumiblemente entendible que quienes particigela ded empaticen con los hechos
gue les interesa, consumen, producen y/o reproddiggalmente; como puede ser el
hecho de la inmigracion. Las personas que escrpemnin blog personal sobre los
hechos analizados adquieren una cercania con lebhadravés de otros consumos, y
sin probablemente haber estado en relacion diremtael hecho conflictivo en si.
Resulta, por tanto, consecuente el hecho de qeananicacion 2.0 aluda a aspectos de
solidaridad y ayuda, asi como de reconocimientéadtignidad de las personas y los
derechos ciudadanos. Esto, unido con el analigsigprgue recogia la tabla 5, en
alusién a la voz que se les da a los protagonibs que en la comunicacion 2.0
encontremos de manera explicita alusiones a lgigelimusulmana, mientras que en
prensa no aparece ninguna referencia, y cuandtude a la religion de manera mas
genérica se hace con el término “providencia’ qaditionalmente esta ligado a la
religiéon catdlica. Esta produccion del discursoehgae se dé una apertura al situar al
protagonista, en este caso musulman, en un esgeErciano, arrancandolo de ese “otro”
hacia un “nosotros”, presentandolo como ciudadguoalien derechos, con una religion

gue se presenta de manera natural, con deberagghds y con suefos al igual que
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“nosotros” lectores. En esta misma linea, aparecstenidos de denuncia hacia los
contravalores: xenofobia, racismo, terrorismo, eésjgm, etc.

En el Unico tren semantico en el que la prensatesupera la frecuencia de repeticion
es en los contenidos referidos al deber con laadiaia. Algo que en prensa escrita
aparece frecuentemente bajo la apariencia de patio patrio donde el Estado es el
responsable de garantizar valores de seguridadegoidn, control para con sus

ciudadanos; unos términos que ayudan a afianzarepeesentacion social de la

inmigracion como lacra de la que el Estado debéeges a los ciudadanos y cuya
existencia supone un riesgo para la seguridadiuthdano medio.

Como ejemplificacion de este espacio de denundialsde contravalores encontramos
imagenes en las que, de manera poco elaboradbloiggeros denuncian el conflicto

contribuyendo a la conformacion de representacicuesales en el lector sobre la
victima y el verdugo.

Figura 6. Imagen alusiva a los contravalores (idi@asiucradas en los hechos)

Figura 6 http://eljanoandaluz.blogspot.com.es/2014/02/tesmeo-genocida-de-un-gobierno.html
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» Categoria D: Referencias adjetivadas o sustantvadea denominar y/o definir
los hechos mismos. (Conceptualizacion)

Tabla 7. Frecuencias de categoria D: Conceptuaizale los hechos

Frecuencias por categoria de

trenes semanticos Ereenencn
Ocurrencia Frecuencia Ocurrencia Frecuencia

diferencial

CATEGORIA D
abuso, apocalipsis,
auschwitz, batalla,

Victimizacion | PTUtal- caza, complicado, | -, 0,01% 30 0,28%  1500,00%
genocidio, infierno, ’ ’ ’
masacre, miseria,
prohibido, paraiso
asalto, ataque,
avalancha, clandestino,

Barbarie | COTP3te drama, | = 334 1,46% 57 0,54%  17,07%
incidente, masivo, ’ ’ !
peligro, salto, Sos,
tragedia, violencia

Tabla de elaboracién propia (2014)

En la siguiente categoria que se ha obtenido déise de contenido se observa,
mediante las expresiones utilizadas para denonigzahechos por ambos tipos de
medios, la polarizacion de la representacion sdeidos hechos de manera muy clara.
En el caso del tren semantico correspondiente @omue se ha denominado
“victimizaciéon”, y que lo conforma todas aquelladgbras y familias que refieren a los
hechos asimilando a los inmigrantes como victimas palabras como “abuso,
Auschwitz, genocidio, infierno, caza, etc”, la canmacion 2.0 establece una frecuencia
diferencial de 1500% con respecto a la prensatasticual apenas utiliza términos de
estas caracteristicas para referirse a los hedBims.embargo si se observa una
frecuencia por encima en los términos que preseatda inmigracion con una
evocacion a la barbarie, a través de términos casalto, ataque, masivo, peligro, sos,
tragedia, violencia, etc”.

» Categoria E: Referencias al mundo de los sentiosetitrivados y/o existentes

durante el desarrollo de los hechos. (Sentimigntagucrados)
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Tabla 8. Frecuencias de categoria E: Sentimientaducrados en los hechos

Frecuencias por categoria de

trenes semanticos e
Ocurrencia Frecuencia Ocurrencia Frecuencia

diferencial
CATEGORIA E
alarido, asusta,
decepcion,
Sentimiento desesperacion, dolor,
. frustracion, grito, 48 0,21% 25 0,23% 52,08%
negativos . L.
miedo, panico, pena,
pum, rabia,
sufrimiento
alborozo, cantico,
celebracion, disfrute,
Sentimientos | ferviente, | 14 0,06% 15 0,14%  107,14%
positivos optimismo, pavonea,
proclama, triunfa,
victoria
Sentimientos
interpersonales | abandono, culpa, 9 0,04% 9 0,08% 100,00%
temor
Sentimientos
de 0 0,00% 2 0,02% 200,00%
incertidumbre | atdnito, aturdido,

Tabla de elaboracién propia (2014)

La categoria E se ha obtenido al detectar repetidaadas semanticas que expresan
sentimientos durante las situaciones de conflict@lizadas en este TFM. La
preponderancia de la apariciobn de estos término$aetomunicaciéon 2.0 es muy
superior como muestra la frecuencia diferencialaeprensa escrita, donde apenas se
presentan los aspectos emocionales vinculadosoa bethos. Con ello, se evidencia
gue en la comunicacién 2.0 existe una mayor huraaidia en los discursos atendiendo
al mundo de lo sensible. Lo que manifiesta unatagea otro modo de informar y
comunicar hechos que la prensa escrita ha venidseptando con discursos y
contenidos mas asépticos.

» Categoria F: Referencias a los efectos y conse@mgede los hechos analizados.

(Consecuencias)
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Tabla 9. Frecuencias de categoria F: Consecueaiei@s hechos

Frecuencias por categoria de 2
trenes semanticos Frecnencn
Ocurrencia Frecuencia Ocurrencia Frecuencia . )
diferencial
CATEGORIA F
ahogan, aplastados,
atiende, cadaver,
confusion, contusion,
Salvajismo | destroza, dimision, fallece, 227 0,99% 87 0,82% 38,33%
herir, muerte,
persecucion, sangre,
supera,
agresion, denuncia,
deporta, desaparece,
Humanismo | expulsa, lucra, magulla, 24 0,10% 58 0,55% 241,67%
moribundo, perdido,
sobreviviente

Tabla de elaboracién propia (2014)

En la dltima categoria, F, se han presentado éme$r semanticos que han recogido y
expresado en ambos medios las consecuencias denfiistos de Tarajal y la valla de
Ceuta y Melilla durante septiembre de 2013 y febrkr 2014. Esta categoria refuerza
los resultados obtenidos en la categoria sobreeiomientos involucrados y, de nuevo,
manifiesta que en la comunicacion 2.0 se vislunuoa apertura a una produccion de
discursos mas humanos, preocupada por la persaciatizde los hechos. Esta categoria
denota la incidencia de los blogs en la expres@ésemtimientos desde una construccion
del discurso en la que se representa, a diferetgcia prensa, a la inmigracion desde
una perspectiva mas cercana, y por tanto humanizaddablemente debida a la
globalizacion informativa y digital.

Por ultimo, para el tratamiento de los datos sprbpuesto un cruce de la informacion
basado en el tipo de medio y categoria, tal y ceenobserva en las tablas 4 a 9.

Para el analisis de los trenes semanticos se haratio un eje discursivo basico segun
las figuras de contenido —a través de las categyqtia los textos han identificado- y lo
gue evocan con respecto al rechazo o la aceptat@brhecho migratorio en los
conflictos analizados y su relacion con la tipotode medios. Esto ha permitido una
comparacion de la (re)produccion de representasisaeiales en torno al hecho en las
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dos tipologias de medios (prensa escrita traditiemadicion digital y la comunicacién
2.0). Segun la homogeneizacién y la heterogen@énate los espacios semanticos se
han obtenido los resultados del andlisis.

Este analisis del corpus semantico y de conteréduwasreforzado con el analisis de los
materiales visuales que acomparfian a los textoa,sgtvido para la ejemplificacion de
los resultados.

Este TFM ha detectado y estudiado una cierta temsalidad en todo el analisis del
discurso, entre el nivel socio-hermenéutico y dlliais de contenido clasico, con el
objetivo de establecer una interaccion entre epipranalisis y el holograma social,
teniendo en cuenta todos los posibles significaples conviven en la sociedad. Como
resultado de la diversidad de componentes e imtieraes, se presenta graficamente a

continuacion parte de los hallazgos detectados.

Figura 7. Eje discursivo basico comparativo entesiga y comunicacion 2.0

Aceptacién del fenémeno de la

mmigracion en el hecho conflictive Vioz protagoristas

_ Humanismo Victimizacion
Nosotros Contravalores
Sentimientos positivos Personalizacion

Mofielo socioeconémico Religion

Voz| institucional

Derechos ciudadanos
Responsables N

Valores
Arma

| Sentimientos de incertidumbre —
Prensa Tmpticados Comunicacién 2.0

Sentimientos |interpersonales
Origen — impersonalizacion
Naturaleza Accién disnasoria

Deber con la ciudadania

Sentimiento3 negativos

El “otro”
Cuerpos seguridad

Salvajismo

Barbarie Elemento separador
Rechazo del fenémeno de la
inmigracién en el hecho conflictive

Figura de elaboracion propia (2014)
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Como muestra la figura 7, el andlisis sociohermgo@umuestra una convergencia en
las cuestiones mas objetivas, especialmente enéloginos que, aunque no poco
provistos de etiquetas sociales peyorativas comedeuser “subsahariano” o
“inmigrantes”, se han acuifiado de manera generaliga® han validado al perpetuarse
Su uso, legitimandolo. Eso no impide que se empeadslumbrar discursos divergentes
entre ambos tipos de medios en aquellas cuestretas/as a las instituciones y a los
aspectos politicos. Por dltimo aparecen en corgieidm absoluta los textos con
connotaciones de aceptacion y rechazo hacia legragibn mas marcados, como los
referidos a la asimilacion de la inmigracion contdes xendfobos y, de manera
antagobnica, los alusivos a seres humanos. Estargibhgue pinta el eje confirma la
hipétesis planteada en este TFM, y que positivizaetistencia de un espacio de
tendencia al cambio, donde se atisba cierta apeatumuevas representaciones sociales
de la inmigracion; un espacio méas difuminado yedigo de manera uniforme entre los

diversos canales y medios de comunicacion.
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5. CONCLUSIONES

A la vista de los resultados obtenidos en el esfugh confirma la hipétesis, pues se
aprecia la coexistencia de dos discursos divergesitaultaneos y antagonicos, con
espacios coincidentes pero con una notable apextotevas representaciones sociales
de la inmigracion.

La polarizacion existente en los discursos se maditgr segun el tipo de medio, por un
lado la prensa tradicional en el que prevalece lt;mm grado de negatividad en las
noticias sobre los hechos de conflicto en las zéaserizas de Africa, y por otro lado,
los blogs personales o institucionales que realip@a descripcion humana vy
encarnizada de la inmigracién en las noticias slasrenismos hechos.

Junto con ello, se constata también la existeneiaum espacio coincidente en los
discursos sobre las cuestiones mas obijetivas, llasiomes a paises de origen
(subsaharianos, africanos, guineanos), los proistgsn (inmigrantes y fuerzas de
seguridad), vy las cuestiones relativas a los alemseque participan de los hechos (el
mar, la frontera); cuestiones que no posicionamdeera radical los discursos y que se
mantienen en un limbo aséptico compartido por amiedios. Se constata asi, pues, la
existencia de un espacio semantico muy homogénem,cqn independencia de la
intencionalidad, arrastra una trayectoria de reaéepde inmigrantes en los Ultimos
veinte afos donde se ha legitimidad un discursoisteay discriminador y que, se
presenta en este estudio de manera velada a ttaves términos utilizados por ambos
medios. Resultan aqui representativas las alusimr@gpersonas que participan en los
hechos como “inmigrantes” por ambos medios, enrlaga“personas”. Un baul de
etiquetas culturales sobre la inmigracion que agaesidenciado en este estudio en las
palabras que presentan una mayor frecuencia ensaméadios y que coinciden; lo que

hace intuir que a pesar de la existencia de unceEspde apertura a nuevas
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representaciones, en quienes producen los discwadns se arrastran conceptos
culturales ligados a la concepcion del inmigrardedé una perspectiva xenoéfoba. Lo
gue probablemente responde a las etiquetas queidmaprendidas culturalmente y en
gue cognitivamente se han instaurado en el imagiralectivo de los espafoles,
especialmente en los Ultimos afios de recesion edoadonde los discursos racistas y
las expresiones discriminatorias han vuelto aitegitse.

Asimismo, se constatan diferencias entre ambosasenti cuanto a las cuestiones mas
profundas. La prensa escrita tradicional tiene ibzait en mayor medida imagenes
descriptivas relativas a conceptos que historicéeniean sido ligados a la inmigracion
desde una concepcion antropoldgica colonial, ptasdn a los inmigrantes como
salvajes o la inmigracion como barbarie a los qeeidente debe “civilizar” y
“controlar”. Junto con esto, se presenta un usfigdeas metaféricas y se acompafia de
imagenes que refuerzan la representacion soci@stiss hechos como un escenario
dantesco e, incluso, peligroso.

Todo ello puede llevar a pensar que la prensatastadicional proporciona una
cobertura mas sensacionalista de la inmigraciondalés a estas informaciones un
caracter de amenaza.

Frente a ello, las nuevas tecnologias de informagi@omunicacion parecen ofrecer
una vision algo mas positiva de la inmigracion @nrhismos hechos, incorporando en
sus descripciones elementos humanizadores y pkcaowio las historias con nombres
propios, lo que conlleva a una produccion de remtesiones sociales de los
inmigrantes como personas iguales en derechosigaclines, necesidades vitales y
aspiraciones gue los autéctonos.

Los datos del estudio permiten comprobar la relei@armdel “quién” produce la

informacion y su intencionalidad, dentro de la efalkion de discursos en torno a los
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hechos analizados. Como se planteaba en la higdtesios datos han permitido
observar que existe también un espacio semantic® andplio y heterogéneo de
discursos en ebullicion donde convergen multipiedgenes simbdlicas, que en este
tiempo de crisis se intensifica y cuya presencials®rva en los blogs, a través de la
participacion mas plural y de intencionalidadesaldas en voluntades personales mas
que juridicas o politicas.

En resumen, se observa un momento de tendena@andli@, donde aun confluyendo en
algunas presentaciones de los hechos en los esfocpexiste una gran diversidad de
posicionamientos y de presentaciones de la inmigraan funcién del medio en el que
se relatan los hechos.

A partir de los resultados obtenidos, se puedeupriesque el tratamiento informativo
dado a la inmigracion en los nuevos medios de caracion derivados del uso de
internet en Espafia puede provocar diferentes afecitales y cognitivos en la opinién
publica, tal y como ya pasa con los medios tradales (tv, prensa, radio) como
recogen diversos estudios. Unos efectos que smalietentan en los mismos medios:
internet ha logrado el cambio de que quien condomdiscursos, a la vez, es quien los
produce, en una cadena de reproducciones a lasedas van sumando las aportaciones
individuales.

Pero, si bien es cierto que existen estudios pgesabre los encuadres noticiosos
utilizados por los medios de comunicacion espafiplsa tratar el fendmeno de la
inmigracion, y las diferencias entre los diversasdins tradicionales, se constata tras
esta aproximacion la falta de investigaciones sdbsetratamientos en los nuevos
medios de comunicacion que alberga la red. Interostenfrenta a una nueva era de
generacion de discursos, basados en la inmediaizermite descripciones casi en

tiempo real y que por el alto nimero de contenido®s que permite acceder se
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convierte en un medio en el que, como se reflejastd estudio, se reducen los textos
para dar cabida a otros lenguajes multitextualesgen, videos, memes, contenidos
virales, etc. En este sentido, se hace necesdemas, continuar profundizando en una
metodologia innovadora para el analisis de lasasiwentes a las que nos enfrentamos
en las que la cultura visual pasa a adquirir urelpaqtagonista.

Debido a la amplitud de los medios analizados, estiedio ha permitido la extraccidon
de multiples categorias. Por lo que se valora datiruidad a esta aproximacion
mediante un estudio mas profundo que permita ugmesatacion categérica. Siendo
conveniente poder establecer un mayor acercameids figuras y representaciones
latentes, en las que, debido al objetivo de esM, Tie se ha reparado.

Entre los retos que depara la integracion cultyrdh inclusiébn de las personas
inmigrantes en esta fase de recepcion de persamawigken africano con historias
vitales de shock y conflicto en las fronteras, g@esuma al momento actual de
asentamiento y nacionalizaciéon de la poblaciénaeygra, se hace fundamental una
revision de las estrategias de trabajo social cdamien que permitan dar respuestas
eficaces a los individuos que han pasado por expeids traumaticas y que precisan
identificarse con la sociedad de acogida para podegrarse en la comunidad que
acoge. De igual manera, este estudio pretendeilmaintal fomento de la convivencia

multicultural y la no discriminacion a través delldajo social comunitario.
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ANEXOS

ANEXO 1. Tabla de frecuencias de familias seméasaterala categoria A

Familia Semantica

alambra-
apalea-, palo,
arma-

arrasa-

arroja-

bala-

barrera-
bosque-

calle-

camin-
campamento-
campo-
cien-,centena-,
ciudad-
concertina
contencion-,conten-,
costa-

cuchilla-

cueva-

desiert-

dispar-
dispersa-
disua-

empuja-
escondi-,esconde-
espig-

franja-

fronter-

fuego-

fuerza
gas-(gas, gases)
golpea-

goma
huir-,huid-

lanz-

mar-

noche-

oido-, oir-
patada-

patera-

pelota-

piedra-

pisa-, pisada, pisar,
presion-
repeler-,repeli-,
ruido

sirena-
sona-,sonid-,suen-,
tiro

travesia, traves-
valla-

vigila-

1

Ocurrencia

164

Categoria A: Objetos involucrados

Frecuencia

0,03%
0,01%
0,07%
0,00%
0,01%
0,03%
0,01%
0,04%
0,00%
0,07%
0,04%
0,01%
0,09%
0,28%
0,03%
0,06%
0,05%
0,03%
0,02%
0,00%
0,14%
0,03%
0,07%
0,03%
0,02%
0,21%
0,00%
0,72%
0,03%
0,21%
0,07%
0,01%
0,16%
0,00%
0,27%
0,29%
0,09%
0,00%
0,00%
0,03%
0,15%
0,09%
0,03%
0,15%
0,08%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,03%
0,57%
0,08%

Rango

69
118

45
141

111

71
112
63
143
49
64
120
34
12
82
54
61
83
106
176
31
85
46
86
100
19
184

72
18
47
115
23
190
13
11
38
202
205
76
28
36
92
27
40
130
132
134
117
95

41

Familia Semantica

alambra-
apalea-, palo-,
arma-

arrasa-

arroja-

bala-

barrera-
bosque-

calle-

camin-
campamento-
campo-
cien-,centena-,
ciudad-
concertina
contencion-,conten-,
costa-

cuchilla-

cueva-

desiert-

dispar-
dispersa-
disua-

empuja-
escondi-,esconde-
espig-

franja-

fronter-

fuego-

fuerza
gas-(gas, gases)
golpea-

goma
huir-,huid-

lanz-

mar-

noche-

oido-, oir-
patada-

patera-

pelota-

piedra-

pisa-, pisada, pisar,
presion-
repeler-,repeli-,
ruido

sirena-
sona-,sonid-,suen-,
tiro

travesia, traves-
valla-

vigila-

2

Ocurrencia
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Frecuencia

0,02%
0,02%
0,07%
0,01%
0,02%
0,12%
0,03%
0,04%
0,03%
0,07%
0,04%
0,04%
0,08%
0,14%
0,00%
0,02%
0,04%
0,02%
0,00%
0,03%
0,23%
0,01%
0,04%
0,02%
0,05%
0,08%
0,01%
0,53%
0,02%
0,30%
0,10%
0,05%
0,25%
0,03%
0,21%
0,14%
0,05%
0,01%
0,01%
0,01%
0,16%
0,07%
0,00%
0,05%
0,03%
0,03%
0,01%
0,03%
0,01%
0,04%
0,24%
0,03%

Rango

119
121

45
155

123

29
93
71
94
47
73
74
41
26
208
126
76
127
210
97
14
171
78
128
62
38
175

132

33
63
11
105
17
27
67
186
189
190
23
50
214
68
113
115
199
116
203
84
13
118

85




ANEXO 2. Tabla de frecuencias de familias semasataala categoria B

Categoria B: Sujetos involucrados ‘

1 2 ‘
Familia Semantica Ocurrencia Frecuencia Rango Familia Semantica Ocurrencia Frecuencia Rango

abubakar 0 0,00% 155 | abubakar 1 0,01% 148
abunaw 0 0,00% 156 | abunaw 1 0,01% 149
africano- 1 0,00% 139 | africano- 3 0,03% 87
agente- 67 0,29% 10 | agente- 26 0,24% 12
alecma 0 0,00% 161 |alecma 2 0,02% 120
ammari 0 0,00% 162 | ammari 3 0,03% a8
antidisturb- 35 0,15% 26 | antidisturb- 14 0,13% 28
asociacion- 0 0,00% 164 | asociacion- 6 0,06% 51
brazo- 0 0,00% | 170 |brazo- 6 0,06% 52
cabeza- 1 0,00% 142 | cabeza- 5 0,05% 58
camerun- 6 0,03% 80 | camerun- 13 0,12% 30
ejercito- 4 0,02% 108 | ejercito- 1 0,01% 172
ellos 36 0,16% 22 ellos 21 0,20% 18
emigra- 0 0,00% 179 | emigra- 3 0,03% 101
espafiol- 97 0,42% 7 | espafiol- 51 0,48% 4

extranjer- 13 0,06% 55 | extranjer- 6 0,06% 53
frances- 2 0,01% 125 | frances- 3 0,03% 103
guardia- 158 0,69% 4 | guardia- 59 0,55% 2

guinea- 0 0,00% 186 | guinea- 4 0,04% 79
hamid 0 0,00% 187 | hamid 2 0,02% 134
hassane 0 0,00% 188 | hassane 4 0,04% 30
hassani 0 0,00% 189 | hassani 3 0,03% 104
humano- 15 0,07% 50 | humano- 13 0,12% 31
ilegal-, 27 0,12% 33 Jilegal-, 8 0,08% 42
indocument- 9 0,04% 66 | indocument- 2 0,02% 135
Inmigra- 287 1,25% 2 | Inmigra- 96 0,90% 1

irregular- 8 0,03% 74 |irregular- 5 0,05% 65
mafia- 16 0,07% 48 | mafia- 8 0,08% 43
mali- 6 0,03% 87 | mali- 5 0,05% 66
mamadou 0 0,00% 195 | mamadou 2 0,02% 136
marie 0 0,00% 196 | marie 2 0,02% 137
masa- 15 0,07% 51 | masa- 4 0,04% 81
migra-,migrac-,migran-, 296 1,29% 1 | migra-,migrac-,migran-, 47 0,44% 5

mil-, miles-, 17 0,07% 43 | mil-, miles-, 10 0,09% 35
nos-, nosotr- 9 0,04% 67 | nos-, nosotr- 23 0,22% 15
ong 19 0,08% 39 |ong 16 0,15% 25
organizacion 12 0,05% 58 | organizacién 10 0,09% 36
persona- 62 0,27% 14 | persona- 38 0,36% 6

policia- 36 0,16% 25 | policia- 17 0,16% 24
Subsahar- 133 0,58% 5 | Subsahar- 29 0,27% 9
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ANEXO 3. Tabla de frecuencias de familias semasataala categoria C

Familia Semantica

activism-,activist-,
ala

ayuda-,

capitalism-, capital-,
colonial-,colon-,
consideracion-
control-

coopera-
deber-,debe-,deuda,
derech-

engafiad-

familia-

fascist-, fascism-,
fiel-,fieles, fidelid-,
liberal-,

matan-, matar-,
mentira-,

nuestr-, nosotr-,
oportunidad-
oposic-

pobre-
protecc-,proteg-,protej-,
providencia-,

PSOE

quier-,quer-
racism-,racist-,
ramadan-
religion-,religios-,
represion, reprim-,
respet-
responsabil-,resposabl-,
segur-
sinvergiienza-
socialism-,socialist-,
suefio-
terrorism-,terrorist-,
union

vida

xenofob-,

1

Ocurrencia  Frecuencia Rango

g oo O O OO O Fr o

[y
N
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Categoria C: Ideas involucradas

0,00%
0,00%
0,02%
0,00%
0,00%
0,01%
0,09%
0,02%
0,07%
0,06%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,03%
0,02%
0,05%
0,01%
0,04%
0,00%
0,05%
0,05%
0,01%
0,00%
0,00%
0,00%
0,03%
0,03%
0,31%
0,00%
0,00%
0,01%
0,00%
0,01%
0,06%
0,00%

138
159
104
144
172
122
37
97
42
52
180
147
181
183
192
198
199
88
101
57
128
68
150
62
59
129
211
212
151
94
77

214
152
136
154
137
53

218

Familia Semantica

activism-,activist-,
ala

ayuda-,

capitalism-, capital-,
colonial-,colon-,
consideracion-
control-

coopera-
deber-,debe-,deuda,
derech-

engafiad-

familia-

fascist-, fascism-,
fiel- fieles, fidelid-,
liberal-,

matan-, matar-,
mentira-,

nuestr-
oportunidad-
oposic-

pobre-
protecc-,proteg-,protej-,
providencia-,

PSOE

quier-,quer-
racism-,racist-,
ramadan-
religion-,religios-,
represion, reprim-,
respet-
responsabil-,resposabl-,
segur-
sinverguenza-
socialism-,socialist-,
suefio-
terrorism-,terrorist-,
union

vida

xenofob-,

2

Ocurrencia = Frecuencia Rango
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0,01%
0,01%
0,03%
0,01%
0,01%
0,01%
0,05%
0,04%
0,03%
0,17%
0,02%
0,03%
0,02%
0,01%
0,01%
0,03%
0,01%
0,07%
0,03%
0,00%
0,02%
0,03%
0,00%
0,02%
0,06%
0,03%
0,02%
0,01%
0,04%
*0,03%
0,06%
0,36%
0,01%
0,01%
0,06%
0,02%
0,04%
0,17%
0,00%

151
152
92
161
164
166
59
75
95
19
129
102
131
174
180
107
184
48
109
211
141
111
215
143
55
112
145
195
82
114
56

198
200
57
146
85
20
218
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ANEXO 4. Tabla de frecuencias de familias semasataala categoria D

Categoria D: Conceptualizacion de los hechos ‘
1 2 |

Familia Semantica Ocurrencia  Frecuencia Rango Familia Semantica Ocurrencia  Frecuencia Rango

abuso,abusad-, 0 0,00% 157 | abuso,abusad-, 1 0,01% 150
apocalipsis 0 0,00% 163 | apocalipsis 1 0,01% 154
asalt- 76 0,33% 8 |asalt- 4 0,04% 69
ataque-,atacar-, atacad-, 5 0,02% 96 | ataque-,atacar-, atacad-, 3 0,03% 90
auschwitz 0 0,00% 167 | auschwitz 1 0,01% 158
avalancha 32 0,14% 29 | avalancha 4 0,04% 70
batall- 0 0,00% 168 | batall- 1 0,01% 159
bonit- 0 0,00% 169 | bonit- 1 0,01% 160
brutal-, brutalidad 2 0,01% 119 | brutal-, brutalidad 7 0,07% 16
caza- 0 0,00% 171 | caza- 1 0,01% 162
clandestin- 3 0,01% 113 | clandestin- 2 0,02% 125
combate- 1 0,00% 145 | combate- 0 0,00% 207
complicac-,complicad- 0 0,00% 173 | complicac-,complicad- 1 0,01% 165
dram-(drama, dramatico/a) 21 0,09% 35 | drama- 3 0,03% 99
fals- falsed-, 2 0,01% 124 | fals- falsed-, 2 0,02% 130
genocid-, 0 0,00% 185 | genocid-, 1 0,01% 177
guerra- 1 0,00% 148 | guerra- 1 0,01% 178
incidente 8 0,03% 73 | incidente 1 0,01% 179
infierno-,infernal-, 0 0,00% 191 |infierno-,infernal-, 5 0,05% 64
malnutri- 0 0,00% 194 | malnutri- 1 0,01% 183
masacr- 0 0,00% 197 | masacr- 2 0,02% 138
masiv- 49 0,21% 16 [ masiv- 3 0,03% 106
miser-,miseri- 0 0,00% 200 | miser-,miseri- 6 0,06% 54
paraiso- 0 0,00% 204 | paraiso- 1 0,01% 188
peligro- 5 0,02% 102 | peligro- 0 0,00% 212
peligroso-, peligrosi-, 2 0,01% 126 | peligroso-, peligrosi-, 0 0,00% 213
prohibid-,prohibir-, 0 0,00% 209 | prohibid-,prohibir-, 2 0,02% 142
salto-,saltar-, 45 0,20% 21 | salto-,saltar-, 10 0,09% 37
sos 2 0,01% 135 | sos 1 0,01% 201
tragedia 53 0,23% 15 | tragedia 8 0,08% 44
violencia-,violent-, 32 0,14% 30 | violencia-,violent- 18 0,17% 21
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ANEXO 5. Tabla de frecuencias de familias semastaala categoria E

Categoria E: Sentimientos involucrados en los hecho
1 2

Familia Semantica Familia Semantica

Ocurrencia Frecuencia Rango

Ocurrencia Frecuencia Rango

abandonar,abandona-, 4 0,02% 103 [ abandonar,abandona-, 3 0,03% 86
alarido-, 1 0,00% 140 | alarido-, 0 0,00% 206
alborozo- 0 0,00% 160 | alborozo- 1 0,01% 153
asusta-,susto 8 0,03% 70 | asusta-,susto 3 0,03% 89
atonit- 0 0,00% 165 | aténit- 1 0,01% 156
aturdir-, aturdid- 0 0,00% 166 | aturdir-, aturdid- 1 0,01% 157
cant-, cancion 6 0,03% 81 | cant-, cancion 2 0,02% 124
celebrac-,celebrar-, 2 0,01% 121 | celebrac-,celebrar-, 1 0,01% 163
culpa- 4 0,02% 107 | culpa- 5 0,05% 60
decepcion- 0 0,00% 174 | decepcion- 1 0,01% 168
desespera- 9 0,04% 65 | desespera- 5 0,05% 61
disfrut- 0 0,00% 177 | disfrut- 1 0,01% 170
duel-,dolor-, 0 0,00% 178 | duel-,dolor-, 3 0,03% 100
ferviente- 0 0,00% 182 | ferviente- 1 0,01% 173
frustrac-,frustrad-, 4 0,02% 109 | frustrac-,frustrad-, 1 0,01% 176
grit-, grita- 4 002% | 110 |grit. grita- 2 0,02% 133
miedo-,medro-, 3 0,01% 116 | miedo-,medro-, 2 0,02% 139
0é 6 0,03% 89 |oé 3 0,03% 108
optimis- 0 0,00% 203 | optimis- 1 0,01% 187
panico 6 0,03% 90 | panico 3 0,03% 110
pavonea- 0 0,00% 206 | pavonea- 1 0,01% 191
pena-,penuria- 0 0,00% 207 | pena-,penuria- 2 0,02% 140
proclama- 0 0,00% 208 | proclama- 1 0,01% 193
pum 6 0,03% 93 pum 2 0,02% 144
rabia-, 0 0,00% 210 | rabia-, 1 0,01% 194
seren-,serenid-, 0 0,00% 213 | seren-,serenid-, 1 0,01% 197
sufrir-,sufri-, 7 0,03% 78 | sufrir-,sufri-, 0 0,00% 216
teme-,temid- 1 0,00% 153 | teme-,temid- 1 0,01% 202
triunfa- 0 0,00% 215 | triunfa- 2 0,02% 147
verglienza,vergonzos-, 0 0,00% 216 | vergiienza,vergonzos-, 0 0,00% 217
victoria-,victor- 0 0,00% 217 | victoria- victor- 1 0,01% 204
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ANEXO 6. Tabla de frecuencias de familias semasataala categoria F

Categoria F: Consecuencias
1 2

Familia Semantica Familia Semantica

Ocurrencia = Frecuencia Rango

Ocurrencia ~ Frecuencia Rango

agoniza-, agoni-, 0 0,00% 158 [ agoniza-, agoni-, 0 0,00% 205
agres-,agred-, 7 0,03% 75 | agres-,agred-, 8 0,08% 39
ahogam-,ahogad-, 30 0,13% 32 | ahogam-,ahogad-, 8 0,08% 40
aplastad-, aplastam-, 16 0,07% 44 | aplastad-, aplastam-, 2 0,02% 122
atend-, atiend- 11 0,05% 60 | atend-,atiend-, 3 0,03% 91
cadaver- 12 0,05% 56 | cadaver- 4 0,04% 72
confusién-,confund-, 4 0,02% 105 | confusién-,confund-, 0 0,00% 209
contusion- 3 0,01% 114 | contusion- 1 0,01% 167
denunc-,denunciad-, 5 0,02% 98 | denunc-,denunciad-, 12 0,11% 32
deporta- 0 0,00% 175 | deporta- 3 0,03% 96
desaparec- 1 0,00% 146 | desaparec- 4 0,04% 77
destroz- 6 0,03% 84 | destroz- 3 0,03% 98
dimision-, dimit-, 5 0,02% 99 | dimision-, dimit-, 1 0,01% 169
expulsa-,expulsion-, 2 0,01% 123 | expulsa-,expulsion-, 17 0,16% 22
fallece-,falleci-, 48 0,21% 17 | fallece-falleci-, 10 0,09% 34
herir-,herid-,hiere-, hirient-, 36 0,16% 24 | herid-,herir- 22 0,21% 16
lucra- 1 0,00% 149 | |ucra- 1 0,01% 181
magulla- 0 0,00% 193 [ magulla- 1 0,01% 182
moribund- 0 0,00% 201 | moribund- 1 0,01% 185
muer-, morir-, muere-, 45 0,20% 20 | muert- 28 0,26% 10
perde-,perdi-,perder 6 0,03% 91 | perde-,perdi-,perder 7 0,07% 49
persec-,perseguid- 2 0,01% 127 | persec-,perseguid- 1 0,01% 192
sangre 2 0,01% 131 | sangre 1 0,01% 196
sobrevivi-,supervivien 2 0,01% 133 | sobrevivi-,supervivien 4 0,04% 83
supera- 7 0,03% 79 | supera- 3 0,03% 117
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ANEXO 7. Tabla de frecuencias de familias semastica

Familia Semantica

migrar-,migrant-,migrat-,
Inmigra-

fronter-

guardia-
Subsahar-

valla-

espafiol-

asalt-

segur-

agente-

mar-

ciudad-

lanz-

persona-

tragedia

masiv-
fallece-,falleci-,
fuerza

espig-

muer-, morir-, muere-,
salto-,saltar-,
ellos

goma
herir-,herid-, hir-
policia-
antidisturb-
presion-

pelota-

avalancha
violencia-,violent-,
dispar-
ahogam-,ahogad-,
ilegal-,
cien-,centena-,
dram-, dramat-,
piedra-

control-

noche-

ong
repeler-,repeli-,
vigila-
deber-,debe-,deuda,
mil-, miles-,
aplastad-, aplastam-,
arma-

disua-

gas-(gas, gases)
mafia-

camin-

humano-

masa-

derech-

vida

296
287
164
158
133
130
97
76
72
67
67
65
62
62
53
49
48
48
47
45
45
36
36
36
36
35
35
34
32
32
31
30
27
21
21
21
20
20
19
19
19
17
17
16
16
16
16
16
15
15
15
14
14

1,29%
1,25%
0,72%
0,69%
0,58%
0,57%
0,42%
0,33%
0,31%
0,29%
0,29%
0,28%
0,27%
0,27%
0,23%
0,21%
0,21%
0,21%
0,21%
0,20%
0,20%
0,16%
0,16%
0,16%
0,16%
0,15%
0,15%
0,15%
0,14%
0,14%
0,14%
0,13%
0,12%
0,09%
0,09%
0,09%
0,09%
0,09%
0,08%
0,08%
0,08%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,06%
0,06%

Ocurrencia Frecuencia Rango
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Familia Semantica

Inmigra-

guardia-

fronter-

espafiol-
migrar-,migrant-,migrat-,
persona-

segur-

fuerza

Subsahar-

muert-

goma

agente-

valla-

dispar-

nos-, nosotr-
herid-,herir-

lanz-

ellos

derech-

vida
violencia-,violent-
expulsa-,expulsion-,
pelota-

policia-

ong

ciudad-

mar-

antidisturb-

bala-

camerun-
humano-
denunc-,denunciad-,
gas-(gas, gases)
fallece-,falleci-,
mil-, miles-,
organizacion
salto-,saltar-,
espig-
agres-,agred-,
ahogam-,ahogad-,
cien-,centena-,
ilegal-,

mafia-

tragedia

arma-

brutal-, brutalidad
camin-

nuestr-
perdieron-,perd-,
piedra-
asociacion-
brazo-

extranjer-

A OO NN N NN N0 00 o 0o

Ocurrencia Frecuencia

0,90%
0,55%
0,53%
0,48%
0,44%
0,36%
0,36%
0,30%
0,27%
0,26%
0,25%
0,24%
0,24%
0,23%
0,22%
0,21%
0,21%
0,20%
0,17%
0,17%
0,17%
0,16%
0,16%
0,16%
0,15%
0,14%
0,14%
0,13%
0,12%
0,12%
0,12%
0,11%
0,10%
0,09%
0,09%
0,09%
0,09%
0,08%
0,08%
0,08%
0,08%
0,08%
0,08%
0,08%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,07%
0,06%
0,06%
0,06%

Rango
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contencion-,conten-,
extranjer-

cadaver-

oposic-

organizacion
quier-,quer-

Atend-, atiend-,
costa-

PSOE

bosque-
campamento-
desespera-
indocument-

nos-, nosotr-
protecc-,proteg-,protej-,
alambra-
asusta-,susto

bala-

fuego-

incidente

irregular-
agres-,agred-,
patera-
responsabil-,resposabl-,
sufrir-,sufri-,
supera-

camerun-

cant-, cancion
concertina

cuchilla-

destroz-

dispersa-

empuja-

mali-

nuestr-, nosotr-,

0é

panico
perdieron-,perdid-,perder
pisa-, pisada, pisar,
pum

respet-

travesia, traves-
ataque-,atacar-, atacad-,
coopera-
denunc-,denunciad-,
dimision-, dimit-,
escondi-,esconde-
oportunidad-
peligro-
abandonar,abandona-,
ayuda-,
confusion-,confund-,
cueva-

culpa-

ejercito-
frustrac-,frustrad-,
grit-, grita-

arroja-

barrera-

clandestin-
contusion-
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0,06%
0,06%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%

54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114

miser-,miseri-
quier-,quer-
responsabil-,resposabl-,
suefio-

cabeza-

control-

culpa-

desespera-
escondi-,esconde-
golpea-
infierno-,infernal-,
irregular-

mali-

noche-

presion-

asalt-

avalancha

bosque-

cadaver-
campamento-
campo-

coopera-

costa-

desaparec-

disua-

guinea-

hassane

masa-

represion, reprim-,
sobrevivi-,supervivien
travesia, traves-
union
abandonar,abandona-,
africano-

ammari
asusta-,susto
ataque-,atacar-, atacad-,
Atend-,ateind-,
ayuda-,

barrera-

calle-
deber-,debe-,deuda,
deporta-

desiert-

destroz-

drama-
duel-,dolor-,
emigra-

familia-

frances-

hassani

huir-,huid-

masiv-

matan-, matar-,
0é

oportunidad-
panico
protecc-,proteg-,protej-,
racism-,racist-,
repeler-,repeli-,
respet-

W W W W WwWwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwdsbdbpsrpbdprpbprprpepprprprprdpeprArpprEArAAPOUOU U OO oououoouuoooo

0,06%
0,06%
0,06%
0,06%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,05%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,04%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,03%

54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114

92



golpea-
miedo-,mied-, medros-,
tiro

apalea-, palo,
brutal-, brutalidad
campo-
celebrac-,celebrar-,
consideracion-
expulsa-,expulsion-,
fals-,falsed-,
frances-

peligroso-, peligrosi-,
persec-,perseguid-
pobre-
racism-,racist-,
ruido

sangre

sirena-
sobrevivi-,supervivien
sona-,sonid-,suen-,
sos

suefio-

union
activism-,activist-,
africano-

alarido-,

arrasa-

cabeza-

calle-

capitalism-, capital-,
combate-
desaparec-

familia-

guerra-

lucra-

providencia-,
represion, reprim-,
socialism-,socialist-,
teme-,temid-
terrorism-,terrorist-,
abubakar

abunaw
abuso,abusad-,
agoniza-, agoni-,
ala

alborozo-

alecma

ammari

apocalipsis
asociacion-

atonit-

aturdir-, aturdid-
auschwitz

batall-

bonit-

brazo-

caza-
colonial-,colon-,
complicac-,complicad-
decepcion-
deporta-

O OO0 0O 00O 0000000000000 O0OO R PP RFPEPRPPRPRPRPPRPRRPRPRPRPRENNDNNNNNNNNNNNDNNDNNDRNNDNWWW

0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175

ruido
sona-,sonid-,suen-,
supera-

vigila-

alambra-

alecma

apalea-, palo-,
aplastad-, aplastam-,
arroja-

cant-, cancion
clandestin-
contencion-,conten-,
cuchilla-

empuja-

engafiad-
fals-,falsed-,
fascist-, fascism-,
fuego-

grit-, grita-

hamid
indocument-
mamadou

marie

masacr-
miedo-,mied-, medros-,
pena-,penuria-
pobre-
prohibid-,prohibir-,
PSOE

pum

ramadan-
terrorism-,terrorist-,
triunfa-

abubakar

abunaw
abuso,abusad-,
activism-,activist-,
ala

alborozo-
apocalipsis

arrasa-

aténit-

aturdir-, aturdid-
auschwitz

batall-

bonit-

capitalism-, capital-,
caza-
celebrac-,celebrar-,
colonial-,colon-,
complicac-,complicad-
consideracion-
contusion-
decepcion-
dimision-, dimit-,
disfrut-

dispersa-

ejercito-

ferviente-
fiel-fieles, fidelid-,
franja-

P R PP RPPRPRPRPRRPRPRRPRPRPRRPRRPRPRPRPRERPPRNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNRNNNNNNNNNNDN®GW®®W

0,03%
0,03%
0,03%
0,03%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,02%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%

115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175

93



desiert-

disfrut-
duel-,dolor-,
emigra-

engafiad-

fascist-, fascism-,
ferviente-

fiel- fieles, fidelid-,
franja-

genocid-,

guinea-

hamid

hassane

hassani
huir-,huid-
infierno-,infernal-,
liberal-,

magulla-
malnutri-
mamadou

marie

masacr-

matan-, matar-,
mentira-,
miser-,miseri-
moribund-

oido-, oir-
optimis-

paraiso-

patada-

pavonea-
pena-,penuria-
proclama-
prohibid-,prohibir-,
rabia-,

ramadan-
religion-,religios-,
seren-,serenid-,
sinverglienza-
triunfa-
verglienza,vergonzos-,
victoria-,victor-
xenofob-,

O O 0O 0O 0000000000000 0DO0D0DO0DO0DO0O000DO000DO0D0DO0DO0ODO0O0OO0OO0OO0OO0OOoOOoOOoOo

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218

frustrac-,frustrad-,
genocid-,

guerra-

incidente

liberal-,

lucra-

magulla-

malnutri-
mentira-,
moribund-

oido-, oir-

optimis-

paraiso-

patada-

patera-

pavonea-
persec-,perseguid-
proclama-

rabia-,
religion-,religios-,
sangre
seren-,serenid-,
sinverglienza-
sirena-
socialism-,socialist-,
Sos

teme-,temid-

tiro
victoria-,victor-
agoniza-, agoni-,
alarido-,

combate-
concertina
confusion-,confund-,
cueva-

oposic-

peligro-

peligroso-, peligrosi-,
pisa-, pisada, pisar,
providencia-,
sufrir-,sufri-,
verglienza,vergonzos-,
xenofob-,

OO OO0 000000000 RRRERRERRERRRERRRRRBRREPERRRRRRERRRRERRERRER

0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,01%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218

94



