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1.

1.1.

Objetivos propuestos en la presentacion del proyecto

Objetivos generales del proyecto:

Desde hace 24 anos, los objetivos se han mantenido con ligeras variaciones:

1.

10.

1.2,

Poner en practica los conocimientos y habilidades de los estudiantes mediante
proyectos sociales y culturales reales.

Fomentar la interaccion entre alumnado, profesorado y profesionales y destacar la
valia del trabajo colaborativo.

Estimular el espiritu altruista de los alumnos y educar en valores solidarios.

Lograr una repercusion informativa y comunicacional inmediata o a medio plazo en
la sociedad local y las regiones menos favorecidas de los paises en vias de
desarrollo.

Conseguir un efecto multiplicador social, al extender el proyecto a otras areas de
conocimiento. Divulgacion del proyecto en diversos foros de comunicacion.

Aumentar la motivacién del alumnado y ofrecerle la posibilidad de mejorar su
curriculum profesional.

Modificar y actualizar los sistemas de ensefanza para que el profesorado pueda
disfrutar mas de su actividad, y el alumnado, de su aprendizaje.

Fomentar desde la RSC (Responsabilidad Social Corporativa) la actualizacion del
concepto hacia perspectivas mas integradas, inclusivas y sostenibles, adoptando
politicas de RRI (Investigacién e Innovacién Responsables).

Realizar transferencia de conocimientos: incluir a los actores sociales de la
quintuple hélice de la RRI: policy makers, sociedad civil, ENLs, comunidad

educativa, comunidad investigadora y sector privado.

Contribuir a los objetivos de la Agenda 2030 para el desarrollo sostenible. Los ODS
estan ademas incorporados en la filosofia de actuacion de la RRI.

Microproyectos propuestos para el curso 24-25:

Desde hace varias convocatorias y en la propuesta para 2024-25 se continué proponiendo
una serie de microproyectos que buscan dar respuesta a problemas y necesidades de la
sociedad actual, alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS):

Actividades dentro del observatorio internacional para el desplazamiento forzado y
promocion del mismo.

Concurso de campafa audiovisual en colaboracion con la Fundacion Atenea para
la prevencion de adicciones y la cohesion social en Espafia.



3. Evento de liderazgo para la empleabilidad de nuestros estudiantes.
4. Diseno de campanfas para ONG.

5. Trabajos en video del alumnado acerca de cuestiones éticas de la sociedad actual,
en colaboracioén con diversas ONG.

6. Charlas por parte de profesionales de la comunicacién y del tercer sector.

7. Colaboracién de alumnos de masteres en investigacion para el tercer sector.
8. Elaboracion de trabajos creativos relacionados con los ODS.

9. Exposicion itinerante sobre estigma y salud mental.

2. Objetivos alcanzados

A continuacion, se explica como se han alcanzado los objetivos especificos durante el curso
2024-25 mediante el desarrollo de los microproyectos previamente enumerados. El
desarrollo de los mismos se detalla en el apartado quinto del documento.

1. Actividades dentro del observatorio internacional para el desplazamiento forzado y
promocion del mismo. Se ha continuado la colaboracion con las entidades participantes,
extendiendo asi la difusion de los resultados del observatorio internacional. De este modo
se han realizado nuevas iniciativas con Wanawake Mujer y la Comisién Espariola de Ayuda
al Refugiado (CEAR). Dichas iniciativas consisten en practicas de Aprendizaje Servicio que
se describiran a continuacion y desarrollo de nuevos proyectos de investigacion, innovacién
y concienciacion social.

2. Finalmente no se pudo convocar el concurso para la campafia de prevencion de
adicciones y la cohesion social en Espana por recortes de fondos de financiacion publica
hacia Fundacion Atenea.

3. Evento de liderazgo para la empleabilidad de nuestros estudiantes. Celebracién de un
evento organizado por el alumnado de 4° de Publicidad y Relaciones Publicas de la
Facultad de CC. Informacion. Se contd con la participacién de profesionales de la
publicidad, el periodismo y la comunicacion audiovisual.

4. Diseno de campanas para ONG y entidades reales. Disefio de 6 campafas de
comunicacion, basadas en Aprendizaje Servicio, para las entidades colaboradoras
ASPACE, EndoMadrid, Wanawake Mujer, Fundacion Nantik Lum y Orbitus. Campafias
elaboradas por 42 alumnos/as de “Historia del Cartel Publicitario” y “Trabajo Fin de Grado”
(Grado de Publicidad y Relaciones Publicas) y “Organizational and Corporate
Communication” (Programa Erasmus y Bachellor of European Studies).

5. Trabajos en video del alumnado acerca de cuestiones éticas de la sociedad actual, en
colaboracion con diversas ONG. Realizacion de dos videos.

6. Charlas por parte de profesionales de la comunicacion y del tercer sector. Se han
impartido un total de 12 charlas en las asignaturas impartidas por el profesorado
participante con los objetivos de mejorar la empleabilidad del alumnado, mejorar su
conocimiento de la situacion del sector profesional y mejorar la profesionalizacion de la
comunicacion del tercer sector.



7. Colaboracion de alumnos de masteres en investigacion para el tercer sector. Desarrollo
de distintos proyectos de investigacion social presentados en un workshop celebrado en
diciembre de 2024.

8. Elaboracién de 42 trabajos creativos relacionados con los ODS.

9. Exposicion itinerante sobre estigma y salud mental. Realizacién de dos videos.

3. Metodologia empleada en el proyecto

La metodologia empleada en el disefio del método docente Proyecto Social Real se
fundamentaba en el Aprendizaje Colaborativo, el Aprendizaje Servicio (ApS), la
Investigacion-Accién y el Learning by doing (Aprender haciendo). A dia de hoy, seguimos
aplicando estos principios, si bien ya en 2017 se incorporé la Investigacion e Innovacion
Responsables (RRI) y se evalua de forma continua la eficacia del método para introducir
las actualizaciones necesarias y mantener el espiritu innovador que impulsé la iniciativa.
Ademas de los 24 afos de resultados positivos y excelentes en las evaluaciones docentes
curso tras curso, utilizamos un sistema propio de indicadores para la evaluacién de
resultados, muchos de los cuales son cuantificables (KPIs), en las distintas fases
organizadas con cronogramas, lo que facilita la distribucion del trabajo y la revision
constante del sistema para su posible mejora.

El método de trabajo basico que se sigue para la puesta en marcha del proyecto es similar
a cualquier proceso de investigacion y creacion de una camparia en el campo de Publicidad
y Relaciones Publicas. Consiste en el disefio y ejecucion de investigaciones aplicadas y
campafnas de comunicacién para entidades no lucrativas, asi como para organismos
internacionales humanitarios y organizaciones culturales. Los proyectos reales que forman
parte de cada convocatoria de innovacién docente se llevan a cabo en colaboracién con
entidades colaboradoras (tenemos acuerdos con una veintena de organizaciones)
mediante equipos de estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Informacion. Se trata de
una metodologia docente innovadora para mejorar los sistemas de ensefanza tradicionales
en Comunicacion y para acercarlos a la realidad profesional.

Una de las principales ventajas del método docente descrito es que facilita los procesos de
evaluacion de los estudiantes al incorporar el punto de vista y la opinién del sector
profesional a los proyectos universitarios. Asimismo, mediante la realizacion de los
proyectos que implican a los colectivos mas desfavorecidos, los/as alumnos/as adquieren
una mayor concienciacion social. Ademas, los proyectos realizados son campanas reales
que las ONG utilizan, por lo que el alumnado participante puede tener en su curriculum la
realizacion de trabajos reales para organizaciones relevantes. Este hecho es muy
importante dada la complicada situacién laboral del sector, en la que incluso a veces les
resulta dificil acceder a los contratos de practicas. Por ultimo, entendemos que la innovacién
docente que realizamos es especialmente relevante para la transferencia de conocimientos
de la universidad a la sociedad.

4. Recursos humanos

A lo largo de los anos se ha colaborado con mas de 100 entidades no lucrativas vy,
anualmente, mas de 200 alumnos/as participan en el proyecto procedentes de estudios de
Grado y Master. Controlamos la calidad de nuestro trabajo mediante revisiones
metodoldgicas y conceptuales constantes, mediante feedback de las organizaciones



colaboradoras y sondeos de la opinion de los estudiantes con afan de corregir mecanismos
de funcionamiento y seguir aportando beneficios sociales. Sin embargo, quiza uno de los
mejores indicadores para la viabilidad del proyecto es su sostenibilidad, ya que las
entidades que han confiado en nuestro equipo vuelven a solicitar la colaboracién afo tras
afo. Es el caso de las entidades que han colaborado este curso con el proyecto de
innovacién docente: Confederacion ASPACE, Wanawake Mujer, ENDOMadrid, CEAR vy
Nantik Lum. El punto fuerte de nuestro equipo son los recursos humanos multidisciplinares
de los que disponemos, 24 personas en su conjunto: 6 profesores de dos departamentos
de la Facultad de Ciencias de la Informacion, 2 profesores de la Facultad de Informatica, 2
PTGAS, 1 alumna de Doctorado y 3 contratados predoctorales de la Facultad de Ciencias
de la Informacion (durante el presente curso, 1 alumno de Doctorado ha pasado a ser PDI)
y 2 contratados posdoctorales. El resto del equipo lo conforman 8 estudiantes.

Tamara Rosa Bueno Doral, PDI

Francisco José Castrillejo Gallardo, PTGAS
Lucia Chorro Jiménez, Estudiante

Natalia Flores Clares, Estudiante

Rubén Fuentes Fernandez, PDI

Irene Gonzalez Rodriguez, Estudiante

Marina Gofi Aguilar, Contratada Predoctoral
Liisa Irene Hanninen, PDI

9. Maria Lara Martinez, PDI

10. Antonio Navarro Martin, PDI

11. Patricia Nufiez Gémez, PDI

12. Sara Parra Ferreras, Contratada Predoctoral
13. Sebastian Pefia Miranda, Contratada Predoctoral
14. Victoria Pérez Barriopedro, Estudiante

15. Elena Pérez Nieva, Estudiante

16. Giulia Ponzone, Estudiante de Doctorado

17. Alejandro Priego Diaz, PDI

18. Nicole Ariana Roldan Paredes, Estudiante

19. Alonso Romera Gonzalez, Estudiante

20. Clara Sanchez-Rebato Valiente, Contratada Posdoctoral
21. Jorge Sanz Cepero, PTGAS

22. Maria Eugenia Uceda Ortega, Estudiante

23. Carlos Vara Sanchez, Contratado Posdoctoral
24. Noelia Garcia Castillo, PDI
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5. Desarrollo de las actividades

1. ACTIVIDADES DENTRO DEL OBSERVATORIO INTERNACIONAL PARA EL
DESPLAZAMIENTO FORZADO Y PROMOCION DEL MISMO. El Observatorio naci6
en el seno del proyecto H2020 RAISD con el fin de dar continuidad al trabajo iniciado y
crear un organismo centrado en analizar y trabajar en las estrategias de atencion e
inclusion de las personas desplazadas. Se ha continuado la colaboracion con las
entidades participantes, extendiendo asi la difusion de los resultados del observatorio
internacional. De este modo se han realizado nuevas iniciativas con Wanawake Mujer
y la Comision Espafiola de Ayuda al Refugiado (CEAR). Dichas iniciativas consisten: en
una practica de Aprendizaje Servicio para la promocion del proyecto Maua de la entidad
Wanawake (un taller prelaboral para victimas que da como resultado productos de
artesania con el fin de ofrecer alternativas productivas, facilitar el acceso a la



informacién y sensibilizar a la poblacion sobre mutilacién genital femenina, matrimonio
infantil y trata con fines de explotacién sexual) y el desarrollo de nuevos proyectos de
investigacion, innovacion y concienciacion social sobre las personas refugiadas y
solicitantes de asilo. Ambas areas de trabajo se relacionan a su vez con las tesis
doctorales de 2 contratados predoctorales que forman parte del presente proyecto de
innovacion docente: Sara Parra Ferreras y Sebastian Pefia Miranda.

EVENTO DE LIDERAZGO PARA LA EMPLEABILIDAD DE NUESTROS
ESTUDIANTES. El 4 de diciembre 2024 tuvo lugar en la Facultad de CC. Informacion
el “Late Morning Show”, un evento enfocado al emprendimiento y a la comunicacién,
organizado por los estudiantes del 4° del grado en Publicidad y Relaciones Publicas. El
evento conté con la presencia de profesionales referentes en los sectores de la
publicidad, el periodismo y la comunicaciéon audiovisual, quienes compartian su
experiencia con los estudiantes

DISENO DE CAMPANAS PARA ONG Y ENTIDADES REALES. 21 estudiantes del
tercer curso del grado en Publicidad y Relaciones Publicas, a través de los grupos de
la asignatura de “Historia del Cartel Publicitario”, han desarrollado 4 campafas de
comunicacion basadas en practicas de Aprendizaje Servicio para ASPACE (Asociacion
madrilefia de organizaciones de atencién a las Personas con Paralisis Cerebral y
afines), EndoMadrid (concienciacion sobre la endometriosis y la adenomiosis en la
Comunidad de Madrid), Wanawake Mujer (combatir tres de las formas mas radicales de
violencia de género que afectan a mujeres y ninas: trata de personas, la mutilacién
genital femenina y el matrimonio forzado) y la Plataforma de Emprendimiento y
Microfinanzas (recurso online gratuito) de la Fundacion Nantik Lum (acompafiamiento
a las personas mas vulnerables en su proceso de inclusién a través del emprendimiento
inclusivo y la mejora de sus finanzas personales).

Acello se le suma la elaboracion de 5 propuestas de planes de comunicacion corporativa
para la cooperativa Orbitus por parte de 20 alumnos internaciones del Bachellor of
European Studies y del programa Erasmus en el marco de la asignatura “Organizational
and Corporate Communication”. Orbitus es una cooperativa de delivery que pretende
mejorar los derechos laborales de los repartidores ante la situacion de abuso actual por
parte de las grandes plataformas de delivery, a la vez que ofrece mejores alternativas
para pequefas y medianas empresas promoviendo el comercio de cercania y
asesorando también a estos pequefios comercios en su digitalizacion. Se trata de un
proyecto empresarial asesorado por la Fundacion Nantik Lum. Asi, el alumnado ha
contribuido a un proyecto empresarial que busca satisfacer las necesidades de los
vecinos de barrios madrilefios y del pequefio comercio de proximidad, llevado a cabo
por emprendedores en situacién inicial de vulnerabilidad econémica.

Por ultimo, Elena Pérez Nieva, estudiante en cuarto curso de Publicidad y Relaciones
Publicas y miembro del presente proyecto de innovacion docente, ha realizado en el
contexto de su Trabajo Final de Grado una campafa de comunicacion real centrada en
el emprendimiento por parte de personas con paralisis cerebral a peticion de ASPACE
Madrid.

TRABAJOS EN VIDEO DEL ALUMNADO ACERCA DE CUESTIONES ETICAS DE LA
SOCIEDAD ACTUAL, EN COLABORACION CON DIVERSAS ONG. Participacion en la
Alfombra Verde en el Museo del Traje el 25 de septiembre de 2024. Realizacion de un
video divulgativo para la captacion de fondos por parte de los alumnos de primer curso



de Comunicacion Audiovisual para ASPACE que fue presentado en un acto el 27 de
abril en Alalpardo. Realizacién de otro video sobre el deporte paralimpico.

5. CHARLAS POR PARTE DE PROFESIONALES DE LA COMUNICACION Y DEL
TERCER SECTOR:

-Charla de Jorge Rodriguez Moreno (profesional e investigador pre-doctoral),
especializado en inteligencia artificial (IA) aplicada a la narrativa sonora, con especial
foco a su impacto social y tecnologico sobre diversidad y discapacidad. Habl6 acerca
del uso que se esta haciendo de la IA en contenidos audiovisuales.

-Charla de Edu Cardoso, realizador audiovisual nominado a los Premios Goya, experto
en distribucion de cortometrajes.

-Charla de Emilio Hupe, documentalista emergente participante en numerosos festivales
y ganador de diversos premios.

-Charla de Ismael Sagredo, profesor de la Facultad de Informatica de la UCM sobre IA
Generativa y Creatividad a los alumnos de Comunicacién Audiovisual en la asignatura
de “Arte Contemporaneo”.

-Charla de Laura Lloret Rodriguez sobre “Mujeres artistas en el arte contemporaneo” a
los alumnos de Comunicacion Audiovisual en la asignatura de “Arte Contemporaneo”.

-Charla de Ivette Kafure, investigadora visitante de la Universidad de Brasilia sobre la
artista Hilda Maria y su proyecto colaborativo de musealizacion a los alumnos de
Comunicacion Audiovisual en la asignatura de “Arte Contemporaneo”.

-Charla de Wioletta Malota del Collegium Civitas, una en el Master de Comunicacion
Social titulada “Innovation and creativity in organizations” y otra dirigida a los estudiantes
del Bachellor of European Studies, titulada “Model 7S for organizational success”.

-Charla de Angel Alonso de la Escuela de Oratoria UCM sobre presentaciones en publico
en el Master en Comunicacién social.

-Charla de Gustavo Cavalcante, representante de los Servicios Informaticos del
Parlamento de Brasil a alumnado del grado en Informatica sobre "Plataformas de
agentes basadas en LLM".

-Charla de Erik Leonardovich Graterol, de la Comisién Esparola de Ayuda al Refugiado
(CEAR).

-Charla de Gloria Lépez sobre comunicacién de género.

-Charlas de Sebastian Gallo y Gregory Hyde en la asignatura “Crisis Communication” al
alumnado del Bachellor of European Studies sobre la gestién de comunicacién de crisis.

6. COLABORACION DE ALUMNOS DE MASTERES EN INVESTIGACION PARA EL
TERCER SECTOR. El alumnado de la asignatura “Investigacion, Innovacién y
Comunicacién Responsable” trabajo en varios proyectos de investigacion social y, para
presentar los resultados, organizé un workshop titulado “El futuro comun” que se celebré



el 17 de diciembre de 2024 en la Facultad de Ciencias de la Informacion. Los temas
tratados fueron los siguientes:

e Problematica de la vivienda y los alojamientos de alquiler.

¢ Impacto del cambio climatico en la salud mental de las futuras generaciones.

e Acceso a la informacion de salud y prevencion de enfermedades.

e Situacion actual de las mujeres del Oriente Medio respecto al acceso a la
educacion y al trabajo.

7. ELABORACION DE TRABAJOS CREATIVOS RELACIONADOS CON LOS ODS. Este
curso el alumnado ha realizado 42 trabajos artisticos y audiovisuales en las asignaturas
de “Historia y Analisis del Arte Visual” y “Arte Contemporaneo”.

8. EXPOSICION ITINERANTE SOBRE ESTIGMAY SALUD MENTAL. Realizacién de dos
videos por parte de alumnos de primer curso de Comunicacion Audiovisual para el
proyecto de historias de vida desarrollado por la Facultad de Trabajo Social junto con
distintos institutos publicos de Madrid.

En cuanto a la divulgacion de los resultados, las entidades sociales han valorado muy
positivamente la aportacion de las campafias y videos promocionales realizados por el
alumnado informando de la futura utilizacién de los mismos. Por otro lado, uno de los
cortometrajes realizados por el alumnado de la asignatura de “Etica y Deontologia
Profesional” ha sido difundido en wuna noticia en el diario nacional ElI Pais
(https://elpais.com/educacion/escuelas-en-red/2025-05-18/cuando-la-escuela-se-abre-al-
relato-de-las-vidas-pasadas-el-aprendizaje-gana-sentido-y-la-convivencia-se-
fortalece.html). Ademas, un documental realizado en marco del proyecto de innovacién
docente del pasado curso sobre la primera estatua a una persona con Sindrome de Down
en Europa ha sido premiado en festivales nacionales e internacionales.
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6. Anexos

FUTURO COLECTIVO

CREANDO UN MUNDO MEJOR

( 17 de diciembre de 2024) (Facuitad de Ciencias de la Informacién )

Imagen 1. Imagen para la difusién del Workshop Futuro Colectivo. Fuente: Alumnado
colaborador del proyecto.
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11:00 PUBLIMASTERS: JEFAZO EN ACCION
« Rafa Fortis (Director creativo en Kitchen, CEO

w

y profesor en The Atomic Garden).
* Rosa del Blanco (CEO - The Pink Doctor).
« Alejondra Sierra (Marketing Communication

Specialist en lkea).

11:45 MUCHO MAS QUE UN PERIODISTA
» Eduardo Cornago (CEO Sublime, Dircom Brahim y
fundador AEDP-UCM)
+ Juan Pedro Valentin (Director de noticias en

Mediaset)
« José Luis Allegues Villares (Redactor en Marca)

% 12:30 jAH! ;QUE DETRAS DE LA CAMARA
N TAMBIEN SE LIDERA?

. « Ana Cristina Prieto (CEO - Anafilms Production)
~—. "\ * Daniel Chamorro (Director de cine espafiol)
: \ » Orestes Garcia (Subdirector de Fabricantes
Studio)

;Telo vas a perder?

5 }'o{:xcm // 4 de Diciembre,

Sala Naranjo. CC. Inf.

Imagen 2. Programa para la difusion del evento “Late Morning Show”. Fuente: Alumnado
colaborador del proyecto.



