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35. Curso online de Biología Celular e 

Histología: valoraciones de estudiantes de 

Odontología 

M.ª Pilar Álvarez Vázquez 

Sección departamental Biología Celular, Facultad de Medicina,  
Universidad Complutense de Madrid 

Resumen 

Presentamos las opiniones del alumnado de Odontología sobre la metodolo-

gía empleada en Biología Celular e Histología impartida online. Campus virtual, 

grabaciones de clases, cuestionarios y seminarios finales tuvieron unas valora-

ciones medias de 4,635  0,675 mientras que casos, glosarios y mapas concep-

tuales de 3,3  1,28. El uso de herramientas de comunicación fue del 66 % (chat 

o correo) frente al 24 % (foro de dudas). 

Palabras clave 

Grado en Odontología, campus virtual, docencia online, biología celular, his-

tología, estudiantes.  

Introducción  

La irrupción de la pandemia debida al SARS- CoV-19 y las subsiguientes 
medidas adoptadas afectaron gravemente a las universidades con docencia pre-

sencial en la segunda mitad del curso 2019-2020. Los docentes tuvieron que 

hacer cambios imprevistos en su metodología, en muchos casos sin la suficiente 

formación (Cabero y Llorente, 2020; Casademont, 2020). Uno de los aspectos 

más delicados y controvertidos a los que hubo que hacer frente fue la evaluación. 

La evaluación es un elemento clave (Schuwirth y van der Vleuten, 2011) ya que 

determina la forma en que los estudiantes estudian y si bien la enseñanza ha 

venido utilizando la tecnología de forma creciente, la e-evaluación no está igual 

de desarrollada ni implantada. Baste recordar que la mayor universidad no pre-

sencial de España, la UNED, había evaluado siempre de forma presencial antes 

de la pandemia. Así pues, el salto a la docencia online tenía el reto complicado 
de afrontar la evaluación de las competencias adquiridas, la monitorización de 

las pruebas, la identificación de los estudiantes y la detección del fraude, todos 
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ellos aspectos críticos e insuficientemente desarrollados en la mayoría de las 

universidades (Timmis et al., 2018; Sahu, 2020). 

La prolongación de la pandemia ha continuado marcando la vida universita-

ria. La Universidad Complutense de Madrid (UCM) otorgó libertad a cada centro 

para establecer sus estrategias de cara a los posibles escenarios a los que hubiera 

que hacer frente a lo largo del curso 2020-2021. La Junta de Facultad de Odonto-

logía de la UCM aprobó impartir las clases teóricas en remoto con apoyo del 

campus virtual (CV) para minimizar los riesgos sanitarios del personal y estu-

diantes y en la actividad asistencial en el centro. En cuanto a la evaluación, los 

exámenes finales se programaron de forma presencial (UCM, 2020). 

Presentamos las implementaciones realizadas en la asignatura Biología Celu-

lar e Histología de primer curso del Grado en Odontología y la percepción del 

alumnado sobre el CV y la metodología empleada en 2020-2021. Este trabajo se 

centra en la parte teórica de la asignatura.  

Metodología 

La Biología Celular e Histología es una asignatura con 6 ECTS que se impar-

te en el primer cuatrimestre. De cara al curso 2020-2021 se realizó una adapta-

ción de la guía docente. La asignatura consta de una parte teórica y una práctica, 

en ambos casos el examen final fue presencial. Debido a las limitaciones de 

aforo, la parte práctica se impartió en modalidad bimodal, de modo que una parte 

de las sesiones fueron presenciales y otras se impartieron online con atlas histo-
lógicos virtuales usando plataformas como Google Meet y Microsoft Teams. La 

parte teórica se ha desarrollado completamente online y para ello el CV ha sido 

esencial. Por un lado, las clases se impartieron y grabaron mediante la herra-

mienta Collaborate incluida en el CV, de modo que el alumnado pudo ver las 

grabaciones, pero no descargarlas. Por otro lado, se utilizaron el chat y el correo, 

el calendario, se creó un foro para plantear y resolver dudas, y se empleó el CV 

para realizar o entregar las siguientes tareas: 29 cuestionarios, dos glosarios, dos 

mapas conceptuales y dos resoluciones de casos básico-clínicos en equipo. Tras 

su entrega, las tareas fueron puestas a disposición de la clase como “Recursos 

creados por los estudiantes”. Cada estudiante accedió a sus notas mediante la 

herramienta Calificaciones y con todas ellas obtuvo una nota de evaluación con-
tinua. 

A modo de reconocimiento la profesora concedió 23 diplomas: a las mejores 

notas medias en cuestionarios (3), por participación en el foro de dudas (2), a los 

mejores mapas (9) y a entradas en los glosarios (7), siendo estos 16 últimos ele-

gidos por el alumnado mediante votaciones realizadas a través de la herramienta 

Encuesta (figura 1). 
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Figura 1. Ejemplos de diplomas otorgados 

Para conocer la opinión de los estudiantes sobre la utilidad del CV, la metodolo-

gía docente y la evaluación continua, se elaboró una encuesta ad hoc con la apli-

cación Google Forms, y al final del curso se solicitó a los estudiantes que la 

respondieran accediendo desde el CV mediante un enlace. Todos los estudiantes 
fueron informados de la finalidad de la investigación y se les solicitó consenti-

miento para poder utilizar los datos que de la misma se derivasen. Los datos 

fueron anonimizados. La encuesta consta de 27 preguntas con respuestas cerra-

das (sí/no o puntuables con la escala Likert de 1 al 5) y 1 abierta. Las respuestas 

obtenidas se analizaron mediante los programas Excel y SPSS vs 25. Se realizó 

un análisis estadístico descriptivo de frecuencias y además, en el caso de las 

valoraciones otorgadas a las grabaciones de clase, cuestionarios, glosarios y 

mapas conceptuales, pruebas no paramétricas de contraste de distribuciones de 

Mann-Whitney seguido de un contraste de comparaciones múltiples a posteriori, 

aplicando la corrección de Bonferroni. El nivel de significación se estableció en 

p < 0,05. 

Resultados  

Un total de 38 estudiantes de los 104 matriculados contestaron la encuesta, 

siendo el 84 % mujeres y el 16 % hombres. Los encuestados asistieron habitual-

mente a las clases en remoto, pues el 84 % afirma haber asistido al menos al 80 

% de ellas y el 14 % a un porcentaje entre el 60 y el 79 %. Preguntados por su 

nivel de conocimientos previos sobre los contenidos de la asignatura, casi la 

mitad los calificó como bajos (valor 2 de la escala de Likert) o muy bajos (1) 

frente a la cuarta parte que los valoró como altos (4) o muy altos (5). Para la gran 

mayoría de los encuestados la asignatura es difícil, importante de cara a su for-

mación y considera el ritmo de las clases muy rápido (5) o rápido (4) mientras 

que casi la mitad califica su propia capacidad de adaptación a la asignatura como 

muy alta (5) o alta (4) (figura 2). 
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Figura 2. Percepciones de los estudiantes sobre la asignatura y sobre su capacidad de 

adaptación a la misma. En el eje de abscisas se indica para cada tarea el valor medio  DE 

Una gran mayoría de los encuestados no había participado antes en tareas 
como las propuestas: el 100 % no había empleado casos, el 84 % no había hecho 

glosarios y el 68 % desconocía los mapas conceptuales. En cuanto a su utilidad 

de cara al aprendizaje, las tareas mejor valoradas (puntuadas con 5 o 4) fueron 

los cuestionarios (87 %) y los casos (55 %) mientras que glosarios y mapas con-

ceptuales consiguieron el 45 y el 42 %, respectivamente (figura 3).  

 

Figura 3. Valoraciones del alumnado sobre la importancia de las tareas para su aprendiza-
je. En el eje de ordenadas se indican para cada tarea los percentiles 25, 50 y 75 respecti-

vos (variables con distribución no normal) 

Los resultados de las pruebas no paramétricas realizadas muestran diferencias 
estadísticamente significativas al contrastar las puntuaciones otorgadas a las 

grabaciones de clase, los cuestionarios, los casos, los glosarios y los mapas con-

ceptuales de cara a su utilidad para el aprendizaje. Respecto de las puntuaciones 

dadas a los casos, glosarios y mapas conceptuales, estas son inferiores a las valo-
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raciones otorgadas a las grabaciones (p < 0,001 en los tres elementos) y también 

son inferiores a las otorgadas a cuestionarios, siendo el nivel de significación de 

p = 0,29 para los casos, p = 0,003 para los glosarios y p < 0,001 para los mapas 

conceptuales (figura 4).  

 

Figura 4. Contraste de distribuciones para las valoraciones otorgadas a cada uno de los 
elementos académicos 

El 97 % de los encuestados valoró con 5 o 4 la utilidad del CV de la asignatu-

ra. El 68 % empleó el chat o el correo frente al 30 % que consultó el foro de 

dudas y el 24 % que hizo alguna aportación en el mismo. En cuanto a los mate-

riales facilitados por la profesora, el 97 % de los encuestados declaró haber vi-

sionado las clases grabadas por considerarlas muy importantes. Sin embargo, 

respecto de los recursos creados colaborativamente o por compañeros, el 50 % 
confesó consultarlos pocas veces, por una cuestión de curiosidad, y solo el 5,3 % 

admitió hacerlo bastantes veces. La retroalimentación de cada cuestionario fue 

accesible una vez terminados todos y con suficiente antelación a la fecha del 

examen final. El 32 % de los encuestados aseguró haber chequeado todos sus 

intentos y un 34 % haber chequeado bastantes.  

Mediante el sistema de reconocimiento, 21 estudiantes fueron premiados. En 

el caso de los diplomas a los mejores mapas y entradas de los glosarios, otorga-

dos mediante encuesta anónima entre los estudiantes, la publicación de las califi-

caciones fue posterior para no influir en las votaciones. Al preguntar si les había 

gustado participar en la elección de los mejores mapas y entradas de los glosa-

rios, las opiniones de los encuestados se reparten aproximadamente en tres ter-
cios si bien el 50 % admitió que le hubiera gustado mucho o bastante conseguir 

uno de los diplomas frente a casi el 20 % que dijo que poco o nada.  
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La planificación del curso permitió dedicar la última semana a dos semina-

rios, a fin de mostrar la importancia de las ciencias básicas en la investigación 

clínica. Para ello, se contó con dos investigadoras invitadas quienes hablaron de 

sus investigaciones actuales y de cómo los avances clínicos dependen del conoci-

miento en ciencias básicas. Tanto la actividad como las ponentes fueron calificadas 

como muy interesantes, espectaculares, impresionantes y sensacionales [sic], cose-

chando notas medias muy altas (4,61  0,79; 4,42  0,758; 4,355  0,7435). 

Discusión 

Aunque los sistemas de gestión del aprendizaje como Moodle tienen ventajas 

claras en cuanto a la comunicación entre usuarios y la gestión de contenidos y de 

tareas (Humanante et al., 2019), la supresión de la presencialidad haciendo que 
las clases y tutorías fueran totalmente online, ha supuesto un reto complicado 

para el profesorado y el alumnado, en especial, tratándose de estudiantes de 

nuevo ingreso. El hecho de no tener que ir a clase, sino asistir desde casa, no 

conocer a los compañeros y la ausencia de contacto humano, aumenta el riesgo 

de desconcentración durante las clases y de falta de implicación. No obstante, las 

clases se impartieron con éxito de asistencia, sin problemas de conexión y el 

alumnado respondió perfectamente en la realización de tareas y entregas en for-

ma y plazo. Consideramos que haber hecho un uso avanzado de Moodle progra-

mando tareas y actividades evaluables aumenta el compromiso, como señalan 

Iglesias et al. (2014), ya que la evaluación es un elemento crítico en el aprendiza-

je (Prieto et al., 2018). Asimismo, la participación del alumnado en la concesión 
de pequeños reconocimientos también favorece la motivación y a que valoren el 

trabajo colaborativo y la evaluación entre pares. Es necesario enfatizar la impor-

tancia del trabajo en equipo, particularmente en estudiantes de nuevo ingreso, a 

fin de establecer relaciones entre ellos, conocerse mejor y aprender a valorar las 

capacidades de todos. Es bien sabido que los estudiantes valoran peor las tareas 

grupales (Extavour y Allison, 2018), dejando traslucir que confían poco en sus 

iguales y prefieren trabajar individualmente, lo cual choca de lleno con el 

desempeño laboral para el que deben prepararse y formarse. Esta falta de con-

fianza en sus iguales puede influir en que la gran mayoría no consulte los recur-

sos creados por la clase o lo haga muy poco, por mera curiosidad. Es importante 

que los estudiantes tomen conciencia de la importancia del trabajo en equipo y 

de la construcción de un aprendizaje conjunto y que no consideren al profesor 
como única fuente válida de conocimiento. En este sentido, es muy llamativa la 

importancia que otorga el alumnado a disponer de las clases grabadas, algo a lo 

que la profesora accedió por tratarse de una situación nueva para todos, con alta 

dependencia de conexión a internet en cada clase y también por el alto porcentaje 

de estudiantes foráneos.  

Nuestros resultados coinciden con otros autores (Villarroel et al., 2020) en la 

excelente valoración de los cuestionarios, ya que obligan a una disciplina de 

estudio regular. El bajo uso de foros de dudas es también frecuentemente citado 
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en la literatura (Bedregal et al., 2019). Sin duda, el alumnado de nuevo ingreso 

no está familiarizado con esta herramienta, ni con el hecho de plantear dudas en 

público, ayudar a resolverlas con apoyo documental, ni a debatir de manera ar-

gumentada (Castro et al., 2016) por lo que sería necesario replantear los objeti-

vos que se pretenden lograr con esa herramienta.  

La pandemia ha modificado bruscamente la enseñanza universitaria haciendo 

que el aprendizaje dependa fuertemente de la tecnología. Redefinir el rol del 

profesorado y potenciar su formación en metodologías no presenciales será clave 

para emplear las plataformas virtuales en e-teaching y e-actividades que mejoren 

el aprendizaje del estudiante (Silva, 2017). 
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