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1. Objetivos propuestos en la presentacion del proyecto

El objetivo general del proyecto, tal como se formulo en la solicitud, era profundizar en
la formacioén del profesorado de la Facultad de Filologia en la metodologia ApS para su
posterior aplicacion a la actividad docente y/o investigadora.

Los objetivos concretos que se marcaron fueron los siguientes:

- Familiarizacion del profesorado de la Facultad de Filologia con la metodologia ApS.
Este objetivo concernia a aquellos profesores que se incorporaran al nuevo proyecto
sin haber participado el curso anterior en el proyecto INNOVA-Gestién Calidad n° 28.

- Profundizacion en el conocimiento y puesta en practica de la metodologia ApS por
parte del profesorado de la Facultad de Filologia. Este objetivo atafiia a aquellos
profesores para los que el proyecto INNOVA solicitado supusiera su segundo afio de
experiencia con esta metodologia.

- Concienciacioén del profesorado sobre la necesidad de que la sociedad se beneficie
de las préacticas docentes e investigadoras que se desarrollan en la universidad y como
la metodologia ApS puede ayudar a conseguirlo (reflejado en los estatutos de la UCM,
aprobados por decreto 32/2017, de 21 de marzo).

- Combinar los conocimientos adquiridos sobre la metodologia y objetivos ApS con los
adquiridos sobre metodologias innovadoras en proyectos INNOVA-Gestién Calidad
previos para esbozar acciones didacticas concretas. Se proponia utilizar esos



conocimientos no exclusivamente sobre los estudiantes sino para facilitar el que éstos
fueran capaces de poner en practica los aprendido en la universidad en beneficio de la
sociedad. En la metodologia ApS siempre hay tres grupos involucrados: el docente, el
discente y la sociedad, siendo el primer grupo el encargado de disefiar el modo de
empoderar al segundo grupo para beneficio del tercero.

-Llevar a la practica acciones especificas para el empoderamiento de los estudiantes y
el beneficio de la sociedad. Asi como en el proyecto del curso anterior la
implementacién no se consideraba un objetivo prioritario (siendo las fases de
formacién y desarrollo las prioritarias), la propuesta de proyecto INNOVA -Gestion
Calidad para el curso 2022-2023 contemplaba la necesaria implementacion de
acciones especificas, las cuales serian, a su vez, objeto de evaluacién en el marco del
proyecto con vistas a posibles mejoras.

Para ello se plantearon los siguientes objetivos especificos:

1) Plan de formacion del nuevo profesorado participante en el proyecto en la
metodologia ApS, contando con la colaboracion de la unidad ApS de la UCM para la
formacion puntual de los profesores de nueva incorporacion al proyecto. Esta
formacion se completaria con sesiones en las que los profesores con experiencia en el
proyecto INNOVA de centro del curso anterior compartirian sus experiencias con los
profesores de nueva incorporacion.

2) Identificacidén de posibles aplicaciones de la metodologia ApS a la ensefianza e
investigacion de la Facultad de Filologia. Estas se sumarian a las areas identificadas y
trabajadas durante el proyecto del curso anterior. Se sopesaria también la posibilidad
de que las nuevas incorporaciones se integraran en las lineas de trabajo ya abiertas en
el proyecto INNOVA en curso. Se mantendrian reuniones de trabajo entre todos los
miembros del proyecto, moderadas por el grupo de coordinacién (ver mas abajo) en las
gue se decidiria cuél de estas dos opciones se veia mas viable.

3) Implementacion de proyectos especificos desarrollados por los grupos de
produccion. Aqui se preveia una casuistica doble. Por un lado estarian aquellos
profesores cuyas asignaturas se desarrollaran en el primer cuatrimestre y no hubieran
tenido ocasion en el INNOVA del curso anterior de implementar los proyectos
desarrollados a su docencia. Por otro lado estarian aquellos profesores que, habiendo
implementado sus proyectos durante ese curso, hubieran mejorado el producto a raiz
de las evaluaciones por pares realizadas. Estos tendrian la oportunidad de poner en
practica un producto mejorado.

4) Valoracion del trabajo realizado, tanto por lo que respecta al desarrollo de
propuestas como a la aplicacion de las mismas. Se haria una auto-evaluacion (tras la
evaluacion por pares realizada en el proyecto del curso 2021-2022 utilizando las
rubricas creadas en el proyecto del curso anterior a partir del “Esquema de Disefo de
un Proyecto ApS”, obtenido de www.aprendizajeservicio.net). Mas abajo se hablara de
la rdbrica utilizada en esta ocasion.

2. Objetivos alcanzados

Por lo que respecta al objetivo general del proyecto, es decir la profundizacién en la
formacion del profesorado de la Facultad de Filologia en la metodologia ApS para su
posterior aplicacion a la actividad docente y/o investigadora, se puede decir que este
objetivo se ha cumplido. Como se especifica en la seccién correspondiente al
desarrollo de las actividades, esto se ha logrado principalmente a través de la jornada
INNOVA ApS celebrada en el mes de noviembre y del curso ApS “Praxis para el
disefio de proyectos de Aprendizaje-Servicio en educacion superior” puesto a
disposicion de toda la Comunidad UCM desde la oficina ApS Complutense el 17/11y
28/11. Este curso fue muy util para los que no habian estado en el INNOVA ApS de


http://www.aprendizajeservicio.net/

centro del curso anterior. La profundizacién en el conocimiento y manejo de la
metodologia ApS se ha producido también a través de la implantacion de la propia
metodologia en las diversas actuaciones llevadas a cabo por los grupos de produccién
del proyecto, como se detalla mas abajo.

Por lo que respecta a los objetivos concretos:

- Familiarizacion del profesorado de la Facultad de Filologia con la metodologia ApS
(nuevas incorporaciones). Por lo recién expuesto, este objetivo se puede considerar
cumplido, gracias a las actividades recién mencionadas.

- Profundizacion en el conocimiento y puesta en practica de la metodologia ApS por
parte del profesorado de la Facultad de Filologia (profesores ya presentes en el
proyecto del afio anterior). Por los mismos motivos recién expuestos, este objetivo
también se puede considerar cumplido. En este caso, ademas, la profundizacion se
ha conseguido no sélo a través de la formacion sino también mediante la mejora de
propuestas e implementaciéon de las mismas.

- Concienciacion del profesorado sobre la necesidad de que la sociedad se beneficie
de las préacticas docentes e investigadoras que se desarrollan en la universidad y cdmo
la metodologia ApS puede ayudar a conseguirlo. Este objetivo también se puede
considerar cumplido, pues la implantacion de la metodologia ApS conlleva esta
concienciacion. De hecho, la rabrica utilizada por los participantes para la
autoevaluacion de sus aplicaciones de la metodologia ApS tiene un apartado que reza
“Se ha abordado un problema social y/o se ha prestado un servicio a la sociedad” (ver
Anexo )

- Combinar los conocimientos adquiridos sobre la metodologia y objetivos ApS con los
adquiridos sobre metodologias innovadoras en proyectos INNOVA-Gestién Calidad
previos para esbozar acciones didacticas concretas. Este objetivo también se puede
considerar cumplido. Un simple vistazo a los proyectos llevados a cabo en el seno de
este proyecto INNOVA (ver Anexos Il a VI) permite comprender el amplio abanico de
metodologias empleadas. Especialmente satisfactorio resulta en que los diversos
grupos de trabajo han hecho gala de una gran autonomia a la hora de desplegar los
recursos metodologicos adquiridos a lo largo de los afios, sin necesidad de una
monitorizacién estrecha por parte del grupo de coordinacion.

-Llevar a la practica acciones especificas para el empoderamiento de los estudiantes y
el beneficio de la sociedad. Objetivo igualmente cumplido. La rdbrica de
autoevaluacion ya aludida contiene, ademas del criterio mencionado mas arriba, otro
criterio relacionado con este punto: “Se ha promovido el protagonismo de los
estudiantes”. A esto se le puede afadir otro criterio existente en la propia rubrica, a
saber, “El grupo beneficiario se ha visto realmente beneficiado” (Ver Anexo I).

Pasamos ahora al cumplimiento de los objetivos especificos detallados en la seccion
anterior:

1) Plan de formacion del nuevo profesorado participante en el proyecto en la
metodologia ApS. Como se ha resefiado anteriormente, esto se llevo a cabo mediante
la jornada INNOVA ApS celebrada en el mes de noviembre y del curso ApS “Praxis
para el disefio de proyectos de Aprendizaje-Servicio en educacién superior’ puesto a
disposicion de toda la Comunidad UCM desde la oficina ApS Complutense el 17/11y
28/11. Este objetivo especifico puede considerarse, por lo tanto, cumplido.

2) Identificacién de posibles aplicaciones de la metodologia ApS a la ensefianza e
investigacion de la Facultad de Filologia. No sélo se han identificado aplicaciones sino
gue se han llevado a cabo, como se detalla en la seccién de descripcion de las
actividades. Este objetivo especifico puede, por lo tanto, también considerarse
cumplido.



3) Implementacion de proyectos especificos desarrollados por los grupos de
produccion. Se remite nuevamente al desarrollo de las actividades para comprobar que
este objetivo también se ha cumplido.

4) Valoracion del trabajo realizado, tanto por lo que respecta al desarrollo de
propuestas como a la aplicacién de las mismas. La valoracion se realiz6 mediante la ya
aludida rubrica de autoevaluacién (ver seccién de descripcion de actividades
realizadas y los Anexos | y II; en el proyecto del curso anterior se realizaron
evaluaciones por pares para mejorar las propuestas). Objetivo también cumplido.

3. Metodologia empleada en el proyecto

El proyecto ha seguido una metodologia pareja a la de proyectos INNOVA Gestién
Calidad anteriores, con un grupo de coordinacién organizando la formacién,
repartiendo tareas en diferentes grupos de trabajo y asegurando la cohesién de los
trabajos desarrollados. El plan de trabajo que se ha seguido es el siguiente.

1. Reunién inicial para la presentacion del proyecto y la creacién de grupos de
trabajo: 7 de octubre de 2022. Los grupos de trabajo resultantes de esta reunidn inicial
fueron los siguientes:

- Grupo de coordinacion (vicedecano de ordenacién académica, vicedecano de
innovacion y delegado del decano para las tecnologias y el Campus Virtual de la
Facultad de Filologia).

- Grupo de apoyo (técnico de laboratorios de la Facultad de Filologia, con amplia
experiencia en la formacion del profesorado en TICs, becarios TIC de la Facultad de
Filologia y el coordinador de Campus Virtual de la Facultad de Filologia).

- Grupo de produccién (todos los profesores participantes en el proyecto). Dividido en
distintos subgrupos, heredados del proyecto del curso anterior, a los que se afiadirian
los subgrupos que se crearan, a menos que las nuevas incorporaciones se integren en
los grupos existentes (como asi fue finalmente). Cada subgrupo trabajaria en una
aplicacion concreta.

- Grupo de control de calidad (los integrantes del grupo de coordinacion mas miembros
del grupo de produccidon con experiencia en la creacién de guias de calidad en
proyectos de innovacion previos). Este grupo trabajaria en el refinamiento de la rabrica
para evaluar las propuestas de aplicacion desarrolladas por los distintos subgrupos de
produccion asi como las implementaciones propiamente dichas.

2-Impatrticion de talleres: Noviembre de 2022. Como se ha indicado mas arriba, los

talleres fueron basicamente dos, de diversa naturaleza:

- En primer lugar se celebr6 el 3 de noviembre de 2022 la Jornada INNOVA ApS. En
esta jornada, los grupos ya existentes por haber participado en el proyecto
INNOVA ApS del curso anterior presentaron el trabajo realizado hasta la fecha, asi
como los resultados de las evaluaciones y autoevaluaciones de sus propuestas e
implementaciones de las mismas. Esta fue una oportunidad para que los nuevos
miembros aprendieran sobre los pormenores de la metodologia y tomaran
contacto con el trabajo de esos grupos. Como consecuencia de esto ultimo, los
nuevos miembros se integraron en los grupos ya existentes en vez de formar
nuevos grupos. Se expidieron certificados de participacion y/o asistencia, firmados
por el vicedecano encargado de innovacion de la Facultad de Filologia.

- El segundo hito formativo fue la celebracion del curso-taller presencial ApS “Praxis
para el disefio de proyectos de Aprendizaje-Servicio en educacién superior”,
ofrecido a toda la Comunidad UCM desde la oficina ApS Complutense entre el
17/11y 28/11. Este curso fue muy Uutil para los que no habian estado en el
INNOVA ApS de centro del curso anterior, asi como para aquellos que, habiendo



estado, necesitaban orientacién especifica sobre como plasmar sus ideas en
acciones concretas.

3- Desarrollo y/o mejora de las propuestas de aplicacion de la metodologia ApS a la
docencia y/o investigacion (grupos de produccion, con el apoyo del grupo de
coordinacion). Se trabajo en la mejora de las propuestas ya existentes, basandose en
los resultados de las evaluaciones recibidas tanto de las propuestas como de sus
aplicaciones. Desde Diciembre de 2022 hasta febrero de 2023. Los grupos de
produccién tuvieron libertad para trabajar en sus propuestas, siempre contando con al
apoyo de los grupos de apoyo técnico, de coordinacion y de control de la calidad.

4- Mejora de la rabrica de calidad, (a cargo del grupo de control de calidad). Se
efectuaron las mejoras necesarias a la rubrica de calidad en funcién de las
observaciones recibidas tras las evaluaciones anteriormente referidas. Con esta
rdbrica se realizarian posteriormente las autoevaluaciones. Marzo/abril 2023.

5- Implementacion de las propuestas desarrolladas y/o mejoradas (grupos de
produccién con el respaldo del grupo de apoyo). Enero 2023-Mayo 2023. Al igual que
en la fase de disefio de las propuestos, los grupos de produccién tuvieron libertad
para actuar, contando siempre con el apoyo necesario.

6-Autoevaluacién. Abril-mayo de 2023. Se usé la rdbrica de autoevaluacion creada y
mejorada por el grupo de control de calidad para que cada grupo de produccion
evaluara su propio trabajo. La utilizacion de esta rubrica puede considerarse unos de
los aspectos metodoldgicos mas destacables de este proyecto.

7- Valoracion, por parte de los grupos de coordinacion de control de la calidad, de las
autoevaluaciones realizadas por los distintos grupos de sus implementaciones de la
metodologia ApS. Esto sirvi6 tanto para poder realizar esta memoria como para
compartir impresiones con los participantes del proyecto en la Jornada de cierre del
mismo.

8-Jornada de cierre del proyecto: junio 2023 (todos, liderados por el grupo de
coordinacién). Como se ha hecho en proyectos de centro previos, en esta jornada se
compartieron impresiones sobre el trabajo realizado, destacando los puntos fuertes y
débiles de la metodologia llevada a cabo, asi como de los resultados, de cara a
mejorar el trabajo en futuros proyectos INNOVA Gestion-Calidad.

4. Recursos humanos

En la seccion anterior se han especificado los recursos humanos participantes en el
proyecto que se solicita, junto con la relacion de actividades que desarrollara cada
grupo, las fases de cada unay fechas estimadas de realizacién. En la Tabla 1 se
presenta de forma sinéptica la organizacién por grupos, las tareas de cada grupo y la
fase de cada una de éstas, recogiendo lo expuesto mas arriba:

Denominacién del grupo Actividades realizadas Fase
- Grupo de coordinacion Asistencia a reunion inicial y a sesiones 1,2,
(decano, vicedecano de de refuerzo de la formacion; eleccion de 3,5,
innovacioén y delegado del temas sobre los que trabajar; apoyo al 7,8
decano para las tecnologias desarrollo de las propuestas de

y el Campus Virtual de la aplicacion; apoyo a las

Facultad de Filologia). implementaciones de mejoras;

valoracion de resultados; moderacién
de jornada de cierre

- Grupo de apoyo (técnico Asistencia a reunién inicial y a (refuerzo
de laboratorios de la de la) formacion; apoyo a la
Facultad de Filologia y

uapR
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coordinador de Campus implementacion de las propuestas;
Virtual de la Facultad de asistencia a jornada de cierre.
Filologia).
- Grupo de produccién Asistencia a reunioén inicial y a (refuerzo 1,2,
(todos los profesores de la) formacion; eleccion de temas 3,5,
participantes en el sobre los que trabajar (o grupos a los 6, 8
proyecto). gue incorporarse); desarrollo de las

propuestas de aplicacion;

implementaciones de mejoras;

implementacién de las propuestas;

asistencia a jornada de cierre
- Grupo de control de calidad Asistencia a reunion inicial y a refuerzo 1, 2,
(los integrantes del grupo de de la formacion; mejora de la rabrica de 4,7,
coordinacién mas miembros calidad; supervision de la aplicacion de 8
del grupo de produccion con la metodologia ApS; asistencia a
experiencia en la creacion jornada de cierre
de guias de calidad en
proyectos de innovacion
previos).

Tabla 1: Organizacion, tareas y fases.

5. Desarrollo de las actividades

En este apartado se hace hincapié en la descripcidén de las implementaciones
realizadas de la metodologia ApS. El resto de etapas, ya descritas anteriormente,
simplemente se mencionan para contextualizar la etapa de implantacion.

1. Reunién inicial para la presentacion del proyecto y la creacién de grupos de
trabajo.

2-Celebracion de la Jornada INNOVA ApS (3 de noviembre de 2022).

A partir de este momento, los grupos de produccidn trabajaron de forma auténoma,
contando en todo momento con el apoyo de los grupos de coordinacién, control de la
calidad y apoyo tecnolégico.

4- Desarrollo y/o mejora de las propuestas de aplicacion de la metodologia ApS a la
docencia y/o investigacion (grupos de produccion, con el apoyo del grupo de
coordinacion).

5- Mejora de la rubrica de calidad para la evaluacién de las propuestas e
implantaciones de las mismas (grupo de control de calidad).

6- Implementacion de las propuestas desarrolladas y/o mejoradas (grupos de
produccién con el respaldo del grupo de apoyo). Marzo 2023-Mayo 2023. Este es el
punto fuerte de este proyecto, pues se han realizado hasta cinco implementaciones de
la metodologia a cargo de los distintos grupos de produccién. Las cinco
implementaciones son las siguientes:

1) CulturApS (desarrollado en paralelo con un proyecto de la convocatoria especifica
de proyectos ApS, extension del proyecto disefiado en el INNOVA Gestion Calidad
del curso anterior)): El proyecto culturApS se desarrolla en la Facultad de Filologia,
en el marco de las asignaturas Pragmatica para la comunicacion intercultural y
Sociolinglistica. El objetivo del proyecto es mejorar la integracion de personas
migrantes en la Comunidad de Madrid, contribuyendo a la interpretacion y mediacién
intercultural, junto a la ONG Salud Entre Culturas. El fin dltimo es, por tanto,
solventar los problemas de comunicacion entre las personas migrantes y la sociedad
de acogida.




El aprendizaje de los estudiantes se ha articulado en torno a los siguientes objetivos:
conocer las reglas y principios comunicativos; aplicar los procesos pragmaticos
desde una perspectiva transcultural; comprender y analizar el entorno cultural y las
diversas formas de comunicacion e interaccién entre grupos sociales; analizar las
diferencias en la comunicacion multilingtie e intercultural y, por ultimo, aplicar los
conocimientos de pragmatica al ambito de la salud, la traduccién, la mediacion
intercultural o la planificacion.

El servicio prestado a la comunidad ha consistido en: observar y analizar
mediaciones interculturales identificando los factores sociales que inciden en la
comunicacion; disefar y realizar entrevistas a personas migrantes para identificar
necesidades especificas en la generacibn de materiales para la
mediacion; desarrollar una campafia de sensibilizacion sobre diferencias
interculturales comunicativas; concienciar sobre aspectos basicos de la
competencia intercultural como elementos fundamentales para el desarrollo de
proyectos del sector servicios y, por ultimo, proponer investigaciones sobre el
trabajo de mediacion intercultural desde la linglistica.

Los resultados del proyecto se traducen en los siguientes logros especificos. En
primer lugar, el alumnado ha recibido formacion especifica sobre mediacion
intercultural por parte de la ONG tanto en la universidad como en su sede central, en
el hospital Ramén y Cajal de la Comunidad de Madrid, concretamente en el servicio
de Medicina Tropical. Ademas de la formacion recibida, el alumnado ha tenido la
oportunidad de conocer a todos los miembros del equipo de la ONG (profesionales
de la salud, de la mediacion y la traduccién) e identificar elementos basicos de la
competencia intercultural en el ambito sanitario.

Por parte de la UCM, el alumnado ha ofrecido varios servicios. En primer lugar, se
ha realizado una auditoria de la pagina web de Salud Entre Culturas para analizar el
impacto, la visién estratégica y el posicionamiento. Por otra parte, se ha realizado
una campafia de sensibilizacion a través de redes sociales sobre diferencias
interculturales significativas. Asimismo, se han articulado diferentes grupos de
trabajo. Por una parte, se han elaborado materiales especificos en diferentes idiomas
para facilitar la mediacion intercultural en el ambito sanitario. Por otra parte, se ha
realizado una investigacion sobre la consideracion del servicio de mediacion que
existe a nivel internacional, centrdndose sobre todo en el caso de Canada,
explorando las vias que permitirian integrar este servicio de mediacion en el sistema
sanitario de Espafa. Por Ultimo, se han realizado dos TFGs en colaboracion con
Salud Entre Culturas; el primero, centrado en el taba linglistico en hablantes de
marroqui-espafiol en la prevencién de la salud sexual y, el segundo, sobre las
dificultades linglisticas y comunicativas en la interaccion médico-paciente entre
personal sanitario de la Comunidad de Madrid y pacientes migrantes procedentes de
Bolivia.

En conclusion, este proyecto es un ejemplo de transferencia e impacto social que
parte de la Facultad de Filologia de la UCM en colaboraciéon con Salud Entre
Culturas. El servicio de mediacién intercultural en el ambito de la salud es pionero
en la Comunidad de Madrid y su importancia ha sido reconocida y avalada por la
Consejeria de Sanidad. El proyecto parte de la idea de que el proceso de
aculturacién no es sélo responsabilidad de la poblacion migrante sino también de la
poblacion de acogida (Beery, 2001). Las dimensiones futuras del proyecto se
ejemplifican en la red de cooperacidn que ya se ha articulado, la elaboracién de
TFMs y TFGs, asi como la planificacion de publicaciones cientificas que pongan de
manifiesto los beneficios del aprendizaje activo y participativo desde nuevas
metodologias como el ApS.

2) Actividad para estudiantes ERASMUS. Actividad coordinada por la profesora Julia
Sevilla Muiioz (UCM) en la materia ‘Cultura y civilizacién para traductores e
intérpretes’ (primer curso en el Grado de Traduccién e Interpretacién, Facultad de
Filologia, UCM) y realizada por estudiantes de esta materia. Los destinatarios
fueron estudiantes Erasmus. La actividad consistié en realizar una visita guiada
por una seleccién de lugares representativos de la Ciudad Universitaria. Algunos
estudiantes de Cultura prepararon las explicaciones en espafiol y otros estudiantes
de Cultura lo fueron traduciendo al inglés o al italiano. La actividad tuvo lugar
durante una de las clases de noviembre de 2022 y dur6 2 horas.




3) Actividades para la universidad de mayores. Con el objeto de conocer mejor la
rigueza de la lengua y la cultura espafiolas, tres profesores y cuatro doctorandos
de la Universidad Complutense de Madrid y de la Universidad de Murcia han
disefiado una serie de actividades para trabajar en el primer cuatrimestre de 2023,
entre otros contenidos, el patrimonio cultural inmaterial, en particular los refranes.
Para ello, se propuso no solo adentrarse en mundo de los refranes paseando por
el Barrio de las Letras de la mano de Miguel de Cervantes y de otros reputados
literatos que citan refranes en sus obras, sino también contribuir a su difusion en
las redes sociales y aprender a crear dramaturgias propias a partir de los refranes;
en definitiva, se pretendia pasar un rato agradable jugando con los refranes.

a. Actividades interactivas con refranes. Lunes 27 de febrero de 2023, de
17:00 a 19:00. Fac. Filologia (edif. A, UCM). Actividad de dos horas
coordinada por las profesoras Julia Sevilla Mufioz y Salud Jarilla Bravo
(UCM). Actividad realizada por la doctoranda Yuanxin Ji (UCM). Se lleva a
cabo un desarrollo de actividades ladicas con refranes para favorecer la
interaccion del colectivo y estimular la memoria (ver instantanea del evento
en el Anexo llI).

b. Los refranes en Instagram. 11 y 13 de abril de 2023, de 10:00 a 13:00 (con
descanso de 15/20 minutos). Los asistentes emplearon sus respectivos
moviles para el desarrollo de la actividad. Fac. Filologia (edif. A, UCM).
Actividad de seis horas coordinada por el profesor Manuel Sevilla Mufioz y
realizada por la doctoranda Myriam Huéscar Villa (Universidad de Murcia).
La actividad pretendia familiarizar a los participantes con el uso de las
redes sociales (Instagram) mediante la preparacién en equipo de un
contenido sobre un refrén, incluyendo una explicacion escrita y una imagen
0 un video. La tarea consistio en la preparacién de una publicacién sobre
un refran u otra paremia para la cuenta de Instagram de la revista Paremia.
Esta tarea se estructurd en dos sesiones de tres horas cada una para
hacer una introduccion sobre redes sociales, en concreto Instagram, en
primer lugar, presentar las paremias y los fraseologismos y preparar la
publicacion en la tercera sesion. Los alumnos prepararon unos contenidos
para Instagram que aparecieron publicados en la aplicacion. En el Anexo
IV se muestran ejemplos de esta actividad.

c. Juegos con refranes. Viernes 24 de marzo de 2023, de 10:00 a 12:00 (Fac.
Filologia, edif. A, UCM). Actividad de dos horas coordinada por Salud
Jarilla Bravo (UCM) y realizada por la doctoranda Cristina Martin Sanz
(UCM). La actividad consistié en realizar distintas actividades ludicas para
ejercitar la memoria y favorecer la interaccion entre los participantes a la
actividad.

d. Taller de dramaturgia paremiolégica. Lunes 27 de marzo de 2023 de 16:30
a 17:30 y miércoles 29 de marzo de 16:30 a 18:30 (Fac. Filologia, edif. Ay
edif. D, UCM). Actividad de tres horas coordinada y realizada por el
doctorando Rafael Negrete-Portillo. El taller propuso un acercamiento a los
resortes basicos de la escritura draméatica (conflicto, personajes, trama...).
A partir de estas herramientas, se confeccioné un esbozo dramaturgico
cuyo hilo argumental provenga de unir dos paremias aportadas por los
participantes o extraidas del Refranero multilinglie del Instituto Cervantes.

e. Rutas literarias durante la Semana de las letras. Abril de 2023. Ruta 1, de
18:00 a 19:30. ‘Los escondrijos del Quijote’. Actividad de hora y media o
dos horas, coordinada y realizada por el doctorando Rafael Negrete-
Portillo. Recorrido por el Barrio de las Letras para conocer mejor El Quijote
a través de una seleccion de refranes y expresiones citadas en esta obra
cervantina, acompafiados de lecturas de fragmentos y anécdotas sobre la
vida y obra de Miguel de Cervantes. Ver instantdnea de la actividad en el
Anexo V.

f. Rutas literarias durante la Semana de las letras. Abril de 2023. Ruta 2, de
18:00 a 19:30. ‘De letra en letra’. Actividad de hora y media (se alarg6 a
las dos horas), coordinada y realizada por el doctorando Rafael Negrete-
Portillo. Recorrido por el Barrio de las Letras para conocer mejor a los
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escritores que estuvieron vinculados a sus calles y finalizar tomando algo e
intercambiar impresiones.

g. Rutas literarias durante la Semana de las letras. Abril de 2023. Ruta 3, de
18:00 a 19:30. ‘Tardes de Bohemia’. Actividad de hora y media (se alargé
hasta las dos horas), coordinada y realizada por el doctorando Rafael
Negrete-Portillo. Recorrido literario en torno al concepto de “bohemia”,
acompafado de lecturas de Lope de Vega, Calderon, Zorrilla, Rubén Dario
y poemas de Ramoén Maria del Valle-Inclan y fragmentos de su obra Luces
de bohemia. En cada parada, los participantes tuvieron que proponer un
refran como titulo/resumen de ese punto concreto de la ruta (ver Anexo Vi
para foto/recuerdo de la ruta.

Variedades del espafiol: Una alumna del Master en Formacion de Profesorado ha
desarrollado, durante sus practicas, una unidad didactica sobre las variedades del
espafiol dirigida a los alumnos de 1.° de Bachillerato. Como parte del tema, se les
ha pedido a los alumnos una reflexion sobre su propia historia linglistica y se ha
trabajado transversalmente el respeto a la diversidad, a través de la diversidad de
dialectos y de procedencias de las personas. Todo ello se ha llevado a cabo en un
aula con una considerable riqueza dialectal, y consideramos que ha servido para
que los alumnos sientan reconocida y respetada su propia variedad y para
fomentar el respeto a otros.

Recursos educativos y modelos de implementacion en la ensefianza de idiomas. Se
desarrollé un curso de eminente caracter practico para mostrar las mejores
practicas de utilizacidon de Recursos Educativos en abierto y su integracién el aula
de idiomas. Se hizo una seleccién de los recursos educativos mas adecuados para
explotar las cuatro destrezas en el aula. La sesién comenzd con una descripcidn de
las estrategias aplicables en el aula de idiomas, después se estudié cdmo aplicarlas
y qué recursos se pueden utilizar segln las etapas y niveles de la lengua. Se
ofrecieron ejemplos de implementacidn y por ultimo los participantes crearon sus
propias actividades. Esta fue la implementacion con resultados menos
satisfactorios pues no se alcanzaron los objetivos propuestos debido a la falta de
interés por parte del alumnado, que no se matricul6 en el Taller. También se
prepar6 un cuestionario final para los alumnos que asistieron al curso. La idea era
gue luego ellos replicaran el taller en sus centros, ensefiando a otros compafneros
con menos destrezas tecnoldgicas. Por eso se esta pensando en impartir el taller
de nuevo el curso que viene en el marco de las asignaturas regladas y no como
actividad optativa.

A continuacion, se describe las etapas finales del proyecto INNOVA:

7- Autoevaluacién de la implementacion de las propuestas: Mayo/junio 2023. Como se
ha venido indicando, se utilizé la rubrica de autoevaluacion disponible en el Anexo |
para valorar los resultados de las implementaciones. En el Anexo Il se muestra un
ejemplo de evaluacién utilizando la rabrica.

8-Jornada de cierre del proyecto: 28 de junio 2023.



6. Anexos

ANEXO |

Rubrica de autoevaluaciéon de implementacién de metodologia ApS

Asignatura:

Grupo beneficiario (en la sociedad):

3 2 1
Se ha abordado un Sin duda Si, pero no tanto como | No
problema social y/o se ha esperabamos
prestado un servicio ala
sociedad
Se han satisfecho Claramente Si, pero no tanto como | No
necesidades formativas esperabamos
especificas de nuestros
estudiantes
La actividad ha ayudado a | Si, ambos Uno mas que otro / No
cumplir objetivos ambos, pero no tanto
educativos y trabajar como esperabamos
competencias
El grupo beneficiario se ha | Si, claramente Si, pero no tanto como | No, 0 ho
visto realmente esperabamos sabemos
beneficiado
Ha habido una buena Si, claramente Si, pero no tanto como | No, 0 no
interrelacion entre los esperabamos sabemos
estudiantes y el grupo
beneficiario
Se ha promovido el Si, sin duda Si, pero no tanto como | No
protagonismo de los esperabamos
estudiantes
Ha habido una reflexion y/o | Si, ambas Solo reflexion o sélo No

celebracion tras la (aunque hayan celebracién
actividad sido a la vez)
Opinién de tu experiencia evaluadora:
Esta rabrica me ha resultado util para Sin Bastante | Algo | Me parece muy
evaluar laimplementacion de la duda mejorable

metodologia

Comentarios adicionales (Tanto sobre la ribrica como sobre la experiencia de

implementacién de la metodologia ApS):




ANEXO I

Ejemplo de evaluacién utilizando la rubrica de autoevaluacién

Rubrica de autoevaluacién de implementacién de metodologia ApS

Asignatura: PRAGMATICA DE LA COMUNICACION INTERCULTURAL
Grupo beneficiario (en la sociedad): ONG “SALUD ENTRE CULTURAS”

3 2 1
Se ha abordado un Sin duda Si, pero no tanto como | No
problema social y/o se ha esperabamos
prestado un servicio ala
sociedad
Se han satisfecho Claramente Si, pero no tanto como | No
necesidades formativas esperabamos
especificas de nuestros
estudiantes
La actividad ha ayudado a | Si, ambos Uno mas que otro / No
cumplir objetivos ambos, pero no tanto
educativos y trabajar como esperabamos
competencias
El grupo beneficiario se ha | Si, claramente Si, pero no tanto como | No, 0 no
visto realmente esperdbamos sabemos
beneficiado
Ha habido una buena Si, claramente Si, pero no tanto como | No, 0 no
interrelacion entre los esperabamos sabemos
estudiantes y el grupo
beneficiario
Se ha promovido el Si, sin duda Si, pero no tanto como | No
protagonismo de los esperabamos
estudiantes
Ha habido una reflexion y/o | Si, ambas Sélo reflexiéon o s6lo No

celebracion tras la (aunque hayan celebracion
actividad sido a la vez)
Opinién de tu experiencia evaluadora:
Esta rabrica me ha resultado util para Sin Bastante | Algo | Me parece muy
evaluar laimplementacién de la duda mejorable

metodologia

Comentarios adicionales (Tanto sobre la ribrica como sobre la experiencia de

implementacién de la metodologia ApS):

El proyecto no se ha cerrado completamente porque tenemos pendiente la defensa de dos
TFGs relacionados. Aungque no hemos celebrado el final del proyecto con el alumnado,
tenemos previsto realizar un desayuno con todos los participantes en los préximos meses.




ANEXO IlI

Instantdnea de la actividad Actividades interactivas con refranes

GRUPO 3
ACTIVIDA

ANEXO IV

Ejemplos de la actividad Los refranes en Instagram

5 YA AR
- iy |
2R e R :
Kb L0 revista_paremia

3! (4

PV \

5
1 v e

revista_paremia Quien mucho abarca poco aprieta —> refran de
uso actual (Refranero multilingue), utilizado en relacion con
aquellas personas que, con buena voluntad o por no saber
valorar el esfuerzo necesario, se embarcan en mas tareas de las
que pueden manejar, por lo que corren el riesgo de hacerlas mal
y de perder la salud fisica y mental en el intento.

También se usa con mucha frecuencia la variante “El que mucho
abraca poco aprieta®

(3 Texto de Carmen
@ Foto de Manuel Sevilla Mufioz y Myriam Huéscar Villa,

® Qv [N

WD Les gusta a instantaneos_e imperfectos y 72 personas mas

®@ Agreg omentari




! 4. revista_paremia y jmgonzalvez e,

revista_paremia Si quieres saber como es fulanillo, dale un
carguillo —> refran de uso actual no recogido en nuestros
diccionarios de referencia. Se usa para indicar que, muchas veces,
el verdadero caracter de una persona, que se encuentra oculto,
aflora en el momento en que dicha persona es ascendida en el
trabajo, cargo politico o cualquier otra actividad jerarquizada.

Se puede entender “fulano” (persona corriente de la que no
importa su nombre) con connotacion de insignificante. El uso del
diminutivo acentua este aspecto en relacion con la persona
(fulanillo) y el cargo (carguillo). Se trata, por tanto, de un refran
sarcastico, ademas de humoristico.

Desgra(nadamen\e, es muy frecuente encontrar momentos en los
que aplicar este refran.

Existen numerosas variantes de este refran:

—Si quieres saber cémo es fulanito, dale un carguito.

—Si quieres saber cémo es Juanillo / Manolillo / Paquillo, dale un
carguillo.

—Si quieres saber quién es Pepito, dale un gorrito.

@ Foto y (= texto de Juan Manuel Gonzalvez

n  Ver traduccion

e anaortizbravo Lo que cambian los fulanito con un carguillo @ ¢

2sem 1Megusta Responder Ver tra

cion

e anaortizbravo Lo que ca o

nder Ver traduccién

Q susanayllon Rodeados de fulanillos estamos @ @ © v

1Me gusta Responder traduccin

a pilarlojendio @ v

em 1Megusta Responder

Ver estadisticas Promocionar publicacion

Qv A

ﬁym Les gusta a instantaneos_e_imperfectos y 57 personas mas




ANEXO V
Instantanea de la actividad ‘Los escondrijos del Quijote’

"

iGsiescondrijos dellQuijote -

W==Ruta patemiolodICAANTETaria_—

Julia SEVILLA MUNOZ, Salud JARILLA BRAVO y Rafael NEGRETE-PORTILLOSE
¢ ™~ @ Organizan
' @7AUCM - Proyecto INNOVA 23/23: «Formacion del profesorado de'ld Facoltad de

ilologia en la metodologia Aprendizaje~§2r¥icio y aplicaciones a la docenciay
Pyl . .ot




ANEXO VI

Foto de grupo de la actividad ‘Tardes de Bohemia’

; Proyecto INNOVA: «Formacion del

profesorado de la Facultad de Filologia en la

metodologia Aprendizaje-Servicio y -
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