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Resumo: O artigo aborda a importancia da compreensao social da Ciéncia da
Informacao, dada as configuragdes econémicas, sociais e culturais no século XXI, as
quais dependeram basicamente do conhecimento e da informac¢ao. Nesse contexto,
busca-se refletir sobre a apropriacao social das TIC, a partir do estudo de dois
fendmenos coletivos organizados em rede o Midia NINJA (Brasil) e desInformémonos
(México), a fim de apresentar alguns dos seus resultados na producao de recursos
informacionais e culturais. Para isso, se considera o Midialivrismo como categoria
fundamental para contribuir a conquista dessa expressao cultural, participacao civica
e deliberacao democratica. Metodologicamente, o estudo é de natureza documentaria
e bibliografica, de modo que apresenta uma analise conceitual das questdes
abordadas.

Palavras-chave: Ciéncia da Informacao; Midialivrismo; Movimetos Sociais; Tecnologias
de Informacao e da Comunicac¢ao; Apropriag¢ao Social da Informacao.

Abstract: The article discusses the importance of social understanding of Information
Science, given the economic, social and cultural settings in the XXI century, which
depended, basically, on the knowledge and information. In this context, this research
seeks to reflect on the social appropriation of ICT, from the study of two collective
phenomena organized in a network, the Midia NINJA (Brazil) and desInformémonos
(México), in order to present some of their results in the production of informational
and cultural resources. For this, Midialivrismo is considered as a fundamental
category to contribute to the achievement of cultural expression, civic participation
and democratic deliberation. Methodologically, this study is documentary and
bibliographical in nature, so that it presents a conceptual analysis of the issues
addressed.
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Introducao
s configuragdes econdmicas, sociais e culturais ocorridas no ultimo século
dependeram basicamente do conhecimento e da informacao, nesse cenario é
preciso estimular o debate acerca da agenda de pesquisa da Ciéncia da
Informacao (CI) na andlise de problemas sociais contemporaneos. Assim, no presente
trabalho, objetiva-se elencar algumas reflexdes sobre o poder da internet como uma
rede de informacao descentralizada e autdbnoma, na qual movimentos sociais podem
se organizar de maneira livre.

Partindo metodologicamente de pesquisas de natureza documentaria e
bibliografica para apresentar uma analise conceitual das questdes abordadas, serao
ainda estudados os casos dos coletivos culturais mediaticos, Midia NINJA (Brasil) e
desInformémonos (México), na perspectiva de seus resultados politicos e culturais
assim como, do papel da Ciéncia da Informac¢ao no contexto informacional
emergente. A primeira parte do documento destaca esse papel social que a CI cumpre
ao se debrucar sobre o entendimento dos movimentos sociais emergentes na era
digital e que se utilizam das caracteristicas da sociedade do conhecimento para se
consolidar transformando informa¢ao em praticas sociais significativas.

O topico seguinte, trata das perspectivas dos movimentos sociais em rede e sua
relagdo com juventude e Tecnologias de Informac¢dao e de Comunicacao (TIC), a
emergéncia de uma autocomunicacgdo (Castells, 2013), as promessas de democracia e
a visao da rede como uma plataforma independente de enfrentamento dos problemas
sociais mas que nao se efetiva por completo mediante as dinamicas econdémicas e de
interesse de grandes corporag¢des. Assim como, o ciberativismo que se configura como
iniciativas nativas do mundo digital que compde movimentos sociais como o
midialivrismo. Segue a analise proposta com o terceiro topico, no qual serao descritos
e abordados esses movimentos midialivristas, os coletivos Midia NINJA e o
desInformémonos, para em seguida discutir aspectos concercentes ao campo da CIno
contexto da apropriagao social da informacgao que ocorre por meio dessas iniciativas.
As consideragdes finais apontam para uma breve reflexao acerca

Informacgao para agao: Ciéncia da Informacao e seu papel social

Em seu célebre texto “Para una critica de la violencia vy otros ensayos” (1991), Walter
Benjamin observava que o mundo estava caracterizado por uma pobreza de
experiéncias — a experiéncia entendida como o que nos passa, 0 que nos acontece, o
que nos toca; nao o que acontece, ou o que toca. Nessa perspectiva, o autor explicava
de que cada dia podem passar muitas coisas, entretanto, isso nao garante de que algo
nos aconteca.

A critica de Benjamin, ainda que pouco explorada neste trabalho, pode estimular o
debate inicial acerca da influéncia da Ciéncia da Informacao (CI), como campo do
conhecimento, na perspectiva de suas contribuicdes na analise de problemas
contemporaneos e, sob 0s quais, € preciso tecer algumas reflexdes para escapar das
ideias convencionais como premissas nao examinadas da pesquisa. Assim, de acordo
com o professor e filésofo espanhol, Jorge Larrosa Bondia (2002), uma sociedade
constituida sob o signo da informac¢ao é uma sociedade na qual a experiéncia é
impossivel. Nas palavras do autor:

A informacdo ndo é experiéncia [..] a informacao ndo faz outra coisa que cancelar
nossas possibilidades de experiéncia. O sujeito da informacao sabe muitas coisas,
passa seu tempo buscando informacao, o que mais o preocupa é nao ter bastante
informacao; cada vez sabe mais, cada vez esta melhor informado, porém, com essa
obsessao pela informacao e pelo saber (mas saber ndo no sentido de “sabedoria”, mas
no sentido de "estar informado”, o que consegue é que nada lhe acontec¢a (Larrosa
Bondia, 2002, p.22).

A distingao feita pelo autor acerca da concepcao da informacao e do saber —nao no
sentido de sabedoria, mas no sentido de estar informado - é importante para nao
homogeneizar o campo de aplica¢ao da ciéncia que estuda a informacgao. Assim, €
preciso apresentar algumas das multiplas formas que tem desdobrado a expressao,



em relag¢ao a seu significado. Até finais do século XIX, “o termo possuia o sentido
relativamente estabelecido de noticia, fato ou evento comunicado por alguém ou por
uma instituicdo” (Almeida, 2009, p.13). A partir dessa perspectiva, foi no recorrer do
século XX, principalmente em sua segunda metade, que a concep¢ao ganhou novos
matizes. Aqui vamos nos interessar por dois. Seguindo com Almeida, uma primeira
definicao é a adotada pela cibernética, definindo informa¢ao como medida de
incerteza, como processo de introdug¢ao de ordem num sistema tendencialmente
entropico. O conceito é derivado da economia neoclassica, a qual propde a equidade e
neutralidade da informacao para a utilizacdo 6tima de recursos. Uma segunda
concep¢ao aparece na década dos 70, quando autores como Marc Porat e Daniel Bell
utilizam a expressao informacao para se referir a um processamento de dados em seu
sentido mais amplo: estocar, recuperar e processar dados como atividade e/ou recurso
essencial para todas as trocas econdémicas e sociais.

A Ciéncia da Informacao (CI) desde seus inicio nos anos 50 tem trabalhado com as
duas concepgoes, como assinala um dos classicos da area, Tefco Saracevic, em um de
seus ensaios sobre a origem, a evolucao e as relagdes da CI, “[..] a Ciéncia da
Informacao é definida como um campo englobando, tanto a pesquisa cientifica
quanto a pratica profissional, pelos problemas que propde e pelos métodos que
escolheu, ao longo do tempo para soluciona-los” (1996, p.41). O entendimento dessa
dualidade cientifica e social da area vincula-se com a discussao inicial em torno a
participacdao da area na analise de problemas contemporaneos, na medida em que,
por um lado, a CI evoca a ciéncia moderna, através da delimitacdao de uma disciplina
pela definicao de seu objeto e, por o outro, argumenta a favor da informacgao para a
acao, inserindo-a no fluxo do conhecimento e caracterizando a area como uma ciéncia
poés-moderna (Smith & Talamo, 2007).

Néstor Garcia Canclini (2007) tem vislumbrado esse dilema no debate sociedade da
informacao versus sociedade do conhecimento. O antropodlogo e filosofo argentino
assinala que, “"quem prefere a primeira féormula considera que os avangos e
transformac¢des modernizadores nutrem-se da industrializacao da informacao e do
seu emprego sistematico para reestruturar os processos produtivos” (p.240). O
enfoque tem sua justificativa no paradigma iluminista, cujo esfor¢co educativo estava
caracterizado por uma racionalidade que representava a produc¢ao e a transmissao de
conhecimentos universais e verdadeiros. Nesse periodo da histéria das ideias, que
parte do iluminismo, acreditava-se na razao como “responsavel pelo prodigioso
desenvolvimento técnico e cientifico da época, que imporia condi¢des de superacao
daignorancia, das injusticas e das desigualdades” (Smith & Talamo, p. 30).

No entanto, como explicar, por exemplo, a desigualdade de acesso aos mercados de
trabalho por parte dos jovens, que dispdem dos novos conhecimentos e capacidades
no uso das tecnologias de informac¢ao e comunica¢ao? Casos como esse, sem duvida,
evidenciam que muitas degradagoes da vida social nao podem ser abordadas s6 com
uma concepg¢ao tecnologica ou informacional da sociedade; é preciso a intervencgao de
outras variaveis: sociais, politicas e culturais, que nao sao contempladas pelos
modelos iluministas ou tecnocraticos. Warschauer (2006) alerta que, diante uma
sociedade da informacgao, o elemento de divisao social mais importante nao é a
conectividade técnica, e sim “a capacidade pessoal do usuario de fazer uso desse
equipamento e dessa rede, envolvendo-se em praticas sociais significativas” (p.64).
Trata-se, de acordo com Almeida (2009), de saber onde esta a informagao, como busca-
la, como transforma-la em conhecimento especifico para aquilo que se quer fazer.

Alberto Melucci (2001) considera o conhecimento como fundamental para se situar
de maneira significativa nas sociedades complexas, ja que permite revelar a natureza
real das relagOes sociais por tras das aparéncias que as instituicdes oficiais ou
dominantes tendem a impor a vida coletiva. Nesse sentido, Canclini conclui que no
contexto atual podemos conectar-nos com os outros unicamente para obter
informacao, tal como o fariamos com uma maquina provedora de dados. Conhecer o
outro, porém, é lidar com sua diferenc¢a, com sua forma de pensar, sentir, expressar e
reagir diante uma experiéncia que nos interpela.

A reflexao é importante para entender, por exemplo, a emergéncia de movimentos
sociais na era digital, os quais se apresentam como sintomas de movimentos



antagonistas aos interesses das grandes empresas e dos valores de consumo do
mundo contemporaneo. E, sob esse cenario, que o presente trabalho levanta o debate
sobre o poder da internet como uma rede de informacao descentralizada e auténoma,
na qual movimentos sociais, pensados na linha de coletivos culturais mediaticos,
podem organizar-se de maneira livre e escapar do dominio das grandes empresas e
dos governos locais; além de analisar a produ¢dao e apropriagao social do
conhecimento, especifico e significativo para aquilo que se quer fazer. O estudo
aponta entdao para a importancia da compreensao social do campo da Ciéncia da
Informacao, dadas as configuragées econdmicas, sociais e culturais ocorridas no
ultimo século, as quais, basicamente dependeram do conhecimento e da informacao.
Isto &, “que a informacao em suas multiplas formas e concepcdes (cientifica, artistica,
mercadolégica) tornou-se central na dindmica social contemporanea” (Almeida, 2009,
p.13). Sob essa concepc¢ao, a CI seria concebida ndo como um campo ja estabelecido,
mas, em processo de construcao e produ¢ao, sendo, portanto, vislumbrada como uma
ciéncia que encontra na atividade dos seus pesquisadores e profissionais a defini¢cao
do seu conteudo e contexto social.

Movimentos sociais, juventude e TIC

Comecou nas redes sociais da internet. Pelo menos assim o observou Castells (2013),
ao estudar os movimentos sociais na era digital em seu ultimo livro, intitulado “Redes
de indignacao e de esperan¢a”. O texto do socidlogo sugere, principalmente, algumas
hipoteses, baseadas na sua experiéncia, sobre a natureza e as perspectivas dos
movimentos sociais em rede, a fim de identificar os novos rumos da mudanc¢a social
em nossa época e de estimular o debate das implica¢des praticas e politicas da sua
teoria. Contudo, nao se pretende aprofundar em todas essas questoes, e sim discutir
acerca da relacao movimentos sociais, juventude e Tecnologias de Informacao e de
Comunicacgao.

Para se entender essa relacdo, a Cipula Mundial da Sociedade da Informacio’,
partira do suposto de que a comunicac¢ao € um direito humano, reflexao que tem
mudado o modus operandi do chamado usuario na Ciéncia da Informac¢ao - aquele
individuo que se vale e que usa a informacao tanto para o desenvolvimento de suas
atividades pessoais, como também para a soluciao de problemas especificos -,
posicionando-se como um ator ativo, capaz de interagir e gerar conteudos em uma
ambiéncia digital/online. Assim, a partir dessa perspectiva, a passividade do usuario
frente aos fluxos informativos toma nova forma, reconfigurando seu posicionamento
de emissor-receptor na estrutura do sistema comunicacional. Clay Shirky,
considerado um dos pensadores mais influentes da revolugao da internet, relata que
pela primeira vez na historia da televisao, alguns grupos de jovens estao vendo menos
TV do que os mais velhos. “Populac¢des jovens com acesso a midia rapida e interativa
afastam-se da midia que pressupoe puro consumo” (2011, p.15).

A ideia faz sentido, quando ao estudar os movimentos sociais em rede pode-se
identificar, como um de seus indicadores constitutivos, a juventude, perfilada por
alguns autores como um movimento heterogéneo, que apresenta diferencas,
derivadas da desigual distribui¢cao do capital econdmico e educativo, das redes
formais e informais as que se pode acessar; “no universo denominado classe criativa,
trendsetters ou empreendedores existem variadas formas de situar-se, agrupar-se e
competir” (Canclini & Cruces 2012, p.7). Os autores partem da premissa que a
versatilidade dos modos de ser jovem esta dada pelo acesso e uso das TICs, pela
flexibilidade dos mercados laborais e a incerteza sobre o futuro nas vagas de
trabalhos.

As hipoteses ndo estao longe do que acontece na pratica. Castells (2013) explica que,
no caso das revoltas na Tunisia, no 2011, os que deram inicio ao movimento na rede e
0s que desempenharam o papel mais ativo no protesto foram, principalmente, jovens
desempregados. De acordo com os dados compartilhnados pelo autor, a taxa de
desemprego no pais era de 13,1%, e ela alcan¢ava o 21,1% entre os jovens com diploma

! Os textos finais da Ciipula podem ser consultados em: http://www.itu.int/wsis/outcome/booklet-es.pdf



universitario. Portanto, a rela¢dao de educac¢ao com falta de oportunidades foi propicia
para a revolta na Tunisia, como em todos os outros paises arabes.

Essa esclarecimento é importante para entender a participacao juvenil no contexto
atual. Relatorios e pesquisas, principalmente na América Latina, evidenciam que os
jovens estdao-se colocando nas margens de organizag¢les existentes nao por
desinteresse ou apatia politica; mas sim porque rejeitam os métodos pelos quais essas
organizacdes sdo geridas. Dados do Latinobarémetro®> em 2004 mostram que, na
ultima década, mais de 60% da populacao brasileira nao vé os partidos como
instituic6es mediadoras eficientes de seus interesses e demandas perante o Estado;
pelo contrario, sao essas instituicoes (partidos e governos) que detém o menor indice
de confian¢a entre os brasileiros na média 85% de desconfian¢a nos ultimos 16 anos
(Baquero, 2009).

Por sua parte, o relatério mundial de juventude, das Nacdes Unidas no 2005°
assinala que: “Un factor que parece contrarrestar el declive en la participacion
tradicional y civica de los jovenes son las actividades basadas en la internet
relacionadas con causas civicas y politicas (...) Las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones estan creando nuevas formas de “ciberparticipacién, que abren (...)
cauces de participaciéon creativos, abiertos y no jerarquicos“4. Observa-se, portanto,
que as TIC se apresentam nao apenas como ferramentas, mas como formas
organizacionais, expressoes culturais e plataformas especificas para a autonomia
politica. Em outas palavras, “o mundo contemporaneo coloca a disposi¢do dos
individuos uma gama inédita de recursos simbolicos que estendem seu potencial de
individuagao (autonomia/autorealizacao)” (Almeida, 2009, p.15).

Entretanto, para Shirky (2011), algo que se torna notavel na era digital é que pode-
se, a partir do uso e acesso as TIC, tratar o tempo livre como um bem social geral,
aplicado a projetos coletivos, em vez de um conjunto de minutos individuais a serem
aproveitados por uma pessoa de cada vez. De fato, nesse sentido, Castells acrescenta
que os movimentos sociais de hoje sao constituidos de individuos — no plural -,
diferentes dos movimentos que ocorreram ao longo da histéria, onde se encontram
poucos individuos; “as vezes apenas um unico heréi, acompanhado por uma multidao
indiferenciada, chamada classe social, etnia, género, nacao, fiéis ou quaisquer outras
denominacdes coletivas dos subconjuntos da diversidade humana”, explica o autor
em suas palavras (2013, p.21).

Heloiza Matos (2009) estuda os efeitos que produz internet sobre o capital social -
aqui entendido como a criagao de vinculos de confianga, reciprocidade, colaboracao,
engajamento social e civico —, para entender como essa rede de individuos negociam a
diversidade de interesses e valores presentes nela para se concretar num conjunto de
objetivos comuns.

Robert Putnam (2000 como citado em Pariser, 2012, p.21) identifica dois tipos de
capital social: o primeiro, o capital de ligagao, dirigido para grupos ja formados e
criados. Para o caso: a participacao de um encontro de ex-colegas da faculdade. O
segundo, o capital ponte, que tem um potencial significativo no contexto atual, pois
ele permite buscar ajuda em diferentes redes sociais, com interesses e gostos diversos.
Ou seja, poderiamos considerar a internet como um exemplo, certo?

Errado. O que acontece é a cria¢ao de muitas ligagoes, mas muito poucas pontes.
Assim o intuem alguns dos entusiastas da internet, como Tim Berners-Lee, o criador
da World Wide Web (2000 como citado em Pariser, 2012, p.23), que esperava que “a
rede fosse uma nova plataforma para enfrentar problemas sociais” — terrorismo,
corrup¢ao nas instituicdes publicas, escassez de recursos naturais —, os quais tem uma
abrangéncia enorme e que sO se conseguiriam superar com a participacao de todos e
num espaco onde se possa exercer uma dinamica efetiva de mediacao entre
diferentes arenas e atores politicos. Nesse sentido, expressara o filosofo uruguaio,
Rafael Capurro (2014), é preciso a criacao de espacos publicos online nao sometidos as

? 0 Latinobarémetro é um estudo de opinidio publica que se aplica anualmente em 18 paises da América
Latina, na perspectiva de estudar aspectos politicos, sociais e culturais para medir valores, atitudes e
comportamentos. LATINOBAROMETRO, 2004. Disponivel em: www.latinobarometro.org. Acesso em: agosto
de 2015.

® O relatério mundial sobre juventude das Nacdes Unidas pode ser consultado em:
http://www.cinu.mx/minisitio/UNjuventud/docs/A_60_61.pdf



leis do mercado e a seus interesses de “coisificar” e “codificar” aos cidadaos,
confundindo constantemente o quem somos com 0 que Somos.

Eli Pariser demostra que existem mais aspectos em jogo, em seu livro: “O filtro
invisivel: o que a internet esta escondendo de vocé”, ao justificar que as informacgdes
que se procuram no Google, Facebook e demais sites na web — especialmente por
responder aos interesses corporativos das grandes empresas e a 16gica de consumo do
mundo contemporaneo - nao sao neutras: "na verdade, quando as vemos dentro da
bolha, é quase impossivel conhecer seu grau de parcialidade” (2012, p.15). Os filtros*
existem por serem a base dos lucros dos sites na internet e, portanto, sera cada vez
mais dificil evita-los, colocando barreiras ao acesso a informacdoes relevantes para
acoes cidadas, prejudicando o processo de autocomunicagao.

Nos ultimos anos, a mudan¢a fundamental no dominio da comunicacao foi a
emergéncia da autocomunica¢dao — o uso da internet e das redes sem fio como
plataformas da comunicacao digital. Nesse processo identificado por Castells (2013), “a
producao da mensagem é decidida de modo auténomo pelo remetente, a designagao
do receptor € autodirecionada e a recuperagdao de mensagens das redes de
comunicacgdo é autosselecionada” (p.16). Isto é, conclui o autor para explicar o agir dos
movimentos sociais, porque a autocomunica¢ao de massa baseia-se em redes
horizontais de comunica¢ao interativa que, geralmente, sao dificeis de controlar por
parte de governos ou empresas.

Assim ocorre com o ciberativismo, um ativismo que se utiliza das TICs e dessa
estrutura de autocomunica¢ao promovendo o fortalecimento de organizac¢des global
e localmente, para a organizac¢ao e coordenac¢ao de campanhas, protestos, denuncias,
peticoes, difusao de informacgdes e outras praticas relacionadas a objetivos sociais (Di
Felice, 2013). Essas possibilidades alteram a acdo ativista, que passa a ser
transformada pela propria materialidade dos meios utilizados, compondo novas
formas de atuacao e presenca.

Baseadas na possibilidade de autocomunicagao emergem iniciativas que fazem a
fusao

0 midialivrista € o hacker das narrativas, um tipo de sujeito que produz,
continuamente, narrativas sobre acontecimentos sociais que destoam das visdes
editadas pelos jornais, canais de TV e emissoras de radio de grandes conglomerados
de comunica¢ao. Em muitos momentos, esses hackers captam a dimensao hype de
uma noticia para lhe dar um outro valor, um outro significado, uma outra percepg¢ao,
que funcionam como ruidos do sentido originario da mensagem atribuido pelos meios
de comunicacdo de massa. Essa narrativa hackeada, ao ser submetida ao
compartilhamento do muitos-muitos, gera um ruido cujo principal valor é de dispor
uma visao multipla, conflitiva, subjetiva e perspectiva sobre o acontecimento passado
e sobre os desdobramentos futuros de um fato (Malini & Antoun, 2013, p. 23)

Incrustados na batalha entre os filtros invisiveis e o0s processos de
autocomunica¢dao, os movimentos midialivristas procuram utilizar e assegurar
liberdades e construir novas ferramentas que possibilitemm maior autonomia e
democratiza¢ao do acesso e apropriac¢ao social da informacao.

Midialivristas: artifices da informacgdo na era digital

Uma das primeiras iniciativas de midia livre que se utiliza das TIC como ferramentas
livres e de contetuidos publicados usando do regime de copyleft para que pudessem ser
disseminados foi o Independent Media Center (IMC), criado por organizac¢des e
ativistas da midia independente e alternativa para oferecer uma cobertura jornalistica
minuto a minuto dos protestos de novembro de 1999 contra a Organiza¢cao Mundial do
Comércio em Seattle no Estado de Washington, noroeste dos Estados Unidos (Malini
&Antoun, 2013). Os diversos meios utilizados para a producao de conteudos e
disponibilizacdo em formato aberto geraram produtos derivados como
documentarios e um jornal. Para Fabio Malini e Henrique Antoun (2013), o IMC é o

*0 autor utiliza a metafora de bolha de filtros para se referir aos mecanismos que acabam por criar um
universo de informagdes personalizado, que alteram fundamentalmente o modo como nos deparamos com
as informacgoes.



exemplar de um "ativismo nativo do ciberespac¢o” que, diferente de outros
midialivrismos antecessores que faziam uso de técnicas como zines, panfletos,
folhetins e outros tipos de impressos, ou das radiofrequéncias piratas, o IMC esta
atrelado ao uso de uma nova forma de expressao que molda suas possibilidades,
referente aos tipos de midias utilizadas e, também a fonte multidirecional de
contribui¢des e a possibilidade do digital em armazenar e possibilitar novos usos para
os produtos.

Dois tipos de entendimentos de midialivrismo foram identificados pelos autores,
um midialivrismo denominado de massa, que reune as experiéncias de movimentos
sociais organizados e que precisam de espa¢os para difusao, além de se posicionar
como antagonistas ao modo de fazer dos conglomerados empresariais de midia; o
outro, um midialivrismo ciberativista que visa uma produc¢ao sem intermediarios da
cultura, uma producao livre, incessante e comum, sem quaisquer niveis de hierarquia,
portanto, que liberte da dinamica de comunica¢ao um-todos.

O midialivrismo de massa quer se liberar do poder concentrador da propriedade dos
meios de comunicacao; o ciberativista quer radicalizar os direitos fundamentais (ou
mesmo subverter o sentido liberal destes), sobretudo a liberdade de expressdo. Ambos
reivindicam uma outra economia politica dos meios, em que a propriedade dos meios
deve ser comum, isto €, que a coopera¢ao na producao social de conteudos midiaticos
seja regida por uma estrutura decisoria coletiva da sociedade civil e por um direito de
autor que permita que os contetudos circulem livremente pela sociedade, e ndao apenas
se torne uma maquina arrecadadora de patentes. (Malini & Antoun, 2013, p. 21)

Sob essa perspectiva e a partir do estudo de dois fenémenos coletivos organizados
em rede, o Midia NINJA, no Brasil; e o desInformémonos, no México, questionamos se
nos deparamos com novo artifices da informacao. De acordo com o sociélogo italiano,
Alberto Melucci, o conceito de movimento, nascido para identificar atores historicos
que interferem em processos politicos/estatais, se apresenta limitado para explicar ou
entender fendmenos coletivos organizados em rede. Portanto, consideramos os
coletivos como: 1. Mediaticos, por seu protagonismo na cobertura de jornadas
massivas em seus respectivos paises, e por reagir como agendas alternativas a midia
tradicional; 2. Culturais, por sua criatividade politica-artistica no uso de diversos tipos
de midias, assim como das emocbes provocadas pelas narrativas que produzem,
cristalizando-se nhum ambiente virtual de arte e significacao; 3. Informacionais, por
sua dinamica na organizacao/disseminac¢ao da informacao de forma descentralizada
e seletiva. Assim, passamos a uma breve descri¢cao sobre os coletivos estudados neste
trabalho.

Midia NINJA®

Durante os movimentos de 2013, no Brasil depois foram denominados Jornadas de
Junho, o acompanhamento de um coletivo midialivrista ganhou destaque, o Midia
NINJA (https://ninja.oximity.com/), seu titulo, um acrénimo para Narrativas
Independentes, Jornalismo e Ac¢dao. Sua aturacdo baseada principalmente na
transmissao em tempo real as imagens das manifestacées com seus smartphones,
protagonizando uma grande novidade na difusao de informacdes e se posicionando
como alternativa ao que era noticiado pela midia tradicional. Pelo menos assim o
observa a jornalista e professora, Elizabeth Lorenzotti: “nas manifestacées que
tomaram as ruas de varias capitais, ganhou — o NINJA - maior visibilidade e chegou a
picos de audiéncia de mais de 120 mil espectadores. O que significa uma marca de 1,2
dos ibopes oficias” (Lorenzotti, 2014). Um nimero, segundo a autora, que bastante
consideravel, pois muitos programas da TV aberta nao o atingem.

A transmissao em tempo real e a producao de textos feita pelos NINJAS, eram
divulgadas utilizando diversas redes sociais e gerando outros produtos derivados.
Assim como aficionados que passaram a produzir copiando o modelo do coletivo. Em
menos de trés messes, conclui Lorenzotti (2014), os jovens do coletivo, nas ruas de
varias capitais do pais, protagonizaram acontecimentos impensaveis antes das

®Ver mais sobre o histérico da cobertura das manifestacdes pelo Midia NINJA em Lorenzotti, E. (2014).
Jornalismo no século XXI: O Modelo #midiaNINJA, e-book.



jornadas de junho. “Despertando os aplausos e as invejas da esquerda e da direita,
criando uma audiéncia de seguidores fiéis, estiveram nas redes sociais, nos jornais da
midia nacional e internacional, etc. etc.”, nas palavras da autora.

desInformémonos®

O desInformémonos (http://desinformemonos.org.mx/), nasceu o dia 15 de outubro de
2009, com o propoésito de ser um projeto de comunicagao autdonomo, livre e
independente. A diversidade nas suas tematicas esta refletida no seu grupo de
colaboradores, os quais procedem de diferentes partes do mundo, além disso o
coletivo é descrito como um espacgo que coleta informacgao das ruas, dos bairros e das
comunidades, visibilizando aqueles cidadaos ou coletivos excluidos pela grande
midia: migrantes, indigenas, artistas, criancas de rua, campesinos e estudantes. O
coletivo tem ganhado reconhecimento mundial por seu trabalho na cobertura dos
recentes episoddios sobre a desapari¢ao forcada de 43 estudante da Escuela Normal
Rural Raul Isidro Burgos, no municipio de Iguala, do Estado de Guerrero, no México.
Sua forca esta no gerenciamento de informagdes, enviadas por colaboradores
espontaneos em diversos tipos de midias, os quais foram se somando, desde o local, a
uma causa mais abrangente.

* Kk %

Para compreender estas novas ac¢des midiaticas, &€ preciso considerar que estao
inseridas na atual cultura da participag¢do e cooperacao (Shirky, 2011) e uma cultura de
mobilidade que sao marcas da sociedade do conhecimento. As escolhas tecnologicas
desses coletivos demonstram esse aspecto. A utilizacio de live streaming’ geralmente
feito a partir de cameras portateis e aparelhos de smartphone permitem que as
informagbes cheguem aos interagentes em tempo real, mesmo com limites de
qualidade, pois no auge dos acontecimentos muitas dessas imagens sao borradas,
pixelizadas, instaveis e sem foco.

Essa capacidade de vivenciar as imagens de dentro do protesto, do ponto de vista
dos que estao presentes em tempo real produz uma outra relacao com o tempo e a
presenca. Conectados aos comentarios e a circulagdao da rede, os live streamings,
seriam objetos informacionais que se realizam no acionamento de varias ferramentas
digitais e sao utilizados para formar narrativas dos fatos. Juntam-se diversas telas
formando uma narrativa que pode se compor de diversos angulos e vozes. As
transmissdes podem ser realizadas por diversos integrantes do coletivo e
disponibilizadas por meio de links em diferentes redes sociais. O sujeito interagente
decide quais links ira acompanhar, tendo a liberdade de saltar de um link de
streaming para outro, ou acompanhar varios deles. Assim as narrativas tem uma nova
composicao de acesso a informagao que esta em parte situada no produtor (o que gera
o live streaming) e se realiza no receptor, que agora interagente constréi a partir de
seus interesses, sua maneira de acessar a informacao.

Um dos debates intrigantes do uso de tecnologias de live streaming é a questao do
arquivamento e uso posterior dessas midias. Apenas algumas das transmissdes ao
vivo acabam sendo gravadas, pois podem nao passar pelo coletivo, mas apenas
inspirado nas ag¢des deste, muitos links sao colocados na rede por colaboradores que
nao tiveram esse cuidado. O Midia NINJA conta hoje com um banco de dados de 1500
videos oriundos de streaming que ficam disponiveis para visualiza¢ao, sem
tratamento documental formal, apenas contando com metadados basicos como data,
hora, titulo do evento filmado e durag¢ao. Nao ha um sistema de busca disponivel ou
uso de indice de recuperac¢ao dos conteudos dos videos. Uma vez que ha uma real
possibilidade de gerar produtos culturais oriundos destes recursos e um
reconhecimento institucional ao trabalho dos coletivos, como por exemplo a
exposicao de fotografias da cobertura das Jornadas de Junho que foi realizada no
Museu de Arte Moderno de Sao Paulo com imagens do coletivo Midia NINJA, a

Ver mais sobre o historico do desInformémonos em Almeida P. & Ulate A. C.(2015). Handbook of Social
Movements across Latin America. New York London: Springer. E-book.

" Tecnologia de transmiss3o ao vivo de dados via rede por meio de fluxo de midia, que possibilita que
informacdes multimidia possam ser facilmente distribuidas e acessadas em tempo real.



importancia de um sistema de organizacao para essas informacoes se faz necessaria,
mas precisa compreender os aspectos originarios, como a nao atribui¢ao de autoria
que protege a identidade dos envolvidos como exemplo.

Para Malini e Antoun, as coberturas em live streaming possuem caracteristica de
"forma-movimento” (2013, p. 246) em si mesma. Filmar dentro dos protestos seria uma
forma de resisténcia, a qualidade baixa das imagens retrata em si os percaugos desse
tipo de captagao de imagens. As imagens em si, seriam entao documentos das
represalias e violéncias sofridas pelos agentes durante a tentativa de se contrapor aos
meios de comunicag¢ao corporativos e contam com a atragao de outros agentes para
participar do midialivrismo como forma de garantir que a trasnimissao seja
incessante. Colocando em rede o formato do trabalho coletivo, ou seja, mesmo que um
agente seja interceptado, outros estarao garantindo a continuidade do fluxo
informacional. Ja para o coletivo desInformémonos, receber e abrigar videos
profissionais e amadores de curta durag¢ao sao em si u recurso de expressao e luta, o
registro e a garantia de espaco de divulgacao daquilo que deve ser denunciado, levado
a conhecimento é um processo de autonomia baseado em uma linguagem dinamica
propria do mundo digital e movel.

Essa novas espacialidades e temporalidades que foram introduzidos através das
tecnologias portateis e da conexao movel sdo o que Castells (2011) denominou como
espaco de fluxos e tempo atemporal. Os live streamings por atuarem nas duas formas
temporais — tempo real e formato de registro — entram em uma circularidade inerente
a propria internet, o que faz com que elas gerem interagao, feedback, conversacao
entre os nés em loop infinito. Retroalimentando a escrita de narrativas dos
acontecimentos e uma guerra pela propria atualizacao das narrativas do presente.

Em contraposicao a essa perspectiva de se perder o controle pela flexibilidade da
rede, Quiroga (2014) manifestara que o jornalismo na internet, pode, também,
recuperar informacao arquivada em suas hemerotecas digitais de maneira imediata:
"Asi, en su devenir, la noticia in crescendo se nutre de contextos y relaciones
necessarias com solo actualizar contenidos ya publicados” (p.40). Observasse, em
resumo, outro dos atributos no modo de apresentar a informacdao nos ambientes
digitais: a memoria - aqui entendida como memoria multipla, instantanea e
acumulada.

Outro aspecto relacionado é a escolha dos formatos de compartilhnamento e que
também esta ligado diretamete a possibilidade de: derivag¢ao das obras e atribuicao de
autoria. Essas escolhas de compartilnamento, mais ou menos restritas fazem parte do
universo midialivrista e de seus objetivos.

O Midia NINJA utiliza em sua pagina a combinacdo de creative commons®, ou
também denominadas licenc¢as criativas para garantir alguns direitos e liberar os
conteudos de outros. A combinacao escolhida pelo coletivo é chamada de Attribution-
ShareAlike (BY-SA 4.0) e permite a cépia e redistribuicao de seu material em qualquer
meio ou formato, assim como, transformar, remixar, e construir outras obras para
quaisquer propositos, mesmo comerciais, desde que citados os créditos e indicadas as
alteracOes, como também que o material resultante seja compartilhado sob a mesma
licenca. Uma vez que o conteudo esta disponivel na pagina do coletivo, ele passa a
estar licenciado dessa forma, assim ocorre para os diversos formatos de conteudos
como os artigos assinados com a identidade Midia NINJA ou assinados por um ou mais
autores.

O desInformémonos por sua vez, publica em modo de revista semanal online, nela
os artigos autorais, imagens e videos. Separados em secOes, os diversos materiais
podem ser visualizados e recuperados de diversas formas pois foram indexados
usando o sistema de tagging. As categorias escolhidas como forma de recuperacao
tematica, consideram interesses e localizagOes geograficas como relevantes, por
receberem contribuicbes de paises diferentes, também consideram a tipologia
documental. Utilizam de lincensa Creative Commons Atribucion-NoComercial-

® Creative Commons ou licencas criativas, originalmente criadas por um grupo liderado por Lawrence
Lessig e difundidas pela organizacao nao governamental sem fins lucrativos denominada Creative
Commons, simplifica por meio da criagdao e padronizagao de licengcas aos autores dar permissao para
compartilhar e utilizar o seu trabalho criativo sob as condi¢des de sua escolha.



Compartirlgual 2.5 México (CC BY-NC-SA 2.5 MX), que possue alguns direitos
reservados. Por meio desta licenga é possivel compartilhar, copiar e redistribuir em
qualquer meio ou formato e adaptar, desde que realizada a atribuicao. nao seja feito
uso comercial da obra e os produtos derivados sejam licenciados sob a mesma licenca.
Observa-se, neste caso, que o capital cultural e informacional dos coletivos pode
crescer no contexto contemporaneo, a partir da produgao social do conhecimento
propiciado pela internet. A capacidade de dissemina¢ao mesmo nos locais em que nao
existe acesso a internet é uma das preocupac¢des desse coletivo, por isso, conteudos
construidos em forma de audio e video podem ser levados até comunidades e
apresentadas em radios comunitarias ou associacdes de bairros, assim como, as
proprias comunidades se utilizam desses meios como recursos de expressao e luta e
tem o espaco assegurado para a publica¢ao de seus materiais em uma rede global.
Assim, esses coletivos podem ser vistos como estreitamente relacionados ao
campo da CI em categorias importantes, mas sua analise se da por meios de algumas
consideracoes, eles podem ser vistos como:

Meios de acesso a informacdo, entendida nao como sinénimos de um processo
governamental regulatorio, mas sim num sentido mais abrangente do concepto,
possibilitado pela convergéncia digital; ou seja, a disponibilidade de informacdes e de
fluxos assimétricos na produc¢ao de contetido, com base no hipertexto e hipermidia,
dos ambientes digitais que se valem os coletivos em estudo.

Meios de produgao social e cultural do conhecimento, amparando-nos no
pensamento de Melucci, ao considerar que, nas sociedades contemporaneas, a
produc¢ao nao se reduz exclusivamente aos recursos econdémicos, mas em fungao de
sua alta densidade de informacgao, além de transforma-la em conhecimento especifico
para aquilo que se quer fazer.

Sistemas de relacionamento Social e simbdlico, focado nas emog¢des sociais e criativas
provocadas pelas narrativas que se constroem nesses ambientes digitais; trata-se,
especificamente, da conformag¢do de um ambiente social, de arte e significancia.

Consideragoes finais

As TIC tém um potencial democratizador que facilita a participacao e a criacao de
conteudos por parte dos cidadaos, mas ao mesmo tempo, convivemos com uma gama
servicos oferecidos por empresas privadas que pretendem capitalizar o conhecimento
social que se produz em seus ambitos, apropriando-se de nossos dados, relagdes e
producoes. Trata-se, talvez, de ambientes menos hierarquicos e nao totalmente livres
dos interesses das grandes empresas e da publicidade, como identificaram Almeida e
Crippa:

O que ocorre, diferentemente de época anteriores, é que as TICs configuram agora a
possibilidade de criagcdao de espa¢os menos hierarquicos de circulag¢dao, dessas
informacgoes, podendo fazer de cada consumidor cultural um potencial critico ou
mediador da informacao (ALMEIDA; CRIPPA, 2009, p.11).

Um dilema do campo da distribuicdo e circulacao de informacdes é que se
destacam as apari¢des de novas formas de distribuicao e aquisi¢ao que nao estao nos
canais tradicionais. Aqueles que usam as redes para mobilizacao social e politica estao
em geral de alguma maneira comprometidos com o ambito da cultura livre e tem
como uma preocupa¢ao a autonomia da rede, a fim de que esses espacgos
permanecam assegurados.

Para atenuar essa tensdo, Castells (2013) fara referéncia ao imperativo de
ultrapassar as fronteiras digitais, ao explicar que, o processo autdonomo de
comunica¢ao como facilitador da relagao entre os movimentos em rede e a sociedade
em geral, é s6 um componente da estrutura e dinamica informativa desses fendmenos
coletivos; “eles também precisam construir um espag¢o publico institucional, criando
comunidades livres no espa¢o urbano” (2013, p.18).

Contudo, vale concluir que, se o processo auténomo de comunica¢ao dos
movimentos sociais esta condicionado pelos filtros invisiveis na internet, o
conhecimento é fundamental para os atores em conflito, ja que permite revelar a



natureza real das relagdes por tras dos interesses das grandes empresas e os valores
de consumo no mundo contemporaneo. Os casos dos coletivos Midia NINJA e
desInformémonos se alinham nessa perspectiva, desde que considerados como
midialivristas produzem narrativas em torno aos acontecimentos sociais que destoam
das visOes editadas pelos jornais, canais de TV e emissoras de radio de grandes
conglomerados de comunicacgao.
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