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1. Objetivos propuestos en la presentacion del proyecto

El proyecto “Simulacion compleja como recurso para el entrenamiento de habilidades
de comunicacién en los grados de Educacién, Medicina, Nutricion y Dietética, y Psicologia”
tenia el objetivo general de disefiar e implementar la simulacion como metodologia para
entrenar competencias complejas en distintos grados. Se trata de un proyecto que continuaba
otro anterior, en el cual habiamos usado la simulacién para entrenar habilidades de
comunicacion con familias en distintas titulaciones de las facultades de Medicina y Educacion-
CFP. Ademas de aplicar la metodologia en una nueva facultad, Psicologia, durante este curso
nos propusimos aumentar el nUmero de competencias, asignaturas y titulaciones en las que

implementar actividades de simulacion.

La simulacion es una metodologia que tiene ya una larga trayectoria como
herramienta docente en titulaciones y especialidades muy diversas. Numerosos estudios,
incluyendo algunos metaanalisis y revisiones (Chernikova et al., 2020; Cook et al., 2013; El
Hussein & Hirst, 2023), han mostrado los distintos beneficios que tiene. Entre ellos,
destacamos que las actividades de simulacidén son tareas abiertas que exigen al estudiante
ejecutar procesos complejos de toma de decision que influyen en el curso de los
acontecimientos (Heitzmann et al., 2019). Ademas, la simulacién sirve para acercar al
alumnado a un contexto similar a la practica profesional, en un entorno seguro el que pueden
cometer errores sin que tengan consecuencias irreparables (Cook et al., 2013; Grossman et
al., 2009). Considerando la creciente importancia de incorporar el desarrollo de competencias
como eje de los programas formativos (UNESCO, 2016), la simulaciéon se muestra como una

herramienta esencial para la ensefianza en el contexto universitario.

Teniendo en cuenta la trayectoria del proyecto en el curso anterior, nos propusimos
cuatro objetivos de implementacién de actividades docentes. Ademas de mantener
actividades de simulacion que ya habiamos disefiado e implementado en los grados de
Educacion y Medicina (OI3A), los otros objetivos principales iban dirigidos al disefio (OIAl) e
implementacion (OIA2) de 5 escenarios de simulacion nuevos para las titulaciones de la

facultad de Psicologia y el grado de Nutricion y Dietética en Medicina.

En segundo lugar, nos propusimos dos objetivos especificos de aprendizaje con
respecto al alumnado participante. En este sentido, nos centramos en el entrenamiento de
competencias comunicativas esenciales para la interaccion en los contextos profesionales de
las distintas titulaciones (OE1) y la mejora de las creencias de autoeficacia para enfrentarse

a dichas situaciones (OE2).



Por ultimo, debemos sefialar dos objetivos de la propuesta inicial cuya viabilidad
estaba vinculada a la solicitud presupuestaria: a) un objetivo de implementacion (el OIA4),
gue necesitaba de equipamiento técnico para implementar una experiencia piloto de
simulacion usando realidad virtual, y b) un objetivo de transferencia y difusion (OTD1), que
requeria de financiacion para la suscripcion a un congreso docente o de investigacion

educativa. Al aprobarse el proyecto sin financiacion, ambos objetivos fueron descartados.

2. Objetivos alcanzados

En general, consideramos que el equipo del proyecto de innovacion ha cumplido
satisfactoriamente con los objetivos especificos propuestos. De esta forma, se ha contribuido
a la formacion de estudiantes en competencias profesionales y se ha asentado la experiencia
del equipo docente en la implementacién de simulaciones en las titulaciones de las 3
facultades implicadas. Para presentar la consecucién de los objetivos, vamos a valorar los

objetivos segun los dos bloques.

Por un lado, hemos disefiado e implementado 5 escenarios de simulacion para nuevas
titulaciones (Psicologia y Nutricion y Dietética), cumpliendo con los objetivos de
implementacion de actividades OIAl y OIA2. Ademas, hemos mantenido algunas de las
actividades que ya habiamos disefiado e implementado en cursos anteriores en los grados
de Medicina y Educacion (OIA3), afladiendo nuevos disefios para 3 asignaturas en las que
hemos impartido docencia este curso (Psicologia del Aprendizaje, Psicologia de la Educacion
en Educacion Primaria, Neuroeducaciéon y Aprendizaje). En conjunto, hemos implementado
un total de 13 simulaciones en 12 asignaturas de las 3 facultades, abarcando tanto
asignaturas de grado (10) como de master (2). La informacion detallada de las asignaturas
de las distintas actividades de simulacién se presenta en el apartado 5 de esta memoria. En
total, mas de 420 estudiantes han participado en alguna de las actividades de simulacion del
proyecto como parte de su formacion préctica en las asignaturas. Por ello, podemos
considerar que los objetivos de implementacion han tenido una consecucion sobresaliente de

acuerdo con la propuesta inicial del proyecto.

Por otro lado, establecimos como objetivos especificos de aprendizaje del alumnado
el desarrollo de competencias comunicativas para su practica profesional (OEA1) y la mejora
de sus creencias de autoeficacia para intervenir en situaciones similares (OEA2). Para tener
un indicador de esto, preguntamos a los estudiantes que participaron en qué medida percibian
gue la actividad mejoraba estas habilidades. Aunque es una medida indirecta y presenta
limitaciones metodoldgicas, nos permitia centrar el tiempo de las practicas en la actividad de

simulacion y reducir el tiempo de respuesta a los instrumentos. Como se puede ver en la



Tabla 1, la percepcién del alumnado que respondi6 a la encuesta entre todas las titulaciones
(n=413 estudiantes) es muy positiva en este sentido. Con ello, podemos considerar que el

cumplimiento de ambos objetivos ha sido suficiente.

Tabla 1

Descriptivos de percepcion de las habilidades entrenadas

La actividad me ayuda La actividad La actividad me
a adquirir fomenta mi ayudara a ser mas
conocimientos pensamiento eficaz en mi practica
practicos critico profesional
Media 9.55 9.29 9.46
Desviacion
. 0.881 1.02 0.944
tipica

Nota: la escala incluye valores entre 0 y 10

3. Metodologia empleada en el proyecto

Para este proyecto hemos utilizado tanto métodos cuantitativos como métodos
cualitativos para la recogida de informacion. Ademas de considerar las reflexiones del equipo
docente registradas sobre el desarrollo de las actividades, los estudiantes participantes
respondieron a una encuesta de satisfaccion anénimay voluntaria después de las actividades
de simulacién. Esta encuesta tenia preguntas comunes que podian ajustarse a la gran
variedad de actividades de simulacién y a los distintos tipos de competencias y contextos
profesionales que se trabajaron. La mayoria de las preguntas era cerrada, con respuesta en
una escala de 0 a 10, y al final se incluia una pregunta abierta para que se pudieran aportar

comentarios sobre las actividades realizadas.

En cuanto a las actividades de simulacion, la organizacién siempre seguia el mismo

formato:

1) Briefing: explicacion al grupo de las instrucciones de la actividad.

2) Escenario: realizacion de la escena de simulacion, en la que un/a estudiante ejercia
el rol de profesional y un/a docente o colaborador/as del proyecto (en algunos casos
dos personas) ejercian el rol de pacientes, clientes, usuarios o familiares.

3) Debriefing: dialogo reflexivo en el que se analiza de forma estructurada lo que ha
sucedido durante el escenario. Para ello, el equipo utilizé un guion comun con las

distintas secciones y orientaciones para llevar a cabo el analisis de la situacion.



Esta forma de organizar la simulacion esta sustentada en la literatura. Aunque la
estructura del debriefing puede ser variable, todos los andlisis inciden en el peso central que
tiene para que la actividad de simulacion incluir este tipo de reflexion global sobre las
situaciones simuladas (Decker et al., 2013; Kim & Yoo, 2020; Sawyer et al., 2016).

4, Recursos humanos

El desarrollo de este proyecto en las tres facultades ha sido posible gracias a la
implicacion y la labor de un amplio equipo. Tanto estudiantes de doctorado y grado, como
una persona de administracion y servicios y docentes han contribuido a la consecucién de los

objetivos y el desarrollo adecuado del proyecto.

El coordinador, Daniel Garcia, ademas de colaborar e implementar actividades de
simulacion en las titulaciones de la facultad de Educacion-CFP (grupo de trabajo 1), se ha
encargado de la organizacién de reuniones y dinamizacion del proyecto. Para funcionar de
forma méas adecuada, nos organizamos en cuatro grupos de trabajo que se han encargado
de disefiar e implementar las simulaciones en las distintas titulaciones. Esta es la composicién

de los grupos:



Figura 1:
Composicién de los grupos de trabajo del proyecto

GRUPO 2:
Natalia Lagunas
Alejandro de la Torre
Verodnica Fernandez
Alejandra Gélvez
Adriana Garcia
Pablo Merino

GRUPO 1:

Daniel Garcia (coordinador)
Raquel Pérez
Carlos de Aldama
Sara Ortiz
Elena Varea

GRUPO 4:
Helena Melero
Ana M2 Sion
Nuria Garcia
Emilio Verche
Laura Esteban
Daniel Maldonado
Maria Hidalgo

GRUPO 3:
Elisa Rodriguez
Elvira Lara
Lucia Poggio
Laura Pasca

Para la comunicacion del equipo, ademas de la comunicacion personal a través de
correo electrénico y en persona, hemos utilizado un grupo de Google Classroom, en el que
se incluian todos los documentos y se canalizaba toda la comunicacion principal sobre el
proyecto (plazos, organizacién de reuniones y de actividades, etc.).

5. Desarrollo de las actividades

El proyecto se ha desarrollado de la siguiente forma. Para poner en marcha el
proyecto tuvimos una reunién el 2 de octubre de 2023 en formato hibrido (mixto/online) en la
facultad de Educacion-CFP. En dicha reunién establecimos los objetivos comunes para el
curso, explicamos los puntos esenciales de las distintas fases de la simulacién y acordamos
el instrumento que ibamos a utilizar para medir resultados del proyecto. En un documento
comun de Excel incluimos las distintas asignaturas en las que ibamos a implementar la
simulacién y organizamos qué apoyos se requerian para cada una de ellas. Primero
organizamos e implementamos las simulaciones en las asignaturas del primer semestre. A lo
largo del primer semestre preparamos y organizamos las actividades que ibamos a
implementar en el segundo semestre, y tuvimos reuniones puntuales, de forma presencial o
virtual, dentro de los distintos grupos de trabajo. Tenemos previsto realizar una reunién a



mediados de junio para cerrar el proyecto y poner en comun todas las lecciones aprendidas

de cara al proyecto del proximo curso.

En la Tabla 2 incluimos las distintas asignaturas en las que hemos implementado

actividades de simulacion:

Tabla 2.

Descripcion de las actividades de simulacién durante el curso 2023-2024

Asignatura

Nombre

Grado

Semestre

Temética

Facultad de Educacion-CFP

Psicologia de la
Superdotacion y
el Talento

Pedagogia

a. Asesoria de
familias en
empresa
educativa de Altas
capacidades

b. Solicitud del
orientador/a a una
familia para
evaluar altas
capacidades de
una alumna de
educacion infantil

Psicologia del
Aprendizaje

Pedagogia

Comunicaciéon con
familiar de nifio con
conductas
problematicas

Psicologia del
Aprendizaje

Educacion social

Comunicacion con
familiar de nifio con
conductas
problematicas

Psicologia del
Desarrollo

Maestro en
Educacioén Infantil

Tutoria con una
familia para tratar el
comportamiento
disruptivo de su hijo.

Neuroeducacion
y Aprendizaje

Master de
Psicopedagogia

Diagnéstico y
comunicacién con
familias de nifios con
TEA.

Psicologia de la
Educacion

Maestro en
Educacioén
Primaria

Tutoria con una
familia para tratar el
comportamiento
disruptivo de su hijo.




Facultad de Medicina

Adherencia a un

Psicologia de la Nutriciéon y tratamiento contra la
Alimentacion Dietética diabetes
Bases
psicologicas de Comunicacién de
los Estados de - A
Medicina malas noticias en la
Salud y
nsulta médi
Enfermedad consulta medica
Facultad de Psicologia
Habilidades basicas
Intervencion del profesional.
SN . , Informacion a recluso
Psicolégica en la Criminologia sobre proarama de
Delincuencia inttfrvegncién
Evaluacion
neuropsicologica en
. las adicciones:
Evaluacion e

Intervencioén
Neuropsicolégica
en las Adicciones

Master en Psico-
farmacologia 'y
Drogas de Abuso

deteccion de
necesidades de
evaluaciéon y
seguimiento de un
caso clinico

Intervencion y
Tratamiento
Neuropsicoldgico
y Psico-
farmacoldgico

Psicologia

Informacion a
paciente y familiares
de propuesta de
programa de
intervencion.
Informacion a
paciente y familiares
de resultados tras
intervencion
neuropsicoldgica.

Neuropsicologia

Psicologia

Evaluacion
neuropsicolégica en
una paciente con
DCL/enfermedad
neurodegenerativa

Abreviaturas:

TEA: Trastornos del Espectro Autista
DCL: Deterioro Cognitivo Leve

En general, el alumnado participante se mostré muy satisfecho con las actividades de
simulacién en todas las titulaciones. En la Tabla 3 presentamos los resultados a las preguntas

de satisfaccién del cuestionario:



Tabla 3
Satisfaccion del alumnado con las actividades de simulacién

¢,Cual es tu ., ¢Cual es tu grado o
grado de La %Lg?;on de satisfaccion Lsaea;ﬂ\slf[ga;
satisfaccion 7 con la experiencia Just
actividad DL los objetivos
con la era del debriefing de la
experiencia de adecuada (reflexion posterior asignatura
la simulacion? ala simulacion)?
Media 9.25 9.13 9.18 9.57
Desviacion
. 1.000 1.19 1.16 0.774
tipica

Para concluir, el analisis de contenido de las respuestas a las preguntas abiertas
revela que la inmensa mayoria destaca los aspectos positivos de la simulacién (cercania a la
vida real, conexién entre teoria y practica, posibilidad de reflexion sobre situaciones
profesionales...), mientras que algunos comentarios puntuales de mejora senalan la
necesidad de que haya mas tiempo, que puedan intervenir mas estudiantes y que se hagan
mas actividades de este tipo. Como ejemplo ilustrativo de las opiniones del alumnado, un/a
estudiante de la facultad de Psicologia senalé que “la tarea invita a pararte a reflexionar y
tomarte en serio la actividad al tener un caso "real" delante (...)", y una de Educacion-CFP
escribié: “creo que nos vamos a llevar unos conocimientos muy Utiles y que sobre todo estos

los vamos a conservar de mejor forma y mas viva al haberlo vivido todos en primera persona

(...).
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