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1. Objetivos propuestos en la presentacion del proyecto

El objetivo fundamental es ofrecer al alumno un aprendizaje que, yendo mas alla del
aprendizaje memoristico, se centre en fomentar el desarrollo de una serie de competencias
por parte de aquél que le permita una actuacion mas reflexiva y critica de suerte que
consiga activar la necesidad de adquirir un conocimiento previo, reconocer las dimensiones
juridicas y extrajuridicas del problema planteado, aprender a gestionar el tiempo de
busqueda de informacion asi como la calidad y profundidad de esta ultima, capacitarlo para
realizar un analisis critico de la informacion y formular una o varias posibles soluciones al
problema.

En el marco del EEES, las clases tradicionales, asociadas al tipo de clase magistral, han
perdido el protagonismo de antafio porque no facilitan la interaccién y participacion del
estudiante. Por ello, con el objetivo de que el alumno sea el protagonista de su proceso de
aprendizaje, se ha desarrollado un “modelo formativo basado en la practica”. Dentro de esa
categoria la enseflanza-aprendizaje, en las clases practicas, con el planteamiento de un
problema que deben solucionar dentro de los denominados “grupos pequefos” o grupos
de estudiante entre 4 y 6 estudiantes, se permite que se aunen las diferentes aportaciones
de sus integrantes y se debata sobre los diferentes planteamientos posibles.

El desarrollo de este tipo de aprendizaje “cooperativo” se ha definido como aquél en el cual
los objetivos de los participantes estan estrechamente vinculados de forma que, cada uno
de ellos, sélo puede lograr sus objetivos si el resto consigue los suyos. Se trata de una
forma de “trabajo en grupo basado en la construcciéon colectiva del conocimiento y que
permite el desarrollo de habilidades mixtas -aprendizaje y desarrollo personal y social-,
donde cada miembro del grupo es responsable tanto de su aprendizaje individual como del
grupo”.

En definitiva, esta estrategia metodologica permite llevar a cabo objetivos fundamentales
dentro del nuevo EEES e independientes de la titulacibn de que se trate, tales como:
desarrollar habilidades de comunicacion interpersonal, experimentar. A la vez, permite
aprender técnicas y estrategias de aprendizaje cooperativo como la técnica del grupo de
investigacion y desarrollar sistemas estandarizados de difusion de los resultados de
investigacion, como son el articulo cientifico y comunicacién en congresos y, en concreto,
por lo que a la clase practica se refiere, ha permitido que los estudiantes busquen la
solucion a lo que se le planteaba y lo expongan y lo defiendan en el transcurso de la clase
practica.

El valor general del proyecto, atendiendo al objetivo enunciado, radica en permitir al alumno
interiorizar los contenidos de manera similar a como lo deberan hacer en situaciones
futuras, mejorar su capacidad para estudiar e investigar sin ayuda y asi poder afrontar
cualquier obstaculo, tanto de orden tedrico como practico a lo largo de su vida -lo que
supone aprender una metodologia de trabajo para el futuro profesional-, fomentando que
lo aprendido se comprenda y no sélo se memorice, de suerte que el conocimiento adquirido
sea mas perdurable. En definitiva, el valor general del proyecto se podria concretar en que
permite convertir al alumno en un profesional formado y no en un mero depositario de
informacion, al tiempo que devuelve el protagonismo del aprendizaje a quien es su
destinatario -el alumno-, lo que hace que éste tenga una mayor motivacion que redunda en
su mayor involucracién en el aprendizaje. Junto a este valor general, el proyecto presenta
otros valores mas concretos, centrados en la adquisicion de una serie de competencias.



Junto a la cladsica competencia académica de adquisicion de conocimiento, el alumno
desarrollara una serie de competencias instrumentales, interpersonales y cognitivas.

En relacion a las competencias instrumentales, el alumno aprenderd, por un lado, a obtener
el material que considere relevante para extraer la informacion precisa para resolver el
problema, y, por otro, a gestionar el tiempo disponible para dicha labor. Lo anterior
producira el valor de aprender a manejar, en las disciplinas juridicas, bases de datos,
recursos bibliogréaficos y jurisprudenciales, asi como a descartar lo que estime irrelevante.

En relaciéon a las competencias interpersonales, el proyecto tiene el valor de facilitar al
alumno el desarrollo de sus facultades de expresion, tanto orales como escritas, el manejo
de terminologia juridica y la familiarizacion con documentos juridicos reales. Ademas, se
promueve el trabajo en equipo, la conciencia de equipo y la capacidad de asumir el
liderazgo.

En lo relativo a las habilidades cognitivas, el valor del proyecto radica en estimular la
capacidad de analisis critico, de tomas de decisiones y de razonamiento sobre las
consecuencias de cada una de ellas, asi como fomentar la creatividad a la hora de exponer
las posibles respuestas.

Un segundo objetivo, secundario, es facilitar un aprendizaje completo de la materia. La
actual conformacion de los Grados universitarios ha supuesto una reduccion temporal de
la ensefianza, lo que hace casi imposible ofrecer al alumno una vision de todo el temario
de cualquier asignatura. En la medida en que el ABP centra la carga de aprender en el
alumno, el profesor al combinar las lecciones magistrales para algunos temas y el ABP
para otros temas, puede llegar a cumplir que el alumno adquiera la totalidad de
conocimientos de la asignatura.

De forma mas especifica, en el ambito de las Ciencias Juridicas en el que se ha
desarrollado esta experiencia, los objetivos concretos se concretan en conocer y dominar
la metodologia de las Ciencias Juridicas y técnicas de investigacion juridica, saber aplicar
la metodologia de las Ciencias Juridicas a la investigacidn social y saber emitir reflexiones,
juicios e ideas sobre aspectos relativos al ambito juridico.

En otras palabras, se ha pretendido que los estudiantes tuviesen que buscar la solucion a
través de la indagacién en la jurisprudencia y en la doctrina referente al asunto del caso
practico que se platea. A su vez, esto obliga a que las personas integrantes del grupo
deban ponerse de acuerdo entre ellas y adopten el criterio o criterios que como grupo de
trabajo van a defender ante el publico. Esta puesta en comuin de los diferentes puntos de
vista hara que cada integrante, por su parte, se ocupe de buscar informacion para aportar
una solucién o expresar su opinién, pero siempre con fundamento en derecho.



2. Metodologia empleada en el proyecto

Como marco general para todos los integrantes del proyecto, la metodologia para
desarrollar el ABP en nuestras ensefianzas juridica se ha estructurado en tres etapas en
las que se han desarrollado una serie de actividades.

La primera etapa previa al inicio del aprendizaje integro tres actividades fundamentales: a)
Disefio del problema por parte del profesor, incluyéndose los objetivos de aprendizaje
relacionados con el tema y programa de la asignatura o asignaturas; b) Establecimiento de
las reglas que regiran el ABP, siendo claras y conocidas por los alumnos desde el inicio; y
c¢) ldentificaciébn del momento temporal en el que se va aplicar el ABP y el tiempo que
tendran los alumnos para desarrollarlo.

La segunda etapa en el desarrollo del ABP ha incluido las siguientes actividades: 1.
Exposicién del problema por el tutor, clarificando los términos del mismo. Los alumnos
deben proceder a su lectura y analisis, realizando una lluvia de ideas asi como su discusion
y categorizacion, haciendo una lista de lo que conocen y de lo que no, asi como otra sobre
lo que se necesita para resolver el problema. 2. El alumno formulara una hipétesis,
generara una lista de temas a estudiar y buscara la informacién necesaria para obtener
una solucién. 3. Orientacion por el tutor sobre la pertinencia de los temas a investigar por
los alumnos, identificando los temas a abordar individual y grupalmente. 4 El alumno
investigara los temas ya seleccionados, obteniendo informacion y estableciendo posibles
soluciones sometidas a un juicio critico y reflexivo. El tutor orientara la posible necesidad
de buscar mas informacion. 5 Presentacion de resultados por el alumno y retroalimentacion

La tercera etapa posterior a la finalizacién del ABP ha sido la evaluacién del aprendizaje,
utilizando tanto la evaluacion del profesor.

El plan de trabajo que se propuso fue el siguiente:

e Los profesores integrantes llevaran a cabo un seminario de trabajo para determinar
en qué asignaturas se implanta el ABP, qué tipos de problemas se van a plantear,
su caracter trasversal o0 no, asi como si su resolucién sera grupal o individual. Los
resultados se expondran en el campus virtual de la asignatura.

e Los profesores integrantes del proyecto realizaran un segundo seminario sobre las
reglas de trabajo que han de observar tanto los tutores como los alumnos para
desarrollar el ABP, y sobre el momento de implementacion del ABP asi como una
cronologia de desarrollo teniendo en cuenta la metodologia expuesta. Los
resultados se expondran en el campus virtual de la asignatura.

e Los profesores integrantes del proyecto desarrollardn una tercera sesion de trabajo
en la gue presentaran los distintos problemas a plantear a los alumnos, procediendo
a la reflexion, discusion y posible mejora de los mismos antes de que sean dados
a conocer a los alumnos.

e Sobre la base de lo anterior, se procedera a desarrollar el ABP en las asignaturas
seleccionadas, siguiendo la metodologia expuesta.

¢ Alfinalizar el periodo lectivo, se procedera a evaluar el grado de satisfaccion con la
utilizacion del ABP tanto a los profesores como a los alumnos participantes.

e Se realizara una ultima sesién de trabajo en que los profesores integrantes del
proyecto discutirdn las conclusiones sobre la implementacion del ABP y se
formulara un cuestionario de satisfaccion para ser cumplimentado por el alumno.

No obstante, este marco metodolégico ha sido objeto de adaptacion al implementar el ABP,
por un lado, en la ensefianza juridica exclusivamente on line y, por otro lado, en su
desarrollo en los Trabajo Fin de Grado y Trabajos Fin de Master.



3. Recursos humanos

Para el desarrollo del proyecto se ha contado como principal recurso, la dedicacién de
los profesores integrantes del proyecto que imparten las asignaturas de mayor relevancia
de las que integran la docencia en los distintos Departamentos implicados dentro de las
distintas titulaciones que ofertan las Facultades implicadas.

Muchos de los integrantes del proyecto contamos con una dilatada carrera académica y
docente, de suerte que la mayoria de los miembros del proyecto son o catedraticos o
profesores titulares de universidad o contratados doctores. Ademas, se han incorporado
al proyecto jévenes profesoras con una ya significativa labor docente. La cualificacion
docente e investigadora de los miembros del proyecto permite garantizar la correcta
implementacion del aprendizaje basado en problemas en las ensefianzas juridicas.

En concreto, se ha destacar que muchos de sus miembros cuentan con una dilatada y
acreditada experiencia en materia de innovacion docente y en el programa de evaluacion
Docentia, en el que han participado tanto en cursos pasados como en el presente,
obteniendo satisfactorias evaluaciones. El responsable del proyecto ha obtenido dos
evaluaciones excelentes y una muy positiva en los dltimos afios y otros miembros han
obtenido evaluaciones excelentes, muy positivas o positivas de su actividad docente.

Se ha de resaltar que algunos de los miembros del proyecto ya han participado durante
varias convocatorias en el desarrollo de una clinica juridica en el ambito de la Facultad
de Derecho de la Universidad Complutense, que ha supuesto implementar una
metodologia educativa parecida a la que ahora se ha aplicado, aunque en ella el profesor
dirige y participa en la resolucion de la consulta juridica planteada. Se tiene por tanto una
consolidada experiencia en métodos de aprendizaje en los que se hace participar de
forma activa a los alumnos.



4. Desarrollo de las actividades

La implementacion del ABP de acuerdo a la metodologia y plan de trabajo propuesto nos
llevd a adoptar una serie de decisiones para su configuracion.

En primer lugar, se acord6 la implementacién del ABP tanto en asignaturas, que
podriamos calificar de clasicas (teoria y practica) de los estudios de grado, como en
asignaturas como el Trabajo Fin de Grado. También se acordd su implementacién en los
Trabajos Fin de Grado

En segundo lugar, se establecié que el ABP se desarrollaria solo en algunas de las
asignaturas de los estudios de Grado, abarcando a todas las universidades implicadas,
de suerte que se desechd su implementacién en todas las asignaturas donde los
miembros del proyecto desarrollaban su docencia, primando su implementacion en todas
las facultades y universidades implicadas por la pertenencia de sus docentes en este
proyecto de innovacion. Partiendo de la anterior premisa se ha implementado en las
siguientes asignaturas:

e Derecho del Trabajo. Grado Derecho. Universidad Complutense Madrid.

e Derecho del Trabajo Il. Grado Relaciones Laborales y Recursos Humanos.
Universidad Complutense de Madrid.

e Derecho de la Seguridad Social. Grado Relaciones Laborales y Recursos
Humanos. Universidad Complutense de Madrid.

e Derecho Procesal Laboral. Grado Relaciones Laborales y Recursos Humanos.
Universidad Complutense de Madrid.

e Derecho Financiero y Tributario. Doble Grado Derecho y Ade. Universidad
Complutense de Madrid.

¢ Derecho Comunitario. Grado Derecho. Universidad Complutense Madrid.

e Trabajo Fin de Grado. Grado Derecho. Universidad Complutense Madrid.

e Trabajo Fin de Master. Master Acceso Abogacia. Universidad Complutense

Madrid.

e Derecho del Trabajo I. Doble Grado Derecho y Ciencias Politicas. Universidad de
Valencia.

e Derecho del Trabajo |. Grado Derecho. Universidad de Valencia.

e Derecho Sindical Il. Grado Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

Universidad de Cantabria.
e Derecho del Trabajo. Grado Derecho. Universidad Distancia Madrid (UDIMA).

e Derecho Sindical Il. Grado Relaciones Laborales y Recursos Humanos.
Universidad de Vigo.
e Derecho Sindical |I. Grado Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

Universidad de Vigo.

e Derecho del Trabajo. Grado Administracion y Direccion de Empresas. Universidad
Rey Juan Carlos.

e Diritto di Lavoro. Corso di Laurea Magistrale in Giurisprudenza. Univesita degli
Studi di Perugia.

e Diritto di Lavoro. Corso di laurea triennale in Diritto e amministrazione pubblica.
Universita degli Studi di Roma “La Sapienza”.

e Diritto di Lavoro. Corso di Laurea Magistrale in Giurisprudenza. Universita degli
Studi di Palermo.



e Relazioni industriali comparate. Corso di Laurea Magistrale in Amministrazione,
finanza e controllo. Universita Ca’ Foscari di Venezia

En tercer lugar, se acordé que los problemas planteados no fuesen trasversales,
implicando a varios profesores de distintas areas de conocimiento, por considerar que en
esta primera experiencia piloto y tratandose de alumnos de grado, el planteamiento de
problemas trasversales podria afiadir un plus de dificultad. No obstante, en alguno de los
problemas planteados se abordan, aunque incidentalmente, problemas atinentes a
distintas areas de conocimiento a la del profesor proponente del problema. Asi, por
ejemplo, en problemas planteados en el area de conocimiento del Derecho del Trabajo
se han planteados problemas relativos a las areas de conocimiento del Derecho
Constitucional y del Derecho Administrativo.

Otro aspecto que se concreto es la realizacién del ABP, por un lado, de forma obligatoria
o0 voluntaria, y, por otro lado, de manera individual o grupal. Se acord6 establecer como
pauta general su realizacion voluntaria por parte de los alumnos y en grupos. No obstante,
deben efectuarse varias precisiones: a) en una de las asignaturas se implement6 de
forma obligatoria para los alumnos); b) en otras dos asignaturas se plante6 de forma
individual o en parejas.

En cuanto a la dimension de los grupos, de forma orientativa, establecimos un arco de
entre 5 y 8 alumnos, dependiendo del nimero de matriculados en cada asignatura; de
suerte que si el grupo es muy numeroso se podrian conformar grupos de 8 alumnos y si
son pocos los matriculados de 5.

Finalmente se acordd, en relacién a los problemas a plantear, que fuesen uno o varios
problemas relacionados con uno o varios temas del programa de las asignaturas, de
manera que al implementar el ABP en dichos temas, éstos quedases excluidos del
examen del examen teodrico, evaluandose mediante la calificacion de la resoluciéon del
problema planteado, de acuerdo a los criterios de calificacion que cada profesor
determine en su asignatura. Lo anterior, no excluyé la posibilidad de efectuar un examen
practico consistente en la resolucién de otro problema.

En cuanto a la formulacion del enunciado se establecié que fuera lo suficientemente
extenso para que se planteasen distintas posibilidades a los estudiantes y, en principio,
se acordd no establecer, con caracter general, preguntas orientativas al entregar los
enunciados. En dos problemas planteados en tres asignaturas si se establecieron en el
enunciado varias preguntas orientativas.

Destacamos aqui el desarrollo de dos experiencias que se apartan de la regla general.

La primera relacionada con el ABP on line, que se desarrolld a través del Aula virtual de
la asignatura de “Derecho del Trabajo” en el Grado en Derecho de la UDIMA durante el
primer semestre del curso 2018-19. Se configur6 como una de las cuatro actividades de
evaluacion continua que se desarrollaron a lo largo del semestre de caracter obligatorio,
conformandose hasta siete grupos de cinco personas cada uno.

Tratandose de una ensefianza on line, se remitié el supuesto planteado a través de un
documento pdf en el Aula de Derecho de Trabajo, en ese documento se les informé de



una serie de pasos a seguir: a) Se hizo una primera sesion de Blackboard (BBC) en la
gue el profesor expuso el tema y resolvié cuantas cuestiones de forma se plantearon. b)
Se les indico que a través del “Foro entre estudiantes” formasen grupos de 5 personas.
c) Se les habilité en el Aula dos actividades en forma de “buzones de entrega” para que
pudieran enviar su planteamiento inicial y final (después de la segunda sesion de BBC).
e) El planteamiento inicial de cada grupo debia ser enviado a través del buzén del aula
habilitado antes de la segunda sesién de Blackboard. f) Se utiliz6 la actividad de
“consulta” del Aula para concretar un dia y hora y realizar la segunda sesién de
“Blackboard, para que puedan asistir todos los participantes. En esta sesion el profesor
actu6 de moderador y los distintos grupos tuvieron turnos de palabra con el fin de resolver
el supuesto planteado. El profesor como moderador fomento la interaccion entre los
estudiantes y entre los estudiantes y el profesor y les guio hacia el planteamiento de
soluciones al problema. g) Vez finalizada la sesién de Blackboard nuevamente los
distintos grupos de trabajo reflexionaron sobre lo discutido para proceder a realizar la
segunda entrega teniendo en cuenta las diferentes hipotesis que se habian planteado.

La segunda, relacionada con la asignatura de Trabajo Fin de Master del Master de
Acceso a la Abogacia, los profesores comenzaron seleccionando el problema que debian
resolver los estudiantes. Se decidi6 proponer la elaboracion de un informe sobre la
viabilidad de un recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional y una posterior
demanda ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

A continuacion, se hizo una reunién con los alumnos implicados, para explicarles que el
trabajo consistiria en un informe juridico, entregarles el enunciado del caso practico y
comunicarles la asignacién de tutores. Los tutores celebraron tutorias periédicamente. La
primera para explicar la metodologia del aprendizaje basado en problemas. Las
siguientes para revisar las preguntas que los estudiantes iban formulandose a partir del
enunciado y la informacion que ellos mismos iban obteniendo. Las tutorias también
sirvieron para resolver incidencias. Por ejemplo, durante la realizacion del TFM, el
Tribunal Constitucional inadmitié por providencia y sin motivacién el recurso de amparo.
Los estudiantes tuvieron gque analizar cdmo influia esa novedad en su informe. Las
Gltimas tutorias se dedicaron a debatir el trabajo presentado por los estudiantes y a las
orientaciones sobre la forma del trabajo.

La evaluacién se hizo, previa defensa de los Trabajos Fin de Master, ante una comision
compuesta por tres miembros, uno de ellos abogado en ejercicio y sin que pudiera formar
parte el tutor.

Posteriormente se ha seguido la misma pauta metodolédgica para desarrollar el Trabajo
Fin de Grado en el Grado en Derecho. La principal diferencia de estas tutorias, en
comparacion con las de los estudiantes del Trabajo Fin Master, es que ha habido que
dedicar mucho mas tiempo a explicar cuestiones de metodologia (incluido el uso de
bases de datos y buscadores bibliograficos, sistema de citas...) e incluso sobre la forma
de estructurar y redactar un trabajo.



5. Objetivos alcanzados

Partiendo de los objetivos propuestos debemos sefialar que en términos globales la
implementacion del Aprendizaje Basado en Problemas ha resultado satisfactoria. En la
mayoria de las asignaturas los alumnos participantes han aprendido a abordar la resolucion
de un problema juridico, partiendo del nulo o escaso conocimiento que poseian del mismo,
lo que les ha obligado a interiorizar en su rutina operativa, en primer lugar, a preguntarse
por las principales cuestiones que, con relaciéon a un supuesto factico, podrian despertar
interés o dificultad de solucion desde el punto de vista juridico; en segundo lugar, saber
cémo localizar el material basico para dar respuesta a los problemas juridicos suscitados;
en tercer lugar, a introducirse en el aprendizaje y compresion a nivel basico de la normativa
reguladora de las cuestiones planteadas a través de su trabajo individual y grupal; en cuarto
lugar, a ser capaces de transmitir al resto de estudiantes los conocimientos adquiridos
mediante su exposicién en equipo, logrando a su vez otros fines 0 aspectos positivos: de
un lado, aprender a debatir y rebatir argumentos entre aquellos miembros del equipo que
también habian realizado la actividad propuesta; de otro lado, aprender a ensefiar y ejercer
una labor docente a aquellos miembros presentes en la reunion de equipo, pero que no
habian realizado previamente la actividad; y finalmente a complementar los conocimientos
adquiridos con la puesta en comun de todos los equipos y la aportacion final de la profesora
para aclarar y completar conceptos y criterios juridicos a tener en cuenta.

El planteamiento de un problema real y, ademas, tal y como estaban enfocado los
enunciados nos ha permitido constatar que los alumnos se mostraron especialmente
motivados, consiguiéndose un alto grado de implicacién, tanto por aprender cémo debe
afrontarse la resolucion de un problema juridico como por encontrar una solucién
argumentada en Derecho. Se ha observado que los estudiantes han ido evolucionando en
la forma de abordar los problemas, a través de un prisma mas reflexivo, de manera que
formulaban una o varias posibles soluciones al problema. Ademas se ha constatado que
esta especial implicacién les ha llevado a realizar un aprendizaje con un alto grado de
autonomia, tomando conciencia de la realidad socio-juridica en la que se van a
desenvolver, lo que le ha llevado a reclamar a los profesores profundizar en las cuestiones
juridicas relacionadas con los temas de estudio propuestos en los problemas planteados.

Esta especial implicacién, ha llevado a los alumnos participantes de la Universidad de Vigo
a proponer al Decanato una actividad mas amplia en forma de Seminario en la que pudieron
profundizar en la problemética en cuestion, con la presencia de personas expertas a las
gue pudieron plantear cuestiones de toda indole. Lo que resulta un dato revelador del
efecto positivo que esta técnica de aprendizaje puede tener en los alumnos.

Respecto a reforzar el analisis critico y potenciar el trabajo en equipo, el debate -sin perder
la perspectiva juridica- intragrupos e intergrupos ha resultado, en linea general, muy
interesante y fructifero para el proceso de aprendizaje de los alumnos implicados. Se
aportaron por los estudiantes argumentos juridicos y se discutié en torno a una posible
solucién consensuada dentro del grupo. Ademas, han aprendido a obtener el material
necesario para extraer la informacién precisa para resolver el problema, y a gestionar el
tiempo disponible para dicha labor. Todas estas actividades implicaron que los estudiantes
manejaron varias fuentes de estudio y que fueron ellos mismos los que se interesaron por
defender la postura o solucion que les parecia mejor; defensa que les ha ayudado a mejorar
sus facultades de expresion, tanto orales como escritas, el uso de terminologia juridica y la
familiarizacién con documentos juridicos reales.



La retroalimentacion correctiva por parte del profesor sobre las diferentes argumentaciones
y soluciones planteadas, ha permitido una interrelaciébn e interactuacion entre los
profesores y los alumnos mucho mas cercana, despojando al profesor de la imagen de
sujeto alejado del proceso de aprendizaje diario del alumno que s6lo acude a clase, da su
leccion magistral y recibe a los alumnos en tutorias.

Si nos atenemos a los resultados de la encuesta de satisfaccion realizada de forma
voluntaria por los alumnos, hemos de resaltar que en torno al 92,7% considera que
satisfactoria, muy buena o excelente esta técnica de aprendizaje. Debiendo destacarse que
un 87,3% de los alumnos consideran que el sistema de aprendizaje utilizado resulta til
para adquirir los conocimientos, competencias y habilidades que demanda la sociedad
actual, un 85.5% que el programa promueve las habilidades y aptitudes de reflexion critica
a través de las tareas planteadas y un 90% afirman que el disefio del programa incorpora
la utilizacion de estrategias de aprendizaje basadas en la busqueda, manejo y gestion de
la informacion.

En cuanto al objetivo secundario planteado de facilitar un aprendizaje de toda la materia
del programa, hemos de resaltar que el aprendizaje de varios temas del programa a través
del ABP, en cuanto ha supuesto que dichos temas deban ser abordados de forma principal
mediante la iniciativa del alumno, ha permitido a los profesores centrar su papel activo en
el resto del temario, lo que ha supuesto lograr que el alumno tenga una vision global y
basica de la asignatura, debido a la coordinacion y distribucion del papel protagonista en
el proceso de aprendizaje entre el profesor y el alumno.

Sin perjuicio de lo dicho, deben apuntarse ciertas debilidades que se han mostrado en la
implementacion del ABP.

En primer lugar, la implementaciéon de esta técnica de aprendizaje encuentra en el nivel
formativo de los alumnos un primer escollo que requiere de una mayor implicacién del
profesor. Esta debilidad es menor en las asignaturas de los ultimos cursos y en los estudios
de doble grado.

En segundo lugar, inicialmente los alumnos suelen confundir el ABP con la resolucion de
un caso practico; confusion que hemos visto que se acrecienta cuando en el enunciado del
problema se les realizan algunas preguntas. De ahi que es conveniente que, inicialmente,
no se les plantee ninguna pregunta.

En tercer lugar, aunque no apreciamos diferencias significativas en su implementacion
individual o colectiva; habiendo optado en la mayoria de las asignaturas por la modalidad
colectiva, se observa que los grupos muy numerosos distorsionan el aprendizaje por varios
motivos: unos trabajan mas que otros, tienen dificultades a la hora de reunirse y trabajar en
equipo, etc. Lo que sugiere que los grupos se conformen con un ndmero no superior a
cuatro personas. La sugerencia de grupos reducidos o, incluso el desarrollo individualizado,
ha sido puesta de relieve por los propios alumnos en sus observaciones en la encuesta
realizada.

En cuarto lugar, se ha apreciado también mayor carencia o dificultad en la localizacion e
interpretacion de criterios de resolucion no dispuestos directamente en la normativa, sino
aportados por la doctrina judicial y la jurisprudencia.



6. Anexos

ANEXO |. ENCUESTA DE SATISFACCION.

La encuesta se configuré como voluntaria y anénima, a través de un formulario on line,
en la que han participado 111 alumnos.

RESULTADOS ENCUESTA SASTISFACCION

DEFICIENTE MAL SATISFACTORIO| MUY BUENO EXCELENTE
PREGUNTA ¢ 0 ¢
% % % % %
La informacidn recibida sobre el contenido y
desarrollo dela actividad propuesta ha sido 0,9 54 40,5 36,9 16,3
adecuada
El A dizaje Basad Probl h id
‘pren izaje as?’oen rlo ‘emas a servido para 36 9,0 31,5 35,1 20,8
mejorar su formacién académica
El sistema de aprendizaje utilizado resulta atil para
adquirir los conocimientos, competencias y 2,7 12,6 36,9 30,6 17,2
habilidades que demanda la sociedad actual
Los contenidos del programa se adectan a los
objetivos establecidos por la guia docente de la 1,8 6,3 28,8 36,0 27,1
asignatura
El progra'rha prlo'mueve Ias: habilidades y aptitudes 27 11,7 2,5 45,0 18,1
de reflexion critica a través de las tareas planteadas
El disefio del programa incorpora la utilizacién de
estrategias de aprendizaje basadas en la busqueda, 2,7 7,2 36,9 33,3 19,9
manejo y gestion de la informacion
El ti de dedicaciénall tividad t
|en?po ededicacidn a la actividad propuesta es 63 13,5 34,2 324 13,6
apropiado
Los contenidos del programa resultan interesantes 0,9 2,7 40,6 36,9 18,9
Grado de satisfaccion general con el Aprendizaje 36 3,6 36,0 414 15,4
Basado en Problemas
RESULTADOS ENCUESTA SASTISFACCION
SATISFACTORIO | MUY BUENO
PREGUNTA DEFICIENTE MALO EXCELENTE
La informacion recibida sobre el contenido y
desarrollo de la actividad propuesta ha sido 1 6 45 41 18
adecuada
El A izaje B Probl h i
.prendlzaje as.afio en r’ob.emas a servido para 4 10 35 39 23
mejorar su formacién académica
El sistema de aprendizaje utilizado resulta util para
adquirir los conocimientos, competencias y 3 14 41 34 19
habilidades que demanda la sociedad actual
Los contenidos del programa se adectan a los
objetivos establecidos por la guia docente de la 2 7 32 40 30
asignatura
El las habilidad titudes d
prog}rama\/ -promueve‘ as habilidades y aptitudes de 3 13 25 50 20
reflexion critica a través de |las tareas planteadas
El disefio del programa incorpora la utilizacion de
estrategias de aprendizaje basadas en la busqueda, 3 8 41 37 22
manejo y gestion de la informacion
El ti de dedicacid | tividad t:
|en'1po ededicacion a la actividad propuesta es 7 15 38 36 15
apropiado
Los contenidos del programa resultan interesantes 1 3 45 41 21
Grado de satisfacci | | A dizaj
rado de satisfaccion general con el Aprendizaje 4 4 40 6 17
Basado en Problemas




1. La informacion recibida sobre el contenido y desarrollo de la actividad
propuesta ha sido adecuada
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2. El Aprendizaje Basado en Problemas ha servido para mejorar su
formacion académica
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3. El sistema de aprendizaje utilizado resulta Util para adquirir los
conocimientos, competencias y habilid...ales que demanda la sociedad actual
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4. Los contenidos del programa se adectian a los objetivos establecidos
por la guia docente de la asignatura
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5. El programa promueve las habilidades y aptitudes de reflexion critica a
través de las tareas planteadas
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6. El disefio del programa incorpora la utilizacion de estrategias de
aprendizaje basadas en la busqueda, manejo y gestion de la informacion
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7. El tiempo de dedicacion a la actividad propuesta es apropiado
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8. Los contenidos del Aprendizaje Basado en Problemas resultan
interesantes
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9. Grado de satisfaccion general con el Aprendizaje Basado en Problemas
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ANEXO Il. OBSERVACIONES DE LOS ALUMNOS

En general, la ensefianza me ha parecido correcta

Sin embargo, trabajar en grupos tan grandes es malo para la coordinacion de los mismos.
Dado que la dedicacion para dedicarselo al aprendizaje basado en problemas se alarga
mucho en el tiempo. No todo el mundo puede coordinarse para quedar y siempre hay
personas que no trabajan por igual.

Este sistema me parece muy bueno, pero propondria que los grupos fueran mas
pequefios para aumentar la coordinacion y reducir el tiempo de dedicacion.

Estructurar mejor las clases practicas, mas interactivas y dinamicas

Teniendo en cuenta que es un trabajo grupal y que puede dar lugar a muchas opiniones
diferenciadas que requieren de reflexion, a lo mejor, algo mas de tiempo o un supuesto
menos estaria bien.

Propongo que, en lugar de realizar preguntas sobre los temas, los alumnos reflexionen y
profundicen sobre dichos temas al completo para que el aprendizaje sea mayor y
aumente la busqueda de informacion y el grado de reflexion sobre otros posibles asuntos
que no se preguntan. Esto es para que no se centren solo en las preguntas que se
plantean de cada tema, ya que considero que el nivel de aprendizaje asi es menor porque
requiere menos esfuerzo.

A parte, resulta un poco incongruente proponer 4 casos practicos para resolver en tiempo
de poco mas de una hora, a la vez que se espera que "pensemos" y que "razonemos",
mas aun teniendo en cuenta que el volumen de los grupos es grande y entre varias
personas es mas dificil llegar a una conclusién Unica.

Por ultimo, deberia tenerse en cuenta, si se tiene algo de empatia por el alumnado, que
estos casos practicos deberian hacerse a mitad de semestre, y no al final del mismo
coincidiendo con fechas donde todo el alumnado esta ya preparando los examenes
finales; esto, habida cuenta que por parte de otras asignaturas también se nos estan
proponiendo actividades similares en estas fechas.

En todo caso, considero que es una buena idea, y que nuestro aprendizaje deberia estar
basado (en todas las ramas) en este tipo de practicas, aunque con los matices antes
sefialados.

El contenido de las actividades practicas podria subirse al campus con mayor antelacion
para que aquellas personas que desarrollen otras actividades por la tarde tengo la
oportunidad de trabajarselas bien.

Habria que hacer mejor el seguimiento de la actividad, ya que en muchos grupos hay
alumnos que no han hecho nada y otro que se han sobrecargado de trabajo.

Las horas de dedicacién a la asignatura son elevados. No es tanto una critica a la
metodologia empleada, sino al marco educativo en el que se enmarca. Ha resultado muy
satisfactorio, pero hubiese resultado imposible implicarse en la materia si en el resto de
las asighaturas del cuatrimestre nos hubiesen exigido al mismo nivel.

Potenciar, de alguna manera, la participaciéon del alumno en las clases practicas, que
suele ser muy poca.

Practicas basadas en refuerzos positivos creativos (mas que el Unico fin de obtener una
buena nota de practicas) para mayor motivacién del alumnado, o mas consensuales en
contra del trabajo autbnomo (que quizas el alumno lo percibe mas como una “obligacion
tediosa” con el fin de llegar a esa nota)

Desde mi particular punto de vista siempre he prestado mayor atencién (o retenido mas
conocimientos) en practicas cuando se utilizan mas sentidos, no sélo llevar el trabajo
hecho y exponerlo.

Personalmente me gustaria resaltar que en varias ocasiones hicimos grupos para realizar
las practicas y resolverlas en clase exponiéndolas y pienso que deberiamos realizar ese
tipo de préacticas todas las semanas, es una propuesta muy acertada

Clases mas practicas, encaminadas a la vida laboral que nos espera fuera con mas
visitas a juicios. Por lo general, muy buenas clases.

Disponibilidad de ordenadores propiedad de la universidad para usarlos en clase por
parte del alumnado.



Plantear mayores casos y mayores debates de manera que los alumnos desarrollen mas
actitudes sociales y sepan resolver problemas para poder ganar esa confianza a la hora
de su futuro profesional.

Es una asignatura muy completa para complementar el trabajo, pero habria que
desarrollarla ain mas

Hacen falta mas problemas reales

Por mi experiencia, la asignatura y las habilidades se adquieren de mejor forma mediante
aplicaciones practicas o casos reales o irreales para aplicar a la teoria, por tanto, para
mejorar pondria un aprendizaje mas enfocado a casos practicos en lugar de tanta teoria.
Avisar con mas antelaciéon de las practicas para que puedan prepararse con mas
detenimiento.

Hacerlos por temas y corregirlos al acabar los temas.



ANEXO lll. ENUNCIADOS DE LOS PROBLEMAS.
Se exponen algunos de los problemas planteados a los alumnos.
A) PROBLEMA N° 1

Por la representacion legal de la Central Unitaria de Traballadores (CUT) se presentd
demanda de tutela de derechos fundamentales de la que conocié la Sala de lo Social del
Tribunal Superior de Justicia de Galicia, y en la que tras exponer los hechos y motivos que
estimaron de aplicacion se termind por suplicar se dicte sentencia con los siguientes
pronunciamientos:

a) Declaracion de la nulidad radical de la conducta empresarial consistente en denegar el
nombramiento de D. Jesus como delegado sindical de la CUT.

B) Condena a la empresa Prosegur, S.A. a estar y pasar por la declaraciéon anterior,
ordenando el cese inmediato del comportamiento antisindical y a la reposicion de la
situacion al momento anterior a la citada conducta.

Y ¢) Se condene a la empresa Prosegur, S.A. a abonar al sindicato CUT la cantidad de
6.250 euros, en concepto de indemnizacion por dafios morales.

Admitida a tramite la demanda se celebr6 el acto del juicio, con la intervencion de las partes
y el resultado que se refleja en el acta que obra unida a las actuaciones. Recibido el pleito
a prueba se practicaron las propuestas por las partes y declaradas pertinentes.

Con fecha 4 de enero de 2017 se dictd sentencia por la Sala de lo Social del Tribunal
Superior de Justicia de Galicia en la que consta el siguiente fallo:

Que estimando la demanda formulada por la CUT, contra la empresa Prosegur S.A.
declaramos la nulidad radical de la conducta empresarial consistente en negarle el
nombramiento de D. Jesus como Delegado Sindical de la actora, y condenamos a la
demandada a cesar de manera inmediata en dicho comportamiento antisindical,
reponiendo en la situacién previa dicha conducta, con abono de la cantidad de 6250 € en
concepto de indemnizacion por dafos y perjuicios.

En dicha sentencia se declararon probados los siguientes hechos:

PRIMERO. - En la demandada, Prosegur S.A. y en la provincia de A Corufia existe un
Comité de Empresa compuesto por 9 miembros, para un censo de 214 trabajadores de los
gue dos pertenecen a USO, dos a MST, dos a USTG, uno a CUT, uno a UGT, y uno a
CCOO. La CUT obtuvo 27 votos en las ultimas elecciones, de un total de 189 votos validos
(hecho conforme). En fecha 26 de octubre de 2016, el Secretario Comarcal de la
Federacion de Servicios de la CUT en Santiago de Compostela, envié escrito a la
demandada comunicandole el acuerdo de los afiliados de la CUT en la empresa de
constituir la Seccion Sindical de la CUT designandose a D. Jesls como Delegado Sindical
en la empresa para la provincia de A Corufia. A este escrito contesta la empresa el dia 3
de noviembre, rechazando dicho hombramiento y la condicion de Delegado Sindical del
citado, al no tener la empresa mas de 250 trabajadores en la Delegacion de A Corufia.
SEGUNDQO. - La Central Sindical demandante, ostenta la calificacion de sindicato mas
representativo en la Comunidad Gallega y representacion en el Comité de empresa.
TERCERO. - El 6 de octubre de 2016 se celebraron elecciones a representantes de los
trabajadores en las que consta como centro de trabajo la Provincia de A Corufia con un
censo de 214 trabajadores.

B) PROBLEMA N° 2



D. Jesus, viene prestando servicios en para la entidad CER y del Mediterraneo, S.A., en
virtud de contratos temporales, el ultimo desde el 1 de agosto de 2.016, con la categoria
profesional "grupo IV" y por lo que percibe un salario mensual con inclusién de parte
proporcional de pagas extras a razén de 1.340,06 euros brutos.

D. JesUs presto servicios en los siguientes periodos, entre el 1 de febrero de 2.013, y el 31
de enero de 2.014, en virtud de diversos contratos temporales eventuales por
circunstancias de la produccion, (01-0213 al 28-02-13; 1-03-13 al 19-04-13; 20-04-13 al 31-
05-13; 1-06-13 al 30-06- 13; 1-0713 al 31-07-13; 1-08-13 al 31-08-13; 1-09-13 al 30-09-13;
1-10-13 al 31-10-13; 1-11-13 al 30-11-13; 1-12-13 al 31-01-14), que se definen en su
clausula sexta. El 31 de enero de 2.014, al cesar se le entregé el finiquito que incluia
indemnizacioén por fin de contrato a razén de 72,77 euros.

Nuevamente desde el 1 de agosto de 2.014 al 31 de julio de 2.015, en virtud de diversos
contratos temporales eventuales por circunstancias de la produccion, que se definen en su
clausula sexta (01-08-14 al 1-09-14; 2-09-14 al 1-11-14; 2-11-14 al 12-01-15; 13-01-15 al
7-04-15; 8-04-15 al 31-07-15).

Y el dltimo periodo desde el 10 de junio hasta el 25 de septiembre de 2.016, en virtud de
dos contratos temporales: 10-06-16 al 31-07-16, y del 1-08-16 al 25-09- 16, igualmente
eventuales por circunstancias de la produccién, cuyos objetos se definen en la clausula
sexta, "la entrada de pedidos especiales desde la plataforma logistica de Guadalajara para
la preparacion del almacén de CER Noroeste y del Mediterrdneo en Lalin para hacer frente
al incremento en el volumen de pedidos procedentes de las oficinas de farmacia, motivados
por la captacion de nuevos clientes en la zona de influencia del almacén y el aumento de
poblacion en la zona de Galicia en época estival, género que hay que recepcionar, repasar,
dar entrada y ubicar dentro del almacén para su posterior distribucién siendo necesario
reforzar especialmente el tramo horario de puesta de pedidos ademas de la publicacion via
web del catalogo de promociones para el proximo mes, y las campafas de televentas que
desde el calj center se haces a las oficinas de farmacia de los productos de los
laboratorios". El 25 de septiembre de 2.016, al cesar se le entreg6 finiquito que incluian
indemnizacion por fin de contrato a razén de 10,42 euros.

En el centro de trabajo de la entidad CER Noroeste y del Mediterraneo, S.A., sito en Lalin,
se convocOd proceso electoral el 21 de junio de 2.016, por el sindicato C.L.G.,
constituyéndose la mesa electoral, el 12 de septiembre de 2.016, de la que formaban parte
como vocales D. Jesus, y D. Angelina, y siendo presidente D. Victorio.

Por el Sindicato Federacion de Trabajadores Independientes de Comercio (FETICO), se
formulé impugnacién de la decisién de la mesa electoral denegando la posibilidad de
presentar candidatura, el 16 de septiembre de 2.016, dictandose Laudo Arbitral el 26 de
septiembre de 2.016, desestimando su impugnacién, que ha sido objeto de procedimiento
judicial, Autos n° 916/2016, ante el Juzgado de lo Social n° 2 de A Corufia.

El dia 6 de octubre de 2.016, D. Jesus acude a su centro de trabajo donde mantiene una
conservacion con quien era su superior inmediato D. Alonso, que graba, y cuyo tenor literal
consta trascrito - documento n° 6 parte actora-.



D. Jesus, remite el 25 de noviembre de 2.016, comunicacién érgano normativo de
cumplimiento del Cddigo de Conducta de Grupo CER. El trabajador no ostenta ni ha
ostentado en el Ultimo afio la condicién de delegada de personal ni miembro de comité de
empresa, ni representante sindical. Con fecha 31 de octubre de 2.016, se celebro acto de
conciliacion previa ante el SMAC, previa papeleta presentada el 10 de octubre de 2.016,
con el resultado de intentado sin avenencia.

C) PROBLEMA N° 3

Hace unos meses el Hotel Magaluz decidi6 suscribir un contrato con la empresa de catering
“‘Rico y Sabroso” para la prestacién del servicio de restauracién en el hotel. El catering
“Rico y Sabroso” se compromete, a cambio de un precio de 8000 euros al mes, a prestar
en el establecimiento los servicios de catering para los banquetes, cenas y comidas de
grupo; restauracion a la carta; room service, cafeteria y comidas del personal del hotel.

El contrato entre el hotel y el catering se formaliz6 el dia 1 de diciembre de 2017 por un
afio de duracion. Para desarrollar esta actividad en el hotel, “Rico y Sabroso” destina a
cinco de sus empleados para que desarrollen dicha labor a razén de 8 horas diarias cada
uno de ellos, durante siete dias a la semana. Los trabajadores de “Rico y Sabroso” reciben
instrucciones, documentacion y formacion especifica por parte de su empresa; ademas
llevan distintivos que los identifican perfectamente como empleados de aquella.

Una vez en las dependencias del Hotel Magaluz, la organizacion del trabajo de las
personas enviadas por “Rico y Sabroso” la efectia uno de estos trabajadores (que es
encargado, supervisor y responsable de que el servicio contratado se realice
correctamente), coordinandose para ello con la gobernanta del establecimiento.

Por razones de practicidad, al final es el Hotel Magaluz el que proporciona los equipos y
utiles de trabajo, si bien a cambio de una rebaja en el precio final con “Rico y Sabroso”,
siendo ahora el precio de 7000 euros mensuales.

Antes del inicio de la contrata el Hotel Magaluz solicit6 una certificacibn por
descubrimientos a la TGSS que la expidié en plazo y que fue negativa.

“Rico y Sabroso” ha sostenido que su actividad constituye un supuesto de contratacién de
servicios entre empresas regulado en el art. 42 del ET (contratas y subcontratas de obras
0 servicios), no una cesion ilegal de mano de obra, pues:
- El objeto de los contratos suscritos con las empresas clientes consiste en la
prestacion de un servicio concreto perfectamente identificado;
- Cuenta con una actividad propia, independiente de la de sus clientes;
- Ejerce las funciones basicas inherentes a la condicion de empresario: contratacion,
formalizacion de altas y bajas, retribucion por los servicios prestados, etc.;

El Hotel Magaluz se encuentra sobre la mesa con la siguiente situacion:

Uno de los trabajadores de “Rico y Sabroso” destinado a prestar servicios en el Hotel
Magaluz durante el periodo de vigencia de la contrata ha sido despedido de manera
improcedente. “Rico y Sabroso” ha rescindido su contrato de trabajo el 30 de julio de 2018,
tltimo dia de prestacion efectiva de servicios por parte del trabajador, pero, a pesar de



reconocerle tal derecho, no le ha abonado la correspondiente indemnizacion.

Ademas, este trabajador, quién comenzé a prestar servicios para “Rico y Sabroso” el 1 de
febrero de 2015, no habia sido dado de alta en la Seguridad Social ni la empresa habia
cotizado por él hasta la fecha del despido.

Asimismo, se da la circunstancia de que este trabajador se encontr6 en situacion de
incapacidad temporal por contingencias comunes durante el periodo comprendido entre los
dias 1 de mayo y 30 de junio de 2018.

Como experto en la materia y argumentando siempre juridicamente y con el suficiente
detalle reflexiona sobre las siguientes cuestiones:

1. Consideras que la actividad de catering “Rico y Sabroso” puede tener cabida en el
campo de las contratas o subcontratas de obra o servicio o, por el contrario,
corresponde entender que es constitutiva de cesion ilegal de trabajadores.?.

2. A la vista de las circunstancias, ¢podria llegar a derivarse algin tipo de
responsabilidad para el Hotel Magaluz?

D) PROBLEMA N° 4

La direccion del Hotel Bonavista, ubicado en Gandia, requiere su asesoramiento respecto
a las siguientes decisiones que esta pensando adoptar en la empresa.

1) De un lado, ha decidido que la atencion a los clientes respecto a las reservas que se
efectden por via telefénica y on line sera encargada a un nuevo trabajador, que prestara
este servicio desde su casa mediante el desvio de llamadas y el acceso a la intranet del
hotel, asumiendo el hotel los costes de la conexion.

La empresa tiene intencién de fijar al nuevo trabajador los horarios y criterios de atencion,
asi como las instrucciones de gestién de las reservas. No obstante, dado que no podra
efectuar un control presencial sobre su trabajo, se plantea si el régimen que rija su
contratacion ha de ser laboral y si en tal caso implica exigencias o previsiones especificas,
0 si, por el contrario, podra entender que es un trabajador autbnomo y no asumir sus
cotizaciones de Seguridad Social.

2) De otro lado, dado que la ultima remodelacion del hotel ha supuesto una reduccién del
espacio y disponibilidad de sus oficinas, también ha pensado adoptar otra decision, en este
caso relativa al personal del departamento de administracion y contabilidad. Dicho
departamento esta formado por un total de tres trabajadores, actualmente vinculados
mediante contrato indefinido ordinario a jornada completa, con prestacion efectiva de
servicios en las oficinas ubicadas en la propia sede del hotel. Respecto a dos de estos
trabajadores, la empresa ha decidido que, a partir del mes de junio, pasen a prestar
servicios del siguiente modo: los lunes y martes, en las dependencias del hotel; y de
miércoles a viernes, fuera de dichas instalaciones, donde los trabajadores decidan, si bien,
conectados telematicamente durante el horario de trabajo.

La direccion del hotel entiende que es una decisidbn que puede imponer a estos dos
trabajadores en virtud de su poder de direccion. Asimismo, cree que, dado que va a permitir
a los trabajadores ahorrar los costes y molestias que ocasiona el desplazamiento al hotel,
podra reducir su salario base en un 5%, en la medida en que la cuantia resultante seguiria
siendo superior a la fijada en el convenio colectivo aplicable.

3) Finalmente, a fin de atraer mas clientela, el hotel ha decidido que, durante los préximos



meses de verano, amenizard las veladas en su terraza mediante la contratacion de la
“Orquesta Ressd”, muy conocida en la zona. Esta orquesta esta integrada por cinco
componentes, entre los que se encuentra Fernando T., el bateria, que es con quien la
direccion del hotel ha negociado el contrato. En este contrato se ha acordado que, a cambio
de una determinada retribucion, esta orquesta interpretard masica y canciones conforme
al horario y directrices que en cuanto a repertorio y relacion con los clientes establezca el
hotel.

En este caso, la direccién del hotel tampoco tiene claro si habria de sujetarse o no al
régimen de la contratacién laboral y si, en caso afirmativo, habria de suscribir un contrato
de trabajo con cada uno de los miembros de la orquesta, si habria de abonarles
individualmente su retribucién y si, en caso de no gustarle alguno de los componentes de
la orquesta, podria decidir unilateralmente su expulsion.

E) PROBLEMA N° 5

El nuevo Gobierno de Pedro Sanchez quiere incrementar significativamente determinados
gastos sociales. Este motivo explica que el Director General del Tesoro y Politica
Financiera haya autorizado una emision de valores de deuda publica por valor de 4.320
millones de euros en septiembre de 2018. La oposicion parlamentaria considera que esta
emision es contraria a lo establecido en el articulo 135 de la Constitucion al prescindir
completamente del procedimiento de emisién de deuda publica y no respetar el principio
de reserva de ley.

Este incremento del gasto para atender demandas sociales quiere ser emulada por
numerosos Ayuntamientos que tienen una situacion financiera delicada. Con ese mismo
objetivo, el alcalde del municipio de Igualada del Campo, aprobé una emision publica de
deuda a diez meses por valor de 1.900.000,00 euros para sufragar una inversion de
desarrollo urbanistico. Este desarrollo permitiria mitigar el hacinamiento al que se
encuentran sometidos sus habitantes en el asentamiento de “El Encinar’. La oposicién
municipal centré la critica juridica, al margen de la politica, en la improcedencia del
instrumento para supuestos de inversion y, ademas, indicaron al alcalde la necesidad de
una autorizacion previa del Ministerio de Economia para supuestos de emision de deuda.

El alcalde de otro municipio del norte de Espafia, Demués de la Sierra, estaba igualmente
deseando incrementar su nivel de ingresos para atender necesidades de su municipio. Sin
embargo, él considerd oportuno prescindir de operaciones de endeudamiento y centrar su
esfuerzo en medidas de caracter tributario y determinadas operaciones inmobiliarias. En
primer lugar, el alcalde de dicho municipio consideré la enajenacién de dos naves
industriales y un terreno no afecto a un uso publico situados en un poligono industrial de la
localidad. Con los réditos de esa operacién pretende satisfacer la deuda contraida en los
ultimos cuatro meses con una conocida compafiia suministradora de gas y electricidad vy,
asimismo, hacer frente a las dos Ultimas nédminas de los trabajadores del consistorio. Con
el excedente de esta operacion, una vez satisfechos los mencionados gastos, se
construiria un edificio de oficinas de titularidad municipal con el objeto de arrendarlo y
generar una nueva fuente de ingresos para la localidad.

Como con la mencionada medida no va a lograr todos los ingresos que pretende, el Alcalde
de Demués de la Sierra quiere crear un impuesto por el uso de ventanas en linea de



fachada de los establecimientos que venden sus productos hacia la via publica. La
indignacién se ha apoderado del propietario del Restaurante “La Santina”, un conocido
restaurante especializado en la venta de hamburguesas y comida rapida para llevar o “take
away”, ya que considera que él ya pago al Ayuntamiento cuando se realizé la obra de la
ventana-dispensadora. Sin embargo, el alcalde considera que la medida no se relaciona
en modo alguno con la obra de la ventana y, ademas, que encuentra su justificacion en las
largas colas que origina este tipo de instalaciones en las calles aledafias y en el notable
incremento de las ventas por parte de estos establecimientos. Para calmar el animo del
propietario de “La Santina”, el Ayuntamiento de Demués de la Sierra se ha planteado la
posibilidad de establecer dos impuestos adicionales a todos aquellos establecimientos que
dispongan de escaparates de mas de dos metros de ancho asi como a todas las entidades
bancarias que dispongan de cajeros automaticos en linea de fachada hacia la via publica.

Finalmente, en el citado municipio nortefio de Demués de la Sierra, el Grupo politico que
se encuentra en la oposicion, ha planteado dos medidas importantes que el Ayuntamiento
va a aprobar. La primera, es el incremento del precio, tanto de la guarderia municipal (que
se va a incrementar en un 100% atendiendo al relevante beneficio que obtienen las
guarderias privadas instaladas en el municipio), como de la Unica piscina existente en el
municipio y que es de titularidad del ayuntamiento (que se va a incrementar en un 150 %).

La segunda medida es la de aplanar y asfaltar un camino rural muy transitado y que se
encuentra en una pedania del término municipal de Demués de la Sierra. El Ayuntamiento
va a establecer un tributo que solo deberian satisfacer los propietarios de las fincas linderas
con dicho camino. El Ayuntamiento sufragaria el 15 % de la obra y los propietarios el resto,
en funcién del nimero de vehiculos automadviles de su propiedad, en el entendimiento de
gue cuantos mas vehiculos se posean, mas se beneficiardn de las obras realizadas. Los
porcentajes se han establecido sin atencién a ningun tipo de criterio sobre el especial
interés de esos vecinos que tiene que sufragar gran parte de la obra.

F) PROBLEMA N° 6

Norman Fuster es socio Unico y administrador de la empresa de arquitectura “Estudio 4”,
dedicada a la realizaciébn de obras de interiorismo y equipamiento de interiores para
museos Yy exposiciones artisticas. El Sr. Fuster, que se encuentra voluntariamente acogido
al sistema de recepcion de notificaciones por via electrénica de la Agencia Tributaria,
recibié en su direcciéon electronica habilitada el 13 de julio de X-2 una natificacién de la
Inspeccién de los Tributos en la que se le comunicé el inicio de un procedimiento de
inspeccion en relacién con su situacion tributaria en X-7 que present6 tardiamente el 20 de
octubre de X-6, informandosele en la referida comunicacién de inicio de que el plazo de
duracién de las actuaciones de comprobacion seria de 18 meses. Las actuaciones
inspectoras se extendian al IRPF y al IVA por los periodos impositivos o de declaracion
comprendidos en el afio X-7. En la comunicacién de inicio, se le emplazaba a comparecer
el dia 3 de septiembre de X-2, pero el Sr. Fuster se presenta el dia 7 de septiembre,
alegando problemas de salud.

El actuario tenia conocimiento de que el Sr. Fuster no habia declarado en su IRPF algunos
servicios que habia prestado por su cuenta a una entidad mercantil, a la que requirio el 2
de octubre de X-2 para que aporte las facturas por estos servicios. Sin embargo, esta
entidad mercantil rechaza la peticion del actuario alegando que ha prescrito el derecho a



guardar la contabilidad del ejercicio X-6, por cuanto el Impuesto sobre Sociedades del
ejercicio deberia entenderse prescrito.

Con fecha 16 de enero de X, la Administracion puso a disposicion del Sr. Fuster en su
direccion electronica habilitada el Acuerdo de liquidacion correspondiente al IVA de X-7.
Con fecha 18 de enero de X se puso a disposicion del referido sefior en su direccién
electronica habilitada el Acuerdo de liquidacion correspondiente al IRPF de X-7. Ambos
Acuerdos de liquidacion fueron recibidos, mediante la apertura de las notificaciones
electronicas correspondientes, el 20 de enero de X.

Por otra parte, en la sede de su empresa se recibe el dia 21 de febrero de X-2 la
comunicacion de inicio de actuaciones inspectoras por el Impuesto de Sociedades de X-6
y X-5y por todos los tributos no prescritos de los que resulte obligado.

Al comienzo de las actuaciones inspectoras, la Inspeccion solicité también copia en soporte
informatico de la contabilidad de la compafia o que se le facilitara el acceso a los sistemas
informaticos de la compafiia para poder examinar desde las propias oficinas publicas esa
contabilidad.

En el curso de las actuaciones, la Inspeccion requiri6 también la relacion de cuentas
bancarias afectas a la actividad y el movimiento de las citadas cuentas, con la advertencia
de que la desatencion del requerimiento podria ser sancionada, segun lo dispuesto en el
art. 203 de la LGT. La compaiiia facilito la copia pedida con respecto al ejercicio X-6, pero
puso de manifiesto que no le era posible facilitar dicha documentacion por el momento con
respecto al ejercicio X-5, lo que finalmente hizo el 20 de septiembre de X-2.

Con respecto a este ejercicio X-5, la actuacion inspectora se centré en comprobar si la
empresa habia acreditado de modo suficiente el cumplimiento de los requisitos legalmente
establecidos para la deduccién efectiva, en el ejercicio X-5, de los gastos en que se habia
incurrido en el ejercicio de X-10 por actividades de innovacién tecnoldgica. En concreto, la
empresa se habia practicado en el ejercicio X-5 la deduccién del 12% por gastos en
actividades de innovacién tecnolégica contemplada en el art. 35 de la LIS, por los gastos
en que habia incurrido en el ejercicio X-10, para la creacion de un primer prototipo de vitrina
para la exposicidon de piezas arqueoldgicas en Museos y Exposiciones artisticas. A tal
efecto, la Inspeccién requiere a la

empresa la justificacion documental de los gastos incurridos por ese concepto en el afio X-
10. El director financiero de la empresa advierte al Sr. Fuster de que en realidad el ejercicio
X-10 se encuentra ya prescrito en el momento en que se practican las actuaciones
inspectoras, por lo que podrian rehusar la aportacién de dicha documentacion, pero el Sr.
Fuster opta por su aportacion.

No obstante, el inspector actuario decide regularizar el ejercicio X-5 por entender que las
facturas aportadas en relacion con la practica de esta deduccién no justificaban de modo
suficiente los gastos en que se decia haber incurrido por los trabajos y servicios pagados
para la realizacion de la vitrina, por lo que no resultaba procedente la aplicacién de la
pretendida deduccion por gastos de innovacion tecnolégica.

Como resultado de las actuaciones inspectoras, el 14 de agosto de X-1 la Inspeccion



levanta dos actas: un acta, que se firma en conformidad, respecto del IS de X-6 y un acta,
gue se firma en disconformidad, respecto del IS de X-5. El 16 de septiembre de X-1 se
dicta la liquidacion derivada del acta de disconformidad y es notificada a la empresa al dia
siguiente.

El 16 de octubre de X-1, la entidad decidi6 recurrir en reposicion la liquidacion derivada del
acta de conformidad, solicitando ademas la suspension de la ejecucion y pago de la referida
liquidacion sin necesidad de aportar garantias, al atravesar la compafiia dificultades de
tesoreria que le impedian abonar la citada liquidacion u obtener avales bancarios que
garantizasen la misma.

El afio X es 2016. Cuando se indica X con un menos a su derecha (“-) y una cifra significa
que es un afio anterior. Por lo tanto, X-1 seria 2015, X-2 seria 2014 y asi sucesivamente.
Por otro lado, cuando se indica X con un signo positivo a su derecha (“+”) significa que es
un afo posterior. Por lo tanto, X+1 seria 2017, X+2 seria 2018 y asi sucesivamente.

A efectos de este caso, entienda que el ejercicio econdmico de esta entidad coincide con
el aflo natural y que la fecha de finalizacion del plazo para liquidar el IRPF es el 30 de junio
del afio siguiente al de su devengo.

G) PROBLEMA N° 7

Pedro Pérez quiere crear una empresa, concretamente un hotel de 3 estrellas, ubicado en
localidad de Las Rozas en Madrid. La idea es que sea un hotel de 60 habitaciones, con
servicio de desayuno buffet y cafeteria, un pequefio gimnasio y servicio de guia turistico.
Lo que mas le preocupa a Pedro es el tema de la plantilla de trabajadores. Un colega del
sector le ha dicho que cuantos mas trabajadores tenga contratados en plantilla mayores
son las obligaciones laborales, de Seguridad Social y en materia de Prevencién de Riesgos
Laborales. El considerada que una de las areas de actividad méas importantes del hotel, la
gue le puede dar mayor valor afiadido, es la recepcion, por lo que entiende que el mayor
esfuerzo a la hora de contratar debe centrarse en esta actividad. Le gustaria tener en
Recepcién al menos a 6 personas, para que trabajen en tres turnos de mafiana, tarde y
noche. Podria reforzarse la recepcién con algun estudiante que quiera aprender y que esté
dispuesto a prestar servicios de forma gratuita. En cualquier caso, sabe que hay ya algunos
hoteles que tienen mecanizada, con robots, algunas de las tareas propias de recepcion
como el check-in y check- out y le gustaria valorar esta posibilidad con vistas a evitar un
exceso de personal de recepcién. También necesitard para la Administracion del hotel al
menos un contable y un jurista para llevar toda la gestion de personal, fiscal y contable. En
el &rea de Conserjeria podria cubrirse con 4 conserjes-porteros, que tendrian que trabajar
en turnos de mafana y tarde. Por tanto, el personal de Recepcion, Administracion y
Conserjeria serian personal propio del hotel. La duda que tiene Pedro es si podria
contratarlos primero como temporales y luego hacerlos fijos en la medida en que se vaya
consolidando el negocio. Sin embargo, no quiere invertir en plantilla ni en gestion
empresarial en lo que se refiere al servicio de desayuno-buffet y cafeteria, servicios de
limpieza de habitaciones, lavanderia, mantenimiento de instalaciones, gimnasio, y servicio
de guia turistico. En relacion con todos estos servicios su idea es proporcionar las
instalaciones, pero externalizar la actividad laboral a través de trabajo autbnomo, contratas
y Empresas de Trabajo Temporal. Tanto el entrenador del gimnasio, como el peluquero y
el guia turistico podrian ser trabajadores autbnomos: el hotel proporcionaria el local, a



cambio del pago de un canon, e impondria los horarios del servicio. Lo que no tiene muy
claro es si deberia ser el hotel o, por el contrario, el propio autbnomo el que decida
cuestiones como las tarifas para los clientes, tipo de servicios a prestar, fechas de
vacaciones, sustituciones en caso de bajas del trabajador autbnomo, entre otras
cuestiones. El resto de los servicios podrian ser objeto de contratas con empresas de
servicios especializados y quiza en algln caso podria recurrir a las ETTs, aunque no tiene
muy claro la diferencia con las contratas.

H) PROBLEMA N° 8

1.-El sindicato de trabajadores de Canal Sur comunicé a la Direccion provincial de trabajo
el acuerdo de declaracion de huelga en el ente publico, tratdndose ésta de una huelga
general para todos los trabajadores y funcionarios del Estado y para las 24 horas del dia 7
de mayo.

2.-Con motivo de tal convocatoria de huelga se efectuaron distintas propuestas por
empresa y representacion de los trabajadores sobre servicios minimos, no produciéndose
acuerdo alguno al respecto y no llegandose a fijar servicios minimos en dicha entidad.

3.- El dia convocado para la huelga, Canal Sur no emitié ninguna programacion a excepcion
del partido de la Champions League con una duracion aproximada de una hora y cuarenta
y cinco minutos, Yy ello debido a la ausencia de personal para emitir los programas al estar
secundando la huelga. En concreto, en la unidad de continuidad todos los trabajadores
secundaron la huelga y ello impedia emitir la publicidad y los programas grabados.

4.-Un trabajador que prestaba servicios en control central y en turno de tarde, no secundé
la huelga y acudié a trabajar; en el departamento de grafismo el coordinador tampoco
secundo la huelga, asi como tampoco lo hizo el jefe de estudios.

5- El dia de la huelga la sefial que se estaba emitiendo era un cartdn anunciando la
existencia de la huelga, la cual salia de continuidad al emisor A de Abertis. La sefal se
puede emitir desde el codificador A o desde el codificador de reserva B, siendo asi que
normalmente coincide la sefial que se emite por uno o por otro codificador y es Retevision,
Abertis, quien una vez remitida la sefial activa uno u otro codificador a fin de que se reparta
la sefial a los televidentes.

6.-El dia 7 de mayo a la hora prevista, llegé la sefial del partido de la Champions League
desde el Estadio de la mano de la FORTA (Federacién de Organismos o entidades de
Radio y Television Autonémicos) y sin locucién. Ante tal sefial se planteé la posibilidad de
emitir el partido dado que habia un trabajador en control central.

A la vista de ello una vez que llega la sefal a la antena de canal Sur, ese trabajador que
prestaba servicios en control central y que tenia por funciones entre otras conmutar
sefales, envié la sefal al locutorio conforme le indicaron y al encontrarse el mismo
encendido del dia anterior y tras abrir el mismo el vigilante de seguridad. Es un trabajador
de la empresa que no estaba en huelga y encargado de tal labor el que llamé a Abertis y
les dijo que activaran el codificador B que normalmente se utiliza en casos excepcionales
y debido a ello desde Canal Sur se emiti6 el partido de Champions.

7.-Ante dicha situacion de estrés y preocupacion por la posible vulneracion del derecho de
huelga de los trabajadores, el sindicato de trabajadores acude al servicio de asesoria
juridica de UGT puesto que ha oido hablar en las noticias que el esquirolaje tecnolégico
podria vulnerar el derecho de huelga de los, para que le asesore sobre dicho derecho de
los trabajadores y para buscar medidas que solventen los problemas que han surgido en
la empresa entorno a este tema.



) PROBLEMA N° 9

1.- La empresa aseguradora AXA, cuya matriz reside en Francia, ha acordado un nuevo
convenio colectivo que recoge el derecho a la desconexion digital una vez finalizada la
jornada laboral. Concretamente, en el articulado del acuerdo se sefala que “salvo causa
de fuerza mayor o circunstancias excepcionales, AXA reconoce el derecho de los
trabajadores a no responder a los mails 0 mensajes profesionales fuera de su horario de
trabajo”.

2.- A partir de aqui surgen una serie de cuestiones que es necesario resolver tales como
si las horas empleadas por el trabajador en atender llamadas telefénicas o correos
electronicos deben considerarse una prolongacién de la jornada legal o pactada y
entenderse, computarse y abonarse como horas de trabajo extraordinarias, calificacion
ésta que se extiende a aquellos supuestos en que la empresa impone al trabajador, fuera
de su horario normal de trabajo, su puesta a disposicion para atender imprevistos como
pudieran ser los antes sefialados.

3.-A todo lo anterior se afiade otra cuestion relativa a cémo controlar las horas extras
trabajadas por tal motivo y la posible repercusion en la seguridad y salud de los
trabajadores.

4.-La cuestion debatida mereceria un especial estudio y una regulacion legal acorde con la
problematica que suscita puesto que las cifras son alarmantes: el 65% de los trabajadores
espafoles trabaja fuera del horario laboral, cifra que aumenta hasta 9 de cada 10 en el
caso de los directivos, segun estudios elaborados al respecto.

5.-La empresa acude al despacho de sus abogados, para que le asesore sobre el alcance
de los derechos de los trabajadores y para buscar medidas que solventen los problemas
gue han surgido en la empresa entorno a este tema.

J) PROBLEMA N° 10

Naranijitas Ricas S.L.» es una empresa fundada en el afio 1980, dedicada a la industria
agroalimentaria y que tiene dos centros de trabajo, uno en Valencia y el otro en Alicante.
La empresa tiene un total de 150 trabajadores distribuidos a partes iguales en los dos
centros de trabajo antedichos. La citada empresa ha suscrito el pasado mes de enero de
2019 un contrato de arrendamiento de servicios con el despacho profesional de abogados
al que Usted pertenece (JURISVAL, S.L.), en virtud del cual, a cambio de una “iguala” que
debera abonar periddicamente la mercantil y que asciende a 6000€/mensuales, los letrados
gue conforman el despacho se comprometen a prestarle un asesoramiento juridico integral
sobre las distintas cuestiones que, en relacion a su actividad y personal, en los distintos
ambitos — civil, mercantil, laboral, seguridad social y fiscal- puedan suscitarsele.

Desde hace un tiempo, el equipo de direccién de «Naranijitas Ricas, S.L.» viene barajando
la idea de celebrar nuevos contratos de trabajo en los préximos meses, si bien, las razones
a gué obedece la contratacién en cada caso son bien distintas. Como no puede ser de otra
manera, la empresa quiere que su actuacion se ajuste escrupulosamente a la legalidad
vigente y evitar de este modo cualquier ulterior sancion administrativa, contractual o de otra
naturaleza que pudiera derivarse de una eventual actuacion irregular. Por este motivo, la
Mercantil ha solicitado al Departamento de Derecho Laboral de JURISVAL, SL. la
celebracién de una reunién que tendra lugar en sus instalaciones (centro de trabajo de
Valencia) el proximo dia 8 de mayo a las

8.30 para que le resuelvan todas las dudas juridicas y demas cuestiones sobre



contratacion laboral que quiera plantear.

Previamente a la celebracién de la reunion, la empresa ha anticipado por correo electrénico
—dirigido al Dpto. de Laboral- una breve explicacion sobre los supuestos en que tiene
previsto proceder a la contratacion laboral. Concretamente, el email enviado establece,
literalmente, cuanto sigue:

“Estimado Sr./Sra. responsable del Dpto. de Derecho Laboral, de cara a la reunién del 8
de mayo, procedemos a continuacién a exponerle las diversas circunstancias que van a
producirse respecto a la plantilla de nuestra empresa, asi como las principales cuestiones
gue deseamos que nos resuelvan en la mencionada reunion.

En primer lugar, con el propdsito de atender las tareas de recoleccién de citricos v,
concretamente, para el centro de trabajo ubicado en Alicante, estamos barajando la opcién
de contratar a tres trabajadores/as con la categoria profesional de “pedn agricola”. Las
funciones que desempefarian estos trabajadores son tareas inherentes a la campafia de
recogida de este tipo de citricos que, por lo general, suele iniciarse a principios de
septiembre y se extienden hasta el mes de mayo de cada afio; aunque hemos de decir que
a veces varian levemente las fechas de inicio y fin.

En segundo lugar, se va a celebrar (precisamente en la ciudad de Alicante) por primera y
unica vez una feria de exposicién y degustacion de citricos a nivel mundial. En “Naranjas
Ricas SL.” consideramos que es una oportunidad de oro para promocionar nuestro
producto, captar nuevos clientes y ampliar, de este modo, nuestra cota de Mercado. La
exposicién tendrd lugar en la Feria de Muestras de Alicante durante el mes de junio de
2019 (en concreto, la semana del 10 al 16) y queremos montar un par de stands en los que
explicar las caracteristicas de nuestras naranjas, poniendo en valor sus mdltiples
cualidades; todo ello, sin perjuicio de ofrecer a quienes visiten la feria una degustacién de
nuestros productos. A tal fin, estamos plantedndonos la opcion de contratar dos personas
gue asistirian a la feria y cuyas funciones consistirian basicamente en atender al publico
gue se acerque a los stands; explicar nuestro proceso de produccion y la forma en
gue realizamos la recoleccion; exponer los rigurosos test de calidad al que sometemos a
nuestras naranjas; informar sobre datos significativos respecto a nuestro volumen de
negocio, etc.

En tercer lugar, dentro del departamento de Recursos Humanos y Administracién de
nuestra empresa, se van a producir una serie de bajas por motivos diversos que
previsiblemente nos van a obligar a realizar nuevas contrataciones. En particular, tales
situaciones son: 1) La Sra. Jimena, Jefa del Dpto. de Recursos Humanos, ha sido
recientemente elegida para ocupar el cargo de Secretaria Provincial en Valencia de la
Union General de Trabajadores (UGT), que pasara a desempefiar de manera efectiva a
partir del proximo mes de junio. 2) El Sr. Pompeyo, que ejerce su labor como auxiliar
administrativo desde hace mas de 10 afios en la empresa, nos ha solicitado una excedencia
voluntaria por cuestiones personales (tiene intencién de viajar por el mundo durante ese
periodo). 3) La Sra. Adriana, de 68 afios de edad y que presta servicios para nuestra
empresa de forma ininterrumpida desde el afio 1982 (la modalidad contractual que tiene
actualmente es un «contrato indefinido ordinario») ha decidido que el proximo mes de
septiembre solicitara la jubilacién parcial.

En cuarto lugar, desde “Naranjas Ricas, SL” apostamos por la captacion de nuevos
talentos, cuya sabiduria, capacidad e iniciativa creemos que, entre otros motivos, redunda
positivamente en la productividad de la empresa. Sobre la base de esta idea, queremos
realizar un par de incorporaciones en el Departamento de [+D+i. De una parte, nos
interesaria contratar una persona que esté en posesion del Master en Quimica Orgénica.
De otro lado, queremos incorporar un estudiante que se encuentre cursando el Grado



Superior en Quimica Industrial (Estos estudios conducen a la obtencion del titulo de
Técnico Superior en Quimica Industrial).

Finalmente, durante el mes de agosto (del 10 de agosto al 5 de septiembre) querriamos
realizar dos contrataciones con el objeto de sustituir a 4 trabajadores del centro de trabajo
de Valencia que en ese periodo estaran disfrutando de sus vacaciones. Los trabajadores
contratados lo serian en el mismo grupo profesional que los empleados que disfrutarian de
las vacaciones. Asimismo, en el mes de noviembre vamos a recibir un pedido puntual de
un nuevo cliente que quiere comercializar nuestras naranjas en sus negocios (tiendas de
venta directa a los clientes). El pedido se realizara el 1 de noviembre y deberé finalizarse
y entregarse al cliente el 25 de ese mismo mes. Por ello, nos planteamos la posibilidad de
contratar a dos personas para la seccion de empaquetado durante ese concreto periodo.

Atentamente, El equipo de direccion de “Naranjas Ricas, SL.”.
K) PROBLEMA N° 11

La fabrica “Electrodomésticos Universal, S.L.”, cuenta con cuatro centros de trabajo
distribuidos a lo largo de la geografia espafola. El mas importante esta ubicado en la
Comunidad Valenciana, lugar donde dicha empresa tiene el domicilio social, con una
plantilla de 93 trabajadores. Los otros tres se encuentran, uno en Extremadura (51
trabajadores), otro en Galicia (38 trabajadores) y otro en Cantabria (31 trabajadores)

El Sindicato TUS, en fecha 23-2-2016 preavis6 ante la Direccién General de trabajo de la
Comunidad Valenciana la celebracion de elecciones en el centro de trabajo de la empresa
“Electrodomésticos Universal, S.L.” sito en dicha Comunidad, especificando que el mismo
contaba con 93 trabajadores. Celebradas las mismas, los cinco miembros que resultaron
elegidos para formar el Comité de Empresa pertenecian a la candidatura del mencionado
sindicato, TUS.

El 11-5-2016 “Electrodomésticos Universal, S.L.” se dirigi6 al Comité de Empresa
anteriormente mencionado proponiéndole la negociacién de un Convenio de Empresa. En
fecha 25-5-2016 se constituyo la Comisién Negociadora formando parte de la misma como
representantes de los trabajadores los cinco miembros del Comité de Empresa del centro
de trabajo ubicado en la Comunidad Valenciana.

Tras celebrarse varias reuniones, levantandose acta de todas ellas, en fecha de 25-5-2016
se concluyeron las negociaciones con acuerdo. Elevado el mismo a la Autoridad
correspondiente, ésta dicté resolucion de fecha 22-6-2016 ordenando la inscripcion y
publicacion del Convenio en el BOE.

El articulo 5 de del mencionado convenio decia textualmente: “Este Convenio sera de
aplicacion a los trabajadores que prestan sus servicios por cuenta de la empresa en todos
los centros de trabajo existentes actualmente de “Electrodomésticos Universal, S.L.” y los
gue puedan establecerse con posterioridad, quedando excluido Unicamente el personal
con contrato de Alta Direccion que desempefia sus funciones en cualquiera de dichos
centros”.

El 1-7-2016 se celebraron elecciones en los otros tres centros de trabajo de
“Electrodomésticos Universal, S.L.” cuyo censo, en cada uno de los mismos, lo constituian
el nimero de trabajadores anteriormente mencionados.

En fecha 20-7-2016, la representacion procesal del propio sindicato TUS, tras los tramites
oportunos, promovié demanda frente a “Electrodomésticos Universal, S.L.”, la Comisién
Negociadora del mismo, los miembros del Comité de Empresa del centro de trabajo sito en
la Comunidad Valenciana y Ministerio Fiscal impugnando el citado convenio colectivo de



empresa y solicitando la nulidad del mismo.

- De acuerdo con el supuesto planteado a continuacion, extrae la problemética y propén
una posible solucién (resolucion del caso conforme al método de aprendizaje basado en
problemas).

El trabajador don Javier J. J. viene prestando sus servicios profesionales para la empresa
XHD, S.A., dedicada a la construccién y ubicada en la provincia de Murcia, si bien el citado
trabajador presta sus servicios en el centro de trabajo que la empresa tiene en Malaga,
siendo este ultimo el centro de trabajo sefialado en su contrato de trabajo.

El trabajador reclama a la empresa diferencias salariales por aplicacién del convenio
colectivo de la construccion de la provincia de Malaga, por prestar en ella sus servicios. La
empresa sostiene que el convenio de aplicacion es el de la provincia de Murcia.

El convenio de la construccién de Malaga dispone su aplicacion a todos los centros de
trabajo de las empresas que, comprendidas en el ambito funcional del mismo, se
encuentran situadas en esta provincia, aun cuando el domicilio social radique en otra
distinta.

L) PROBLEMA N° 12

La empresa Mcfit, dedicada a la actividad de gestion de gimnasios y prestacion de
actividades deportivas, cuenta con dos instalaciones en la ciudad de Valencia.

La empresa Onet Espafia SA se dedica a la actividad de limpieza.

Con fecha 10 de diciembre de 2013 Mcfit encomienda los servicios de limpieza de sus
instalaciones (en los dos gimnasios de Valencia) a Onet. Este contrato de prestacion de
servicios tiene duracién indefinida, permitiéndose su libre extincién por cualquiera de las
partes siempre que lo comunique con un mes de antelacion.

Meses después (el 1 de septiembre de 2014) Mcfit notifica la nueva politica “a nivel
internacional” de la empresa, que aboca a asumir directamente la limpieza de las propias
instalaciones. Se produce intercambio de comunicaciones entre responsables de ambas
mercantiles acerca de la suerte que deban correr las diez personas que vienen adscritas a
la referida contrata de limpieza.

Con fecha 1 de diciembre de 2014 la empresa principal asume efectivamente las tareas de
limpieza tanto con personal propio cuanto con otro de nueva contratacién. Las funciones
realizadas por estas personas (Auxiliares de Gimnasio) son las siguientes: advertir a los
clientes la observacion de las horas de uso de las instalaciones; asegurar que se mantienen
ordinadas las instalaciones; asistir a los compafieros en la realizacion de tareas que
entrafien algun tipo de dificultad o complejidad; comunicar las incidencias técnicas que se
produzcan en las instalaciones al superior directo; abrir el gimnasio; conocer y manejar
adecuadamente el manual de limpieza y todos sus bloques de contenido, estando
permanentemente actualizado; atender llamadas telefénicas; informar a clientes
potenciales y personas interesadas sobre los servicios que ofrece McFit, la forma de
hacerse socio, las condiciones contractuales, las ventajas por ser cliente y cualquier otra
informacién requerida; atender dudas, quejas o sugerencias de los clientes referidas a las
instalaciones, servicios o productos; revisar y sustituir y/o rellenar todos los combustibles
de bafios y demds areas del gimnasio; recibir correo y paqueteria; recibir y revisar pedidos
de mercancias; llevar a cabo tareas de limpieza y mantenimiento conforme al
procedimiento de limpieza vigente en cada momento de las areas del gimnasio que sean
asignadas; lavar y mantener limpios las mopas, trapos y demds utiles de limpieza;
mantener informadoal superior directo; observar y cumplir las medidas e instrucciones del
manual de seguridad e higiene; todos aquellos trabajos que sean encomendados por el



superior directo y pertenezcan al @&mbito de su actividad o deriven de las necesidades de
la empresa.

El articulo 4° aborda el ambito personal, y lo hace en los siguientes términos: “Este
Convenio afectard a todos los trabajadores y empresas, tanto si éstas son personas fisicas
como juridicas, incluidas dentro del ambito funcional y territorial”.

Asimismo, en el art. 25 del convenio se indica, entre otras cosas, que “al objeto de
garantizar y contribuir al principio de estabilidad en el empleo, la subrogacion del personal
de las empresas que se sustituyan mediante cualquiera de las modalidades de
contratacion, de gestion de servicios publicos o privados, contratos de arrendamiento de
servicios o de otro tipo, en una concreta actividad de las reguladas en el ambito funcional
de este Convenio Colectivo, se llevara a cabo en los términos indicados en el presente
articulo”. Y entre otras cuestiones, dicho precepto indica que “en todos los supuestos de
finalizacion, suspension, pérdida, rescision, cesion o rescate de una contrata -asi como
respecto de cualquier otra figura o modalidad que suponga la subrogacion entre entidades,
personas fisicas o juridicas-, que lleven a cabo la actividad de que se trate, los trabajadores
de la empresa saliente pasaran a estar adscritos a la nueva titular de la contrata que vaya
a realizar el servicio, o bien a la titular de las instalaciones deportivas o promotora de
actividades socio-deportivas, respetando ésta los derechos y obligaciones que disfruten en
la empresa subrogada”.

A las diez personas que venian trabajando con adscripcion a la referida contrata no se les
permite el acceso a las instalaciones, culpandose ambas empresas de que se queden sin
trabajo. Cada una de ellas presenta demanda por despido.

LL) PROBLEMA N° 13

D. Pelayo, presidente del Circulo Balear, interpuso denuncia con fecha 2 de agosto de 2012
por la publicaciéon en internet de un video clip y una cancién titulada "Circo Balear"
compuesta por Blas en la que se contenian amenazas contra su persona y otros integrantes
de dicho Circulo. A raiz de la denuncia fue emitido un atestado ampliatorio por la Brigada
Provincial de Informacion de la Jefatura Superior de Policia de Baleares en el que se
relataron las investigaciones

realizadas y las capturas de contenidos publicados en Internet por dicho denunciado, lo
gue dio lugar a su detencién por la posible comisién, entre otros, de delito de enaltecimiento
del terrorismo. Dichos hechos dieron lugar a la formacién del PA 21/2013 del Juzgado
Central de Instruccién 5, el cual fue elevado a esta Seccion Segunda; incoandose el rollo
de Sala 20/2016, en el que, previas las actuaciones oportunas, fue sefialada fecha para el
inicio de las sesiones del juicio oral.

Por el Ministerio Fiscal los hechos fueron calificados como constitutivos de los siguientes
delitos: A) Un delito de calumnias e injurias graves contra la Corona del articulo 490.3 en
relacion con los articulos 205, 208 y 211 del Cédigo Penal; B) Un delito de enaltecimiento
y de humillacién a las victimas del terrorismo previsto y penado en los articulos 578 y 579
del Cédigo Penal.

Por la Acusacion particular, los hechos fueron calificados como constitutivos de un delito
continuado de enaltecimiento y de humillacion a las victimas del terrorismo previsto y
penado en el articulo 578 y 579 del Cédigo Penal, y un delito continuado de injurias graves
contra la Corona del articulo 490.3 del Cadigo Penal y un delito de amenazas del art. 169
CP.

La defensa mostré su disconformidad con ambas calificaciones, por no ser los hechos
constitutivos de los delitos imputados, interesando la libre absolucion de su representado.



Tras el analisis de los hechos, finalmente la Audiencia Nacional condena al acusado en
concepto de autor de un delito de enaltecimiento del terrorismo y de humillacion a Las
victimas, previsto y penado en los arts. 578 y 579 CP vigente en la fecha de comision, de
un delito de calumnias e injurias graves a la Corona del art. 490.3 CP y de un delito de
amenazas no condicionales del art. 169.2 CP, sin la concurrencia de circunstancias
modificativas de la responsabilidad criminal.

Redacte un informe en el que se analice:
1) La sentencia aportada, realizando una ficha de jurisprudencia en la que se examine:

a) los hechos del caso; b) las fases que ha seguido el proceso; c) el problema juridico que
ha de resolver el tribunal; d) el fallo.

2) El procedimiento judicial que deberia seguir el caso, precisando los recursos
procedentes y los érganos jurisdiccionales competentes para resolverlos.
3) La posibilidad de invocar la vulneracion de derechos fundamentales por parte del

condenado a través de un recurso de amparo, justificando adecuadamente la especial
trascendencia constitucional del recurso y determinando el alcance de la vulneracién de
dichos derechos.

4) La posibilidad de presentar una demanda por vulneracibn de derechos
fundamentales ante el Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

M) PROBLEMA N° 14

1. Imara es una mujer de nacionalidad rumanay, por tanto, ciudadana de la Union Europea,
gue ha residido en Espafa durante dos afios en compariia de su pareja, Jane, una mujer
de nacionalidad norteamericana. Tras tiempo de convivencia, contraen matrimonio en
Espafa de acuerdo con la ley nacional espafiola aplicable, que permite el matrimonio entre
personas del mismo sexo (Art. 44, pf. 2 del Cédigo Civil espafiol).

2. Pasado cierto tiempo, Imara encuentra en su pais de origen un nuevo empleo que decide
aceptar. No obstante, el matrimonio se encuentra con problemas cuando Imara y su esposa
comienzan los tramites administrativos ante la administracion rumana para obtener los
documentos necesarios a fin de que Jane, no ciudadana de la UE, pueda trabajar y residir
en Rumania por un periodo superior a tres meses con su cényuge.

3. Las autoridades de inmigracién de Rumania entienden que no pueden conceder la
prérroga del derecho de residencia temporal de una nacional estadounidense por
reagrupacion familiar, en un caso como el que se les plantea, de acuerdo con la legislacién
nacional aplicable en la materia, que no reconoce efectos al matrimonio entre personas del
Mismo Ssexo.

4. El derecho civil rumano es categoérico al respecto: “(1) Se prohibe el matrimonio entre
personas del mismo sexo. (2) Los matrimonios entre personas del mismo sexo celebrados
0 contraidos en el extranjero por ciudadanos rumanos 0 por extranjeros no gozaran de
reconocimiento legal en Rumania.” (Art. 277, aps. 1, 2 y 4, del Cddigo Civil rumano).

5. Imara y Jane interponen un recurso en via judicial contra la actuacién de la
administracién rumana. En este contexto, el Tribunal rumano expresé dudas al TIJUE, via
prejudicial, sobre la interpretacion que procedia dar a diversos conceptos utilizados por la
Directiva 2004/38, leidos a la luz de la Carta y de reciente del Tribunal de Justicia y del
Tribunal Europeo de Derechos Humanos (en lo sucesivo, «TEDH»).

Los resultados fueron los siguientes:



N) PROBLEMA N° 15

1. Una Directiva europea, aprobada en 2002, tiene por objeto establecer principios
generales de evaluacion de las repercusiones sobre el medio ambiente a fin de completar
y coordinar los procedimientos de autorizacion de los proyectos publicos y privados que
puedan tener unas repercusiones considerables sobre el medio ambiente, exigiendo a los
Estados miembros «que adopten las disposiciones necesarias para que, antes de
concederse la autorizacion, los proyectos que puedan tener repercusiones importantes
sobre el medio ambiente, en particular debido a su naturaleza, sus dimensiones o su
localizacion, se sometan a una evaluacion en lo que se refiere a sus repercusiones.» Estos
proyectos se definen en el articulo 4, que los divide en dos grandes categorias: los que
pueden tener repercusiones considerables sobre el medio ambiente y los que no las
tendran necesariamente en todos los casos.

2. Segun la Directiva: «Los proyectos pertenecientes a las clases enumeradas en el anexo
Il se someteran a una evaluacion, sélo cuando los Estados miembros consideren que sus
caracteristicas [lo] exigen.» (El anexo I, se refiere a los proyectos de «extraccién de
minerales metalicos y energéticos») No obstante, continda el precepto, «si un Estado
miembro decidiese especificar que un determinado tipo de proyecto, de los enumerados
en el anexo Il, debe someterse a una evaluacion, estara obligado a adoptar las medidas
necesarias para que el titular del proyecto proporcione las informaciones especificadas en
el Anexo lll, y para que el publico tenga acceso a la solicitud de autorizaciéon para la
realizacién del proyecto y a las informaciones proporcionadas por el titular del proyecto, y
gue tenga la posibilidad de expresar su opinién antes de que se inicie el proyecto».

3. La Directiva exigia a los Estados su transposicién antes del 1 de enero de 2006. En 2004
Irlanda modifica la Minning Act, con el objetivo de exigir en los procedimientos de concesion
de licencias de explotacion minera la evaluacion de impacto ambiental para los proyectos
gue se presenten, sefialando que el titular del proyecto debera proporcionar sélo aquellas
informaciones que se soliciten en el pliego, informaciones que «en ningln caso podran
hacerse publicas».

4. Ante los problemas de suministro interno de carb6n que sufre el pais debido a la mala
gestion de las explotaciones de la region de South Tipperary, en mayo de 2010 el gobierno
irlandés decide constituir, aportando la totalidad del capital social, una PPP (Public—Private
Partnership) con la Pan American Coal Corporation, apoderando a la hueva sociedad para
administrar las autorizaciones de explotacion.

5. En noviembre de ese mismo afio, se convoca el primer concurso publico para la
concesion de autorizaciones de explotacién, exigiéndose a los concursantes que presenten
una evaluacion de impacto ambiental en los términos especificados por la normativa
nacional, modificada en 2004 para transponer una Directiva de 2002. Tras resolverse la
adjudicacion en favor de la Polymetal (una Sociedad Andénima), la sefiora McCallister
solicité al Secretary of State que adoptase las medidas adecuadas, a saber, revocar o
modificar la licencia de explotacion, para subsanar la falta de evaluacién adecuada de las
repercusiones sobre el medio ambiente en el procedimiento de autorizacion, ya que
considera que la normativa nacional sobre la cuestién es contraria a la Directiva de 2002
gue transpone. Tras la respuesta negativa de la autoridad administrativa, la Sra. McCallister
decide acudir a la via jurisdiccional.

N) PROBLEMA N° 16

Il datore di lavoro Tizio esercita I'attivita di imprenditore gestendo un pubblico esercizio (bar)



nella citta di Roma.

Tizio ha due dipendenti, Caia e Mevia, addette alla cassa e alla caffetteria, ma pur essendo
entrambe diligenti nel proprio lavoro, solo la prima € molto avvenente esteticamente e
particolarmente apprezzata dai clienti.

Per non perdere I'opportunita di mantenere I'accresciuta clientela, Tizio, pertanto, decide di
offrire a Caia un aumento economico di 200,00 euro rispetto al trattamento economico
minimo di 1.400,00 euro mensili (TEM, retribuzione base composta dalla paga tabellare e
dallindennita di contingenza), ma non offre lo stesso aumento a Caia, che continua a
percepire 1.400,00 euro mensili.

Appresa tale informazione, Caia si rivolge al proprio legale per chiedere chiarimenti circa la
legittimita del comportamento di Tizio.

Anche Tizio, nel frattempo, si rivolge al proprio legale di fiducia per chiedere se sia possibile
adibire esclusivamente alla caffetteria Caia ed esclusivamente alla cassa Mevia, facendogli
perd notare che solo chi &€ addetto alla Cassa potra percepire l'indennita per maneggio di
denaro.

*k%k

Tizio é assunto nel settore postale per lo svolgimento di mansioni di sportellista.

Dopo alcuni anni dall'assunzione, nel 2014 la societa Beta, in virtu di esigenze aziendali
temporanee, adibisce il lavoratore a mansioni di portalettere, rientranti nella medesima area
di inquadramento prevista dal contratto collettivo applicato nell'unita produttiva.

Nel mese di marzo 2015, le vengono assegnate mansioni riconducibili allarea di
inquadramento inferiore, con compiti corrispondenti alla qualifica di operaio addetto alle
pulizie.

Nel mese di marzo 2019 Tizio si rivolge al proprio legale per chiedere se le maodifiche
intervenute nel tempo siano da considerare lecite.

*k%

Tizio, gia piu volte sanzionato disciplinarmente per frequenti ritardi nel presentarsi al lavoro,
in data 22/4/2018 viene licenziato per giustificato motivo soggettivo per non aver salutato il
datore di lavoro al suo arrivo in azienda il giorno 22/10/2017.

Tizio ha effettivamente commesso il fatto e si rivolge ad un legale.

O) PROBLEMA N° 17

Assunte le vesti del direttore generale del personale Ministero della Giustizia, provare a
gestire, attraverso il legittimo esercizio delle prerogative dirigenziali e la redazione degli
eventuali provvedimenti da adottare la seguente situazione.

L’ufficio lll — Concorsi e inquadramenti, del ministero della Giustizia, € da quasi due anni
sprovvisto di un dirigente titolare, a seguito del Pensionamento del dott. Mevio che lo
dirigeva in precedenza, senza che siano state avviate le procedure concorsuali per la
copertura del posto in organico.

Da quel momento della direzione dell’'ufficio si & occupata di fatto Sempronia, funzionario
C3, con dieci anni di servizio, che pero, da oggi, & collocata in maternita.

Essendo stato bandito il concorso in magistratura, il Ministro, che ha fatto del
potenziamento dellorganico dei magistrati il fiore allocchiello della sua campagna
elettorale, pretende che la situazione venga immediatamente gestita al meglio al fine di non
ritardare le operazioni concorsuali.

Sempronia, tra gli altri compiti, svolgeva la delicata attivita di verifica e controllo della
sussistenza di eventuali condanne penali o procedimenti penali in corso ovvero



procedimenti per I'applicazione di misure di sicurezza o di prevenzione.

Presso l'ufficio concorsi € in servizio anche Caio, anche lui funzionario amministrativo C3,
con dieci anni di servizio, che si occupa, in particolare, della altrettanto delicata attivita di
verifica del possesso di tutti gli altri requisiti previsti dal bando.

Presso lo stesso ufficio € presente, inoltre, Tizio, Funzionario amministrativo C2, con venti
anni di servizio, e si occupa della programmazione delle attivita concorsuali e dello studio
delle problematiche legate alla logistica.

Ancora, presso lo stesso ufficio sono presenti le neo assunte Gaia e Livia, assistenti
amministrative C1, persone molto attente e scrupolose, solitamente addette all'istruzione
delle pratiche dell'ufficio e alla redazione delle lettere ai candidati.

Vista la particolare situazione contingente, i compiti svolti da Sempronia e da Caio hanno
la priorita su qualunque altra attivita e richiedono uno svolgimento prevalente dal punto di
vista qualitativo, quantitativo e temporale. Il ministro pretende pertanto, che, ferma restando
la necessita di operare nella piena legalita, i compiti svolti da Sempronia siano assegnati
ad un dipendente di pari professionalita ed esperienza.



