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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene su origen en el interés que en la
autora suscitaron las fuentes y tratamiento de la informacion
universitaria, desde la ocupaciébn como directora del ultimo
programa universitario emitido por la ya desaparecida Radio 5
("Mundo Universitario”). Una particular experiencia de la autora
como periodista radiofénica, especializada en la informacién
universitaria dentro de la radio publica (RNE, Radio 1 y Radio 5),
que ademds se enriquecid al participar en la creacién y formacién
de una radio universitaria, en la Facultad de Ciencias de la
Informacién de U.C.M., y por ultimo, con su actual dedicacién al

mundo de la ensefianza universitaria, en la especialidad de radio.
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Hipotesis de partida
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INTRODUCCION

Bajo el titulo: “Informacién universitaria en la radio pdblica.
Radio 5 Todo Noticias”, iniciamos [a investigacion cientifica con dos
objetivos: el primero, demostrar que una de las funciones de la
institucion universitaria es la de ofrecer un servicio a la sociedad en -
la misma medida que la radio publica. En segundo lugar, reclamar
un tratamiento mas amplioc y riguroso de la informacion

universitaria.

La segunda hipétesis de nuestro trabajo parte de que
aunque la informacion universitaria es considerada como una
informacién especializada y de tal manera tratada por medios de
comunicacion, no se la dota de la suficiente importancia como para

gue sea recibida por la sociedad en general.

En estos momentos, se encuentra inserta en secciones muy
determinadas, para audiencias muy fijas y demasiado involucradas
en este tipo de informacién. Informacion que también comprenderia
la investigacion que se estd realizando en las aulas, bibliotecas vy

laboratorios universitarios.

Por otra parte, las fuentes de esta informacién especializada

son cada vez mas prolificas no sélo por el numero, nada

Pagina 4



INTRODUCCION

despreciable de universitarios sino por ende, la creacién de cada

vez mas universidades no sélo de tipo publico sino privado.

El objetivo principal del presente trabajo es demostrar como
la informacion universitaria, por la importancia generada en los
ultimos afios, y en cumplimiento de su funcién de servicio publico,
es necesaria como especializacion, no sélo desde ia perspectiva de
radio universitaria sino como receptora y emisora en la radio
publica, especializada en la informacién pura y dura, como es Radio
5 Todo Noticias. El tratamiento y seguimiento de esta informacién,
en la radio informativa especializada- Radio 5-Todo Noticias es
todavia muy escasa y no cumple con el rigor exigido a cuaiquier

otra.
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COMO DE LA INVESTIGACION
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INTRODUCCION

Se hace referencia a la informaciéon y no a {a radio cultural ni
educativa, de la que, como de la universitaria aftadimos algunos

ejemplos.

También queremos sefalar aqui la dificultad que nos conduce
el tema de andlisis de la funcidén de la radio publica como servicio
publico, de candente actualidad, y que ha dado y dard lugar a un
sinfin de opinjones encontradas sobre la funcién, la convivencia con
la radio privada e incluso sobre su razén de ser. En este sentido,
nos hemos basado en los Estatutos que dan forma y finalidad a la
radio de gestién publica, y en los razonamientos de sus principales

actores al crear su programacion.

El trabajo se ha dividido en dos partes, en la primera, en el
capitulo I intentamos acercarnos al concepto de Universidad, para
encontrar su significado y sus objetivos mas realizables;
presentando una panoramica de lo que es y lo que significa la
universidad en la sociedad espafola actual. En el sequndo y tercer
capitulo se investiga la relacién entre cultura, educacién y radio,
sefialandose algunos ejemplos de radios culturales, educativas en

Europa, Estados Unidos e Iberoamérica.
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En una segunda parte, nos dedicamos a la radio plblica y a la
funcién que ésta puede desempefiar en la sociedad, el principal
objetivo de su existencia. También en estos capitulos nos
centramos en la relacién existente entre la radio plblica y la
universidad, en las radios universitarias y en RNE, y en especial en
Radio 5-Todo Noticias, como uno de los cauces mediaticos mas
adecuados para mantener una conexién informativa de Ia

universidad con la sociedad.

Los anexos constituyen la documentacién oral y escrita, la
investigacién de campo, una parte del material empirico utilizado,
necesario para efectuar nuestra tarea investigadora, de la que nos
sentimos parte activa en su posible realizacion, desde la universidad

y la radio pulblica.
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POR QUE DE LA INVESTIGACION
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INTRODUCCION

Se habla de radio cultural y educativa, a varios niveles, de los
que expongo algunos ejemplos, pero no de la radio o emision
referida a la informacion de todo aquello que acontece y surge del
recinto universitario y que afecta, no sélo a los alumnos vy
profesores, sino a toda aquella poblacién - cada dia mas abundante-

vinculada de alguna manera a nuestra universidad.

Si tratamos la informacion politica, que parte de nuestros
estamentos gubermamentales, sindicales, culturales y sociales, si lo
hacemos del mismo modo con la econdmica, épor qué no intentarlo
con la universitaria cuando en realidad es la futura y actual fuente

de todas las demas?

En estos momentos la informacion universitaria se encuentra

en un puro ostracismo.

Por parte de la universidad, ése cumple su labor de expandir

conocimientos a la sociedad?

Por parte de la radio publica, {se atiende al interés de un

publico, ligado directa o indirectamente a la universidad?.

-
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Nosotros pretendemos para este tipo de informacién una
CALIDAD que debe garantizarnos el medio publico radiofénico. Una
calidad en la especificidad de cada una de las informaciones que se
apelliden universitarias. Calidad en sus fuentes documentales de
procedencia, en su estructura, en su lenguaje arraigado a la -
sencillez del medio radio. Calidad en sus funciones, fines, publico y

efectos.

Este debe ser un serio reto que necesita afrontar el medio
publico de la radio que aun persiste en ofrecer a sus audiencias mas
contenidos convencionales- salvo excepciones detalladas- que

especificos.

Por su caracter e identidad, la informacién universitaria debe
ampliar el campo de concepcion generalista de informacion
periodistica de actualidad. Un hecho que tendremos en cuenta en
la emisora, Radio 5 Todo Noticias, que, al mismo tiempo de
ocuparse de la inmediatez de la informacion, dentro o fuera de este
esquema, lo hace de la informacién especializada, que en nuestro
caso concreto, y como ya indicdbamos, debe sér trascendente y de
relevante interés, pero no tiene porqué ser sélo y siempre efimera

actualidad.

Pagina 11‘



INTRODUCCION

Ademas, en este tipo de informacion- como en cualquier otra

especializada- la eleccidn del profesional periodista radiofonico es

fundamental. Seria aquél capaz de tratar con detenimiento su

contenido- como experto, especialista o relacionado con sus temas

especificos -, siempre y cuando no olvidara o supiera pertenecer a -

la dificil especie de comunicélogos. O lo que es lo mismo, convirtiera

en periodistico, a través de un fondo y con una forma radiofénica,

aquellas realidades que no resultan facilmente comprensibles para

los publicos y audiencias amplias.

Para ello, podriamos contar con algunas premisas (1):

a. Formas de expresion naturales y comprensibles.

b. Empleando un lenguaje que facilite la wvulgarizacién o

popularizacidn de la terminologia propia de este saber

especifico.

c. Sustituyendo el empleo de vocablos referidos a una

terminologia acotada, por un vocabulario mas inteligible y

hasta coloquial

d. Respetando siempre el nivel socio-cultural del publico

audiencia.

Recogemos también las palabras de Vicente Romano (2)cuando

afirma que la especializacidon informativa aumenta la eficacia,
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aunque reduzca la audiencia. En realidad, también es cierto que el
desarrollo de la personalidad debe ser multilateral y armoénico, ya
que esta informacién especializada se justifica precisamente por
alcanzar ese ideal de maximo equilibrio, tanto en el informador, en

el periodista, como en los informados, los receptores.

Pagina 13



INTRODUCCION

QUE BUSCAMOS CON LA
INFORMACION UNIVERSITARIA,

I 4 r

PARA QUE DE LA INVESTIGACION.

Pagina 14



INTRODUCCION

Con todo ello, hemos llegado a conclusiones, que, si bien no son
absolutas y si discutibles, poseen la virtud de ser el resultado de un
largo y dificil, pero siempre gratificante, trabajo de investigacién, -
realizado con la maxima ilusion y con la idea UGltima de haber
servido de aportacion sobre alguna de las funciones sociales de ia

radio publica

Nos referimos a la informacidon universitaria. Universitaria
porque su fuente es la universidad y todo lo que la rodea y la
modela, y en cuanto a la informacién especifica de ese mundo
universitario, deseamos obtener una informacion de ias relaciones
activas de sus actores, que se manifiestan fundamentalmente en
relaciones intelectuales (ideolégicas, artisticas, de contenidos
cientificos, 0, en el caso del estudiante, sus simples gustos por las
cosas, sus aficiones de joven o sus problemas o dificultades al
relacionarse con la vida y la sociedad). Un amplio abanico el de la
informacidn universitaria, en cuanto contenido real, que pretende
huir de la informacién de las relaciones pasivas del hombre con el
mundo  exterior (basadas en I|la observacibn empirica-
acontecimientos o sucesos propiamente dichos) y de la informacion
de lo que le ocurre al hombre en, si, en cuanto soporte del

acontecimiento- sus sensaciones, sus percepciones o emociones.
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Una informacion- universitaria- que cubra varias fuentes de
procedencia. la oficial y oficiosa, la formal o informal, y si fuera

necesario la clandestina.

Una informacion que en ocasiones tuviera un fin didactico o

recreativo, para la formacion o la diversion. -

Una informacion con tintes artisticos, cientificos, técnicos, sociales,

politicos o histéricos, segln se diera el caso o [a ocasion.

Una informacion universitaria siempre instrumental, aspirante a
producir el efecto deseado en el receptor y asi obtener su

respuesta.

Una informaciéon documental y siempre desinteresada y por lo
tanto tendente a la mayor objetividad posible, a la mayor libertad
de informacion, sin desdefiar la persuasion e influencia en actitudes,
por qué no de opiniones o comportamientos sociales mas

encomiables.

Nuestra informacién es especializada pero no es politica, ni
deportiva, ni cultural, ni econémica, ni cientifica, ni religiosa, ni

lidica o recreativa. Nuestra informacidn no es ni siquiera educativa,
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porque es un compendio de todas ellas y también, como todas
ellas, requiere un tratamiento especial, porque especial es su
fuente, su medio oral de transmision y su variopinto publico- emisor

y receptor.
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DENTRO DE LA METODOLOGIA

Pagina 13



INTRODUCCION

En primer lugar, centramos la atencién en conocer el fin
Gltimo que debe perseguir nuestra Universidad, que unido a la
investigacién y la docencia, se trataba de la divulgacién de todo su
conocimiento. Funcién, esta ultima, no muy tenida en cuenta en |
momentos histéricos anteriores, pero que en la actualidad es mas

atendida y considerada.

El siguiente paso consistia en saber, cudl seria el medio de
difusién mas idoneo, y en este sentido, qué otro medio mas directo
y mejor que la radio para conseguir nuestros objetivos, cuando
perdura una gran tradicién y credibilidad en ia radio cultural y existe
una popular y efectiva radio educativa, (sobre todo en paises que

la tienen como Unica solucién al problema del analfabetismo).

¢Qué mejor que la radio, ya veterana en la programacion
universitaria de la ensefianza de la Universidad a Distancia

(UNED)?

Después, se trataba en averiguar qué clase de radio- publica o

privada- deberia difundir este tipo de informacion.

Analizados sus fines generales y especificos, la opcién fue

facil, tendria que ser tratada en la radio publica, la encargada de
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ofrecer un servicio publico y éste lo era. Dentro de las emisoras
publicas, se eligié la de cobertura nacional- RNE- y 2 su vez la
especializada en la informaciéon propiamente dicha: Radio 5-Todo

Noticias.

Estos pasos han sido analizados vy explicados de forma
paulatina, descomponiendo el todo en sus parftgs y_estudiéndolas
aisladamente, por capitulos y secciones. Utilizando el método
analitico, con el apoyo de tebricos y responsables del medio
universitario y del medio radio que preconizan las hipdtesis

sefialadas.

Ademas nos basamos en el método sintético, que partiendo
de una verdad general se puede llegar a la deduccidén de sus
particularidades. En este trabajo, partimos del modelo de
Universidad y Radio de servicio publico, para particularizar en el
derecho y deber de una difusién y recepcion de toda la informacion
universitaria, en un medio radiofénico que tiene, como uno de sus

objetivos clave el tratamiento de la informacién especializada.
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En cuanto a la utilizacién de fuentes, decir que el presente
trabajo estuvo condicionado por la casi total ausencia de bibliografia
sobre el tema central, lo cual me ha obligado no sélo a establecer
un esquema propio, sino a apoyarme, para su desarrolo conceptual,
en bibliografia sobre los diversos aspectos concretos relacionados -
con Universidad, Educacidn y Radio, para llegar a la informacién

universitaria en el medio radiofénico publico, nacional, informativo.

Por supuesto he utilizado también, en gran medida, mi propia
experiencia personal, y en la gue no entro por haberlo hecho ya en

anteriores intervenciones del presente trabajo.

Entre los principales centros de consulta bibliogréfica, por
cierto muy escasa, se encuentra la biblioteca de la Facultad de
Ciencias de la Informacién de la Universidad Complutense y el de la
Facultad de Humanidades de la Universidad San Pabio-CEU, donde
ademas de tesis doctorales se han revisado libros relacionados con
la universidad y la radio. En cuanto a la documentacién especifica
de la radio publica, nuestra fuente se encuentra en la propia Radio
Nacional de Espafia que muy gentilmente ha dejado toda la
documentaciéon y hemeroteca necesaria para su consulta, asi como
los responsables de los departamentos consultados se han brindado

a ofrecer toda la informacion requerida.
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Esta documentaciéon radiofénica ha sido conseguida de las
rejillas de programacion y lineas directivas de RNE, asi como la

opinién- recogida en cassette- de los responsables de su emisién.

El cuerpo bibliografico esencial se divide en dos partes. La
primera- al final de cada capitulo- hace referencia a las citas
textuales. En la segunda- como bibliografia general- se incluye
libros y demas documentos que se han manejado y consultado, con
el fin de ofrecer una relacién bibliogréfica mas exhaustiva, para
facilitar su consulta a posibles lectores interesados en el medio

radiofénico y su relacién con la cultura y educacién.

Ademas, se afiaden varios anexos documentales sobre parrillas
de programacion radiofénica: emisoras de RNE, radios
universitarias, emisiones dirigidas a audiencia universitaria vy

transcripcién de entrevistas con responsables de la radio publica.
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MARCO TEORICO. INFORMACION COMO

ESPECIALIZACION,
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El resultado de este trabajo no pretende ser un compendio de
erudicion, a pesar de que exista una constante referencia a tedricos
del tema de Especializacién periodistica, mas influyentes en este
campo, como asi figuran sus citas, sino ademas un analisis propio
basado en el estudio de fuentes primarias de informacion

especializada.

Comenzaremos diciendo lo que creemos entender por
informaciéon en sentido amplio, y destacando el concepto que la
define como el mensaje que se transmite a personas, instituciones
o corporaciones; también la que se expresa como los contenidos,
por unos instrumentos o medios adecuados- considerando siempre
el factor tiempo y espacio y la clase de publico elementos

esenciales. Y todo ello de acuerdo a unas funciones y fines.

Si partimos de este marco tedrico, nuestra informacion
universitaria cumple todos y cada uno de los requisitos exigidos; ya
que a pesar de existir multitud de teorias, de sobra demostradas,
sobre Informacién, nuestra intencién es incurrir en la definicion
mas simple que, como tal, nos acerca por si sola a nuestro

parametro de investigacion.
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Sin embargo, es necesario tener en cuenta, como matizan
Fernandez del Moral y Esteve (3), que, “especializacion, en la
actualidad, equivale a incomunicacién, y contra eso nace el
periodismo especializado”. “En su versién mds noble”, afiaden (4)
“el periodismo especializado, bien sea ejercido como una
componente de un periédico o de una programacidén general, bien
sea como periddicos o emisoras especializadas, intentard

precisamente ofrecer al publico una visi6n en profundidad que la

teoria de la responsabilidad demanda”

Y es que el periodismo especializado emerge como un reto a
la misma esencia de la comunicacién de masas, como expone
Fernandez del Moral (5) teniendo como fin el hacer periodisticos
aquellos fenémenos que no hubieran conseguido serlos sin esa

especialidad.

Orive y Fagoaga (6) conciben la especializacién de un modo
especificc como “aquella estructura que analiza la realidad
proporcionando a los lectores una interpretacion del mundo lo méas
acabada posible, acomodando el lenguaje a un nivel en gque se
determine el medio y profundizando en sus intereses y necesidades.
Como un servicio a la sociedad actual que continuamente refleja los

diferentes estados de las opiniones publicas”.
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Para Esteve Ramirez, la especializacidon surge como una exigencia
de la propia audiencia, cada vez mas sectorizada y también de los
propios medios para alcanzar una mayor calidad informativa y una

mayor profundizacién en los contenidos.

Finalizamos con, Calvo Hernando (7) quien afirma que la
informacion especializéaa constituye hoy por hoy uno de los
desafios del desarrollo econémico y cultural, y también destaca la
cada vez mayor demanda de las empresas periodisticas hacia la

especializacion.
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En estos momentos, el mundo académico universitario vive
un periodo de mayor interdependencia e internacionalizacién de
aprendizaje, de intercambios académicos, y de la cooperacién con
agencias supranacionales. Inserto ademds en una realidad actual
intimamente condicionada por un fenémeno critico de cambio al que

se refiere DIEZ-HOCHLEINER :

"Por tres crisis simultdneas: de mutacién o transicion; de
crecimiento o demanda; y de inadecuacién o inadaptacién a los
nuevos desafios globales de futuro”

En los momentos actuales, en los que la sociedad se dirige,
entre grandes incertidumbres, hacia nuevos horizontes, la
universidad debe ser la institucién bésica para el cambio. Para. el
presidente del Club de Roma @, "3 universidad, ademas de tener
responsabilidades culturales, docentes e investigadoras, tiene
también una indeclinable responsabilidad social y, por lo tanto,
resulta imprescindible y urgente superar, cuanto antes, tanto la
actitud de 'torre de marfil’ como la de ‘fébrica de titulos’' de algunas

universidades”,

Asi, en este trabajo de investigacién cientifica partimos de uno de
los fines principales de esta institucién al referirnos a su concepto de

universalidad como la "comprensién de todo".
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No olvidando que una de las concepciones mas habituales de
Universidad es la que se refiere, como en su origen, a la comunidad
de alumnos y profesores. Asi la define un rector emérito de la

Universidad Regiomontana, de Méjico:

= .la corporacién de estudiantes y profesores que, por la
investigacién y la docencia, se ordena a la contemplacion de la
verdad, a la unidad orgédnica del conocimiento, al cumplimiento

de las vocaciones personales y a la preparacion de profesionales

necesarios para la realizacién del bien comin”.*”

La nocion de Universidad es particularmente compleja y
siempre parece estar mal delimitada. Mientras que para unos
autores, Universidad es referirse a Ensefianza, de un nivel
relativamente elevado; para otros, Universidad es sinénimo de
actividad investigadora: una investigacién fundamental, gratuita y
desinteresada.

Si hablamos desde un punto de vista conceptual y social,
atendiendo a la legalidad, la universidad recoge como fines

fundamentales:

* Formacion cultural y humana
* Transmision critica del saber
* Investigacién cientifica

* Formacion profesional superior
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Asi lo precisa, por ejemplo, la Ley General de Educacion de

1970, en su articulo 30:

"La educacion universitaria tiene por finalidad: 1. Completar Ia
formacion integral de la juventud, preparar a los profesionales
que requiera el pais y atender al perfeccionamiento en ejercicio
de los mismos (...) 2. Fomentar el progreso cultural, desarrollar

la investigacién®.

Del mismo modo, la Ley de Reforma Universitaria, ’ vigente en

nuestros dias, nos aclara:

"Son funciones de la Universidad al servicio de la sociedad: a)
La creacion, desarrollo, transmisién critica de la ciencia, de la
técnica y de la cuftura. b) La preparacién para el ejercicio de
actividades profesionales que exijan la aplicacién de cono-
cimientos y métodos cientificos o para la creacién artistica. c) El
apoyo cientifico y técnico al desarrollo cuitural, social y
economico, tanto nacional como de las Comunidades
auténomas. d) La extension de la cultura universitaria”

Caracteristicas sefialadas por ley, que coinciden, en
general, con los diversos autores, que se refieren al significado y
- finalidad de la universidad. MEDINA RUBIO® marca como objetivos

universitarios los siguientes puntos:

* Formacidn integral humana y difusién de la cultura.
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* Formacién de profesionales requerida de modo inapelable
por ias necesidades sociales.

* Ensefianza de ciencia e investigacidn cientifica como fuente
de renovacién y exigencia de progreso en relacién

ininterrumpida con eila.

La universidad debe poner su mayor empefio en la
busqueda y éonocimiento de la verdad en los diferentes campos del
saber, cientificos-naturales, técnicos, sociales, juridicos,
humanisticos o del espiritu, y en transmitir esos saberes con

fidelidad y en forma asequible a las nuevas generaciones.

"Verum est id quod est”, decia San Agustin y esa verdad real,
objetiva, es la que se quiere poseer, conocer con el propio
entendimiento: conocemos las cosas porque son, pero ellas son
porque tu las conoces”

Por su parte, Santo Tomas de Aquino aduce a la adecuacién

entre la cosa vy el entendimiento para conocer la verdad. No se trata

de ninguna ficcion ni una mera posibilidad.

Sin embargo, en nuestros dias, con la crisis de la cultura y
la crisis del humanismo, que la ha provocado, aln parece mas
necesaria la educacibn o formacion cultural de todos los

estudiantes.®

"la actividad académica misma desarrolla, saca a luz, lo que

ontoldgicamente estd ya en el hombre. Y en esto consiste,
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precisamente, fa accién de educar ("eductio”, como accién de
hacer salir) o "educere” que significa 'sacar” o "dar a luz".
Luego, la educacién no es tal si no educe todo lo que el hombre
se implica ontoldégicamente y se refleja en la intima estructura
de la Universidad”,

'Dice Francisco PONZ PIEDRAFITA ? que, en la actualidad
mas que en otras épocas, es cuando se percibe la gran trascendencia
personal y social de la universidad. La institucién universitaria sirve
de instrumento decisivo para la elaboracion cultural y espiritual de
los pueblos y para el progreso cientifico y tecnoldgico, como lugar- la
universidad- de preparacidn de las personas que con su criterio bien
formado y su actividad profeéional competente, pueden "orientar" el

futuro de la vida del hombre.

Por su parte, ESCOTET ®, en su visidén de la Universidad del

préximo siglo, afirma:

"Una mision trascendental que es intrinseca a la naturaleza de
fa Universidad es su funcion de generadora de conocimientos y
de creacién intelectual. La investigacién, la reflexién tedrica, el
sentido ético, fa aportacién estética, tienen que instalarse de
forma integral en el quehacer universitario, no sélo en relacién
con los profesores, sino también con los estudiantes. Hay que
romper con la Universidad informadora para dar paso a la

Universidad creadora”
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Sin embargo, la cuestion no es tan sencilla, creemos que la
formacién universitaria es un todo muy complejo, que no se
determina siguiendo a uno u otro autor, corriente ideolégica o
politica determinada, a veces o casi siempre estd unida ai tiempo
que le toca vivir, asi también lo considera GINER DE LOS RIOS:

cuando dice:

"Ef concepto de Universidad no es una idea absoluta que pueda,
especulativamente, construirse; sino un concepto histérico. Y
que, al igual qgue toda cosa histérica, no es sino una forma
peculiar de cumplirse en ciertas sociedades, tal o cual funcién,
gue, como todas, admite soluciones muy distintas, segin la

condicién de los tiempos”,

Es por ese y otros motivos, que la universidad debe estar a
la vanguardia del avance cientifico, colaborar abiertamente con otras
instituciones de fines convergentes, participar en los foros
internacionales para el intercambio de los hallazgos conseguidos

para la generacién y difusién de la cultura.

La universidad también intenta, para el SERVICIO social,
irradiar una sintesis de esa cultura que proporcione una vision del
mundo y del hombre conforme con el avance de las ciencias y con la

verdadera naturaleza de las cosas.
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En las Oltimas décadas, la investigacidn cientifica en la
Universidad ha alcanzado en todo el mundo una gran importancia.
De tal modo, que constituye una tarea fundamental de esta

institucion.

Sin embargo un buen nuimero de profesionales
universitarios estd de acuerdo en afirmar que la investigacion
cientifica en la Universidad se ha convertido en un gran problema,
aunque también es verdad que, a pesar de la masificacién
estudiantil, de la escasez de recursos y de otras causas diversas, la
investigacion se sigue desarrollando en centros de Educacién

- Superior.

Ahi tenemos el modelo de Universidad inglesa o alemana,
por no mencionar la americana, dindmicas por excelencia, una
verdadera sociedad de cientificos que ensefan investigando y que se
constituyen en un auténtico ejemplo, con su entusiasmo vy

dedicacion.

Si bien, hay que reconocer también que un gran numero
de trabajos de investigacidn se estan realizando en institutos y
centros ajenos a la universidad. En los momentos actuales, incluso

en lo que concierne a la investigacién llamada "pura", las

universidades ya no desempafian, en la mayoria de los paises
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industrializados, mas que un papel parcial y a veces inclusive
subordinado: muchos paises disponen de complejas redes de

institutos de investigacion separados de las universidades.

El gran incremento del nimero de estudiantes en todas las-
Universidades espafolas ha proporcionado problemas y no pocas
preocupaciones a la capacidad investigadora de los centros
académicos. Conviene, sin embargo subrayar que aunque en estos
afos se han producido desarrollos significatives en las universidades,
la polftica de investigacién universitaria, en el nivel individual de cada

universidad y a escala nacional apenas si ha progresado.

La politica cientifica ha de considerar también la interaccion
de la sociedad con la investigacién universitaria y la forma en que
pueda mejorarse esta interaccion, de manera que se sienta con mas
fuerza en las universidades la necesidad de investigacién relacionada
con los problemas sociales. Inversamente, también es deseable que
la sociedad tome en consideracién las nuevas ideas que resultan de
la investigacion universitaria. En cuanto a la estructura de
financiacién se podran abrir huecos para la financiacion directa de

investigacion relacionada con areas sociales prioritarias.

También es importante sefialar el gran papel de los

programas de coordinacion entre las universidades. Las

i
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caracteristicas internacionales en las que se desarrolla la
investigacién cientifica y técnica actual y el decidido cardcter de
institucion de utilidad publica de Ensefianza Superior, implican el
desarrollo cooperativo interuniversitario no sélo en' el &ambito

nacional, sino, sobre todo, internacional.

La universidad por su propia naturaleza de institucion
abierta, libre y sin fronteras, desarroliada en un ambiente sin
conexiones determinadas, econdmicas o politicas que la aten o

limiten, tiene una vinculacion especifica hacia la cooperacion.

La cooperacion interuniversitaria constituye un factor
decisivo para la construccion europea, en el campo de la cultura, de
la educacion o de la investigacién cientifica. Hacia esos objetivos y
una mayor coordinacién de actividades se encaminan la totalidad de

universidades europeas.

En los tiempos actuales "vivimos en una época de
extraordinario dinamismo. Todo cambia, todo pasa, todo
evoluciona y se transforma. En esa situacidn de inquietud y
movimiento, nadie puede estarse quieto si quiere permanecer al
dia. Detenerse es dejar que los acontecimientos nos arrollen;
inmovilizarse, decretar la propia muerte. Pararse, en definitiva,

es paralizarse.” (1%

Sefialamos como objetivos dentro de Investigacién en la

universidad los siguientes aspectos:
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* Contribucidén al desarrollo de las ciencias y a la

solucién de los problemas sociales.

* Elevacién del nivel cultural de la sociedad.

* Formacién cientifica.

* Conocimientos, explicaciones y experiencias.
* Contribuir a la plena realizacién de los

universitarios.

* Y por ultimo, ha de perseguir una mayor calidad

docente.

Sin embargo, segln afirma CALLEJA®Y, |a universidad de
hoy esta desorientada, su movimiento es lento y su relacién se
efectia "...a través de esquemas superados que la reflejan en la
sociedad como una escultura, obra de antepasados lejanos. Oscila
entre la arqueologia y el pragmatismo. Pero no acierta a recobrar su
alma. (...) la vieja Universidad, que es historia brillante y presente
desalentador, no nos puede ayudar mucho, aungue posiblemente
tenga todas las ideas del pasado, del presente y del posible futuro

bien almacenadas, encerradas y llenas de éxido de tiempo”.

El autor postula por un acercamiento entre la "nueva
sociedad" y la "vieja universidad" a través de un "salto histérico”. Un
paso que sirva de elemento de conexidn "intangible", universal y

. simbdlico"”, necesario a ambas. Ese valor emergente- es el
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conocimiento, considerado éste como medio de cultura del hombre e

instrumento de progreso social y econdmico.

Sin embargo, a pesar del pesimismo con que define Calleja
a la universidad, su aseveracién no es del todo cierta, porque
también la sociedad actual debe mucho a la instituciéon universitaria.
La universidad ha creado un estilo de vfda inseparable del concepto
de comprension del mundo occidental, ha representado
histéricamente el principal foco de creacién, transmision y difusién

de la cultura.

Una funcién cultural que, para ORTEGA Y GASSET(?,
deberia librar a la universidad de "chabacanerfa” o "mediania” y
ayudar a la posible liberaciéon de todos los demas, al fgdal que el

hombre del mito de la caverna de Platon:

"Ensefianza de la cultura o transmisién a la nueva generacién
del sistema de ideas sobre el mundo y el hombre que flegé a
madurez en la anterior”

Decia también ORTEGA, en la Misién de la Universidad,®*
que "Es ineludible crear de nuevo en la Universidad la ensefianza de
la cultura (...) Esa es la tarea universitaria radical. Eso tiene que ser

antes y mas que ninguna otra cosa la Universidad”.
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Creemos como Ortega, que la formacién que debe

proporcionar principalmente la universidad es cultural.

En este sentido, por la importancia de las actividades y los
esfuerzos que vienen realizando en su papel de cooperacion’
universitaria, interesa mencionar organismos y organizaciones tales

como.

Conferencia de Rectores de Universidades Europeas,

Centro Europeo de Educacién Superior de la UNESCO,

Comité de Educacién Superior del Consejo de Europa,

]

Fundacion Europea para la Cultura,

| Conferencia Permanente de Ministros de Educaciéon Superior

de los antiguos Paises Socialistas, a las que habria que afadir
las actividades europeas de la Asociacién Internacional de

Universidades, con sede en UNESCO, en Paris.

También existen acciones individuales de organismos como:
- British Council en Inglaterra,
- DAAD en Alemania
- o Delegacién para las Relaciones Universitarias

Internacionales (DRUI), en Francia.
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Por lo que se refiere a Estados Unidos, la labor de
cooperacion  interuniversitaria desarroilada por las propias
Universidades y por las asociaciones, en especial el Council for
International Cooperation in Higher Education (CICHE), es muy
importante. Sdlo a principios de la década de los ochenta existian
alrededor de doscientos mil estudiantes extranjeros, en centros de
Educacion Superior americanos procedentes de ciento ochenta
paises.(

A este respecto, GALINO CARRILLO™®, la primera
catedratica de la universidad esparfiola que realizé su docencia en
Universidad Complutense de Madrid, partiendo del concepto de la
"aldea global" de McLuhan, utiliza la expresion "era global" como
vector hacia el futuro capaz de interpelar la marcha de la
Universidad, y el término de "interdependencia" como uno de los
elementos mas dindmicos de cuantos estén configurando esta

globalidad.

Un gran reto en el futuro parece ser mantener la
investigacién como funcién principal de la universidad. Es el Unico
lugar donde estdn institucionalizadas las actividades que aspiran a

extender las fronteras del conocimiento.

Y si seguimos recorriendo la idea de ORTEGA Y GASSET

sobre la funcidén o sentido de la universidad, que ademas del
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"contacto permanente con la ciencia" o la investigacion, que como se
ha dicho, no considera constitutiva de su esencia, sostiene que "
necesita también contacto con la existencia publica, con la realidad
historica, con el presente, que es siempre un "integrum" y sélo se

puede tomar en totalidad y sin amputaciones "ad asum delphinis".!%)

La universidad tiene que estar también abierta a la plena
actualidad; mas aun, tiene que estar en medio de ella, sumergida en

ella.

De este modo, la universidad debe tener presente el
panorama laboral cambiante. La sociedad debe ser entendida por la
universidad desde el planteamiento de mercado: estableciendo el
entendimiento de lo que son sus necesidades en el campo de las que

genéricamente puede satisfacer la universidad.

Entender la sociedad como mercado es un ejercicio
beneficioso para la Universidad, porque supone conocerla
profundamente, detectar sus necesidades, debilidades, apetencias,
deseos y ausencias en el drea de la educacién, formacion,
conocimiento y saber. Supone comprometerse con el entendimiento

.

de esas necesidades y desarrollar unas estrategias y unas tacticas

para satisfacerlas.
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También para RABADE ROMEO®”, la reciprocidad
Universidad-Sociedad, si se considera ésta el "mercado” de aquélla,
impone a la Universidad la obligacién de formar profesionales y
especialistas no sélo para los puestos de la funcién y administracién
publica, y para aquellas profesiones liberales, sino también de
prepararlos para las empresas.

Otros autores’™®, sefialan la semejanza entre las
universidades y las empresas econdmicas y estatales, por su modo
de organizacion, ya que el cambio de ideas, de personal y los
contratos entre departamentos universitarios y de investigacién, con
la industria privada y las entidades gubernamentales han dado
origen a que la organizacion universitaria se asemeje a las de estas

otras instituciones.

Para DURAN HERRERA®?, una cooperacién educativa entre
Universidad y Empresa no sélo serd rentable para esta Ultima, sino
que, ademas, contribuird a que la primera cumpla mejor los servicios

que a la sociedad ha de prestar.

Defiende CALLEJA®® una universidad como empresa, y le
da un enfoque estratégico y operativo. Cree que, en el caso de
Espafia, y lejos de la dialéctica entre Universidad Privada y Publica,
"(...) el caracter publico de una Universidad estd vinculado a una

operativa sin destino y sin proyectos”.
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RABADE ROMEO®Y, por su parte, cree que la universidad

nunca ha sido una entidad cerrada a si misma.

"Si la sociedad y sus instituciones- Iglesia, Estado, municipios,
empresas privadas- son quienes fa crean, las Universidades
tienen que "devolver" a la sociedad y a las diversas instituciones

lo que las Universidades, al crearlas, se esperaba”.

Una de las mejores y mas prestigiosas universidades del
mundo- Universidad de Harvard- en dos ocasiones 1943 y 1978,
nombrdé un comité para estudiar un curriculum para una educacién

cuidada y completa.

Para la preparacidn de sus curricula, la universidad se

enfrenta a una doble tarea:

Por un lado, se espera que prepare a sus estudiantes

para que puedan generar conocimientos nuevos.

Por otro, estd encargada de transmitir a una nueva
generacion de profesionales los conocimientos ya

existentes.

Como hemos dicho, y volviendo a la etimologia de la

palabra "Universidad", ésta tiene como significado la apertura a lo
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universal, la unidad de lo diverso, o la conjuncién multilateral de

esfuerzos.

Y todo ello significa una exigencia de renovar la unidad del
saber, y la sinergia de las actuaciones forma parte esencial de. la

estructura de la sociedad de conocimiento.

Sobre la fragilidad en la entidad universitaria, expuesta a
diversas presiones entre las que se encuentran la Sociedad y el
Estado, nos dice DIAZ GONZALEZ*® que la universidad tiene que
contar con una estructura institucional ante el derecho, que proteja

su propio quehacer ultimo:

“La busqueda de la verdad en orden a la educacién del hombre,
y que le dote por su configuracion juridica de una cierta
desvinculacion y despreocupacién de los fines meramente
inmediatos, que puedan polarizar su tarea, sin que por ello
desatienda el bien comun de la sociedad y prescinda. de fa alta
vigilancia y control que sobre ella ejercen el Estado y Sociedad”.
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1.1. UNIVERSIDAD COMO SERVICIO PUBLICO

En el preambulo de esta Ley de Reforma Universitaria, se

designan las funciones que llevara a cabo la Universidad®®:

"Asi, pues, el desarrollo cientifico, la formacién profesional y la
extensién de la cultura son las tres funciones bésicas que de
cara al siglo XXI debe cumplir esa vieja y hoy renovada
institucién social que es la Universidad espariola”.

Y en el artfculo 19, se destaca en el parrafo primero el
caracter de Servicio Publico de la universidad en el plano de la
educacién superior, en los siguientes se explican, con fuerza

normativa, esas mismas tres funciones.

De este modo, esta claro que la Universidad espafiola- no
sélo por su naturaleza como institucién universitaria, sino también
por prescripcion legal- debe desarrollar la ciencia y preparar
especialistas, asi como formar profesionales para la sociedad, a cuyo

servicio esta.

Sin ciencia, sin investigacion cientifica llevadas a cabo por
los especialistas, la Universidad dejaria de ser lo que debe ser; pero,

si al mismo tiempo, no entrega a la sociedad, en nimero y calidad,

‘¢
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los profesionales que ésta necesita, estaria olviddndose del servicio

que estd obligado a prestarle.

Si se redujera a la investigacion especializada, afrontaria el
peligro de cerrarse en si misma, al mismo tiempo que dejaria de
reconocer que la mayoria de los estudiantes que acuden a sus aulas
se dedican al estudio pensando que su esfuerzo les puede o les debe

abrir sus puertas a un futuro trabajo profesional.

Ese servicio publico de la universidad la obliga, entre otras
cosas, a preparar los profesionales que la sociedad- tanto en su

dimensidn plblica como privada- demanda.

Ademas, la ley de Reforma Universitaria va a establecer
nuevas coordenadas. En primer lugar, dando estatuto legal, en su
articulo 29, a la autonomia universitaria, autonomia que va a permitir
a cada universidad perfilar, al menos en cierta medida, sus planes de

especializacidén y de formacién de profesionales.

Sin embargo, la universidad, desde que reconquisté su
autonomia no ha sabido estar siempre a la altura de las
circunstancias, como si esa sagrada funcién de atesoramiento y

transmisién de ciencia y de cultura le otorgara potestad para ser un
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fin por si misma. Facultad que no le confiere ni la ley ni el sentido

comudn.

En la exposicidon de motivos de LRU puede leerse que la
universidad no es patrimonio de los miembros de la comunidad’
universitaria sino ‘que constituye un verdadero servicio publico
referido a los intereses generales de toda la comunidad nacional asi

como de cada una de sus Comunidades Autéonomas.

Universidad es una parte de Estado de Bienestar, pero le
rendira mejor servicio cuanto mds se aleje de su tutela y mire
directamente a la sociedad y a sus demandas en materia cientifica,

tecnoldgica y cultura.

Por su parte, la sociedad, y no sélo el sistema productivo,
esta dirigiendo cada vez nuevas demandas a sus universidades y no

deja de subrayar sus insuficiencias o disfunciones.

Y no cabe hablar de eficiencia sin ideas de transformacidn,
de innovacién de calidad en la docencia y en la investigacién; en
guardar el equilibrio del binomio constituido por la calidad y el

compromiso social, que se debe traducir en programas de accidn.
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Los objetivos son muy precisos y tienen que ver con las

expectativas, primero de los alumnos y en segunda instancia de Ia
sociedad.
"Tenemos que encontrar soluciones bien pensadas a cuestiones

cambiantes que se nos resisten tenazmente por la tendencia de
las cosas a perseverar en su ser, como postuld Spinoza y han

confirmado los fisicos o los bidlogos™?%
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1.2. UNIVERSIDAD COMO ENTORNO ABIERTO

Partimos de las funciones que la Ley de Reforma
Universitaria impone a la universida‘d como servidora social:
transmisora cuftural, de la ciencia y la técnica; preparadora para eI'
ejercicio profesional; colaboradora cientifica y técnica del desarrollo

cultural, econdémico y social, dentro de la sociedad; y promotora de

la extensidn de la cultura universitaria.®®

Por eso no dudaremos en decir gue la Universidad es un
servicio publico, entendido éste en su sentido mas noble como

servicio a la sociedad.

A este respecto, RABADE ROMEOQ,?® profesor emérito de

Filosofia, de la Universidad Complutense, nos dice:

"L a universidad esta, por fuerza, instalada en un contexto social
determinado, al que, sin peligro de suicidio, no cabe volverle las
espaldas. Mas bien, debe cultivar la actitud contraria: prestar
mucha atencion a la sociedad, sobre todo si, como sucede con
nuestras sociedades actuales, son sociedades sometidas a una
movilidad y cambios constantes. La sociedad envia a la
universidad lo mejor de la juventud confiando en que se /a
devolverd convertida o en buenos profesionales... o (...} en los
especialistas de alta calidad requeridos para funciones muy
cualificadas, funciones cada vez mas numerosas en sociedades

tan complejas y desarrolfadas como son las actuales”
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Y, de acuerdo con esta investigacion, creemos que entre
Universidad y Sociedad debe establecerse una verdadera sinergia, un
colaborar y trabajar codo a codo, situacion que redundard en

beneficio de ambas:

__ Por una parte, a la universidad le servira de estimulo
para trabajar mas y mejor, sabiendo que tiene que estar a la

vanguardia de aquellos saberes.

Por otro lado, la sociedad dejaré de mirar a la
universidad como una institucién donde "aparca" a los jévenes
durante varios afios, sino que debera considerarla .'como una
institucion- acaso la mas importante- para dinamizar e impulsar
su desarrollo. Sus grandes profesionales y especialistas, los que
actt]en,‘ en definitiva, de motor de sus actividades nucleares:

economistas, médicos, juristas, politicos, etc.

Unos profesionales que son los que van a desempefiar, en
términos generales, las profesiones mas importantes en el servicio
publico, en instituciones privadas, en empresas.

Esto exige a la universidad una seria toma de conciencia de
la respor;sabilidad que asume en esta funcion: el desarrollo y el
progreso de la sociedad va a depender, en gran manera, de la

_calidad de los profesionales, que la universidad prepara y oferta.
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Un factor también a tener en cuenta es el amplio panorama
de profesiones que salen de la universidad. Una responsabilidad que
no debe competer sdlo al determinado centro de formacién de unas
u otras profesiones, sino al conjunto universitario. Lo que exige una’

colaboracion de todos y cada uno de estos centros.

Por contraste, hay muchos autores 7 que se refieren a la
"crisis" de la universidad, entendida esta crisis como una

"disfuncion"® en su actividad.

En los ultimos afios, el diagnéstico de que la universidad se
encuentra en este estado de crisis profunda, de crisis general, se

repite de forma constante y uniforme:

Sin embargo, la palabra crisis ha adquirido una extensién
desmesurada. Afecta a la totalidad del mundo en que nos movemos:
crisis econdmica, politica, moral, de valores, religiosa, de trabajo,
etc. Esta perspectiva nos hace concebir la crisis como una categoria
para designar la actualidad social y las multiples situaciones que

provoca.

Nuestro tiempo es, desde ese sentido, disfuncional,

cambiante e inestable. Ahora bien, la crisis universitaria, creemos
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que cuenta connotaciones especificas y rasgos peculiares. Y de ese
modo, a los factores externos sociales, politicos o econdmicos que
puedan determinar su desarrolio, hay que afiadir su “crisis"
propiamente dicha, a través arritmias, tensiones 'y fracasos que

también la propia Universidad genera.

Para poder poner solucién a esta crisis, es necesario
analizar los fundamentos de ia universidad, asegurar sus cimientos

que la mantenga algo aislada de cambios y modificaciones sociales.

Y es que, la mayor parte de los conocimientos que se
imparten en la actualidad, no conducen, muchas veces, a nada
practico ni a nada tedrico. Incluso se piensa que su férmula no es

asequible al gran nUmero de universitarios.

Es preciso que la universidad esté preparada a la demanda
social, en esa funcién de servicio publico que recogiamos antes, y

consideramos como uno de sus fines primordiales.
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1.3. ASPECTOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD

ACTUAL.

Nos referimos, en el apartado anterior, a la necesidad de
que la universidad abra sus puertas al exteriqr, porque su presencia
real en nuestro tiempo es impresionante. Mas de 60 miilones de
alumnos en todo el mundo, matriculados en unas 30.000
instituciones calificadas como de Educacién Superior, frente a los 3
millones de alumnos y 3.500 instituciones que existian después de la

II Guerra Mundial.

Pero para lograr que la Universidad pueda asumir
eficazmente su papel institucional ante la sociedad y, a la vez,
formar los investigadores, los docentes, los profesionales, {os
eruditos, los empresarios, o los funcionarios que la sociedad futura
requiere, -con la vocacién de servicio y,'sobre todo, con la vision
global y a largo plazo propia de los lideres- es urgente introducir un
buen numero de cambios en cada universidad, que sobre todo tienda

a la internacionalizacién del aprendizaje y la investigacion.
Es importante sefialar la estructura de la universidad,®”

demasiado arcaica y rigida, mal adaptada a los nuevos desafios. En
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este sentido una de las necesidades mas sentidas y a la que se
resisten las viejas estructuras es una gestion dindamica, del mas alto
nivel, con unidades eficaces de planificacién y administracién, de
investigacion y analisis, asi como de gestion académica propiamente
dicha, relacionada a su vez con la investigacién, la docencia o las’

actividades culturales.

Tampoco se puede olvidar la conveniencia de introducir
estructuras especificas para la formaciébn masiva de los
profesionales, con titulos y duracién de estudios ajustados a la
realidad de los conocimientos requeridos y de acuerdo con la
demanda del mercado..

Otras medidas son las que se refieren a la cooperacién con
la sociedad vy no sélo con el sector productivo empresarial sino
también con el sistema educativo en su conjunto (tantas veces
marginado), asi como con el amplio mundo de la cultura, de las
artes, de los medios de comunicacién, .y del libre ejercicio
profesional, origen este Ultimo, no siempre reconocido, de muchos

de los avances actuales en el conocimiento experimental y teérico.

Asi pues, el futuro de la universidad depende de la calidad,
del contenido y del alcance de la investigacién, que de respuesta a

los grandes interrogantes bdsicos de la Ciencia, asi como a los
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grandes problemas, en toda la compleja interaccién e
interdependencia, como, por ejemplo, casi todo lo relacionado con el
medic ambiente, la cooperacién internacional en sus mdltiples
aspectos y niveles, o el propio estudio de la sociedad y de la

universidad.

Todo esto conlleva a muchos cambios de enfoque y de
contenido de cara al futuro, empezando por reivindicar una

formacién cultural integral mas amplia.

Una nueva realidad se manifiesta de forma visible, en
practicamente todas las actividades intelectuales del profesional

moderno en su trabajo.

El sistema educativo- al menos el occidental- y la
universidad en particular, ha puesto siempre énfasis en una docencia
con objetivos cognitivos a ser posible claros y seguros, que permitan
la evaluacién posterior de los conocimientos adquiridos con la

maxima seguridad y objetividad.

De este modo, nuestras instituciones educativas
contribuyen también a crear un pensamiento convergente frente a
cualquier tentacién de promover un pensamiento divergente al

comunmente establecido. De acuerdo a estos principios, incluso los
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proyectos, experiencias e investigaciones quedan demasiado
frecuentemente sometidos a criterios cerrados, predeterminados, se

trata, pues, de introducir en el proceso docente proyectos abiertos.

Todas estas funciones y tareas tendrdn que ser asumidas
progresivamente gracias a actividades extracurriculares, los ya tan
extendidos cursos de verano de la universidad espafola o los
seminarios o demds modalidades de coopel_'acién_ que por el mundo
organizan las universidades en cooperacién con la iniciativa privada y
publica, institucional o p_e-r'sbvnal.‘ hI:o.s .programas de intercambio

universitario internacional, sobre todo el programa ERASMUS en

Europa Comunitaria, va a contribuir decisivamente en esa direccién.

De todos modos y aparte de estos aspectos mas concretos,
la formacion universitaria tiene que dar una mayor atencién a otros
temas para tratar de desarrollar simples habitos, actitudes vy
valores, inseparables y decisivos en cualquier perfil ocupacional real

de alto nivel.

En estos tiempos de profundos y rapidos cambios de todo
orden, la universidad es instrumento a la vez que objeto de cambio
y, aunque no es la panacea que puede garantizar un porvenir

dichoso, si es la institucién que mas puede contribuir, desde un
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planteamiento global, a preservar y desarrollar la calidad de vida y a

respetar y acrecentar el futuro material y espiritual del hombre.

También, la universidad activa y dindmica de hoy exige una
atmoésfera sosegada y creativa, en donde docencia e investigacién
marchen siempre unidas para aprovechar el talento y la capacidad

creativa e innovadora de sus profesores y alumnos.

1.3.1. Situacion actual de Ia Universidad Espafiola.

Gustavo Villapalos, actual consejero de Educacion de .Ia
Comunidad de Madrid, exponia en mayo de 1997¢% que la
universidad no es patrimonio de los miembros de la comunidad
universitaria, sino un servicio publico referido a los intereses de la

sociedad. D

Segln este ex rector de la Universidad Complutense, de
Madrid, en los Ultimos quince afios, se ha creado mas del 40 por
ciento de nuestras universidades, y ha habido una afluencia masiva

de jovenes a la universidad.

En diez afios el nimero de estudiantes matriculados en las

universidades espanolas pasé de los 902.380 en el curso 86-87 a
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casi un millbn y medio en el curso 95-96, lo que supone un
crecimiento de! 63%%?. En el curso 1999-2000 se estima un
volumen de alumnos que se sitha ya por encima de ese millén y

medio (proximo a las cifras del afio anterior) 3

Aqui hay que tener en cuenta, segin nos confirma el
Instituto Nacional de Estadistica, el descenso de la natalidad que se
empez6 a producir en Esparia a ﬁ'ﬁé_'ié"s) de la decada de los setenta y
es ahora cuando empieza a tener consecuencias en la reduccion del
‘InL'Jmero de universitarios. Un sector en el qué la aresencia de la

mujer es cada vez mayor.©¥

Esta cantidad de universitarios se distribuira en las mas de
dos mil cien (2.107) titulaciones que existen en la actualidad en

Espadia.

Precisamente el crecimiento de estudiantes de ciclo
superior, de estos diez o quince Ultimos afios, también se debe a la
irrupcién de nuevas titulaciones®®, en el panorama universitario

actual®3®’,

En este sentido y como curiosidad la observacion de que las
mujeres prefieren los estudios de Diplomatura (67% de los

"alumnos). A pesar de la cifra, nada despreciablé de matriculados en
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estudios de licenciatura, el 56% del total de universitarios. Del resto,
el 21% sera diplomaturas, el 13% en ingenieria y arquitectura
técnicas y un 10% representarda a los ingenieros y arquitectos

superiores.

El director del area de comunicacion de Universidad

Politécnica de Valencia: 7

"Esto responde principalmente a la demanda social, que exige
nuevas profesiones, y al hecho de que se puedan diversificar los
estudios obteniendo de este modo una mayor especializacion.”

En el curso 1997-98, por poner una fecha, se han
matriculado por primera vez en las diferentes universidades
espafiolas, alrededor de 350.000 jovenes. De los que casi la mitad

no terminaran los estudios:

"Te vas desanimando a lo largo de la carrera. En cuanto

encuentran cualquier trabajo, muchos la dejan para siempre™®

De cualquier modo, Espafia ocupa, tras Holanda, el segundo
lugar de Unidn Europea en numero de universitarios por cada cien
habitantes. Y Comunidad de Madrid, mas de cinco mil por cada

100.000 habitantes.C%
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Con relacién a los datos sobre el nimero de universitarios
en el mundo, ofrecidos por UNESCO“? decir que su cifra ha
aumentado de 13 a 82 millones en treinta y cinco afios, desde 1960

a 1995,

1.3.1.1. Universidad Piiblica.

Las Ultimas cifras estadisticas llegadas a nosotros, Y en Ia
prevision de universitarios para el curso 1999-2000, los alumnos gque
optaran por la ensefianza publica representard, en nuestro pais, el
93'3% frente al 6'7% que se inclinard por la universidad catélica y

privada, en un total de 1.575.000 universitarios.

En cuanto a la evolucién del profesorado*® de las
universidades publicas, suman un total de 75.718 docentes, de los
cuales 6.910 son 'catédré'tico's, 22.409 profesores titulares, 1.800
catedfa’ticos de Escuelas universitarias, 11.585 profésores titulares

de Escuelas y el resto otro tipo de profesorado.

Sin embargo, este desarrollo espectacular del ndmero de
universitarios en universidades publicas 43) g produce a pesar de la
insuficiente calidad de su ensefianza. Si a esto le afiadimos los

alumnos que inician sus estudios y no los terminan y aquéllos que los
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hacen en un tiempo superior al que establece la regulacién
académica, tendremos que admitir que la Universidad necesita
reformas, entre las que la mejora de la calidad cientifica y técnica
sea algo incuestionable si apostamos por la movilidad de los
universitarios, no sélo en las universidades espafiolas sino también’

entre las europeas.

Asimismo es necesario buscar una solucién urgente a todo
lo que hace referencia a la carrera docente y a la financiacion de la

universidad publica.

La universidad publica recibe el apoyo del Estado para
sufragar sus gastos, pero todavia necesita del pago de matriculas y
gastos administrativos por parte de los alumnos.

En Espafia®, el coste medio de las matriculas
universitarias oscila hoy entre 56.000 y 80.000 ptas, un 60% mas
caras que hace diez afios, muy cerca de la media europea que esta

en 81.303 ptas.

Mientras en Suecia cuestan 1.030.390 ptas., en el Reino
Unido entre 255.000 y 543,000 ptas., en Francia sblo ascienden a
28.175 y en Alemania sblo entre 3.452 a 6.904 ptas. En cuant'o a

.ayudas, Espafia estd bastante por debajo de la media europea
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(397.010 ptas.), con ayudas de 274.552 ptas. en concepto de becas,

para el curso 199-2000 43

Otro es el caso-de algunas -universidades, como por ejemplo la de
Sevilla, en donde, a pesar del crecimiento anual en el nimero de’

alumnos, el presupuesto ha sequido Inalterable durante afios.

"En estos momentos tenemos un déficit de cinco mil milfones de - -
pesetas. Si la financiacion se mantiene asi, el futuro de la
universidad -es complicado: este afio ya hemos hecho una

politica de restriccién en la contratacién de profesorado” (49

Todo ello supondra, para esta universidad, un aumento de '
clases por profesor, disminucion de servicios, equipos de
investigacion cada vez mas obsoletos, y en definitiva un futuro

inmediato menos competitivo.

Son problemas con los que cuentan numerosas
universidades espariolas; como, por ejemplo, la de Zaragoza o la
misma Complutense de Madrid, a la que Hacienda tuvo que perdonar
en uno de sus ejercicios (1996-97)mas de veintidés mil millones de

pesetas que debia por impago de la seguridad social y del IRPF, (47

El Director General de Universidades mostraba, por

ejemplo, el presupuestc que se destinaba a las universidades
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madrilefias para el curso 1998-99, y lo cifraba en 101.000 millones
de pesetas, en un 25'1% del total del gasto dedicado a Educacién
(5.340,7 mil millones de pesetas), que representa el 1,17% del

Producto Interior Bruto.“®

Sin embargo, mejor solucidén estaria en llegar a los 1,3
puntos, como sucede en el dmbito europeo, o incluso, alcanzar los
1,7 puntos para equipararse con OCDE, donde también se

encuentran Estados Unidos y Canada.*®)

Asimismo, en ciertas universidades, como la extremefa-
que ronda una cifra moderada de unos veinticuatro mil estudiantes-

existe el problema de eleccién de carrera por parte del alumnado.

La universidad de Extremadura puede ser un modelo de
muchas otras espafiolas: tienen una situacidon heredada- que algunas
intentan corregir- y disponen de escasos recursos que solo pueden
lograr con una financiacién adecuada, a la vez que intentan

adaptarse a la realidad del entorno:

"Del 20 al 25% de nuestros estudiantes cursan Empresariales o
Econémicas, y para la demanda de la region estd muy
desequilibrado... Ahora estamos empefiados en hacer una
universidad que sirva para los intereses de la region"®®
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Sin embargo, afortunadamente, no ocurre lo mismo con las
universidades publicas de nuevo cufio, como la Pompeu i Fabra o la
Carios III de Madrid, donde han podido planificarse desde cero,
seleccionando el tipo de alumno y las carreras que se van a estudiar

en sus centros.

Planificacién que se critica de "paternalista” o de intento de
formar a los alumnos a imagen y semejanza de una idea

preconcebida.

Muchos y variopintos son los problemas por los que
atraviesan las universidades publicas espafiolas: Dificultades que

podemos resumir, siguiendo el esquema de Jaume Garcia Villar, G

en los siguientes enunciados:

* Exceso de matriculacion

* Escasa movilidad de profesorado y alumnos
* Bajo de la ensefianza para el alumno

* Sistema de becas

* Forma de acceso de la universidad, que provoca la masificacion.

"A principios de julio de 1998,%°% un grupo de intelectuales y
profesores universitarios han hecho publicas unas declaraciones
sobre el estado actual de la universidad espafiola, en la que
detectan, entre otros defectos, inmovilismo, endogamia,
clientelismo, imperio de los criterios economicistas y en
definitiva, ‘“primacia de los criterios cuantitativos y
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productivistas en detrimento de la racionalidad cientifica y la
calidad académica”.

Este manifiesto, que sale a la luz " ante el actual proceso
de debate y de reforma institucional de varios aspectos que afectan
al estatuto del profesorado”, en su décimo primer punto detectan

que:

"(...) la universidad deberia efectuar una seria reflexion
autocritica acerca de sus funciones y de sus instrumentos,
recordando gue si la autonomia de los centros es buena, no lo
es la complacencia autarquica ni la -tentacién endégama,

contrarias al valor supremo que expresa la palabra Universidad"
(53)

Las nuevas universidades publicas, nacidas en gran parte a
raiz de la Ley de Reforma Universitaria, redactada por el ministro
socialista José Maria Maravall en 1983, suponen un paso adelante en
fa manera de entender la docencia, los planes de estudio, el régimen

interno e incluso en las relaciones entre profesores y alumnos.

Son Universidad Carlos III, de Madrid, Universidad de
Alicante, de Albacete, del Pais Vasco, de Girona o Universitat

Pompeu Fabra de Barcelona, entre otras.

-

Todas ellas, mantienen una meta comun: la eficiencia del

aprendizaje, la eficacia en el gasto publico, el desarrollo de ia
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investigacién, la busqueda de nuevas formas de financiacion, el

fortalecimiento de cursos de postgrado, el didlogo y la convivencia.

Y dentro de las universidades publicas- con idéntica
estructura y organizacién- pero mas espectaculares,®® es la creada
en los primeros afios de la década de los setenta (1972), Universidad
Nacional de Educacién a Distancia, UNED, dedicada a la ensefianza
publica de calidad no presencial. De ambito nacional con
implantacion internacional, que consta de mas de sesenta centros
asociados a la universidad repartidos por toda Espafia y en el

extranjero.(ss)

Su presupuesto ascendia a 17.000 millones de pesetas, en
el curso 1997-98, para atender a sus cerca de ciento sesenta mil

alumnos y mil profesores. De ella hablaremos mas tarde.
1.3.1.2. Universidad Privada.

Su aparicién supuso una fuerte apuesta por la evolucién en
el area educativa y hoy por hoy representan .una alternativa a la
ensefianza publica : educaciéon selectiva, grupos reducidos de
trabajo, excelentes instalaciones e infraestructuras, seguimientos
personalizados del alumno, etc., son alguno de los factores que

sirven como denominador comun a las doce universidades privadas
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que forman parte de la oferta docente existente en Espafia, que se

elevan a sesenta centros universitarios.(%)

Con el paulatino crecimiento de las universidades privadas
se ha ido complementando su oferta académica, logrando un amplio-
abanico de posibilidades tanto en titulaciones como en titulos

propios.®7

El ndmero de alumnos ha ido creciendo en la misma
proporcién, y, en ciertas carreras, la demanda supera incluso a la

misma oferta.

Estos centros privados, con relaciéon a los publicos, cuentan

con una serie de ventajas, como menor ratio alumno-profesor.

Sin embargo, el nivel de los costes académicos de estas
universidades es muy elevado y no todo el mundo que quiera puede
acceder a ellas. Se considera que los gastos medios por curso oscilan
entre las 700.000 y el millén de pesetas, aunque también cuentan

con un numero determinado de becas.

Asimismo, el precio de las matriculas depende, en cada

caso, de la universidad y de la carrera que se desea cursar, que
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varia considerablemente segln el nivel de experimentalidad®® y el

prestigio del centro.

Segun datos de Consejo de Universidades,(sg) mientras
cerca de un millon y medio de alumnos estudiaron en las
universidades publicas, durante el curso 96-97, en las privadas los
hicieron 54.500 universitarios. Esta cifra ha aumentado casi el doble
al final del milenjo, 1999-2000, exactamente ciento cinco mil jévenes

son alumnos de las universidades privadas.©®

De este modo, con sus mas de cien mil alumnos (el 6,7%
del total de universitarios) las universidades publicas los campus
privados manejan un presupuesto equivalente al 15% de gasto

(650.000 millones) que se reparten los 49 rectores publicos, para el

mas del millén y medio de alumnos.®

CRUZ MIRAVET, miembro del consejo académico y de la

junta de gobiernc de una de las universidades privadas, analiza la

situacidn financiera de estos centros privados.(sz)

"(...) se trata a las universidades privadas como cualquier tipo
de fabrica con &nimo de lucro. Somos Sociedades Anénimas
pero no repartimos dividendo. Deberiamos tener otro
tratamiento, no digo estar subvencionados, pero si observados

como un servicio social”
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Para CRUZ MIRAVET, la universidad privada no es una

alternativa a la publica, sino otra forma de ver la universidad.

Sin embargo, desde la universidad pablica se considera que
el tipo de titulacion que ofrecen las universidades privadas’
demuestra que su objetivo principal es la rentabilidad econémica. O
lo que es lo mismo, estan obligadas a ser rentables o, en caso

contrario, a desaparecer.

En cuanto a la rentabilidad posterior de sus estudios de
cara a entrar en el mercado laboral, en las universidades privadas se

muestran satisfechos con el resultado:

" os Ultimos datos que tenemos, referidos al curso de insercion
faboral son muy altos. El 71 por ciento de nuestros licenciados
ese afio tenfa a los seis meses un puesto de trabajo, el 19 por

ciento seguia estudiando y el 10 por ciento restante esta en

busqueda activa de empleo", (3

De las trece universidades privadas que existen en Espafia,
las llamadas "de la Iglesia" son las que cuentan con una trayectoria
historica mas ditatada. Universidad de Deusto y Pontificia de Comillas
que dirige la Compariia de Jesus; Pontificia de Salamanca, depende
del Episcopado espafol, y Universidad de Navarra regida por Opus

Dei.
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El resto de los centros privados son de reciente creacién,
nacieron al amparo de la Ley de Reforma Universitaria de 1991, que
permitia su puesta en marcha como sociedades andénimas. Asi nacié,
por ejemplo, San Pablo - CEU, obra de la asociacién Catdlica de

Propagandistas, reconocida en 1993, tras sesenta afios de docencia.
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1.4. CUADROS SOBRE DATOS BASICOS DE

EDUCACION UNIVERSITARIA ESPANOLA.

1.4.1. Universidades pidblicas, privadas y de la Iglesia.

Distribucion territorial.

UNIVERSIDADES PUBLICAS

UNIVERSIDAD CIUDAD PROVINCIA
Universidad de Alcala de Henares Alcala de Henares MADRID
Universidad de Alicante Alicante ALICANTE
Universidad de Almeria Almeria ALMERIA
Universidad Autonoma de Barcelona Barcelona BARCELONA
Universidad Auténoma de Madrid Madrid MADRID
Universidad de Barcelona Barcelona BARCELONA
Universidad de Burgos Burgos BURGOS
Universidad de Cadiz Cadiz CADIZ
Universidad de Cantabria Santander SANTANDER
Universidad Carlos III de Madrid Getafe MADRID
Universidad Castilla-La Mancha Ciudad Real CIUDAD REAL
Universidad Complutense de Madrid Madrid MADRID
Universidad de Cérdoba Cérdoba CORDOBA
Universidad de La Cotufia La Corufia LA CORUNA
Universidad de Extremadura Badajoz BADAJOZ
.Universidad de Gerona Gerona GERONA
Universidad de Granada Granada GRANADA
Universidad de Huelva Huelva HUELVA
Universidad de las Islas Baleares Palma de Mallorca BALEARES
Universidad Internacional de Andalucia Sevilla SEVILLA
Universidad Internacional Menéndez Pelayo ' Madrid MADRID
Universidad de Jaén Jaén JAEN
Universidad Jaume I de Castellén Castellén CASTELLON
Universidad de La Laguna La Laguna STA. CRUZ DE TENERIFE
Universidad de La Ricja Logrofio LA RIQJA
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria Las Palmas LAS PALMAS DE GRAN
CANARIA
Universidad de Leén ., Leén LEON
Universidad de Lérida Lérida LERIDA
Universidad de Malaga Malaga MALAGA
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Universidad Miguel Hernandez de Elche Elche ALICANTE
Universidad de Murcia Murcia MURCIA
Universidad Nacional de Educacién a Distancia Madrid MADRID
Universidad de Oviedo Oviedo ASTURIAS
Universidad Pablo Olavide de Sevilla Sevilla SEVILLA
Universidad del Pais Vasco Bitbao VIZCAYA
Universidad Politécnica de Cartagena Cartagena MURCIA
Universidad Politécnica de Cataluiia Barcelona BARCELONA
Universidad Politécnica de Valencia Valencia VALENCIA
Universidad Pompeu Fabra de Barcelona Barcelona BARCELONA
Universidad Piblica de Navarra Pamplona NAVARRA
Universidad Rey Juan Carlos de Madrid Madrid MADRID
Universidad Rovira i Virgill de Tarragona Tarragona TARRAGONA
Universidad de Salamanca Salamanca SALAMANCA
Universidad de Santiago Santiago de LA CORUNA
L Compostela
Universidad de Sevilla Sevilla SEVILLA
Universidad de Valencia Estudi General Valencia VALENCIA
Universidad de Valladolid Valladolid VALLADOLID
Universidad de Vigo Vigo PONTEVEDRA
iUniversidad de Zaragoza Zaragoza ZARAGOZA
UNIVERSIDADES PRIVADAS
UNIVERSIDAD CIUDAD PROVINCIA
Universidad Alfonso X El Sabio Villanueva de la Cafiada MADRID
HUniversidad Antonio de Nebrija Madrid MADRID
rUniver-.;idad Europea de Madrid Villaviciosa de Oddn MADRID
Universidad oberta de Cataluiia Barcelona BARCELONA
Universidad Ramén Llull Barcelona BARCELONA
Universidad San Pablo C.E.U. Madrid MADRID
Universidad S.E.K. De Segovia Segovia SEGOVIA
Universidad VIC Barcelona BARCELONA
Universidad Mondragén Unibertsitatea Mondragén GUIPUZCOA
Universidad Internacional de Catalufia Barcelona BARCELONA
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UNIVERSIDADES DE LA IGLESIA

Avila

UNIVERSIDAD CIUDAD PROVINCIA
Universidad de Deusto Bilbao BILBAO
lUniversidad de Navarra Pamplona NAVARRA
Universidad Pontificia Comillas Madrid MADRID
Universidad Pontificia de Salamanca Salamanca SALAMANCA
Universidad Catélica Santa Teresa de Jesis de Avila AVILA
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1.4.2. Total de alumnos y ensefianzas en las distintas

universidades espaiolas. Curso 1998-99

UNIVERSIDAD ALUMNOS TOTAL
ENSENANZAS

lAlcald de Henares 5.113 43
Alicante 6.924 41
Almeria 3.845 25
,Autbnoma de Barcelona 9.042 64
)Autonoma de Madrid 8.101 45
Barcelona 13.617 65
Burgos 2.688 21
Cadiz 7.193 64
Cantabria 2.838 27
Carlos 111 Madrid 3.306 17
Castilla La-Mancha 9.246 81
Complutense-Madrid 19.749 110
Coérdoba 4,879 42
Extremadura 7.931 75
Gerona | 2.816 30
Granada 12,583 87
Islas Baleares 4.004 | 39
Jaén 4.455 36
Jaume I Castellén 3.048 22
La Corufia 4.504 38
La Laguna 4.000 43
La Rioja 1.177 21
Las Palmas 4.903 41
Gran Canaria - -

Leon 4.033 36
L leida 3.004 34
Malaga | 9.785 57
Miguel Hdez, de Elche 1.763 22
Murcia 8.602 54
UNED 10.000 16
Oviedo 1T 7.181 62
Pablo de Olavide 1.700 | 7

Pais Vasco 13.168 88
Politécnica de Catalufia 7.105 59
Madrid 7.371 27
Politécnica de Valencia 6.111 51
Pompeu.Fabra 2.640 16
Piblica de Navarra 2,235 _ 20
Rey Juan Carlos I 2.525 | 11
Rovira i Virgili " 3.448 37
Salamanca 4.590 71
Santiago de Compostela 7.085 55
Sevilla 16.054 65
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302.368

2.107

288.935

2.043

Incremento 98%

4,65 3,13

1.4.3. Numero de alumnos universitarios en los momentos

actuales (1999-00). Cifras comparativas en nidmero de

universitarios potenciales en un futuro cercano y medio.

TOTAL ENSENANZA PUBLICA ENSENANZA
CONCERTADA Y PRIVADA
Cif. Absol. % Cif. Absol. %
Ensefianza Infantil 67,7% 32,3%
1.119,740| 758.458 361.282
Ensefianza Primaria 66,6% 33,4%
2.519.041 1.678.923 840.118
Ensefanza 67,5% 32,5%
Secundaria 2.035.002 1.373.982 661.020
Obligatoria
Bachilleratos y 75,5% 24,5%
Formacion Profesional 1.278.781 965.114 313.667
Ensefanza Especial 49,2% 50,8%
27.757 13.647 14.110
Ensefianza 93,3% 105000 @ 6,7%
Universitaria (1) 1.575.000 1.470.000
TOTAL 8.555.321 6.260.124 2.295.197
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1.4.4. Evolucion porcentual del numero de universitarios

espaioles, en una década.

1.- Segi(in tasas de escolaridad por grupos de edad ¥

EDAD CURSO CURSO CURSO
1988-1989 | 1993-1994 | 1999-2000 (B)
3 afios 18,5 51,8 83,5
4-5 afios 95,1 98,5 ~100,0
6-13 anos |  100,0 100,0 100,0
14-15 afios 89,1 96,8 100,0
16-17 afos | 63,8 75,2 83,5
18-20 afos 40,0 51,6 61,1
21-24 afios 20,0 26,6 31,1
25-29 afios 4,7 6,2 7.5

(A) Tasas calculadas con las proyecciones de poblacion del I.N.E. (base Censo de
Poblacién 1991), excepto para el grupo de edad (3-5 afios) que se han calculado las
cifras de nacimientos de la Estadistica del Movimiento Natural de Poblacion.

(B) Cifras estimadas.
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I1.- Alumnado. Evolucion

Universitaria (A)

del alumnado en Ensefanza

1.563.194

CURSO CURSO CURSO CURSO
- 1988-1989 1993-1994 1998-1999 (B) 1999-2000 (C)
DURACION DE LOS
ESTUDIOS e ,
* Ciclo corto 250.980 448.761 554.560 566.800
* Ciclo largo 735.222 905.783 1.008.634 1.008.200
RAMAS DE ENSENANZA Bl
* Humanidades 158.780 139.050 173.542 175.800
* CC. Sociales y Juridica 507.864 713.9065 772.540 768.000
* CC. Experimentales 76.068 106.029 134.579 137.000
* CC. de la Salud 101.753 111.661 112.679 114.200
* Técnicas 181.737 283.858 369.944 380.000
TOTAL 1.026.202 1.354.544 1.575.000

(A) No incluye Doctorado ni titulaciones propias.r
® Cifras avance.

(e

¢ Cifras estimadas.
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1.5. DISTINTOS _ASPECTOS SOBRE LA

UNIVERSIDAD EN ESPANA Y EN EUROPA. 6%

1.5.1. Universidad en otros paises europeos.

* De los cerca de ciento treinta millones de jovenes que
hay en la Europa comunitaria, setenta y siete millones son
estudiantes y en casi todos los paises comienzan sus estudios

universitarios a los 18 afos

* Las mujeres representan el 49% de los estudiantes de
ensefianza superior en el conjunto de la Unién Europea, y los
estudios en los que hay mas presencia de mujeres son de la rama de
Humanidades y Medicina. (En Espafia, las mujeres representan mas

del 55% de los titulados superiores) (65)

* Los estudiantes de la UE tienden a elegir las carreras que
tienen mas salidas profesionales y que abren paso a campos

diferentes, como Derecho, Sociologia o Empresariales.

* En las universidades holandesas repartidas por todo el
pais (como las de Amsterdam, Rotterdam, Leiden o Groniga)

estudian mas de cuatro mil personas mayores de 50 afios.
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* Al norte de Suecia, bordeando el Circulo polar Artico, se
encuentra la Universidad Tecnoldgica de Lulea, uno de los centros
mas modernos y con mayor nivel de desarrollo tecnoldgico de
Europa. Estudian en ella mas de cinco mil jovenes, y el nimero de

docentes ronda los novecientos.

* Bélgica y Luxemburgo son de los pocos paises
comunitarios en los que el acceso de la ensefianza secundaria a la
Universidad es directo, los alumnos no tienen que superar una

prueba externa para pasar a la educacion superior.

* Instituto de Relaciones Internacionales de Moscl, creado
hace 56 afios, con tanto prestigio como el Massachusetts Institute of
Tecnology (MIT) norteamericano. La mayor parte de los académicos

y politicos soviéticos se licenciaron en él.
1.5.2. Universitarios espaioles.

* En Espafia, existen mas de millon y medio de alumnos
matriculados en sus cincuenta universidades publicas frente a poco
mas de cien mil que lo hacen en las 15, pertenecientes a la Iglesia y

a privadas‘sﬁ).
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* Se contabilizan cinco universidades espafiolas de la
Iglesia catdlica: Pontificia de Salamanca, Pontificia de Comillas,
Deusto y Navarra y, recientemente, la Catélica de Avila Santa Teresa

de Jesus.

* Por cada cien estudiantes de ingenieria hay 21 mujeres
en las escuelas espafolas. A pesar de que el nimero de mujeres que
estudian carreras técnicas en los centros espafioles se ha duplicado

en los tltimos doce o trece afios. (67

1.5.3. Servicios Universitarios.

* Los departamentos de reclamaciones y quejas sélo se

pueden encontrar en el 35% de las universidades, al igual que los
- que se ocupan de la asistencia social.

* Uno de los servicios mas cuidados en los ultimos afios es
la transferencia de tecnologia entre la Universidad y el mﬁndo de la
empresa. Participa en este tipo de proyectos el 91% de los centros
espafnoles, y mas de un 20% dispone de algun convenio de este tipo

con empresas extranjeras o multinacionales.

* El 89% de las universidades espafiolas realiza

publicaciones propias: en aproximadamente [a mitad de los campus
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se pueden encontrar quioscos de prensa, y en una decena hay
laboratorios y tiendas de fotografia.

1.5.4. Universitarios extranjeros en Espaia.

* El porcentaje de alumnos extranjeros que estudian en las-

universidades espafiolas es de poco mas de un ung por ciento.

* Bélgica es el pais de la UE con mas estudiantes

universitarios extranjeros, el 9,9 % del total.

* Las universidades publicas espafiolas que en los Ultimos
afios han acogido a mds estudiantes extranjeros son las de Vigo y La
Corufia, superando el 3%. Entre las privadas, destaca Navarra como

la que registra un mayor nimero de extranjeros.

* El nimero de estudiantes extranjeros en el primer ciclo es
mucho mayor que en el resto de los niveles, rondando el 10%. Entre
las universidades que recogen mas alumnos de este tipo estan la

Politécnica de Catalufia y la Complutense de Madrid.

1.5.5. Universitarios de Postgrado.

* Mds del setenta por ciento de los estudiantes de

doctorado no estdn vinculados directamente con la Universidad.
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Aproximadamente el 10% son docentes del centro correspondiente y
[+) (68)
el 9% cuenta con alguna beca‘”’,
* En la mayoria de las universidades espafiolas hay maés
hombres que mujeres realizando estudios de doctorado, excepto en

la Universidad Complutense de Madrid y en la de Salamanca, en las

que estan practicamente igualados.

* El castellano es la cuarta lengua mas aprendida por los
estudiantes universitarios europeos, después del inglés, francés y
aleman.

1.5.6. Sobre las salidas profesionales.(sg)

* La edad media a la que finalizan una licenciatura los
alumnos universitarios espafioles estd entre los 23 y los 26 afios. En

Ingenierias superiores, sin embargo, no baja de los 25 afios.

* En Espafia, hay méds de 103.000 abogados colegiados
para una poblacidn de treinta y nueve millones de habitantes,
mientras que en Alemania- pais de una pobiacién de 8 millones de

habitantes- ejercen sesenta mil abogados.

* |as carreras universitarias que ofrecen mas salidas

profesionales, a pesar de su gran tasa de ocupacidon son:

+
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Empresariales y Derecho, en las que el 84% de universitarios
encuentra trabajo tras sus estudios.(’?
* Dentro de las carreras nuevas: Laborales o Ingenieria

Quimica ofrecen buenas perspectivas de empleo y son muy

valoradas por las empresas.

* Las titulaciones més demandadas por la Empresa
Espafiola: "} Ingenierfa Técnica Industrial, Economia, Ingeniero
Industrial, Administracion de Empresas, Ingeniero de Informética,
Ingeniero Técnico de Informatica, diplomado de Empresariales,
Ingeniero de Telecomunicaciones, Derecho, Arguitectura Técnica y

Medicina.

Maria José Tornero,(72) asesora universitaria, afirma que de
momento existe la misma cantidad de ofertas para las nuevas
titulaciones que para las cldsicas. La Empresa y la Informatica siguen

siendo {as carreras que mas empleo generan.

* Mientras los licenciados en carreras técnicas, técnicas
superiores o sanitarias gozan de una demanda mas bien favorable,
los que finalizan estudios de las dreas de Humanidades o Ciencias
Sociales no cuentan con tantas ventajas, salvo en determinados
casos, como pueden ser los profesores de idiomas, traductores o

intérpretes.”
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* En Espafa, cada afio son cerca de cien mil los
universitarios en busca de empleo. Segin Rafael Puyol,’% rector de
ta Universidad Complutense de Madrid, la tasa de ocupacién alcanzé

el 84% en 1996.

* Los contratos que se realizan a los recién licenciados son
bastante precarios: En un 75% de los casos se trata de contratos en
practicas- con un salario que supone el 70% del fijado por convenio-

y un 64% son temporales y por obra.
1.5.7. Investigacion en Ia Universidad.

* Cerca de un sesenta por ciento de los investigadores

espafoles trabaja en las universidades.

* Los licenciados espaioles obtuvieron en 1995 el mayor
numero de becas de investigacion de la UE, noventa y cinco de las
quinientas otorgadas. Cada alumno recibié unos tres millones de

pesetas.

* La Universidad espafiola contribuye e! cincuenta por

ciento de la produccién cientifica.
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* Mas del 67% de los becarios predoctorales (en 1997
habia unos 2.260) ha solicitado una beca porque consideran que es
el Unico medio para dedicarse a la investigacion, y el 32% la ha
pedido porque quiere dedicarse a la ensefianza, segun los resultados

de una encuesta del CSIC.

* En las universidades espafiolas hay un veinticinco por
ciento de estudiantes becados, procedentes de familias de
trabajadores agricolas y de servicios, mientras que el 11,4% de los
que han recibido beca son hijos de directivos o de jefes por cuenta

ajena.t”

* Los contratos de incorporacién de doctores a grupos de
investigadores van a durar a partir del curso- 1997-98 - cinco afios

en vez de tres, y van a tener una dotacidon de 4,45 millones brutas

anuales.

* La Secretaria de Estado de Universidades e Investigacion
aumentara en casi un 10% la dotacidén de ayudas a los becarios en el

extranjero.

* E| Consejo Superior de Investigaciones Cientificas. creara

entre cien y ciento cincuenta plazas anuales, durante los préximos
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diez afios, para colocar a nuevos investigadores procedentes de las
universidades.

(78) sobre los efectos demograficos en

* Las previsiones
alumnos de entre 17 y 19 afios hacen innecesarias nuevas

universidades.

* Las previsiones para el afio 2.006 establecen que esta
poblacién (de entre 17 y 19 afios) serd un 37 por ciento inferior a la
de 1995.

1.5.8. Estudiantes fuera de Espaiia.

* Sorbona, Oxford y Bolonia continlian siendo el objetivo de

muchos jovenes espaiioles, que buscan el prestigio de un buen

centro extranjero para vestir un buen curriculo.

* Cada vez son mas valorados, en el mercado laboral, los

estudios de postgrado que se realizan fuera de Espania.

* La mayoria de los estudiantes que ejercen como tales

fuera de su pais lo hacen acogidos a algtin programa de intercambio:

I.- SOCRATES:
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Tiene como objetive mejorar la calidad de la educacidn.
II.- ERASMUS:
Para estudios universitarios. Son unas becas muy solicitadas.
III.- COMENIUS:

Para ensefianza escolar. Orientado a profesores y a

programas especiales.
IV.- LINGUA:
Ayudas para los viajes de idiomas.
V.- A DISTANCIA:

Intercambio de profesores de centros de formacion a

distancia.

* Las universidades espafiolas contaron con 1,700 millones
de pesetas de la UE para el curso 97-98; por ello, se beneficiaran de

. sus becas hasta 1999 mas de diez mil alumnos.”’
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1.6. SITUACION ACTUAL CON PERSPECTIVAS DE

EUTURO.

Es preciso reconocer que hace quince afios habia en Espaia
la mitad de los universitarios actuales. Esto es sdlo uno de los datos
que evidencian- como hemos sefialado en ocasiones anteriores- la
profunda transformacion de la universidad, una institucién que, en su
conjunto, y a pesar de algunos aspectos todavia no resueltos, es

mucho mejor que hace unas décadas.
En sintesis, nos vamos a cefiir en diez puntos para describir
la situacién actual y las posibles perspectivas para la universidad a

corto plazo:

1- Las actividades centrales de la universidad- docencia e

investigacion- se desarrollan en un nuevo escenario:

-- con mas titulaciones, impartidas en mas universidades,

con una presencia creciente de instituciones privadas.

~- con esfuerzo de no perder el tren de la investigacion.
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2~ El nimero de titulaciones se ha multiplicado en los ultimos

quince anos.

-- La oferta universitaria ha incorporado en Espafia estudios
gue en muchos paises europeos son superiores, pero no
universitarios. De esta forma, la universidad ha querido

destacar un caracter "profesionalista".

-- La eclosion de nuevas titulaciones ha supuesto
también una mayor especializacion, en detrimento del

caracter generalista de tiempos anteriores.

"Superar una excesiva profesionalizacién y una
especializacién descontextualizada son retos aun
pendientes. Hay quien advierte en Jlos estudios
universitarios de nuestro pafs un proceso de
secundarizacién. Es decir, una tendencia a considerarios
como una mera continuidad de los estudios
secundarios. En otro orden de cosas, no puede dejarse
de mencionar que se da un notable indice de fracaso
universitario tras la implantacién de los nuevos planes

de estudio” 79

3- Estdn ya en proceso de madificacion los programas de
Doctorado, que se les quiere dar una mayor racionalizacion e

impulso. La contrapartida imprescindible para mantener la

tension propia de aquello que entendemos por universidad.
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4- En el dmbito de la investigacién, se constata un esfuerzo,
tanto cuantitativo como cualitativo, a pesar de que queda un

largo camino en cualquier campo de conocimiento.

Junto a la continuidad del apoyo ptblico, seria necesario

una via de los incentivos fiscales para generar financiacién privada.

5- La oferta universitaria ha intensificado sus propuestas de

postgrado, y ha propiciado Ia eclosion de estudios de

formacién continuada: 7%

-- Por el contacto sistematico con el mundo empresarial,

-- por la rapidez con que se producen los cambios

tecnolégicos.

6- La simbiosis informatica, telecomunicaciones y ambito

audiovisual ®® ha producido en la universidad un miltiple

impacto:

-- Ha facilitado y globalizado la actividad investigadora®)

-- Ha hecho visible una ensefianza no presencial.
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7~ Las universidades de todo el mundo mantienen mulititud de
contactos. Nunca, como hasta ahora, se habia producido en

esta medida:

En el terreno de la investigacion,

en el intercambio de estudiantes,

en la movilidad del profesorado,

0 en la gestién.

(82)

8- Inevitablemente, Universidad y Sociedad estan cada dia

mds interrelacionadas.
La autonomia universitaria, marco indispensable para una
docencia e investigacién de calidad, no debe ser un subterfugio para

amparar algun tipo de corporativismo.

9- Aumento de competencia entre Ilas instituciones

universitarias:

-- Por el paso de un gran nimero de alumnos procedentes

de secundaria,

-- existencia de universidades privadas
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-- y aplicacion de nuevos criterios de financiacién de las

universidades publicas.

Este factor se convertird en un elemento dinamizador si se

traduce en un aumento de la competitividad.

10- Se han 'generalizado fos mecanismos tendentes a
garantizar la calidad de la docencia, la investigacién y la

gestion universitaria.

-- Mediante iniciativas, en un primer momento, de algunas

universidades espafiolas,

-- a través de exigencias generalizadas que han surgido,
recientemente, del Gobierno central y de comunidades

autdénomas.

5in embargo, una vez expuestos estos diez puntos, que
sitlia a la Universidad en un nuevo escenario, resultado evidente de
un gran esfuerzo realizado en los Ultimos diez afios, es preciso
pararnos en esta serie de consideraciones que necesitan de una

intervencidn positiva: .
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* Reforzar las fuentes de docencia e investigacion

* Crear un verdadero sistema externo de evaluacion del

profesorado (83)

PEREZ JUSTE®? vicerrector de Ordenacién Académica vy
Profesorado de UNED, en sus argumentos de evaluacién "en" y "de"
la universidad, sefiala la importancia de la evaluacion, en el marco
del plan docente, deriva de su doble relacién, comprobada a través
de la experiencia y contrastada por [a investigacion pedagogica, con

la "eficacia" y con la "calidad" de !a educacion.

Las universidades espanolas desean incorporar en una
dindamica de evaluacién, a través del Plan Nacional de Evaluacion de
la Calidad de las Universidades.®>

BLOOM vy otros autores (85), creen que la funcion del
profesorado, en sentido plenamente pedagdgico, debe entenderse
con una gran amplitud, de hacer de una ciencia, de una técnica y de

un ambito interdisciplinar.

" (...) La estructura de la enseflanza y del aprendizaje deben
basarse en consideraciones pedagdgicas, y no tienen porqué
reflefar el punto de vista del especialista sobre su campo de

estudio... No hay una clara relacion entre la  utilidad de una
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estructura para los estudiosos y su utilidad (y significacion) para

los estudiantes”.

* Recuperar la formacion global de los universitarios, la
conciencia de que la especializacion no es incompatible con la

formaciéon humanistica.

A este respecto, recogemos también la opinién de PEREZ

YUSTE #7);

"Un buen profesor debe estar preocupado por la formacion
integral de sus alumnos, cualquiera que sea el nivel educativo
en que trabaje. Otra cosa es que las limitaciones evidentes, de
la actual Universidad hagan de llegar a ser realidad ni siquiera a
medio plazo, que esto pueda ser considerado, en la mayoria de

nuestras instituciones de nivel superior, una utopia, sin visos”.

* Aprovechar los programas de movilidad, y las redes

informéticas relacionadas con investigadores de todo el mundo.

* Delimitar el nimero excesivo de programas de postgrado

y la proliferacién de programas de tercer ciclo.

* Es preciso revisar la eficacia distributiva de la politica de
igualdad de oportunidades estableciendo premisas para la fijacién de

los precios publicos y financiacion de las universidades.
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" (...) fa Universidad da la impresion de estar necesitada de una
intervencion de urgencia. En todo caso, la urgencia consiste en
aprovechar unas condiciones como nunca antes se habian dado
en la Universidad espafiola. De la gestion de estas urgencias
depende el futuro” &8
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1.7. UNIVERSIDAD EUROPEA.

Espafia ocupa el quinto lugar de Europa en el ranking sobre
educacién superior, en un informe sobre las universidades europeas,

elaborado por el principal semanario aleman "Der Spiegel!" 8%

La lista de excelencias universitarias,- de las treinta y seis
mejores universidades en cuatro especialidades: juridicas,
econdmicas, ingenierias y humanidades- la encabeza el Reino Unido,
seguido por Holanda, Alemania, Francia, Espafia e Italia, como las

seis primeras.

Haciendo un paréntesis, decir que Charles M, Cook, uno de
los seis 9 directores de las organizaciones que existen en Estados
Unidos dedicadas a evaluar y a acreditar a las universidades %) ha
venido a Espafa para seguir de cerca el proceso de evaluacién de
calidad que se ha iniciado en las universidades espafiolas y ha dicho
que en este aspecto nuestro pais estd por delante de Alemania y

Francia: (92)

"Espafia estd por delante de los franceses y de los alemanes.
Los franceses tienen un enfoque muy napoleénico y muy
centralizado y en Alemania unas universidades desconocen lo
gue hacen otras debido 3 la gran autonomia que tienen”.
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En este informe citado, en el que han participado mas de
mil profesores y alrededor de siete mil cuatrocientos alumnos, han
tenido que pronunciarse, a través de un sistema de valoracién, por

temas variopintos relacionados con la Universidad.

La revista alemana "Der Spiegel” razona la importancia de
este ambicioso estudio con el argumento de que la competencia
entre universidades en Europa es ya un hecho, ya que la eleccién

universitaria, ya no dependerd de la nacionalidad.

El estudio, también confirma que el prestigio de los grandes
centros del saber, como Oxford y Cambridge, no es casualidad.
Ambas universidades se sitlan entre las cinco primeras del

continente en casi todas las especialidades.

Sin embargo, la universidad, estd sufriendo una crisis global
de modeio®, Los retos de un futuro cargado de incégnitas obligan a
un replanteamiento radical, tanto de sus objetivos como de su propta

estructura de funcionamiento.

En Europa, en general, el sistema publico muestra

excesivas rigideces para poder superar esta prueba.
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En el seminario internacional sobre direccién estratégica y
calidad de las universidades(94), celebrade en Espafia, mostrd una
gran variedad de soluciones sugeridas por los expertos en temas de

Educacidon Superior:

* Para el presidente de la Conferencia de Rectores de
Europa (CRE), los problemas de financiacion de las universidades
publicas significan el sintoma mas evidente de la desconexién entre
esta institucion y la sociedad, al suponerse roto el pacto social que

las hacia viables:

" La vida de la Universidad es una paradoja. (...) Lo primero que
hay que entender es que existe una universidad del saber, un
conocimiento universal, por lo que la tendencia debe ser la
transversalidad. €s precisamente en las zonas fronterizas entre
sectores de conocimiento donde se localizan los grandes

avances"®%

BRICALL continuaba diciendo que [a universidad funciona de

forma artesanal:

"El mundo estd cambiando mas rapidamente que nuestra
capacidad para adaptarnos”
Segun el belga Philippe de Woot, de Universidad Catélica de

Lovaina: %
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" Lo mds importante no es lo que se aprende , sino la capacidad
para aprender, la economia del conocimiento. La compiejidad de
los problemas actuales impone planteamientos y soluciones

interdisciplinarias”

Segln DE WOOT, hay que replantearse las misiones bésicas
de la Universidad: ademds de docencia e investigacién, el servicio a

la sociedad en la que estd inmersa.

Uno de los graves problemas que aflige a la universidad
europea y en la que Espafia también esta inmerso, es el de su

(97)

financiacién. Sin embargo, -a diferencia de nuestro pais los

paises europeos se preparan, avtravés del informe promovido por el
Reino Unido, "Informe Dearing".®®

Un informe®® gue analiza desde los métodos de formacién
a la presencia de las ciencias basicas o las humanidades, e insiste en
la necesidad de gque la educaciéon del futuro sea continuada y en que

jas universidades sean una extension de la vida del ciudadano para

toda su existencia.

Pero, uno de los puntos mas interesantes para los rectores
espafioles es cdmo se plantea la posibilidad de financiacién para el

futuro.
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Espafia, pese al gran crecimiento de su sistema
universitario en los Ultimos afios, dedica a cada alumno de educacidn
superior menos de la mitad que el conjunto de los paises de
Organizacion para el Desarrollo Econémico (OCDE): algo més de

cuatro mil délares anuales, sélo por encima de Grecia y Portugal.

El porcentaje del producto interior bruto (PIB) es también
inferior a la media de la OCDE. El informe Dearing recomienda que el
gasto publico en la educacién superior aumente cada afio al ritmo del
PIB, que sitha en un dos por clento. Ademas el importe debe
determinarse con una antelacién de tres afios.

Existiria un sistema de ayudas equitativo y ademds la
novedad consistiria en que los que cuentan con mas recursos

econémicos deberian pagar mas.

En Reino Unido, por ejemplo, las ayudas para los
estudiantes se distribuyen actualmente a partes iguales entre becas
y préstamos a muy bajo interés y largo plazo financiados con fondos
publicos, independientemente de los medios econémicos de los
alumnos. La matricula o los costes de la ensefianza, que corrian
hasta hace dos afios a cargo del erario plblico, dejé de hacerlo a

*

partir del curso, 1998-99, en el que se existen tasas para todos.
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En Espafia, el coste de la educacién universitario es
sufragado en un 83% por el Estado y las tasas suponen, como
media, un 17% del coste. Sin embargo, no existe el concepto de
préstamos con fondos publicos , y las ayudas ¢ becas, pese a su alto
montante global, se reparten de tal manera que en ningln caso’

aseguran el acceso a la educacion superior de los menos favorecidos.
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1.7.1.Cuadro explicativo.

FINANCIACION DEL GASTO EN EDUCACION SUPERIOR

PAIS GASTO POR GASTO
ESTUDIANTE(1)| FINANCIACION (2)
PUBLICAS |PRIVADAS

ALEMANIA 8.380 90,4% 9,6%
BELGICA 6.390 -- --
DINAMARCA 8.500 99,5% 0,5%
FRANCIA 6.010 83,4% 16,6%
GRECIA 2.680

HOLANDA 8.540 98,0% 2,0%
IRLANDA | 7.600 79,0% 21,0%
ITALIA 4.850 88,8% 11,2%
REINO UNIDO 7.600 67,0% 33,0%
AUSTRIA 8.720 -- -
SUECIA 12.820 93,1% | 6,9%
FINLANDIA 6.080 - .-
SUIZA [ 15.850 -- --
EE.UU. 15.510 48,4% 51,5%

APON 8.880 [ 46,4% 53,5%
ESPANA 4.030 78,1% 21,9%
MEDIA OCDE 9.820 80,0% 19,9%

Fuente: OCDE (El Pais, 12-5-1998)

(1) Equivalente en délares, seglin PPC (Paridad del Poder de Compra).
(2) En porcentaje sobre el total.
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1.8. UNIVERSIDAD Y OBJETIVOS PREVISTOS.

Queremos finalizar este capitulo con la exposicion de
objetivos para la universidad. Para ello, hemos recogido alguno de

los fines expuestos por Mayor Zaragoza.

Un afio antes del Congreso Internacional de Universidades,
el Director General de UNESCO“%? se preguntaba por el sentido v la
finalidad de la universidad, en la actualidad. Aqui damos cuenta de

alguno de los objetivos, que se expusieron:

__ Universidad par“a la formacion de una escala superior de
ciudadanos capaces de actuar eficazmente, eficientemente,
en los distintos oﬁcios-y actividades, aun los mas diversos,
actuales y especializados; para la formacién permanente
intensiva de todos los ciudadanos que lo deseen; para la
actualizacion de conocimientos; para la formaciéon de
formadores; para identificar y abordar los grandes
problemas nacionales; para contribuir al enfoque Yy
resolucién de los grandes temas que afectan y conciernen a
tpdo el planeta; para colaborar con la industria y las
empresas de servicios al progreso de la nacién; para forjar
aptitudes de comprensién y tolerancia; para suministrar a

los gobernantes elementos basados en el rigor cientifico;

Pagina 105



UNIVERSIDAD. CONCEPTO Y SIGNIFICADO SOCIAL.

para la toma de decisiones en materias tan importantes

como el medio ambiente.

__ Universidad para difundir y popularizar el

conocimiento.

__ Universidad para crear, para fomentar la investigacién

cientifica, la innovacién, la invencion.

__ Universidad de calidad y no de titulos con frecuencia

"hueros® (101)

__ Universidad con "vigia capaz de anticiparse".(%")

_— Universidad para la critica objetiva," para la blsqueda

de nuevos derroteros de un futuro mds iluminado."(*0%)

- Universidad de "lobos contenidos para la ciudadania
genuina, participativa, para la pedagogia de la paz".(1%V
_ Universidad para el fortalecimiento de la libertad, de la

dignidad, y de la democracia.

__ Universidad situada en el contexto mundial, adaptada al

ritmo de hoy, de cada regidn, de cada pais.
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__ Una Universidad que sea universal en su vision, que
sepa tener en cuenta un punto de referencia planetario, que
sepa discernir en todo momento cuédles su altura vy
posicion, tanto a escala mundial, como regional,

supranacional, municipal o personal.

Mayor Zaragoza cree como objetivo inmediato la creacién
de unas condiciones de educacion, de capacitacidon y de
incorporacién al progreso cientifico’ y tecnoloégico, de forma que
hagan posible la mejora de las estructuras productivas y de servicios

en un marco progresivo de equidad social.

Aboga por una reforma del. Sistema Educativo, donde se
enfatice en la calidad, insercién rigurosa de la Ensefianza Superior en
la sociedad. )

Con él hemos querido sefalar la transcendencia de la
poblacién universitaria, alumnos, profesores y personal tontratado 0
vinculado, directa o indirectamente con ella. Una audiencia potencial

dispuesta a recibir mensajes informativos. universitarios, el tema de

nuestra investigacién cientifica.

Actualmente, seg(n datos recibidos del Ministerio de
Educacién y Cultura, la universidad puede llegar & la casi totalidad de

la sociedad espariola, ya que todas sus capitales de provincia ya
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cuentan con una universidad propia. Algo que ha hecho posible. el
cubrir la demanda, en una poblacién en la que el 22% de sus

miembros van a la universidad o tiene titulacién universitaria.

La prevision que se hace de la poblacidn universitaria para
el afio 2000 supera los diez millones de estudiantes en este tercer
nivel. A escala mundial, el crecimiento de universitarios se ha

02)  Esto indica una enorme expansién

duplicado en veinte afos
cuantitativa mundial, en la que hay que destacar que, en conjunto,

la multiplicacién es de cinco (193,
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ano, 1998, y firmado por intelectuales como: Javier Marias, Juan Goytisolo,
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(65} En otros paises como en Portugal de cada 150 estudiantes
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(70 Revista QUO-: abril, 1998, pag. 112,

(71} FUENTE: Infoempleo. Oferta y Demanda laboral en Espafia, 1997.
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Enric Argullol es rector de la Universidad Pompeu Fabra de Barcelona.
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(83} Que evite la contratacién apresurada, relacionada con la inflacién de
titulaciones, y de otros aspectos, como la sobrecarga horaria, que hace
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pags. 478-521,
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Ministerio ha optado por una metodologia mixta, interna (autoevaluacion) y
externa. s
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(®1) Mis de tres mil universidades y colegios con diferentes grados de
calidad, estdn acreditadas en Estados Unidos, que lleva mds de cincuenta
afios en este proceso de evaluacion.

(92) "Harvard no quiere ser segunda en nada®, en ELMundo, [Sociedad], 31-
3-98, p. 27.

(3} Lo mismo que comentamos del medio radiofénico. Vid. ELZABURU
MARQUEZ, F.: La crisis mundial, De la incertidumbre a la esperanza. Espasa
Calpe, Madrid, 1988. :

%4 geminario que reunid, en la Politécnica de Catalufia, del 19 al 23 de
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de cuatrocientos asistentes de todo el mundo y de casi toda la totalidad de
universidades espafiolas; bajo el titulo "Estrategias para avanzar”.

(95) £ PAIS, 27-1-98 [Educacién], pag. 33
(%) Ibiden, EL PAIS,

(97) |_a Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas (CRUE), por
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por el conservador John Major, y entregado en junio de 1997 al Gobierno
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39 gl PAIS, [Educacidn], 12-5-98, pag. 28.
(100) MAYOR ZARAGOZA, F. : "Universidad épara qué?”, en la reunion sobre
los Nuevos Roles de la_educacién Superior a nivel mundial: el caso de

América Latina y del Caribe", Caracas, 1991, pag. 26.

(101} Expresiones utilizadas por Mayor Zaragoza.

(102} pesde 1970 (28,2 millones de estudiantes de Ensefianza Superior) a
1990 (61 miliones)

(103} Eg un factor de multiplicacidén de cinco en los paises de desarrollo, pero
solo del 56% en los paises mas industrializados.Se ha multiplicado por ocho
en Africa Subsahariana, por seis en Asia Oriental y Pacifico y en los paises
arabes. Por cuatro y medio en Ameérica Latina y el Caribe, por dos en Asia
del Sur.
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CAPITULO II

RADIO, EDUCACION Y CULTURA.
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Desde sus primeros afos, se intuyé en el medio radiofénico
un excelente auxiliar educativo. Asi la primera licencia concedida a
una emisora de radio educativa data de 1921, en Estados Unidos, |a
de "Latter Day Saints' University, Utah. El 13 de Enero del afio
siguiente recibian el permiso para emitir programas educativos las
universidades de Wisconsin y Minnesota. Fue en 1929, cuando la
Comisién de Radio Educativa solicita la creacién de una Universidad
Nacional por Radio, precedente de lo. que mas tarde seria Open

University y Universidad a Distancia Espanola.

A lo largo de los afios encontramos interesantes ejemplos
del uso de la radio para el servicio de la educacién: Radio Sutatenza
de Colombia, Radio Santa Maria de la Republica Dominicana, el
grupo de ALER (Asociacion Latinoamericana de Escuelas
radiofénicas), los radioforos de India y Canada, “Radiovisién” de
Suecia y Francia, y en Espafia Bachillerato Radiofénico, los

programas de UNED y Fundaciéon ECCA (Emisora Cultural Canaria).
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En muchos paises de Latinoamérica la radio ha sido el gran
medio para llevar la educacién, la voz y la conciencia a los pueblos
alejados de la cultura y la libertad. Cuando se escriba la Historia de
la Radio en estos paises habra que dedicar un puesto de excepcion a
la influencia de Radio ECCA en méas de once paises latinoamericanos
y la docencia continuada llevada a cabo por la radio Netherland
Training Center, financiado por el Gobierno holandés para ayudar a!
desarrollo de América, primero desde Ciespal, Quito, y después,
desde San José, Costa Rica, los maximos exponentes de la

importancia del influjo sociocultural que puede llevar la radio.

La programacion estrictamente educativa en la radio
espafiola no es demasiado amplia. UNED emite, a través de Radio 3
RNE, los fines de semana, y en algunas emisoras locales. Son
programas de apoyo de los programas de Educacién no reglada, de

Formacion de Profesorado y Ensefianza Abierta.

También Radio ECCA, desde sus centros emisores de
Canarias y la Peninsula, emite, desde sus inicios, 1965, las clases de
Primaria y Secundaria y otros muchos cursos de formacién, con una
tecnologia tridimensional especifica compuesta por “esquema"
(documentacién escrita que posee el alumno), clase radiofénica

(impartida por docentes) y entrevista semanal con un profesor
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orientador. Un sistema que parece ser bastante efectivo y que ha

hecho que UNESCO favorezca su expansion en América.

Aqui también queremos sefialar los programas educativo-
culturales de otras emisoras, creadas en las universidades,
conocidas como Radios Universitarias que, si bien comienzan a
funcionar con un objetivo docente, mas tarde se convierten en
nucleos radiofénicos locales, donde los jévenes llevan la voz

cantante y son apoyados por toda la comunidad universitaria.

En las siguientes paginas damos un repaso por todos estos

centros culturales-educativos, relacionados con el medio radiofénico.

Pagina 120



RADIO. POTENCIAL EDUCATIVO-CULTURAL.

2.1. EDUCACION_Y CULTURA. MATERIA DE

COMUNICACION.

Nos atenemos al concepto de educacidon como el proceso
por el que se transmite la cultura, por la sociedad hacia el individuo.

Lo que los antropdlogos denominan como "culturizacion”.

Un proceso mas amplio y laborioso que lo que entendemos
normalmente por educacion: la ensefianza formal de cierta clase de
conocimientos y conducta a los miembros jovenes de una

comunidad mediante instituciones especialesm.

"y e/ més importante de los procesos por los cuales se
transmite la cultura- la adquisicién de la palabra- empieza antes

de gue comience la educacién formal".?

ESCOBAR DE LA SERNA(3),‘ con el mismo epigrafe que
el nuestro, Educacion y Cultura, cita a MOEHLMAN para hacer
recordar un punto importante que sefiala este autor® y en el que
expresa que cada sistema de educacion forma parte de la trama de
su propia cultura. Piensa que es arriesgado generalizar sobre
cualquier sistema docente sin un conocimiento profundo de su

cultura.
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De este modo, la educacion implica la transmisién del
patrimonio cultural y social de las nuevas generaciones,
parafraseando a Jacques Bousquet "una funcion de reproduccién de

la sociedad”, en la que uno de los errores de base seria confundir

educacién con escuela.(s)

También aqui es importante indicar que, si la cultura, o una
parte muy importante de ella, se transmite por ia educacién, nos

encontramos ante una situacion nueva, y es que:

"... la educacion ya no es un lujo o una actividad de consumo,
sino la energia primera del desarroffo econdmico y del desarrofio

humano en general" ®

Asi, se producen y se siguen produciendo cambios
importantes en los sistemas y concepcién de la educacién, porgue
también cambian y contindian cambiando los marcos tradicionales de

la sociedad.

Hay que afiadir, ademas, que [a educaciéon no sélo se
modifica ante factores de caracter econdmico o social, sino mas bien

respondiendo a alteraciones en valores psicologicos, filosoficos o

saciolégicos.(”
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Otro rasgo importante de estos cambios 1o marca el
creciente nimero de personas que demandan el beneficio de Ia
educacion y de la cultura, consecuencia a su vez de dos factores a

tener en cuenta:

« Aumento de la poblacion
« FExpansion de los sistemas democraticos, con la implantacién

del derecho a una ensefianza gratuita.

Asi pues, la cultura, como la educacién, ya no representa un
lujo de determinadas clases sociales, sino algo sobre lo que se apoya
la convivencia social, por lo que debe extenderse al maximo a todas

las capas sociales como derecho que les corresponde.

2.1.1. La informacién es conocimiento.

Partimos de la idea de que la Informacion y la
Comunicaciéon son ciencias que en si mismas cuentan con un alto

componente pedagodgico y didactico.

GARCIA HOZ® sefiala que la informacién es comunicacion,
lo cual es lo mismo que decir que en ella se pone de manifiesto

rasgos comunes entre aquéllos que se comunican.

‘
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El hombre se comunica desde una cultura y una posicién
determinadas. Asi la informacién pone de relieve la existencia de

diferencias entre los grupos humanos.

Para TORSTEN HUSEN, pfofesor del "Institute of
International Education”, de la Universidad de Estocolmo, Suecia,®
el desarrbllo de los medios informativos impone la necesidad de una
nueva visién de los problemas educativos como realidad que
desborda las fronteras entre naciones y pueblos. Este rasgo confiere

a la educacion un cardcter universal.

Sin embargo, tanto Educacién como Informacién son
realidades extremadamente complejas, no sélo por su extensidn,
que ocupa a toda la Humanidad, sino en cuanto a su incidencia

personal, que repercute en la vida de todos los seres humanos.

Su vinculacién es tal, que podriamos decir que no podria

vivir la una sin la otra.

GARCIA HOZ1® sefiala que "Para educar es menester
comunicar y para comunicar humanamente es necesaria la

educacion".

Sin embargo, este mismo autor‘!) no cree que los medios

de comunicacion e informacién sirvan para reforzar la armonia
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social y asi puedan difundir criterios adecuados para la
orientacién de la propia vida personal, en su obsesién de ganar

audiencia.

Para ALBERTO DE MIGUEL ARRUTI(!?;

“£n el extranjero existen muchas experiencias de radio difusion
educativa especialmente en los paises del Tercer Mundo. En
Espafia, la educacién por la radio es un tema apenas infciado.
La formacién para los medios audiovisuales constituye hoy un
problema de palpitante actualidad, en un momento en que la
educacién tradicional se encuentra en crisis. En este sentido, no
solamente la explosién demogréfica, sino que répido
envejecimiento de los conocimientos, asi como la necesidad del
aprendizaje de nuevas técnicas que, al poco tiempo, se hacen
obsoletas, ha llevado a pensar en la necesidad de una
educacién que debe apoyarse, de alguna manera, en los medios

audiovisuales”,

La informacién es imprescindible, pero la educacién es
necesaria. Si una puede desarrollar la otra, habremos obtenido un

doble objetivo:
El de educar informando y el informar educando.

Este autor formd parte del grupo mixto de trabajo MEC-

RTVE, en el informe de 1982 sobre la Educacién y medios _de
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comunicacién; ademds de profesor universitario de medios

audiovisuales y experto en radio y television.

De acuerdo con varios autores, creemos que una razén de
ineficacia de la informacidon en el conocimiento es el caracter
reduccionista de la educacion que se halla difundido en la sociedad y

que alcanza también a sus propios profesionales.

Bajo el peso de la tradicidn intelectualista de la institucién
universitaria, la practica educativa se reduce casi por.completo al
estimulo para la adquisicién de conocimientos, que, en algunos
casos, sirve también como medio para el desarrollo de la
inteligencia, pero la educacién supone receptividad en el que se
educa. Y de este modo, la informacién es eficaz cuando quien la
recibe sabe convertirla en elemento que orienta su actividad Yy su
vida. La persona recibe las influencias de la realidad que le circunda,
pero ella misma es principio de actividad. Redundando en esta idea
cabria preguntarnos sobre la labor de la educacién en una sociedad

informatizada.

Sobre esta idea, y haciendo un paréntesis, recordamos la

distincion’ que hace ORIVE RIVA, en su libro Estructura de la_

(13)

Informacién,*””’ sobre las dos clases de poderes: “de comunicacién”

y “de informacién”. El primero considerado como soporte
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infraestructural y tecnoldgico, mientras que el segundo, se refiere al
corpus ideolégico y politico, representado por la difusién de
contenidos informativos. El orden ideal seria la correlacion de
ambos poderes, pero en la practica esta no se cumple por diversos
factores ideoldgicos, politicos, econémicos, religiosos, culturales o

educacionales.

“(...) el propésito del contenido de la informacion es mantener a
las masas <bajo el sentido>, aunque ellas reaccionen. en
contra. El silencio que se las atribuye es paradédjico. (...) es

conveniente situar la fuerza del <contra- poder> de las masas

junto al poder de los media en un sentido amplio, (...) 4

Es entonces cuando aparece io que ORIVE RIVA denomina
“conformismo” del receptor y de la que se deduce que las masas no

eligen, no producen diferencias, sino “indiferenciacién”.

Este planteamiento traspasado a la radio constituye su
influencia educativa, su concepto de escuela‘®® a través de la cual el
.individuo recibe mayor cantidad de informacién que en la escuela
institucional, al! preferirse la fascinacién del medio a la exigencia
critica del mensaje. De este modo, los contenidos de la denominada
“Escuela Paralela” son mas faciles de asimilar que los de la Escuela

Institucional, precisamente por su presentacion.
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Gracias a los medios de comunicacion social, Ia
alfabetizacidn, la ensefianza a distancia y la educacién permanente
resultan ya realidades prometedoras en el dmbito de la moderna

pedagogia.

Los contenidos de los medios de comunicacién social,
ademas de ser fuente documental importante para {a narracién de la
historia, son soporte para ei.desarrollo del pensamiento, e! contraste
de las ideas y la promocién y fomento de ios valores y bienes de la

educacién, la ciencia y la cultura.

Pero podriamos decir en este sentido que aunque la
informacién se entiende como un aumento de conocimientos, cuando
la informacién se transmite a través de los medios técnicos, el

conocimiento se va alejando de la realidad.

Los medios de informacién ofrecen un modo de conocer el
mundo en el que no hay contacto con la realidad sino mas bien un

cohocimiento audiovisual.

El aumento extraordinario de posibilidades de informacidn
que inciden en la toma de decisiones, estd transformando
profundamente los aspectos mecanicos de la vida mental del

hombre.
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La influencia de la informacion en el mundo del
conocimiento es claramente positiva en lo que se refiere al aumento
de los conocimientos de orden utilitario y para la satisfaccion de la

curiosidad que el ser humano tiene ante la realidad.

Sin embargo, la abundancia de conocimientos puede
perjudicar la vida intelectual propiamente dicha, en cuanto a
ordenacion de los estimulos que se reciben del exterior para hacerlos
capaces de solucionar tanto las inquietudes verdaderamente

intelectuales del hombre cuanto sus preocupaciones de tipo éfico.

Informacion y Comunicacién en sus funciones y fines
educativos y culturales pueden posibilitar el desarrollo integral de la

persona.

Para GARCIA HOZ, "La informacién supone la posibilidad de

una ampliacion de los conacimientos, tan grande que parece no

tener limites".(*®)

Los medios de comunicacidn deben ser, segin nuestro
criterio, una continua invitacion hacia un esfuerzo permanente por
mejorar la calidad de la ensefianza y extender la educacién y la

cultura.
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Y por ‘cultura® entendemos no sélo el bagaje de
conocimientos tedricos y practicos de una sociedad determinada vy el
nivel de su educacién formal, sino el conjunto de pautas de
pensamiento y comportamiento: normas, Uusos, costumbres,
maneras de pensar, hacer, sentir que transmitidas por la sociedad
(por la universidad) e interiorizadas por los individuos dirigen a los

pueblos seguin su propio entender, saber, querer y poder.

Asi, creemos que la informacién seguird siendo elemento
fundamental de la vida. Y seguird con su caracter doble, de poder
hacer bien y hacer mal. La solucién no esta en el enfrentamiento de
la informacion técnica y la comunicacién humana, sino en la

jerarquizacién de finalidades y ordenacidn cualitativa de los medios.

La influencia educativa de estos medios de comunicacién y
su caracter ambivalente, hacen que sirvan de medio de conocimiento
y via de unién entre los hombres, pero, ademds, en otros casos en
los que las diferencias se entienden no como complementariedad

sino como oposicién, son fuentes de conflictos. Y en los conflictos, la

informacién es poder.(”)

*(...) Las tentaciones al crecimiento del sector ptblico, (...) son
siempre peligrosas para el equilibrio de una sociedad libre., Pero
estas lentaciones son mas graves en el terreno informativo,
donde (...) existen todos los temores y recefos que provocan las’
posibilidades de manipulacion de la opinién publica en forma
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coincidente con las conveniencias de poder establecido, por muy

legitimo que sea el origen de ese poder.”

Para GARCIA HOZ*®) |a fuerza de una ideologia depende
de la informacidon efectiva que puede llegar a los distintos grupos
humanos y de la intensidad con que esta informacidén se admita en

de cada sujeto.

GARCIA GASPAR!®) considera la “blsqueda del receptor”
como la estrategia comunicéloga mds importante porque “cuanto
mayor sea este conocimiento, mas se sabrd del proceso de la

comunicacién y serd mayor su eficacia”.

Sin embargo, como nos explica ORIVE RIVA, en la
actualidad existe un total desinterés en analizar, conocer o evaluar la
eficacia real de los medios, en su proceso de comunicacién, y ende,

de su grado de rentabilidad.

" dstima que la infraestructura comunicacional no esté a la
altura de este Ultimo reto (se refiere a la “insatisfaccion” y
“frustracion” de muchas personas, de Occidente) debido a que
el hombre y su cultura han hecho mala utilizacion de sus
“mensajes”, expuestos invariablemente a multiples y diversas
alteraciones “"generalizadas” y “frecuentes”. A ello se debe que
los media se muevan en un clima de normal anormalidad lo que
supone un verdadero “sindrome” en el seno del cuerpo social,
trascendente al nuevo orden mundial, a cuya configuracion

también ellos contribuyen™?%
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2.1.2. La radio colabora con la educacion y la cultura.

Centrdndonos ahora en el caso espafiol y en la incidencia
del medio radiofénico en los conceptos que nos interesa en este
apartado, comprobamos que ya en el Decreto de 27 de Febrero de
1923 y la de su reglamento provisiona! de 23 de Mayo de ese
mismo afo, se da pie a la implantacion de los servicios regulares de
radiodifusién y es en la radio donde se utilizan por primera vez los
medios con fines educativos. Es entonces, cuando surgen los
primeros ensayos serios de transmision de ensefianzas vy

conocimientos a través de ondas hertzianas.

En la década de los 50 y 60, la radio se vio sometida a una
crisis por la influencia de la llegada de la televisién. Un medio que,
desde sus mas remotos origenes, fue utilizado como instrumento de

educacidén, informal, primero, y de educacién formal, después.

Sin embargo, no podemos olvidar queel ejemplo mas
aradigmatico se encuentra en Estados Unidos, con los programas
p
"Sesame Street" que se extendieron rapidamente como un auxiliar

eficaz para reforzar en el hogar las ensefianzas fundamentales.??
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En Europa, y especialmente en Espafia, programas como el
de Félix Rodriguez de la Fuente ejercieron una influencia clara en los

conocimientos y en el amor a la Naturaleza.

En la década de los noventa, la radio espaficla cambia su-
rumbo y se encamina hacia una era de expansion y reconversion
tecnolégica, que aln choca con serios obstacuios, pero que resuita
imprescindible ante a situacién de pujanza de la televisidn y su cita

con el mercado Unico europeo.

Por otra parte, las exigencias e intereses empresariales
generan una tendencia a que la radio se incorpore como un medio
mas a empresas multimedia, lo que conlleva-un reajuste de sus
planteamientos y desarrollo, con pérdida de su autonomia en la
organizacién, en su acomodacién a las exigencias y necesidades
globales del grupo. Ademas, en Espafa, a diferencia de otros paises
europeos, no se ha desarrollado convenientemente una politica
antimonopolio que evite agrupamientos excesivos. Un hecho que
también explica la intromisién de la Administracion en el seno del

libre mercado, como nos sefiala CEBRIAN HERREROS(Z

Este autor explica- refiriéndose al medio radiofénico- que la
concentracion de medios, sus estrategias similares y por ende la

fragmentacion de la audiencia son la consecuencia mas directa de la
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cada vez mas creciente competitividad. Un proceso que desarrolla
andlogas programaciones radiofénicas generalistas, dificiles de

identificar como sus indicativos.

En este orden de cosas, G. DELGADO%*, propugna por un-
cambio programatico - innovador en el panorama radiofénico que
diferencie las ofertas y responda a todas las exigencias informativas

de Ia audiencia:

"...una oferta repetitiva, apenas diferenciada, una radio con
éxito a veces y con escasa invencién. Si a eso se afiade que la
sociedad del escéndalo parece refiida con la sociedad del
andlisis, nos encontramos con que si el sonido es Ia sangre de fa
radio, el ruido es su leucemia. Nuestra radio tan viva es, con
frecuencia, una radio de mucho ruido y pocas nueces."

Un cambio programatico que contemple la necesidad de
colaboracidn de la radio- en especial la publica- con la educacién y la
cultura, y lleve a cabo un replanteamiento de su lenguaje radiofénico
acorde con los nuevos tiempos tecnolégicos por los que atraviesa
este medio.®®> No separandonos de los cauces macluhianos (1974)
en los que cada medio requiere de un lenguaje propio e

inconfundible, como Unicos e innovadores poderes de expresién.
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2.1.3. La funcion cultural de la radio.

En primer lugar, queremos compartir la idea de dos
autores, MUNOZ GONZALEZ y Cesar GIL(ZG), cuando sefialan que el
concepto de funcién radiofénica lo podemos entender como
contribucién cultural, mas que como misién u objetivo del medio
radio; después vamos a enumerar una serie de caracteristicas sobre

esta difusion cultural de la radio que:

o Recoge datos culturales de la historia que aun se conservan
(tradiciones, cuentos, leyendas, canciones, etc...), y sirve de
transmisor.

» Sirve de espejo a la cultura contemporanea (élite més popular)

o Enriquece la difusion de lo cotidiano (desde el punto de vista
significativo, el lenguaje y la estética expresiva)

e Interrelaciona los distintos ambitos de la cultura (de los
centros privilegiados de informacion y de poder, de los
colectivos minoritarios o los mas marginados.

« Sirve de vehiculo de las culturas mas regionales {mas alléd de
folklores y estereotipos)

« Contribuye al conocimiento de otros puntos y otros pueblos (En
el hecho de "compartir" una lengua y unos conceptos-codigos

comunes éticos y estéticos).
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Estimula en la creacion de la cultura (mediante el aliciente de
la difusién y estimulo social, y mediante la propia produccién
radiofénica).

Instruye a quienes tienen dificil acceso a fuentes
convencionales de informacion.

Educa (en los més diversos niveles, modalidades formativas y

ambitos sociales).

Para MUNOZ GONZALEZ®?, “Ef término educacién se menciona
asimismo af hacer referencia a campafias de promocién publica,
los programas de educacién civica o los programas culturales de
los distintos medios o canales de comunicacion, pero la teoria
existente en éste campo se refiere més a qué se debe
considerar como Cultura y Educacién- a ‘lo que cabe’ en las
emisiones de tal cardcter- y al hipotético interés de espacios de
esa indole (éxitos de audiencia, en una palabra) que a la forma
del lenguaje y de los mensajes”.

En una sociedad en desarrollo, los medios informativos se

ponen al servicio de la politica cultural que reclama ta utilizacién de

un complejo de mensajes y de medios conexos. Las campaiias que

se proponen modernizar una sociedad deberdn combinar los

diferentes medios en funcién de la naturaleza de los mensajes

dirigidos a provocar ios cambios deseados:

"Por ejemplo, al iniciarse una campafa- afirma SCHRAMM- [z .
radio puede ser el medio mas Gtil para formar una conciencia de
las necesidades y de las posibilidades; (...) Asi los planificadores
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de campafas de desarrolio deben pensar en términos de

'sisternas’ de informacién mas que de medios™*®
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2.2. RESPONSABILIDAD DE LA RADIO CON LA

EDUCACION.

Es importante comenzar sefialando que la Constitucién
espafiola (1978) no contiene ninguna disposicién precisa sobre: la

organizacion y estructura juridica de la radiodifusion.

En su articulo 20, garantiza la libertad de expresion y de
informacion, también en el ambito de la radiodifusién, pero confiere
al Estado el derecho de organizar por si mismo los servicios publicos

esenciales o de regularlos (en los articulos 128 y 149).

Este mismo articulo 20 reconoce y protege el derecho a la
produccién y creacion literaria, artistica, cientifica y técnica; en el
derecho a "expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y
opiniones mediante la palabra, el escrito o cualguier otro medio de

reproduccion”.

Para dar cumplimiento a este articulo, el Gobierno acuerda-
entre otras medidas- ofrecer una mayor oferta con las televisiones
privadas, establecer un baremo, ante la fuerte demanda y exigir a
instituciones, empresas y organismos el compromiso de conceder

mayor atencion a la educacién:
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".. bien cuidando que sus programas tengan dentro de lo

posible un componente educativo, bien concediendo espacios

especiales a este fin"*

Por Orden de 14 de Octubre de 1977, el Ministerio de
Educacién y Ciencia, dispone la "Organizacién Radio ECCA" y la
clasifica como Centro Estatal de Educacion Permanente de Adultos"

(BOE de 16 de noviembre).

De este modo, la "Organizacién Radio ECCA" constituye la
Junta de Promocién Educativa del mencionado Centro asi creado,
con sede en las provincias de las Palmas y de Santa Cruz de

Tenerife, y emite las clases a través de Radio ECCA.

Un caso interesante y poco frecuente en Espafia: la

Educacién a través de la radio.

Después del Real Decreto 7/1981, de 9 de enero, del
Ministerio de la Presidencia, se suprime la Direccion General de
Radiodifusion y Televisibn y se crea la Secretaria Técnica de
Régimen Juridico de la Radiodifusion y Televisién. (BOE, 12 de

enero).

Y a partir del 1 de enero de 1981, el Ente Publico

Radiotelevisién Espafiola ha quedado adscrito administrativamente al
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Ministerio de la Presidencia, a través de la Direccidn General de

Radiodifusidn y Television.

El entonces ministro de Educacién y Ciencia, MAYOR
ZARAGOZA,B® consideraba el papel de los Medios de Comunicacién-
y en especial la Radio y Television como excepcionales agentes

eficaces para la educacién y contraeducacién:

*(...Jlos medios, en efecto, son mucho més que meros
"recursos” auxiliares que pudieran ponerse a disposicion del
profesorado para ampliar cuantitativamente el nimero de los
destinatarios de su actividad docente o para mejorar
cualitativamente los resultados de su funcién.”

"(...) los medios de comunicacién suponen, en relacién con el
sistema educativo, una palabra excepcional para la ampliacion
del horizonte cuantitativo de los destinatarios de la actividad
docente (...)”

Para el responsable del Ministerio de Educacién, seria
necesario hacer un replanteamiento cualitativo de los métodos
educativos, e introducir valores didacticos en la metodologia
audiovisual, ya que otorgaba a estos medios una serie de ventajas

propicias para la ensefanza, como:

» eficacia persuasiva a través de su lenguaje,

» relacién espacio - tiempo,
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« rapidez, hasta llegar a la simultaneidad, entre el hecho y
la noticia,

« - posibilidad de convertir en reversibles procesos que, de
forma naturai, no lo son.

e« Yy una capacidad ilimitada de repeticidn de procesos:

naturales o historicos.

Por su parte, UNESCO, en 1984, en uno de sus numerosos
estudios sobre la Educacién y los medios de comunicacién, muestra
una serie de ideas sobre las funciones educativas que pueden
desempefiar estos medios de comunicacion de masas o colectivos

convencionales: GV

e« Los medios administran vias de .acceso a los contenidos
globales del conocimiento nuevo y distinto.

e Estos planteamientos implican problemas a la educacion, a la
comunicacién y a la propia ciencia.

e« lLos profesionales de los medios deberian  asumir
responsabilidades pedagégicas.

e A su vez, los educadores han de adentrarse en el conocimiento
técnico- profesional de los me_dios para cultivar y agudizar en los
alumnos el sentido critico, en cuanto receptores de mensajes.

e Los medios tienen mas capacidad de presentar innovaciones,

descubrimientos e hipétesis que los libros de texto.
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 Los medios audiovisuales atraen mucho la atraccién, sobre
todo de nifios y jovenes.

» La ensefianza escolar puede y debe contribuir a la
comprension de la informacién o los programas transmitidos por

los medios.

Nosotros también entendemos la radiotelevisidon educativa
en este doble aspecto, de programacién especifica con unos fines
concretos y determinados, y de aprovechamiento- siempre que una
lectura adecuada lo permita- de toda la programacién global; Unos
medios capaces de ser un magnifico vehiculo, al servicio de Ia
educacion y de la comunicacién en una sociedad que demanda, por

todos los cauces, un alto grado de participacidn.

En la triple misién de los medios de comunicacién, la de
formar equivaldria a educar, y las dos facetas restantes, Ia
informacién y el entretenimiento, admiten' también una accién

educativa por via indirecta.

Sin embargo, tampoco podemos olvidar que el término
“formacién" es considerado de modo peyorativo, cuando se refiere a

los medios de Comunicacién Social.
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A su favor, sefialaremos que, el objetivo o funcién de
"formar" no es una cuestién especifica o exclusiva de los medios.
Esta funcion formativa surge en ellos como consecuencia "de". No
son, en si mismos, instrumentos formadores, sino auxiliares y
complementarios. Por lo que una formacién de los medios, entendida

asi, conduciria a la persona a saber més de todo.?

Es importante que recordemos aqui el aforismo britanico:
"sin noticias, es decir, buenas noticias”, o lo que es lo mismo, sélo
las noticias malas son noticias, para sefialar que, segun estudios
realizados por agencias internacionales, podemos llegar a la
conclusidn que los paises que dan menos ndmero de noticias son los

de nivel econdémico mas elevado, de mayor cultura y justicia social.

PEREZ POMBO, como gran cantidad de autores vy
pedagogos, nos habla de los programas infantiles como medios
educativos. Observa en los medios de comunicacidn una muestra
palpable para nuestra sociedad. Una presencia que ofrece al
destinatario "... variedad, actualidad, motivacion, realizacion,
invencién, valores afectivos, junto a la disponibilidad de medios que
emplea, recursos, etc., estdn influyendo y condicionando la

formacion del individuo..." (33)
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Una formacién que deberia basarse en algunos de los fines
y funciones educativos- culturales que GUTIERREZ GALLEGOG%

proponia para la informacion:

» Capacidad de comprensién, valoracidn y critica de las
audiencias.

» Posibilidad de participacién en la planificacion y programacién
de los contenidos de los medios de comunicacion social.

» Identificacidn del medio de comunicacién con las necesidades Y
aspiraciones de cada clase de publico.

e Posibilidades de uso y utilizacién de los citados medios de

comunicacion.
2.2.1. El lenguaje radiofénico y Ia educacion.

Comenzamos sefialando las caracteristicas fundamentales
del lenguaje de la radio, que la hacen merecedora de su efectividad
educativa. En primer lugar, incidiendo en sus cuatro elementos

basicos:

+ La palabra o mensajes semanticos a través de la voz.
« La misica o combinacién artistica de sonidos por medio de

instrumentos o de la propia voz
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e Los denominados efectos sonoros que crean ambiente

real o conceptual al mensaje radiofénico
« Y el gilencio que supone una pausa valorativa en el

receptor ante algGn concepto que requiera mas atencion.

Ademds, como hemos expuesto mas detalladamente en
otro capitulo, el lenguaje se caracteriza por: claridad, concrecion,

espontaneidad, hiperrealismo, reiteracion, etc.

También el mensaje radiofonico informative incorpora sus
elementos particulares- de tono e intensidad- que repercuten en el

sentimiento y estado animico de la audiencia.®>

Con el lenguaje directo, de exposicion sensorial, la vista
prima sobre el resto de los demas sentidos- los sonidos informan
referencialmente del hecho -, pero a través de la radio se

redescubren los sonidos de nuestro entorno.

De este modo, el sonido se concentra en los cuatro

componentes, expuestos anteriormente:

o la palgbra como gran vehiculo de conceptos, de
transmisién de ideas, y para CEBRIAN HERREROSC® el

maximo componente de la informacién a través de la radio.
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Se refiere s6lo a la hablada, no a la escrita, con todas sus
modalidades y variantes fonéticas, de entonacién, y otros aspectos

paralingtisticos. Se refiere el autor a la palabra coloquial.

« La musica, como transmisora de sensaciones, introduce una
gran carga de subjetividad e incluso es capaz de alterar el
sentido de las palabras.

e Los efectos sonoros reproducen los sonidos reales; se
introducen como signos iconicos- en un reflejo mas o
menos fiel de la realidad-, o como arbitrarios o

convencionales,

Son elementos que, sin necesidad de mediacién humana,

representan la realidad y la asumen como tal.

e Y por ultimo, el silencio o la ausencia del resto de los
componentes. Por si mismo no tiene significacion, sino en
cuanto representa la ausencia del sonido. Es muy
importante en el lenguaje radiofénico el silencio
informativo, a veces se informa mas que con las

palabras.(m

ORIVE RIVA(38), cuando nos habla de l[as operaciones

previas de recepcidon de un mensaje- de su percepcidn, seleccion y

T
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reduccién del contenido total de la actualidad -, y ve acertada la
expresion macluhiana de que los medios cuando modifican el
ambiente nos suscitan percepciones sensoriales Unicas, saca la
conclusion de que medios, tan representativos como el cine o la
television, poseen una eficacia comunicacional, de cara a la
recepcion sensorial percibida, muy baja, donde se destruye la
imaginacién y se debilita la "perspectiva”. La imagen se convierte en

algo “neutral”.

Se refiere ORIVE RIVA a su teoria sobre los RUIDOS, que
califica como ™“alteraciones” que, en el proceso de produccidon del
mensaje, pueden incidir en su comprensidn. Los hay "semanticos” o
de seleccion y uso determinado de un lenguaje; de “influencia”, por
parte del informador en la eleccion de sus fuentes, la estructura de
su mensaje y actitud hacia el receptor; y por dltimo, “técnicos”,

deficiencias en la emisién y/o recepcion del mensaje.

Estos ruidos influyen de manera diversa en la recepcion del
mensaje, ya que su intensidad, frecuencia, alcance o duracidon
dependen de unas variables, relacionadas con la especial situacién
comunicacional: “habitat”, “cultura”, “sistema politico”, o “grado de

desarrollo tecnoldgico”, entre otras.
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Citamos estas deducciones magistrales sobre “los ruidos”,
de ORIVE RIVA, por la trascendencia que supone la maxima eficacia
comunicacional en nuestra area de investigacién cientifica. Es
fmportante que el mensaje informativo- educativo llegue al oyente
con una elaboracion eficaz, capaz de lograr interés y aptitudes

necesarias para su participacién.

A este respecto, afladimos una serie de pautas,

indispensables en cualquier proceso de produccién radiofénica:

Audibilidad

Se refiere a las caracteristicas perceptivas de los sonidos
empleados y a la combinacién que de los mismos se realice en la

codificacién de cada mensaje.®

En radio la informacion requiere una perfecta audibilidad

para que los sonidos sean percibidos fisicamente por los radioyentes.

Comprensibilidad

Segln la velocidad expositiva del discurso*® y la claridad
de su elaboracidn. Se refiere a la inteligibilidad de la combinacién de

los signos empleados.
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Asimismo, [a claridad comunicativa facilita la comprension y

exige el empleo de unos codigos comunes entre emisor y receptor.

Densidad

Se refiere a la cantidad de informacion, de conceptos vy
datos dentro de un mismo mensaje, para su posible retencién y

eficacia comunicativa.

Contextualizacién

Es el intento de colocar cada hecho en el marco de sus
interrelaciones con otros hechos. El deseo de introducir mas datos
para documentar mejor la informacién y poder profundizar mas en

ella.

En cuanto a los distintos estilos empleados en la

comunicacion radiofénica, podemos destacar:

o« EL ESTILO EXPOSITIVO: Es el narrativo, distanciado pero no
exento de emocién o cercania. Propio de los informativos, relatos
y algunos magazines.

o EL ESTILO CRITICO: Es el estilo analitico o de

confrontaciones de opiniones y de argumentos.

Pagina 149



RADIO. POTENCIAL EDUCATIVO-CULTURAL.

e EL ESTILO EMOTIVO: Buscando el lado humano de los

acontecimientos.

Queremos destacar aqui el rasgo radiofénico de crear

(41)

imagenes a partir de objetos. A este respecto, Thelma

McCormack, profesora de Sociologia de la Universidad de York

(Toronto), escribid:

"La imagen es algo magnifico, la imagen en color es ain mejor,
y la imagen en color que se mueve es un verdadero milagro.
Pero es solamente a través del lenguaje como podemos
expresar ideas abstractas. (...) El desafio supremo de la
comunicacioén radiofénica es tomar estas abstracciones- ciencia,
Justicia, libertad, democracia, capitalismo, socialismo, sociedad
post-industrial, ocio- y conferirfes un sentido concreto. No
quiero decir con esto que los radiodifusores deberian vulgarizar
en el mal sentido de la palabra, sino mas bien servir de lazo de
unién, de forma creadora entre la comunidad académica y otros

grupos de poblacion (42

2.2.2. El medio radiofénico en el ambito educativo.

En fa radio, el educador multiplica su papel de mediador y
transmisor de conocimientos. Esto supone que, segin como actie
esta intermediacidn técnica, reforzard o debilitard la eficacia de los

mensajes.
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Exponemos una serie de ventajas y desventajas de la

emisién de mensajes educativos a través de la radio.

FACTORES POSITIVOS:

 Por su gran difusion, que llega a un auditorio mucho mas
amplio.

« Desde el punto de vista tecnoldgico, la relacion entre grado de
dificultad y eficacia, en la transmisidon de mensajes, es mas
favorable para la radio que para cualquier otro medio
audiovisual, como la television.

« El medio mds barato, lo que, a escala econdmica, beneficia a
un mayor namero de destinatarios.

e En cuanto a la cualidad del mensaje, las caracteristicas del
medio radio tienden a estimular la imaginacion, y crean un
gran poder de atraccion en sus mensajes.

e La cercania de la radio posibilita la inmediatez en la recepcidn
del mensaje, sin obstaculos fisicos, dificultades intelectuales o
requisitos técnicos que distancien al emisor de la audiencia

potencial.
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EACTORES NEGATIVOS:

Es importante sefialar que los inconvenientes de la radio
como medio transmisor de mensajes educativos - didacticos son

muy escasos:

» Desde el punto de vista de su amplia difusién, se hacen
incontrolables sus emisiones.

* En cuanto a la cualidad de sus mensajes, precisamente su
rapidez o fugacidad hace que se pierdan conceptos importantes
Y que el receptor no pueda aclarar detalles o ideas.

» Hay dificultad de transmisién en algunos conceptos, como los
matematicos y las ciencias exactas.

* En lo que respecta a la recepcién, si se percibe mal el sonido,
se pierde el significado. Hay que sefialar que los "ruidos” desde
.Ia emisién o la recepcién y los estimulos de distraccién son

mas poderosos que en el aula.

Y como inconveniente, también hacemos referencia a la
gran barrera que supone la ensefianza a través de la radio, por la
falta de habito social, sobre todo entre la poblacién infantil, que

prefiere [a Television.
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2.3. LA RESPONSABILIDAD DE LA RADIO CON

LA CULTURA.

En el articulo 44 de la Constitucién, se afirma que "fos
poderes publicos promoverdn y tutelardn el acceso a la cultura, a la

que todos tienen derecho”.

A su vez, el articulo 46 reconoce que "los poderes publicos
garantizardn la conservacién y promoveran el enriquecimiento del
patrimonio histérico, cultural, artistico de los pueblos de Espaiia y de
los bienes que lo integran cualquiera que sea su régimen juridico y
su titularidad. La ley penal sancionard los atentados contra el

patrimonio”.

La responsabilidad de la radio en el ambito de la cultura y

su manifestacion se realiza en multiples dimensiones.

Estas obligaciones, ademas, precisan de un esfuerzo que
repercute en cada uno de los profesionales de la radio y en los

oyentes.*?

En cuanto a estos profesionales la responsabilidad se
traduce en el maximo rigor con que se debe proyectar cada

programa, haciendo ademas participe al oyente de ese interés:
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“La radio cultural debe impartir en este sentido una cierta
educacién y ayudar al oyente a escuchar. (...) la preocupacién
del profesional deberia centrarse en cémo penetrar en los
tejidos variados del campo cultural para dejar a la obra, al
pensamiento, a lo imaginario™*

La radio debe ser incitadora y generadora de creaciones.

Tampoco, el hecho de ser oyente, significa pertenecer a una
especie pasiva: "E/ profesional y el oyente son dos socios gue tienen

que encontrarse forzosamente y convivir*>

Cultura y Radio son como un fluido comun que se tiene que

establecer de comuin acuerdo entre las dos partes.

No se puede reformar la cultura para convertirla en algo

radiofonico, ni distorsionar la radio para transformarla en cultura.

En este punto es preciso sefialar las dos posturas que se

observan en la concepcién de lo cultural; (46}

* La que entiende por cultura todo lo que esté vinculado a Ia
conducta humana,

* Y la que se refiere a las formas tradicionales: Letras, Bellas

Artes, Filosoffa, Ciencias, etc.(4”
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Sin embargo, convendria introducir este nuevo concepto: Si
la radio sirve de instrumento de lo cultural, significa que es también
cultura, porque pertenece a la cultura de nuestro siglo y la refleja.
Pero, también es cultura cuando no estd ocupada en transmitir

mensajes culturales en sentido estricto.*®

La radio suministra sistemas culturales, sistemas de valores
para la conducta humana. Sin embargo, como dice CEBRIAN
HERREROS™?, no se deberfa hacer una dicotomia entre la cultura de

calidad y la cultura de cada dia, que él denomina de "consumo

"l a radio se enfrenta hoy con el gran problema de la mediacién
entre la cultura de calidad reservada a programaciones
especiales y la cultura de consumo, la cultura de evasion, propia
de la radio considerada como sisterna de comunicacion al

alcance masivo”,

Llegado el momento, podemos sefialar, siguiendo una

distincién ya cldsica, que la Radio puede hacer tres clases de cultura:

(50)

o El "mass-cult" (término distinto al de cultura de masas), donde
se hace propaganda sélo de determinadas ideas, propagandas,

difusiones, etc.
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» Un "mid-cult", en el que se ofrece fingidos sistemas de vida y
mitos contemporaneos, sin adecuarse a unos principios
cientificos o cuando menos, "razonables®.

* Un "high-cult", la cultura de calidad, en su concepcién amplia.

Esta clasificacion es la que conduce a VALMARANA a hacer
una simple distincién entre cultura buena y mala, o tareas positivas

y negativas.

Nosotros también llegamos a una doble consideracion sobre
si la radio debe ser un sistema de la cultura de calidad- la que se
conceptia como universitaria, culta o intelectual- o, por el contrario,
debe plantearse como forma de transmisién de sistema de valores

para la cultura diaria.

A nuestro entender, la radio debe ser transmisora de las
dos culturas, si bien se deberia indicar que no existen dos culturas,
sino una cultura que se ha vivido, que puede vivir y que se vivifica
constantemente con nuevos elementos. Una cultura, que se hace en
la actualidad y que tiene sus fuentes en las culturas académicas, de

donde podemos nutrirnos culturaimente.

La mayor responsabilidad de la radio es evitar que la

cultura se convierta en un género; es decir, que los temas de la alta
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cultura ocupen una franja horaria determinada en las radios, o sean
el Gnico distintivo de las publicas. A este respecto, GER
HAEDECKE,(SD redactor jefe de Cultura y Entretenimiento de la radio
alemana ARD/SWF, la autodefinia asi: "La cultura es lo que las

radios privadas dejan encantadas a las publicas"

En cuanto a esta responsabilidad "delegada" de la radio
publica de convertir la cultura en género, debe lievarla precisamente
a taponar los vacios de otros medios, pero no puede detenerse sélo
en eso, porque su papel consiste también en ser instrumento de

cultura.

De este modo, es preciso ir mas alla, la cultura debe
convertirse en un elemento vitalizador de la explicacién de la vida

social.©®?

| GUTIERREZ ZULOAGA®?® demuestra que el individuo recibe
unos quinientos mil mensajes por uno que emite. Mensajes todos
ellos heterogéneos que pasan por su mente sin pararse a reflexionar,
y sin apenas realizar ningun esfuerzo de coordinacién; algo que ha
dado lugar a la cultura que él llama "mosaico". Cultura entendida
como una acumulacion de informacion- "no coherente”- que crea en
el receptor una actitud pasiva implicita en la propia recepcion vy

rechaza inhibitoriamente todo juicio critico y toda coherencia Iégica.
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Por su parte, GARCIA HOZ®* afirma que el avance técnico,
en general, es tan veloz que los progresos alcanzados en la nueva
instrumentalizacién de la actividad humana son rapidamente

sobrepasados por otros que van haciendo inttiles los anteriores:

“... lo viejo se abandona porque se han descubierto nuevos
métodos de actividad. En el campo del pensamiento también en
esta nueva sociedad se dan cambios rdpidos; lo viejo se
menosprecia, no porque una idea haya venido a perfeccionar a
la anterior, sino porque viene-a oponerse a ella. (...) Las ideas
"modernas” se ven, mds como formas de pensar, vélidas en su
dia, que como desviaciones que se deben rectificar.”

MOLES®?) llega aun mas iejos al destacar la gran influencia
de los Medios de Comunicacion en nuestro tejido social. En su
Sociodinamica de la Cultura, sefiala que la cultura de masas ya no es
basicamente el producto de una educacién universitaria, de un modo
racional, es el flujo de conocimiento que recibimos cada dia, de una
informacion permanente, pletérica, desordenada, aleatoria. Nos llega
a por los medios de comunicacién de masas a través de una
multiplicidad de medios que actiian sobre nosotros y de lo que sélo
conservamos influencias momenténeas, "migajas de conocimiento",

fragmentos de ideas.
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Para este autor, el conocimiento ya no esta determinado
fundamentalmente por la educacién, sino por los medios de

comunicacion de masas.

Sin embargo, factores complementarios y situados en-
distinto nivel- el de la Humanidad y la Técnica- hace que sea
razonable aspirar a que la informaciéon promueva la comunicacidn
humana, persona - persona, sobre la comunicacion puramente
humana, asi como la capacidad de reflexion y de iniciativa sobre la

mera receptividad:

(...) Apenas se entra en los problemas de la vida humana, se
tropieza con la libertad. También el concepto adecuadc de
libertad y su servicio se hallan en el fondo de los confiictos

pedagbgicos.®®

2.3.1. La demanda cultural

Segun todas las encuestas realizadas de radio (y
television), la demanda cultural es muy escasa. Sin embargo, habria
que aclarar que lo que realmente se rechaza son los programas
culturales, pero no la cultura, si se entiende- parafraseando a
ORTEGA Y GASSET- como |a forma organica de pensar y entender el

mundo que nos rodea.
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Existen pocos programas radiofénicos culturales que inciten
a la demanda, y es entonces cuando debe entrar la responsabilidad

de la radio:

* Manteniendo y conservando los fenémenos que pueden correr
el riesgo de desaparecer en regiones minoritarias.
» Fomentando e innovando otras formas de «cultura que

necesiten un apoyo financiero e intelectual.

Para CEBRIAN HERREROS,®”? la radio debe transmitir las

narraciones de una cultura que no ha muerto, como la cultura de los

mitos, del folklore o del patrimonio nacional:

"Existe una especie de unanimidad con respecto al libro como
buen instrumento cultural que no se encuentra cuando nos
referimos a la radio o a la televisidén. El problema estriba en el
instrumento en si, en el proceso de transmisién radiofénica que
provoca una gran dificultad en la puesta en antena de lo que
puede ser una cultura viva o una cultura académica”.

Para este mismo autor, las responsabilidades de las
emisoras de servicio publico, en el dmbito cultural, se determinan

del siguiente modo:
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a) Recoger y transmitir la cultura del pasado, la de las fuentes de
la cultura actual para comprenderla mejor(ss). La responsabilidad

de la radio consiste en prestar su ayuda, a conservaria.

b) Dar expresién a la cultura contemporanea. (Que se encuentra’

fuera o procede de la radio)(sg)

¢) La radio debe permanecer atenta a las expectativas culturales y

a la cultura viva, actual que se encuentra en la sociedad.®”

ESCOBAR DE LA SERNA(®) habla de una cultura vinculada
directamente con las necesidades sociales y de la época que se
contemple, que implique un enriquecimiento de la sociedad en
conjunto, de los grupos sociales y de los individuos que forman parte

de esa cultura.

Este concepto atiende a una exigencia metodolégica que,
para el autor, resulta indispensable no sélo para el analisis cientifico
de la cultura superior y la de masas, sino para intentar establecer
una tipologia comparada de las formas actuales de difusidén de la

cultura por los medios de comunicacién.
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Abogamos en este estudio de investigacion por la
importancia de los servicios de sondeos de audiencia que aporten

datos, no sélo cuantitativos, sino también cualitativos.©%

2.3.2. El lenguaje radiofénico y la cultura.

Aqui nos encontramos con un problema para el medio
radiofénico, en el traspaso de la cultura. escrita®® a la cultura oral.
El hecho de que la educacion precisamente se ha basado en que
cada estamento social tiene un lenguaje propio, "habla como un
catedratico”, "tiene la verborrea de un politico" o utiliza "el lenguaje
de la calle", etc., nos lleva a la conclusion que nos encontramos con
un problema de estratificacién del sistema de lenguaje que provoca

serias dificultades a la radio en el momento de su difusidon cultural.

Entonces de io que se trata es de adaptar la difusién de Ia
cultura de calidad y la que CEBRIAN HERREROS®* denomina "de
consumo diario". De este modo se adecuan los dos lenguajes: el de

la alta cultura y el de la vida diaria.

Ademas el problema que se plantea al abordar una
programacién universitaria, por ejemplo, no difiere de la dificultad

con la que se puede encontrar cualquier profesional que trabaje en
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un tercer programa. Es una cuestidn de codificacién y decodificacién,

y en definitiva de lenguaje.

Un Informe de Fundesco,(ss) de 1991, observaba que la
innovacion tecnolégica que se encamina a la mejora del trabajo, a’
dar mejor calidad de la sefial o0 a abrir cauces de cobertura, en
realidad, conducen a una serie de factores que a su vez requieren
aportaciones que renueven, "profundamente”, el lenguaje

radiofénico.(¢®

Este Informe de Fundesco, también manifestaba Ila
necesidad, con la incorporacién de una renovacion tecnolégica en el
panorama radiofonico, de que los profesionales de radio actualicen
sus conocimientos y aprendan a manejar los nuevos instrumentos.

El estudio aboga por un mayor esfuerzo "pluridisciplinar”, donde

se acepte la presencia de nuevos equipos profesionales:

"... técnicos, informaticos, y en particular de los programadores,
para renovar el lenguaje. {...) La creatividad ya no depende sélo
de la imaginacién de uno, sino del esfuerzo de los demés para

plasmar técnicamente lo imaginado”.

De este modo, el profesional de la radio debe ser el
mediador entre el especialista y el oyente, que garantice el papei de

vinculo o de "ilumtnador discreto”.
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Creemos que la funcion del profesional del medio
radiofénico debe ser, sobre todo, la de ayuda al cientifico para que
emplee un lenguaje ciaro(67), lo que no quiere decir empobrecido en
recursos expresivos o en vocabulario, con intencién, en muchos

casos, de "vulgarizar" los contenidos culturales.

Como decimos, el lenguaje de la radio debe ser rico, sobre
todo en un pais como éste formado por un mosaico de regiones y

comunidades lingiisticas - culturales tan enriquecedor.(®®

Alain Trutat, de la emisora francesa France Culture,
sefialaba, con estas palabras, que el medio radio es el encargado de

hacer al oyente:

"Hasta ahora se ha creado un oyente deportivo, politico,
musical, etc., habrd que crear un oyente cultural™®®

2.3.3. La cultura de masas.

La cultura de masas se puede presentar ante dos vertientes

o dimensiones:

L

» Por una parte, es un conjunto de objetos culturales.
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e Por otro, es un entramado de pautas de comportamiento, de
comportamientos, de ilusiones, de esperanzas, de

frustraciones.

En definitiva, la cuitura de masas es una cultura, porque es-
un modo de "habérnoslas con la vida", seglin la expresion castiza de

ZUBIRI.

En este trabajo de investigacién, no hablamos del concepto,
entendido por los tedricos de la informacién como cultura de masas,
sino de aquella otra concepcidon de cultura que tiene que llegar a
todo el mundo. Si se coloca al oyente dentro de un sistema cultural,
dicho sistema no estd compuesto tnicamente de conocimientos ni de
nociones sin0 mas bien supone un nivel cultural que es la

organizacion légica de este conocimiento de la realidad.
2.3.4. La cultura y las nuevas tecnologias.

Queremos comenzar haciendo mencion a las autopistas de
la informacién y lo que ellas constituyen: la dltima y a la vez mas
ambiciosa promesa del nuevo y pujante cuarto sector de la economia

mundial(m), el sector de la informacion y las comunicaciones.
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Un paso, siguiendo la metifora de MclLuhan, de {a galaxia
de Gutenberg a la de Marconi, que anuncia la multiplicacién de la
oferta radiofénica y audiovisual, especialmente a través del satélite y
la televisién por cable, que hace que el consumo de bienes
simbdlicos se efectle cada vez mds a través de vehiculos
electronicos, en detrimento de aquéllos que requieren el

desplazamiento del usuario a universidades, bibliotecas, etc.

Este doble trénsito- de Gutemberg a Marconi, de los locales
culturales al reparto a domicilio- indica el surgimiento de nuevas
formas de organizacién (y desorganizacién) social, que constituyen

el paisaje cultural.

Desde este punto de mira, la revolucién tecnolégica no debe
considerarse como un hecho puramente material, sino que tiene

profundas implicaciones econdémicas, culturales, sociales y politicas.

Al final del siglo de Ia radio y el cine, precursores ambos de
la nueva revolucién industrial y cultural, ésta cabalga sobre los tres
impulsos de la informatica, las telecomunicaciones y el audiovisual,
respectivamente simbolizados por el ordenador, el teléfono y el

(71}

monitor, cuya integracion culmina, al menos hasta ahora, en las

autopistas de la informacion.
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Se han necesitado muchos milenios de predominio de
lenguaje oral, unos pocos de escritura, apenas cinco sigios de
imprenta y uno de electrénica, y ya estamos en las puertas de una
nueva galaxia. La "galaxia bit", heredera de Gutemberg y Marconi,

pero integradora de un nuevo mundo.

La profecia de McLuhan fue un diagnéstico del siglo que
termina. Este autor y su antecesor, el también canadiense Harold
Hinnis, ya hablaban de la influencia de la tecnologia de la
comunicacion en las instituciones sociales (enfatiza Hinnis) y sobre la
percepcion y el pensamiento (que centra su atencion McLuhan(72),

A nuestro entender, las autopistas de la informacién son el
Gltimo y mas refinado dispositivo para una globalizacion que

homogeneiza y diluye las diferencias culturales en la "aldea" y el

"supermercado” globales.

2.3.5 Derecho a Ia informacién o derecho a la cultura.

El derecho a la cultura corresponde, como el derecho a la

informacién, a todos los hombres.

El derecho a la informaciébn se convierte en medio

favorecedor del derecho a la cultura: "La informacién transmite

cultura y es su factor multiplicador™’®
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La relacién entre el derecho a la cuitura, a través del
derecho a la informacion ya se contempla en la reunidn de expertos
de UNESCO, en Paris del 8 al 13 de julio de 1968, donde se le asigna
a los medios de informacién una funcién primordial en la difusién de

la cultura.

Es muy clarividente la definicion de cultura que hace
SERVAN-SCHREIBER{4 que la entiende como el medio de

comunicacién entre los hombres.

Si avanzamos un poco mas en esta definicién, podemos
aceptar la de UNESCO cuando la conceptia como una experiencia
humana dificll de definir, que representa para nosotros el conjunto

de medios creados por el hombre, para asegurar su existencia.”>

En realidad, el término "cultura" es unc de los mas
ambiguos, y se pueden encontrar tantas definiciones como se
quiera, desde la de "cultura general" hasta el orteguiano cultura
"como sistema de valores desde el que se vive y por el que se
muere", pasando por la ya cldsica definicion de Herriot de que la
cultura es lo que queda después de que se ha oclvidado lo que se
sabla, sin olvidar el desafio de Goebbels (“"cuando oigo la palabra

cultura, saco mi pistola").(78
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2.4. ALGUNOS ASPECTOS SOBRE EL PANORAMA

EDUCATIVO MUNDIAL.

Antes de adentrarnos en la Radio Educativa, apuntaremos

algunos factores decisivos en el panorama educativo mundial.!’”)

s Existen 47 millones de docentes en todo el mundo, por lo que
se considera ésta una de las profesiones que mas personas
movilizan.

e« El nimero de maestros aumenté en todas las regiones del
mundo entre 1980 y 1994, pero en los Gltimos 15 6 16 afios el
incremento fue menor.

¢« Segtin Organizacién Internacional del Trabajo- OIT-, esta
desaceleracion se debe principalmente a tres causas:

-. Menor nimero de alumnos inscritos
-. Limitaciones financieras y politicas de ajuste estructural,
especialmente en Africa y América Latina.

e Segln calculos de UNESCO, se necesitarian nueve millones
mas de maestros de escuela antes del afo 2000 para alcanzar
el objetivo de la educacién primaria para todos.

» La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), adopté en
1966, una serie de principios con respecto a su formacion y

condiciones de trabajo, que ain no han perdido validez:
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-. "Deberia reconocerse que el progreso de la educacién
depende en gran parte de la formacién y de la competencia
del profesorado, asi como de las cualidades humanas,

pedagégicas y profesionales de cada educador”

-. "La situacién del personal docente deberia corresponder a
las exigencias de la educacion, definidas con arregio a los
fines y objetivos docentes; el logro completo de estos fines
y objetivos exige que los educadores disfruten de una
sit‘uacién Justa y que la profesién docente goce def respeto

publico que merece” ®

* UNESCO sefiala que tanto en el &mbito nacional como
internacional, la formulacién de politicas educativas
corresponde a los economistas en financiacién o en gestién de

la educacion.

Es un hecho constatable afirmar que hoy el discurso
econbémico domina el de la educacién, hasta tal punto que la
dinamica educativa y sus agentes fundamentales- educadores,
pedagogos, especialistas- son minoria cuando se trata de formular

una linea de accion y de tomar decisiones.
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Un estudio de UNESCQO y UNICEF, de 1994, sobre la

situacion de las escuelas primarias de catorce de los paises menos

avanzados, deja constancia de la gran inestabilidad del profesorado:

“(...) de la existencia de paises donde el 60% de elios sélo ha
estudiado la primaria y donde del 20% al 30% no tiene ninguna
formacion; de profesores que imparten de cinco a seis horas de
clase diaria; de clases de entre 25 y 112 alumnos en primer
grado; de aulas sin silla ni mesa para el profesor"?®

El descontento social con respecto al sistema escolar aumenta
paralelamente a las criticas contra los profesores, considerados
los principales, sino los Unicos, responsables de las dificultades
de la educacion.
-. En resumen, decir, a este respecfo, que, como regla
general, en todos los paises_ del mundo, se espera que los
profesores garanticen buenos resultados escolares sin
proporcionarles, a cambio, los medios para poder lograrlo.
En cuanto la preparacion del maestro del futuro, el Director de
la Oficina Regional Principal de UNESCO para Asia-Pacifico, en

Bangkok, afirmaba:

"Me dicen que lo que hoy aprenden los alumnos estard
superado dentro de diez afios y que la mitad de lo que tienen
que saber para triunfar en su carrera y en su vida adan no les es
del todo accesible: tendrén que aprenderlo en el curso de la

vida (5%
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» OIT, en un texto remitido a la Comisién Internacional sobre |a

Educacion para el S. XXI, opinaba lo siguiente:

"(...) deberdn tenér un elevado nivel de conocimiento de las
materias ensefiadas y unos enfoques pedagégicos que Jes
permitan organizar la difusién de los conocimientos y estimular
en los alumnos la capacidad de resolver los problemas,”

Me apunto a recordar que el “maestro”, considerado como
un sabio, un puntal y miembro respetado de la sociedad, ha pasado
a ser, en gran parte debido a que los sistemas educativos estan
sometidos a las leyes del mercado y a las fuerzas econdmicas, un
funcionario al servicio de educacién, o lo que es lo mismo, un motivo

mas de gasto pablico.

Asi lo advierte el futurélogo americano Alvin Toffler®V

cuando dice que "Toda ensefianza pretende preparar a los nifios para
el futuro. Pero, éiqué sucede si los que ensefian tienen una idea

equivocada de lo que nos espera?”.

Seglin un informe de UNESCO®2), ¢] siglo que esta a punto

de conciuir ha estado cargado de inmensas paradojas.

“(...) entre grandes males, extraordinarios logros y no pocas
esperanzas inalcanzadas. Marcado por dos guerras mundiales,
por genocidios espantosos, por la acelerada degradacién de Ia
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biosfera o por la miseria de una masa de marginados del
creciente bienestar de los ricos, también ha sido el siglo de

mayor progreso cientificos y tecnoldgico y el de la Declaracion

Universal de los Derechos Humanos™®

El informe® reconoce la importancia de la educacién,.
como factor esencial para la plena realizacién personal, asi como

para el progreso y desarrollo de la sociedad.

Se considera a los afios sesenta como particularmente
propicios a las inversiones en educacidn. Y aungue el informe no lo
recalca, lo cierto es que, en las Ultimas décadas, ha sido frecuente la
extensién masiva de niveles y modalidades de ensefianza, la
planificacién de sistemas educativos en pro de una mayor
democracia e igualdad o las reformas educativas globales vy
ambiciosas vinculadas al propdsito de la calidad educativa y al
principio de una educacién permanente a lo largo de la vida, dentro
de una visién prospectiva del modelo de sociedad deseable para un

futuro préximo.

Desde este informe, se demuestra que estamos ante el
surgimiento de una nueva era, de una nueva civilizacion en la que el
trabajo es el bien mas preciado, en la que las comunicaciones- los
multimedia y el ciberespacio- ponen al alcance de todos una
informacién casi inabarcable, en la que todo se globaliza mientras

crece el conflicto con lo mas préximo ya local dg cada cultura, y en
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la que todo es posible y nada es cierto, segun sefialaba Ricardo Diez

Hochleitner, Presidente del Club de Roma. &>

Como consecuencia, ante estos desafios, el Informe plantea
no so6lo una inmensa tarea educativa social y personal de cara al
siglo XXI para formular y asumir nuevos conceptos de desarrollo y

progreso sino también un gran esfuerzo politico.

UNESCO(SS), recoge unas estadisticas que testifican la
educacion en las diferentes regiones y zonas del mundo, para tres
grupos de edad: 6-11 afios, 12-17 afios y 18-23 afios, y que

corresponden en general a los tres niveles de ensefianza habituales.
Los datos ofrecidos permiten sacar dos conclusiones:

= En primer lugar, el concepto de educacién a lo largo de la
vida estéd lejos de considerarse un hecho ya que en todas las

(87)

regiones y zonas del mundo consideradas*™’’/, el tiempo de la

educacion es ante todo, ¢l tiempo de la infancia.
+ La asistencia escolar disminuye muy rapido con la edad vy si
existieran estadisticas al respecto, éstas testificarian que la

asistencia es muy escasa después de los 23 afios.
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Asi, menos de la mitad de los jovenes entre los 18 y los 23
afos, de los paises desarrollados, estd inscrita en un
establecimiento, proporcidn que esta por debajo del 10% en el Africa
subsahariana y en Asia del Sur. En estas dos Ultimas regiones,
menos de la mitad de los nifios del grupo entre los 12 y los 17 anos®

estan escolarizados.

+ La segunda conclusién que sefiala UNESCO, es que el
concepto de Educacién a lo largo de la vida es aun menos una
realidad cuando los ingresos de los habitantes son mas

reducidos.

Cuanto mas bajo es el nivel de vida, mas disminuye la edad
de la escolarizacién y mas se reducen las posibilidades de existencia
de estructuras de ensefianza de formacidén susceptibles de acoger

adultos.

Por dltimo, como sintesis conclusiva, decir que los adultos

de los paises pobres sufren doble castigo:

« En general, cuentan con un tiempo de escolaridad infantil mas
corto que la media, y con menos posibilidades de recuperar el

tiempo perdido, una vez que llegan a la edad adulta. '
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2.4.1. Radio educativa. Objetivos y funciones.

El posible uso educativo de la radio se encuentra
condicionado por la legislacion del propio pais sobre ia radiodifusion

(88) y sobre la propia educacién de adultos®®

Ya desde que el fundador de la BBC britanica, Lord Reith,
formulé que la radio debe "informar, educar y entretener", se
incluyen entre los objetivos de una -empresa radiofénica una

actividad con algo de intencionalidad educativa.

Algunos autores, como JAMISON Y MC ANANY®®, creen que
la radio, desde el mismo momento de su nacimiento, por los afios
veinte, ya manifiesta el interés por adjudicarle un cierto interés

educativo.

Y es a finales de esos arnos cuando se comienzan a hacer
experiencias en este sentido. Experiencias que se multiplicaran en

épocas posteriores.

Sin embargo, con la llegada de ia televisién, se produce un

*
descenso en el interés pedagdgico del medio radiofonico.
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Para TRILLA BERNET®!) |os espacios de divulgacion,
cientifica, artistica y cultural en los medios de comunicacion de
masas, aunque no estén realizados a partir de criterios estrictamente

pedagégicos, tienen una proyeccion directa y evidente,

Sigue diciéndonos el autor de La educacién fuera de la
escuela que estos programas radiofdnicos dirigidos a un sector social
tan determinante de la poblacion (se refiere al juvenil) deben ir

ubicados en un apartado especial.

Ademas, no seria necesario que tuvieran una finalidad
recreativa, a menudo exenta de claras intencionalidades formativas,

instructivas y moralizantes.

TRILLA®? expone la necesidad de crear paralelamente a la
escuela otros medios y entornos educativos, que no hay que
considerar como opuestos o alternativos a la escuela, sino como

funcionalmente complementarios a ella.

A pesar de que algunos programas O emisoras parecen
excluir esta intencionalidad educativa por su Unica pretensiéon de
divertir o entretener, lo cierto es que como ha formulado

radicalmente el profesor italiano Vaimarana (1973):
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"La radio educa sélo con hablar™®)

El contenido de los mensajes esta determinado, no por las
caracteristicas del propio medio radiofénico, sino por la intencién y

los deseos de! personal o del medio que las emite.®%

Asf entendemos que el grado mayor o menor de
intencionalidad educativa es el que convierte a8 una ensefianza en
formal o en no - formal, y el que determina el uso de la radio elegido

como transmisor de estas ensefianzas.

La intencionalidad podemos decir que es, pues, el mayor

determinante del tipo de radio educativa que se va a llevar a cabo.

En cuanto a la audiencia potencial de la radio educativa, "la
poblacion- meta elegida" (Espinosa) es un factor determinante para
establecer la educacién que se va a realizar a través de {a radio.
Porque si, en el caso contrario, no se excluyera de la audiencia a
ningun sector de ia poblacién, dificiimente se podria ilegar a

acometer actividades educativas rigurosas.
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FUNCIONES DE LA RADIO EDUCATIVA:

La gran versatilidad de la radio (y otros medios de

comunicacion audiovisual) permite su utilizacion para cumplir

funciones educativas muy diversas.®®

1. FUNCION SUSTITUTIVA O SUPLETORIA

En ciertos casos, puede sustituir totalmente la educacidn

presencial.

2. FUNCION COMPLEMENTARIA O DE ENRIQUECIMIENTO

Puede abarcar desde una simple informacién hasta la

profundidad de técnicas, métodos o contenidos de ensefianza.

3. FUNCION EXTENSIVA

Mejora de las instrucciones recibidas en las estructuras

educativas existentes.

También la actualizacién de ciertos conocimientos, que

pueden ser generales o especializados.
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4. FUNCION DE INICIACION Y DESARROLLO

o PROGRAMAS DE EXTENSION CULTURAL

« PROGRAMAS DE INFORMACION SOBRE TEMAS EDUCATIVOS

¢ PROGRAMAS DE FORMACION GENERAL

e PROGRAMAS DIDACTICOS Y DE RECUPERACION Y
PROFUNDIDAD

» PROGRAMAS PEDAGOGICAS

2.4.1.1. Eficacia educativa de la radio.

Es importante volver a sefialar, en el campo de nuestra
investigacién, que la radiodifusion ha mostrado, sobradamente, su
utilidad en orden a las actividades de aprendizaje, de educacién y
formacidn, asi como su importancia decisiva, no sélo en el campo de

las comunicaciones, sino también en el de la educacién y la cultura.

Y es que la eficacia con que la radio ha sido utilizada en el
campo educativo por numerosos paises, europeos y americanos,
avala la adecuacién del medio radiofénico para el logro de
determinados objetivos educativos y demuestra la importancia del
tema, dadas también las indudables repercusiones econémicas-

pedagdgicas®® que este hecho entrafia.
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Centramos nuestra vision en tres partes:

1. Coste- eficacia de la radio educativa
2. Diferentes tipos de evaluacién sobre su eficacia
3. Métodos y modelos universalmente considerados como mas

adecuados.

1. Cuando, desde el campo de la educacidn, se aborda la tarea de
delimitar conceptualmente la eficacia o los beneficios de la radio
educativa, las dificultades a vencer son, si cabe, mucho mayores que
las descritas en otros campos.

A este respecto, se debe indicar que los estudios coste-
eficacia y coste- beneficios de los sistemas educativos radiofénicos
que queremos citar, se enmarcan dentro de los resuitados obtenidos

en relacién con los medios utilizados para conseguirlos.

El concepto de rentabilidad econdémica se aleja
considerablemente de los factores que determinan la eficacia y los
beneficios educativos, pues la educacién, desde el momento en que
pretende la perfeccién de la conducta humana, persigue objetivos
"fundados en razones mucho mds profundas que las de la mera

economia™®”)
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Asi, al hablar de eficacia se alude al grado de cumplimiento

de los objetivos propios y especificos del sistema.

A este respecto, parece légico pensar que si los sistemas de
ensenanza que utiliza la radio presentan una estructura diferente a
la de los sistemas tradicionales y tienen, ademds, unas ventajas y
unos inconvenientes especificos, deberian permitir lograr objetivos

nuevos y originales.

Sin embargo, en la actualidad, mediante los sistemas de
ensefianza radiofdnica se pretende aportar mejoras a los sistemas de
ensefianza tradicionales, pero en funcidn de sus mismos

objetivos. %%

En el caso particular de la radio educativa, el mayor dmbito
de accién de los sistemas existentes con relacién a aquellos de
ensefianza presencial, determina una gran complejidad en sus
resultados y dificulta enormemente ia clarificacién operativa del

alcance de su eficacia y beneficios.®®

2. Existe multiplicidad de modelos de evaluacién existentes sobre la
eficacia de la radio educativa, lo que dificulta su ordenaciéon y

sistematizaciéon. Sin embargo, en los sistemas de ensefianza que
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incluyen la radio entre sus medios didacticos, la evaluacion de

eficacia suele realizarse en base a tres criterios:

- Pedagagico
- Econémico

- Socioldgico

La evaluacién de los medios desde un punto de vista
pedagdgico permite conocer cudl es el mas iddneo para lograr la

adecuada asimilacion y comprension de cada contenido especifico.

La valoracién econdmica facilita la seleccién de los medios y

la optirnizacién de los ya existentes antes de introducir otros nuevos.

Por ultimo, la evaluacion desde un punto de vista
sociologico hace posible la comprobacién de los beneficios sociales

‘obtenidos.

El analisis de un sistema considerando estas tres
perspectivas es imprescindible para lograr el equilibrio y la utilizacion

de los medios tecnolégicos de la manera méas adecuada.1%®

3. Con relacion a los métodos y modelos considerados

universalmente como mas adecuados, decir que en |las
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investigaciones realizadas para analizar la eficacia de los proyectos
que utiliza la radio educativa se viene empleando tanto la

observacion como el método experimental.

No obstante, a pesar de la dificultad que desprende la
aplicacion de este Ultimo, algunos investigadores aseguran que estos
trabajos, mds que investigaciones, pueden considerarse

evaluaciones, con un objetivo mas practico, que no permite la

generalizacién. (101

En este sentido, ROBINSON y BARNES exponen su teoria:
“evaluacion es el propdsito, mientras que la investigacién es el

método” (162}

En todo caso, tenemos que sefialar a este respecto, que la
gran mayoria de los trabajos existentes sobre este campo se
autodenominan “"evaluacion" sea cual sea el idioma en gue se

realicen o el método de investigacién que utilicen.

La mayoria de los estudios sobre coste- eficacia ofrecen una
evaluacién de los progresos en los resultados logrados gracias a los

nuevos métodos.

EICHER®®® formula algunas conclusiones generales:

!
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En los paises desarrollados el ritmo de aprendizaje y el
porcentaje de alumnos que logra un nivel determinado parece
ser el mismo cualquiera que sea el tipo de organizacidon del
sistema educativo.

No parece tampoco que ciertos soportes técnicos estén por

encima de otros desde el punto de vista de ia eficacia.

Ni siquiera se puede probar que los sistemas multimedia

alcancen siempre mejores resultados que los de medio didactico

unico, si bien la mayoria de las experiencias se realizan con

multimedia.

Por el contrario, parece que la mayoria de los medios puede
servir de soporte correcto a casi todas las acciones docentes.

Por ultimo, seriala este autor que no parece haber diferencias
significativas en los resultados de los alumnos de diferentes
sistemas de ensefianza, pues aquéllos mas dotados

aprovechan mejor, en general, cualquier método utilizado.

Se puede concluir diciendo que mientras la radio educativa

persiga los mismos objetivos de la ensefianza tradicional, los

resultados logrados por ambos sistemas no presentaran diferencias

significativas de eficacia.
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Por esta razdn, las evaluaciones no sélo deben afectar a los
proyectos como medida previa a su puesta en funcionamiento, o en
.sus etapas iniciales, sino en aquellas experiencias con afios de

funcionamiento e incluso avaladas por una cierta tradicidn educativa.

En esta linea, MARIN IBANEZ!®®) nos expone la siguiente

conclusién:

"Una de las tareas del investigador en educacién debe consistir
en aportar los resultados de las investigaciones realizadas para
analizar los costes de los diversos 'medios’' de la educacién a
distancia y su incidencia para el logro de los objetivos
educativos, asi como el disefio de nuevas experiencias en las
que se valoren los diversos apoyos que la ensefianza a distancia

puede prestar al centro docente”.

2.4.1.2. Los niveles educativos a través de la radio.

1. ALFABETIZACION

Podriamos comenzar con las palabras de Jean-Paul

Ha utecoeur(ms):

“La demanda de alfabetizacion, desde la perspectiva de los
poseidos de esta cualidad preciosa dificil de ensefiar, no tiene '
historia. No ha sido construida por aqguéllos que no se
identifican con ef vocablo de analfabetos, letrados, integrados,
sino por trabajadores sociales, educadores, formadores”,
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Y la verdad es que en paises que se consideran
desarrollados, el analfabetismo mas puro- desconocimiento de

lectura y escritura- no ha desaparecido.

De hecho, la evolucién acelerada y poco homogénea de la’
forma de integracién social de los distintos colectivos incrementa la

propension a este tipo de analfabetismo marginal y funcional.

Uno de los grandes defensores de la aplicacion de! medio

radio a la difusion cultural, el autor, realizador y productor Alain

Trutat(ms), manifestaba en la Rencontre de Radio, celebrado en

1977, en Tenerife(!%7);

"La radio es evidentemente un instrumento vélido para educar,
para ensefiar. Las experiencias en paises del Tercer Mundo en
programas de alfabetizacién o para elevar el nivel de educacién
de un publico adulto, muestran que la radio es un medio
magnifico y tiene un gran papel que desempefiar en este
campo”

En lo que se refiere al analfabetismo funcional, la radio -

como cualquier otro medio de comunicacién- sirve mas en la practica

de suceddneo que de soporte educativo.t1%®)

Estudios realizados a principios de esta década, en Francia,
indicaban que una de cada dos personas (en ese pais en concreto)

tenia problema de comprension lectora, se expresaba con dificultad

f
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o imprecision a la hora de exponer conceptos abstractos e

improvisar definiciones.

La investigacién demostraba que esta dificultad
comprensora se agravaba con la proliferacion de aparatos
tecnolégicos, que crean una nueva subclase de analfabetos. Aquelios
que se encuentran en inferioridad de condiciones por no conocer o

manejar con destreza los nuevos cédigos.

Proponemos que sea ésta, la explicacién y orientacién de
los nuevos procesos técnicos- culturales, una de las funciones

complementarias de la radio.

2. NIVELES EDUCATIVOS MEDIOQS

La ensefianza reglada de Bachillerato y de algunos casos
especiales de Secundaria (ESO) podria servirse del medio
radiofonico- y de hecho la préctica asi lo corrobora- en situaciones
de gran dispersion de la poblacién en edad escolar, o en alumnos

que intentan compatibilizar el trabajo con los estudios.(1%%)

MURNOZ GONZALEZ(® cree que es en estos niveles medios
donde la radio puede resultar muy positiva, utilizada de distinta

forrma:
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+» Como audicidon de programas convencionales, seleccionados por
el educador, que den a conocer aspectos concretos de la vida

social, politica, econédmica o cultural del pais.

También como método de andlisis de los propios medios de

comunicacion: lenguaje, contenidos, etc.

e Como practica, donde los alumnos pueden elaborar espacios
radiofénicos, que sirvan como vehiculo de expresién de la vida
interna del centro e incluso de medio de realizacién y emision de

producciones didacticas.

3. NIVEL SUPERIOR

Como éste se relaciona mas que ninguno con nuestro tema
de investigacién, que profundizaremos en un capitulo, sélo
sefalamos aqui que Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED) compagina sus clases presenciales con las emisiones de
radio (a través de RNE) y las producciones grabadas de audio Yy

video.
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4. FORMACIO

Son muy numerosos los destinatarios potenciales de este
tipo de educacidn, quienes recurren a una promocién laboral o
profesional en una edad madura o desean mejorar su situacién

econémica o estatus o lo hacen por realizacién propia.

En este caso, se trata de dotar a los oyentes de algunas
referencias culturales, que deben guardar una serie de

caracteristicas:

» Ser asequibles en el tratamiento y en el lenguaje.

e No perder la calidad y el rigor, a pesar de su sencillez.

* Alterar temas de interés cuitural, relacionados con la literatura,
musica o ciencias, con asuntos actuales.

s Saber mezclar lo formativo, lo ladico y lo pra'ctico,(ln) creando
espacios de asesor;:miento (legal, médico, laboral, etc.) o de

orientacion personal o familiar.

5. ATODOS LOS NIVELES FDUCATIVOS

Como forma de mover actitudes positivas, una de las

cualidades mas apreciable de la radio. Algo que MUNOZ GONZALEZ

llama “informacién preventiva"12)
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2.4.1.3. Objetivos especificos de la radio educativa.

La radio (y la televisién) en su papel de agente innovador
del sistema educativo, y a su vez enriquecida por el mismo, requiere
que sus acciones puedan ser objeto de una evaluacion, tanto en los’

objetivos como en los resultados obtenidos.

Exponemos una serie de puntos con los objetivos!!® que

pueden ser especificos y por el que todo proyecto de Radio Educativa

debe comenzar:

1.- Definiendo las distintas categorias sociales y educativas a las
que se va a prestar servicio, segln los objetos generales.

2.- Detallando las finalidades principales que se persiguen para
alcanzar dichas categorias sociales.

3.- Con la eleccidon de las especialidades y niveles prioritarios, con
arreglo a las necesidades e intereses definidos.

4.- Eleccion entre los posibles enfoques educativos, con miras a
obtener los propositos definidos.

5.- Seleccién de estilos de produccion apropiados, con el fin de
llegar a las categorias sociales escogidas.

6.- Métodos de evaluacién formativa y/o sumativa de los servicios

que se prestan.
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7.~ Dando importancia a la comunicacién directa con los usuarios,
y el modo de utilizar esa comunicacién.
8.- Utilizando materiales didacticos complementarios de los

distintos proyectos y de los responsables de su produccioén.

Todo proyecto de acciones educativas a través de la radio
(o cualquier otro medio de comunicacién), debe, pues, adecuarse a
una serie de objetivos que dependerdan - de las necesidades
educativas de las distintas audiencias, y que el Grupo Mixto de

trabajo MEC-RTVE, % reducia a cuatro puntos:

» Complemento de las ensefianzas regladas impartidas en los
centros docentes.

¢ Educacién de padres y educacién permanente de adultos.

» Perfeccionamiento del profesorado en ejercicio.

e Tratamiento de los grandes problemas educativos.

Se proponia para fijar las metas fijadas, sequir unas lineas
de accidn con los fines previstos e instrumentar una serie de

medidas aisladas para alcanzar el objetivo final.
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Estas serian las medidas de accién:

e Apoyar, reforzar y complementar {a labor de los profesores en
las aulas, especialmente, en las zonas rurales o mas
desprotegidas culturalmente.

« Incrementar las acciones de cooperacién -educativa con los
padres, asi como las de extension cultural y educacion
permanente de adultos.

e« Formar, actualizar y perfeccionarf al profesorado para la
explotacion de medios para la formacién, actualizacion vy
perfeccionamiento del profesorado.

e« Informar a la sociedad, en general, y a los padres, en
particular, acerca de los grandes problemas de la educacion y
de los deberes y derechos que en este campo les obligan o

benefician.

Por su parte, el seguimiento de estas lineas de accion
implicaria el disefio, produccion y emision de programas unitarios de
radio que condujeran a estos fines previstos, de forma aislada o en

combinacién con medios escritos o de otra indole.

Para UNESCO,11> 1a radio (y TV) educativa debe

comprender:
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a) la transmisién de programas que apuntan a dispensar
ensefanza directa e indirectamente,
b} la utilizacién de esos programas en la educacién formal y en la

no formal.

Para clasificar la radiodifusién educativa, WANIEWICZ(!16)

sefiala cuatro caracteristicas fundamentales:

1. Los programas estidn organizados en forma de seriales para
facilitar la plena asimilacién de los conocimientos adquiridos.

2. Los programas estan planificados tras consultas a asesores
pedagdgicos.

3. Van unidos a otros tipos de materiales didacticos (libros o guias
de estudio).

4, Se suele evaluar el rendimiento de las emisiones.

David Hawbridge es profesor de pedagogia aplicada y
director del Instituto de Tecnologia de la Educacién de la Open
University del Reino Unido. John Robinson ha sido secretario de la

BBC.

En cuanto a la financiacién de este tipo de emisiones, a
pesar de que un cierto nimero de gobiernos ha concedido una gran

autonomia a las organizaciones de radiodifusién, actualmente se
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pone en tela de juicio esa autonomia. Incluso en paises como el
Reino Unido y el Japén, con un sistema de patentes de recepcidn de
fondos a la radiodifusién piblica, la autonomia y los derechos de la
BBC1*” y de la NHK estdn siendo discutidos, en particular por el

gobierno.

En otros paises desarrollados, como Suecia o Canadj, la
administracién nacional o provincial patrocinan la radiodifusidn
educativa por medio de subvenciones anuales directas, con lo que se
protege en cierta medida a instituciones como la UR (sueca) o la

OECA (canadiense).

Ademads, en ciertos paises, los gobiernos han procurado
tener un control mucho mas directo- como la Costa de Marfil o
Nicaragua-, y en los que las instituciones responsables de los
programas educativos dependen del Ministerio de Educacién o del

Ministerio de Informacion y Radiodifusion.

En cuanto a las fuentes de financiacion, la Republica de
Corea y Nicaragua son ejemplos de influencia extranjera,
norteamericana, en la radiodifusion educativa; a pesar de que ambos
tienen en cuenta las necesidades nacionales en materia de planes de

estudio.
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Otros organismos no gubernamentales pueden ejercer
también una gran influencia presupuestaria al patrocinar actividades
de radiodifusién educativa. En los paises estudiados no hay ningtn
ejemplo de patrocinio comercial, pero las consideraciones de
mercado influyen en ia eleccion de los programas de la BBC, el CTW
(norteamericano) y el OECA (canadiense), que obtienen ingresos

gracias a sus ventas,
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3.1. EJEMPLO

EUROPA, ESTADOS UNIDOS E IJBEROAMERICA.

3.1.1. La radiodifusién educativa sueca. Un ejemplo

europeo.

La radiodifusion educativa tiene una larga historia en
Suecia.’? De 1926 a 1978 estuvo a cargo del Departamento de
Educacion de la Sveriges Radio (SR), y desde 1967 de un érgano
de investigacion publica, creado para estudiar ia funcién de la radio
(y television) en la educacién (TRU), con su propio personal y
medios de produccion. Desde 1977, se crea una nueva
organizacion: la empresa de radiodifusion educativa,

"Utbildningsradion" (UR).

UR se encarga de la produccion y transmisién de

programas para todos los niveles de aprendizaje en:

. educacion preescolar,
. ensefianza escolar,

. superior,

. educacién de adultos

Cada afio, UR produce unas noventa horas de nuevos
programas de television, doscientos para la radio nacional y ciento

cuarenta para la radio local.
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Las actividades de educacion escolar y extraescolar tienen
gran aceptacién, mas del cincuenta por ciento de la poblacién

adulta sigue, en un afio dado una formacién estructurada.

La educacion de adultos (de tipo escolar) impartida por los
municipios apunta a subsanar las disparidades de nivel de’
instruccion dentro de la sociedad y permite que los participantes
satisfagan sus estudios mas elementales o ampliacion vy
profundizacién de conocimientos generales o especificos. Aqui la
radio y la television juegan un papel muy impoftante, en la
ensefianza no presencial. Entre 1997 y 1991 uno de cada tres
alumnos de la universidad o de una escuela superior habia seguido

esta via.

También existe una educacién popular de adultos, de tipo
extraescolar, con el fin de enriquecer la cultura general, ™ (...}
adquirir seguridad en si mismos y comprender y respetar mejor la

opinion de los demas”.

3.1.2. La radiodifusion educativa en Estados Unidos.

CTW ("Children's Television Workshop"), una institucién
creada en 1968, es conocida mundialmente por su serial "Sesame

Street" (Barrio Sésamo).
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El gran desafio de CTW fue renunciar a los métodos
utilizados por la radiodifusion educativa de dentro y fuera de
Estados Unidos, y buscar técnicas de la televisién comercial, con

patrocinadores financieros.

CTW produce, pero no transmite directamente, series de
television destinadas a explorar y a ampliar las posibilidades de
informacién y educacion que ofrece la televisién, y no simplemente

en beneficio de los nifios sino también de los adultos.

Una de las finalidades de CTW es crear programas
recreativos a la vez que instructivos, y definir claramente su

audiencia, para conocer sus necesidades e intereses.

El criterio que sigue CTW consiste en llegar a todos los
nifios, especialmente a los desfavorecidos, y a los adultos, de
diversos modos. La utilizacién local de sus programas queda
facilitada por la colaboracion de ciertos grupos comunitarios,

ligados a CES (division de Servicios de Educacién Comunitaria) de

cTw.®

También sus cursos han contado con el apoyo de otros
medios de comunicacién y han persegquido diversas actividades
fuera de la radiodifusion: carceles, para educacidon de adultos,

programas de sanidad, etc.
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La tendencia de autosuficiencia financiera ha introducido

cambios en la organizacién:

"Hay una cierta contradiccién entre las exigencias de una
empresa que produce beneficio (que es lo que es ahora, en
parte, el CTW) y una institucién innovadora, creadora e
interesada por la investigacion. El CTW se ha pasado al mundo
de la televisién comercial y pretende sobrevivir en él en forma

lucrativa®®

3.1.3. Radio educativa. La experiencia latinoamericana.

En las escuelas radiofénicas, se entiende la Educacion
como la extension de la institucidén escolar. La radio es descubierta
con potencialidades educativas a distancia,"... en la medida que
podia llegar alla donde no hay maestros ni escuelas”™
Para ADALID CONTRERAS, las escuelas radiofonicas

tienen la capacidad de generar nuevos procesos comunicacionales

y educativos.

Para O'SULLIVAN®;

"Radio Occidente nacié con la idea de educar a los campesinos.
En enero de 1962 comenzd siguiendo el estilo y fos métodos de
Radio Sutatenza‘®. Inicialmente las clases se llamaban Escuela
de Aire. Se comenzé con un curso de alfabetizacidn, luego se
transmitieron tres niveles, cada uno de los cuales equivalia a

dos grados de educacion formal..."”
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De este modo, ia Accion Cultural Popular- ACPO- es una
entidad de desarrollo rural, que pretende Ila Educacién

Fundamental (EFI) del campesino colombiano.t”

ACPO posey6é y operd la red mas grande de radio de
Colombia. Radio Sutatenza, con mas de 700 Kw de antena, llevd’
por mas de 40 afios Ensefianza y mensajes de motivacién a la

poblacién rural.

Ocho emisoras (5 en OM y 3 en OC) ubicadgs en Bogota,
Cali, Barranquilla, Medellin y Mangangue, transmitieron cerca de
treinta anos programas de alfabetizacién, durante treinta minutos
diarios de lunes a viernes, clases que componian un curso
compieto de noventa lecciones, realizadas en un semestre, que
contenian un programa {"Curso Bdsico") para la ensefianza de la

lectura, escritura y operaciones matematicas basicas.

Se trata de una agencia de desarrollo que desea llegar a
la mente de los campesinos, utilizando para ello los mejores

medios de comunicacidn social.

Sus cobjetivos:

- Motivacion del campesino hacia el desarrollo
- Promocién humana: creacion del ser humano

integral.
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- Organizacién y desarrollo de la comunicacién
- Productividad

- Desarrollo econémico

Para ADALID CONTRERAS, de Asociacidon Latinoamericana
de Ensefianza Radiofénica- ALER-, la educacién por radio depende’
de los procesos que se dan con los grupos de trabajo intensivo, y a
la vez su efectividad estd condicionada por las formas en las que

se combina con otros medios de comunicacion.

Ademas el sistema multimedia permite algo que no se le
atribuia a la radio como posibilidad educativa: "la voz de los sin

voz"

BELTRAN® nos dice que son estos "fos perfiles latinoamericanos
los que descubrieron las raices del paradigma clasico pro statu
quo transmisién/persuasién: la naturaleza antidemocrética de
las relaciones dentro de las naciones y entre ellas (...) de [a
"comunicacién verbal”, de arriba a abajo, dominante,
impositiva, de mondlogo y manipuladora, en resumen, no
democrética”,

Por estos motivos, y segun indica ADALID CONTRERAS, el
modelo emisor tradiciona! desde las élites para "culturizar” al
pueblo va a ser cuestionado por la presencia emisora de los

receptores tradicionales.
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La experiencia de Honduras, a través de "Accién Cultura
Popular Hondurefia" (ACPH), que centra sus objetivos principales
en alfabetizar y establecer una red de organizaciones de base. Un
modelo basico adaptado a las condiciones locales, procurando una

orientacion hacia la concienciacién de los campesinos.

De este modo, se enfatiza un modelo comunitario que
cuenta como gran objetivo la promocion de actitudes activas en el
campesino y su participacién.®

En esta determinacién influyen otras experiencias como
DESAL, y los ejemplos de MEB de Brasil, que adoptan la filosofia y
el método Pauio Freire'?, Paulo Freire afirma, segln sefiala Rosa
Maria Torres, que el "punto de partida (del proceso educativo) es el
sentido comin de los educandos y no el rigor del educador (... )
Entonces el desafio no pasa solamente por la toma del poder sino
por la reinvencion del poder. Y la reinvencién del poder pasa por la
reinvencién de la produccién, lo que a su vez demanda una gran
presencia popular... pero, al mismo tiempo, la reinvencién de la
produccion implica necesariamente la reinvencién de la cultura, y
ésta a su vez implica la reinvencién de la educacién, la reinvencién

del lenguaje...”

Asociacién privada ICER - Instituto Costarricense de
Ensefianza Radiofénica - inicid6 sus actividades en 1973,

aprovechando las experiencias de dos jesuitas:
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- De su fundador, el padre Franz Tattenbach, en "Escuela
para todos”, de Costa Rica.
- Del Padre Rogelio Pedraz, en Escuelas Radiofonicas de

Radio Santa Maria, de RepUblica Dominicana.

Estos dos jesuitas adoptan la tecnologia del sistema ECCA’

de Islas Canarias a las necesidades e idiosincrasia de Costa Rica.

Los objetivos de este Instituto Costarricense de

Ensefianza Radiofdnica, se pueden resumir en varios puntos:

- Completar los tres ciclos de la Educacién General
Basica.

- Estimular a los culturalmente marginados.

- Apoyar a los marginados culturalmente en el contacto
con el mundo actual

- Procurar y facilitar la adaptacién de educacion a las
necesidades.

- Facilitar la comunicacion y estimular los valores,

costumbres y tradiciones de la poblacién costarricense.

3.1.3.1. El caso de Méjico: radio educativa, cultural y

universitaria

Méjico, como otros lugares latinoamericanos, es un

territorio privilegiado de la radio.
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Datos recogidos por la Cdmara Nacional de la Industria de
Radio y Televisién (CIRT)!Y), confirman la abrumadora presencia
radiofénica en este pais. De acuerdo con esta informacién, en
México, en 1985, funcionaban en ese pais 856 emisoras de radio

en total, 660 de AM y 196 de FM,

Por lo que toca a Latinoamérica, y en esos primeros afios
de los afios ochenta, se estimaba que la radio era utilizada por el

61% de la poblacién. Como se advierte én un estudio de UNESCO
(12)
“La radio, dnica técnica de comunicacién avanzada que se ha
incorporado realmente al Tercer Mundo, se ha expendido y
culturizado  ampliamente... Con la  miniaturizacion vy
transistorizacion, que permiten costos muy bajos, la radio estd
Hlamada a revelarse cada dia mds como un instrumento bien

adaptado a las culturas fundadas en la transmisién oral y en los

valores escritos".

Centréndonos en Méjico, el arraigo de la radio se explica

(13) ademés de por sus virtudes

por dos razones fundamentalmente
técnicas archiconocidas- inmediatez, instantaneidad, simultaneidad
y rapidez- también por su capacidad de ser comprendida por un

publico heterogéneo que no requiere de un gran conocimiento

especializado para entender mensajes.

Asi lo hace notar una de los miembros de la Asociacién

Mexicana de investigadores de la Comunicacién:

i
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"y en México, pais de honda tradicién oral, fa radio encontro

campo fértil en un amplio auditorio” ¥

Hoy México se reconoce a si mismo como un pais
pluricultural en el que coexisten una gran diversidad de grupos que
poseen culturas distintas entre si, con una manera peculiar de
concebir la vida de acuerdo a unos valores, conocimientos y

tradiciones.

De los aproximadamente ochenta millones de habitantes
que posee la Republica Mexicana, casi una cifra cercana a los diez
millones son indigenas, pertenecientes a cincuenta y seis grupos
étnicos*™). Cada uno de ellos habla una lengua propia, y cuentan
con mas de 150 dialectos. Estos grupos se encuentran en las
regiones mas apartadas y de dificil acceso, en 26 de los 31 estados

del pafs.

Las radios dirigidas a las culturas indigenas mejicanas,
tanto las creadas y financiadas por el Estado como las
independientes, tienen grandes dificultades. Desde el primer
momento, el mundo indigena no se encuentra en los mismos
marcos culturales que los demds sectores de la poblacion

mexicana.

A este respecto, Instituto Nacional Indigenista, a partir de
los afios ochenta, emprende una serie de acciones utilizando la

radio como un medio para apoyar sus programas de trabajo. Se
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convierte asi la radio en vehiculo educativo e impulsor del

desarrollo social, econémico, politico y cultural.

En este mismo marco de radiodifusion cultural del pais
mejicano, existen otro tipo de emisoras' como las universitarias,
estatales o municipales, algunas pequefios locales, todas ellas, han "
llevado a cabo experiencias orientadas a conseguir un modelo que
permita utilizar a la radio como un medio para la educacién del

pueblo. e

Son cerca de treinta afios de blsqueda, los que han
permitido ir consolidando una manera de poner la radiodifusién al

servicio de la educacion y de la cultura del pueblo.

VILLALOBOS1) cree que la radio comunitaria, a través de
sus pequefias emisoras, es la forma en la que el instrumento

radiofonico cumple mejor con su funcién educativa:

“La comunicacién y la informacién de un pueblo son una de las
condiciones de su crecimiento. Sin embargo el estado se
empecina en seguir controlando su ejercicio. Tiene miedo. (...)
No ha podido caer en la cuenta de que la radio cuftural de
nuestro pais necesita de un modelo apto para liberar las
capacidades creativas del pueblo; (...) Mientras el gobierno
quiera seguir tapando la boca del pueblo, estara limitando la
participacién de una voz que posee las mdas variadas formas de-

transformacion social".
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Haciendo extensiva esta idea a casi la totalidad de
América Latina, decir que seria en la década de los sesenta,
cuando una gran mayoria de estos paises, motivados por las ideas
de desarrollo y propdésitos humanitarios procedentes en parte por
la Iglesia Catdlica, introducen el proyecto de las escuelas
radiofénicas. Unos aparatos educativos dispuestos a dar clases

formales a la sociedad mas desfavorecida culturalmente.

En el panorama actual latinoamericano quedan pocos
ejemplos de este tipo de emisoras que se dediquen el cien por cien

de sus energias a la imparticién formal de clases.

Seglin Asociacién Mejicana de Investigadores de la
Comunicacion, estas "escuelas radiofénicas", en su evolucién, han

experimentado cambios de sus objetivos hacia dos vertientes:

- Radios de caracter politico {(El Salvador, Nicaragua,
Cuba y Pery, entre otras),
- radios culturales-comunitarias (Republica Dominicana,

Colombia, o Méjico)

En estos momentos, los primeros objetivos de una radio
hacia el desarrollo han sido superados. El disefio radiofénico de
educacién formal para los grupos sociales con menores ingresos

econémicos, educativos y de otra indole queda en manos de los

1
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propios grupos que en otros tiempos actuaban en calidad de meros

receptores de este tipo de emisiones.(”

Ahora los contenidos de estas emisoras especiales parten
de las fuentes informativas de la misma regién y se basan en
noticias, musica, deporte o cualquier servicio de interés para esta

audiencia.

La radio participativa en la sociedad latincamericana es
poco frecuente, por la estructura comunicacional de los paises,
pero resulta significativa alguna de las existentes como Asociacidn
de Escuchas de Radio Educacién, en Méjico, que se cred con el fin
de participar, de forma organizada, en los cursos relacionados con

la radio.t®

Y otras asociaciones civiles, también en Méjico (en

Teocelo y Veracruz), vinculadas a Radio Cultural Campesina.

DOMINGUEZ GUZMAN y MORENO JIMENEZ, en su
aportacién para la existencia de un tipo de radio destinada a la
educacion’®, contemplan el establecimiento de "una red de
corresponsales-  colaboradores?® extranjeros de manera
extraoﬁcial“(m, que funciona sin grandes inversiones de capital,
sin contratos formales y en donde las remuneraciones mutuas son,

precisamente, el intercambio de informacidn.
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Dentro de Radio Cultural, debemos sefalar el grupo de
las que forman las emisoras universitarias, con mas de cincuenta

afios de persistencia en el panorama radiofénico de México.??

La primera emisora universitaria fue Radio UNAM, que
sale al aire de forma precaria el 14 de junio de 1937. Su sefial sélo
alcanzaba poco mas del centro de la capital; su programacion
constaba de cuatro horas diarias de difusion musical, con cursos y

series donadas por las embajadas.

Como primogénita empezé muy modestamente, pero supo
abrir el camino a sus homélogas que vendrian después.

La segunda emisora universitaria fue la de San Luis
Potosi, creada un afio después, también con cuatro horas de

emision diaria.

Pasarian tres afios (1941) hasta la creacién de la tercera
emisora universitaria, Radio Universidad Veracruzana, y ain diez

mas para la cuarta, la de Guanajuato, en 1954.

Pero si en los diecisiete primeros afos de radio
universitaria sélo habian aparecido cuatro emisoras, es a partir de
mediados de los sesenta (1964) y hasta fines de la década
siguiente, cuando aparece la verdadera historia del crecimiento de
la radiodifusion universitaria, con once emisoras universitarias

mas.
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La mayoria de las radios universitarias conservaron en sus
emisiones el rigor de la ensefianza superior, su temdtica y las

preocupaciones culturales, alejandose del auditorio medio.

"El papel de Radio Universidad es la cultura, es el cerebro que ef
pueblo mexicano necesita” afirma Raul Cosio, uno de los
directores de Radio UNAM y que recoge en su tesis Laria

Moncada® »

A pesar de que no se puede identificar a todas las
emisoras universitarias con modelos de rasgos definidos, existen

caracteristicas constantes en su programacion:

« La difusién de musica clasica, durante la mayor parte
de sus horas de emision.
» Casi todas ellas recurren a programar series,
proporcionadas por embajadas de naciones extranjeras,
acreditadas en el pais. Como ejemplo, entre sus
preferidas figuran las emisiones de Radio Nederland de
BBC de Londres“y de la radio francesa.
* Las radios universitarias también tienen en comdn en
mantener al dia a sus escuchas:

-. Produccién diaria del informativo local, de

asuntos generales y especificos de la cultura y la
. ciencia.

-. Menos frecuente la informacién nacional e

internacional de tipo politico y econdmico, que
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requiere un nimero de reporteros, la suscripcién a

agencias de informacién y a periédicos.

Sin embargo, fuera de estas coincidencias de
programacién, las emisoras universitarias difieren entre si, en lo
que se refiere a la calidad de sus series, segun estas caracteristicas’

que senalamos:

e Situacion politica y social de los estados en donde

estan localizadas,

antigliedad académica de cada una,

¢ cardacter auténomo o dependiente del Estado.

¢ Conflictos por lo que han atravesado.

e Su mayor o menor grado de acercamiento con los
sectores populares,

e presupuesto

» profesionalidad de su personal

Las caracteristicas de la radiodifusién obedecen a la linea
de cada universidad y por eso las emisoras no pueden ser iguales,

aunque todas pertenezcan a un grado de educacion superior.

En cuanto a su estilo, las emisoras universitarias tienen
propuestas interesantes. La mejor de ellas fue la protagonizada por

Universidad Nacional Autonoma de México:
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Entre 1960 y 1973 constituyé la vanguardia de las
universitarias y se convirtié ademas en la radio cultural mas

avanzada.

Se crea un género denominado la radionovela cultural (no
comercial), que abre el paso al teatro y a la literatura nacional y

universal.

Se llevan a cabo experimentos como "Cine Sonora”,
donde se cuentan historias a través de sonidos mezclados a partir

del uso de los recursos técnicos de la radio.

Esta linea experimental no se mantiene en Radio UNAM e

incluso no . deja mucha escuela, aunque si modificaron las

concepciones y desarrollaron el lenguaje radiofénico.?%

Podemos decir que las emisoras universitarias que
alcanzan mas importancia son aquellas que pertenecen a las
instituciones cuyo valor académico y de investigacién es mas
sobresaliente en el pais. Destacan Radio UNAM, Radio Universidad

Veracruzana y Radio Universidad de Guadalajara.(zs)

La radio universitaria cubre 14 localidades del pais, menos
de la mitad de Estados de la Republica. Sus frecuencias estdn

ubicadas preferentemente en el centro del pais.
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En este ejemplo dado, sefialamos que, si bien la
radiodifusién universitaria fue la primera en crecer y desarrollarse,
en la actualidad estd abandonada por el Estado. Hasta el momento
no ha logrado ampliar su espacio social y, salvo aigunas emisoras
citadas, que logran competir por la audiencia, la mayoria sufre

estancamiento o involucion.
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3.2. RADIO ESCO

Radio Escolar constituye una de las parcelas mds
destacadas de Radio Educativa, segun las conclusiones a las que se
llegaron en la Conferencia Europea de radio Escolar, celebrada en

Munich (Alemania) en 1977.(26)

El continente europeo es el pionero de la radio educativa,
que se remonta a los afios veinte cuando comienzan a surgir los
primeros programas radio - escolares, y ya en la década de los
cincuenta se da también paso a la primera tarea educativa de la

televisidn.

En comparacion con los palses americanos, la
problematica social europea es distinta pese a las posibles
analogias comunes. Lo cierto es que el nivel cultural europeo es
mayor y este rasgo se refleja en la radio, que ocubé un tiempo
menor en la escucha de la audiencia y las preferencias, en materia

de educacidn, se vierten casi de forma masiva, en la television.
3.2.1. Sus primeros pasos.

En la mayoria de paises europeos los programas
educativos se iniciaron con la introduccién de Radio Escolar, en
ocasiones como regional y local. Mas tarde, la televisién siguid su

ejemplo.
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En algunos casos, a los programas escolares siguieron
otros programas educativos para adultos, como contribucién al
estudio permanente, a la reactivacion de conocimientos
anteriormente adquiridos o a su perfeccionamiento. Esta evolucion
ha conducido a la implantacion de cursos a distancia y sistemas
abiertos de estudio, en los que los medios radio y televisién’

ejercen un papel muy importante.

De este modo, "e/ centro de atencion de programas de radio se
ha ido desplazando del publico infantil en edad escolar al adulto
que aprende en casa solo, o en otras diversas situaciones de

grupo, con lo que se tiene en cuenta la aspiracién europea a la

ampliacién y perfeccién de la formacién de aduitos™*”)

Radio Escolar también se consideré en Europa como
puente entre las escuela y la sociedad,®® la misién de esta radio
consistia en procurar qué el desarrollo de la conciencia social no
quedara rezagado, por el acelerado crecimiento de la sociedad.
Esta tarea radiofénica no sélo se atribuia a la radio escolar sino a

cualquiera de los programas educativos para adultos.®®

Podria parecer que, en gran parte de los paises europeos,
Radio Escolar se ha centrado, preferentemente, en la ensefianza

musicalG? y de idiomasm), como ayuda a las escuelas rurales.

Si nos atenemos a las ensefianzas habituales,
correspondientes a los cuestionarios vigentes del sistema docente

de cada pais, apenas ocupan lugar en la programacion de la radio
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escolar, salvo la ensefianza de materias como la Historia, Ia
Geografia, las Matemdticas o la Literatura que siguen ocupando

una plaza en las radios escolares.

3.2.2. En relacién con las "escuelas"” latinoamericanas.

Como hemos sefialado antes, existen distintas
concepciones y motivaciones en la creacidon de Escuelas de Radio,
en Europa y América Latina, quizd porque la radio europea goza
de mas afios de experiencia o por el distinto nivel cultural de los

dos continentes.

La educacién en los paises Latinoamericanos, a través de
la radio, se considera como un continuo proceso de aprendizaje:

permanente e integral.

Esta educacién permanente es integral en cuanto es “a
formacién de cada hombre y de todos los hombres, en una
doble dimensién: la de la constitucion de uria personalidad
definida, en permanente crecimiento y bisqueda de
autenticidad, y la de la integracién participante y arménica de
esa personalidad en la sociedad de que forma parte”3?

De este modo, las escuelas latinoamericanas han gestado
concepciones y acciones educativas que tienen por objetivo-
inmediato o mediato - colaborar con la erradicacién de situaciones

de no- desarrollo.
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Esto no significa que no existan variantes en ta concepcion
doctrinal- ideoldgica de cada "escuela radiofénica”, pero en general
se puede afirmar que todas conciben como finalidad Gltima una
transformacion global que permita la plena y auténtica realizacién

de las personas.©®®

Para PEREDA(34), existen dos modelos basicos de Escuelas

Radiofdnicas:

1. De Educacién Fundamental Integral (EFI), de los que se

sefalan algunas instituciones como:

- Instituto de Cultura Popular (INCUPO) en

Argentina.

- Accion Cultural Hondurefia (ACRH), en

Honduras

- Escuelas Radiofénicas Populares (ERPE) en
Ecuador

- Escuelas federadas en FEGER en Guatemala

- Accidn Cultural Popular (ACPO) en

Colombia
2. Modelo ECCA:

- Nacido en Espafia (las Islas Canarias) y

adoptado en Latinoamérica por:
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- Radio Santa Maria, de la Reptblica Dominicana.

- Institutos Radiofénicos FE y Alegria (IRFA), en
Venezuela y Bolivia

- Instituto Costarricense de Educacién Radiofénica
(ICER)

- Institutos en Guatemala y Ecuador.

En el modelo EFI, "la accién educativa tiene un sentido
marcadamente promocional y- en consecuencia- los educadores
de base no sblo tienen la responsabilidad de organizar,
supervisar y evaluar los grupos de participantes, sino que,
ademas, deben promover y estimular, en la comunidad, otras
acciones de desarrollo que conduzcan al mejorarniento de las
condiciones o de la calidad de vida de la poblacién. (... ) Son
voluntarios. Su accién se concentra en una vereda, aldea o
pequefia comunidad campesina. Es el agente educativo que
actua cara a cara con los grupos de estudio o los participantes
de la escuela radiofénica. Su labor principal es la animacién de
esos grupos y la dinamizacién cultural de la comunidad local"s)

En cuanto al modelo ECCA, nos sigue diciendo Silvia
Pereda®®, los educadores de base (denominados: "maestro

corrector”, "guia” u "orientador™) :

“(...} adquieren las dimensiones de un guia u orientador en las
actividades de ensefianza-aprendizaje. Su papel consiste en
animar el proceso de aprendizaje individual y/o colectivo,
estimulando a los participantes, complementando 1'%
enriqueciendo la informacién recibida por cada uno y creando
oportunidades de discusion, ejercitacién o aplicacion destinadas
a reforzar los aprendizajes alcanzados"3")
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3.2.3. Radio-Alfabetizacion. Problema mundial de
alfabetismo.

"El concepto de educacién a lo largo de la vida debe aplicarse

tanto en los paises industrializados como en el mundo en

desarrollo, donde 900 millones de adultos son analfabetos” (38)

No cabe duda, dice el canadiense BATES®?, que la’
alfabetizacién de adultos no es sélo un probiema de los paises en

via de desarrollo.

El ejemplo lo pone Gran Bretafia- con uno de los sistemas
educativos mas avanzados y de mayor alcance mundial- tiene dos

millones de analfabetos funcionales.

En otro pafs, Canadd, y en un estudio realizado por su
Gobierno Federal, se estima que alrededor de cinco millones de
personas canadienses son incapaces de manejar informacion
impresa y escrita para funcionar de forma efectiva en la sociedad.
En este estudio (Employment and Inmigration Canada:1989) se
constata que casi la mitad de las compafiias canadienses pierden
productividad y deben incrementar los costes de formacién de

personal por el analfabetismo.

Los estudios que presenta BATES“® demostrando el
grave problema que representa el, analfabetismo en todos los
paises indican gue las exigencias minimas de los empleos

modernos hacen imprescindibles ¢como caracteristicas minimas:
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- lectura y escritura
- Competencia en el célculo
- Comunicacidén verbal

- Sociabilidad

De todos los grupos que han sido objeto en el &rea
educativa, el de adultos analfabetos es el que presenta mayor
problema y peor accesibilidad, si a esto también afiadimos, como
dice HARGREAVES en un estudio para BBC(‘m, otras reacciones
propias de la persona analfabeta como la vergienza, el
azoramiento y el disimulo, todas ellas resultado de su baja- estima

social.

Sin embargo aqui, igual que Bates, queremos afiadir como
la caracteristica mds grave, la imposibilidad de acceso de estos

grupos de poblacidn a cualquier sistema de educacién formal.

MADDISON®® sefiala que entre 1960 y 1974, se
produjeron intentos de alfabetizar a la poblacién adulta a través de

la radio y la televisién en mas de cuarenta paises.

Italia fue uno de los pioneros en utilizar a principio de los
anos sesenta la televisan como escuela: "Telescuola". Herramienta

de desanalfabetizacion.
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Es en el sur de Italia y va dirigida a los pastores con este

lema: "Non e mai troppo tardi" ("nunca es demasiado tarde™).

Ya en los primeros afios setenta, la radio y la televisién
adquieren, en Europa, un papel fundamental en la alfabetizacién de

adultos.

Asi marca graficamente el Instituto Internacional de
Métodos para la Alfabetizacién de Adultos que, a través de BATES
43) sabemos que define los proyectos de alfabetizacién por medio

de la radio y la televisiéon como:

"Una operacién militar en la que radio y televisién
representaban la artillerfa que preparaba el terreno para el
avance, y entonces, la infanteria (los profesores particulares) se

movian para consolidar la posicién"

Pero quiza el uso mas importante de radio y television. En
cuanto a la alfabetizacién y en esos anos, 1974-79, se realiza en

Gran Bretafia, a través de un proyecto de BBC.

Proyecto en el que se destacan estas principales

caracteristicas:

La radio y la TV se utillizan para reclutar
estudiantes/voluntarios. Estos voluntarios dan clases particulares a

estudiantes y grupos.
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Para ello, con BBC colaboran: Universidades, Gobierno
local y Agencia Nacional de Recursos para Alfabetizacién de

Adultos ("Adult Literacy Resource Agency™)

En este proyecto de Alfabetizacién de BBC, existen cuatro

series radiofénicas:

Dos de ellas ("Next Move" ny "Move On") dirigidas a

adultos sin alfabetizar.

Las otras dos a los tutores ("Teaching Adults to Read" y "Helping

with Spelling").

Este proyecto- seguimos recogiendo de Bates- constituyd
un nuevo plan de estudios eficaz para los adultos, pero a pesar de
su magnitud y éxito de la campafia, incluso en un pais como Gran
Bretafia, con un sistema educativo y de radio- television muy

desarrollado, sélo se llegd al 5% de Ia poblacion "meta",

Unos afios mds tarde, en 1990, BBC desarrollé otro
proyecto de alfabetizaciéon de adultos, en su colaboracién con el
Ano Internacional de la Alfabetizacién.

Otra experiencia interesante, es la desarrollada en
Europa. "Open School", danesa (1979-80). Como intento de

ofrecer una alfabetizacién funcional por medio de la radio y
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televisién. Programas que abordan problemas comunes y de
interés para este grupo de poblacion adulta. Temas que ocupan
desde la ortografia, a la informacién sobre centros educativos
donde poder acudir, de los derechos personales, politica o sistemas

jurisdiccionales daneses.

Sin embargo, tenemos que sefalar que, salvo en Radio
ECCA v las escuelas de radio latinoamericanas- en las que la radio
ha supuesto el principal medio de instrucciéon- los proyectos de

Alfabetizacion de Adultos, sobre todo en Europa, son diferentes.

Muchos de ellos han utilizado a la radio como elemento
esencial ‘de acercamiento a este grupo - objeto de analfabetos.
Casi todos los proyectos requieren virtualmente un soporte
material impreso, como libros de los alumnos y el manual del
tutor, que acompaiia a la radio.

En Europa, son muchos los educadores de adultos que
consideran a la radio mas como un suplemento o ayuda para los
profesores que un sustitutive directo. Creen que se trata de un
medio tan efimero que es dificil de aplicar como medio de

ensefianza directa, especialmente para ensefiar a leer.

Ademds las organizaciones europeas de radiodifusion han
cuidado de no traspasar las funciones del profesorado a la radio

educacional.
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Asimismo, algunos proyectos de alfabetizacion por radio
han sido concebidos para un periodo limitado de tiempo. Este es el
caso de la BBC, con su Campafia de Alfabetizacién de Adultos.
Campafias que, a pesar de sus grandes cifras obtenidas, no llegan

lograr a las cantidades "masivas” de adultos por alfabetizar.

Ahora bien, no existe una audiencia Gnica y homogénea

como publico de los programas de alfabetizacién de adultos.

Audiencias denominadas por BATES*") como cerradas y
abiertas; éstas remiten a aquellos adultos analfabetos sin
reclutar" o no comprometidos a mejorar su capacidad de lectura y
escritura pero que podrian interesarse en hacerlo.

La otra, la "cerrada", se dirigé a la audiencia "ya
reclutada” dispuesta a recibir instruccién y un enfoque mucho maés

didactico.

Ademds de esta clasificacién de la audiencia potencial

existe las que las dividen en rural y urbana, por sexos, y edad.

Los jévenes entre 14 y 16 afios que abandonan la escuela
son un importante grupo - objeto de analfabetizacion, pero muy
dificil de alcanzar por su variedad y forma de atraccion hacia los
programas.

En el panorama mundial, distinguimos cuatro modelos

basicos de emisoras, segun su control y propiedad:
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- Dentro de las emisoras comerciales, el acceso para la

alfabetizacion se hace muy dificil.

Emisoras publicas (como BBC) que, aunque tendrian que
adoptar un gran compromiso con la radio educativa, resultan a

veces menos accesibles que las comerciales.

Emisoras de libro acceso ("Knowledge Network", Canada.
"Eurostep", Europa), canales educativos que ofrecen distribucién
gratuita o muy barata a organizaciones o instituciones que deseen
hacer uso de ellos, pero los interesados son los responsables del

disefio y la financiacion de sus producciones.

Escuelas de radio (ECCA), son instrumentos educativos
que poseen su propia emisora de radio y con capacidad para

cubrir, por si mismas, todos los sectores.
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3.3. RADIO ECCA.

3.3.1. Sus origenes.

" Desde la fecha de 30 de Agosto de 1966, en que se constituyé
el Consejo Escolar Primario de Escuelas Radiofénicas de Radio
Popular de Gran Canaria (Radio ECCA), esta institucidn ha
venido desarrollando wuna actividad educativa centrada
principalmente en la Educacién Permanente de Adultos. (... )
Articulo 1°. Se aprueba el proyecto de convenio establecido
entre el Ministerio de Educacion y Ciencia y la Compafia de
Jesus, propietaria de la organizacion << Radio ECCA >>, que
figura en el anexo del presente Decreto.” %)

Radio ECCA se convierte en una de las cuarenta y cinco

(46)

emisoras de Cadena Cope'™’, como "Radio Popular de Gran

Canaria".

Rasgo que la distingue del resto de las emisoras de radio

es su total dedicacién a la docencia.
3.3.2. Rasgos especificos.

Radio ECCA es definida como: “Una Emisora de radio,
dedicada a la docencia, por un sistema tridimensional, que
mediante la ensefanza de diversos contenidos, pretende formar a
adultos, muy numerosos en Espafia y en América, con muy bajos
costos, participacién de todos y estructura juridica peculiar, con la

ilusién de ayudar al pueblo” 47
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1. Emisora dedicada a la docencia:

-. Entre sus lemas: "la emisora que ensefia".(*®)

-. De las 16 horas diarias (de lunes a viernes) de
programacion en AM, trece las emplea en emitir
clases.
-. Tres horas de FM dedicadas también a clases.
-. Un total de 87 horas semanales de clase

2. Caracter no lucrativo: 9

-. Carece de publicidad.

-. Los espacios en los que no se ensefia, se utilizan

como esparcimiento y ayuda al alumno.

3. Sistema tridimensional: o)

-. Como institucién docente, ademas de la emisién
radiofénica de sus clases, dispone de un trio de
elementos complementarios:

-. El "esquema": material impreso en el que se
apoya cualquier clase de Radio ECCA.

-. La "clase", diferente a una conferencia y a
cualquier programa convencional de radio.
(Intencidén de personalizacion y participacién)

-. El "profesor orientador", con un contacto

personal, cada semana, con los alumnos.®
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(Para presentacion de esquemas y material de
trabajo, evaluacién presencial, motivacion y

estimulo al alumno, etc.).?

De este modo, se pretende ofrecer una calidad

pedagdgica equiparable a la de los sistemas docentes presenciales.

4, Diversos contenidos educativos: 3

-. Ensefianza reglada:
*Suplir lo que la Escuela no dio a su tiempo a los

adultos ™%

Primeras lecturas (5

Graduado Escolar

-. Ensefianza no reglada:

“Perfeccionar y actualizar los conocimientos previamente

aprendidos por los adultos”

5. Formacion de adultos:

-. Hacia un intento de formacién personal
-. De valoracion de la persona
-. De creacién de un espiritu critico e

independiente
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6. Alumnos numeropsos: (56)

"la radio, medio de masas, contribuye la formula para
poder llevar la enseflanza a las masas. Una emisora docente para

reducidas minorias, dificilmente encontraria razén de ser” 7

7. Cobertura nacional:

"El grado de desarrollo de Centros ECCA de emisoras de
Radio Popular de la peninsula es bastante diverso. Todas suelen

dedicar a la docencia tres horas..."®

8. En Latinoamérica:

"américa latina es el continente donde méas desarrollada
estd la ensefianza radiofdonica. La huella de Radio Sutatenza es

importante en casi todos los paises sudamericanos” %

9. Bajos costos:

"En Radio ECCA... los gastos medios por alumno y afio
han estado siempre por debajo de las dos mil pesetas (...) En la
radio docente, flos gastos disminuyen con el aumento del

alumnado. ™9
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Con relacién a esta exposicién hecha por la organizacion
ECCA, hay que subrayar la defensa que hace UNESCO para la

promocion cultural®®) de los pueblos mas desfavorecidos, a través
de los medios de comunicacién de masas. UNESCO®?) sobre todo

argumenta "las posibilidades multiplicadoras de la radio".

10. Estructura juridica peculiar:©3

-. La formula del Consejo Escolar Primario (O.M. de
30 Agosto, 1966) fue sustituida por subvenciones a
los Centros(“), y mas tarde por un Convenio con el

MEC, (15 Febrero, 1975) que ofrece a Radio ECCA

el profesorado estable,(®

3.3.3. Radio ECCA en la actualidad. (¢

- Doce emisoras de AM y FM, distribuidas: una en Alicante,
Pontevedra, Valladolid; cuatro en las Palmas y otras cuatro en
Santa Cruz de Tenerife.

- El profesor improvisa ante el micréfono (como lo podria hacer
en el aula), de forma personalizada y con tono expositivo segln
el nivel educativo impartido, como elemento dinamizante y
clarificador. (67

- E! alumno sigue las clases- en muchos casos- por el sistema de

grabacion de las emisiones radiofdnicas.
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3.4. LA EXTENSION CULTURAL

UNIVERSITARIA, EN_ EL MARCO DE__LA

EDUCACION PERMANENTE.

La extension cultural universitaria aparece unida a la.
educacién popular y a ia educacion de adultos y trata de divulgar,
de dar a conocer a fa sociedad en general, los conocimientos e
innovaciones gue se imparten a los estudiantes convencionales,

acercando la cultura a mas amplias capas sociales.

La extension universitaria forma parte del movimiento de
educacién popular de adultos, que, a lo largo del siglo XIX, se
preocupd primero por la lucha contra el analfabetismo y después,
pasod a ocuparse de la educacion profesional y cultural de las masas
adultas, a causa de la demanda hacia una formacién mas

especializada por el desarrolio industrial.

En Gran Bretafa, desde mediados del siglo XIX, se queria
llevar al pueblo la ciencia y la cultura universitarias. Universidades
como Cambridge y Oxford impulsan las actividades de extensidn

universitaria.(6®

Los cursos de verano fueron otra manifestacion de las

actitudes de extension universitaria y pretendian atraer hacia la
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Universidad a cierto nimero de personas que no podian seguir los

cursos ordinarios.

Otra manifestacion de la extensidon universitaria, tiene
lugar en Francia, a finales del siglo XIX (1898), que se crea la
"Sociedad de Universidades Populares” y afos mas tarde existian’

en este pais mas de cien Universidades Populares(sg)

En Espafia, la educacién popular y como una de las
manifestaciones la extensién universitaria adquiria importancia en

la Segunda Republica.

En 1931, se inicia la experiencia de las universidades

populares espafiolas, que siguen la tradicién europea.’®

En la década de los cuarenta y sobre todo en los afios de
guerra, se frenaron, en Europa, de forma momentanea, las

actividades de extensién universitaria y de educacién popular.

En Gran Bretafia, una ley de educacién, en 1944, crea
"Further education”, que se trata de una educacioén de aduitos que
pretende ofrecer educacién a tiempo completo y a tiempo parcial a

las personas que se encuentran fuera de la escolaridad

obligatoria.(m
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- Esta Ley fortalecid indirectamente los departamentos de
educacion de adultos en las universidades inglesas, y la educacién

no forma! y la extensidn universitaria cobran nueva entidad.(’?

Igual ocurre en otros paises de Europa. Tras la liberacidn,
Francia se encuentra en una situacién de colaboracién interna para’
acometer reformas que promuevan una accion cultural y técnica

con profundidad.

Plan Langevin - Wallon de 1947,073) aunque no llegd a ser
una norma de obligado cumplimiento, se convirtié en un referente

para el conjunto del sistema educativo.

A la universidad francesa se le asignan tres objetivos:
- Formacién profesional de alto nivel intelectual
- Contribucién al progreso cientifico y formacién de
investigadores
- Difusidn de la cultura cientifica, literaria y artistica (que

incumbe a la extensién universitaria)

Asimismo, el sistema educativo en Francia también
contempla la educaciéon popular o de adultos, que llegard a contar
con profesorado propio. En este aspecto el papel colaborador de la

universidad fue muy importante.
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Por su parte, Alemania inicia fa reconstruccidon nacionai
con esfuerzos importantes en el campo educativo,’* haciendo

revisién de sus sistemas educativos vigentes:

- Aumento de! periodo de escolaridad obligatoria

- Reforma de la educacién secundaria que pasd de ser una
educacion de minorias a ser una educacién de masas, con
dos ramas: humanistica y técnica.

- Impulso a la educacién de aduitos tanto por exigencias del
desarrollo industrial como para los jévenes que
abandonaban la escuela sin ninguna cualificacién
especifica.

- Reorganizacién de la educacién superior.

A finales de la década de los sesenta, Philip Coombs
publica su famoso libro sobre La crisis mundial de la Educacioén, y
afios mas tarde, en 1972, es UNESCO quien emite un informe
titulado "Aprender a ser", donde se recomienda la educacién
permanente como piedra angular en todos los paises del mundo:
(75)

- La educacién no debe limitarse a la escuela, por lo
que debe ser impartida y adquirida por mdltiples
medios.

- Hay que abolir las barreras existentes entre los
distintos tipos de ensefianza

- Se debe diversificar la ensefianza superior
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- Y por Uitimo, y sobre todo, se hace necesario el
desarrollo rapido de la educacion de adultos, escolar
y extraescolar, como uno de los objetivos principales

de la educacién en un periodo de diez afios.

De este modo, UNESCO, potencia las actividades de
extensién universitaria al reclamar un mayor interés por la
educacion de adultos y la diversificacion de la ensefianza superior

en el nuevo marco de la educacion permanente.
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3.5. LA UNIVERSIDAD A DISTANCIA

3.5.1. Open University.

Su creacién en el Reino Unido, en 1970, provoca un fuerte
impacto y con ella, la extensién universitaria cobra nuevas

dimensiones y matices.

En esta Universidad no se requiere estar en posesién de

determinado titulo para inscribirse en alguno de sus cursos.

En principio, las carreras universitarias no existen como
tales sino que aparecen una serie de cursos de distinto contenido,
duracién y nivel de dificultad, con pocas restricciones entre los,
que el alumno selecciona y una vez superado obtiene el certificado

o diploma con el grado de licenciado o doctor.

Ademés, otra de las ventajas de esta universidad, como
su nombre de "Universidad abierta" indica, era que el alumno
podia residir en cualquier punto del Reino Unido, y aln desde el

extranjero, sin tener que abandonar el domicilio ni las obligaciones

familiares o profesionales.!’®

"Habia nacido la Universidad sin muros con un nuevo
concepto del curriculo y de la Universidad, que adquirié la mayoria

de edad en medio de un amplio reconocimiento social” 7
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3.5.2. Modelos mundiales de Educacion a distancia.

Siguiendo su ejemplo, la ensefianza universitaria a
distancia tomd pronto carta de naturaleza y se ha extendido por

todo el mundo,”® siguiendo unos modelos basicos:

1.- Instituciones de educacién superior dedicadas totalmente a la

ensefianza a distancia.

-. Sepueden citar-la de Alemania, Canada (Athabasca), Costa
Rica, Espafia, Holanda, Israel, Pakistan y Thailandia, entre otras.
-. Dedican su esfugrzéwa_;_;_é?:[ucacién permanente y extension
universitaria: .. ) Coee

-. Clases especificas dirigidas a profesionales tradicionales.

-. Cursos de Idiomas dirigidos a una poblacién amplia y
heterogénea -

-. Instrucciones breves dirigidas a comprender, respetar y

ayudar a las minorias emigrantes o a apoyar a los estudiantes

de ta docencia convencional.

2.- E! segundo modelo es mixto y consiste en impartir ensefianza a

distancia desde una universidad convencional.

Al

-. Es habitual en paises como Estados Unidos, Australia, o

Francia, entre otros paises del mundo.
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. Estarian como ejemplo:

. Universidad de Watelco (Canada)

- Pensilvania (en Estados Unidos)

. Nairobi (Kenia)

- Universidad de Radiotelevisién: (China)

-. Su objetivo consiste en ofrecer cursos y programas de

formacién permanente.?

Pagina 248



EXPERIENCIA RADIOFONICA EN EL AREA EDUCATIVA

3.6. UNED NUESTRA UNIVERSIDAD NACIONAL

DE EDUCACION A DISTANCIA.

Su antecedente legal se remonta a Ley General de
Educaciéon (LGE) (14/1970 de 4 de agosto}, en la que se considera
a la educaciéon como una permanente tarea inacabada y se plantea
entre sus objetivos bdsicos el de ofrecer una igualdad de
oportunidades educativas, sin otra limitacion que la capacidad para
el estudio, a través de una amplia oferta de actividades de
educacién permanente. Dos afios después, con la promulgacion
del Decreto 2310/1972 de 18 de agosto se crea UNED, con la base
del modelo UGnico o de exclusiva imparticion de docencia a

(80), pero a diferencia

distancia, al seguir el ejemplo de Reino Unido
de éste, se idea una universidad convencional en cuanto a tipos de
estudio, profesorado y requisito de acceso a las carreras. Por su
estructura académica y organizacién interna, UNED es una mas de
entre las universidades puUblicas espafolas: goza de las mismas
titulaciones, el profesorado pertenece a los mismos cuerpos

docentes universitarios y su organizacién y actualizacion se rige

por la misma legislacion y normativa de caracter general.

Asi, UNED, como las restantes universidades publicas,
cuenta con autonomia estatutaria o de gobierno, autonomia
académica o de planes de estudio, autonomia financiera o de
gestion, administracién de sus recursos y, finalmente, autonomia

para seleccionar y promocionar a sus profesores. Con la-
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particularidad de contar con una importante red de Centros
Asociados, que ofrecen a los alumnos la necesaria orientacion
tutorial para el estudio. Sin embargo, en virtud de su propio
caracter, presenta unos rasgos especificos como resultado directo

de su ambito nacional y de su amplia proyeccidn social.

Esta Universidad, después de mas de veinticinco afios de
docencia no ha roto con su modelo inicial, que sigue siendo su

médula, pero ha evolucionado hacia dos sentidos:

» Flexibilizando las condiciones de acceso y permanencia a los

distintos tipos de estudio.

» Creando una amplia oferta de enseflanzas no regladas o de

educacién permanente y extensién cultural.

En la actualidad, se calcula que la UNED cuenta con una
cifra aproximada a los 160.000 alumnos, no sélo en el territorio
nacional sino fuera de él, 1000 profesores en su sede central y

4000 profesores tutores repartidos por toda Espafia.

En sus mas de veintisiete afios de existencia, la UNED ha
ido afirmando su vocacion de Universidad abierta a todos. Asi lo

reconocen sus Estatutos (R.D. 1287/85 y 594/ 1986)(81):
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desarroll

Art. 39 "Son funciones de la UNED... a) establecer y

ar programas de educacion  permanente, promocién

cultural y perfeccionamiento profesional”

Art. 52. "Ateniendo a la necesaria flexibilizacion de los

programas de ensefianza no reglada, la UNED podra contratar a las’

personas necesarias para colaborar en su desarrollo, previo

informe,

ambitos:

en su caso, de los departamentos interesados...”

Art. 82. "La docencia de la UNED abarcara los siguientes

b) Cursos especiales que podran ser objeto de
certificacién o diploma. En cada caso se estudiaran los
requisitos exigibles a! alumnado. Para su implantacion
UNED podréd firmar convenios especificos con otras
instituciones u  organismos  interesados en su

establecimiento.

¢) En cumplimiento de los propdsitos que impulsaron su
creaciéon, la UNED establecerd ensefianzas de nivel
universitario y de inscripcion abierta, con objeto de
facilitar el acceso a la cultura superior a las personas
interesadas sin necesidad de cumplir los requisitos previos

ni estudiar carreras completas..."”

Pagina 251



EXPERIENCIA RADIOFONICA EN EL AREA EDUCATIVA

Art. 91. "Los cursos especiales y de matricula abierta

gozaran de la flexibilidad..."

Unas funciones, marcadas en los Estatutos de Ia

Universidad, que podriamos resumir en estos puntos concretos:

1. Facilitar el acceso a la ensefianza universitaria y a la continuidad
de sus estudios a aquellas personas que por razones laborales,

econdmicas o de residencia no lo pudieran realizar.

El perfil tipo del alumno de esta Universidad es una
persona de mas de treinta afios, casado, con hijos y activo
laboralmente. (A pesar de que cada vez acuden mas individuos
jovenes que no pueden optar a la universidad presencial por

diversos motivos)

2. Establecer y desarrollar programas de educacién permanente,
promocién cultural y perfeccionamiento profesional. Lo que se

conoce como ensefianza no reglada.

Todas las Universidades a distancia del mundo destinan
una buena parte de su presupuesto para cubrir estos objetivos. Los
estudios de Tercer Ciclo, cuya regulacién acaba de ser reformada
mediante el real Decreto 788/98 de 1 de mayo, comprenden los
clasicos cursos monograficos de doctorado, trabajos de

investigacion o de campo, y preparacion y defemsa de tesis. Existen
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mas de ochocientos cincuenta cursos de doctorado y un ndmero de

alumnos que ascienden a dos mil quinientos.

3. Utilizar técnicas y experiencias iddneas para este tipo de
ensefianza, asi como ensayar nuevos modelos educativos mas

operativos.

En los Gitimos aflos, estan irrumpiendo con fuerza las

tecnologias basadas en las telecomunicaciones e informatica.

4. Formar una amplia y plural comunidad universitaria, basada en

un programa unico de contenidos cientificos y culturales.

Un real Decreto de julio de 1995 pone las bases de lo que
se denomina Red Basica de Centros Asociados de la UNED que

daran mas estabilidad a su estructura periférica.

5. Potenciar la investigacién cientifica hacia todos los dmbitos y

niveles.

En este contexto, hay que sefalar que los recursos
destinados a la investigacion, en los Gltimos cursos académicos no
exceden del 5% del presupuesto total de la Universidad. Una
penuria econdémica que no corresponde a la funcién investigadora

que se pretende.
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6. Proporcionar la formacién permanente y actualizada de su

personal docente, investigador, administrativo y de servicios.

3.6.1 Plataforma de educacién permanente,

El desarrollo practico de la educacién permanente tiene en’

la actualidad cinco sistemas principales: (82)

1. Programas de educacién permanente
2. Cursos y seminarios a través de centros
3. Cursos de verano
- 4. Programas, de postgrado o no, que se imparten desde la
sede central a iniciativa de la UNED o fruto de convenios de
colaboracién
5. Otras actividades de extensi6n cultural como conciertos,

CONCUrsos y exposiciones.

Es conveniente sefalar que los programas denominados
de educacién permanente de UNED son la oferta més importante
en el campo de la educacién continua y de extensién cultural, asi
como privativos de esta Universidad a Distancia. A partir del curso
1998-99, atendiendo las demandas de formacién en servicio, que
reclaman los profesionales, se han dado paso a dreas hasta ahora

poco atendidas como, por ejemplo, la de Ciencias de la Salud.
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La educacion permanente estd compuesta

fundamentalmente por dos programas®>:

A)PROGRAMA DE FORMACION DEL PROFESORADO
-. Dirigido al profesorado no universitario
b) PROGRAMA DE ENSENANZA ABIERTA
-. Relacionado con un ptblico muy heterogéneo
-. Algunos pueden ser cursados por personas que no
cuentan con titulacion previa.
-. Una cuarta parte de los alumnos tienen el graduado

escolar.

Real Decreto 779/1998 apuesta por la implantacién de
nuevos planes de estudios en la UNED gue intenten responder mas

a las necesidades reales de la sociedad.

Asimismo, el Plan para la Mejora de la Calidad de la
UNED, aprobado recientemente, apuesta por la mejora de los

procesos y resultados en todos los ambitos de la Universidad.

Ademds, en el curso académico, antes citado, 1998-99, se
han ofertado cerca de cuatrocientos cursos diferentes,
conformados segln diversas categorias, como ngister,
Especialista y Experto Universitario; Programas de Formacion del
Profesorado, de Ensehanza Abierta; de Estudios Avanzados y de

t

Desarrollo Profesional.
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3.6.2. Sistemas de comunicacién y recursos didicticos de

UNED.

Ya en el Decreto de creacion de UNED®®, de 1972,
siguiendo el modelo de Open University, se disponia que esta
universidad impartiria sus ensefianzas a través de la radio, la’
televisién, las cintas magnéticas y videomagnéticas y cualquier

otro medio analogo.

Asimismo, sus Estatutos de 1985/86 indicaban que la
modalidad de educacion a distancia suponia una especial
metodologia didactica no convencional en la que se integran
sistemas de comunicacidn y recursos que incluyen el uso de
medios impresos, audiovisuales y nuevas tecnologias.

3.6.2.1. Medios impresos.

Desde que comenzé su andadura, en 1973, con estudios
de Derecho y Filosofia, UNED utilizaba un material impreso,
Unidades Didacticas y Guias Did4acticas, que intentaba adaptarse a

la metodologia a distancia.

Un cuarto de siglo después, el libro sigue siendo un
elemento indispensable, aunque complementario, para el alumno.

De hecho UNED es hoy en dia la mayor editorial universitaria
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espafiola en volumen y diversidad, que incluye la produccién de

libros y publicaciones de todas clases.

En los dltimos afios, el Centro de Medios Impresos de la
UNED, ha emprendido una importante tarea de mejora en la
calidad de su material impreso editado e incremento de su fondo

documental.

3.6.2.2. Medios audiovisuales

En 1974, se crea, dentro del organigrama de UNED, una
Direccién Técnica con la funcién de "asumir la direccién conjunta
de los correspondientes servicios que tengan a su cargo
especialmente los medios audiovisuales, y soportes de difusion

utilizados en las actividades docentes"®>

De este modo, la utilizacion de la radio educativa en
UNED afecta a todo tipo de ensefianzas impartidas por esta
Universidad, y esta directamente determinada por la estructura de

las mismas. &%

El Departamento de sonido es el mas antiguo de la UNED.
En él es donde se elabora la programacién radiofénica de cada
curso académico, y es el responsable de llevar e! control del

calendario de emisiones y el proceso de grabacién.(37) El Centro de

Disefio y Producciéon de Medios Audiovisuales- el CEMAV- como se
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conoce, es donde se encuentran todos los programas grabados de

la UNED de todos los afios, cerca de 20.000 cintas.

La UNED edita periédicamente unos boletines informativos
que recogen novedades, realizaciones y proyectos, y mantiene un

vinculo entre el personal docente y técnico de esta Universidad.

Asimismo, establece relaciones internacionales con otros

organismos:

* Es miembro de Université Radiophonique et Télévisuelle
Internationa! (URTI), que, con sede en Paris, trata de
fomentar el intercambio de emisiones radiofénicas
educativas.

e También es miembro de British Universities Film Council.
Participando de la informacién y apoyo de este organismo

en los medios audiovisuales.

En cuanto a su relacidn con el medio televisivo, UNED
viene realizando algun tipo de experiencias en este sentido desde
el Curso 1991-92, en el que mantuvo una presencia periddica y
experimental en el programa "A saber", de Telemadrid. Durante
los dos siguientes cursos, 1992-93 y 1993-94, mantuvo una
colaboracién semanal con el programa educativo de la Segunda

Cadena de TVE, "La aventura del saber".
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Con la puesta en funcionamiento del satélite Hispasat y
de! Canal Clasico de TVE, el 29 de Enero de 1996, se inicia la
emision del programa Televisién Educativa de UNED, de lunes a
viernes, de una hora diaria de duracion, y los sdbados por la
mafiana. (Se hablard de su programacién especifica, igual que la

de la radio, en el capitulo VII de este trabajo).

Estos programas se producen integramente en UNED,
mediante la colaboracidn del profesorado y ayudantes técnicos, y
en la actualidad se reciben también en Europa y toda América. Sus
mas de doscientos videos didacticos editados recogen
determinados temas de diferentes materias, que curso tras curso

se van ampliando.

A partir de 1993, se inicia la explotacién de la Red Digital
de Servicios Integrados (RDSI) por Telefonica, y UNED comienza
sus experiencias de videoconferencia de sala, en octubre de ese
mismo afio. Una red que, en la actualidad, se conoce como Red
Educativa de Videoconferencia- REVC-, ia mas grande de Europa,
en el &mbito de la ensefianza, y una de las mas importantes del
mundo; integrada por cuarenta y ocho equipos, instalados en su

Sede Central y Centros Asociados.

También, desde 1990, UNED dispone de un Centro
Servidor de Videotex, a traves del que los alumnos tienen acceso

por ordenador a determinadas informaciones académicas y de la
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Universidad en general. Servicio que ha ido suprimiéndose por la

incursion de Internet.

Desde el Curso 1997-98, todo el personal docente de
UNED cuenta desde sus domicilios con un acceso remoto a RED
UNED. Redes globales y locales, que suponen un gran avance en

aras de la docencia e investigacion universitaria.

Dos tipos de experiencias tecnolégicas muy recientes, y
todavia en periodo de prueba, son: Aula Virtual, que facilitard la
‘incorporacién de las aplicaciones multimedia e Internet en Ia
practica docente de UNED, y Proyecto DEMOS, por el que el
alumno, a través de su ordenador, puede entrar en un campo
virtual y "pasearse” por la biblioteca virtual, el tabién de anuncios,
la clase virtual- con profesor incluido- o acudir incluso al despacho
de su tutor y mantener con él una comunicacién personal. Toda

una incursién en la era de las autopistas de la informacién.

Sin embargo, y para finalizar este epigrafe, no tenemos
mas remedio que sefialar, como lo hace MARIN IBAREZ®®) que Ia
ensefianza a distancia, en la actualidad, a pesar de su presencia
innovadora en [as mas recientes aplicaciones tecnoldgicas, sigue
apoyandose mds en sus materiales impresos que en los mensajes

audiovisuales o aplicaciones multimedia o Internet.
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3.6.3. La UNED: cobertura nacional y dimensién
internacional.

La Universidad espafiola opera sobre todo el territorio
nacional. A continuaciéon, mostramos un cuadro de! numero de
alumnos distribuidos por Comunidades, ofrecidos por el Director

del Instituto Universitario de Educacién a Distancia, GARCIA

ARETIO.(®9
COMUNIDAD AUTONOMA N° DE ALUMNOS
Andalucfa 14.536
Aragén 5.360
Asturias 3.509
|Baleares 2.078
Canarias 4.664
Cantabria 1,532
Castilia-1.e6n 8.474
Castilla-La Mancha i 5.853
}Cataluﬁa 16.059
Comunidad Valenciana T 9.756
Extremadura 2.618
Galicia 8.471
Madrid 40.993
Murcia 2.493
Navarra 2.649
Pais Vasco 5.931
Rioja 1.213
Ceuta * 322
Melilia 397
Extranjero 1.810
TOTAL 138.718

FUENTE: LA UNED. INSTITUTO UNIVERSITARIO DE EDUCACION A DISTANCIA. 1998.
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En éi ambito internacional UNED actdia en doble plano:
uno docente y otro institucional. Desde el primero, facilita la
ensefianza superior- en colaboracién con el instituto Espafiol de
Emigracién- a aquellos espafioles que residen en el extranjero
{Londres, Paris, Bruselas, Bonn, Ginebra, Rosario, Caracas, San

Paulo y Méjico.

En el ambito institucional, UNED es miembro de pleno
derecho de Asociaciones Internacionales de Universidades mds

importantes:

* Asociacién Internacional de Universidades (AIU)

* Conferencia Permanente de Rectores de Universidades
Europea (CRE)

* Asociacion Europea de Universidades a Distancia
(EAUDTU)

* Consejo Internacional de Educacién a Distancia (ICDE)

* Asociacion Iberoamericana de Educacién Superior a

Distancia(AIESAD)

Desde hace una década se viene organizando el Curso
Iberoamericano de Educacién a Distancia, y desde 1997, se ha

abierto a otros paises.
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En el dmbito eu'rob'ed,MUNEb"c_uéﬁ_ta con:

* (Centro de Gestibn de Proyeccién Europeos de
Investigacion
* Oficina de Programas Europeos de Investigacion

* Centro de Docurnentacion Europeo

Asimismo, se firman convenios con universidades de todo
el mundo. Con las Iberoamericanas, acciones de intercambio de

investigaciones y futuros doctores."

Ademas, UNED cuenta con el reconocimiento de UNESCO,

con relacién a Educacion Ambiental y Educacion a Distancia.
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CAPiTULO 1V

LA RADIO COMO SERVICIO A LA

SOCIEDAD
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La radio espafiola es hoy la institucion social con mayor
credibilidad, a gran distancia de todas las demés. Es elemento decisivo
en la creacién de la opinién publica, algo impensable, hace tan sélo

quince o veinte afios.

No obstante, desde hace tiempo vivimos una crisis
incuestionable del concepto de servicio pUblico que ha terminado con
el monopolio de radiodifusidn en todos los paises de la Unién Europea,
y Espaiia no es ajena a este proceso. No hay que negar que se
hacen necesarios nuevos soportes tedricos para el servicio ptblico de
radiodifusién, como nos apuntaba DIAZ MANCISIDOR), en las
jornadas organizadas en diciembre de 1994 por Fundesco: " Radio

publica y radio privada. Reglas de juego”.

No cabe duda que los debates en torno a la Radio publica y
privada despiertan intereses contrapuestos. Mientras que aguélia pide

garantias de una financiacién- abundante y frecuentemente doble-, la
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privada le exige que salga del mercado publicitario. La radio publica,
por su parte, tacha de insustancial y mercantilista la programacién
privada, que, a su vez, delega en su competidora publica la funcién

cultural de la programacion.

Desde este entramado, y a vuelapluma, la discusion se
centra en dos vectores: interesa la financiacidén- porque de ella
depende la subsistencia plblica y privada- y la programacion, como
producto que fabrica la radio, condicionado, a su vez, por la propia

financiacion.

A esta polémica se le unen otros pardmetros, referidos a la
justicia de las concesiones, equilibrio numérico de emisoras o revisién
profunda de estatutos, que afectan a la esencia del régimen mixto de

radiodifusion, y, en consecuencia, de su programacion.

“No se puede vivir en el siglo XXI con unos estatutos medievales
de foso, puente levadizo, almena y vasallaje. Ni propagar la
falacia de que el proceso que lleva a una gran concentracién de la
radio espafiola es necesario para defendernos de la colonizacién
extranfera e incluso invertir su sentido imponiendo ley en el

mercado europeo” %

El panorama radiofénico necesita de una politica que defina
qué es la radio; qué entendemos por radio plblica y qué por radio

privada; las exigencias que derivan de esos conceptos; quién controla
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la calidad de servicio de una y otra; y, en definitiva, qué consecuencias
se derivan del incumplimiento- privado o publico- de la funcién sociai

del medio.

Pero antes de continuar, y apoyandonos en el capitulo de
“Funciones y Disfunciones”, del libro Estructura de Informacién de
ORIVE RIVA(3), nos es preciso distinguir- como lo hace este autor-
entre “funciones” y “formas” de comunicacién, en constante relacién
ambas, de manera intima y reciproca; Pero éstas-  “formas”-
constituyen y perfilan la idea general de comunicacién, y aquéllas -

funciones -, se refieren a las dimensiones operativa y teleoldgica.

Mientras que las formas de comunicacién son muy diferentes
entre si por lo complejos y variados de sus procesos respectivos, las
funciones, que corresponden al conjunto de formas propias de la
comunicacion colectiva, " (...) brindan siempre un horizonte Himitado,
abierto a la critica, con lo cual posibilitan la vigencia de las ideas de
cambio y estimulo social que laten en lo més hondo de la

comunicacion” @

Es por tanto, para ORIVE RIVA, la comunicacién para la

sociedad una de las funciones mas innovadoras y proyectivas de la

comunicacion colectiva.
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" Una funcién indispensable, con la caracteristica diferencial de

que se actualiza “desde arriba”, que tiene un antes y un después
PUES,

v que Unicamente se justifica en razon de la base” (5)

La comunicacion para la sociedad, supera y desborda, para
ORIVE RIVA, la nocién de comunicacion de “retorno”, ya que’
promueve el efecto de aprehensidn e identificacién social, en

definitiva, de convivencia y estimulo de participacion democrética.

Nos encontramos entre los planos del “ser” y del “deber ser”-
como funciones y disfunciones- en nuestro camino de considerar el
medio radiofénico como un servicio a la sociedad, que, en el caso de
radio publica, alcanza su mas alta cuota. Sin embargo, mientras esto
no se lleve a cabo, somos partidarios de que la radio- publica y
privada- comparta, en convivencia, este derecho y obligacion social, al
entender que el medio radiofénico es- y seguird siendo- servicio y

espejo de la sociedad.

En paginas posteriores pasearemos por el concepto decimondnico-
administrativo y estadista- de servicio publico, todavia en uso, y nos

adentraremos en el objetivo que defendemos para la radio, fruto de

nuestra investigacién: un concepto social de servicio publico.
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4.1. SERVICIO P

Hemos recopilado algunos puntos de andlisis en los que
hacen mas hincapié nuestros autores consultados sobre el tema de
servicio pablico. De este modo, podemos presentar una panoramica
general sobre la actividad de ordenacién, competencias y gestion del

servicio publico de radiodifusién.

A pesar de no ser tema de nuestro anilisis® creemos
necesario hacer este rapido recorrido por la normativa de nuestra

radiodifusion en materia de derecho.

Hacemos una serie de puntualizaciones que mas tarde

ampliaremoé en apartados posteriores:

- El ordenamiento juridico de la radiodifusién se basa,
en primer término, en el estatuto constitucional de los medios
de comunicacion, que los considera como instrumentos para

el ejercicio de derechos fundamentales.

_ La evolucién de estas libertades a raiz de la aparicién

y evolucién de nuevos derechos, a lo largo de los distintos

periodos histéricos, se desarrolla en un proceso muy ligado a
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la revolucién tecnoldgica de los medios y a la funcién social

que éstos desarrollan.

. La libertad de expresién representa uno de los pilares
mas importantes del estatuto constitucional de los medios de-
comunicaciéon social. Ademas de otros nuevos derechos,
como el de la flibertad de informacién y el derecho de
informacién.”

* El ejercicio y garantia de estos derechos, por parte de los
poderes publicos, no representa sélo un valor de indole
cuantitativo, sino  también  cualitativo®, por  su
transcendencia en el funcionamiento del sistema
democrético, al contribuir a la formacién de una opinion

ptblica libre, garantizada en el articulo 20 de nuestra

Constitucion.

También de acuerdo a compromisos internacionales, para
la regulacién de frecuencias, la intervencién ptblica en la
radiodifusién no debe limitarse sélo a su funcidén social, sino

también a sus caracteristicas tecnolégicas especificas.’

e la calificacion de servicio publico también incluye la

actividad radiofénica gestionada por particulares, por su
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reconocimiento a través del sistema de concesiones.

 Como consecuencia de todo ello, el servicio publico, como
titulo y régimen juridico, se ha convertido en la ley de
radiodifusiéon de. 1934 y casi medio siglo después, en la Ley
4/1980 y en la Ley 31/1987, en la clave del sistema de

radiodifusién.

e No olvidar, por ultimo que, el mismo enunciado de
servicio publico, se ha utilizado como recurso, propaganda o
censura de la intervencién publica en la radiodifusion, en

periodos mas autoritarios.

Es también importante sefialar, en este punto de reflexion
sobre el Servicio Publico, que, cuando nos referimos a él, debemos
definir su concepto ya que se trata de un término polisémico, que

cubre, al menos, tres significados esenciales:

1.- El INSTITUCIONAL: Como conjunto de actividades y de

(19 colocadas bajo la dependencia de las

estructuras
"colectividades publicas" (lo que se denomina servicios

*publicos).

II.- EL JURIDICO (se hablara de "régimen de servicio

Pagina 282



LA RADIO COMO SERVICIO SOCIAL

publico"}, que confiere a quienes gobierna un cierto nGmero

(11)

de obligaciones y de privilegios, y se encuentra dentro

dei.derecho administrativo.

II1.- EL IDEOLOGICO: Como norma que se supone rige la

gestién publica. Su finalidad o principio legitimo de

actuacién.

Tres significados que, en la practica, estan indisolublemente

asociados, y se interfieren constantemente.

Asi pues, la funcidbn de Servicio Pdblico daria paso a la
prestacion social por parte del Estado, que éste abandonase su
posiciébn de drbitro para convertirse en gestor de las actividades

sociales.

Sin embargo es importante sefialar varias dificultades que

surgen, con relacién a este servicio plblico:

a) En cuanto a que el servicio publico ya no coincide con

la esfera de la gestién publica*?

. en la medida en la que la
explotacidn publica puede estar dominada por los
imperativos del mercado y en la que ciertos imperativos de

interés general pueden ser, por el contrario, impuestos a los
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operadores privadost'®

b) En relacién de la postura del servicio publico con el
mercado, se romperia la idea de monopolio y por lo tanto de
exclusién de cualquier competencia. La cualificaciéon de
servicio publico deberia estar reservada a cualquier actividad

que precisamente, esté solo en situacién de monopolio.

Llegada esta situacién, deberia preocuparnos la garantia en
la realizacion de los fines del servicio pUblico, cuando éste se
encuentra expuesto, de forma directa o indirecta, bajo la presién de la
competencia. Es aqui y entonces, cuando el sentido de servicio
publico, que incita a la realizacién de actividades no rentables, se
enfrenta a la i6gica del mercado, que defiende todo lo contrario.

Estos y otros motivos, de tipo ideoldgico, han creado, desde
los afios setenta, un clima turbulento sobre la justificacion de la
existencia, 0 no, del servicio publico, de la redefinicidn de sus limites y

de sus principios de organizacion.

Un servicio publico que se encuentra situado en un contexto

nuevo:
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A __ Bajo una fuerte critica ideoldgica

- Por esa pérdida de garantia de la gestién puablica, en la

que se apoyaba el mito del servicio publico.

- Por la afirmacién de su superioridad injustificada, en

relacion con fa gestion privada.

B __ Maés alla de esta critica ideoldgica, los servicios plblicos
estan sometidos a un conjunto de imperativos nuevos, que
modifican, profundamente, el sentido y alcance de su

institucion:

a) Por un proceso de adaptacion ante los cambios
tecnoldgicos y econdmicos, que contribuye a socavar la
posicion de ciertos servicios exponiéndolos a la presién de
la competencia. (Este es el caso claro de lo audiovisual,
las telecomunicaciones, que afecta profundamente a la

radio)

* b) A consecuencia de la reordenacién de las fronteras de
lo pdblico y de lo privado, por presiones exteriores, (en

nuestro caso europeas) y de una reduccion de la
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especificidad del régimen de servicio publico {con la
reordenacién de los monopolios publicos en distintos
campos, entre los que se encuentra también el

audiovisual).

¢) Por imperativos sociales por causa de insatisfaccion no

sélo de sus usuarios sino de sus propios agentes.

Todo un nuevo proceso de adaptacién al que se vieron

obligados los servicios p(blicos, vy al que se debe afadir;

d) La obligacion de una gestion de "calidad"”,
caracterizada por’ un .relativo alineamiento sobre lo
privado y por lotanto por una trivializacidén de Ia gestion

publica,

€} y una politica de renovacidn del servicio publico,
desplegada en Europa a partir de 1988, que intenta tener

en cuenta {a especificidad de la gestién publica.

Por todo ello, se perfila una cierta tendencia evolutiva de la
nocién y significacién del servicio publico, mas adaptada a la época y

situacion en la que vivimos.
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Con relacién a las Radios Privadas, deciamos que son
consideradas emisoras de servicio publico, al ser gestionadas por
particulares o instituciones en régimen de concesion administrativa,

como se sefala en el Estatuto:

"la gestién del servicio piblico de radiodifusién se realizard
también asumiendo fa situacién actual por las sociedades privadas
a quienes se conceda o prorrogue durante los préximos diez afios
dicha gestién, en los términos que establezca la legislacion

vigente”

Una iniciativa privada que colabora en la gestion de servicio
publico con un interés espéciﬁco, que no es otro que la obtencién de
un beneficio econémico®, lo que, desde el punto de vista
empresarial, es el modo de justificar su razén de existencia y
organizacién, y a la vez supone una oposicidn a la naturaleza de la
actividad radiofdnica, en la que el interés publico debe primar por

encima de cualquier otro.

Ademds, la forma de obtencién de este beneficio economico
es una de las caracteristicas esenciales de la concesion, mediante una
tasa al usuario del servicio. Asi, el régimen de ingresos del

concesionario es también atipico en los servicios de radiodifusion.

Segtn aclara GARCIA LLOVET!'® El beneficio econdmico (16)

es inseparable de la concesién. Sin embargo, también en esta
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cuestion, los servicios de radiodifusion suponen una excepcién a este
aspecto, no por la inexistencia de un beneficio econdémico, sino porque

éste puede no ser el Unico fundamento de la iniciativa privada.

Sefialamos que la concesién como técnica ha sido objeto de

una polémica que alcanza incluso a su propia naturaleza juridica.

En nuestro ordenamiento, la concesién se formaliza como un
contrato de derecho pUblico, a través del cual la Administracién titular
del servicio transfiere a un particular la gestién, manteniendo la
Administracién la titularidad de éste. El contrato con una limitacion
temporal, supone el ejercicio de la actividad por e! particular, corriendo

éste con los riesgos financieros de la empresa.

La concesion implica pues "la transmisién al particular de una
esfera de actuacién originariamente reservada a la Administracidn

Pdblica” 7

Pero esta transmision al particular no significa, sin embargo,
una gestién sin control. La Administracién retiene, con la conservacién
de la titularidad de la actividad, facultades de direccién u control sobre
la gestion. Ademds, la calificacidn servicial previa estd legitimada en el
cumplimiento de unos fines de interés publico, vy la Administracion,

‘

como titular del servicio, debe garantizar el cumplimiento de esos

Pagina 288



LA RADIO COMO SERVICIO SOCIAL

fines.

En el campo especifico de la radiodifusién, se han traducido
en preceptos juridicos las exigencias de estos servicios publicos,
incluso se ha concretado alge mas en qué consiste el caracter de-
esencial, con referencias a los caracteres generales de estos servicios,
mas especificamente sobre peculiaridades técnicas, apenas explicitas-

y por tanto con margen de discrecionalidad - sobre contenidos.

Los contenidos de las emisiones - la "esencia del

n(18)

servicio -no aparecen regulados en la normativa de concesiones de

emisoras de radio.

Como decfamos, en el Real Decreto 2648/1978(19), de 27 de
Octubre, sobre plan técnico nacional de radiodifusion sonora, no se
alude a los contenidos; serd en sus normas de desarrollo donde se

hard, y de forma superficial.

"En el mes de diciembre de cada afio presentard el plan de
programacién del afio siguiente, con especificacion de los

espacios, temas y horarios que cormprende”

Con relacion a los contenidos de caracter oficial, se habla de

ellos en el articulo 6, b, de la Orden de 28 de agosto de 1980:
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"(...) difundird gratuitamente, citando Ia procedencia, los
comunicados y notas y avisos de cardcter oficial que le sean
remitidos por el Ministerio de Cultura o sus delegaciones
provinciales”,(*

En El Real Decreto 1433/1979, en su articulo 7, se sefala un
atisbo de determinacién de contenidos, aunque muy general, al
referirse a las solicitudes de concesién de emisoras institucionales de
FM, en donde se exige una precisién del drea geogréfica que se
pretenden cubrir, y que se pongan de manifiesto los fines educatives v

culturales atribuidos a esta clase de emisoras.

Por Gltimo, sefialar como criterios legales para resolver Ia
adjudicacién de concesiones de emisoras, los apartados c y d, del

articulo 8, 2, del real Decreto 1433/1977:

"c) el compromiso de difusién de servicios informativos generales
(...} d) el compromiso de difusién de programas educativos 1%
culturales”
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4.2. RADIO PUBLICA ESTATAL Y _SERVICIO

PUBLICO.

E| Estatuto vigente de la radio (y la television) % justifica la
existencia de este servicio y establece la necesidad de primarla con
rango de ley. Un servicio publico como atencién a una generalidad, a

cargo del Estado o a alguno de sus poderes u érganos.

Una expresion juridica la de "servicio publico”, pero también
vulgar, que responderia a la traduccién de sus dos términos, y sus

origenes se remontan a un pasado lejano @2,

"Tan pronto como el servicio publico deje de ser el principal
asunto de los ciudadanos y prefieren servir con su bolsillo a
hacerio con su persona, el Estado se halla préximo a la ruina.(...)
Cuanto mejor constituido se halla el Estado, mas prevalecen los
asuntos publicos sobre los privados en el espiritu de los

ciudadanos”.

Sin embargo, a pesar de la concepcidn juridica de servicio
publico, no se trata de un concepto unitario ni en la ley, ni en la
jurisprudencia ni en la doctrina. Su idea, como ya hemos expuesto en

ocasiones anteriores, siempre esta unida a finalidades politicas.

£} servicio publico, en todo caso, se encuadra en el blogue de

actuaciones de fa Administracion cuando ofrece prestaciones -no
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productos concretos- al publico en general mediante
organizaciones creadas por interés piblico y en un régimen

Juridico exorbitante (de derecho publico)".*

Existen, ademas, las caracteristicas bdsicas del servicio

publico, que aunque ya hemos expuesto anteriormente, queremos’

aqui tener en cuenta: 29

* Titularidad estatal (fuera de! campo de la libre iniciativa).

* Actividad de "prestacion”, para la utilidad de los ciudadanos.

* Considerada como "indispensable” para la vida de la comunidad.

* Su gestion no debe implicar asuncién de poderes soberanos.

* Su finalidad persigue el "bienestar" del Estado moderno.

* Prestacién "regular” y “continua®, al publico, destinatario.

* Pertenece a un régimen especial de derecho publico. En
ocasiones, como en las relaciones externas, se ajusta al
ordenamiento juridico-privado.

* Se caracteriza por las leyes de "neutralidad”, tendencia a la
"gratuidad” y de "cambio” (con la renovacién, leyes de
“continuidad”, "regularidad”, ‘“igualdad de acceso i
tecnoldgica)

* Otra de las justificaciones de ser titularidad puiblica lo marca su
vocacién de monopolio o de poder estatal de direccion.

* lLa Administracion debe asumir la responsabilidad por el

funcionamiento del servicio, incluso aungue se gestione a través de
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"concesién”, 3

Con relacién a este ultimo punto, GARCIA LLOVET®® se
aproxima al concepto de concesion de servicio publico, y sefiala que,
nuestro derecho administrative lo designa tanto como una forma de
gestion como de una técnica que permite la explotaciéon por
particulares de bienes "demaniales”. El autor resalta la dificultad de
reducir ambos tipos concesionales a una sola categoria con perfiles

comunes.

Si bien la concesién nace como una técnica que permite
articular la Iniciativa privada y el interés puablico en sectores o
actividades reservados a la Administracién mediante una declaracién

servicial,

Por otra parte, la concesiéon misma de la técnica de gestion
se presenta para algunos autores como una quiebra de la institucion

servicial.

Son muchos los autores que desde su andlisis sobre la
concesién de servicio publico, no encuentra una construccion
dogmética pacifica. Algo no extrafio, pues sus contradicciones son
consecuencia directa e inmediata de las contradicciones.de ia

institucion de servicio pablico.
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Por otra parte, la informacion radiotelevisiva piblica también
se erige en gervicio esencial piiblico, ya que por motivos de orden
practico y econémico, la intervencion estatal procurarfa al ente publico
los medios necesarios para su misién, y por motivos éticos y sociales,
el Estado deberia garantizar la objetividad de la informacién y Ia

justeza de la formacion.

Todo esto nos lleva a la idea, ya esbozada, de que el Estado
no debe confundirse-con el Gobierno y que, en consecuencia, RTVE,
por ser estatal, debe mantenerse independiente- dentro de los limites

establecidos- del poder gubernamental.

A este respecto, sirva de ejemplo revelador la exposicién que
se desprende del Estatuto Espafiol de la Radio y la Televisién, de 10 de
enero de 1980, donde se configura a estos medios como "servicio
publico esencial”, cuya titularidad corresponde al Estado.

Es en el PreAmbulo del Estatuto de la radio y television (Ley
4/1980, de 10 de enero; en adelante Estatuto) donde se justifica su
existencia en la “necesidad de establecer unas normas claras y

precisas con rango de ley".

En el Estatuto, se concibe la radio (televisién) plblica como
"vehiculo esencial de informacién y participacion politica de los

ciudadanos, de formacion de la opinién publica, de cooperacién con el
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sistema educativo, de difusion de la cultura espafiola y de sus
nacionalidades y regiones, asi como medio capital para contribuir a

que Ja libertad y la igualdad (...) "

Asi se expresa en la primera norma especifica sobre’
radiodifusion, el articulo 1° del Real Decreto de 27 de Febrero de
1923, donde se decia que “todas /as estaciones radioeléctricas
constituyen un monopolio de Estado”. En el articulo segundo de esta
ley, se consideran "clandestinas" las emisoras establecidas desde
antes, aunque se admite que "el Estado podrd explotar el servicio

radioeléctrico mediante concesién o por si mismo" (art.7)

En cuanto a la tendencia a crear una organizacién pUblica de
radio, un servicio ptblico en sentido organico- junto al gestionado a
través de concesiones particulares- ya se sefiala en el Real Decreto de

26 de Julio de 1929:

"Se crea el Servicio Nacional de radiodifusion” el cual tendré por
objeto la ejecucion preferente de las transmisiones
radiotelefonicas en Espafia destinadas a ser recibidas por el
publico en razon de su cardcter o utilidad general, tales como
noticias, informaciones, conferencias, conciertos y todo cuanto

pueda tener interés cultural, recreativo y econémico...” (art. 1°)

Més adelante, la ley de radiodifusion de 26 de junio de 1934

establecerd claramente que "el servicio de radiodifusion nacional es
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una funcién esencial y privativa del Estado, y al Gobierno corresponde

desarrollar el servicio” (art. 1°)

Un servicio publico, sigue sefialdndonos esta ley, en su
articulo segundo, en el que las estaciones (nacionales) "son de
propiedad del Estado. No.se podrdn enajenar ni ser objeto de

concesion alguna”,

En el sistema posterior a la guerra civil espafiola, permanece
la concepcién de la radio como servicio publico. Con un cardcter dual
de explotacién (directa, por la Administracién; indirecta, a través de
concesiones por empresas privadas) con las peculiaridades del
régimen autoritario imperante: censura previa de todas las emisiones,

lo que determina el sentido "material” del servicio.

El monopolio de la actividad como monopolio de titularidad
que legitima la competencia de la Administracién para ordenaria es el
primero y capital elemento definitorio de servicio publico como lo

sefialaba GARCIA DE ENTERRIA:

"Todo servicio publico es un monopolio en cuanto a la nota
esencial de su idea es que sbélo puede organizarlo |a
Administracion titular del mismo”

En estos momentos, la titularidad de los servicios publicos
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puede ostentarla de acuerdo con nuestra doctrina cualquier
Administracién Publica, como Administracién del Estado, Comunidades

Autonomas o Administracion local.

Terminamos este apartado con las palabras categoéricas de:
LOPEZ PELLICER para quien “ef monopolio no es una nota esencial ni

definitoria del servicio publico”.

Pagina 297



LA RADIO COMO SERVICIO SOCIAL . . e mime e e

4.3. OBLIGACIONES IEGALES PARA LA RADIO

PUBLICA

Volviendo a la Radiodifusién de gestion pblica tenemos que
sefialar que ésta también queda regulada en la normativa general

sobre la radio.

En ella, ademas de la exclusividad regalistica, se reitera su

caracter de servicio plblico:
* Real Decreto 1433/1979, g:le 8 de junio (art. 1):

“La titularidad de servicio publico de radiodifusién sonora
en ondas métricas con modulacion de frecuencia
corresponde al Estado”,

* En el articulo 2 de Real Decreto 2648/1978, de 28 de
~ octubre, encontramos algo explfcitados los fines y objetivos

de parte de la radio pablica:

"El servicio publico de radiodifusién sonora en ondas
largas queda reservado a Radio Nacional de Espaiia, para
la difusién de un programa de cardcter nacional, con
especial atencion a las necesidades de las audiencias
rurales”
* Asimismo, el articulo 4, de Real Decreto 2648/1978 citado,
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reserva a Radio Nacional de Espafia el servicio publico de
radiodifusion sonora en ondas cortas " para la emisién de

programas dirigidos al Exterior".
* Real Decreto 1433/1979, art. 6:

I. Dentro del Servicio publico de radiodifusién sonora por ondas
métricas con modulacién de frecuencia se encomienda a Radio Cadena
Espafiola la misién de atender las necesidades locales de comunicacion
social. Tanto las actuales estaciones de FM como las de nueva creacion
serén programadas atendiendo las necesidades de informacion 'y
actualidad local, dentro de la esfera cultural de la region y de la
provincia en que se encuentren. 2. Se reservan en favor de RCE las
frecuencias y potencias requeridas para asegurar este servicio en la
totalidad de las localidades con una poblacién superior a 50.000

habitantes.
* A favor también de Radio Nacional, en frecuencia
modulada, se reservan las frecuencias necesarias para que
explote dos programas:

« El primero, logrando con él cobertura nacional.

e El segundo, concebido como red que sirva
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indistintamente:

. para cubrir los nicleos de poblacién mas

importantes, a través de un programa nacional

. Y fragmentarse en redes menores (regionales
0 provinciales, con mas de cincuenta mil

habitantes.)

En resumen, las emisoras de titularidad publica- redes de
RNE y RCE- hoy integradas en el ente plblico RTVE, y sujetas al
Estatuto- gozan de monopolio para el exterior (onda corta) y en ondas
largas, compartiendo las transmisiones en onda media y en frecuencia

modulada con otras concesiones de servicio publico.

4.3.1. Legislacién basica.

A/ Normas comunes a los MERIOS AUDTOVISUALES:

* Ley 4/1980, de 10 de enero, de Estatuto de la Radio y la Televisién.
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* Real Decreto 1615/1980, de 31 de julio, por el que se dictan
disposiciones en cumplimiento y desarroflo del Estatuto de la Radio y

la Television.

* Real Decreto 3327/1983, de 7 de diciembre, de control financiero y-
régimen presupuestario del Ente publico RTVE y sus Sociedades

estatales.

* ey 31/1987, de 18 de diciembre de Ordenacién de las
Telecomunicaciones, modificada por la Ley 32/1992, de 3 de

diciembre y por el Real Decreto-Ley 6/1996, de 7 de junio.

* Real Decreto 844/1989, de 7 de julio de desarrollo de la Ley 31/
1987, de 18 de diciembre, de Ordenacién en relacion con el uso del
dominio publico radioeléctrico y los servicios de valor anadido que
utilicen dicho servicio.

* Directiva 96/19/CE, de la Comisién, de 13 de marzo de 1996, por la
que se modifica la Directiva 90/388/CEE en lo relativo a la instauracion

de la plena competencia en los mercados de telecomunicaciones.,

* Orden de 8 de septiembre de 1997 por la que se determinan las
condiciones de competencia efectiva para la prestacion del servicio de
acceso a la informacién a través de las redes telefénicas publicas

conmutadas o de las reglas digitales de servicios integrados.
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B/ Normas especificas para RADIO

* Real Decreto 2648/1978, de 27 de octubre, por el que se aprueba ef

Plan Técnico Nacional de Radiodifusién Sonora.

* Real Decreto 895/1988, de 20 de julio, por el que se regula la fusion
de las Sociedades: "Radio Nacional de Espafia, Sociedad Anénima" y

“Radio Cadena Espafiola, Sociedad Anénima”.

* Real Decreto 138/1989, de 27 de enero, por el que se aprueba el

Reglamento sobre perturbaciones radioeléctricas e interferencias,

* Real Decreto 169/1989, de 10 de febrero, por el que se aprueba el
Plan Técnico Nacional de Radiodifusién Sonora en Ondas Métricas con

Modulacion de Frecuencia.

* Ley 11/1991, de 8 de abril, de Organizacién y Control de las

Emisoras Municipales.

* Real Decreto 1273/1992, de 23 de octubre, por el que se regula el

otorgamiento de concesiones de radios municipales.

* Real Decreto 765/1993, de 21 de mayo, por el que se aprueba el

Plan Técnico Nacional de Radiodifusién Sonora en Ondas Medias
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(hectométricas)

* Real Decreto 1388/1997, de 5 de septiembre, por el que se aprueba
un incremento de frecuencias para gestién indirecta de emisoras,
dentro del Plan Técnico Nacional de Radiodifusion Sonora en Ondas’

Métricas con Modulacion de Frecuencia.
4.3.2. Radio Publica como Servicio Piblico Esencial.

El afadido del calificativo "esencial” a los servicios publicos

de radio (y televisién) es una novedad, nos dice Eduardo Gorostiaga.

De acuerdo a las notas de este autor, fue en la ley de
movilizacién nacional (de 26 de abril de 1969) donde surge el término
"esencial® en su aplicacién juridica. Es al desarrollarse la ley (Orden de
7 de julio, 1972) donde se aclara que se calificardn de esenciales "/as
entidades publicas o privadas productoras de bienes y servicios, cuya
continuidad de funcionamiento sea considerada imprescindible para el

normal desenvolvimiento de la vida nacional” (art.1°)

La Constitucif.in espafiola de 1978, se refiere a los servicios
esenciales al reconocer los derechos de hueiga y de conflicto colectivo
(art.28,2 y 37,2), y precisamente como limites especificos de aquéllos.

Lo que aparece en la ley de huelga de 1980, enumerando entre estos
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servicios: los sanitarios y de proteccién ciudadana, los de productos
energéticos, alimentacion bdsica, transportes y comunicaciones,
recogida de residuos urbanos y suministro de agua y los servicios

portuarios que afecten a productos perecederos o de vital importancia.

Esto nos indica que, en realidad, todos los servicios publicos
son esenciales, y precisamente porque son “prestaciones

esenciales” es por lo que también se califican como "piblicos".

Sin embargo, hay que recordar, llegado a este punto, la

correlacion del concepto "esencial” con la previsién constitucional:

"Se reconoce la iniciativa publica en la actividad econémica.
Mediante ley se podrd reservar al sector publico recursos o
servicios esenciales, especialmente en caso de monopolio y
asimismo acordar la intervencion de empresas cuando asi lo
exigiere el interés general” (art.128,2).

Este es el caso de la empresa de radio (y televisién), y el

fondo del término esencial al calificar los servicios publicos.

El términoc "esencial" fue afiadido al proyecto inicial de ley
sobre Estatuto de RTV, a propuesta de los grupos socialista y
comunista del Congreso, y admitida por la ponencia, bajo la

presentacion de "mejora técnica".
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Este agregado le dio mayor alcance a la reserva estatal de la
actividad, se justifica con él el monopolio y se pretende dotar al

servicio de contenidos o prestaciones mas trascendentes.

Pero aqui, y sobre todo, hay que tener en cuenta que el
caracter esencial del servicio plblico de radio y televisiéon exige

mayores concreciones en sus objetivos, fines, principios y contenidos.

Los fines de la radio (televisién) de servicio publico esencial,
a los que antes aludiamos, no se concretan en el Estatuto, solo los
principios a los que han de ajustarse las actividades de estos medios.
La responsabilidad de su cumplimiento corresponde al director general
del ente RTVE, siendo su omision la causa de su cese. No se concretan
cudies son las emisiones publicas, pero si lo que debe observarse en

ellas.

Es importante sefialar que el Estatuto vincula el servicio
plblico esencial a los valores constitucionales, como dice su articulo

30:

“El presente Estatuto se interpretaré y aplicara con arreglo a los
principios de respeto, promocién y defensa de los valores del

ordenamiento constitucional”.
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4.3.3. Algunas nociones de servicio piblico.

La nocién de Servicio Pdblico (e Interds Social) es parte
importante de nuestra defensa, asi que, ademés de exponer algunos
puntos sobre el tema, lo dejamos abierto para sucesivas

intervenciones.

Decir que, al margen de cualquier critica a favor o en contra
del servicio pUblico, optamos por adoptar un punto de vista mds

pragmatico:

» Los servicios piblicos son indispensables para garantizar
la satisfaccidn de necesidades que no pueden ser cubiertas

por la simple légica del mercado. -

¢ Seria conveniente delimitar mejor el sector de actividad
que les es confiado y hacer sitio, porqué no, a la iniciativa
privada. Lo que justificaria el monopolio sélo en situaciones

excepcionales.

* En el sector de la comunicacién audiovisual, se deberia
llegar a un equilibrio satisfactorio entre pablico y privado y
armonizar las condiciones de |a competencia: mientras que

un servicio fuerte serfa capaz de lievar a los operadores
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privados hacia sus propios valores, su poca consistencia sélo
le ofreceria la eleccién entre el alienamiento incondicional
sobre los criterios de funcionamiento del privado y la
tentacién de un "ghetto cultural”, con el riesgo de acabar en
su marginacién progresiva, y la contribucién a la mejora del

paisaje audiovisual.

« El servicio publico no ha sido en ningin momento una
nocién firme, claramente definida, facilmente traducible en
normas de comportamiento, incluso en normas juridicas. Se
trata, antes bien, de un conglomerado de objetivos
sustentados por estrategias de agentes. Tratar de entender
la nocién de servicio publico, hoy, no es hallar una definicidn
perfecta, sino restituir. empleos muy diversos, entender
cémo aprovechamos una nocidon polisémica, y por gue,
actualmente, resulta tan dificil utilizarla, por. qué se habla,
mas bien en todas partes de sector publico, pero también,
muy a menudo, de television publica (como si la radio de
servicio publico, sdlo debiera su éxito a su discrecion y a la
debilidad relativa de sus presupuestos).

« Romper con la organizacién monolitica, fundada sobre la
jerarquizacion y la centralizacion, favoreciendo el desarrollo
del didlogo social en el seno de la administracién y dotando a

ios servicios de una mayor autonomia.
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Esta evolucidon parece, en definitiva, positiva, en la medida
€n que parece mostrar que se abandonan los habitos de una mitologia
basandose  en : fetichismo o de exorcismo para proceder a una
evaluacién realista de las ventajas e inconvenientes de la gestion
publica; asi se da una visién més fria y mas licida acerca del
funcionamiento de los servicios ptblicos. Sin embargo, no conviene
subestimar el alcance de las reformas cuyos efectos siguen siendo, con
demasiada, frecuericia, endémicos para un cuerpo administrativo que
segrega permanentemente, mecanismos de autodefensa mediante los

cuales garantiza la preservacién de sus caracteristicas esenciales.

Finalizamos estos puntos diciendo que, tanto en el sector
de! desarrollo como en el de los programas o |a gestion, y a pesar de
las diferencias que separan a los servicios publicos de los privados,
existe una convergencia real de analisis y estrategias que se centran
en dos puntos: las dificultades econémicas y los cambios
tecnoldgicos. Factores a tener en cuenta por la radio, y en especial la
publica, para inventar nuevos programas, nuevos servicios, nuevos
soportes de emision y por supuesto, nuevas modalidades de gestion.

Todo ello sin perder su identidad.

L
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4.4. RADIO EN EUROPA.TENDENCIA DE LAS

POLITICAS EUROPEAS.

Las tendencias politicas con respecto a la radio en Europa
se han concebido a partir de conceptos tales como
"desmonopolizacion”, "privatizacion”, "desreglamentacién”,

"comercializacién® y "competencia”, 2%

Para estos autores hay una tendencia europea muy
favorable al abandono del monopolio en todo el espectro radiofonico.
Monopolios que intentan ser abolidos y los que quedan- los
detentados por los radiodifusores nacionales- subsisten con una
fuerte presion, que les convierte en. mbnopolios menos "monoliticos”,
guiados por la privatizacién y el pluralismo, en favor a una gran

diversidad de demanda.

Para Rolland y Helge(zg), la regionalizacidon es una prueba

de esta desmonopolizacion.

En Francia, las radios nacionales y regionales han sido,
durante un tiempo, dirigidas por dos organismos distintos (Radio
France y FR3), y un caso similar es el de Suecia y Noruega. Este

fenomeno se ha interpretado como el primer paso del
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desmantelamiento del monopolio mds que un avance hacia una

descentralizacién geografica. %

La Unién Europea de Radiodifusiéon, en boca de estos
autores, piensa que esta descentralizacién monopolistica se justifica

ofreciendo una mayor oferta radiofénica a la audiencia.

4.4.1. Aspectos mds generales sobre la radio en Europa.

En lineas generales, la radio en Europa se ha convertido en
una via de comunicacién para casi la totalidad de los grupos de
interés. Philip Crrokes y Patrick Vittet-Philippe®Y exponen Ia

diversidad de conceptos de "radio local”,

" (...) sea cual sea su identidad: piratas, legales, publicas,
privadas, comunitarias, sociales, libres con todas sus
acepciones, desmo- nopolizadas, descentralizadas,  sin
reglamentacién alguna, gestionadas por profesionales o
patrocinadores, en un édmbito parroquial o regional, las radios
locales en Europa conforman un calidoscopio de una diversidad

sorprendente”

Segln Leif Lénsmann(32), de la radio danesa, no hay un

modelo definido de radio europea, sino que "existen 35 modelos,
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cada uno desarrollado segiin la cultura y estructura del poder del

propio pais”.

La eleccibn de una tipologia u otra dentro de una
clasificacién determinada se hace a partir de un contexto de-
utilizacién del término "radio”. Para la UER la distincion entre esta
diversidad de radios se fundamenta en sus objetivos, de servicio

ptblico o de "mercado”.
4.4.2. Radios europeas de servicio publico y comerciales.

Tal y como sefialaba Richard Francis (BBC) en las
Rencontres de 1985, las dos modalidades de radio, la publica y la
privada, tienen dos elementos en comin: un espectro radiofénico y
un tamafio, también finito, de audiencia posible. Esto significarfa que
existen otras tantas caracteristicas que deberian diferenciarias, y
que vendrfan determinadas, fundamentalmente por su particular

fuente de financiacién.

Manfred Jenke, de la ARDIWDR alemana, en las mismas
Rencontres de Torremolinos, 1985, al tomar como referencia el
analisis de la estructura y de los contenidos de programacion, en su
conferencia sobre "Politica de programas de la Radio Publica", dice

que resulta evidente que existan diferencias basicas entre fa politica
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de programas que practican los organismos de radiodifusion y la

practicada por las organizaciones o emisoras privadas.

Para este autor, las organizaciones radiofénicas de servicio

publico tienden a considerarse a si mismas como:

"...Instituciones culturales profundamente arraigadas en la vida
social y seriamente preocupadas por la creacién artistica, en
tanto que las emisoras privadas se consideran a si mismas
como parte del mundo del espectaculo, y, en ocasiones, como
lideres en el empefio de abrir brecha o establecer modas en el
uso de concretas estrategias de programacion, o como pioneros
en la promocion y presentacion de acontecimientos o

actividades extraordinarias”, 3%

Para el entonces Director de Programas de la ARDIWDR
alemana, la mayoria de las emisoras piblicas mantienen orquestas
sinfonicas, departamentos dramaticos, grupos dedicados a la
creacién y a la investigacion; ademds cuentan entre su personal con
profesionales especializados en materias como la educacion, la

cultura o la economia.

Por su parte, en opinion de Jenke, las emisoras privadas
concentran su actividad radiofénica en la informacion de actualidad,
la musica, el espectdculo y, en general, en el entretenimiento como

género prioritario. ,
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Para Jenke, mientras la radio pdblica se dirige al oyente en
su condicidon de cjudadano, la radio comercial se conduce a sus

oyentes en su capacidad de consumidores.

Jenke finaliza su alocucidn sobre la politica de programas:
en la radio publica, con una pregunta que hace referencia a si existe
o no la posibilidad de seguir manteniendo la variedad de contenidos

y formatos que hasta ahora han caracterizado a este tipo de radio.

Si se piensa que los dos conceptos de "selectividad” y
"calidad”, son superados en mas de una década, la Sra. Thatcher, a

pesar de la situacion de crisis que situ6 a BBC, hace estas

declaraciones, recogidas por Negrine®¥:

" El papel de las emisoras audiovisuales publicas debe servir a
los telespectadores y oyentes de la forma que no se puede
encontrar en las organizaciones comerciales. Por tanto,
mientras las emisoras y canales comerciales continuaran
expandiéndose y ofreciendo & sus audiencias una enorme
cantidad de material, el papel de la BBC seré ofrecer
productos que son de una alta calidad inusual y que estan, o
podrian estar en peligro en el mercado puramente comercial”.

Basandonos ahora a la radio nacional piblica de Espafia,
tendremos que atenernos de nuevo al Estatuto para adecuarnos a

las exigencias que legitiman su existencia.
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Una existencia marcada - como vya hemos sefialado

anteriormente- en varias caracteristicas:

* ser "vehiculo esencial" de informacién y participacién
politica de los ciudadanos,

* formacion de la opinién publica,

* cooperacion con el sistema educativo,

* difusién de la cultura espaiiola y de sus nacionalidades
y regiones

* medio capital para contribuir a la efectividad de una

"igualdad" y "libertad" para todos.

En cuanto a su definicién de servicio publico, partimos del
concepto de Gonzdlez Martin donde analiza las diferencias vy
similitudes que puedan existir entre la radio publica y la privada.
Una definicion que aport0 este autor en su ponencia en las
Rencontres de 1985, y que tomd de Gorostiaga cuando sefialaba

que:

"Definir un sistema de radiodifusién como servicio publico
presupone la financiacion piblica de éste, lo que implica no sélo
el control economico de su gestion, sino principalmente /a
exigencia de que este servicio se cumpla, es decir, que satisfaga
unas necesidades de informacién, formacién y comunicacién

para todos los usuarios”.
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Con respecto a la cadena publica, RNE, tenemos que decir
que cumple la primera premisa que se expone, la de estar financiada

(35)

publicamente'””’, pero debemos ver si satisface o no las necesidades

de todos los usuarios.

Cuando indicamos a "todos los usuarios", nos queremos
referir como Richard Francis®® a la mayoria de la poblacién, pero
ademas a las minorias significativas, que también forman parte de la

poblacion en general.

Estos dos tipos de radio- de servicio publico o de
"mercado”- pueden existir tanto en las emisoras legales de radio

como piratas. (37)

Del mismo modo, estas dos tipologias no son excluyentes
del sector publico o privado, y pueden extenderse a todos los
ambitos geograficos.

Para George Wedell y Philip Crookes(38), existe |la
posibilidad de que la radio publica tuviera que "comercializar" el
contenido de su programacién con el fin de atraer la atencién de los
publicitarios, y las radios religiosas, étnicas, politicas fueran un
elemento dominante dentro del sector privado. Estos dos autores

afiaden a los dos tipos de radio, antes mencionadas, una tercera: la
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radio comunitaria. Para ellos, esta distincién se basa en conceptos
que se acercan mas a la tradicién que al andlisis, y con el tiempo
han pasado al vocabularic de la radic para identificar ciertas

emisoras que tienen elementos comunes con otras.

" (...) la radio de servicio publico, por ejemplo, nacié de la
tradicion de antiguos monopolios, la radio comercial se financié
gracias a la publicidad o al patrocinio y la radio comunitaria se
configuré como emisora privada de servicio publico, con fines

no lucrativos, situadas en comunidades locales” 39

Para Wedell y Crookes, que estos tres tipos de radio tengan
en comun un elemento de coherencia intrinseco queda patente en el
hecho de que todos pretenden conseguir un ambito nacional o

internacional.

En Europa, los antiguos monopolios han ocupado un lugar
privilegiado como unicos proveedores en ofrecer un servicio pablico:
confundiéndose el término "publico”, dentro de su ambigliedad, a!
describir al mismo tiempo su posicion en la sociedad y en su propia

audiencia.

En realidad, en ese momento son esos monopolios los

Unicos radiodifusores publicos en ofrecer un servicio, pero no son los

anicos que ofrecer esta clase de servicio al pablico.
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El término "comercial" sugiere un tipo de radio que atiende
mas a sus publicistas y accionistas que a su audiencia; sin embargo,
estas emisoras comerciales afirman, en su defensa, que son ellas las
que se ocupan de la demanda del publico porque en eso se basa su

supervivencia.

Esta tendencia se muestra en la utilizacién de calificaciones
como: Radio Independiente - "Independent Radio", en Gran Bretafia,
o "Radios Libres", en Francia-. Por su parte, el término de "Radio
‘Comunitaria” sugiere un acercamiento al ambito local, sin embargo
algunas de estas radios no logrardn nunca este objetivo mientras

que los radiodifusores nacionales si lo conseguirén.®®

4.4.3. Radios locales y regionales europeas.

En los Udltimos veinte o veinticinco anos, Europa ha
conocido una explosion continuada de radios locales. Radios que,
tecnolégicamente hablando, es un sistema mas simple y a la vez

mas barato que cualquier otro tipo de radio.

En un informe presentado por la UER, en 1991, se registran
en Europa méas de 4.000 radios locales, con una difusién de

aproximadamente cinco mil programas.
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Los paises*!) que poseen el mayor nimero de emisoras de

este tipo son:

+« [talia
o Francia
o vy Espafia

Las causas de la multiplicidad de estas radios locales y

regionales son diversas:

* Reducido coste de equipamiento.

* Medios humanos no esencialmente profesionales. (4%

Las causas que favorecen este desarrolic permite, segin

Jean-Jacques Cheval(43), distinguir dos tipos de radio local:

» Por un lado, la orientada al sistema y financiacién comercial.

e Por otro, la "radio libre" o "comunitaria”, que tiene como

objetivo ofrecer un servicio de interés comtn a esa comunidad

determinada.
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Por regla general, las radios comerciales, extendidas por
Europa, son fundamentalmente musicales. Ofrecen un tipo de

musica pop familiar, ademas de informacion y publicidad.“%

Por su parte, las radios libres, son el medio de expresién de’
grupos muy definidos, del espectro politico, social, étnico y otros
grupos de interés. Representan a algunos intereses sectoriales y
emiten mds programas hablados que las comerciales, a pesar que la
musica e informacién constituye también una parte importante en su

programacién.(45)

Es importante sefialar, igual que lo hacen nuestros recién
citados autores, que las experiencias hechas en algunos paises han
demostrado que una radio local sin una financiacién sélida estard

condenada a desaparecer en mas o menos tiempo.

Sin una proteccién publica es de temer que ciertas radios,
entre las que se encuentran buenos ejemplos de participacion

politica, no pueden hacer frente a una competencia econémica.
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4.4.4. Rasgos comunes o diferenciales entre las diversas

radios de servicio publico o comerciales.

Todo esto dicho anteriormente, nos lleva a pensar que no
cabe ninguna duda que los sistemas de radio de servicio pablico y

comercial pueden ser semejantes.

En el caso de Europa, las radios de servicio publico mas
populares han sabido adoptar un cierto estilo mas desenfadado y

moderno, propio de las radios comerciales. (46)

Algunas radios de servicic publico de cobertura nacional,
como la "Sveriges Radio”, sueca, aungue no esta sometida a una
competencia significativa, adopta cierto estilo de radio comercial y

elige entre sus presentadores gente conocida y popular.W)

En otros paises, y otras radios, a pesar de no emitir
publicidad y por lo tanto de no entrar en el campo competitivo de
mercado, revisten a su promocion interna de un caracter tipicamente

comercial.

La BBC sugiere que la diferencia entre estos dos tipos de
radio sera menor en lo relativo a la capacidad o extension de su

programacion para acaparar a una elevada y variada audiencia, pero
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aumentara esta diferencia cuando se trate de la estructura de los
programas y en su decision a la hora de seleccionar la informacioén,
asi como en la omision de ciertos tipos de canciones. Los programas
serdn parecidos pero se mantendran las diferencias de caracter

editorial. “®

Para la WDR alemana,‘**! Ia diferencia entre estos dos tipos

de radio- de servicio plblico y comercial- estad en la forma.

El servicio publico debe resistir de abrir sus puertas al
patronazgo- como alternativa a la publicidad-. Con la excepcion
hecha a las transmisiones de los grandes acontecimientos deportivos

Este portavoz de la Radio alemana en la Rencontre de
Torremolinos, de 1993, sefialaba que la admision de facilidades de
produccidn a radios independientes, financiadas a través del sistema
de patrocinios, proveeria de programas de calidad a los dos sectores,
publico y comercial.

Radio France, por su parte,(so)

considera que la distincion
entre la radio de servicio publico y la radio comercial depende de la
voluntad de los gobiernos en o que se refiere al mayor o menor

grado que se conceda a las radios de servicio pulblico.
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Alain Reiilac subraya la necesidad de cuidar una relacion
delicada entre los radiodifusores y su audiencia. Audiencia que, en el
caso de las radios de servicio publico, mantienen una gran fidelidad.
Para Radio France, eh boca de este autor, la diferencia entre estos
dos tipos de radio en Europa requiere una minuciosa observacién y:

un profundo estudio.

Y por \ultimo, sefialaremos la opinibn de la RTL,
luxemburguesa, que opina que no es necesario exagerar las
diferencias entre los dos tipos de programacion, ilevados a cabo por

la radio de servicio publico y la comercial.®%)

Hay que sefalar, sin embargo, que la RTL constituye un
caso particular en la medida en la que su larga tradicion
radiodifusora estd basada en un acuerdo con el gobierno
luxemburgués, segin el cual el servicio plblico forma parte

integrante de las actividades comerciales de la emisora. ¢2

4.4.4.1. Caracteristicas comunes de los radiodifusores

europeos.

Existen unos elementos imprescindibies en cualquier tipo
de radio, en cuanto a su viabilidad econémica, programacion definida

o minimas tasas de audiencia. Estos principios varian de unas radios
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a otras pero no determinan una diferenciacién clara ante una posible

clasificacion.

I.- VIABILIDAD ECONOMICA.~

La actividad econdmica puede orientarse a unos fines no
lucrativos o estrictamente comerciales; o lo que es lo mismo, si las
consideraciones econdmicas se utilizan como medios para conseguir
unos fines- como puede ser .el caso de emisoras comerciales- o son
fines por si mismos, como le ocurre, paraddjicamente, a la emisora
"ideoldgica" que da prioridad a aspectos econémicos, al ver peligrar

su continuidad.

I1.- PROGRAMACION DEFINIDA.-

Los Gobiernos imponen unas obligaciones a la radio tanto
de servicio publico como privado, a titulo de condiciones de
atribuciéon de concesiones. Ciertas emisoras de servicio publico o
dotadas de una "funcion publica”, justifican su existencia ofreciendo
programas especificos, que Iuego transforman en otros
contradictorios, pero que garantizan un aumento de audiencia, sin
atenerse 8 la mision encomendada. Y en cambio, ciertas emisoras
comerciales fundamentan a menudo su actividad ofreciendo a su

audiencia una programacion especifica.
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I1I.- AUDIENCIA.-

La capacidad para descifrar tanto las tasas de audiencia
como el resultado que marca una calidéd én el producto radiofénico
siempre es discutible. Desconociendo, en cualquier caso, el alcance
de la radio, a millones de oyentes y la imposibilidad de ofrecer el
mensaje personalizado a través de un medio de comunicacién "mas

personal®,

Por otra parte, raro son los medios radiodifusores que
afirmen poseer audiencias mayoritarias o .que por el contrario duden
que su mensaje radiofonico no ”ha llegado al destino previsto.
Conviene reconocer que, aunque la radio ha perdido los oyentes que
tenfa en otras épocas, también es verdad que, en términos
generales, la audiencia europea sigue siendo fiel a este medio intimo

de comunicacién.®?

Las estadisticas sobre la radio, en esta década, nos
demuestran que la mayor parte de los europeos pasan de dos art.res
horas con la radio: Gnico medio que no les impide continuar con su
actividad diaria y que se sigue considerando un medio de

comunicacién "doméstico™ *%
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También, por sus caracteristicas de "inmediatez", sigue
siendo el mejor medio ideal para la informacion. Asimismo, la musica
se contempla en todas las radios europeas como un elemento Unico

e imprescindible a tener en cuenta.

4.4.4.2. Andlisis retrospectivo de las radios europeas.

En la 92 Semana de Estudios sobre la Radio, Ramon Villot,
como Presidente de la Rencontre, celebrada en Torremolinos, en
1987, sefnalaba, en el discurso de bienvenida a los miembros de la
UER, que la radio europea caminaba unida "y en la misma direccidn
no sdlo por el empuje de los avances tecnolbgicos sino por la

conviccidn a un destino coman®,

Estas palabras del presidente de la Rencontre de 1987
suponian un hecho constatable en aquellos momentos en los que el
sistema monopolitico sobre la radio se iba desmantelando de forma

lenta y progresiva.

Comenzaba Gran Bretafia en 1972, seguida de Italia,
cuatro afios después, y mas tarde por Francia y Alemania en 1981 y
1987. También, a lo largo de la década de los ochenta, esta

tendencia era imitada por la mayor parte de los pequefios paises
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europeos, coincidiendo con la ruptura monopolistica de la Europa del

Este.

Y de esta forma, un nuevo sistema- pluralista vy
competitivo- fue irrumpiendo en Europa y al mismo tiempo
"sorprendiendo” por la falta de previsién y estabilidad a la gue habia

acostumbrado el sistema monopolistico anterior.

Asi aparece un nuevo marco en las relaciones y propiedad
de los medios de cormnunicacién de masas. En ia Europa del Este se
sacan a subasta estos medios que pés‘ar{ a ser del mejor postor; en
Alemania son los propietarios de periddicos los gue controlan las
estaciones de radio; también ciertas empresas britanicas adquiriran
redes francesas de radio; por su parte, Iltalia y los Paises Bajos
verdn multiplicarse sus emisoras radiofdnicas. Asimismo, el sistema
noruego de radiodifusién, no comercial y monopolistico, con un dnico
canal, abriria sus puertas a centenares de emisoras financiadas por

la publicidad.

El caso espafiol, en lo referente a su sistema de
radiodifusiéon, ha sido siempre diferente al del resto de Europa,
desde la creacion de una radio publica que coexiste con grandes

cadenas comerciales privadas de radio.
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4.4.4.3. Formas de financiacién.

Una gran proporcién de redes de radiodifusion de servicio

puiblico estdn sostenidas, en Europa, por un sistema de derechos de

licencias o "canon” en el uso del aparato de radio.®®

Para Christian Maillard®®®, de Radio France, el medio de
financiacion de la radio estd relacionado con su sistema de
organizacién. Si procede de un oyente-consumidor se trata de una
organizacién privada y si la financiacién proviene del estado-

Gobierno se trata de una radio publica.

Asi, en Europa, el canon de radiodifusién ("La redevance")

y otros sistemas similares constituyen una parte importante de

financiacion de la radio de servicio puablico. Radio que sigue

atravesando, durante toda una década, una gran crisis y un futuro
(57)

mas que incierto, del que Martti Partaner~"’, como director

financiero de la radio finlandesa, exponia alguna de sus causas:

+ Competencia con las radios privadas, de orientacion mas o
menos lucrativa.

« Cese del crecimiento de ingresos por el canon (sin regular)

« Estructura de coste inflexible y elevados costes fijados.

« Economia de recesion.
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Esta insuficiente financiacion hace que las emisoras de
radiodifusion publica aboguen por la desaparicion de este sistema de

canon.

Segun Richard Barbrookcss), de la BBC:

"No se presenta ninguna alfternativa de financiacion para le
sector de servicio publico. Se puede afirmar que el canon
constituye una suscripcién a cambio del que se obtiene un
abanico de servicios reconocidos y sujetos a una cierta

responsabilidad de cara al publico”.

Sigue diciendo este autor que, en el caso de Gran Bretana,
la ausencia de un canon de radio independiente con respecto de la
television, convierte al impuesto televisivo en algo mas importante,
ya que por si mismo garantiza unos ingresos que seran repartidos
entre los distintos servicios. Esta reparticion es la que hace al
servicio publico vulnerable con relacién a las radios comerciales y a
los defensores de la economia de mercado, pues deben contar para
su supervivencia con un nimero determinado de audiencia, que en
su mayor parte esta formada por "fieles" oyentes; unico refugio de la

radiodifusién de servicio publico.

Este punto de vista seria recogido por muchos de fos

radiodifusores publicos repartidos por casi toda Europa.
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Radio France no depende enteramente de las recaudaciones
del canon ya que vende espacios de publicidad institucional y no
lucrativa: también Radio France acepta ingresos de patrocinio que

representan alrededor de un 10% del presupuesto anual.®

4.4.5. Radio Publica en busca de su identidad.

Miguel Ange! Rodriguez (1996), en un discurso de clausura,
"La Radio en Espana"”, del II Foro de la radio, de FUNDESCOQO, ve
necesario y urgente definir la identidad de la radio publica, porque
nos encontramos incluso con una crisis en la propia definiciéon del

concepto de Servicio Publico.

Decia, el entonces Secretario de FEstado de Ila
Comunicacidn, que la radio publica espafiola esta situada, en el
mundo de la comunicacién actual, entre la "virtud" de llegar sélo a

las minorias y la "necesidad” de alcanzar a la mayoria.

Para Miguel Angel Rodriguez, la Radio Publica en Espafia ha
atravesado por un proceso transformador profundo en el que ha

intervenido de modo sucesivo la desregulacién.

Es para el Secretario de Estado de la Comunicacion, la radio

plblica mas importante cuantitativamente hablando, que la radio

[
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privada. Supera en numero de emisoras, cobertura, plantilla y
presupuestos. Sin embargo, esta superioridad no se ve acompafiada

por el nimero de oyentes.

A este respecto, Gonzélez Martin®®®, en su exposicién
sobre la situacién de la radio publica en Espafia argumentaba que
ante la falta de identidad y excesiva burocratizacién, a la hora de
readaptarse las nuevas exigencias, la radiotelevisién plblica puede

correr el riesgo de tener que imitar a las cadenas comerciales:

"Adecuando sus programas a la Iégica econémica y orientando
sus actuaciones a la satisfaccion de la audiencia, en detrimento
de un verdadero pluralismo radiofénico y en favor de una
conformacién social injustificable”
En cuanto a la relacién de la audiencia de las radios

plblicas, este mismo autor sefiala®®):

“La audiencia como mercancia es un hoy un objetivo también de
la radio de Servicio Publico o de las radios no comerciales
controladas politicamente, que buscan en la audiencia la
confirmacién de un consenso y la rentabilidad efectoral para sus

patrocinadores”.

Existe una tendencia del modelo tradicional de la radio
publica a utilizar "fuentes legitimadas y reconocidas”. WOLF(¢2
recoge esta tendencia, citando afirma que los que detentan el poder
econdmico y politico pueden obtener facilmente acceso a los

periodistas y son mas accesibles para sus declaraciones. Sin
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embargo, los que no tienen el poder es dificil que se conviertan en
fuentes, a no ser que sus acciones produzcan acontecimientos
noticiables por su caracter moral o socialmente negativo.

(63)

Para Manfred Jenke'®®, la radio publica debe ir dirigida a

los sectores minoritarios, pero significativos, que buscan una

programacion seria:

"ta relacién de la radio publica con su audiencia potencial es
muy diferente a la de la radio comercial: parte de la idea de que
todo el mundo tiene derecho a esperar algo de ella, a conseguir
algo por su dinero, ya que directa o indirectamente todos
contribuyen a su financiacién. Consecuentemente, la estrategia
de programacion de la radio publica no pretende ni persigue la
captacién del mayor nimero posible de oyentes durante un
periodo de tiempo maximo, sino que busca ofrecer un servicio o
un mensaje adecuado a quienes reclaman o necesitan un
determinado programa de contenido especifico a un cierto

momento”

Para Richard Francis'®?, las grandes organizaciones
pUblicas tenian y tienen muchas posibilidades a su alcance- a pesar
de su crisis- para llevar a cabo las exigencias de la radio de Servicio

PUblico (6%

La pregunta fundamental es a cudntas minorias
significativas son necesarias determinar para que llegue el Servicio

de la radio Pubilica.
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Es evidente que a cuantas mas, mejor, siempre en funcién
de los intereses especificos de los diverses grupos que forman la

sociedad.

Sin embargo, es evidente también que, en Espafia, la
gestién llevada a cabo por {a radio publica nos conduce a una oferta
radiofénica que ha dejado de ser complementaria, para
transformarse en competitiva, orientdndose en exclusiva por el
criterio de ilegar al mayor niimero de oyentes, durante el mayor

tiempo posible.

Un problema, el de la universalidad -geogréfica y de
contenido-, que se ha generalizado y agravado también, salvo
honrosas excepciones, en las radios publicas de otros pafses

europeos, desde los afos ochenta.

"Sirviendo a cuantos més mejor y durante el mayor tiempo
posible a las mayorias y a las minorias significativas, a los que
estan cerca y a los que estan lejos, a los que tienen educacién y
cultura y a quienes carecen de ambas, a los jévenes y a los

viejos* (56)

La experiencia positiva, en Inglaterra, de la radio publica,
nos hace reflexionar sobre las nuevas circunstancias sociales de la
BBC, que llega a ser mucho mas sofisticada en la oferta a sus

diferentes audiencias:
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“(...) @ veces estas audiencias vendran juntas y encontrardn un
programa que les guste o del cual aprendan; ofras veces, sus
necesidades acerca de lo que necesitan de fa BBC serdn
diferentes"” 7

Lo que si parece claro es que, en Europa, existen mas
similitudes que diferencias entre la radio publica y la privada. Las
emisoras publicas no quieren perder la batalla contra las comerciales
y adoptan constantemente estrategias similares, tanto que hasta
« .el discurso del mercado libre ha extingu.('clio practicamente el

discurso del servicio piblico” %

En Espafia, tampoco la politica de [a radio pudblica ha
logrado separar- como en el caso de la BBC- las aspiraciones de

popularidad en contra de prestigio y de servicio publico.

Asi, por el contrario, se ha condenado a esta radio de
servicio publico a la pérdida de oyentes, inclinados hacia otros
modelos, distintos de los comerciales, que se han "perdido” como
audiencia radiofénica publica. Asi, esta politica de la radio publica ha
renunciado a millones de oyentes que, o bien han basculado hacia
otros modelos comerciales mas espectaculares, ¢ bien ya no son

audiencia de radio.

En nuestro pais, y segin numerosos estudios sociologicos,

existe una capa de poblacién significativa, aunque no mayoritaria,
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que no encuentra una oferta radiofénica adecuada a sus intereses, y
que podria incrementar ese bajo consumo de radio que se recoge
como media en Espafia. - ‘

A estos sectores minoritarios, pero significativo es a dofridé
deberia ir dirigida una programacion seria de la radio publica. Entre
la que tendria cabida la informacién y temas de interés

universitarios.

Deberiamos reconocer como una de las posibles o la Unica

solucién: la ESPECIALIZACION de los contenidos radiofénicos.

4.4.5.1. BBC: ejemplo de radio publica de servicio ptblico.

El futuro de la BBC para el periodo 1997-2007 quedd

definido hace cuatro afios, en el Libro Bianco del Gobierno britanico.

Este Libro Blanco no contempla variacion significativa en la
estructura, objetivos y financiacion de la BBC en cuanto a

organizacion de radiodifusion y televisién de servicio plblico.

* Se conservan los dos canales de television y los cinco
canales nacionales de radio, el Servicio Mundial de Radio y

de Televisién que se encuentra en plena extension.
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* Se mantiene la tasa ("licence free") por tenencia de
aparatos de television, como fuente de financiacién de BBC,
y la subvencién del Foreing Office como fuente de

financiacién del Servicio Mundial de Radio.

No obstante, se prevé que en el afo 2001 se revise la
financiacion mediante la tasa, aunque no se anticipan mecanismos
alternativos de financiacion salvo la deriva de las actividades

comerciales de la BBC.

* En cuanto a los pardmetros de actuacion. La BBC debera
seguir desempefiando su funcién de servicio publico, que

se concreta en estas obligaciones:

e Producir y emitir programas que cubran el ambito
mas amplio de intereses, gustos y edades.

e Reflejar en su programacién los intereses y las
tradiciones culturales del conjunto del Reino Unido.

e Actuar como mecenas de iniciativas en el terreno
de las artes, particularmente las escénicas.

* « Reflejar la identidad nacional del Reino Unido.
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+ Mantener la independencia en las decisiones
editoriales.

e Sujetarse al principio de responsabilidad ante el
Parlamento y a los derechos de los consumidores y

usuarios de servicios publicos.
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Hemos  sefialado insistentemente que la radiodifusién es
insustituible como medio de comunicacién de masas: su alcance es
précticamente ilimitado, y su proliferacién a través de grandes y
pequeﬁas‘emisoras, muy extensa. La produccidn en serie del
transistor, al que tienen acceso amplios sectores de la poblacién
mundial, otorgan a la radiofonia otra innegable ventaja sobre los
medios restantes. Su capacidad de cobertura es |a que precisamente
mayor atencidén recibe en el dmbito de la comunicacién social: la
radio estd al alcance de todos, alfabetos y anaifabetos, poblaciones
urbanas y rurales, paises desarrollados y subdesarrollados. Por
consiguiente su influencia es considerable, y lo seguird siendo en
especial en aquellos conglomerados sociales que no tienen acceso a

otros medios de comunicacion.

La radio, en nuestro pais, siempre ha sido un instrumento de

comunicacion inmediata, superconsolidada cuando no existia la
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televisiéon; que vivid una etapa con el nacimiento de ésta, en que
dejé de serlo, para recuperario poco después como consecuencia de
determinados acontecimientos politicos, "la noche de los transistores
largos" durante el intento de Golpe de Estado del 23-F, cuando volvié
a ser considerada como uno de los medios de opinién vy
comunicacién mas importantes. A partir de aqui, comenzaron a subir
los precios de las estrellas de la radio y a proliferar las tertulias que
rettnen a un grupo de invitados para charlar sobre la actualidad

politica de nuestro pais.

Sin embargo, hay que sefialar que la politica llevada a cabo
por la radio convencional en Espafia le ha condenado a una paulatina
pérdida de oyentes, inclinados hacia otros modelos, o hacia las

radios formulat®.

Otros oyentes, que no han visto cumplida su demanda de
servicio publico, se han "perdido" como audiencia radiofénica

2. uUna programacién radiofénica que ha renunciado a

publica’
millones de oyentes que, o bien han basculado hacia otros tipos
comerciales mas espectaculares, o bien ya no son audiencia de

radio.

Sin embargo, la radio se ha mantenido a pesar de un sinfin

de predicciones que presuponian su desaparicion. Si no ha
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sucumbido a la televisién, tampoco lo hard ahora, cuando ante el
arribo de la era telemdtica logra colocarse en la contienda para
figurar, con sus anejas virtudes y sus nuevos papeles en el ambito

de los medios de comunicacion del futuro.

Asi también lo cree BASSETS ® cuando sefiala que:

" (...) frente a la manipulacién y dominacion de los grandes
medios, frente a la complejidad de las grandes cadenas de
television, a los altisimos costos de tecnologias duras, sélo cabe
oponer la modesta, pero eficaz e incordiante alternativa de los
pequefios y sencillos medios que son las radios locales, baratas
y accesibles a todos, escurridizas al poder y susceptibles de
acciones eficaces y puntuales en todos los terrenos: politico,
naturalmente, pero también cultdral, sexual y familiar”.
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5.1.PREPARATIVOS ESTRUCTURALES,

PROGRAMATICOS Y DE AUDIENCIA

RADIOFONICA HACIA UN NUEVO MODELO DE

COMUNICACION SOCIAL EN ESPANA

Ya en el periodo 1988-1990, la radio asistié a la
promulgacion de una serie de leyes y normas que irian componiendo

un nuevo modelo de radiodifusién espafiol.

Se produjo una tendencia a la concentracién de emisoras

que afectd tanto a la radio publica como a la privada.

Una primera causa de esta transformacion, la trajo la Ley
de Ordenacion de las Telecomunicaciones (LOT), de diciembre de
1987, que establece el marco global de la radio y su gestiénm. Mas
tarde, en febrero de 1989, se acometeria el Plan Técnico Nacional de
Frecuencia Modu!ada,(s) y con él la adjudicacién de nuevas emisoras
de FM a las cadenas comerciales® ya establecidas, y a la radio

publica.

Poco después, aparece otra ley, la de Organizacién vy
Control de las Emisoras Municipales, 11/1991 de 8 de abril, que

completaria el marco legal para contextualizar la fusidn.
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Seg(n la Ley de Ordenacién de Telecomunicaciones (LOT),
el Estado y sus Entes Publicos se reservaban el derecho de
explotacién directa de los servicios de radio en Onda Corta y Onda
Larga. Asimismo, los servicios de Onda Media podian explotarse en
concurrencia, por gestidén directa del Estado o por gestidn indirecta,
mediante concesiones administrativas. Lo mismo ocurria con los
servicios de Frecuencia Modulada, en ondas métricas, que se podian
explotar, directamente por las administraciones publicas y entes
publicos o, de manera indirecta, mediante la concesién
administrativa a personas fisicas y juridicas.

Esta Ley despertd multiples criticas!”

por parte de
Federacidn Espafiola de Radios Libres y Asociacién de Empresas de
Radiodifusién, quienes aseguraban que sélo beneficiaria a las
grandes cadenas "previamente establecidas" asi como de Ila
Asociacién Espafiola de Radiodifusién Privada (AERP), que centraba
su critica en "la primacia que se daba al sector pablico”.

En cuanto al Plan Técnico Nacional de la F.M.(1989), se

recogian cuatro modelos de radiodifusién:

1. Radio dependiente del Estado,
2. gestionada por las Comunidades Auténomas,
3. radiodifusién municipal

4. y las emisiones de gestion directa y privada.
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Una vez realizado el concurso publico para las emisoras de
FM, derivado del Plan Técnico Nacional, nos dice ORTIZ SOBRINO ‘®:

"El reparto vino a reforzar a las cadenas privadas ya
establecidas, cuya cobertura se vio notablemente mejorada. La
radio publica también amplié su presencia nacional, tanto en fos
canales de programacion de Radio Nacional de Espafia (RNE)
como en las distintas cadenas autondmicas. Del mismo modo, la
radio municipal obtuvo un impulso en las dreas de comunicacion

social”,

Sin embargo, también esta ley despertd importantes
polémicas sobre todo desde la AERP (Asociacidn Espafiola de
Radiodifusidon Privada). Una campafa de presion- nos decia el

Director del informe de Fundesco, DiAZ NOSTY®- con una doble

finalidad:

e poner en guardia a la Administracién frente al fendmeno

social de las radios libres y piratas,

» y al mismo tiempo, denunciar las pretensiones del

Estado de tener mayor presencia en las ondas.

En cuanto a la dltima ley, la de Organizaciéon y Control de
las Emisoras Municipales, la Administracion justificaba la instalacion
de emisoras en las zonas del territorio nacional, en su cobertura

radiofdnica de caracter local.
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Las criticas mayores a esta ley surgieron de su doble
sistema de financiacién, desde los presupuestos locales y la

publicidad.(1®-

Sin embargo, no todo son criticas, ROSA FRANQUET(V

hace la defensa de esta iey:

“La mayoria de las estaciones municipales se encuentran
ubicadas en poblaciones pequefias y poco rentables para las
estrategias empresariales, que buscan la maxima concentracién
de poblacién, lo que descarta de entrada una lucha desaforada
por conseguir parte del pastel publicitario”

Como indicdbamos anteriormente, en la radio privada
también se inicia una tendencia hacia la concentracién a partir de
finales de la década de los ochenta. De estos movimientos

empresariales se creen emisoras como:

e Cadena Ibérica (12), que comienza sus emisiones en septiembre
de 1988, con cinco horas de programacién en cadena*® y la emisién

de servicios informativos.

» Radio 80 es una de las primeras cadenas que surgen por las
concesiones de FM de estos afios. Serd absorbida por Antena 3 Y

luego adquirida por el Grupo Prisa afios después,
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ORTIZ SOBRINO“* nos sigue explicando que, en los afios
siguientes, la tendencia seguirfa con la adquisicién por parte de la
Cadena Cope del 50% de la Cadena 13. La ONCE adquiriria Ia
Cadena Rato, formando una cadena de ambito nacional con el
indicativo Onda Cero; el Grupo PRISA seria propietario de la mayoria

de las acciones de la Cadena Ser, Radio Minuto, etc.

Esta estrategia del sector empresarial, de concentracion de
emisoras, que acaba incluso con la tendencia de las cadenas de radio
a integrarse en grupos multimedia, vino acompafiada de una
incipiente conversién de su infraestructura tecnolégica. Se iniciaria
en la Cadena SER, el 22 de septiembre de 1988, con la distribucién

de programas via satélite con sonido digital.

Todo esto produce todo un cambio de actitud®® de las
empresas radiofénicas al apostar por la modemizacion de sus

infraestructuras.

Mientras tanto, se de desprende del Estudio General de

Audiencia, los oyentes de radio experimentaban un continuo

(16)

descenso''® y se producia un trasvase de oyentes de la Onda Media

a la Frecuencia Modulada.
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Las estimaciones sobre la pérdida de oyentes desde 1982
hasta 1988 se cifraban en casi nueve puntos porcentuales, lo que

equivalia a que uno de cada siete oyentes habia dejado de serlo.*”

GARCIA MATILLA®®) en su andlisis sobre la pérdida de’
audiencia de radio de la Onda Media, durante este mismo periodo
(1982-1988), la califica de espectacular y preocupante por el

envejecimiento de la audiencia que seguia las emisiones de AM. -

En ese mismo afio, 1988, se sefialaba también el

estancamiento de la audiencia de la FM.(19

En cuanto a la programaciéon radiofénica, se mantuvo
invariable a pesar dei descenso del numero de oyentes. Los
informativos de primera hora, los programas magazines de mafana
y tarde, los deportivos y los informativos de noche fueron el modelo
de programacién de la radio espafiola®®® de los titimos afios de la
década de los ochenta. Sin olvidar aquf otro rasgo que sigue
perdurando hoy, la contratacion de estrellas o grandes
comunicadores con audiencia propia.

Por su parte, la Unica alternativa a la programacion de la
radio convencional era la FM, que se contentaba con una

programacién musical, con estructura de radio férmula.
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GARCIA MATILLACY destaca como una de las primeras
tentativas de nueva programacién, en esta época, 1988, la que
ofrece la Cadena Ser en su objetivo de captar un publico mas joven
y con un nivel cultural superior al habitual en esta cadena, en la

franja horaria de tarde y fines de semana por la mafiana.

Otros intentos de novedad en la programaciéon lo marcan
las grandes cadenas hacionales- RNE, la SER, Antena 3 y la COPE-
con el refuerzo de los programas informativos y la inclusién en ellos

del reportaje en directo.(??

También hay algunas iniciativas, en cuanto a

programaciones especializadas como es el caso de:

¢ Radio Salud, en Barcelona.
¢ Radio 2, en RNE, de musica clasica

« Radiolé, de musica espafiola, en Madrid

CEBRIAN HERREROS'®® critica la falta de atencién a los
publicos minoritarios, por parte de la radio publica:

".. que en lugar de esforzarse por atender a otras
audiencias y ofrecer otros contenidos, prefirié, entonces,
concurrir con las mismas estrategias que las radfds
comerciales, con grave detrimento de sus funciones de

servicio a todos los publicos, mayoritarios o minoritarios”

!
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En lineas generales, y ante esta falta de nueva
programacion, los expertos(z“) "han coincidido en afirmar que la radio
espafiola no supo adaptarse a la demanda impuesta por su

audiencia:

“La radio espafiola, que en los afios de la transicién fue uno de
fos motores fundamentales del cambio social, no ha sabido
adaptarse a los gustos de la audiencia que ella misma
contribuyé a transformar. La instancia de radio convencional en
dar "mas de lo mismo a las mismas horas" ha agotado las
férmulas que dieron juego en el pasado y ha propiciado el éxito

como alternativa de las baratisimas radios-tocadiscos” (3%

Dentro del sector televisivo, en 1989, se crean los cuatro
nuevos canales de television autonémica, cuando el modelo publico

ya ha entrado en crisis.

En 1990, se produce completamente la quiebra del
monopolio televisivo de TVE®® con el nacimiento de los tres
primeros canales de television privada.®”? No obstante, la televisién
privada habia visto frustrada una de sus iniciativas: Canal 10, que
comenzé sus emisiones en 1988 suspendiéndolas en agosto de ese
mismo afio. Otros proyectos como el video comunitario o la
television por satélite, contaron asimismo con un importante

desarrollo durante el periodo 1988-90.
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5.1.1. La audiencia se fragmenta.

El comienzo del afioc 1990 y con él el de una nueva década,
supone un cambio importante en el panorama de los medios
audiovisuales en Espafia. Las primeras televisiones privadas suponen
un paso, el mas importante, hacia una fragmentacion cada vez

mayor de la audiencia.®®

De este modo, con la mayor oferta, no sélo televisiva sino
también radiofénica, la audiencia no crece pero si se divide en
fragmentos que, en el caso de la radio, busca la informacién mas
cercana a sus intereses y a su localidad.

Para MADINAVEITIA®®® existen dos procesos que influyen
en los datos de audiencia y que son cercanos en el tiempo. Por una
parte, la multiplicacién de canales de television que en poco tiempo
han pasado de dos a trece, sin contar las televisiones locales. Y por
otra, el uso generalizado del audimetro que conlleva un manejo mas
minucioso en la medicién de la audiencia.

"En estos momentos, marzo de 1991, con una cobertura de las
televisiones privadas que supera el 60 por ciento de la
poblacidn, la distribucién del tiempo medio de audiencia situa a
TVE sdlo ligeramente por encima del 60% (60'5, con un
46,2% para TVE1 y un 14'3 para TV2), a las televisiones -
autondmicas por encima del 15% (15'6% conjunto para el total
nacional), mientras que las televisiones privadas, que se han

Pagina 357



LA RADIO EN ESPANA

desarrollado a un ritmo més répido del previsto, alcanzan ya un
23'5 por ciento, del que 13'9 corresponde a Tele 5 y 88% a
Antena 3",

Madinaveitia considera que esta mayor competencia no
lleva consigo ninglin proyecto programético diferente, ni mayor
calidad de programacién por parte de las cadenas privadas. Caso
semejante a io que ocurre en radio. Su lucha tiene como fin la mejor

explotaciéon comercial del medio.

En lo que respecta al analisis de audiencia radiofénica,
Madinaveitia observa un ligero descenso en los oyentes de radio, con

mayor incidencia en los de onda media.

Sin embargo, en todas estas deducciones, va mds lejos,
(quizd por estar mds cercano a nuestro tiempo real) MENDEZ
RODRIGUEZ(® quien afirma con toda rotundidad que la medicién de
audiencia se ha convertido, en estos Ultimos anos, en el fin de si

misma.

Este mismo autor sefiala que "la estructura sobre la que
descansa el sistema de comunicacién social en Espafia ha
propiciado... la ascensién de la audiencia al punto més alto de Ia
escala de una jerarquia de valores donde lo cuantitativo prima
absolutamente sobre lo cualitativo, donde la audiencia deja de
ser la consecuencia natural de  los contenidos para convertirse

en el valor maximo del sistema...”
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El Méndez Rodriguez puntualiza que el fendmeno de
debate entre ser medio publico o privado ha dejado de tener validez
sobre la base de un nuevo concepto entre medio comercial y no
comercial. La audiencia se convierte de esta forma en un elemento
critico no sdlo en lo que respecta a la viabilidad o supervivencia de la
empresa de comunicacién, sino como la mejor "garantia de
independencia {econémica)", porque la publicidad constituye la

principal o Unica fuente de ingresos con los que cuenta.

De este modo, segln sigue diciéndonos Méndez Rodriguez,
" .los medios se convierten en noticia permanente de los medios, v,
en el centro neurdlgico de la noticia, el nimero madgico, la

audiencia".

GILLES MULTIGNER®Y enumera los principales factores
que, a su juicio, han contribuido a la notoriedad de este tipo de
investigacion socio-econdémica en nuestro pais:

“ ..el desarrollo de la tecnologia, los progresos del cable y del
satélite, el aumento de canales, la desreglamentacion-
privatizacién, la encarnizada y, a menudo, desmedida

competencia para conquistar parcelas de mercado..."” .

Asimismo, HERREROS ARCONADA®G?), observa cémo los

medios-impresos o audiovisuales- desarrollan campafias de

autopublicidad con el unico objetivo de ayudarse a incrementar o
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mantener sus respectivas audiencias, por medio de la comunicacion
de sus éxitos y el fracaso de todos los demas y concibe los medios
de comunicacion, desde una perspectiva econémica, como:

" (...) empresas productoras y comercializadoras de mensajes
dedicados a la informacién y al entretenimiento...”,

Empresas que -para Herreros Arconada- prestan sus servicios

de acuerdo con las leyes de mercado.

Segun HERREROS ARCONADA, los problemas de interés
sobre las audiencias, para la publicidad, se centran en su
cuantificacién, en la forma de exposicién al medio de los individuos
que las componen y su cualificacién. (En estas caracteristicas

difieren de los llamados estudios cientificos o académicos).

“Al permanecer la audiencia potencial espafiola précticarente
estable, el aumento espectacular de las cadenas de televisién ha
originado que el problema consista en atraer hacia sus
programas fragmentos  significativos de esa audiencia
potencial para ofrecérselos al anunciante y esperar a que
éste los encuentre beneficiosos...". (33)

Es por lo que, para este autor, el éxito del negocio
televisivo no es mas que el logro y el mantenimiento de audiencias

significativas para los agentes publicitarios.
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Sin embargo, el bombardeo e interrupciones de spots
publicitarios estdn creando en la audiencia una saturacion que puede
perjudicar- segin Herreros Arconada- no sélo a la publicidad sino a

la propia cadena o emisora de radio o television.

Por otra parte, la defensa de todo esto lo determina el
hecho de que la captacién de audiencia, para la empresa publicitaria,
obliga al medio audiovisual a programar aquello que la audiencia

quiere o demanda.

5.1.2. éCémo es la sociedad espafiola en esta década?

A través de diversos estudios realizados a la sociedad

a(34), se concibe

espafiola, a principios de la década de los novent
como una sociedad asentada, equilibrada, pero pasiva y rutinaria.
Tiene dificultades de comunicacién, en proceso de fragmentacion

social, y sus sectores mas dindmicos se muestran retraidos y

aislados.

Se la define como una sociedad débil, desapasionada, poco
participativa- politicamente hablando-, localista, mas dindmica en la
vida privada y familiar, y menos religiosa. Globalmente, es se

muestra homogénea en lo socia! y heterogénea, en lo privado.
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Aparece en ella una adaptacion intergeneracional, donde

padres e hijos comparten las mismas normas sociales.

En cuanto al tema que mas nos preocupa, la radio,
podemos decir que la mayor parte de los oyentes reside en ciudades
de menos de 200.000 habitantes (el 66%), frente a los que residen
en poblaciones de més de doscientas mil personas (34%). En lo
referente a gustos, la mayoria prefiere los informativos (62%),
seguidos de los que escuchan las tertulias (31%) y los programas

deportivos (21%).
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5.2. PANORAMA ACTUAL DE LOS MEDIOS DE

COMUNICACION EN ESPANA.

Comenzamos este epigrafe planteandonos dos objetivos
fundamentales para situar el medio radiofénico en estos momentos,
en nuestro pais. Por una parte nos interesa conocer la distribucion de

los medios de comunicacién y analizar las Ultimas tendencias.

En cuanto al primero, se estd produciendo la preparada
concentracién de medios de comunicacién, a través de vinculos
accionariales, alianzas y plataformas que podrian confluir en dos

posiciones dominantes.

Si observamos el ambito internacional, podemos destacar el
gran tamafio de los grupos norteamericanos ( Time Warner, News
Corporation, etc), frente a los europeos (Pearson, Havas, Mediaset,
Bertelsmann o Kirch). En cuanto a estos ultimos, comprobamos que
los mismos grupos estdn presentes en casi todos los paises,
estableciendo alianzas entre ellos como control del mercado europeo

y freno de la llegada de los macrogrupos norteamericanos. >

En Espafia, este movimiento de concentracion de los

medios ®® lo protagonizan los tres grandes grupos privados (Prisa,
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Correo y Zeta) y el cuarto grupo de titularidad piblica (RTVE, la
agencia de noticias EFE, las televisiones y radios autonémicas y
locales). Pero también las compafilas de telecomunicaciones
(Telefdnica, Retevision), las eléctricas (Endesa, Unién Fenosa,
Iberdrola), las constructoras y la gran banca. Todas ellas concurren

en el nuevo escenario de los medios de comunicacion.

Nos preocupa el fendmeno de concentracidn de medios
porque éste provoca un cambio en la concepcién de la informacion,
que ha pasado de ser considerada como libertad de expresién a otro
estado, donde los contenidos dependen de la interaccién de los

medios.®”)

También queremos sefialar el nuevo disefio de estrategia
de expansién hacia el exterior, provocado por el limitado mercado
demogréfico, dirigido fundamentalmente a Latinoamérica, donde no

existen barreras lingiiisticas ni culturales.

Con relacién al segundo punto planteado sobre las Gitimas
tendencias tecnoldgicas, es necesario referirse a la digitalizacion, ya
que la transformacién de los sistemas analégicos en digitales ha sido
la caracteristica de la evolucién tecnolégica dominante en el sector

de las telecomunicaciones durante esta década.
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El proceso de digitalizacion esta afectando profundamente a
los sectores de telecomunicaciones, informatica y medios de
comunicacién, que requieren de grandes inversiones- imposibles de
realizar en una mediana empresa de comunicacion-, lo que

intensifica los acuerdos, alianzas y fusiones empresariales.

Esta digitalizacién de los medios también supondrz una
mayor diferenciaciéon de los contenidos de las cadenas y sus
extensiones tematicas, con espacios de exclusividad derivados de la

produccién especializada y la compra de derechos de emision.

Ademas se estd produciendo un desplazamiento desde un
sistema donde io que prima es el derecho a la informacién, a otro de
caridcter mercantil, donde la libertad de expresién se sujeta a
finalidades e intereses ajenos. Una actualidad informativa cuyos
contenidos se mueven por la interaccién de la propiedad de los

medios, los anunciantes, los socios financieros, etc.

En cuanto al anadlisis realizado por actividades®® diremos
que se han ido creando, desde hace mas de un lustro, tres grandes
cadenas, ademas de la publica, que se adscriben o pertenecen a los
principales diarios nacionales y regionales, las cadenas privadas de

television y un importante sector de radiodifusion, que albergan
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bajo sus estructuras empresariales el 75% del sistema de medios,

nos referimos al: Grupo Prisa, Correo y Zeta.

Otros grupos de comunicacién lo forman el de Recoletbs,
Planeta, -Prensa- Espafiola, Prensa Ibérica, Unidad Editorial, Grupo-

Godé, Voz, G+Jy Grupo Negocio.

Se revela también un cambio sociolégico en los habitos de
consumo, con una pérdida de audiencia de las  programaciones
convencionales a favor de las programaciones férmula, de

contenidos musicales.

Flnalmente, en cuanto al fendmeno de Internet, asistimos a
una expansion del nimero de usuarios y a una cada vez mayor
presencia a los medios de comunicacic'm en Internet, uno de los
protagonistas de la convergencia tecnol6gica que puede ofrecer gran
multitud de servicios, porque nacen directamente en la red otras
muchas iniciativas de comunicacién, formuladas generalmente como
vehiculos de informacién especializada, sin el paso previo por la
impresién en papel o el empleo de otro soporte.

5.2.1. Especial incidencia en la radio espaiiola actual.

La radio en Espafia es un fenémeno muy distinto al que se

. concibe en el resto del mundo. Sus razones son diversas, como su
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nivel de audiencia que alcanza, en 1997, en nuestro pais, casi veinte
millones de oyentes, cifra muy superior al resto de paises. Ademas
se trata de un medio generador de opinion (baste e! ejemplo de las
numerosas tertulias radiofénicas), en su programacion convencional,
caso distinto de otros paises- como Estados Unidos- donde sdlo se’

conocen ias radios formula.

En una conferencia ("La experiencia vivida de un
constructor de medios de comunicacién"), que Jesus de Polanco
pronuncia en la Universidad vallisoletana, el 3 de noviembre de
1999, el presidente del grupo PRISA expresa que los medios de
comunicacién son hoy en dia "el territorio elegido para la batalla
politica". La conferencia se centrd en el papel jugado por los medios
de comunicacién en la creacidon de lo que denominé "la musculatura
social del Estadd". Para Polanco esa muscuiatura se potencia

"debatiendo, sabiendo equivocarse y opinando”.?

En los Gltimos afios, la radiodifusién comercial se ha ido
redefiniendo en Espafia sobre la base de criterios politicos, como son
los derivados del reparto del espacio radioeléctrico, y de la actividad
empresarial mediante la compra de licencias o la asociacion con

minifundios emisores.

Pagina 367



LA RADIO EN ESPANA

El de septiembre de 1997, el Consejo de ministros aprueba
el Real Decreto por el que conceden 350 nuevas frecuencias de FM
%) para emisoras privadas con el fin de “hacer llevar a I3 sociedad
espafiola una oferta plural y equilibrada de servicios de radiodifusién

* privada, con niveles de cobertura potencial anélogos para todas fas

cadenas de emisoras, en el dmbito autonémico y nacional” %) -

Es el Nuevo Plan de— Frecuencias Moduladas, que
incrementa el numero de frecuencias’ para gestién indirecta de
emisOra§ dentro del Plan Técnico Nacional de Radiodifusién sonora
en ondas métricas con modulacién de frecuencié, del Real Decreto

169/1989, de 10 de febrero.

Este Plan, segun su objetivo y por demanda expresa de las
distintas Co’munidades Autdnomas, pretende remediar los
fenémenos de concentracidon de emisoras que podrian ocasionar un
desequilibrio en los niveles de cobertura alcanzados por las grandes

cadenas nacionales.

De todo esto se ha generado las tres grandes cadenas,
ademas de la pdblica, desdobladas en programaciones
convencionales y férmula, con implantacién nacional y claro

predominio del mercado:
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A/ UNION RADIO-PRISA

1 as distintas areas de servicios de la SER y de Antena 3
Radio, gestionadas por la sociedad Unién Radio, en la que estan

integradas 316 emisoras (266 de FM y 50 de Onda Media)

La SER, propiedad del Grupo Prisa en un 100%, quien
también posee un 80% de Unién Radio (el otro 20% es del Grupo
Godo y Paltrieva); el 49% de Antena 3 Radio y las siguientes Radios
Férmula: 40 Principales, Cadena Dial, M-80, Sinfo Radio y Radio

Minuto, ademés de Radiolé.

Cuenta con seis programaciones diferentes:

e SER convencional (148 emisoras), con cobertura total del 95%.
Es la red de emisoras con programacién en cadena con mayor
seguimiento de oyentes.

e 40 Principales férmula (66 emisoras, el 86,6%)

e« CADENA DML férmula (78 emisoras, 79,3%)

+ M-80 férmula (32 emisoras, 69,1%)

e RADIOLE férmula (15 emisoras, 32,1%)

e SINFO RADIO Antena 3, férmula (8 emisoras, 42,1%)

e SER mixta (28 emisoras, 24,3%)
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B/ COPE-CONFERENCIA EPISCOPAL

La Cope tiene una cadena de radio convencional y Cadena
100 como radio férmula. Dispone de 155 emisoras, de las que 112

son de FM y 43 de Onda Media.

Es propiedad de la Iglesia Catdlica en un 74,02%, que se
encuentra distribuido entre la Conferencia Episcopal (47,32%), la
Diocesis (22,47%), los Jesuitas (2,62%) y los Dominicos (1,61%). El
resto se encuentra repartido entre pequefos accionistas, como José
Maria Garcia o Luis Herrero, que poseen un 5%; empleados, un 1%;
Autocartera 5%; Torreal, un 3%; Caja Sur, un 5%; Diario de
Navarra, un 5%; y el Estado, con el 2% restante. (Fuente: Informe

Anual de la Comunicacién 1997-98)

En 1998, adquirid unos beneficios brutos de casi dos mil
millones de pesetas y unos netos de 1.387 millones. Lo que supone
un crecimiento de un 70% respecto al afio anterior.

C/ ONDA CERO-TELEFONICA

Pertenece al Grupo Once vy, recientemente, ha sido
adquirida por Telefénica. Telefénica ha adquirido las 182 emisoras de
radio de Onda Cero (el 100% de Uniprex), propiedad de la Once. El

periodista Luis del Oimo también es duefio de otras 16 cadenas.
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De esas 182 emisoras, 174 son de FM y 8 de AM. Posee |a
cadena convencional, Radio Voz, y dos radios formula: Onda 10 y
Onda Melodia, que forman una nueva cadena musical, EUROPA FM.
Con un total de mas de doscientos postes emisores, son el segundo

grupo empresarial del sector de la radio en Espafia.
En cuanto a su actual resultado, la cadena Onda Cero
también ha reducido su déficit durante el ejercicio 98 a 245 millones

de pesetas, inferior a las pérdidas de 1997 (720 millones).

D/ RNE-ESTADO

Forma parte del Ente RTVE, de propiedad publica. Es la

cadena de radiodifusion sonora con mayor cobertura de Espafia.
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E/ OTROS GRUPOS DE RADIO

1. Grupo Voz, que controlaba Radio Voz, con 51 emisoras y una
posicion estratégica en Galicia, hasta que Telefénica compré 28
emisoras en mayo de 1999, con el acuerdo ademds de asociarse con
otras 23 emisoras del Grupo Onda Cero_durante diez afios.

2. Prensa Espaiiola de radio, Sociedad bajo la que se desarrollard el
proyecto de Radio del Grupo Prensa Espafiola, una vez finalizado el
proceso de adjudicacién de licencias de emisoras de FM que se puso
en marcha en septiembre de 1997.

3. Radio Espaiia, que cuenta con ia presencia en su capital de Ia
empresa editora del Diario de Burgos (25%), de dos empresas
constructoras valencianas (Inversiones Cafete y Construcciones
Guadalmediana), queposeen otro 25%, como Luis Maria Ansén (el

restante 25%).

Radio Espaﬁa Cuenta con una quincena de emisoras propias
de FM una estacién de Onda Media, en Madrid. Recientemente,
Tabacalera, a través de su filial Urex Inversiones, ha comprado el
5% de Radio Espafia, y ha adquirido el compromiso de tomar otro

16% de Ansén.
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5.2.1.1. Los oyentes de radio. “*?

Comenzaremos destacando la singularidad de la audiencia
espafiola de radio, que se caracteriza por permanecer fiel a una

emisora fija.

Sin embargo, en los dltimos afios, ademas de los ya
comentados cambios de propiedad de las emisoras, también se
producen transformaciones relativas al habito de consumo

radiofénico:

e« Se aprecia una pérdida de audiencia en las programaciones
convencionales, a favor de la férmula, determinadas por contenidos
musicales, que inician ciertos grados de tematizacion.

e Por cadenas, Cadena Ser sigue manteniendo su liderazgo de
audiencia en la radio espafiola. Segin este Gltimo EGM referido al
primer trimestre de 1999, SER (43) con 4.109.000 oyentes aventaja
a su sequidora Cadena COPE (2.845.000) en mds de un miilon de
oyentes. RNE es la tercera, con 2.129.000 oyentes, y Onda Cero
figura en cuarto lugar (1.965.000).

« Si nos referimos a radioférmulas, la primera es 40 Principales con
2.514.006 oyentes diarios. El segundo puesto lo ocupa Cadena Dial
(1736.000), seguida por Cadena 100 (931.000), M-80 (768.000),

Radiolé (490.000), Radio 3 (302.000) y Onda 10 (117.000 oyentes).
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¢ En cuanto a los resultados, las grandes cadenas comerciales
incrementaron sus resultados con un elevado crecimiento de la

inversion publicitaria en radio.

5.2.1.2. Evolucién de la audiencia radiofénica a lo largo de la

década de los noventa.

Comentamos los datos que nos ofrece el "Marco General de
los medios en Espafia, 1999", en un analisis evolutivo de la audiencia
radiofénica, desde finales de los ochenta (1988, para sefialar una
década) hasta 1998 (que disponemos de datos generales del afio

natural, completo).

Asi, encontramos los siguientes puntos a tener en cuenta,
que han sido cotejados en el apartado 5.2.2.1., en sus distintas

TABLAS Y GRAFICOS:

* El afio 1996_como el mejor afio para la radio. Su cuota de
audiencia alcanza el punto mas alto de la década, el 56,6% de
oyentes diarios. Un afioc después, perdia mas de cuatrocientos mil
oyentes, tambien diarios, y en el Ultimo afio cotejado, 1998, los

datos dan continuidad a la caida de la audiencia (el 53,5 %). Ultimo
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dato que, si aln se compara con el afio 1982 representa una pérdida
de 9 puntos.

e Si observamos la evolucion del tiempo de consumo diario de
radio, desde 1991 hasta 1998, la cifra total de minutos de escucha
radiofonica disminuye, pero en lo que respecta a la radio
convencional no a la féormula que se mantiene casi estable en

cuarenta minutos diarios.

« Segln el tipo de emisién, La programacién convenciona
retrocede frente a la radio férmula, que aumenta mas de ocho
puntos desde 1986,

e En cuanto al tipo de onda, se sigue produciendo el ciaro
predomino de la FM en detrimento de la AM. El afio que inicia la
década, 1990, poseia el 17,8 de oyentes diarios (casi tres puntos por
debajo del afio anterior), mientras que las emisoras de frecuencia
modulada, contaban con el 35,7% del total de audiencia de radio.
Estas cifras fueron amplidndose en FM hasta un 42,6 en 1998,
mientras aun disminuian més en onda media, que solo alcanza
ese mismo afio, el porcentaje de! 12,8% en un total de audiencia

radiofdnica diaria.

s Si nos referimos a la evolucién de la audiencia acumulada dentro
de las distintas emisoras de radio, tanto generalistas como férmulas,

desde 1991 a 1998, podemos sefialar las siguientes caracteristicas:
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Dentro de las radios convencionales:

+ Cadena SER representa un claro primer puesto en toda esta
década.

» El segundo puesto, muy por debajo del nimero uno, es hasta
1993 para Cadena COPE o RNE, pero es a partir de este afio
cuando prevalece la Cadena de Ondas Populares.

e Por su parte, Radio Nacional de Espafia, en tercer o cuarto
lugar del ranking de emisoras, va perdiendo audiencia de forma
continuada desde 1991 a 1998, en més de dos puntos.

¢ A estos primeros puestos les siguen otras emisoras como Onda
Cero ( @ muy pocos puntos de diferencia con RNE), y ya mds lejos
Catalunya Radio, Sur Radio, Radio Voz, Radio Euskadi, Radio

Galega o Radio Espafia, entre otras.
Segun las radios férmula:

e Cadena SER también muestra su primacia, manteniendo a la
cabeza su C40, y su Dial. Les siguen {a radio formula de la COPE,
C100. En lugares posteriores nos encontramos también con M80,
Radio Olé o Radio 3, de RNE.

» Es curioso observar, y a nosotros nos interesa especialmente,

cémo Radio 5-Todo Noticias, es la Unica radio de informacién que

i
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ocupa el cuarto lugar de una audiencia que opta por la emision
musical, y ademds se mantiene a muy poca distancia de su
antecesora. La otra radio piblica de informacién, Catalunya
Informacié, ocupa el décimo segundo lugar del ranking, por
debajo de la otra emisora de servicio publico, de RNE, nos
referimos a Radio Clasica.

« Ahora, si queremos conocer la evolucién de la radio, de ambito
nacional, seglin los grupos y cadenas y con relacién al nimero de
oyentes desde 1990 hasta 1997, con andlisis comparativo entre
varios periodos, podemos curiosear la tabla namero 5, de
elaboraci6n propia a partir del Informe Anual de la Comunicacion.

1997-98.

5.2.1.3. Datos actuales de audiencia.

En pdaginas posteriores, y a través de tablas y graficos
elaborados a partir de los cuadros presentados en el "Marco General
de los Medios en Espafia. 1999", recogemos- en el siguiente epigrafe
5.2.2.- la situacién actual de la radioc espafiola, 1998, desde varias

perspectivas:

1. El consumo de la radio, segin sexos, que demuestra que el

varon oye mas la radio (casi alcanza un porcentaje del 60% ) frente
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a la mujer que cubre soélo el cincuenta por ciento de la pobiacién
total espafiola.

2. También sobre el total de poblacién, pero en esta ocasién
segun el tamafio de habitat, observamos en el grafico 2, el
porcentaje de audiencia radiofénica es superior en poblaciones entre-

doscientos y un milién de habitantes.

3. Para el analisis del consumo de radio, con relacién a la edad de
la audiencia, figuran en los primeros lugares los jovenes de 20 a 34
afios y mas adultos de 34 a 44 afios, seglin aparece en el mismo
apartado y en el gréfico 3. Segin la clase social los oyentes
espafioles pertenecen a la clase alta, media-alta y media-media, por

ese orden.

4. Si comparamos el consumo diario de radio, por Comunidades
Auténomas, de la TABLA 6, el Pais Vasco ocupa la primera posicidn
seguido por Asturias, Navarra, Cantabria, Catalufia y Ledn. Los
menos oyentes son los de la Comunidad de Castilla-la Mancha. Y,
como dato curioso, decir, por ejemplo, que Madrid tiene un promedio
idéntico a la Comunidad galega. Si nuestro estudio se refiere al
promedio de tiempo de escucha diaria de radio, los primeros lugares
los ocupan Asturias, Catalufia, la Comunidad Valenciana, Navarra, el
Pais Vasco y Murcia. Los Ultimos, en el ranking son Baleares y

.Castilla-La Mancha. De todo este estudio, deducimos que los no
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amantes de radio tampoco "malgastan" los minutos ante ningdn

programa, ni siquiera deportivo.

5. En cuanto al tipo de programacion mas o menos requerida por
la audiencia, radio convencional o radio formula, presentamos dos

"quesitos" de participacién de cadenas.

6. Por Gitimo, presentamos un cuadro general del afno estudiado,
1998, donde se juntan los datos de los perfiles de audiencia
radiofénica y se comprueba, por ejemplo, que la persona que NO
TRABAJA escucha menos la radio que quien lo hace (o por lo menos,

figura que cobra por hacerio).

En él se comprueba que el medio televisivo, en relacién con
la radio, es consumido, por igual, por hombres y mujeres. No ocurre
lo mismo con la prensa y la radio que encuentran su audiencia en el

sexo masculino mas que en el femenino.
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5.2.2. Cuadros de estudio de audiencia radiofénica.

5.2.2.1. Tablas de audiencia radiofénica, a lo largo de Ia

década de los noventa.

TABLA 1. Evolucidén de Audiencia Radiofénica en Espafia (1986-
1998).
UNIVERSO | TOTAL RADIO | OM | FM | CONVENCIONAL | FORMULA
26,5 | 33,2 43,9
28918 64,7 23,6 | 34,6 39,8 19,3
30050 53 21,5 | 34,6 38,4 19
31310 53 20,5 | 35,7 | 37,8 19,8
31575 50,5 17,8 | 35,9 34,6 20,5
32000 52,2 17,9 | 37,7 35,8 21,1
32000 52,4 16,5 | 39,4 35,7 21,1
32000 52,9 18,2 | 38,5 37,3 19,9
32332 55,4 18 | 41,1 36,1 24,8
33576 56,5 17,9 | 42,3 | 38,7 23,7
33794 56,6 16,5 | 43,2 36,3 24,3
33984 55 14,9 | 42,7 34,2 24,4
34132 53,5 12,8 | 42,6 | 32,2 24,6

Fuente: "Audiencia General de Medios”®, Madrid, 1999. Asociacién para la

Investigacion de los Medios de Comunicacién, AIMC.
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TOTAL RADIO

TABLA 2. CONSUMO DEL PROMEDIO DIARIO DE RADIO

(1991-1998)

1991

1992

1993

1994

1995

1996

1998

105 105 108 103 101 102 96 ,
RADIO 66 67 72 62 61 61 58 52
CONVENCIONAL .
RADIO FORMULA 39 38 36 40 36 38 39 40
(Media en minutos sobre el total de la poblacion)
Fuente: “Audiencia General de Medios”, Madrid, 1999. Asociacién para la
Investigacién de los Medios de Comunicacion, AIMC.
TABLA 3. EVOLUCION DE LA AUDIENCIA SEGUN EL TIPO DE
EMISION.
1991 1992 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998
TOTAL RADIO 52,4 52,4 52,9 55,4 56,5 56,6 55 53,5
RADIO 35,8 35,7 37,3 36,1 38,7 36,3 34,2 32,2
CONVENCIONAL ,
RADIO FORMULA 21,1 21,1 19,9 24,8 23,7 24,3 24,4 24,6

(En porcentajes)

Fuente: “Audiencia General de Medios”, Madrid, 1999. Asociacién para la
Investigacién de los Medios de Comunicacion, AIMC.
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TABLA 4. AUDIENCIA ACUMULADA EN EMISORAS DE RADIO(1991-98)

C100 2,1 1,3 1,9 2,4 2,7 2,8 2,6
RNE R5 2,2 2,3 2,2 2,3 2,1
M80 1,5 1,8 1,6 1,5 1,8 1,9 2,1
RADIO OLE 0,6 0,8 1,0 1,2 1,2 1,3
RNE R3 1,2 1,0 { 0,9 1,0 0,8 0,8 0,9 0.9
RAC 105 0,6 05 | 0,5 0,6 0,6
FLASH 0,2 0,2 0,3 0,5
ONDA 10 (**) 0,6 1,2 1,3 1,3 1,0 0,7 0,5 0,5
RADIO CLASICA R2 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,4 0,4 0,4
CATALUNYA INFORMACIO 0,3 0,4 0,2 0,4
CADENA TOP 1,0 0,8 0,8 1,0 1,1 1,0 0,8 0,4
MELODIA 0,2 0,2 0,4 0,3
SINFO RADIO 0,3 0,3 0,2 0,2 0,2
FORMULA 1 (**=*) 04 | 03 0,3 0,2 0,2 0,2 0,1 0,2
EUSKADI GAZTEA 0,2 0,2
FLASHBACK 0,2

(*) En 1997 cambia su denominacién “"Cadena Ibérica” por "Radio Espafia”.
(**) En 1995 cambia su denominacién “Onda Cero Musica” por “Onda 107,

(***) En 1998 cambia su denominacién “Sur 1” por “Férmula 1°,

Fuente: “Audiencia General de Medios”, Madrid, 1999. Asociacién para la

Investigacion de los Medios de Comunicacién, AIMC.
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TABLA 5. PRINCIPALES CADENAS DE RADIO Y 5U AUDIENCIA

(1990-97)
fGRUPOS/CADENAS 1990 1996 1997 | variacion | Variacion
90-97 96-97
SER (convencional) 2.447 4.150 4,009 7,31 -3,4
40 Principales (Férmula) | 3.909 2.692 2.491 -6,23 -7,5

Antena 3 (convencional) | 2.095

Sinfo Radio o 65 _
Cadena Dial (férmula) 196 1,707 -;- 1.704 -} - - 36,20 -0,2
[Radio Minuto (férmula) 516

Radio 80 (férmuia) 420

M 80 (formula) | 619 660 6,6
Radiolé (férmula) 411 423 | 2,9
Total Grupo 9,583 9,579 9.352 -0,35 -2,4

R 1 (convencional) 2.090

R 5 (férmula) 421 9,51 7.4
R 2/3 (férmula) -4,00 8,1

Total radio estatal
ONDAIGEROD,
Convencional

Onda 10 (férmula) 249 166
iOnda Melodia (férmuia)

Fuente: Informe Anual de la Comunicacion. 1997-1998.
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5.2.2.2. GRAFICOS Y TABLAS DE AUDIENCIA SOBRE LA

ESTRUCTURA DEL CONSUMO ACTUAL DE RADIO EN

(1998). TOTAL DE POBLACION

GRAFICO 1. SEGUN SEXO

100
80
60
40
20

Hombre
| Mujer

;
1
%
£
1

Elaboracién propia.

GRAFICO 2. TAMANO DE HABITAT

Hasta 2000
mDe2a5
ODe5a10

ODe 10a 50

W De 50 a 200

De 200 a 500

W De 500 a 1000

@ Barcelona Capital
W Madrid Capital |

Elaboracién propia.

ESPANA
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GRAFICO 3. GRUPO DE EDAD
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W65 o mas
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'Elaboracion propia.
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TABLA 4. SEGUN FORMATO Y DIAS DF LA SEMANA

POR | POR DIAS DE
FORMATO LA SEMANA
TOTAL| R.CONVENC. | R. FORMULA | L-V | SABADO | DOMINGO
TOTAL 53,5 k 32,2 24,6 57 46,5 - 43
MANANA K 271 >
(06:00-12:00)
MEDIODIA 21,2 10,1 10,6 23 19,2 14,2
(12:00-16:00)
TARDE 15,1 . 6,4 8,2 | 15,7 10,6 16,3
(16:00-20:00)
NOCHE 21,4 14,2 ' 7,2 22,7 171 19,2
(20:00-06:00)

(En porcentajes)

Fuente: “Audiencia General de Medios”, Madrid, 1999. Asociacién para la
Investigacion de los Medios de Comunicacion, AIMC.
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TABLA 5. ESTUDIO COMPARATIVO DE LA AUDIENCIA ACTUAL DE

RADIO Y OTROS MEDIOS (PRENSA/T.V) SEGUN SEXO, HABITAT,

CLASE SOCIAL, EDAD Y OCUPACION.

RADIO | PRENSA | TELEVISION
TOTAL 53,5 36,9 89,4
Hombre 58,5 47,7 89,2
Mujer 48,8 26,6 89,6
Hasta 2000 46,3 25,4 90,4
De2a5 46,3 27,9 89,4
De5al0 47,5 28,8 89,2
De 10 a 50 50,6 31,8 89,8
De 50 a 200 57 41,3 | 90,3
De 200 a 500 61,7 50,8 89,4
De 500 a 1000 58,7 42,9 89,5
Barcelona Capital 60,5 49,5 89,8
Madnd Capltal 52,6 36,2 85,1

Alta 64 63,9 | 89,9
Media Alta 62,8 52,4 88
Media Media 56,5 39,7 89,5
Media Baja 48,4 27,3 91,1
Baja 36,9 14,7 89,8
——T
14 a 19 56,2 31,7 90,9
20 a 24 €3,9 40,4 87,2
25 a 34 60 45 85,5
35 a 44 56,6 44,1 88,8
45 a 54 53,8 40,3 89,7
55 a 64 46,9 29,3 92
65 0 mas 41 25,2 92,6
Edad promedio (anos) 40,5 40,3 43,2
acug&gib’u \CTL s
Trabaja 61,1 48,7 85,9
No trabaja 48,6 29.4 91,6
Fuente: “Audiencia General de Medios”, Madrid, 1999. Asociacion para la

Investigacion de los Medios de Comunicacion, AIMC.
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5.2.3. EN VISPERAS DE LA DIGITALIZACION DE LA RADIO

La evolucién del medio radiofénico se orienta de forma clara
hacia la formacién de dos grandes grupos empresariales o
plataformas de integracién de la difusién sonora, en las modalidades

de programacién por ondas y distribucién por cable.

El servicio de fadié'dfgita'i,"dhe como es sabido, mejora la
calidad de sonido, evitara también mterferencnas y-facilitara el acceso
a servicios anadtdos Permitira comblnar servicios de radio con otro
tipo de prestacuones, como servicios GPS y suministros de servicios

gréficos, entre otros.

El Plan Nacional de Radiodifusién Digital incrementa la
oferta en 18 programas de dmbito estatal » 12 autondmicos y 6 o
mas de ambito local, segin las condiciones técnicas de cada

localidad. (4%

Este Plan establece la disponibilidad de espacio
radioeléctrico y de frecuencias para su adjudicacidn, por lo que los
concursos para ia prestacion del servicio de radio digital no pueden

ser convocados hasta finales de afio. (1999)
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5.3. RNE. RADIO PUBLICA.

5.3.1. Introduccion historica.

Radio Nacional de Espafia nace en Salamanca, en 1937,
como cadena publica de cobertura nacional, y ejerce el monopolio de
la informacién radiofénica hasta la llegada de la democracia en

nuestro pais.

Sin embargo, no es hasta 19883 cuando se configura la
emisora que hoy conocemos como Radio Nacional de Espafia (RNE),
tras la fusién de las dos empresas de radio de titularidad publica
integradas en el Ente Plblico RTVE: Radio Nacional de Espafia vy
Radiocadena Espaﬁo!a,(46) con el propésito de una mejor utilizacién

de los recursos de la radio publica.

Esta nueva Radio Nacional de Espaﬁa(‘m, que empezara a
emitir el dia 1 de enero de 1989. se financia a través de
subvenciones con cargo a los Presupuestos Generales def Estado™*®,

y queda constituida por seis diferentes cadenas:

RADIO 1

Cadena Nacional, en Onda Media y FM.
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RADIO 2 (CLASICA)

Cadena Nacional, en FM estéreo.

RADIO 3

Cadena Nacional, en Frecuencia Modulada.

RADIO 4

Cadena de emisoras locales, en FM (49)

RADIO 5

Cadena de emisoras locales, en Onda Media y FM

RADIO EXTERIOR -

Servicio para el exterior, en Onda Corta.

Segin expone ORTIZ SOBRINO®®, Radio 4 y Radio 5,
herederas de gran parte de la infraestructura y objetivos de
programacion de las antiguas emisoras de Radiocadena Espafiola

(R.C.E.), toman de ellas su significado de “proximidad” y "localismo".

Sin embargo, la nueva Radio 5, resultante de la fusiéon, no
tiene nada que ver, ni como estructura ni como programacion, con la
que con este mismo nombre, y hasta 1984, emiti0 desde

. Barcelona.®V
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CEBRIAN HERREROS®? indicarfa después como gran error
de la fusién no haber conseguido ampliar la oferta especializada de
programaciones de radio publica. Por su parte, proponia la
conversién de los canales de Radiocadena Espafiola en emisoras
autondmicas y locales mediante acuerdos con las autoridades locales
competentes. Entre otros motivos de error de esta fusién figuraban
el aumento exagerado de la plantilla, que acrecentaba los problemas
de crisis que iba atravesando RTVE y, como lo mas grave, la falta de

clarificacion de los canales.

Sin embargo, GARCIA MATILLA®Y, da otro cierto
significado mds positivo a la fusién: "el objetivo de esa fusién de RCE
y RNE fue aunar los recursos técnicos y humanos para asi poder
mejorar las ofertas a la audiencia y racionalizar los sistemas de
trabajo en los casi ochenta centros de produccion repartidos por las

17 comunidades autéonomas”

5.3.1.1. Sobre el disefo de una radio publica.

Su objetivo es ofrecer, a través del documento elaborado
por la Secretaria General de RTVE, una panordmica general para
dibujar el modelo de la futura radio publica, para con ello conocer los

gustos y demandas de la audiencia, y ofrecer un servicio publico

i
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pluralista(54), que pueda respetar el Estatuto de Radio y Television, y
se adapte a la estructura autondémica del Estado Espafiol, y sus

lenguas.

En 1986, Homero Valencia, como Director de Régimen de
Emisoras de RCE, elabor6 un documento de propuesta de
Programacion para una Unica Sociedad publica de Radiodifusién. La
propuesta, segln nos sefiala ORTIZ SOBRINO®®, fue sometida a la
consideracién del Comité de Direccién de RTVE v al refrendo de la

Direccién General del Ente Pablico. En esta propuesta se decia:(°®

" (...) los objetivos que a continuacién se relacionan y seguir
las lineas de actuacion que seguidamente se indican, con el fin
de que, en el futuro, el servicio publico de radiodifusién que
corresponde al Ente Publico RTVE (Ley 4/1980 del Estatuto de
Radio y Television) sea gestionado por una sola sociedad
estatal, RNE, al igual que la gestion del servicio publico de
televisién estd encomendado a una sola Sociedad, TVE .

Una vez redactado el proyecto y redactada la memoria de
fusién®?), se tiene en cuenta el cumplimiento de dos de los objetivos
del Estatuto de RTVE y los Principios Basicos de Programacion:

» Defensa del "sentido de identidad nacional”

¢ y una adecuada descentralizacion
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Para conseguir estos objetivos se propugna la existencia,
por un lado de tres programas de cobertura nacional (Radio 1, Radio
2 y Radio 3), ademas de los programas internacionales de radio
Exterior de Espafia; y por otro, la previsién de un programa de

contenido y cobertura tocal (Radio S)(SB)

El servicio plblico de radiodifusion ofreceria una proyeccion
radiofénica que cubrirfa cuatro dreas: Internacional, Nacional,®®
Regional y Local, a partir de los seis canales de emision del grupo

RNE.

En cuanto a las caracteristicas de soportes y estrategias
programéticas de la nueva Radio Nacional de Espaiia®®, quedaban

perfiladas segln exponemos en paginas posteriores.

5.3.1.2. RNE vy sus lineas generales programaticas.

El Documento-Base establecia las lineas de actuacidon, en
cuanto a programacion de la recién creada radio publica,
ajustdndose a la oferta radiofénica que se contempla en el articulo 7
de Real Decreto de Fusién y que atribuye a Radio Nacional de Espafia
cinco canales de emisidon de cobertura nacional y un sexto canal en

Onda Corta, para el servicio de Radio Exterior.
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Una programacion contemplada en este Documento-Base
como un conjunto diferenciado de programas de una emisora, tal y

como la define MARTI MARTI en su libro sobre los modelos de la

(61)

programacion radiofdnica.

RADIO 1 (R1)

» Programa en Onda media, de cobertura total en todo el
territorio, durante las 24 horas del dia, siete dias a la semana,

destinado a una audiencia masiva.

« Con programacion generalista, dentro del &mbito de
entretenimiento o musical, y con caracter fundamentalmente
informativo{®®): estructurado en torno a cuatro Diarios

Hablados y Boletines Informativos horarios.

e El origen de esta programacién estaria en la Emisora de
Madrid, sin desconexiones, aunque las emisoras territoriales
podrian contribuir como productoras de un programa o de

parte de él.
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RADIO 2 (R2):

e Emisién en FM, con intencién de cubrir el territorio nacional,

peninsular e insular,

« Una programacién- de veinticuatro horas diarias durante los
siete dias de la semana- que intenta responder por su contenido

al criterio de la especializacién en el género de la musica clasica.

e« Su propdsito es el de servir a la audiencia la actualidad
musical, espafiola e internacional, mediante transmisiones
directas o grabaciones especiales, y de apoyar y difundir la musica

espafiola a través de producciones propias.

RADIO 3 (R3):

e Programa en FM, de cobertura nacional, las 24 horas del dia,

los siete dias de la semana.

e El criterio de su programacién es - como en Radio 2- la
especializacion, referida a su audiencia joven:

“Radio 3 creé una emisora joven y cultural. Cambié una manera

de hacer radio , no sélo por el contenido sino por la forma-

coloquial, desenfadada y critica (... )"(63)

e La musica ocuparia un lugar preferente en aquel esquema (64)
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e 5Su programacion desarrollaria contenidos directamente
relacionados con la educacién y la cultura. Con temas de

informacién, cultura o deporte: ¢

" Las innovaciones que aport6 radio 3, en términos generales,
fueron: el lenguaje de los informativos y la seleccién de
noticias; el abrir los teléfonos y que los oyentes participaran
como en ningun otro sitio (...) La evolucién de Radio 3 se
produce acorde con la evolucién del pais.”

RADIO 4 (R4):

+ Programacion especifica e Independiente, para - cada
Comunidad Auténoma, de cardcter y cobertura regional, en FM,

las veinticuatro horas del dia.

» El origen de la programacion de Radio 4 parte de las emisoras

territoriales, con contribucién de las provinciales y comarcales.

» De caracter general, fundamentalmente informativa y de
actualidad.

e Programacioén de apoyo desde la emisora central, con musica
de calidad, para cubrir los periodos horarios que no pueden ser

atendidos por la emisora territorial.
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e Su programacion es susceptible de publicidad.

RADIO 5 (R5):

e Programa en AM, de cardcter local, desde la salida hasta la
puesta del sol. A partir de la puesta del sol, programa nacional, el

mismo que el ofrecido por Radio 1.

"l a programacién de Radio 5, orientada hacia la actualidad local
en el género informativo y hacia el entretenimiento como
contenido bésico, serd producida en los Estudios Locales en
horario diurno. En el horario nocturno afternaran producciones
de los Estudios territoriales con una programacién de apoyo
desde los Estudios Centrales, en Madrid. En cualquier caso, los
programas de Radio 5, son susceptibles de comercializacion

publicitaria™ (67)

« Establecidas en cada capital de provincia, su programacion es
local, de interés generalista. Con atencion especial a lo mas

proximo, actual y especializacion en el género deportivo.

RADIO EXTERIOR DE ESPANA (REE):

« Ambito de actuacién cubierto por las actuales emisiones en Onda

Corta de REE, monopolio del Estado.®®

« Programacién de cobertura internacional.
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* Muy diversificada por su audiencia potencial: espafioles fuera de

Espafa o extranjeros

» La programacién sin embargo gira en torno a la informacidn

nacional.

» Programacion en espafiol o en lenguas extranjeras (inglés,

francés, portugués, arabe, sefardi).
* Se aconseja una consideracion distinta a la habitual de RNE. 69
5.3.2. RNE y sus principios bdsicos de programacién actual.

Sus Principios Baésicos inspiran una vez mas las Lineas
Generales de programacion para 1999 (Segundo Semestre),

basdndose en los siguientes criterios:

» Se sigue observando la objetividad, veracidad, imparcialidad y
separacién entre informacién y opinién. Respetando el pluralismo
politico, religioso, social, cultural y Iingﬁl’stico.. El respeto al honor,
fama, vida privada de las personas y demds derechos y libertades
reconocidos en la Constitucion. Se protege a la juventud y a la

infancia; y se respeta los valores constitucionales de igualdad.(m)
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e En este II Semestre de la programacién se contempla dos
estadios: La programacion de Verano y la de otofio-Invierno, o inicio

de |la nueva temporada.

5.3.2.1. RADIO 1.

Se insta a que los Servicios informativos se elaboren con la
méaxima objetividad, rigor y pluralidad, junto a los dos grandes
magazines en horén-'ios de mafiana y tarde, sin olvidarse del deporte,
la cultura y otras ofertas de servicio publico, con el fin de

"aproximarse" a la audiencia.

o En la programacion, llamada de Verano, se elabora una oferta
"mas ligera", orientada al entretenimiento, con fuerte contenido
musical en los magazines, con informaciones de utilidad para
nuestra audiencia, tales como el trafico, estado de nuestras
playas, informaciones relativas al consumo. itinerarios de viajes,
agendas para el fin de semana, etc. Ademas se potencia la

potencia de las emisoras territoriales.

"El permanente seguimiento de la actualidad que realizan
nuestros Servicios informativos completan una programacion
especial, en la que Radio 1 acomoda los contenidos para atender
a una audiencia mayoritaria con habitos de consumo radiofénico

distintos al resto del afio y con espiritu de alcanzar un mayor

indice de audiencia™ (70}
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» La programacién para el dltimo trimestre de 1999 recogerd las
novedades propias de cada temporada, en una oferta radiofénica
que tiene como principal linea de actuacién el "seguimiento

permanente de la actualidad”.

Radio 1 incluird en su parrilla un abanico de programas que
apuestan por “la innovacion, preservando el sello de calidad

caracteristico de la radio publica”,

Los resultados positivos en la ditima temporada, reflejados
por el EGM, aconsejan renovar y reforzar los grandes magazines de
la mafiana ("El Programa de Carlos Herrera") y de la tarde ("Lo que

es la Vida, de Nieves Herrero).
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En definitiva se pretende innovar y “profundizar en el
cardcter de servicio publico", continuando en la linea de recuperacion

de audiencial’®

[PROGRAMAS FRECUENCIA HORARIO
;Buenos Dias, con | Lunes a Viernes 9:00-13:00
Carlos Herrera
Lo que es la Vida, | Lunes a Viernes 16:00-19:00
con Nieves Herrero
De la Noche al Dia | Martes a Sdbade | 01:05-03:00
De !a Noche al Dia Sabados y 03:05-06:00
Domingos
No es un dia Sébados y 09:05-12:00
cualquiera Domingos
Fiebre del Sabado Sabados 16:05-19:00
Santa Misa Dontingos 08:15-09:00
Frontera Domingos 06:05-07:00
Contigo en la 1 Lunes a Viernes 05:05-06:00
Distancia _
El Club de la vida Sabados y 07:05-08:00
Domingos
Campo y Mar Sabados 06:05-07:00
Diario de Sesiones Domingos 15:05-16:00
La Calle 42 Domingos 01:05-02:00
Clasicos Populares | Lunes a Viernes | 19:00-20:00
Entre dos luces [Lunes y Domingos] 02:05-04:00
Sabor a noche |Lunes y Domingos| 04:05-05:00
Historias y Relatos Lunes 01:05-02:00
Clarin Domingos 22:05-23:00
Boletin Taurino Lunes a Viernes | 22:05-22:10
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HORARIO

PROGRAMAS FRECUENCIA

Radiogaceta (12 |Lunes a Viernes [20:30-22:00

edicién)

fRadiogaceta (22 jLunes a Viernes 00:00-01:00

edicion)

IAvance Deportivo|Sabados y 14:30-15:00
Domingos

Tablero Sabados 19:00-23:00

[Deportivo

Tablero Domingos 16:05-22:00

Deportivo |

Siete Dias Sabados 15:00-16:00

Boletines Lunes a Horarias
Domingos

[Espaiia a las 6, 7 [Lunes a Viernes [06:00-09:00

y 8

Espaiia a las 6, 7 |Sabados 08:00-09:00

y 8

Espafa a las 6, 7 [Domingos 08:00-08:15

y 8

Diario de las Dos {Lunes a Viernes [14:00-15:00

Diarioc de las Dos |Sabados y 14:00-14:30
Domingos

Diario de la Lunes a Viernes |120:00-20:30

Tarde

24 Horas Lunes y 23:00-24:00
Domingos

24 Horas Martes a 24:00-01:00
Sabado

Diarios Hablados [Lunes a 13:00-14:00

Regionales. Domingos

El Ojo Critico Lunes a Viernes [22:00-23:00

Tercer Milenio Lunes a Viernes |15:05-16:00
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GENERICO PORCENTAJE EN
LA EMISION
PROGRAMAS 48,30%
MAGAZINES/ACTUALIDAD 32,24%
RELIGIOSOS 1,05%
SERVICIO PUBLICO 4,66%
ENTREVISTAS 0,55%
MUSICALES/DIVULGACION 8,18%
DRAMATICOS 0,55%
TAURINOS 0,78%
DEPORTES 9,80%
REPORTAJES 1,10%
INFORMATIVOS 51,70%
BOLETINES 7,47%
DIARIOS HABLADOS T 28,13%
DEBATES 2,73%

5.3.2.2. RADIO CLASICA.

En ella no caben novedades, sigue fiel a sus lineas de

programacion:

" (...) al ser una emisora especializada en musica clasica, sin
otros contenidos que la musica en si, sin dependencia alguna de
la actualidad, no sélo no debe caer en la tentacion de la
continua novedad o sorpresa en su programacion sino que, por
el contrario, su éxito depende, como servicio publico
fundamental, de la fidelidad permanente a las lineas de

programacion establecidas”. (70)
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En caso de cambios, siempre son "de superficie” (nunca de

fondo), los programas concretos y los conciertos (en directo o

diferido).

RADIO CLASICA

CONTENIDOS PORCENTAJE
Servicio Plblico 100%
Contenidos Culturales 100%
- JContenidos Musica Clésica 100%
SEGUN DISTINTAS
EPOCAS
Antigua y Renacimiento 10%
Barroco 20%
Clasicismo 22%
Romanticismo 30%
Contemporanea 15%
Otras tendencias 3%
POR GENEROS
Instrumental ' 12%
Vocal 13%
Musica de Camara 25%
Sinfénica 30%
Opera 10%
Zarzuela 5%
Etnica 5%
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5.3.2.3. RADIO 3

Entre sus objetivos mas cercanos, continlda manteniendo la
calidad en la mﬁs‘ic'a,”qué representa la mayor parte de su oferta,
con cerca del 75%. Asimismo, seguiran los _programas de contenido”
cultural, como "La Ciudad Invisible", literario "El Ojo que Ya Ve",
mixto de informacién. y musica "Siglo XXI" o "Peligrosamente
Juntas", y de extrema creatividad con ribetes dramaticos

"Chichirichachi™. L o

Ademads los oyentes mas jévenes contardn con su presencia

en Festivales por toda la geografia espariola.

NUEVOS PROYECTOS:

71} programas de diferentes contenidos:

a) Recuperar
Con espacios de ficcién,  humor, literatura, ciencia,
cooperacion internacional (ONGs), empleo, etc, dentro de " (...) un
formato agil, ameno y atractivo, muy cuidado, que se integre sin
estridencias en la oferta musical (el "sonido” de Radio 3), pero
manteniendo el rigor y la ‘altura’ exigibles.”
SIN HACER PERDER PROTAGONISMO A LA OFERTA MUSICAL, QUE

SIGUE SIENDO EL ELEMENTO IMPRESCINDIBLE.
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b) Mayor presencia y comunicacién con el oyente:

1. Por medio de Festivales, Giras, Conciertos, etc.

2. Organizando conferencias o programas escenificados en

directo, ante el publico.

3. Creando sus propios conciertos, actuaciones, etc.

4. Concertando convenios con Universidades’?, Centros

Culturales y otras asociaciones e instituciones similares.

5. Organizando una programaci6n conjunta con las emisoras

territoriales de RNE.

6. Abriendo su programacion a emisoras europeas (UER) y de
otros paises.

Como es el proyecto de formar una franja horaria integrada por
varios programas, emitidos al mismo tiempo, desde varios paises
(Alemania, Finlandia, Francia, etc).

7. Con la colaboracién de Radio Exterior de Espafia, en su servicio

del espaiiol.

c) Colaborar de forma intensa en el campo cultural

Como generador y difusor de iniciativas culturales.

*

d) Participar en actividades extrarradiofénicas, ampliando su

tiempo de programacion:
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Para una "oferta plural, Gtil, imaginativa, con una decidida

apuesta por la modernidad y por el futuro"

Federico Volpini, el Director de Radio 3, califica Radio 3
como la unidén de estos elementos: Forma, Equilibrio, Mdsica,
Imaginacion y Contenidos de calidad. A un contenido que se llega a

través de la forma. Esta emisora debe discurrir por tres cauces:

« Como una emisora musical competitiva, interesada en todo el
mundo de los jovenes.

« Como una radio musical especializada.

e Una emisora‘ dirigida al ingenio, al sentido del humor y a la
imaginacion.

» Buscando la imagen de La diferencia, la calidad y el formato

atractivo.?

5.3.2.4. RADIO 4.

Varié su parrilla, durante el verano- del 21 de junio al 19 de
septiembre- con el fin de poder ofrecer una programacion que
suponga la transicién hacia un nuevo planteamiento programitico

para la temporada radiofénica 1999-2000.
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Se incrementaran sus programas musicales, que abarcaran
todos los estilos, aportando informacién para contextualizarios en la
propia historia de la musica moderna o en el marco social donde han

nacido o se han desarrollado.

Se tiene muy en cuenta el gusto de los jovenes,

introduciéndose la musica Dance.

En la programacién de invierno se da continuidad a esta
novedad programdtica, integrandose algunos contenidos mas sobre
informacién puntual, entrevistas y comentarios.

Mantiene su voluntad de “(...) ser referente claro en
Catalufia no sélo como auténtica emisora de servicio publico sino
apostando por una forma de radio convencional que fe permite

competir por mayores indices de audiencia®

5.3.2.5. RADIO EXTERIOR.

Sus objetivos prioritarios son la informacién sobre la
realidad espafiola, la defensa del idioma y las distintas lenguas del
Estado (con la colaboracién del Instituto Cervantes y los
responsables de las diferentes Autonomias), Y un mayor
conocimiento de Espafia (a través de diversas lenguas extranjeras,

como el arabe, inglés, francés, aleman, ruso y sefardi).
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En este sentido, existen programas informativos, culturales

y de difusién de las posibilidades turisticas de nuestro pais.

5.3.2.6. RADIO 5-TODO NOTICIAS.

Por las caracteristicas de esta emisora, "un servicio de
informacién permanente”, la programacion de verano mantiene
como eje la informacién cada quince minutos, a través de sus
habituales boletines de noticlas y resimenes de la actualidad en

forma de titulares.

e las novedades de verano se centran en la emisiéon de una serie
de contenidos, previstos para satisfacer las demandas de los oyentes
en esta época del afio. En el apartado de servicio publico cabe

destacar algunos espacios:

1. Informacion sobre el estado de las playas, en colaboracién con
la Cruz Roja.
2. Consejos de seguridad para vacaciones, un espacio diario,
realizado con la ayuda de la Guardia Civil.
3. Boletin diario en aleman, para los turistas de esa nacionalidad
Aumentan también los espacios culturales y de

entretenimiento, durante la semana, y para el sabado y domingo, se
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mantiene el esquema habitual : informacién cada quince minutos,
breves espacios de servicio publico y una abundante presencia de la

musica.

* A partir del 30 de agosto Radio 5 inicia la programacién de
temporada. A la informacién general se unen otras especialidades
que se incorporan a la programacién a través de "ventanas”, con

actualidad econdmica, internacional, cultural o deportiva.

Ademas de esta informacion, uno de sus pllares es el
servicio publico, o noticias sobre el trifico cada media hora, los
boletines maritimos, la informacién en directo desde el Instituto de
Meteorologia y otros espacios como "Personas con Discabacidad“,

"Mundo Solidario" u "Ofertas de empleo”.

Asimismo, Radio 5-Todo Noticias seguird . manteniendo
como sefia de identidad el concepto de “informacién
descentralizada”, a través de la red de emisoras territoriales y
provinciales de RNE, ademas de la redaccién central de Madrid.
Cada cabecera autondémica pone en antena' a diario veintisiete
boletines de cinco minutos y tres informativos de diez minutos.
También, durante el fin de semana, se resumird la actividad de las

cdmaras legislativas ("Parlamento").

Pagina 410



LA RADIO EN ESPANA

Esta programacion se completara con espacios de caracter

didactico, como la serie especifica sobre "El efecto 2000". 74
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BIBLIOGRAFIiA DEL CAPITULO V

(1) | a5 radios formula musicales se mantienen con un nimero similar
de oyentes desde los primeros afios de la década de los noventa
hasta ya casi finalizada ésta: 1998. Vid. "Evolucién de la audiencia
radiofénica seg(n el tipo de emision”. (1991-98) (Apart. 5.2.2.1.
JTABLA 3)

) vid. cuadro sobre la "Evolucion de la audiencia radiofénica”, en el
total de oyentes de radio formula y convencional (1986-98) ( 5.2.2.1.

JTABLA 1)

(3} BASSETS, LL.: De las ondas rojas a las radios libres, Gustavo Gili,

Barcelona, 1981, pag. 17..)

) Esta Ley 31/1987, de 18 de diciembre, es modificada por la ley
32/1992, de 3 de diciembre y por el Real Decreto -Ley 6/1996, de 7
de junio, segin recogemos de ESCOBAR DE LA SERNA, L.: "Derecho
de la Informacién". Madrid, 1998, pag. 583.

(5) Real Decreto 169/1989, de 10 de febrero, por el que se aprueba el
Plan Técnico Nacional de radiodifusion Sonora en Ondas Métricas con

Modulacién de Frecuencia.

) |as cadenas privadas tendian a la concentracién mediante
adsorciones o adquisiciones de emisoras, igual que en la radio publica
con la fusién de Radio Nacional de Espaiia y Radiocadena Espafiola.
Sin embargo, el reajuste empresarial se hizo tan extenso que las
cadenas de radio se fueron integrando en grupos multimedia,
presentes, ademds, en el sector de la prensa escrita y en el de la

television.

") CEBRIAN HERREROS, M. : "Radio Publica/radio privada". En VV.AA
Comunicacién Social/ 1992. Tendencias. Fundesco. Madrid, pag. 216.

Recoge estos ataques.

(8 ORTIZ SOBRINO, M.A. :Radio 5 Génesis e implaptacién.
Tesis inédita. UCM Madrid, 1997.pp. 49-50.
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) DIAZ NOSTY, B.: "La radio en Espafia. Entre la crisis de identidad y
los grandes beneficios”. En VV.AA Comunicacién Social: 1989.
Tendencias. Fundesce. Madrid, pag. 56

‘1% Asociacién Espafiola de Radiodifusion Comercial (AERC) alerté del
grave riesgo que corria la radio privada al tener que competir con
estas, cerca de mil, nuevas emisoras.

U1 FRANQUET CALVET, R. : "Consolidacién de las radios
municipales”. En VV.AA. Comunicacién Social/ 1991. Tendencias.
Fundesco. Madrid, pag. 78.

12) Se compone de 22 emisoras asociadas- Radio Espafia, Radio
Miramar, Radic Heraldo de Aragén y Onda Vasca, entre otras-.

(3 ORTIZ SOBRINO (Op. cit.) pag. 53, nos sefiala que sélo Radio
Espafia de Madrid producia el 80% de los espacios, y Radio Mirarmar
de Barcelona el 20% restante.

(%) ORTIZ, ibidem pag. 54.

%) PRADO, E. : "La radio espafiola ante el desafio del futuro". En
VV.AA. Comunicacion Social/ 1989. Tendencias. Fundesco. Madrid,
pag. 133.

18 | as cadenas ofrecian el mismo tipo de programacién, los mismos

contenidos en la misma franja horaria,
17) ORTIZ SOBRINO (Op. Cit.) pag. 58

U8 GARCIA MATILLA, E.” y MADINAVEITIA, E. : Rencontre
Torremolinos, 1989. RNE Y UER, pag. 140. Sefialaban que la caida
alcanzaba un 20% vy situaba la audiencia, en 1988, en el 21,4% de la
poblacién.
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(19 |5 cota alcanzada era similar a la dé 1987, el 34,6% de la
poblacién mayor de 14 afios. Presentamos tablas se medicion de
audiencias, donde se recoge este hecho.

20 Autores, teéricos del medio, como Garcla Matilla, Madinaveitia o
Torre Cervigén, critican la escasa capacidad de riesgo de las
empresas radiofonicas por mantener los mismos esquemas de

programacion

{21 GARCIA MATILLA (Op. Cit.) pag. 144
(22) ORTIZ SOBRINO ( Op. Cit.) pag. 62

(23) CEBRIAN HERREROS (Op. Cit.) pag. 220

(24) GARCIA MATILLA, E. ; MADINAVEITIA, E. y TORRE CERVIGON,
3.M. : "Sefiales de alarma en la radio espafiola. El 'crack’ del 92" en
Mensaje y Medios, n°® 3 Nueva Epoca. Ente Publico RTVE, pag. 7.

(25) Radios-tocadiscos o Radios Formula.

(26) ORIOL-COSTA, P. : _La crisis de la televisién publica. Paidds
Comunicacién. Barcelona, 1986, en las pp. 324 u ss: sefiala que los
primeros sintomas de que el modelo de televisién publica esta en

crisis se remontan a finales de los afios setenta.

27 por Ley 10/1988, de 3 de mayo, de Televisidn Privada y Real
Decreto 1362/ 1988, de 11 de noviembre, por el que se aprueba el
Plan Técnico Nacional de television Privada.

28 vid. 5.2.2.1., TABLAS (1, 2 y 3) de "Audiencia radiofénica a lo
largo de unja década”.

(2% MADINAVEITIA, E.: "La fragmentacién de la audiencia”. Informe
de FUNDESCO:_Comunicacién social 91: Los limites del crecimiento.
Noviembre, 1991:4. Vid. TABLA 3 del 5.2.2.1.
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% MENDEZ RODRIGUEZ, J.L.: "La dimensién relativa de Ia
audiencia". FUNDESCO, Noviembre 1993:4.

1) MULTIGNER, G.: "Aproximacién histérica a ia cuantificacién de Ia

difusion y de la audiencia en Espafia". EL halance de los medics.

Fundesco, Noviembre, 1993: 10

¥ HERREROS ARCONADA, M.: "Publicidad y audiencias”. Informe
Comunicacion Social 1993/ Tendencias. Fundesco.

33 HERREROS ARCONADA. Ibidem, pp. 12-14

34 Estudio realizado a través de la encuestas: CIRES 1991 “La
sociedad espafiola de los 90 y sus nuevos valores”, la encuesta del
Ministerio de Cultura de 1991, Ia del Consejo Superior de Deportes de _
1990, Estudio General de Medios de 1987 a 1992 y Encuesta “La
sociedad espaiiola 1992-1993"

G5 COMISION EUROPEA. Bruselas 3 de diciembre de 1997. Libro
Verde sobre la convergencia de los sectores de telecomunicaciones,
medios de comunicacién y tecnologias de ia informacién y sobre sus
consecuencias para la reglamentacién.

(3) INFORME ANUAL DE LA COMUNICACION 1997-1998. Estado y
tendencias de los medios en Espafia. Grupo Zeta.

G MONCADA, A. : "El nuevo poder informativo en Espafia’.
Muitimedia, Multinacionales y Multinegocios. 1991.

(38) DINERO Y DUN & BRADSTREET ESPARA: "Ranking de las mayores
empresas espafiolas”. 1997. La cifra total de emsioras no es exacta,
ya que en otras fuentes, como la revista Antena de radio y television:
"La radio que te escucha” . de Fernando Peinado. N° 93. Septiembre-
Octubre 1999: 39, donde se sefialan alrededor de 375 emisoras de
Unién Radio.

(3% EL PAIS: "Polanco: Los medios son el territorio de la lucha
politica”. En Comunicacién. Jueves, 4 de noviembre de 1999: 38.
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(40) gegtin la relacidn de las 350 frecuencias asignadas, a Galicia le
corresponden 26, a Aragén 32, a Asturias 11; 9 a Baleares, 46 2
Canarias, 10 a Cantabria, 17 a castilla-La mancha, 52 a Castilla y
Ledn, 22 a Catalufia y 1 a Ceuta. A Extremadura se le asigna 9
frecuencias, a Galicia 46, a Madrid 25 y 1 a Melilla. Doce son para
Murcia, 8 para Navarra, ninguna para el Pais Vasco, 8 para La Rioja
y, por dltimo, 15 para la Comunidad Valenciana.

(41) Fuente: Secretaria de Estado para la Comunicacion. Nuevo Plan
de frecuencias Moduladas. Madrid, 5 de septiembre de 1997.

(42) En este andlisis nos atenemos a los Ultimos datos ofrecidos por la
EGM en el Primer Trimestre de 1999. {Cuando finalizamos este
trabajo no habia salido informacién posterior). Sin embargo en el
siguiente epigrafe, de cuadros y graficos de elaboracion propia, los
realizamos con ayuda del "Marco General de lo Medios en Espafa, de
1999" (con datos completos hasta 1998).

43) También aqui hay que sefialar que todos los progrmas de la SER
son también lideres en sus franjas horarias.

(44} El Plan prevé que 6 de los programas de ambito estatal sean
gestionados por RTVE, otros 6 de &ambito autonémico por el
correspondiente Ente Publico, y ! resto de programas se explotardn
mediante gestién directa otorgada por concesion adjudicada por el

Consejo de Ministros o comunidades auténomas.
(45) BOE. Real Decreto 895/1988 de 20 de julio.

45) En el epigrafe de Radiocadena Espafiola, se encuentra la cadena
de emisoras de titularidad publica estatal que- a principios de la
década de los ochenta- habia absorbido las denominadas emisoras
"institucionales”: La Red de Emisoras del Movimiento (REM), la
Cadena Azul de Radiodifusién (CAR) y la Cadena de Emisoras
Sindicales (CES).

(47) La sociedad resultante de la fusion conserva el nombre de Radio

'

Nacional de Espaiia (RNE).
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“%) De acuerdo al Real Decreto 895/1988 y la Ley 4/1980, de 10 de
enero, reguladora del Estatuto de Radio y Televisién,

(4%) Cerrada, saivo la de Comunidad catalana.

(59 ORTIZ SOBRINO, M.A. : Radio 5. Génesis—e—imptantacidm Tesis

inédita. UCM. Madrid, 1997, pag. 15. Miguel Angel ORTIZ SOBRINO,
ibidem pag. 43, recoge de la revista Periodistas. Enero, 1989, pag.39,
que el Consejo de Administracién de RTVE, a propuesta de su
entonces Directora General de radiotelevision Espafiola, Pilar Miro,
refrenda la fusion y el compromiso de no cerrar ninguna emisora, asi
como de reforzar el caracter local de Radio 5.

1) El indicativo Radio 5 ya habia sido utilizado antes de 1985 por
RNE. Se trataba de una emisora heredera de la infraestructura y
objetivos de la antigua Radio Peninsular de Barceiona, que habia
estado emitiendo en los primeros afios de la década de los ochenta.

%2} CEBRIAN HERREROS, M. : “"Radio publica/ radio privada®. En
VV.AA Comunicacién Social: 1992. Tendencias. Fundesco. Madrid.
pag. 218

33 GARCIA MATILLA, E.: "Un afio de transicién para la radio
espafiola”, en VV.AA. Comunicacién Soclial/ 1989. Tendencias.
Fundesco. Madrid, pag. 143.

9 FAUS BELAU, A. : En la industria de Ia Comunicacién. BBV, Bilbao.

1990, pag. 94. Este autor argumenta ia tendencia a la concentracidn
radiofénica, no sélo por imperativos econémicos, sino por necesidad
de obtener las mayores audiencias.

(%5) ORTIZ SOBRINO (Op. Cit.) pp. 217-218.

(*8) RNE. Homero Valencia. Direccién Régimen Emisoras de RCE. 21
diciembre. 1986, pag. 1.-

57) RTVE. Memoria. 1989.
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(s8) cEBRIAN HERREROS, M. (Op. Cit.) pag. 163, cuando se refiere a
la programacion en radio, alude a la necesidad de diversificar las

ofertas para atender las demandas de nuevos oyentes.

{59) RTVE. Principios Basicos de Programacion. Julio 1981,
pp. 28y 25.

(69) 7zALLO, R. : "Industrias y Politicas culturales en Espafia”, en
Cuenca Ciudad Global. Fundesco. Madrid, 1995, pag. 158.

(61} MARTI MARTI, J.M. : Modelos de Programacién Radiofénica.
Feed-Back. Barcelona, 1991,

(62) gntendida la infomacién en el sentido mas amplio del concepto.

(63) RADIO 3: 20 ANOS. Una critica de la cultura pop en Espaiia. VV.
AA. Editorial La Mascara, Valencia, 1998: 303.

(64 FERNANDEZ-ASIS, V. : Radiotelevision. Informacion y Programas.
Volumen II. RTVE. Madrid, 1986, pag. 239.

(65) Radio 3. Ibidem, pag. 304.

(66) | as emisiones se realizan a través de cadenas especificas para
cada Comunidad Auténoma. Con una red de distribucién desde los
estudios territoriales a las distintas emisoras, y una de contribucion
desde los estudios provinciales o locales hasta los estudios

territoriales.

(67) RNE. Memoria sobre la Fusién RNE/RCE. 1989, pag. 8

(68) MONTES FERNANDEZ, F.]. : Origenes de [a Radiodifusién Exterior.
RTVE. Madrid, 1988, pag. 270.

(69 Tratamiento distinto no sélo en cuanto a su régimen de
financiacion sino en lo referente a la orientacidn de sus contenidos ,

favoreciendo la participacién del Ministerio de Asuntos Exteriores.
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70 Lineas Generales de Programacidn. II Semestre 1999. Radio

Nacional de Espanfia.

1) Hace poco mas de diez afios, Radio 3 contaba con una gran oferta
cultural vanguardista que servia de estandarte de esta emisora
publica. El actual Director de Radio 3, Federico Volpini, que ha
trabajado desde sus primeros afios, en Radio 3, como creativo y
guionista, pretende convertir a esta emisora en "dinamizadora en el

campo de la cultura".

U Se adjunta copia del Convenio de Colaboracién entre el Ente
Publico Radiotelevisién Espafiola, el Ministerio de Educacién y Cultura,
y La Universidad Nacional de Educacién a Distancia, en los apéndices
asi como una muestra de la oferta cultural propuesta por radio 3,

() SE ADJUNTA PARRILLA DE PROGRAMACION DE 1999 (la
establecida a partir del 11 de Enero y la actual del 15 de Noviembre)
Hablaremos de Radio 3 y de su vinculacién a la UNED en otros
capitulos.

7% siendo Radio 5-Todo Noticias la emisora que nos interesa
especialmente, [a analizaremos de forma detallada en el siguiente

capitulo.
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CAPIiTULO VI

RADIO NACIONAL DE ESPANA..

RADIO 5.
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6.1. RADIO 5. ORIGEN Y EVOLUCION

6.1.1. Su primer periodo: 1988-89.

La fusién entre RCE y RNE no supuso, los primeros dias un
gran cambio en la programacion de la nueva emisora Radio 51, Sin-
embargo, a lo largo de su primer afio de existencia se generaron
importantes innovaciones no sélo en la parrilla sino en la linea de
programaciéon de la emisora, que refuerza su caracter local Y
regional, reconocido por el Estatuto de Radio y Televisién y el Real
Decreto de Fusién, asi como la linea de servicio pulblico e

investigacion, que como radio pUblica le correspondia.(®

Existieron programas especificos de servicio . publico,
creativos o vanguardistas®, como alternativa a la cadena

generalista de Radio 1, que luego continuaron en la nueva Radio 5.

Para la programacién de informativos, se producian
conexiones con los Diarios y Boletines de Radio 1 en cuanto a la
informacién general, pero la de cardcter local y territorial era

elaboracién propia.

En general una programacién dirigida al entretenimiento,

que sigue la tendencia europea.!¥
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Una programacion fundamentalmente local, experimental,
creativa y de corte mas popular que radio 1, que, a raiz de un
cambio en el equipo directivo,’® se convierte en una programacion

comercial mas "agresiva®, seglin expone Ortiz Sobrino.®

Aparecen en esta época la emisién de programas
deportivos de gran calidad, de Radio 1 ("Tablero Deportivo™ o
"Radiogaceta de los Deportes") y de produccion propia ("El primero

en la Cinco").

Se incorporan en Radio 5 profesionales de prestigio de
otras cadenas comerciales”). Formdndose todo un proceso
programatico que significaba, en palabras de Miguel Angel Ortiz,

que:

"(...) Radio 5 afrontaba el inicio del camino hacia una emisora
que conjugaba el servicio publico, con la informacion local y fos

intereses publicitarios" ®

Este mismo autor, en su analisis'® sobre la imagen de RNE,
tras la fusién, destaca una serie de cambios en la percepcidén que los
oyentes tienen respecto a los objetivos, cualidades vy -rasgos
diferenciales de la radio pu0blica, que giran en torno a tres

coordenadas:
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» La radio pablica quiere aparentar poder y expansion.

e Radio 1 vy Radio 5 establecen una dualidad Y

complementariedad en sus ofertas programéticas:

— Radio 1 conserva una audiencia culta, inteligente y elitista,
gustosa de una programacién convencional, exenta de
publicidad.

— Radio 5 intenta acercarse al publico mds popular que
prefieren temas de entretenimiento. Convirtiéndose en una
emisora mas especializada y competitiva y moderna.

— Por dltimo, el rasgo mas diferenciador lo representa la
emisién de publicidad en el casoc de Radio 5 pero nho de

Radio 1.

De este modo, Radio 5 consiguié formarse una imagen mas
solida tras la fusién. Considerada una emisora mds cercana al
concepto de radio privada y por tanto con "futuro” (10). Lo que

marca el resurgir de la radio publica.

En cuanto a la audiencia de Radio 5, segin sefala
MADINAVEITIA'Y) . se mostré reacia al cambio de programacién

durante el primer afio de la fusién. Segun el responsable de Estudios
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de Audiencia de RNE, ORTIZ SOBRINO(?), este cambio no es sélo
cuantitativo, con relacién a su ndmero de oyentes, sino también en

cuanto a aspectos cualitativos.**

6.1.2. Segundo periodo 1990-1994.

El afio 1990 significé para Radio 5 el comienzo de una
politica de programacién de la "Radio de ias Estrellas” y el abandono
del espiritu local que hasta ahora la habia caracterizado. Una apuesta
por la programacién en cadena de una "radio espectaculo”,* con
ambiciéon comercial, de gran aceptacion por parte de la audiencia y
especializada en una programacién de entretenimiento, con

desconexiones y contenidos locales.

"Detrés de esta apuesta por la programacién en cadena, - nos
aclara ORTIZ SOBRINO-, estaba el interés por reforzar la
presencia del grupo RNE entre los oyentes, la necesidad de
especializacién de la radio 5 y, sobre todo, hacer de esta

emisora un medio de gran aceptacién popular y muy rentable

por sus ingresos publicitarios"*

Entre uno de los objetivos marcados para Radio 5 se
establecia llegar a "la concienciacion de los profesionales de las

emisoras en los criterios de calidad y competitividad"*®

Se busca el tirén de la audiencia, con la incorporacion de

' grandes profesionales que ya se encontraban en la Casa, como
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Joaquin Arozamena o Angeles Caso, y de otros, procedentes de
emisoras comerciales, como José Manuel Parada. También se emiten
programas populares, junto con Radio 1, como "Radiogaceta de loa

Deportes” (dirigido por Juan Manuel Gozalo).

» En el dltimo trimestre del afio ya estd hecha la apuesta definitiva:
con profesionales conocidos como Joaquin Prat, Maria Teresa
Campos o Paco Lobat6n. Y una programacion caracterizada por la

disminucién de franjas horarias de programas locales.

En 1991, con la desaparicion de Radic 4, se dota de
mayores recursos humanos a Radio 5, y se refuerza la programacién

nacional?), ya marcadamente generalista.

Programas diarios Concurso-Magazine - como el "Apuntate
Cinco", de Joaquin Prat-, de Tertulias, Comentarios deportivos o de

Debates ("Atpa con ellos", de Manuel Ferreras).

Un afio después, en 1992, y tras la consolidacién de estos
programas estrellas, se refuerza también la programacién nocturna,
con profesionales como Silvia Arlette ("Silvia de noche™) y la de

primeras horas del dia, con programas despertador, como el Illevado

a cabo por Ely del Valle ("La radio en punto").
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Sin embargo, hay factores que caracterizan este afio,

1992, y que sefiala Miguel Angel Ortiz*®:

« El aumento de los contenidos locales.t*®

e La puesta en antena o cara al publico de la programacién.

« La programacion nacional mds importante se desplaza por puntos
geograficos®? de mayor interés.

« Existe un programa de reportajes(zl) que muestra, en conexion
con las emisoras territoriales de RNE, las fiestas, acontecimientos
o informacidén especifica de diversos puntos espafioles. "Los
Reporteros”, con su Directora Pilar Socorro, se emitia desde
Canarias y era en Madrid donde se centralizaba el envio de todos

los reportajes, desde las emisoras.

La dltima etapa de Radio 5, como Radioc de estrellas, se
extiende durante el aifto 1993. Un afio crucial para esta emisora por
la firma del Contrato - Programa entre RNE y el Estado, y que tiene

varios significados:

e La desaparicion de la publicidad en Radio 5.
o La reorganizacidon y reduccién de los recursos humanos (y
técnicos) de esta emisora y de toda RNE, a través de un

expediente de Regulacién de Empleo (a principios de 1994).
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A pesar de la logica y paulatina pérdida de oyentes con
estas medidas reductoras, los premios concedidos a Radio 5 por
Instituciones Nacionales, en reconocimiento a su labor, se extienden
durante todo este afio, 1993.22

Podemos concluir diciendo que este nuevo formato de esta
radio publica como "radio de estrellas” de estos afios, con la
acertada Direccion de Gabriel Campos, reforzé la presencia de esta
emisora en la audiencia espafiola y supo competir con las emisoras

nacionales de mayor difusidon en nuestro pais.
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6.2. RADIO 5-TODO NOTICIAS

6.2.1. Sus primeros pasos.

La firma del Contrato-Programa con el Estado para la
financiacion del grupo RNE, en abril de 1993, no justificaba la

existencia de Radio 5 como emisora comercial.

Asi pues, a partir del 18 de abril de 1994, la emisora
comercial de RNE, Radio 5, se configuraba como una emisora

especializada, que pasaria a llamarse Radio 5-Todo Noticias.

Salia al aire la primera emisora de cobertura nacional
dedicada a ofrecer durante las 24 horas del dia, noticias sin

interrupcién.(®

Una nueva Radio 5, con el eslogan de "la informacion que
no puede esperar", que justificaria un vacio en la radiodifusién

"2 segun la terminologia

espafiola: el de un programa "all news
internacional, capaz de ofrecer informaciones actualizadas, sin
interrupcién, durante el dia y la noche.

Una emisora en la linea de especializacion de las radios

europeas, basada en la informacién, con ciertos rasgos

diferenciadores:
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ofrecer un servicio publico,

seguir la actualidad

(25)

y alcanzar la mas alta cobertura.

Con este nuevo programa, se complementaria [a oferta de
la radio pdblica, en especial su cardcter de servicio publico®® y su

implantacion territorial.

RNE aportaria como novedad a esta nueva férmula la
inclusiéon, mediante desconexiones del programa nacional, de
programas producidos y emitidos por las Emisoras Locales vy
territoriales. Una oferta radiofénica dedicada a difundir noticias de
caracter general, nacionales, internacionales y locales que se

presentan con un formato conciso y un estilo agil, répido y joven.

La formula de esta emisora permitia conocer la actualidad
casi en el momento que se producia, con ampliaciones vy
renovaciones de estas noticias, apropiadas para escuchar en el
automovil. Si la informacién se queria ampliada, Radio 5 remitia a

Radio 1 para profundizar en elia.

La programacion de esta nueva emisora se estructuraba, de

lunes a viernes, en blogues o maédulos de media hora, que incluian:

¢ Un boletin de noticias de 10 a 12 minutos,
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o dos baterias de titulares,
— informacidn deportiva,
— parte meteoroidgico,
-~ agenda

— y guia de servicios.

Ademas, a lo largo de la programacion, existian espacios
dedicados a la informacidon sobre un tema especializado- como la

literatura, el cine o la musica.

El entonces Director de Radio Nacional de Espafia, Diego

Carcedo, nos explica que:

"{...)se trata de un servicio completo y global, que ofrece
informacién de tal manera que cualquier oyente, en cualquier
momento del dia, al haber cada quince minutos réfagas de
titulares con lo mas relevante de la actualidad informativa,
pueda enterarse de lo que estd pasando o ha pasado en las
uitimas horas, en su ciudad, su Comunidad Auténoma, en

Espafia o en el mundo"?”

La programacion de fin de semana presentaba un formato

mas flexible: sin bloques tan rigidos, con musica, incluyendo

(28)

boletines de Radio 1 y ofreciendo titulares de informacién cada

media hora.
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Dentro de la programacién diaria, entre la una de la
madrugada(zg), que se cerraba la programacidén, y las siete de la
mafana, que comenzaba de nuevo, Radio 5-Todo Noticias conectaba

con Radio Nacional de Espana, Radio 1.

Asimismo, cada uno de los bloques de media hora, que
componia la programacion diaria, disponia de dos microespacios,
donde los 17 Centros Territoriales de RNE y las 56 emisoras de Radio

5 facilitaban informacion regional y municipal.

A este respecto, ORTIZ SOBRINO®G? se refiere al reportaje
que la revista Tele-Radio dedica a Radio 5 y donde se sefiala que la

gran apuesta de la emisora es la informacion local y regional.(31)

Y en realidad, la apuesta por la informacién en todos los
ambitos- local, regional, nacional e internacional- fue la nota
diferenciadora de Radio 5-Todo Noticias, con el resto de las emisoras

europeas.

Jesus Vivanco, el primer Jefe de Informativos de Radio 5-
Todo Noticias, y el verdadero coordinador, director y "alma mater”

de esta nueva emisora sefialaba que(az):
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"Todas las radios de ‘sdlo noticias' son similares, cintas sin fin
de informacidén. Pueden variar los contenidos, que se dedique
més espacio a boletines o mas tiempo a titulares, que se
difunda mas informacion especializada o mayor cantidad de
temas generales. Sin embargo, la innovacién a este aspecto de
Radio 5-Todo Noticias serd la puesta en marcha de una radio
mas descentralizada, con una especial dedicacion a /a

informacion regional y local".

La programacion de la emisora estaba a cargo de la
redaccidn de Radio 5, que se encargaba de las funciones de
presentacion, continuidad y emisién, y el personal de los Centros
Territoriales y Emisoras Locales de RNE, que cubrian la informacién
de su region o localidad. Ademas, contaba con otras colaboraciones

como.

e Los servicios informativos del resto de emisoras de RNE (incluido
el servicio de radio Exterior de Espafia)

» Comentaristas y corresponsales de RNE,

s Y gran numero de becarios de las distintas Facultades de Ciencias
de la Informacion vy alumnos del "Master" de RNEB que
permanecian desde un mes como minimo a un afio, segun los
casos, haciendo distintas labores de redaccion, produccion vy

locucion.

En relacion con los contenidos de la nueva Radio 5, habia

que diferenciar 3 grandes bloques(34) 0 modulos horarios:

¥
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I.- Mddulo mafiana - tarde - noche
" Desde las 7,00h a la 1,00h:

Con un formato "all news" puro.

I1.- Médulo de madrugada
De 1,00h a 7,00h:

En un primer momento seria la misma programacién que la

de Radio 1.

II1- Médulo de fin de semana:

Formato basado en musica y noticias.

Esta radioformula tematica informativa, supuso, en su
primer afio de vida, 8.259 minutos de informacién, y un nimero de
1625 desconexiones locales en su programacién,®® [o que ratifica su

vocacion localista y territorial.
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(A)

(B)

6.2.2, Esquema general de Programacién(A)

Esquema-tipo de un médulg horario™®

MINUTO SECCION ' DURACION
Qo Titulares 02'
02 Noticias Q5!
Q7 El Tiempo 01’
08 Deportes 02'
10 Seccidén/Prog.territorial-local 05’
15 Titulares 02
17 Seccién o5
22 Servicio Publico 03'
25 Seccidn/Prog.territorial-local 05
30 Titulares 02'
32 Noticias 05"
37 : El Tiempo 01'
38 Deportes 02'
40 | __Seccidn/Prog.territorial-local 0s'
45 Titulares 02'
47 Seccién 05’
52 Servicio Publico 03'
55 Seccién/Prog.territorial-local 05’

Se aifade rejilla de programacion en el Capitulo de Apéndices
(8.1.1.)

A/ TRIMESTRE II (1994). PARRILLA PRIMERA B/
SEPTIEMBRE (1995). PROGRAMAS DE 01:00 a 02:00 y FIN

DE SEMANA.

6.2.3. Normas de estilo de Radio 5 Todo Noticias.

Adjuntamos el documento original®® facilitado .por la
Secretaria General de RNE, pero antes sefialamos un decdlogo con

los puntos mas destacados:
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1. Los redactores utilizan un 0nico estilo que identifique la emisora.
2. Su lenguaje debe ser directo, neutral y contundente.

3. La noticia es un titular, el resto es ampliacion.

4. Redaccioén clara, sencilla, sin abundantes datos.

5. La repeticion es la base de esta emisora.

6. No confundir reiteracion de noticias con monotonia.

7. Comenzar "interesando" al oyente.

8. Se deben desterrar muletillas y topicos del lenguaje.

9. El formato del titular es ia clave de la informacién.

10. Es necesario atenerse a foérmulas sonoras: rafagas, sintonias,

etc.

6.2.4. Modelos de referencia.

6.2.4.1. "All News"

Radio 5-Todo Noticias se inspira, fundamentalmente, en la

»(37) ¥y, €n menor medida, en

emisora publica francesa "France-Info
los formatos de emisoras estadounidenses conocidas como "All
News", a pesar de la existencia de otras radios especializadas, de
este tipo, en Gran Bretafia, BBC Radio 5 Live- que comenz a emitir
unos dias antes (el 28 de marzo)-, y en nuestro mismo pais, la que

fue la pionera con este formato, la emisora autonémica Catalunya

Informacio.

Pagina 438



RNE. RADIO 5.

Y es que parecia ser el momento, del mismo modo que en
Espafia, que, en otros paises como Italia, Alemania o Portugal, se
replanteaban la puesta en antena de emisiones similares. A este
respecto, Emiiio Prado‘®® habla de una tendencia europea hacia este

formato de radio especializada.

6.2.4.2. France-Info

Es, como deciamos antes, el antecedente mas claro de
Radio 5-Todo Noticias, con cerca de seis afios de experiencia y dos

millones de oyentes.9

Pertenece a Radio France y su objetivo es ofrecer
informacion inmediata, nacional e internacional, en menos de diez

minutos de producido el hecho.

Sus principales caracteristicas:

e Continuidad,
o Instantaneidad,
e Agilidad,

» Constante actualizacién de la informacion,

Pagina 439



RNE. RADIO 5.

s Y variacion en el contenido de los bloques de informacion

general, adaptandolo al horario y a la audiencia.

Se apoya en otras emisoras de la organizacién radiofénica
como: France-Culture, France-Musique o France-Inter, para incluir

conexiones en directo, con acontecimientos de la actualidad.

Su audiencia potencial la constituyen oyentes urbanos, muy
especialmente en automévil.

(49)  Director de la emisora, decia que

Pascal Delaroy
contaba con una plantilla de 70 redactores, mdas especialistas de las
otras emisoras de Radio France. Su audiencia media por oyente y dia

era de 78 minutos.

Contaba con los siguientes contenidos, dentro de su

programacion:

+ Noticias de indole general.

o Informacion especializada sobre:
- Bolsa
— Consumo

— Tiempo

— Circulacion
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— Programacion de television
— Libros

— Empleo

— Ferias y muestras

— Estrenos de cine y teatro
— Deportes

— Salud

— Revista de prensa

— Exposiciones

6.2.4.3. Catalunya informacion.

Esta emisora, perteneciente a la Corporaciéon Catalana de
Radio y Televisidn, nacié dos afios antes que Radio 5-Todo Noticias,
en 1992, con el lema "24 horas de informacidn inmediata y

permanente".

Sus caracteristicas son:

» Rigidez de la forma

+ Flexibilidad de contenidos

e Actualizacion constante de la informacién

e Variacion de temas, en los microprogramas
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Su audiencia potencial pertenece a la clase media, media-
alta y alta, y el perfil de oyente es, segln la ultima oleada de la EGM,
de 1993, "3 persona que desea en poco tiempo el maximo de

informacion".

Su formato de programacidn respondia al modelo "all

news", de emisoras norteamericanas.*?

El contenido de su programacion era en catalan y abarcaba:

Noticias generales

s Meteorologia

s Circulacién

s Automovil

e Temas ludicos

o De interés para el fin de semana, etc.

6.2.4.4. BBC Radio 5 Live

Pertenece al modelo de radio tematica, como France-Info,
en cuanto a su estructura y formato, y surge unos dias antes que su
homoéloga, Radio 5-Todo Noticias, el 28 de marzo de 1994, con el

lema: Por primera vez y en directo”.
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Su objetivo consistia en ofrecer 24 horas de informacién y

(43)

deportes, con noticias sobre los acontecimientos deportivos en

Gran Bretana, y en el resto del mundo.

Su audiencia potencial se dirigia a un publico joven, de 25 a
44 afios, con educacién no universitaria, en busca de una

informacién menos tradicional y analitica.

E! contenido de su emision comprendia una diversa gama
de noticias nacionales e internacionales, e intentaba ampliar la
informacion que ofrecian las demas emisoras sobre cuestiones

cientificas, culturales, tecnolégicas, culturales y de medio ambiente.
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6.3. RADIO 5 TODO NOTICIAS SE CONSOLIDA.

Sucede poco antes de su segundo afic de existencia,

cuando esta emisora consigue posicionarse entre la audiencia

espanola.

Una adaptacién positiva augurada por el Director de RNE,

Diego Carcedo, propulsor de esta experiencia radiofénica, el dia de la

presentacién de esta nueva emisora de servicio publico:

"Con este nuevo programa de RADIO 5-Todo Noticias, RNE
amplia la gama de ofertas que, como cadena de emisoras de
servicio publico, presenta a su audiencia real y potencial; en
definitiva, & los ciudadanos espafioles, que son,
simultdneamente sus propietarios y sus destinatarios. A elfos
queremos dedicar este nuevo esfuerzo profesional y periodistico

que,

de Radio

a través de las ondas, deseamos poner en sus manos"*9

El 17 de abril de 1997, tres afios justos desde la aparicion

5-Todo Noticias, Pedro Roncal("‘s), en una entrevista para la

agencia Fax Press, sefalaba la cifra de 829.000 como el nimero de

oyentes con los que cuenta esta emisora, cien mil mas que el afio

anterior.
Radio 1,

rejifla los

Esto marcaba el momento de su independencia con de
que asi haria dias después, cuando ya no se incluya en su

boletines de la emisora mas importante de RNE.
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Es, como decimos en el apartado, una emisora ya
consolidada, que continuara con la misma formula seguida hasta ese
momento, con una fuerte apuesta por la brevedad de sus noticias,
en un formato no tan atractivo comoe Gtil, para una audiencia que
quiere estar informada en muy poco tiempo. No tiene cabida los’
grandes programas, los formatos largos, como son los informativos
de media hora, sélo se realizan boletines cortos, pildoras, secciones,

etc.

Javier Gonzélez Ferrari es entonces, 1997, el Director de
Radio Nacional, afirma qu'e "Radio 5 es una avanzada de lo que va a
ser el futuro de la radio”, porque cree que, precisamente el futuro
de la radio es la informacién, aun en los programas llamados de

(46)

entretenimiento*™’. Es la Radio informativa por excelencia, con un

claro perfil de servicio publico.

TamI)ién, en ese momento, aparece "el/ teléfono del
oyente", con llamadas derivadas fundamentaimente de secciones de
este servicio publico como las ofertas de trabajo, de empleo para
personas discapacitadas, convocatorias de concursos, espacios de
salud, etc. (Este servicio contestador se ampliard a las 24 horas del

dia).
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En este tiempo de adaptacién y maduracién, Radio 5 va
aumentando de forma paulatina el nimero de trabajadores, asi de
los veinte redactores que formaban su plantilla e iniciaron este
proyecto®”) se ha pasado a una redacciéon central integrada por
sesénta personas, de las cuales cuarenta son periodistas, y se
encuentra ademas apoyada en todo momento por la red de emisoras

de RNE.

6.3.1. Radio 5-Todo Noticias potencia su vertiente de Servicio

Publico.

En esta nueva etapa se refuerza la funcién de servicio
publico, poniéndose en marcha una seccién diaria sobre ia Unién
Europea, incluyéndose dos veces por dia la informacidn sobre
trenes, a través de RENFE. También se mantiene un contactc diario
con Proteccion Civil, que facilita una serie de consejos para evitar
situaciones de catdstrofe o peligro para la poblacién. Se refuerza,
asimismo, todo el campo del mundo solidario, de las Organizaciones
No Gubernamentales y, sobre todo, se han potenciado los contenidos
de salud, medio ambiente, ecologia y consumo. Entre las secciones
de nueva creacion estd "Hablando en Plata" (de gran popularidad
hoy en dia, al ser un espacio divulgativo sobre usos idiomaticos), y
"Diccionario juridico", donde se aborda la terminologia utilizada en el

mundo de las leyes.
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En la nueva estructura de la informacion en la parrilla de
Radio 5, se mantiene la frecuencia de la informacién nacional cada
quince minutos, boletines que duran 7 y 10 minutos. Siguen también
los titulares, de dos o tres minutos, en los cuartos y menos cuartos
de cada hora. Se implanta el boletin de informacion local y territorial,

de cinco minutos, en el minuto diez de cada hora.

Pedro. Roncal habla de los objetivos que se marcan para

esta emisora:

" Entre los objetivos tenia hacer buena informacidn, llegar a la
gente, no limitarnos a leer teletipos, sino tener capacidad y
tiempo para elaborar las noticias, asi como la parte estética de
Radio 5, corno son las sintonias. Es una de las dificultades que
entrafia una emisora donde intervienen muchisimas voces, con
estilos muy heterogéneos. Unificar todo y que suene mds o
menos como una sintonia es muy dificil, porque en un dia
pueden intervenir trescientas voces., Hay veces que, para
ajustar la parrilla, hay que hacer muchas piruetas y significan
problemas técnicos y estéticos que hay que asumir y trabajar en

ellos"*®)

6.3.2. Aumenta su indice de aceptacién social.

Sucede en su cuarto aniversario, en este tiempo, las
sucesivas oleadas del Estudio General de Medios reflejan la
consolidacion y fidelidad de la audiencia de Radio 5 Todo-Noticias, en

torno a novecientos mil oyentes diarios.
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A esta consolidacidén se une el prestigio social alcanzado por
esta emisora, con la concesion del "Premio de Periodismo Salvador

de Madariaga”, instituido por la Comisién y Parlamento europeos.

El eje de su formula sigue siendo la informacidn cada
quince minutos, a través de boletines y resimenes de las noticias
mas importantes. La informacion general procedente de los servicios
centrales y de la red de emisoras se complementa con otras
secciones especializadas como los deportes, la informacién bursatil,

la internacional, etc.

Asimismo, destacan en la programacion los espacios
divulgativos y de servicio publico, como el trafico, que se facilita en
los minutos 24 y 54 de cada hora. Gracias a un protocolo suscrito
con la Marina Mercante, en diciembre de 1996, ha incrementado el
tiempo dedicado a este sector del mar. Diariamente se emiten tres
espacios de informacién meteoroldgica y el fin de semana, sdbados y

domingos, el espacio "Espafioles en {a Mar".(4%
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6.4. RADIO 5 TODO NOTICIAS. LA NOTICIA EN
ESTADO PURO

Radio 5 Todo Noticias ha cumplido este afio, 1999, su
quinto aniversario, y, en estos momentos, es Gabriel Sanchez el
nuevo Director de esta emisora, tras ocupar Pedro Roncal su puesto

en la direccion del Canal 24 Horas de Television.

Cor;no inciso, podemos afiadir que el modelo de radio "all-
news" estd totalmente consolidado tanto en Espafia como en
Francia, Reino Unido y otros paises que han ido adaptando sus
ofertas radiofénicas a nuevas demandas de la audiencia. Uno de
nuestros rasgos diferenciadores, con retacién a otros modelos "all-
news" europeos, es la presencia constante de la red de RNE,
formada por sesenta y tres emisoras locales, regionales vy

territoriales en torno a su programacion.

En este caso, y los hechos lo han demostrado, la radio
publica, representada por RNE, era la Unica cadena radiofénica capaz
de acometer un proyecto que pudiera satisfacer la demanda de

"informacién répida y descentralizada" %
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Radio 5-Todo Noticias tiene ahora 149 frecuencias desde las
que emite dos boletines informativos cada hora, que se completan
con secciones fijas dedicadas a la informaciéon internacional,
deportiva, econdmica, cultural, meteoroldgica, del trafico o consejos
de Proteccion Civil(sn, asi como espacios divuigativos sobre el uso
correcto del castellano, Internet, gastronomia, ciencia, salud,
literatura, cine, medio ambiente, o informacién universitaria®®?,
Otras secciones diarias de servicio publico son los espacios dedicados
a "la Bolsa", "Ofertas de empleo", "Tablén de anuncios", "Mundo
Solidario” y "Personas con discapacidad". También tienen cabida los

espacios dedicados a la mdsica.
6.4.1. Como agencia informativa de la radio.

Esta emisora se ha convertido en un referente continuo para las
personas (incluidos otros periodistas) que quierén estar informadas,
segun expresaba, en mayo (1999), el actual Director de RNE, Diego
Armario, en la XV edicion de la "Rencontre" de Torremolinos, de

RNE y la UER.

La mas joven de las emisoras de RNE aporta esencialmente
la utilidad, ademas de una gran flexibilidad para la audiencia, que

puede ir a informarse a cualquier hora del dia.
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El perfil del oyente medio de Radio 5 es una persona de 30
a 55 afios de edad, que reside en una ciudad de 50.000 y 500.000
habitantes, con un nivel cultural medio-alto, que consigue sus
mayores indice de audiencia entre las 10 y las 12 de la manana, y un

tiempo medio de escucha entre 7 y 15 minutos.

Este tiempo ha ido aumentando por "(...) gracias a los
espacios divulgativos, didécticos y desengrasantes, que ponemos

~53) Al margen de la estructura ya habitual en

tras los boletines
Radio 5, se abren las puertas a acontecimientos informativos
relevantes, como es, por ejemplo, el conflicto de Kosovo, o a las
sesiones parlamentarias de control al Gobierno de los miércoles. Los
acontecimientos para los que Radio 5 abra sus antenas deben

cumplir, segin Pedro Roncal, dos requisitos fundamentales: ser

importantes y radiofénicos.

La plantilla de esta emisora la forman sesenta personas,
ademas de un centenar de colaboradores, y el resto de los

periodistas de RNE que realizan reportajes para esta emisora.

En estos momentos, es importante sefialar el proceso de
digitalizacién de RNE y que afecta en gran medida a Radio 5-Todo

Noticias. Diego Armario destaca esta nueva tecnologia "af incorporar
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el sistema mas moderno del mundo, que conjuga audio y texto, y

permite una mayor agilidad y un mejor sonido", %

El sistema digital fe permitira recibir a Radio 5 hasta
dieciséis fuentes de sonido al mismo tiempo, pudiendo asf
simultanear, por ejemplo, crénicas e informaciones, proporcionando

mas agilidad y calidad al trabajo de los redactores.

6.4.2. Las grandes dreas programdaticas de Radio 5.

Aqui exponemos la programacién y porcentajes que esta
cadena, con sus 149 emisoras por tdda Espaia, y sus cerca de
novecientos mil oyentes, destina a sus secciones generales,
refiriéndonos a su emisidon de lunes a domingo, entre las siete y la

una de la mafana.

SECCIONES PARTICIPACION
Nacional - 40,00%
[Territorial 21,80%
Divulgativos 9,70%
Deporte 6,70%
Servicio Piblico 5,60%
Cultura 5,00%
Musica : 4,60%
Economia 3,70%
Internacional - 3,00%
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En el cuadro anterior podemos observar la importancia o
mayor tratamiento que se da a unas areas informativas en
detrimento de otras. Se destina mas tiempo a la informacién
deportiva®®®, por ejemplo, que a la cultural o de servicio publico.
También dentro de la informacion especializada, sélo la econdémica
crea mayor blogue que toda la informacion internacional o sdlo seis

puntos por debajo del total de los temas divulgativos.

En cuanto a la informacidén nacional, con tratamiento de
todos los temas fundamentaimente politicos y socioldgicos, sdlo ella
alcanza la mitad del tiempo de emision, un indice demasiado elevado
para tratarse de una emisora especializada en la Informacién en
general y en la informacion especializada y de cardcter publico, en

particular.

En su nueva parrilla, la cadena especializada en
Informacidn, de Radio Nacional, mantiene sus Boletines cada quince
minutos y las secciones divulgativas a lo largo del dia, ademas del

directo. Segln explica su actual Director, Gabriel Sanchez:

"Una radio informativa debe estar abierta siempre a Jos

acontecimien