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RESUMEN

Nuestro trabajo de fin de grado se llama MiHipoteca App y consiste en una aplicacion
movil para comparar distintas opciones de hipoteca en funcidén del tipo de interés y
vinculaciones que proponen los distintos bancos. El objetivo es, ofrecer al cliente las
mejores ofertas y que pueda compararlas y guardarlas en caso de que le interesen.
Ademas, el usuario podréa introducir los datos de una hipoteca y realizar un seguimiento

de ella a través de la aplicacion.

La causa por la que decidimos hacer este trabajo es para ofrecer a las personas que no
tienen demasiados conocimientos sobre hipotecas la mejor opcion para ellos sin
necesidad de realizar un estudio pormenorizado e individualizado de las distintas
opciones. Aunque ya existen otros simuladores de hipotecas, no es tan frecuente que

tengan ambas funcionalidades juntas de manera clara y sencilla.

Comenzamos nuestro proyecto realizando un plan de negocio para determinar la
viabilidad y ver en que podiamos destacar con respecto a la competencia. Hemos
desarrollado una aplicacion nativa para Android utilizando el lenguaje Java y XML, y el
IDE Android Studio. También hemos utilizado Python para la implementacion de la API
(Application Programming Interface) que obtiene informacion de las distintas ofertas de
hipotecas.

Palabras clave

Hipoteca, calculos financieros, aplicacion movil, Android Studio, API, web scraping,

servidor, seguimiento hipoteca.

Péagina | Il



Trabajo de Fin de Grado. Seguimiento y comparador de hipotecas

ABSTRACT

Our final degree project is called MiHipoteca App and it consists of a mobile application
to compare different mortgage options depending on the interest rate and products
proposed by the different banks. The objective is to offer the client the best offers so he
can compare and save them in case they interest him. In addition, the user will be able to
enter the data of a mortgage and keep track of it through the application.

The reason why we decided to do this work is to offer people who do not have much
knowledge about mortgages the best option for them without the need to carry out a
detailed and individualized study of the different options. Although other mortgage
simulators already exist, it is not so frequent that they have both functionalities together

in a clear and simple way.

We started our project by making a business plan to determine the feasibility and see
what we could stand out from the competition. We have developed a native Android
application using the Java language and XML, and the Android Studio IDE. We have also
used Python for the implementation of the API (Application Programming Interface) that

obtains information from the different mortgage offers.

Keywords

Mortgage, financial calculations, mobile app, Android Studio, API, web scraping, server,

mortgage monitoring.
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Capitulo 1 - Introduccién

En este capitulo introductorio, se explicaran las razones por las que escogimos el tema
del TFG, los objetivos iniciales propuestos, de qué manera se organizo el plan de trabajo
y por ultimo la estructuracion de la memoria, junto con la explicacién sobre como acceder

al cadigo.

1.1 Motivacion

A la hora de escoger nuestro tema de TFG, estabamos interesados en aprender a
desarrollar una aplicacién movil y vimos en esta propuesta la oportunidad de llevarlo a
cabo. La propuesta consistia en un comparador de ofertas de hipotecas junto con el
posible seguimiento de tus propias hipotecas. Vimos en este tema la posibilidad de
aprender como funcionan y pensamos que seria Util ya que es una decisidon que es

probable que todos tomemos en algin momento.

1.2 Objetivos

El objetivo final de nuestro trabajo es combinar el seguimiento y la comparacion de
ofertas de hipotecas en una sola aplicacion funcional e intuitiva. Para llevar a cabo este

proceso definimos los siguientes objetivos:
e Gestion de usuarios para el uso de la aplicacion.

e Comparar ofertas en funcion de unos datos de entrada introducidos por el usuario

en la aplicacion.
e Realizar el seguimiento de una hipoteca registrada por el usuario.

e Operaciones y detalles graficos relacionadas con la evolucion de las hipotecas del

usuario
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1.3 Plan de trabajo

Nos hemos basado en una metodologia &gil similar a Extreme Programming (XP) ya que
sus principios son la calidad del cédigo, la estrecha colaboracion de los integrantes del
grupo al tener cierta experiencia trabajando juntos. También se basa en principios como
la retroalimentacidon constante ya que cada semana intentamos tener una reunién para
poner en comun los avances de cada integrante del equipo. Ademas, hemos optado por
la programacion en parejas, dividiéndonos los dos principales objetivos de la aplicacion.
Por un lado, una pareja se centré6 en el seguimiento de las hipotecas incluyendo
operaciones como amortizaciones anticipadas, cuadros de amortizacion mensual y
anual, graficos detallados con informacién, etc. La otra pareja se centrd en la obtencion
de las ofertas de hipotecas proporcionadas por los bancos, de datos de utilidad para la
comparacién de hipotecas y de la configuracién del servidor utilizado como intermediario

en la obtencién de estos datos.

1.4 Estructurade la memoria

Nuestra memoria estd estructurada en varios capitulos. En primer lugar, comenzamos
explicando el plan de negocio realizado para tener una primera vision de nuestro trabajo
de fin de grado en cuanto a su posicion en su sector de mercado. También detallamos
partes importantes de un plan de negocio tales como propuesta de valor, analisis de
competencia, analisis DAFO y un estudio econdémico financiero que nos ha ayudado a
ponernos en distintos escenarios futuros y ver asi la rentabilidad o viabilidad de la
empresa. La memoria continta con el capitulo 3, donde nos hemos centrado en explicar
los requisitos y funcionalidades necesarias que contiene nuestra aplicacion. En esta
seccion hemos incluido los casos de uso principales necesarios para que el usuario
pueda navegar por la aplicacion. También hemos incluido en esta seccibn unos
apartados explicando las pantallas mas importantes de la aplicacion junto con unos
bocetos iniciales realizados. En el cuarto capitulo explicamos la arquitectura utilizada y

detallamos de manera profunda herramientas, patrones de disefio, técnicas utilizadas y
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dificultades encontradas tanto en la parte de back-end como en front-end. En el quinto
capitulo de este proyecto, presentamos nuestras conclusiones tras la realizacion del
mismo. Ademas, ofrecemos una vision sobre las posibles mejoras y funcionalidades que
se podrian implementar en el futuro y que, debido a restricciones de tiempo, no pudimos
desarrollar en esta ocasion. Por ultimo, la parte final de la memoria se compone de las
contribuciones personales de cada miembro del trabajo junto con la bibliografia y el

anexo.

1.5 Acceso alaaplicaciony al codigo

El cédigo de la aplicacion se encuentra alojado en un repositorio en GitHub al cual se

puede acceder y descargar mediante el siguiente enlace.

https://github.com/Seryiii/TFG-MiHipotecaApp

También hemos realizado un video explicando el funcionamiento de la aplicacion el cual

se encuentra accesible a través del siguiente enlace.

link al video
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Chapter 1 — Introduction

In this introductory chapter, the reasons why we chose the topic of the TFG will be
explained, the initial objectives proposed, how the work plan was organized and finally
the structure of the memory together with the explanation on how to access the code.

1.1 Motivation

At the time of choosing our TFG theme, we were interested in learning how to develop a
mobile application, and we saw in this proposal the opportunity to carry it out. The
proposal consisted of a mortgage offer comparator together with the possibility of
monitoring your own mortgages. We saw in this topic the advantage of learning how they
work, and we thought it would be useful since it is a decision that we are all likely to make

at some point.

1.2 Goals

The ultimate goal of our work is to combine the monitoring and comparison of mortgage
offers in a single functional and intuitive application. To carry out this process, we define
the following objectives:

e User management for the use of the application.

e Compare offers based on input data entered by the user in the application.

e Keep track from a mortgage registered by the user.

e Operations and graphic details related to the evolution of the user's mortgages.
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1.3 Work plan

We have based ourselves on an agile methodology similar to Extreme Programming (XP)
since its principles are the quality of the code, close collaboration from the group members
having some experience working together before. It is also based on principles such as
constant feedback, since every week we tried to have a meeting to share the progress
from each member of the team. In addition, we have opted for programming in pairs,
dividing the two main goals of the application. On the one hand, one couple focused on
monitoring mortgages including operations related to them such as early amortizations,
monthly and annual amortization tables, detailed information charts, etc. The other couple
focused on obtaining mortgage offers provided by banks, useful data for the comparison
of mortgages and the configuration of the server used as an intermediary in obtaining this
data.

1.4 Manuscript Structure

Our memory is structured in several chapters. In the first place, we begin by explaining
the business plan carried out to have a first vision of our final degree project in terms of
its position in its market sector. We also detail important parts of a business plan such as
value proposition, competition analysis, SWOT analysis and a financial economic study
which has helped us to put ourselves in different future scenarios in order to see the
profitability or viability of the company. The memory continues with chapter 3, where we
have focused on explaining the requirements and necessary functionalities that our
application contains. In this section, we have included the main use cases necessary for
the user to navigate in the application. We have also included in this part some sections
explaining the most important screens of the application together with some initial
sketches made. In the fourth chapter we explain the architecture used and we detail in
depth the tools, design patterns, techniques used and difficulties encountered both in the
back-end and in the front-end. In the fifth chapter of this project, we present our

conclusions after carrying it out. In addition, we offer an insight into possible
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improvements and functionalities that could be implemented in the future and that, due to
time constraints, we were unable to develop on this occasion. Finally, the final part of the
memory consists of the personal contributions of each member of the work together with

the bibliography and the annex.

1.5 Access to the application and code

The application code is hosted in a GitHub repository which can be accessed and

downloaded through the following link.

https://github.com/Seryiii/TEG-MiHipotecaApp

We have also made a video explaining all the features of the application which is

accessible through the following link.

video link
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Capitulo 2 - Plan de negocio

Para ver la viabilidad y rentabilidad de la aplicacion, hemos desarrollado un plan de
negocio incluyendo las partes mas importantes del mismo que nos ha ayudado a
organizar el proyecto y la hipotética empresa. A continuacién, se detalla el plan de

negocio desarrollado describiendo cada una de sus partes y los estudios realizados.

2.1 Descripcion de MiHipoteca App

MiHipoteca App es una aplicacion maovil que proporciona a los usuarios una experiencia
completa en el ambito de las hipotecas. Nuestra mision es ayudar al usuario para que
entienda de manera sencilla como funciona una hipoteca y las mejores ofertas en funcion
de sus preferencias. Nuestra vision es poder llegar al mayor nimero de usuarios posibles

para ayudar a tomar las mejores decisiones.
Los valores elegidos que queremos que defienda nuestra empresa son los siguientes:
e Calidad
e Compromiso
e Competitividad
e Trabajo en equipo

e Responsabilidad

2.2 Propuestade valor

Escoger una hipoteca es una accion determinante en la vida de una persona y es
necesario ofrecer una aplicacion la cual brinde soporte para poder elegir las mejores
condiciones posibles de cara a una hipoteca. Con nuestro buscador podra tener al
alcance en unos pocos pasos, las mejores ofertas de cara a acceder a la vivienda de sus

suefos.
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Nuestro producto esta dirigido a personas mayores de edad con un nivel de ahorros

considerable, ingresos mensuales y con la idea de obtener una vivienda.

Nuestros socios clave para llevar a cabo nuestro proyecto, van a ser anunciantes y

empresas como Google.

Las principales fuentes de ingresos van a ser anuncios por medio de la aplicacion, y el
posible uso de cuentas premium, en las que los usuarios que decidan usarla obtendran

mayores beneficios y funcionalidades.

Para diferenciarnos de la competencia hos vamos a centrar en la innovacion respecto a
otras aplicaciones que aportan funcionalidades similares a las de nuestra aplicacion.
Nuestra principal diferencia se basa en reunir en una sola aplicaciéon tanto la
funcionalidad de comparar las mejores ofertas de hipotecas, como el seguimiento de una

hipoteca.

Como primer paso ofreceremos nuestro producto a nivel nacional, y, poco a poco, nos

iremos expandiendo internacionalmente.

2.3 Analisis de la competencia

Este apartado es uno de los mas importantes del plan de negocio, ya que permite
identificar las aplicaciones que nos pueden hacer competencia en el mercado, pudiendo
conocer sus debilidades y fortalezas, y asi adaptar nuestra aplicacion para conseguir

destacar en el mercado y que los usuarios la escojan como primera opcion.

e Simulador de préstamos: permite la visualizacion de cierta informacién de
hipotecas introducidas por el usuario ofreciendo distintos graficos que hace mas
entendibles las cantidades a pagar por el comprador. El disefio es poco intuitivo y

claro.

e Idealista: una de las principales aplicaciones de comparacién de ofertas de

hipotecas de diferentes bancos en funcion de la informacién introducida por el
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usuario. También ofrece una informacion béasica de la cuota y graficos poco

detallados.

Gibobs: muy util para llevar el seguimiento de varias hipotecas a la vez, pero
ofrece poca informacion de ellas. Es una aplicacion muy facil de entender, pero
con poca funcionalidad. Permite que las hipotecas sean fijas o variables.

Rastreator: muy util para comparar diferentes hipotecas ofrecidas por diversos
bancos en funcion de la informacion proporcionada por el usuario, permitiendo

filtrar y ordenar en funcion de diferentes atributos como bancos, tae, cuota...

Calculadora hipotecas Karl: ofrece un seguimiento de una hipoteca introducida
por el usuario, dando la opcién de incluir una amortizacién anticipada de plazo,

pero con un disefio pobre y muy poco intuitivo.

MiHipoteca: esta aplicacion no se encuentra en la Play Store, sino que se trata
de una APK externa. Permite la visualizacion de cuadros de amortizacion muy
detallados y claros, en funcién de los datos introducidos por un usuario de una

determinada hipoteca fija o variable. El disefio es bastante mejorable.
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-] i 2
Simulador Calculadora
5 Idealista Gibobs WRastreator Wnipotecas karl ] MiHipoteca

Elegir tipo de
interés al comparar
(fija, variable
0 mixta)

. . . . . (solo de plazo) .
. . (no mI-Xta) (no miXta) . . M

Tabla 1: Analisis de competencia

Ver mas
detalles de la
oferta

Ordenar por
banco, tae, ...
(filtros)

Guardar
varias

hipotecas

Graficos con
informacion
detallada

Cuadros de
amortizacion

Amortizaciones
ED N ELET

Hipotecas variables
o mixtas en funcion
del euribor historico
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2.4 Analisis de los clientes

El cliente objetivo de nuestra aplicacion consiste en personas de entre 25 y 40 afios

gue cuenten con una fuente de ingresos mensual y un porcentaje de ahorro considerable.

La segmentacion sera de tipo contextual, es decir, variara en funcion del
comportamiento del usuario, segun sus ahorros y las distintas caracteristicas que quieren

para su hipoteca.

El nicho principal de usuarios que usardn nuestra aplicacion sera de personas
interesadas en conseguir su primera hipoteca y que se adapte a sus necesidades y
requerimientos. También podemos diferenciar nichos secundarios como personas que
simplemente quieren informarse de como funcionan los distintos tipos de hipotecas o

posibles inversores, que buscan adquirir un inmueble para su explotacion.
Las técnicas de captacion que usaremos seran:

e Campafas de publicidad en las diferentes redes sociales.

e Envio masivo de correos.

La forma de comunicacion que vamos a utilizar para llegar a la gente y que conozcan
nuestra aplicacion sera a través de anuncios de Google en paginas web o en redes
sociales. Para llevar a cabo estas campafias de marketing, necesitaremos ciertos

recursos tecnoldgicos como programas de edicion para crear anuncios personalizados.

También llevaremos a cabo distintas estrategias de fidelizacion para que los usuarios
usen habitualmente la aplicacion y no solamente para buscar una sola vez. Algunas de

estas estrategias son:
e Seguimiento de la hipoteca contratada de los usuarios registrados.

e Notificaciones al correo electronico o a la app movil en cambios que puedan

afectar a la hipoteca (Euribor).

e Noticias relacionadas con las hipotecas que puedan interesar al cliente.
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e Nuevas hipotecas ofertadas por diferentes bancos que ofrezcan condiciones que

se ajusten mas a sus necesidades.

2.5 Estudio econdmico financiero

El tiempo necesario para la creacion de MiHipoteca App, seria de 4 meses de desarrollo,
tras los cuales, empezaria a generar ingresos. La inversion inicial que necesita nuestra
empresa para empezar a desarrollar la aplicacion teniendo en cuenta todos los posibles

primeros gastos seria de:

e Sueldos de los cuatro programadores encargados de la creacion y el
soporte de MiHipoteca App durante los 4 meses de desarrollo con un
salario de 1.950€ brutos al mes por programador. Los 8 meses restantes

contrataremos a un encargado de mantenimiento por 1.300€ al mes brutos.

e Para alojar nuestra aplicacion en un servidor, hemos tenido en cuenta
varios tipos y empresas en funcién de las prestaciones ofertadas y el
precio. Al final nos hemos decidido por alojarla en un servidor de Amazon

Web Service por 30€ al mes.

e Por Ultimo, para darnos a conocer, vamos a llevar a cabo dos tipos de

campafas publicitarias:

o Campara de Twitter: invertiremos un total de 420€, que se traduce

en 100.000 visualizaciones de nuestra publicidad, ya que Twitter

cobra 4,20€ por cada 1000 visualizaciones.

o Camparfa Google Ads: invertiremos un total de 400€, aprovechando

una oferta que indica que con los primeros 400€ invertidos, Google
regala otros 400€ en publicidad. Teniendo en cuenta que, por cada
1.000 visualizaciones, Google cobra 1,2€, conseguiremos un total

de 666.000 visualizaciones de nuestra publicidad. Después del
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primer afio ya no contariamos con esa oferta por lo que el coste total

de publicidad aumentaria en 400€.

El total de los gastos para esta primera inversion en cuanto al primer afio, sera de
33.540€.

Los ingresos que vamos a obtener periddicamente con MiHipoteca App, se van a dividir

en tres tipos:

e Suscripcion premium: donde el usuario que pague 2,95€ al mes podra obtener una
serie de privilegios frente a los usuarios que no lo hagan. Algunos de estos privilegios
son: seguimiento mas detallado de sus hipotecas, posibilidad de guardar ofertas
ilimitadas, eliminacion completa de los anuncios y seguimientos de hipotecas

ilimitados.

e Anuncios en la aplicacion: otra forma de ingresos va a ser mostrando una serie de
anuncios de otras aplicaciones o productos. Los ingresos serian de 3€ por cada 1.000

impresiones

e Acuerdos con bancos: negociaremos con bancos para que en funcién de lo que
paguen, sus ofertas de hipotecas aparezcan mas arriba y mas recomendadas
(siempre que cumplan lo que el cliente quiere, claro esta). El precio por cada 1.000
visualizaciones de esas ofertas del banco con el que hemos negociado este “plan”,
seria de 2,90€.

Por otra parte, para mantener esta aplicacién funcionando correctamente, una vez ya se
haya completado el desarrollo, seria necesario contratar a un encargado de
mantenimiento los 8 meses restantes por un total de 1.300€ brutos al mes, que llevara a

cabo tareas de mantenimiento, soporte y pequefias actualizaciones o parches.
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A continuacién, nos planteamos tres escenarios diferentes (optimista, pesimista,

esperado) para ver como iria nuestro proyecto en distintas situaciones. Incluimos unas

imagenes y unas tablas para representar la informacion de manera mas clara y visual.

En el segundo afio, en cuanto a los costes de personal, en el escenario optimista

tendriamos dos trabajadores de mantenimiento con un salario de 1.950€ brutos al mes,

en el caso del escenario esperado, un solo encargado de mantenimiento con un salario

de 1.625€ brutos y en el pesimista, debido a las grandes pérdidas del primer afo,

mantendremos el salario del Unico encargado de mantenimiento en 1.300€ brutos.

Para cada escenario hemos tenido en cuenta distintos porcentajes explicados en la

siguiente tabla:

% Nuevos % Usuarios | % Nuevos usuarios % Usuarios
usuarios Google gue se boca a boca gue abandonan
y Twitter hacen la aplicacion
premium
Afoly 2 Afoly 2 Afo 1 Afo 2 Afo 2
Optimista 3% 5% 3.000 8.000 30%
usuarios | usuarios
Esperado 2% 4% 1.500 3.000 50%
usuarios | usuarios
Pesimista 1% 3% 500 1.250 70%
usuarios | usuarios

Tabla 2: Porcentajes aplicados estudio econdmico financiero
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Escenario Optimista

ler afno

Usuarios

\ 666.000 ¥ registrados .g 980 nyevos
. . — .
@] impresiones usuarios

Google A

100.000
impresiones
Ads '™P

3.000 nuevos
i’% Boca a hoca —————» .
= usuarios

3.000 nuevos

3% registrados
—_— .
usuarios

Costes

4 sueldos de 1.950€/mes x 4 meses

2,

_— s a1
1 sueldo 1.300€/mes X 8 meses 41.600¢€

60€/mes
Hosting ——» 720€

(Ot _
E| a ampaiia de Google Ads
é@ Camp Google Al

= . 820€
Campaiia Twitter Ads

Gastos totales: 43.140€

Eﬂ impresiones/usuario 296.172 impresiones
: _

ﬁ-’;}’"\ Acuerdos con 6 bancos a

Mooy 7 impresiones/usuario

Ingresos
25.980 5% premium
usuarios 1.299 premium
2,95€/mes
totales ]

45.984,60€

888,52¢€

no premium 3€/1.000 impresiones

1.091.16 impresiones
3.164,36€
2.90€/1000 impresiones

Ingresos totales: 50.037,48€

Beneficios:
50.037,48 - 43.140 = 6.897,48€

llustracion 1: Beneficios y Costes Escenario Optimista afio 1
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2° afno
Usuarios Ingresos

666.000 % regSIrados 49980 nuevos 38.166 o premmm i
& im . e N . 1909 premium

presiones usuarios usuarios 2,95€/mes I
Google i 67.578,60€

100,000 3%registrados 5 g4 hyeyves === gimpresiones/usuario 220-056 impresiones 870.17€

. . -_— . H = —p "

Ads Impresiones usuarios =3 no premium 3€/1000 impresiones

- 1.602.972 impresiones
Acuerdos con 6 bancos a 4.648,62€

7 impresiones/usuario 2.90€/1000 impresiones

N 8.000 nuevos
= Boca a hoca ————» )
£ usuarios

Ly Serlores  mcemapy 1006 (SHANS Ingresos totales: 73.097,39€
. 1 usu.arios 19.980 usuarios
nuevos
Costes

Il@ 2 sueldos de 1.950€/mes X 12 meses ———  46.800€

1

60€/mes . _®
Hosting ————»  720€ Beneficios:

73.097,39 - 48.740 = 24.357,39€

El@,’—m Campana de Google Ads 1.220€
g (8  campafaTwitter Ads Beneficios acumulados: 31.254,87€
Gastos totales: 48.740€

llustracion 2: Beneficios y Costes Escenario Optimista afio 2
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100.000 2% registrados 3 649 nuevos
_—
AdS impresiones usuarios = no premium

Q{\ 1.500 nuevos
SC Boca aboca ————» usuarios
S

{f@ Acuerdos con 6 bancos a
Iy 7 impresiones/usuario

Afos ler Ao 2° Ano
Ingresos 50.037,48€ 73.097,39€
Costes Fijos 43.140€ 48.740€
Costes Variables 0€ 0€
Beneficios / Pérdidas 6.897,48€ 24.357,39€
Punto Muerto 43.140€ 48.740€
Pérdidas/Beneficios 6.897,48€ 31.254,87€
Ac.
Tabla 3: Escenario Optimista
Escenario Esperado
ler afo
Usuarios Ingresos
| 666.000  2reEiades 43370 nuevos : 4% premium
impresiones usuarios usuarios 2.95¢/mes

o . . . - -
@p] | 12 impresiones/usuario 193.764 impresiones
—l

673 premium
n
23.824,20€

581,29¢€

3€/1000 impresiones

706.440 impresiones

2.048,68¢€

2.90€/1000 impresiones

Ingresos totales: 26.454,17€
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Costes

Il/@ 4 sueldos de 1.950€/mes x 4 meses
— 41.600€

‘qu 1 sueldo 1.300€¢/mes x 8 meses

Hosting m’ 720€ Beneficios:
26.454,17 - 43.140 = -16.685,83€

EIGGEEI Campaia de Google Ads
@@ — & s20¢

! Campaiia Twitter Ads

Gastos totales: 43.140€

llustracion 3: Beneficios y Costes Escenario Esperado afio 1

2° ano
Usuarios |ngresos
\ 666.000 2% registrados 43 354 pyevos 26.730 4% premium 1.070 oremium
e Ay
& impresiones usuarios usuarios 2,95€/mes ':l
Google Ars 37.878¢€
100.000 2% registrades 5 go9 nyevos (=== 3 impresiones/usuario 205280 impresiones 615 84€
. i —_— - ! | _— .
Ads Impresiones usuarios — ‘ no premium 3€/1000 impresiones
. Boca a boca ——» 3.000 nuevos Acuerdos con 6 bancos a M‘ 3.255.71€
L. usuarios 7 impresiones/usuario 7 90€/1000 impresiones
L anteriores o dejataspp oo Looo O Ingresos totales: 41.749,55€
16.820 —
o ‘ 18.320 usuarios

usuarios
nuevos
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Costes

ﬂ.’.@ I] 1sueldo 1.625€/mes x 12 meses ——»  19.500€

@ Hosting —— ™ 220€ Beneficios:
41.749,55 - 21.120 = 20.629,55€
EI®»,E] Campaiia de Google Ads Beneficios acumulados: 3.943,72€

|‘Q.@ Campania doble Twitter Ads 1.220¢

Gastos totales: 21.120£€

llustracion 4: Beneficios y Costes Escenario Esperado afio 2

Afos ler Ao 2° Ao
Ingresos 26454 ,17€ 41.749,55€
Costes Fijos 43.140€ 21.120€
Costes Variables 0€ 0€
Beneficios / Pérdidas -16.685,83€ 20.629,55€
Punto Muerto 43.140€ 21.120€
PérdidasABeneficios -16.685,83€ 3.943,72€
C.

Tabla 4: Escenario Esperado
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Escenario Pesimista

ler ano
\ 666.000 1%resiswades g g0 nuevos 2.160 4% premium 245 premium
—_. .
@) impresiones usuarios usuarios 2,95€/mes P
n
Google Ads 8.673¢€
) 100.‘?00 1% registrados 4 999 m{e\ros _ 12 impresiones/usuario 94,980 impresiones 284 04¢

Ads impresiones usuarios = ‘ no premium 3€/1000 impresiones !

ey Acuerdos con 6 bancosa _ 342720 Impresiones

==t . . N 993, 80€
Jn 7 impresiones/usuario  2.90€/1000 impresiones

N 500 nuevos
=% Boca a boca ——— ——» usuarios
&

e

Ingresos totales: 9.951,83€

Costes

II@ 4 sueldos de 1.950€/mes X 4 meses
-QE:D 1sueldo 1.3006/mes x 8meses ~ +1:600¢

Hosting Eﬂmi. 720£ BEnEfiCiOS:
9.951,83€ -43.140 = -33.188,17€

©,® -
E f..E! Campaiia de Gnogleﬁds_. 820€

I Campaiia Twitter Ads

Gastos totales: 43.140£€

llustracion 5: Beneficios y Costes Escenario Pesimista afio 1
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2° ano
Usuarios |ngresos
\ 666.000 1% registrados g 650 nuevos 11.358 3% premium 341 premium
—_— .
& impresiones usuarios usuarios 2,95€/mes p“
Google Ads 12.071,40€
100.000 ¥ resistrades 4 099 puevos (=== gimpresiones/usuario #8136 impresiones
. . _— . | > —_—  264,41€
Ads impresiones usuarios = no premium 3€/1000 impresiones
1.250 huevos 477.036 impresiones
= Boca a boca —————+ ; Acuerdos con6bancosa ___ 7 TRTETONT | oa 40e
sl usuarios 7 impresiones/usuario 2.90€/1000 impresiones
! anteriores  jowacjaiaapp oo onOS Ingresos totales: 13.719,21€
8.160 _—
B ‘ usuarios 8.910 usuarios
nuevos
Costes
u@ I] 1 sueldo 1.300€/mes x 12 meses ——s 15.600£
60€/mes Beneficios:

Hosting ———— 720€

13.719,21 - 17.140 = -3.420,79€

Elg’-:_lzl Campafia de Google Ads

|§@ Campaiia doble Twitter Ads 1.220¢

Beneficios acumulados: -36.608,96€

Gastos totales: 17.140£€

llustracion 6: Beneficios y Costes Escenario Pesimista afio 2
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Afios ler Afio 2° Ao
Ingresos 9.951,83€ 13.719,21€
Costes Fijos 43.140€ 17.140€
Costes Variables 0€ 0€
Beneficios / Pérdidas -33.188,17€ -3.420,79€
Punto Muerto 43.140€ 17.140€
PérdidasABeneficios -33.188,17€ -36.608,96€
C.

Tabla 5: Escenario Pesimista

Tras analizar los tres hipotéticos escenarios, hemos observado una diferencia
considerable de beneficios entre el escenario optimista y el pesimista. En cambio, en el
esperado se mantiene un cierto equilibrio, incurriendo en pérdidas en el primer afio, pero
obteniendo tras el segundo afio unos beneficios de 3.943,72€ indicandonos que el
proyecto podria ser rentable.

2.6 Analisis DAFO

El andlisis DAFO es una herramienta muy Util para conocer la situacion de una empresa.
La sigla DAFO, significa Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades, que sirven

para identificar factores internos y externos de nuestra empresa.
Analisis interno

e Fortalezas: como aplicacion nos diferenciamos de la competencia, porque
combinamos las dos funcionalidades principales de seguimiento y
comparacién de una hipoteca, debido a que la inmensa mayoria de las
empresas solo implementa una de ellas, otorgandonos asi una posicion

aventajada respecto a nuestros competidores.
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e Debilidades: debido a la falta de recursos, conocimientos y de personal,
no podemos competir directamente con las grandes empresas
especializadas en este sector, debido a nuestra inexperiencia no podemos
contactar con las entidades bancarias para que nos proporcionen recursos

para la continua integracion de nuestra aplicacion.
Analisis externo

e Oportunidades: debido a la inflacion del sector inmobiliario en los ultimos
afos, las multiples complicaciones para conseguir una hipoteca con unas
condiciones que se ajusten a las necesidades del consumidor y el auge de
las aplicaciones tecnoldgicas hacen que la poblacion se vea mas
interesada en una aplicacion que agrupe todos los gastos y ofertas
relacionadas con el entorno inmobiliario y que esté siempre a su
disposicion.

e Amenazas: actualmente debido a la constante incertidumbre, la sociedad
estd mas desmotivada en adquirir una hipoteca y prefiere el alquiler de una
vivienda. Produciendo asi una posible pérdida del cliente objetivo de

nuestra aplicacion.

Por otro lado, al contar con escasos recursos, en el caso de que la
aplicacién tuviese éxito, las grandes empresas podrian fijarse en la
combinacion de estas dos grandes funcionalidades dejando nuestra

aplicacion atras en cuanto al mercado se refiere.
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Capitulo 3 - Propuesta y diseio

En primer lugar, se describen las funcionalidades basicas de la aplicacion junto con
algunos de los casos de uso mas importantes. Se han incluido tablas y diagramas de
actividad para facilitar la comprensién de los mismos. A continuacion, explicamos los
bocetos iniciales disefiados, la estructura principal y los colores escogidos de la
aplicacién. Finalmente incorporamos una explicacidon de las distintas vistas de la

aplicacion detallando su contenido.

3.1 Funcionalidades basicas y casos de uso

Esta seccidn esta dividida en tres subsecciones. En la primera se detallan los requisitos
relacionados con el usuario, la segunda contiene los requisitos de sistema y la tercera
incluye los casos de uso principales para que el usuario inicie su experiencia en la

aplicacion. El resto de casos de uso se incluyen en el anexo del documento.

3.1.1 Requisitos de usuario

En esta subseccién definiremos las necesidades y requerimientos para el usuario final
de nuestra aplicacion, en ella detallamos las tareas que podra realizar cada tipo de

usuario. En primer lugar, definimos los tipos de usuarios los cuales son:
e Usuario no registrado.
e Usuario registrado con cuenta normal.
e Usuario registrado con cuenta premium.
Los usuarios no registrados constan de los siguientes requisitos:
e No podran acceder a realizar un seguimiento de una hipoteca.

e Los usuarios no registrados no contaran con las funcionalidades de gestion de su

propio usuario al no tener una cuenta registrada en la aplicacion.

Pagina | 24



Trabajo de Fin de Grado. Seguimiento y comparador de hipotecas

Podran comparar las posibles ofertas, pero sin la posibilidad de guardarlas.

Los usuarios registrados con cuenta normal:

Podran registrar sus hipotecas para realizar el seguimiento, pero con un limite de

registros.

Podran acceder a todas las funcionalidades de modificacion de usuario

proporcionadas por la aplicacion.

Una vez iniciado el seguimiento, alguna informacion como la visualizacion de

graficos no estara disponibles.

Podran comparar ofertas y guardarlas para posteriormente visualizar y comparar

sus ofertas preferidas.

Los usuarios registrados con cuenta premium:

Podran registrar sus hipotecas para realizar el seguimiento sin limite de registros.

Podran acceder a todas las funcionalidades de modificacion de usuario

proporcionadas por la aplicacion.
Una vez iniciado el seguimiento, se habilita la visualizacién de gréficos.

Podran guardar ofertas ilimitadas.

3.1.2 Requisitos de sistema

Por otro lado, enfocdndonos en las necesidades de la aplicacion, definimos una serie de

requisitos de sistema:

La aplicacién serd compatible con dispositivos Android, con una version Android

11 o superior 0 a través de un emulador Android.

Tanto para la funcionalidad de comparar ofertas como para el uso de la base de

datos, sera necesario tener acceso a internet.
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e El servidor que aloja la API para realizar peticiones debe de estar disponible las

24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

e La aplicacion debe tener medidas de encriptacion para asegurar la gestion de

contrasefas de los usuarios.

e La aplicaciéon debe cumplir con el Reglamento General de Proteccion de Datos.

3.1.3 Casos de uso

En esta seccion hemos decidido incluir los casos de uso principales describiendo tareas
especificas realizadas por el usuario hacia el sistema y la respuesta que este ofrece.
Hemos escogido los casos de uso de registrar usuario, nuevo seguimiento y comparar

hipotecas, ya que son los principales para empezar a utilizar la aplicacion.

Registrar usuario

Registra a un nuevo usuario en la BD

Firebase Authentication, Firebase Firestore

Usuario

Nombre usuario, correo, contrasefia, imagen de perfil,
suscripcion

ID generado por la BD o mensaje de error

Interfaz de usuario (Vista — Inicio de sesion)

Firebase Authentication, Firebase Firestore

No haya un usuario con el correo introducido

Dar de alta al nuevo usuario en Firebase Authentication, se
crea un nuevo documento en la coleccién de usuarios en
Firebase Firestore

Mensaje de error, redireccion al formulario de registro

Tabla 6: Caso de uso registrar usuario
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o2} Registro Usuario

|- @ Rellenar formulario introduciendo nombre, correo, contrasefia, imagen de perfil |-—

|' & Comprobar la validez de los datos

|

Datos Validos I

Datos invalidos

|. &2 Comprobar si existe el correo en la base de datos

I

Correc existe

Correo no existe

|' &3 Mensaje de correo existente

= Se crea un nueve usuario en Firebase Authentication y se crea un
nueve documento en la base de datos

| e Mensaje de confirmacion vy redireccion a inicio de sesion

llustracion 7: Diagrama de actividad registro usuario
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Nuevo seguimiento

Nuevo seguimiento

Base de datos, aplicacion

Usuario logueado en la aplicaciéon

Rellenar el formulario nuevo seguimiento:
e Comunidad autonoma
Banco asociado
Tipo de vivienda
Antigtiedad de vivienda (nueva | segunda mano)
Precio de la vivienda
Cantidad abonada
Plazo en afios
Fecha de inicio
Tipo de hipoteca
Porcentajes dependiendo del tipo de hipoteca
Gastos de la hipoteca
Nombre de la hipoteca

Dar de alta el nuevo seguimiento en la base de datos

Interfaz de usuario

Base de datos

Usuario logueado en la aplicacion

Seguimiento registrado en base de datos y redireccién a
vista de mis hipotecas con el nuevo seguimiento

No se guarda el seguimiento y se notifica al usuario de
gue los
datos introducidos no son correctos

Tabla 7: Caso de uso nuevo seguimiento
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uevo seguimiento

an , precio

| Rell campos o nuevo imiento: |
(=] Comunidad auténoma, banco asociade, tipo vivienda, )
gl Tvil ivi , plazo, fecha inicio, gastos, tipo hipoteca, porcentajes [~

Motificar los campos incorrectos:

~tampos correctd__... NG| = cantidad abonada < 20% preco vivienda.

sl

I =] Comprobar en base de datos si el usuario tiene una hipoteca
de seguimiento con el mismo nombre introducido

\...-Esiié'te imiento Sl ! @ Notificar al usuario para que introduzca un nombre distinto |

“ton_el mismo nombre™

NG

\: &2 Registrar hipoteca con todos los campos en base de datos |

I Registrar documento en base de datos de amortizaciones anticipadas
con el nombre del seguimiento, el id del usuaric y un hashmap de amertizaciones vacia

|. = Motificar 2l usuario de que el seguimiento ha sido creado con éxito y
_ redirigir a tus hipotecas

llustracion 8: Diagrama de actividad nuevo seguimiento
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Comparar hipotecas

Comparar hipotecas

Base de datos, aplicacion, conexion con aplicacion web

Usuario:

Caso 1 — registrado en aplicacion
Caso 2 — no registrado en aplicacion

Rellenar formulario comparacién hipoteca:

Tipo de vivienda

Provincia

Antigliedad vivienda

Precio vivienda

Cantidad abonada por comprador
Plazo a pagar el préstamo
Ingresos mensuales

Busqueda detallada

Caso 1 — lista ofertas con opcion de guardado
Caso 2 — lista ofertas sin opcién de guardado

Interfaz de usuario

Interfaz de usuario

Caso 1 — usuario logueado en aplicacion
Caso 2 — usuario no registrado en aplicacion

Muestra la lista con las ofertas obtenidas

Mensaje de error, redireccion a la vista de rellenar

formulario

Tabla 8: Caso de uso comparar hipotecas
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oo Mostrar ofertas

Usuario no registrado Usuario registrado

J.. .J__

& Click botén comparar ofertas @ Iniciar sesidn

l

Hacer click en Ia barra de
&3 navegacidn en el boton
‘ nueva comparacién.

|

= Introducir tipo vivienda, provincia, antigiedad vivienda, precio vivienda, cantidad abonada
comprador, plazo a pagar prestame, ingresos mensuales

!

& Comprobar validez de los datos

Datos correctos Datos incorrectos

[

@ Realizar peticion POST a Iz AP

& Mennsaje de error redireccion al formulario

Error por conexién limite Si
de tiempo
Mo
& Redibir respuesta, crear lista de ofertas e introducir datos en Recycler Adapter

& Mostrar ofertas obtenidas

]

llustracion 9: Diagrama de actividad comparar hipotecas

3.2 Bocetos iniciales

Para la creacion de las vistas de nuestra aplicacion realizamos varias fases de
investigacion con el fin de hacer una aplicacién facil de entender para el usuario y que
éste se pudiese adaptar a ella en el menor tiempo posible sin necesidad de tutorial. Para

ello realizamos unos primeros bocetos en papel y los pusimos en comdn entre los
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miembros del equipo para ver qué partes de cada dibujo escoger indicando las ventajas

y los inconvenientes de cada una de las vistas.

Una vez elegidos los componentes de las principales vistas, elegimos la herramienta
Figma para crear nuestros propios mockups para digitalizar esos bocetos y comprobar si
eran correctos vistos en una pantalla. Figma es una herramienta software online gratuita
gue permite crear diferentes proyectos individuales o grupales para elaborar mockups de
las vistas de una aplicacion, tanto web como movil. Ademas, también se pueden crear
conexiones entre las diferentes vistas para simular el uso de un usuario final de la
aplicacion. Esto, junto a la facilidad de uso y la cantidad de componentes posibles que
ofrece Figma, hace que sea una herramienta software clave en el disefio de nuestra
aplicacién, ya que nos ha permitido probar diferentes disefios de vista usando gran
cantidad de componentes, sin necesidad de programarlos. También nos ha servido para
elegir los diferentes colores de los componentes de la aplicacién, los simbolos asociados
a algunos de los botones, la proporcionalidad de los elementos de las vistas, etc. Los

disefios realizados con Figma pueden consultarse en el anexo al final del documento.

3 Figma

llustracion 10: Logotipo Figma

Para elegir la tonalidad de la aplicacion hemos realizado una pequefia investigacion
sobre la psicologia del color, llegando a la conclusién de que la gama de colores que
mas se adecuaba a nuestra aplicacién son los tonos azules. Esto es debido a que este
color esté relacionado, entre otras cosas, con la verdad, la seriedad, el modernismo y el

desarrollo tecnoldgico, ademas de la relajacion y la seguridad.

Desde nuestro punto de vista, estos matices son los que queremaos transmitir con nuestra

aplicacion, y una de las formas de hacerlo es usando este tipo de colores en ella, ya que,
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por lo que hemos estudiado de diferentes fuentes, el color de una aplicacion movil o web,
dictamina las primeras impresiones de los usuarios al entrar en ella. También hemos
elegido un tema de aplicacibn oscuro, porque queremos conseguir que algunos
elementos destaquen y asi logramos captar una mayor atencion del usuario. Ademas,
investigando, hemos leido varios articulos en los que confirman que el modo oscuro
usado en los moviles mejora la experiencia del usuario, protegiendo la vista de este o

disminuyendo la bateria del dispositivo mas lentamente.

3.3 Explicacion de pantallas

En esta seccion, vamos a explicar detalladamente las pantallas mas importantes de
nuestra aplicacion. Esta estructurada en cuatro pantallas principales (Mis Hipotecas,
Nuevo Seguimiento, Comparar Hipotecas y Mi Perfil), que contienen las funcionalidades
mas importantes. Para acceder a cada una de ellas, tenemos un componente llamado
bottom navigation menu en la parte inferior, explicado de manera mas detallada en el

apartado “4.2.1 Estructura front-end”.

La pantalla principal de la aplicacion se llama Mis Hipotecas y en la parte superior
contiene un titulo informativo junto con el avatar escogido por el usuario. A continuacion,
aparece un titulo y un emoticono haciendo referencia a las ofertas guardadas por el

usuario pudiendo acceder a ellas haciendo clic en ambos elementos.

Por ultimo, se encuentra la informacién en forma de tarjeta de todas las hipotecas de
seguimiento que haya registrado el usuario con el logotipo del banco asociado, el titulo
del seguimiento y el tipo de la hipoteca. Cuando se hace clic en una de ellas, se habilitan
tres opciones por medio de un pop-up menu y se puede visualizar, editar o eliminar el
seguimiento. La ultima tarjeta o primera, en caso de no tener seguimientos registrados,

contiene un botdn para afiadir un nuevo seguimiento.
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Mis ofertas

25 ahadell
Tipo: fija

Tipo: variahle

Tipo: mixta

llustracion 11: Vista Mis Hipotecas

Antes de continuar con la siguiente pantalla principal, vamos a explicar una pantalla
secundaria, “Visualizar Hipoteca Seguimiento”, a la que se accede cuando se pulsa en
una tarjeta y se selecciona en el menu la opcion de visualizar, ya que contiene bastante
informacion util para el usuario. En primer lugar, aparece informacion sobre el tipo de
hipoteca, banco asociado, dinero restante por pagar incluyendo tanto capital como

intereses y tiempo restante.
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Tipo de Hipoteca: Fija

N OSabadell

Comunidad Auténema: Comunidad Yalenciana
Dineroc a pagar: 18054 T2

Tiempo restante 18 afios 5 meses

llustracion 12: Vista Visualizar Seguimiento 1

Después aparecen dos botones, el primero redirige a otra pantalla mostrando tanto el
cuadro de amortizacion mensual como el anual y el otro boton redirige a otra pantalla

permitiendo realizar cualquier tipo de amortizacion anticipada.

M Cunla Mes  Coola Capilal

Ere R B B

Fab T3 FE224

Cuadro de amortizacion m
anual

ae &fa  Talal dnua Capital Anual  Int

2074 ol 34 daia 0
AR 9960 33 1434 51

llustracion 13: Vista Cuadro de Amortizacion
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SSomision por amertizacion amicizada? -

Amortzacan 1ol Amcrlizacian Farcial
Cantidad a amortizar: 126830.43€
Capital pdte anterior: 126830.48€

Capital pdte nueve: BE

Comision; 0€

AMORTIZAR ANTES

llustracion 14: Vista Amortizacion anticipada

Siguiendo con la informacion que contiene la pantalla “Visualizar”, aparece una seccion
con toda la informacion relacionada con la siguiente cuota mensual. En primer lugar,
aparece el nombre del mes de la siguiente cuota, la cantidad, el porcentaje, el capital
junto con los intereses desglosados y el nUmero de cuotas pagadas. En caso de tener
una amortizacién anticipada en la siguiente cuota, incluiriamos un apartado indicando la

cantidad de capital amortizado y un boton para eliminarla.

Cuota: 833.19€
| 4.5%

Amort Anticipada: 180<

Capital Intereses

274.13€ 559.06€
Cuotas pagadas: 3 / 300

llustracion 15: Vista Visualizar Seguimiento 3
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Gracias a la incorporacion del botén eliminar amortizacién anticipada, el usuario puede

ver cOmo afecta esa amortizacion a su hipoteca y en caso de no interesarle, borrarla.

Seguidamente la pantalla contiene otra seccién con dos botones para visualizar dos

gréficos distintos, uno relacionado con los gastos totales de la hipoteca y otro que

muestra informacion comparando intereses con el capital, la cuota y las vinculaciones.

) 20

Gastas Totalas Interezes vs Amartizado

llustracion 16: Vista Visualizar Seguimiento 4

El primero es un grafico de sectores que muestra los gastos totales de la hipoteca
dividiéndolos en funcién de vinculaciones, otros gastos relacionados con gestoria,
comisiones, tasacion, registro, ... y luego otros dos sectores relacionados con impuestos
gue dependiendo de si es una vivienda nueva se aplica el IVA y en caso de vivienda de
segunda mano se aplica el ITP (impuesto transmisiones patrimoniales) y por otro lado el

AJD (impuesto de actos juridicos documentados).
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WIMCULACIDHES

Bl CTES GASTOS [HESTRRIS, COMISIDNES, ]

llustracion 17: Vista Grafico Gastos Totales

El segundo es un gréafico de lineas en el que se puede ver la evolucion anual de la cuota,
intereses, capital amortizado y vinculaciones, para poder ver asi el punto en el que el
usuario empieza a pagar mas capital que intereses y cOmo varian tanto cuotas como las

vinculaciones a lo largo de la vida de la hipoteca.
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I0Z3F 1026 3029 E03Z 2033 2098 104
Capital anual [ intereses anuales
B cuciaanus Winculaciones znuales

llustracion 18: Vista Grafico Capital vs Intereses

Llegando a la parte final incluimos un tercer grafico de sectores con informacion
relacionada con el dinero aportado en comparacion con el dinero por financiar. Dividimos
el grafico en cuatro sectores: capital amortizado, capital pendiente, intereses pagados e
intereses pendientes. También completamos este grafico con una tabla en su parte

inferior para ver las cifras de manera mas clara.
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Aportado vs a financiar

Capital Amortizado | Capital Pendiente
B16.8€ 149183.2€

Intereses Pagados | Intereses Pendiente
1684.44€ [ 98374.18€

llustracion 19: Vista Visualizar Seguimiento 5

Para acabar con la pantalla “Visualizar”, la mas extensa de nuestra aplicacion, en caso
de tener la hipoteca de seguimiento amortizaciones anticipadas, incluimos una tabla con
la informaciéon de las mismas: nimero de cuota en la que se realiz0, tipo, capital
amortizado, meses reducidos (en caso de no ser de plazo se muestran tres guiones) y
comision total en caso de tenerla. Por otro lado, se muestra un texto indicando al usuario

gue no tiene amortizaciones anticipadas.

Amortizaciones anticipadas realizadas

[° Cuota ipo Capital amortizade Meses reduc
4 parcial_cucts
3 parcial_cucta

7 parcial _plass Z00T a0

llustracion 20: Vista Visualizar Seguimiento 6
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Continuando con la pantalla “Nuevo Seguimiento”, que contiene un formulario pidiendo
al usuario toda la informacién necesaria que necesitamos para hacer el seguimiento de
una hipoteca: precio de la vivienda, cantidad abonada, tipo de hipoteca, porcentajes

aplicados entre otros.

ZEn que provincia se encuentra?

iVivienda de régimen general o de
proteceion oficial?

‘fivienda régimen general

iVivienda nueva o de sequnda mano?

Wiwienda
llustracion 21: Vista Nuevo Seguimiento

Seguimos con la pantalla principal “Comparar Hipotecas”, en la cual, el usuario rellena
un formulario parecido al de nuevo seguimiento, pero en este caso para realizar una

busqueda comparando las distintas ofertas de los bancos.
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iQué tipo de vivienda va a ser?

ivienda habitual

iEn que provincia se encuentra?

sWivienda nueva o de segunda mano?

cPrecio de la vivienda?

llustracion 22: Vista Comparar Hipotecas

Ademas, en esta pantalla hemos incluido un switch por si el usuario quiere obtener unas
ofertas con un mayor nivel de detalle incluyendo vinculaciones y escoge las que tienen

mejor TAE y cuota.

Una vez pulsado el botén de comparar ofertas, se redirige a la siguiente actividad,
“Mostrar Ofertas”, en la que se listan mediante unas tarjetas toda la informacién acerca
de las ofertas obtenidas. Esta informacién procede de realizar una peticion POST a
nuestra API, que realiza la técnica de web scraping sobre la pagina Rastreator
recogiendo la informacion y devolviéndola como respuesta en un objeto JSON a la
aplicacién movil.

Ademas, esta vista ofrece aplicar una serie de filtros, filtrar por banco dejando las tarjetas
del banco seleccionado. Mas abajo encontramos ordenar por TAE y por cuota,

mostrando las tarjetas y ordenandolas de mayor a menor de arriba a abajo.
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Filtrar por
bancos

Ordenar por

[ ]
CaixaBank

/ABANCA

VARIABLES/
MIXTA

Més
detalles
Hipoteca Fija Cumpliendo
Condiciones
TAE 3,14%
TIN 2,84% 1.061€/mes

Mas
detalles
Hipoteca Fija Sin Comisiones
TAE 3,20%
TIN 3,00% 1.084€/mes

Mas
detalles

Hipoteca Mari Carmen Max
Bonificacion

llustracion 23:Mostrar Ofertas

Finalmente, la ultima pagina principal seria la de “Mi Perfil’, que contiene todas las

opciones relacionadas con el usuario como modificar perfil, pasar a premium, cerrar

sesion, eliminar cuenta, etc.

Péagina | 43



Trabajo de Fin de Grado. Seguimiento y comparador de hipotecas

O

Modificar Perfil

Pasar a premium

Notificar problema
Acerca de

Pol. de privacidad

Cerrar sesion

Eliminar cuenta

llustracion 24: Vista Mi Perfil
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Capitulo 4 - Arquitectura

En este capitulo, se explica de manera detallada la arquitectura utilizada tanto en la parte
de back-end como en front-end. Se incluyen herramientas elegidas, algunos patrones de
disefio y dificultades encontradas durante el desarrollo.

4.1 Backend

En la parte de back-end explicamos la base de datos escogida tras probar otras opciones
inicialmente y como se estructura la informacion en la misma. Ademas, tuvimos que
desarrollar una API para hacer peticiones desde Android Studio y por medio de web
scraping recoger informacion necesaria para las ofertas de las hipotecas. Para alojar
dicha API, fue necesario un servidor y hemos reservado una subseccion explicando

coémo se configurd para poder hacer las peticiones de forma remota.

4.1.1 Lenguajes utilizados

4.1.1.1 Java vs Kotlin

A la hora de desarrollar una aplicacién por medio de Android Studio nos encontramos
con dos principales opciones: utilizar el lenguaje de programacién Java o utilizar Kotlin.
Para decidir qué lenguaje ibamos a utilizar, vimos que los cuatro miembros teniamos
mucha experiencia y conocimientos de Java adquiridos en la carrera, mientras que del

lenguaje Kotlin ninguno teniamos conocimientos.

Comparando ambas opciones, Kotlin es un lenguaje de programacion nacido en 2010
por JetBrains, y tiene como objetivo reemplazar al lenguaje Java. Algunas de las ventajas
gue ofrece Kotlin es que su curva de aprendizaje es corta debido a su simple sintaxis y

cuenta con un excelente soporte para Android Studio.

Por otro lado, Java es un lenguaje orientado a objetos independiente de plataforma y

cuenta con un recolector de basura que permite liberar y optimizar la memoria. Aunque
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ambas opciones eran buenas, debido a la diferencia en cuanto a conocimientos entre
ambos lenguajes, nos acabamos decidiendo por Java para desarrollar nuestra

aplicacion.

4.1.1.2 Python

Python es un lenguaje de programacién que, en nuestro caso, utilizamos para la
realizacion de los scripts y la creacion de una API que explicaremos posteriormente. Este
nos ofrece una gran cantidad de librerias que nos permiten de manera sencilla y rapida

poder realizar las técnicas de web scraping y el formateo de objetos JSON.

Ademas, estas herramientas proporcionan una gran cantidad de funcionalidades y
abstracciones que hacen que la creacién de una API sea mucho mas facil y rapida que
si se hiciera desde cero.

4.1.1.3 Shell de Bash (Unix)

La Shell de Unix es un intérprete de comandos que proporciona una interfaz de usuario
para acceder al sistema operativo de Unix/Linux, el servidor proporcionado por la
universidad en Jupyter, utiliza la shell de bash como intérprete para el sistema operativo,
lo que hace la shell es leer los comandos que escribes en la terminal, y ejecuta las
acciones correspondientes en el sistema operativo. Shell ofrece una gran cantidad de
comandos que nos han servido para modificar permisos, instalar y configurar servicios
como Google Chrome con sus licencias o Chromedriver, necesarios para implementar

las funcionalidades de nuestra aplicacion.

4.1.2 Base de datos

Para la base de datos investigamos distintas opciones para ver cual seria la mas

adecuada para nuestro proyecto. En primera instancia, decidimos utilizar una base de
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datos relacional SQL, debido a que los cuatro miembros estabamos mas familiarizados

a trabajar con este tipo de bases de datos.

4.1.2.1 Base de datos relacional con Xampp, libreria Volley y Web
Service

La primera opcion seleccionada consistia en crear una base de datos relacional local en
XAMPP y por medio de un web service en PHP, que actuando de intermediario entre
Android Studio y la base de datos, hiciese las operaciones y devolviese los datos
correspondientes a Android Studio. Las peticiones al web service, se harian utilizando
una libreria de Android llamada Volley. Tras plantear esta opcion y empezar a adaptar el
codigo en Android Studio, nos dimos cuenta de que la conexion entre Android Studio y
el web service, se hacia por medio del protocolo HTTP, el cual no es muy seguro y
entonces decidimos investigar sobre una plataforma muy potente llamada Firebase que
ofrecia distintos servicios para base de datos y era muy util en el ambito de desarrollo

movil mejorando la calidad y el rendimiento de las aplicaciones desarrolladas.

4.1.2.2 Firebase

Tras dedicar un tiempo a investigar qué era realmente Firebase, decidimos cambiar y
utilizar esta plataforma ya que nos solucionaba el problema de utilizar HTTP y nos seria

mas facil para gestionar los usuarios de la aplicacion.

Hemos utilizado dos servicios que proporciona Firebase. Por un lado, hemos utilizado
Firebase Authentication, servicio encargado de guardar los datos de los usuarios en la
nube de forma segura. De todas las opciones que ofrecia escogimos la autenticacion por

medio de un correo electrénico y una contrasefia.

Para guardar los datos generados en nuestra aplicacion decidimos escoger Firebase
Firestore, una base de datos NoSQL flexible y escalable. La base de datos de Firestore,

se basa en un modelo de documentos y colecciones. Los datos se almacenan en
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documentos JSON, que contienen informacion sobre un elemento en particular. Estos

documentos se organizan en colecciones.

Para este servicio tuvimos que formarnos primero para entender el funcionamiento de
las bases de datos NoSQL y luego configuramos el proyecto para incorporar las
dependencias necesarias para la plataforma Firebase junto con Firestore y

Authentication.

Tras escoger esta segunda opcion, no se volvié a cambiar, ya que funcionaba rapido y

de manera segura.

4.1.2.3 Estructuracion de los datos

Para la estructura de la base de datos de la aplicacion, se crean cinco colecciones

detalladas a continuacion:

e Usuarios: colecciébn que incluye toda la informacién de un usuario

registrado en la aplicacién. Sus campos son:
o correo: campo Unico que identifica al usuario.
o password: contrasefa del usuario.
o nombre: nombre del usuario.

o avatar: campo entero para cargar una foto (avatar) escogido por el

usuario.

o premium: booleano que indica si el usuario es un usuario premium o

un usuario normal.

e Hipotecas _seguimiento: coleccibn que incluye todos los campos
necesarios de una hipoteca para posteriormente hacer su seguimiento. Los

campos que contiene son:
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o nombre_hipoteca: nombre Unico para la hipoteca dentro de las

hipotecas del usuario.

o precio_vivienda: precio total de la vivienda.

o cantidad abonada: ahorro aportado por el usuario.

o comunidad auténoma: comunidad autébnoma de la vivienda.

o fecha_inicio: fecha de cuando se inicia la hipoteca, el mismo dia del

mes de la fecha de inicio se realizaran los pagos de cada cuota.
o plazo_anios: numero de afios que va a durar la hipoteca.

o tipo_vivienda: se indica si es vivienda de régimen general o de

proteccion oficial.

o arrayVinculacionesAnual: array con la cantidad que se paga de

vinculaciones por afio. Cada nuevo afio se rellena con los gastos de

vinculaciones correspondientes por si hubiera alguna variacion.

o idUsuario: UID del usuario al que corresponde la hipoteca

introducida.

o antiguedad_vivienda: se indica si es vivienda de primera o segunda

mano.

o banco_asociado: se guarda un string indicando el banco asociado

para luego cargar el logotipo del banco.

o totalGastos: se guarda el total de gastos que corresponden a

gestoria, notaria, tasacion, registro y comisiones.
o tipo_hipoteca: el tipo de hipoteca puede ser fijo, variable o mixta.

o porcentaje_fijo: en caso de ser una hipoteca fija, en otro caso valdria

cero.

o revision_anual: booleano que en caso de ser true indica revision

anual y en otro caso revision cada seis meses.
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duracién_primer_porcentaje_variable: en las hipotecas variables,

por lo general se suele aplicar un primer porcentaje fijo antes de
empezar con el Euribor y el diferencial, por lo que, en caso de que
se aplique, se indica la duracidbn en meses y si no en caso contrario

S€ pone a cero.

primer_porcentaje_variable: primer porcentaje aplicado en la

hipoteca variable en caso de que exista.

porcentaje diferencial variable: diferencial que se va aplicar junto

con el Euribor en la hipoteca variable.

anios_fija_mixta: duracion en afios de la parte fija en una hipoteca

mixta.

porcentaje fijo_mixta: porcentaje fijo aplicado en una hipoteca

mixta.

porcentaje_diferencial_variable: diferencial que se va aplicar junto

con el Euribor en la hipoteca mixta.

e Amortizaciones_anticipadas: coleccion que incluye todas las

amortizaciones anticipadas realizadas en una hipoteca de seguimiento.

Contiene los siguientes campos:

o

idUsuario: UID del usuario que se utiliza en conjunto con el nombre
de la hipoteca para identificar cada una de las hipotecas de

seguimiento.

nombre hipoteca: nombre de la hipoteca de seguimiento al que

pertenecen las amortizaciones.

amortizaciones_anticipadas: es un Hashmap que contiene como

clave el numero de cuota en la que se realiza una amortizacion

anticipada y como valor depende del tipo de amortizacion:
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1. Amortizaciéon anticipada total y amortizacién anticipada
parcial de reduccion de cuota: se guarda una lista con dos
valores; el primero para indicar el tipo de amortizacion (“total”
o “parcial_cuota”) y la segunda indicando la cantidad total de

capital de dicha amortizacion.

2. Amortizacion anticipada parcial de reduccion de plazo: se
guarda una lista con tres valores; el tipo (“parcial_plazo”), la
cantidad de capital de dicha amortizacion y el niamero de

meses reducidos.

Se guarda también un campo con el porcentaje de la comision
aplicada. En caso de no tener comision, el porcentaje seria

cero.

e Impuestos: coleccion que se utiliza para calcular los impuestos en funcion

de la comunidad autonoma. Contiene los siguientes campos:

o AJD_HIPOTECA: impuesto de actos juridicos documentados que se

aplica para obras de segunda mano.

o AJD OBRA NUEVA: impuesto de actos juridicos documentados

gue se aplica para obras nuevas.

o ITP: impuesto aplicado cuando se trata de una vivienda de segunda

mano.

o IVA: impuesto aplicado en caso de vivienda nueva y de régimen

general.

o IVA PO: impuesto aplicado en caso de vivienda nueva y de

proteccion oficial.

e Euribor: coleccion creada y rellenada por medio de un script de web
scraping que contiene todos los valores del Euribor por mes y afio desde

el aflo 1999 hasta el afio y mes actual. El dia 1 de cada mes se ejecuta un
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script para cargar el valor del Euribor del mes actual. Los campos de esta

coleccioén son:
o anio: aflo correspondiente al Euribor.
o mes: mes correspondiente al valor del Euribor.
o valor: valor del Euribor del mes y afio correspondiente.

Ofertas_guardadas: coleccidon que guarda la informacion de una oferta de
hipoteca guardada por el usuario una vez hecha la comparacion de

hipotecas. Contiene los siguientes campos:
o banco: banco asociado a la oferta de la hipoteca.

o tipo: tipo de la hipoteca: fija, variable o mixta. Algunos campos que

contiene la oferta varian en funcion del tipo:
m Fija:
e cuota: cantidad mensual fija de la hipoteca.
e tin: porcentaje aplicado durante la hipoteca.
m Variable / Mixta:
e cuota x: cuota de los primeros afios de la hipoteca.
e cuota resto: cuota del resto de los afios.

e tin_x_anios: porcentaje TIN aplicado para los primeros

afnos.

e tin_resto: informacibn que muestra el porcentaje

diferencial junto con el Euribor.
o desc: titulo de la oferta de la hipoteca.
o idUser: id del usuario que esta logueado y guarda la oferta.

o nombreOferta: nombre elegido por el usuario para identificar la

oferta.
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o tae: porcentaje TAE de la oferta.

o vinculaciones: informacion de las vinculaciones que tiene la oferta,

en caso de no tener se guarda con un string vacio.

4.1.3 Servidor

4.1.3.1 Configuracion del servidor

Para la configuracion del servidor, el cual estaba implementado en Linux, tuvimos que
aplicar los conocimientos aprendidos en asignaturas cursadas durante la carrera, como
Ampliacion de Sistemas y Redes, Seguridad en Redes y practicas en empresa como
ingeniero de sistemas. Nos proporcionaron un servidor con el puerto 5.000 abierto, con
Python 3 instalado, requisitos para poder tener nuestra APl funcionando en el servidor.
Ademas, nos facilitaron una carpeta compartida en el usuario de Ricardo, al que

pudiéramos acceder con cada uno de los usuarios que componen el grupo.

Para el correcto funcionamiento del servidor y de la aplicacion alojada en ella, tuvimos
gue instalar varios programas y ejecutables, como Chromedriver, Google Chrome o la
licencia de uso de Google Chrome vy librerias de Python usadas para la API, mas el
posterior cambio de permisos para que pudiésemos acceder todos los integrantes del
proyecto a dichos recursos. También se tuvo que hacer la importacién de credenciales
de la base de datos de Firebase, para poder interactuar con ella, afadiendo entradas, o

leyendo datos de la misma.

4.1.3.2 Ansible

Ansible es un motor open source que automatiza los procesos para preparar la
infraestructura, gestionar la configuracion, implementar las aplicaciones y organizar los
sistemas, entre otros procedimientos de Tl. Con la automatizacion que ofrece Ansible,

puede instalar los sistemas de software, automatizar las tareas diarias, preparar la
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infraestructura, mejorar la seguridad y el cumplimiento, ejecutar parches en los sistemas
y compartir la automatizacion en toda la empresa. En nuestro proyecto hemos utilizado
esta herramienta principalmente para mejorar la seguridad de nuestra aplicacion.
Especificamente lo hemos utilizado para cifrar las credenciales de la base de datos, y
gue no sean visibles de cara a cualquier persona ajena al desarrollo del proyecto.
Utilizamos una herramienta que nos provee Ansible, como es ansible-vault, herramienta
con la cual conseguimos cifrar las credenciales de la base de datos, y que el fichero en
el que estan alojadas sea ilegible, ejecutando el comando ansible-vault encrypt [ruta al
fichero a encriptar], solicitando una contrasefia de encriptacién, que se pida cuando se
guiera desencriptar el archivo. Para que dichas credenciales se puedan seguir utilizando,
las mismas se desencriptan ejecutando el comando ansible-vault decrypt como primer
paso en el momento que se ejecuta el script que pone a funcionar la API, de manera que
solo estén descifradas las claves en el momento de lectura de las credenciales.

from ansible.parsing.vault import VaultLib

archivo_encriptado vy 1 G/mihipotecaapp-4b38a-firebase-adminsdk-uubn

subprocess.run{

archivo_encriptado, "--output=-"],

capture_output= .

if proceso.returncode == 6:
contenido_desencriptado = proceso.stdout.decode()

contenido_json = json.loads(contenido desencriptado)

credentials json = json.loads(contenido desencriptado)
credentials firebase=credentials.Certificate({credentials json)

firebase_admin.initialize_ app(credentials_firebase)
db = firestore.client()

llustracion 25:Desencriptado para lectura de credenciales de Firestore
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4.1.4 Herramientas utilizadas

4.1.4.1 Android Studio

Android Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE), que nos permite escribir,
depurar y probar diferentes proyectos en un solo lugar, ademas tiene un emulador de
dispositivos que nos permite probar nuestra aplicacion en diferentes tamafos y
resoluciones de pantalla, lo que nos ayuda a asegurarnos de que MiHipoteca App se vea
bien en diferentes dispositivos. A destacar también la compatibilidad del entorno con
Java, lenguaje que conocemos y dominamos, cosa que nos ha agilizado el proceso de
desarrollo de la aplicacion. Asimismo, Android Studio incluye una gran cantidad de
bibliotecas de soporte que nos han permitido agregar funcionalidades avanzadas a
nuestra aplicacion. Algunas de ellas han sido: Awesome Validator, que es una biblioteca
de validacion de formularios, que utilizamos para la validacion de entradas de datos en
la aplicacion y Anychart, que es una biblioteca que nos ha ayudado a incorporar graficos

y cuadros estadisticos durante el desarrollo de la aplicacion.

Otra de las bibliotecas compatible con este entorno de desarrollo, que nos ha ayudado a
lograr los requisitos de nuestro proyecto, es la biblioteca Volley, la cual permite hacer
peticiones HTTP, ayuda a la gestion de operaciones de red, como la ejecucion y

enrutamiento de las solicitudes de red.

En conclusién, debido a todas las ventajas que nos ofrece Android Studio, ha sido el

principal entorno de desarrollo que hemos utilizado durante todo el desarrollo del TFG.

4.1.4.2 Visual Studio Code

Visual Studio Code es un entorno de desarrollo moderno y altamente personalizable que
nos permite escribir y depurar codigo de manera eficiente. Su interfaz intuitiva, amplia
compatibilidad con lenguajes de programacion y su amplia gama de extensiones hacen

gue nos haya sido muy comodo desarrollar gran parte del trabajo relacionado con web
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scraping, ademas de la integracion con la terminal, que nos ha sido muy util para levantar

la version beta de la API en local, y ejecutando test sobre la funcionalidad de la misma.

4.1.4.3 PyCharm

PyCharm es un Entorno de Desarrollo Integrado (IDE) orientado a la programacion en
Python, nos ofrece una amplia variedad de herramientas y funcionalidades que nos
facilitan el desarrollo de aplicaciones, ayudandonos asi a trabajar de una manera mas

rapida y eficiente.

Durante nuestra experiencia aplicando técnicas de web scraping por medio de Selenium
en lenguaje Python, hemos encontrado en PyCharm una herramienta muy atil y completa
gue nos ha permitido trabajar con mayor comodidad. Las caracteristicas que destacamos
de este entorno son el autocompletado de cddigo, la integracion con sistemas de control
de versiones, herramientas para refactorizar codigo y la capacidad y facilidad de hacer

debugging.

Ademas, PyCharm nos ofrece la posibilidad de trabajar con distintos frameworks y
tecnologias relacionadas con Python, como ApScheduler, Flask, Selenium entre otras.
Esto nos ha facilitado la practica de web scraping, ya que muchas de las tecnologias

nombradas anteriormente han sido necesarias para llevar a cabo dicha practica.

4.1.4.4 Google Drive

Ademas, con el objetivo de mantener todos nuestros documentos almacenados de forma
ordenada, decidimos utilizar Google Drive. Esta eleccion se basé tanto en nuestro
conocimiento con la plataforma como en su capacidad para editar los documentos en
tiempo real, lo cual resultdé sumamente beneficioso para nuestro proyecto. De esta
manera, pudimos colaborar de manera efectiva y mantener nuestros archivos

organizados en carpetas.
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También hemos utilizado Google Drive para hacer el seguimiento de los avances de cada
miembro, asignarnos nuevas tareas y tener un sitio centralizado donde se refleje el

estado del desarrollo del proyecto en todo momento.

4.1.4.5 GitHub

En nuestro proyecto era necesario tener un sistema de control de versiones para poder
trabajar los cuatro miembros de forma colaborativa. Decidimos escoger GitHub debido a
la gran cantidad de funciones que nos ofrecia y ya que era facil trabajar con este sistema

debido a la previa experiencia que nos ha proporcionado la carrera.

GitHub es una plataforma para alojar proyectos utilizando el sistema de control de
versiones de Git. Es ampliamente utilizado por empresas tecnoldgicas y en la comunidad
de software libre y cddigo abierto. GitHub ofrece un historial completo de los cambios
realizados en el cédigo de un proyecto y puedes revertir los cambios a un punto concreto
si deseas volver a una version anterior. En nuestro proyecto utilizamos la herramienta
GitHub desktop, ya que es muy util para subir los cambios realizados haciendo tan solo
unos clics y también la herramienta proporcionada por Android Studio de Git.

4.1.5 Web Scraping

Web scraping es una técnica de extraccion de datos de paginas web de manera
automatizada que nos ha permitido la obtencién de varios datos como el Euribor, el TIN

y TAE ofrecidos por los distintos bancos.

4.1.5.1 Selenium

Selenium es una herramienta que se utiliza para automatizar la interaccién con sitios web
y, por lo tanto, puede ser utilizada para realizar web scraping. Gracias a esta herramienta
nos ha permitido seleccionar los distintos elementos del cédigo HTML, podemos
seleccionar un elemento en funcion de su id, nombre de la clase o el XPATH que es un
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lenguaje que nos permite identificar los elementos utilizando una sintaxis de ruta de
acceso, ya que muchos de estos a veces no tienen id dUnico con el que poder
seleccionarlo o tienen la misma clase que otros elementos por lo que si queremos
seleccionar un elemento en concreto y varios elementos tienen la misma clase no
podremos acceder a él de una manera rapida y efectiva y, posteriormente, poder

interactuar con el elemento.

var_precio = datos[ 1

llustracion 26: Seleccion de elemento con Selenium

4.1.5.2 BeautifulSoup

Por otro lado, tenemos BeautifulSoup otra libreria que nos permite extraer informacion
de las paginas web. Sin embargo, a diferencia de Selenium, BeautifulSoup no puede
interactuar con los elementos de una pagina web, es decir, no puede hacer clic en
botones, enviar formularios o realizar otras acciones interactivas. Esto significa que, si
se necesita interactuar con una pagina web para extraer informacion, BeautifulSoup no
es suficiente, pero nos ha sido muy uGtil como complemento para poder visualizar el
coédigo HTML de las paginas web sobre todo de cara a la integracién de la API con el

servidor, debido a la falta de interfaz grafica del mismo.

4.1.5.3 Flask

Para la creacion de la API hemos utilizado un framework de Python que nos permite una
creacion de una aplicacién web de manera rapida y sencilla ya que no se necesitan mas
librerias. Para poder comunicarnos con esta a través de Android Studio lanzamos
peticiones tanto GET como POST en funcion de las necesidades requeridas y esta las
recibe ejecutando el cédigo que se encuentra en la ruta especificada. Devolviendo, asi

como respuesta un objeto JSON con los datos solicitados. Las rutas definidas en la API
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son para obtener tanto el Euribor histérico como el mensual y el diario, ademas de

obtener las ofertas ofrecidas por los bancos.

4.1.5.4 ApScheduler

Para poder programar la ejecucion de funciones que se ejecuten diariamente, o el primer
dia de cada mes, hemos afiadido las bibliotecas de Python ApScheduler, que viene de
flask_apscheduler, donde, una vez iniciada esta aplicacién, se podrian afadir con
ApScheduler, jobs, que se ejecutaran con una cierta frecuencia, llamando asi a otras

funciones alojadas en el script de la API.

scheduler=APScheduler ()

scheduler.add job(ic uri i ico", func=euriborHistorico, trigger="cron”, ]
scheduler.add_job(ic ur unc=euriborDiario, trigger="cron", day_of week="mon-fri", hour="12")

scheduler.init_app(app)
5cheduler.5tart(ﬂ

llustracion 27: ApScheduler configuracion

4.1.6 Patrones de disefio

4.1.6.1 Adapter

El patron Adapter se encarga de convertir la interfaz de un objeto, para que pueda ser
comprendida por otro objeto. El motivo principal por el que hemos implementado este
patrén es para la creacién de listas dinAmicas en las vistas que requerian de esta
implementacion. Hemos implementado este patron, para que tras hacer web scraping, y
obtener las ofertas de las hipotecas, hacer de ellas un objeto entendible para el cliente,

entre otras funcionalidades.

Las vistas en las que hemos implementado este patron, han sido desarrolladas mediante

el uso del elemento RecyclerView propio de Android, el cual explicamos a continuacion.
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Client -h| «interface» | Adapter
| ClientTarget +rundiond

L

semice

+ SemnviceFunction()

llustracion 28: Patron Adapter

Un widget proporcionado por Android Studio que nos permite visualizar una lista de
elementos pudiendo hacer scroll en la pantalla. Se utiliza para enumerar las ofertas
recibidas por el script de Python a través de una lista, permitiendo visualizar cada una de
ellas de manera personalizada, flexible y con un mayor rendimiento a diferencia de otros
widgets como el ListView ya que este utiliza el patrén de disefio ViewHolder para reciclar
y reutilizar las vistas de los elementos. También es utilizado a la hora de mostras las

hipotecas asociadas a cada usuario.

Para poder implementar el RecyclerView es necesario crear los siguientes subelementos
gue nos permitiran visualizar todos los elementos de la lista y poder recorrer cada uno

de ellos:

1. Por un lado, tendremos que crear la vista donde queremos alojar nuestro

RecyclerView para mostrar la lista.

2. Crearemos la vista de como queremos que se visualice cada uno de los elementos

de la lista.

3. Crearemos un adaptador para el RecyclerView, Android Studio nos proporciona
una opcién suya, pero si queremos personalizarlo, que serd la mayoria de los
casos, lo tendremos que crear extendiendo la clase con RecyclerView.Adapter
gue nos proporciona tres métodos onCreateViewHolder, onBindViewHolder y
getltemCount. Estos métodos sirven para proporcionar la vista que hemos creado

de los elementos a cada posicion de la lista proporcionada al constructor.
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4. Hacer una clase viewholder que nos servira para identificar los elementos como
un TextView de la vista de un elemento de la lista. Una vez configurados cada uno
de ellos podremos combinarlos con card views u otros elementos para dar mas

personalizacién a la parte del front-end.

4.1.6.2 Transfer

Uno de los patrones utilizados en nuestro proyecto, ha sido el patrén transferencia o
transfer. Lo hemos utilizado para transportar toda la informacion en una sola llamada.
Algunos ejemplos de los objetos transfer utilizados en nuestro proyecto son: Oferta,

Usuario y Euribor, los cuales no proveen logica de aplicacion ni validaciones.

Client

W

Component

b 4
TransferObject

+ datal: type
+ data2: type

'

+ gelters y setters()

llustracion 29: Patron Transfer

4.1.6.3 Singleton

El patron singleton garantiza que una clase solo tenga una instancia y proporciona un
punto de acceso global a ella. Es muy util ya que permite un acceso controlado a la Gnica
instancia. En nuestro proyecto los servicios de Firebase utilizan un singleton y a parte

nosotros hemos implementado uno propio para el uso de la libreria Volley. Este, nos
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ahorra tiempo en las peticiones al solo crear una cola de peticiones a la que se van
afiadiendo las peticiones hechas en las distintas clases de la aplicacion, en vez de

generar una cola por cada peticion que hiciésemos en cada una de las clases.

Singleton

+ Instance: Singleton

+ Getinstance().Singletom

llustracion 30: Patron Singleton 1

getInstance

llustracion 31: Patron Singleton 2

RequestQueue getRequestQueue() {
){
Volley.newRequest( .getApplicationContext() HurlStack())

addToRequestQueue (Request<T> request) getRequestQueve().add(request)

llustracion 32: Patron Singleton 3
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4.1.7 Dificultades encontradas

4.1.7.1 Aprendizaje desarrollo movil

Inicialmente ninguno de los cuatro miembros tenia conocimientos sobre como programar
aplicaciones moviles, por lo que tuvimos que formarnos y aprender cOmo se estructuraba
un proyecto en Android Studio y como se programaba en este IDE. Para formarnos vimos
varios tutoriales de YouTube y realizamos pruebas haciendo un proyecto sencillo para

familiarizarnos con el entorno.

4.1.7.2 Técnicas de web scraping

Para poder realizar esta técnica y aprender un poco mas de ella, nos tuvimos que
informar por un lado a través de tutoriales de YouTube donde se explicaban las nociones
basicas de como poder moverse a través de una pagina web gracias al codigo HTML.
Nos explicaban como poder escoger los distintos elementos, seleccionandolos en
funcion de su id, nombre de la clase o el XPATH que es un lenguaje que nos permite
identificar los elementos de una manera mucho mas sencilla ya que muchos de estos a
veces no tienen id Unico con el que poder seleccionarlo o tienen la misma clase que otros
elementos por lo que si queremos seleccionar un elemento en concreto y varios
elementos tienen la misma clase, no podremos acceder a él de una manera rapida y

efectiva.

4.1.7.3 Socket vs API

La implementacion de estas dos herramientas surge por la necesidad de permitir la
comunicaciéon entre la aplicacibn movil desarrollada en Java en el entorno de Android

Studio, y los scripts de web scraping escritos en Python.
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Por un lado, nos planteamos la solucién por medio de un Socket, que es una abstraccién
de bajo nivel que nos permite la comunicacién entre procesos a través de una red. Es
una forma de establecer una conexion punto a punto entre dos sistemas y permitir el
intercambio de datos de manera bidireccional, funcionalidades que nos interesaban
debido a las necesidades de nuestra aplicacion, ya que requerimos el paso de
informacion desde un formulario en nuestra aplicacion de Android a un script de Python
y viceversa. Los sockets se utilizan principalmente para la comunicacion entre
aplicaciones que se ejecutan en diferentes plataformas o sistemas, y son muy Utiles para
el desarrollo de aplicaciones de red, como servidores web o sistemas de mensajeria
instantanea. La principal ventaja de los sockets y por lo que fue la primera idea para
implementar la funcionalidad comentada en el parrafo anterior, es que los sockets
ofrecen un control muy preciso sobre la conexion y los datos que se intercambian, lo que

los hace muy flexibles y adaptables a diferentes situaciones.

Por otro lado, al ver la complejidad de implementar un socket, decidimos empezar a
implementar una API para llevar a cabo la comunicacién entre los dos sistemas que
queriamos conectar. Las API ofrecen una forma mas estructurada y controlada para
intercambiar informacién entre aplicaciones y se utilizan principalmente para acceder a
servicios web o bases de datos. Una API define un conjunto de operaciones que una
aplicacién puede realizar en otra, y proporciona una serie de protocolos y formatos de
datos estandarizados. Las ventajas que nos ofrece implementar una APl son el acceso
a datos de otras aplicaciones o servicios de una forma mas facil y estandarizada, lo que
las hace muy utiles para la integracién de sistemas y la creacién de aplicaciones mas

complejas.

Por lo tanto, en lo que respecta a las diferencias entre los sockets y las APIs, la mas
destacable es que los sockets son una herramienta de bajo nivel que proporciona un
control mas preciso Yy flexible sobre la comunicacién de datos, mientras que las APIs
ofrecen una interfaz méas estructurada y facil de usar, pero a costa de proporcionar una
menor flexibilidad, pero en nuestro caso la requerida para implementar las

funcionalidades necesarias por nuestra aplicacion.
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Al final, decidimos que la solucion mas viable a implementar era el uso de la API, debido
a su forma mas estandarizada y estructurada de intercambiar datos, aparte de tener una

mayor facilidad de ser implementada esta opcion.

4.1.7.4 Tiempo de espera

Aun asi, durante esta solucién, fuimos encontrando problemas en su desarrollo, como
fueron la creacion de dos hilos mientras se realizaba web scraping, ejecutandose asi
cada peticion a la API dos veces. Encontramos el problema, que era producido por la
libreria Volley, al crear un hilo secundario, que también ejecuta la interfaz, ademas del
hilo principal de la aplicacién. Otro de los problemas encontrados durante la realizacion
de la API, fue el tiempo que esperaba la aplicaciéon por medio del hilo principal antes de
intentar realizar las siguientes operaciones, este tiempo viene dado por defecto por
Volley, y es de 2,5 segundos; problema que solventamos con la especificacion y
modificacion de la politica de manejo de errores y de reintentos de Volley, afiadiendo el
tiempo necesario para que se llevase a cabo la técnica de web scraping. El primer
problema lo resolvimos especificando los reintentos al valor 0, y el segundo problema,
especificando la cantidad de segundos a esperar en 60.000.

request.setRetryPolicy( DefaultRetryPolicy(

DefaultRetryPolicy.

llustracion 33: RetryPolicy
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4.1.7.5 Célculos matematicos

Para realizar la parte de seguimiento de hipotecas, la cual permite a un usuario llevar un
seguimiento real y automatizado en el tiempo de una o varias hipotecas, primero hay que

entender las partes claves de toda hipoteca y que el usuario debe conocer:
e Plazo (normalmente en afios): duracién de la hipoteca.
e Precio de lavivienda
e Cantidad aportada

e Tipo: puede ser fijo, variable o mixto. Esto determina el valor de los intereses a lo

largo del tiempo.

e Intereses: la parte proporcional de cada pago que se atribuye al banco con el que
se ha contratado el crédito. Varia dependiendo del tipo, si es variable o mixta, en
la parte variable, es un diferencial mas el Euribor correspondiente al mes en el

gue se calcula.

A partir de estos datos se puede calcular toda la informacion util para los usuarios,

relacionada con las hipotecas, usando diversas formulas.

Algunas de estas férmulas son:

Pxi

m donde:

e Cuotamensual: C =

o C: esla cuota mensual.

o P: eslacantidad prestada.

o i: eslatasa de interés mensual, expresada en términos decimales.
o n:es el numero total de pagos.

En caso de que el interés sea negativo, se establece el interés aplicado a 0 y la férmula

Capital Pendiente

seria
Nede cuotas restantes
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Cuota mensual de un pago especifico: devuelve la cuota correspondiente a ese
namero de cuota, manteniendo la misma cuota en caso de reduccion de plazo y
sin que en el siguiente pago haya una revision. En caso de revision, se actualiza
la nueva cuota con los parametros correctos (porcentaje aplicado, capital
pendiente y cuotas restantes).

Capital amortizado mensual: CapAmortMensual = cuotaMensual —

(capPdte * i)

%

Obtener intereses mensuales: CapPdte *i = CapPdte * 5

Capital pendiente actual: consiste en que, desde un capital inicial total, ir
restando el capital amortizado de cada una de las cuotas hasta un numero de
pago especifico. Para obtener este valor hay que tener en cuenta el tipo de
hipoteca, ya que si es variable o mixta tiene una primera parte “fijja”, pero después,
en la parte variable, los intereses dependen del Euribor de cada mes donde se
haga la revision (anual o cada seis meses). En el caso de las variables y las
mixtas, se realiza una estimacion del capital restante en funcion del Euribor actual

ya que no podemos saber el Euribor de las cuotas futuras.

Dinero restante: consta del capital pendiente junto con los intereses en un punto
determinado de la hipoteca. Para realizar los célculos, tenemos en cuenta para
todos los tipos de hipoteca que la cuota no varia ya que, este célculo en el caso
de las hipotecas fijas es real ya que el porcentaje no cambia, pero en las variables
y en las mixtas, al no tener el Euribor futuro, hacemos una estimacién en funcion
del Euribor actual junto con el diferencial, indicandoselo al usuario en todo
momento. En caso de encontrarse en la parte “fija”, tendriamos en cuenta las

cuotas fijas restantes y simulariamos el resto en funcion del Euribor actual.

Plazo actual: devuelve el plazo actual teniendo en cuenta las amortizaciones
anticipadas de reduccién de plazo y si la hubiese de reduccién total. También

tenemos la opcion de calcular el plazo en un nimero determinado de cuota.
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A la hora de ajustar la hipoteca a la fecha actual, hemos tenido que realizar varias
operaciones de calculo de fechas, como, por ejemplo, obtener los afios y meses
restantes, coger el nUmero de cuotas pagadas hasta el dia de hoy u obtener el nUmero
de cuota en enero, usado para rellenar correctamente el cuadro de amortizacién
mensual. Si la hipoteca no comienza en el mes de enero o no finaliza en diciembre, es
necesario realizar ajustes en el numero de filas del cuadro de amortizacion mensual

correspondiente a ese afio en particular. Ademas, se debe calcular el nUmero de afios
gue abarca la hipoteca teniendo en cuenta estas variaciones en las fechas de inicio y
finalizacion. Por ejemplo, si el plazo de la hipoteca es de 25 afios, pero el inicio o
finalizacion no se encuentran en los meses mencionados, el periodo real de la hipoteca

puede ser de 26 afnos.

Otra funcionalidad extra que implementamos, es dar la posibilidad al usuario de llevar un
seguimiento de las vinculaciones asociadas con su hipoteca dinAmicamente. Para ello,
cuando se introduce una nueva hipoteca, el usuario tiene la opcion de rellenar un campo
de “vinculaciones anuales” que correspondera con el dinero invertido en este tipo de
gastos cada afio desde el inicio de la hipoteca hasta la actualidad. Esta informacion se
almacena en un array en la base de datos en la que cada posicién es el afio de hipoteca
y el valor, equivale a las vinculaciones asociadas a ese afio. También el usuario podra

editar los gastos de cada afio en el apartado de “editar hipoteca”.

Ademas, el dia siguiente al que la hipoteca cumple afios, se mostrara un dialogo en el

gue el usuario podra ingresar los gastos invertidos en vinculaciones ese afio.

También damos la posibilidad al usuario de amortizar anticipadamente una cantidad de
dinero una vez al mes con la finalidad de reducir su cuota o su plazo, teniendo efecto
este pago en la proxima cuota, pero pudiendo previsualizar el cambio que supone. Esto
afiade un calculo extra en cada funcion de la légica, comprobando si se han producido
amortizaciones anticipadas y, de haberse producido, ajustando el capital pendiente. En

el caso de que se produzca una de plazo también se reducira la duracion de la hipoteca.
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Por otro lado, si la amortizacion es total, simplemente el capital pendiente pasaria a ser

cero, y se actualizara el plazo final al nimero de cuotas pagadas + 1.

Para implementar la logica de las amortizaciones anticipadas parciales distinguimos

entre los dos tipos:

e Reduccion de plazo: a la hora de reducir el plazo, comparamos el capital
introducido por el usuario a amortizar con el capital de las proximas cuotas. De
esta manera obtenemos el nimero de meses a reducir con esa cantidad de dinero.
En caso de que sea la ultima cuota, el usuario no podra amortizar. El dinero que
“sobra” de la amortizacion se resta a la ultima cuota para ajustar con el capital

pendiente.

o Fija: se mantiene la cuota fija y el plazo se actualiza restando el nUmero de

cuotas amortizadas anticipadamente.

o Variable o mixta: si es en la parte fija o el primer periodo de las variables,
si lo tiene, actia como en las hipotecas fijas, por el contrario, si es en la
variable, los cambios se ven reflejados en cuanto a la reduccién del capital
pendiente, pero la cuota sigue igual hasta que se realiza la siguiente
revision, donde se actualiza la cuota con el nuevo plazo y el Euribor

mensual junto con el diferencial.

e Reduccion de cuota: el capital introducido por el usuario es restado al capital

pendiente lo que provoca que la cuota disminuya.

o Variable o mixta: si se va a amortizar dentro de la parte fija, se disminuye
el capital pendiente, por lo que la cuota se reduce. Si, por otra parte, se
encuentra en la parte variable, se actualiza la cuota con el plazo actual de
la hipoteca, es decir, si se han reducido cuotas en ese mismo periodo antes

de la siguiente revision, se usaria ese nuevo plazo.
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Para comprobar la veracidad de estos calculos nos hemos apoyado en un simulador
online del Banco de Espafa proporcionado por el tutor del proyecto, incluido en la

bibliografia.

4.1.7.6 Servidor

Los problemas encontrados durante la implementacion del servidor empezaron, tras la
descarga de los diferentes programas y las importaciones de los ficheros que poseian
las funcionalidades de web scraping y la propia configuracién de la API. Los problemas
relacionados con estos archivos, fueron la configuracion de permisos sobre las distintas
carpetas y archivos, por lo que, viendo los usuarios y grupos alojados en el sistema,
observamos que teniamos un grupo formado por todos los integrantes del grupo, por lo
gue configuramos recursivamente todo lo alojado en la carpeta TFG compartida que
teniamos.

Los siguientes problemas llegaron de la mano de las primeras ejecuciones de navegador,
donde vimos que el mismo no tenia interfaz gréfica, por lo que tuvimos que modificar las
opciones de las funciones que realizaban web scraping, poniendo el navegador en modo
sin interfaz, pudiendo asi el script empezar a interactuar con los elementos HTML.

El siguiente error que aparecio durante la ejecucion de la API, era el navegador al que
intentaba acceder cuando se hacia una peticién, el servidor venia con Chromium
instalado y este era el navegador al que intentaba acceder. Al ser el navegador instalado
en la ruta protegida donde estan almacenados los ejecutables en el servidor, a la que
nosotros no podiamos acceder. Sin embargo, nosotros haciamos las peticiones con
Google Chrome, navegador que utilizamos para el correcto uso de la aplicacion

Chromedriver.

Para solucionar este problema, encontramos la solucion de especificar la ruta de
instalacion del ejecutable de Google Chrome en las opciones de Chromedriver.
El error explicado anteriormente fue muy similar al problema encontrado con la ejecucién

del Chromedriver, y fue solucionado de la misma forma.
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A partir de este momento las solicitudes empezaron a funcionar, pero los scripts
implementados y mandados en local, seguian dando errores, por lo que tuvimos que
empezar a ver otra vez, con bibliotecas como PDB, que nos permitieron ir depurando el
codigo y hacer troubleshooting por las lineas de cddigo, donde vimos que la estructura
HTML variaba en los cambios de ventana con y sin interfaz grafica, superponiéndose
botones y paneles a otros botones donde queriamos hacer clic; por lo que tuvimos que
realizar varios cambios tanto en los scripts de obtencion del Euribor, como el de

extraccion de las comparaciones de hipotecas.

4.2 Front-end

En la parte del front-end se empieza detallando como se estructuré el disefio y cuél fue
la idea de aplicacién escogida comparando entre varios formatos utilizados por diferentes
aplicaciones. También se explica el lenguaje utilizado y las dificultades que nos surgieron

durante el disefio de las distintas actividades y fragmentos.

4.2.1 Estructura front-end

Para realizar la estructura del front-end de MiHipoteca App nos hemos inspirado en las
aplicaciones mas punteras del mercado, ya que presentan una gran légica visual y
facilidad a los usuarios. La aplicacién usa la vista de mainActivity.java como landing page
0 pagina de destino, ofreciendo al usuario la posibilidad de crearse un perfil, para intentar
convertir a los usuarios en clientes potenciales y que asi disfruten de las posibilidades

gue eso brinda dentro de la aplicacion.

Podemos distinguir dos tipos de estructuras en las vistas de la aplicacion, primero
encontramos actividades simples donde solo hay un foco de atencién, la propia vista.

Esto sucede en paginas como registrarse.java, iniciarSesion.java, mainActivity.java, etc.
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Por otra parte, estén las actividades que se dividen en dos partes, un menu flotante en
la parte inferior con el que puedes navegar por las diferentes actividades principales de

la aplicacion en funcion del icono en el que pulses.

llustracion 34: Menu inferior

De izquierda a derecha, los simbolos indican:

e Mis hipotecas: péagina principal donde ver las hipotecas de seguimiento
asociadas a tu pefrfil.

e Nuevo seguimiento de hipoteca
e Nuevacomparacion de hipotecas
e Mi perfil: acceso a las distintas opciones del perfil de usuario.

Este menu es muy util para el facil “movimiento” de los clientes por las principales
funcionalidades de la aplicacion. Ademas de este elemento, estas vistas tienen un foco
principal donde aparece la funcionalidad de las mismas. Algunas de las paginas donde

utilizamos esta distribucion son paginaPrincipal.java y perfil.java, entre otras.

También la aplicacion ofrece servicios, y funcionalidades diferentes en funcién de si un
usuario es premium o no, es decir, algunas de las vistas sufren modificaciones
atendiendo a esta condicion del usuario. Un ejemplo es la propia vista de
PasarPremium.java, que, si el usuario no paga la suscripcion mensual, muestra sus
ventajas, precio y demas informacion sobre la suscripcion junto con un boton para iniciar

los tramites de suscripcion, mientras que, si es premium, indica que el usuario cuenta
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con esta caracteristica y aparece un boton para iniciar los tramites de cancelacién de la

suscripcion.
4.2.2 Lenguaje XML

Para llevar a cabo la parte del disefio de las diferentes vistas de la aplicacion Android
Studio, utiliza el lenguaje de marcado extensible (XML por sus siglas en inglés), que se
basa en agrupaciones de diferentes componentes como botones, textViews o editTexts.
Esto facilita mucho el disefio de estas actividades ya que puedes juntar componentes de
diferentes formas, como por ejemplo en LinearLayouts, CardViews o Scrolls, para que
cumplan la funcionalidad que buscamos. A su vez, cada componente tiene multiples
atributos que puedes ir editando para que se adapten a las necesidades, como el color,
las dimensiones, la visibilidad, etc. Ademas, al ser una herramienta muy extendida,
hemos contado con numerosos estudios y nuevos componentes, a parte de los basicos
de Android Studio, creados por personas con el fin de aumentar las posibilidades a la
hora de programar aplicaciones Android. Algunos de estos nuevos componentes son los
gréficos utilizados en el seguimiento de las hipotecas, las tablas del cuadro de

amortizaciones o las CardViews.

4.2.3 Dificultades encontradas:

4.2.3.1 Aprendizaje disefio movil

Inicialmente el aprendizaje sobre cdmo implementar el disefio de nuestra aplicacion se
bas6 en la visualizacion de los diferentes elementos en aplicaciones comunes del
mercado, fijAndonos en cémo consiguen hacer ver al usuario para qué sirve cada
elemento de una vista facilmente, sin necesidad de tutorial y sin perder la simplicidad y
el estilo. Decidimos usar ciertos elementos comunes en aplicaciones de uso cotidiano
como el menu inferior de navegacion, que permite el facil movimiento entre las cuatro
funcionalidades de la aplicacion, o los RecyclerViews, que permiten ver listas de

elementos del mismo tipo, como ofertas de hipotecas, de una manera muy visual y limpia.
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Una vez teniendo esto y aplicando los conocimientos adquiridos en asignaturas como
DSI (Disefio de Software Interactivo), AW (Aplicaciones Web) o IW (Ingenieria Web), y
usando Figma para disefiar en primera instancia las vistas, pudimos empezar a
desarrollar cada vista en Android Studio, usando XML. Al principio era algo tedioso, pero
probando y formandonos con videos y tutoriales online, supimos adaptarnos y entender

como funcionaba.

Otro factor que nos ayudo bastante fue ensefiar la aplicaciéon a amigos y familiares para
gue, desde un punto de vista externo, nos ayudasen a encontrar fallos en el disefio 0 nos
localizasen elementos o simbolos que daban lugar a confusiones, mientras que desde

nuestra perspectiva de desarrolladores no veiamos.
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Capitulo 5 - Conclusiones y trabajo futuro

5.1 Conclusiones

Tras realizar el trabajo, hemos adquirido una gran cantidad de conocimientos acerca del
mundo de las hipotecas y detalles muy técnicos que pueden servirnos de gran ayuda
para nuestro futuro a la hora de contratar una. También hemos conseguido englobar
dentro de un mismo proyecto la mayoria de herramientas que una empresa profesional
utiliza, como una base de datos remota, un servidor con su respectiva configuracion, o

una API, entre otras.

Ademas, hemos aprendido mucho sobre como trabajar de manera efectiva en equipo,
siguiendo una metodologia &gil (Extreme Programming) con la cual no teniamos
experiencia ninguno de los miembros. Estos conocimientos adquiridos nos van a ser de
gran ayuda en el ambito laboral ya que actualmente la mayoria de empresas adoptan

este tipo de metodologias para su trabajo diario.

Consideramos que la elaboracion del plan de negocio ha sido uno de los aspectos mas
cruciales en la creacion de esta aplicacion. A traves de él, hemos logrado identificar las
funcionalidades en las que debiamos enfocarnos para destacar nuestras fortalezas en
un mercado de aplicaciones similares. Ademas, hemos evaluado la viabilidad de nuestro
startup mediante el estudio econdmico financiero, permitiéndonos visualizar como

podrian ser los primeros afios en distintos escenarios.

En cuanto a la profunda investigacion realizada para encontrar el funcionamiento de
todos los tipos de hipotecas, amortizaciones anticipadas y gastos que conllevan las
hipotecas, nos hemos dado cuenta que esa informaciéon no esta disponible de manera
muy clara y nos ha sido complicado el proceso de aprendizaje.

Para comparar los resultados con casos reales, los mayores problemas surgieron con
las hipotecas variables y mixtas, debido a la escasez de simuladores o aplicaciones que

calculen cuotas y cuadros de amortizacién de una hipoteca variable o mixta.
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La creacién de esta aplicacion ha sido de gran valor para nuestro desarrollo y aprendizaje

en el ambito laboral. Nos ha brindado la oportunidad de mejorar nuestras habilidades en

el desarrollo de aplicaciones, comprender mejor las necesidades de los usuarios,

administrar adecuadamente nuestro tiempo y trabajar de manera efectiva en equipo. En

resumen, esta experiencia ha sido muy enriquecedora y nos ha preparado para enfrentar

futuros retos profesionales con mayor confianza y destreza.

5.2

Trabajo futuro

A continuacion, se explican las funcionalidades a desarrollar en un futuro, necesarias

para generar ingresos y crecer exponencialmente como empresa.

Chat: funcionalidad en desarrollo, en la que el usuario pueda resolver sus dudas
sobre el funcionamiento de la aplicacion y que sean respondidas por una
inteligencia artificial, o en su defecto, si el usuario prefiere, pueda establecer una

conversacion con uno de los administradores.

Blog: funcionalidad en desarrollo, que incluye noticias informativas o actuales
sobre el funcionamiento de las hipotecas para que los usuarios obtengan

conocimientos de manera sencilla.

Incluir anuncios: incorporar en la aplicacién publicidad para los usuarios no

premium y asi conseguir una de las principales fuentes de ingresos.

Ofrecer una pasarela de pago: acoplar a la aplicacion un medio de pago para

obtener asi la fuente principal de ingresos de la aplicacion.

Compartir ofertas: funcionalidad por la que se conseguiria captar mas clientes
compartiendo ofertas interesantes realizando una busqueda en nuestra

aplicacion.

Inicio con cuenta de Google: implementar la posibilidad de iniciar sesién a la

aplicacioén sin necesidad de registrar una nueva cuenta, utilizando la de Google.
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e Cambiar el servidor: migrar el proyecto a un servidor con mas recursos para

mejorar la eficiencia de la aplicacion.

e Hacer ofertas sin web scraping: contactar con posibles proveedores de datos
de bancos o con los propios bancos para no tener que obtener esta informacién

de otro comparador.

e Convenios con bancos: acuerdos con bancos para que obtener mejor

posicionamiento de sus ofertas en nuestra aplicacion.
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Chapter 5 - Conclusions and future work

5.1 Conclusions

After carrying out the work we have acquired a great amount of knowledge about the
world of mortgages and very technical details that can be of great help for our future when
hiring one. We have also managed to include within the same project most of the tools
which a professional company uses, such as a remote database, a server with its

respective configuration, or an APl among others.

We have also learned a lot about how to work effectively as a team, following an agile
methodology (Extreme Programming) with which none of the members had experience.
This acquired knowledge will be of great help in the workplace, since most companies

currently adopt this type of methodologies for their daily work.

We consider that the preparation of the business plan has been one of the most crucial
aspects in the creation of this application. Through it, we have been able to identify the
functionalities that we should focus on to highlight our strengths in a market of similar
applications. In addition, we have evaluated the viability of our startup through an
economic-financial study, allowing us to visualize what the first years could be like in

different scenarios.

Regarding the in-depth research carried out to find out how all types of mortgages work,
early amortizations and expenses that mortgages entail, we have realized that this
information is not available in a very clear way and the learning process has been

complicated for us.

To compare the results with real cases, the biggest problems arose with variable and
mixed mortgages, due to the scarcity of simulators or applications that calculate

installments and amortization tables of a variable or mixed mortgage.

The creation of this application has been of great value for our development and learning
in the workplace. It has given us the opportunity to improve our app development skills,

better understand user needs, properly manage our time, and work effectively as a team.
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In summary, this experience has been very enriching and has prepared us to face future

professional challenges with greater confidence and skill.

5.2

Future work

The features to be developed in the future which are necessary to generate income and

grow exponentially as a company are explained below.

Chat: feature under development, in which the user can solve their doubts about
the operation of the application and have them answered by artificial intelligence,
or failing that, if the user prefers, they can establish a conversation with one of the
administrators.

Blog: feature under development, including current or informative news about how
mortgages work to make it easy for users to gain knowledge.

Include ads: include advertising into the application for non-premium users and
thus achieve one of the main sources of income.

Offer a payment gateway: attach a means of payment to the application in order
to obtain the main source of income for the application.

Sharing offers: feature by which it would be possible to attract more customers
by sharing interesting offers by performing a search in our application.

Sign in with Google account: implement the possibility to sign in to the
application without registering a new account, using the Google account.

Change server: Migrate the project to a server with more resources to improve
the efficiency of the application.

Make offers without web scraping: contact possible bank data providers or the
banks themselves to avoid having to obtain this information from another
comparator.

Agreements with banks: agreements with banks to obtain a better positioning of
their offers in our application.
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Capitulo 6 - Contribuciones Personales

Sergio Alejo Garcia

Al inicio del TFG trabajé conjuntamente con mis tres compafieros para decidir las
principales funcionalidades que queriamos implementar en la aplicacion. Para ello,
elaboramos un plan de negocio para nuestra aplicacion en el que estudiamos la viabilidad
del proyecto mediante un estudio econémico financiero en el que supusimos distintos
escenarios, las oportunidades dentro del nicho de mercado en el que nos encontrdbamos

y la identificacién de nuestro publico objetivo.

Una vez elaborado el plan de negocio procedimos a investigar sobre como gestionan los

distintos bancos las ofertas de las hipotecas.

Para ello, cada uno de nosotros simulé una hipoteca en dos o tres bancos distintos,
empleando siempre los mismos parametros; y analizando las comisiones, vinculaciones

y gastos que ofrecian dichos bancos.

Posteriormente elaboramos la SRS (Especificacibn de Requisitos de Software),
documento donde especificamos los objetivos a cumplir durante todo el desarrollo de la
aplicacién, y las condiciones para llevarlos a cabo. Dicho documento nos ha servido

como base para implementar las funcionalidades de la aplicacion.

A continuacion, empezamos con la parte de codificacion en Android Studio, entorno de
desarrollo elegido para implementar la aplicacion.

Esto nos permitio aumentar nuestros conocimientos sobre el funcionamiento de Android
Studio, entendiendo como interactlan las distintas partes de este, tanto en el back-end
como en el front-end. Asimismo, durante esta etapa, pudimos comprender el

funcionamiento de Firestore Database y su integracion con Java.

Realizados estos primeros pasos, identificamos claramente las dos funcionalidades

principales de la aplicacion: seguimiento de las hipotecas y comparacién de hipotecas.
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Entre los cuatro, decidimos que la mejor forma de abordar ambas funcionalidades era
dividiendonos en parejas: Carlos y Ricardo, por un lado; y Jorge y yo por el otro. A
nosotros nos correspondio la parte de comparacion de hipotecas, centrada en la parte

de obtencién de datos.

Para realizar esta comparacion de hipotecas, decidimos realizar la técnica de web
scraping, técnica que era totalmente desconocida por ambos, pero que nos despertaba
mucha curiosidad. Tras estar investigando, encontramos la herramienta de Selenium, la
cual nos parecid que se adecuaba mucho a las necesidades funcionales que
requeriamos, por lo que decidimos empezar a realizar web scraping, empleando esta

herramienta.

Nuevamente, con el objetivo de abarcar un mayor niumero de bancos, decidimos
dividirnoslos entre Jorge y yo, correspondiéndome a mi a sacar informacion de bancos

como Bankinter o BBVA.

Tras realizar los scripts previamente mencionados, observamos que esta no era la forma
Optima de realizar la comparacion de hipotecas. Por tanto, procedimos a desarrollar un
comparador comun para todos los bancos, en el que salieron opciones de paginas web
como ldealista o Rastreator, fue esta Ultima sobre la que se decidi6 aplicar web scraping.

A su vez, apreciamos que se necesitaba desarrollar un script para sacar el Euribor
histérico de cada mes y el Euribor diario; asi como implementar un script que el uno de
cada mes actualizase el Euribor medio del mes anterior. Ambos scripts se hicieron por
medio de web scraping.

Para obtener el Euribor histérico, realicé web scraping sobre la pagina de Idealista
sacando la informacién de una tabla que contiene el Euribor medio por mes desde enero
del afio 1999. Una vez obtenidos estos datos, pude implementar que, si no existia la
coleccion del euribor al iniciarse la aplicacion, se llamase a una clase que cargase el

Euribor histérico.

Para lograr la conexién entre la aplicacién y los distintos scripts que realizaban web

scraping, propusimos dos implementaciones distintas.
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Por un lado, elaboramos un socket que se conectaba entre las dos partes. Mientras que,
por el otro, desarrollamos un API en Flask, a la cual se mandaban peticiones desde la
aplicacién de Android mediante el uso de la libreria Volley, que permite hacer peticiones
HTTP.

Para optimizar el desarrollo de dicha conexién, yo fui el encargado de implementar el

socket, mientras que Jorge se encargo de implementar la API.

Tras observar las facilidades que aportaba Flask, asi como las continuas complicaciones
gue existian con el socket, decidimos optar por la APl como método final, terminando su

implementacion entre los dos.

Durante este proceso nos encontramos diversos fallos al hacer la solicitud a la API,
problemas que solucionamos entre Jorge y yo tras una profunda investigacion sobre el

funcionamiento de las peticiones Volley.

Tras finalizar todo lo anteriormente comentado, decidimos solicitar un servidor en el que
pudiésemos hacer las peticiones desde un punto centralizado. Para ello, nuestro tutor
Nnos puso en contacto con una de las personas responsables del Departamento de
Sistemas Informéticos y Computacion de la Universidad Complutense de Madrid para

gue nos proporcionara el servidor.

Una vez lo obtuvimos, me encargué de conseguir su correcto funcionamiento aplicando
habilidades aprendidas en asignaturas de la carrera como ASR (Ampliacion de Sistemas
y Redes), asi como conocimientos aprendidos durante mis practicas en empresas, en

las que pude trabajar como Ingeniero de Sistemas.

Consegui que se pudiesen hacer peticiones con normalidad, instalando programas como
Google Chrome o el Chromedriver (controlador de Google Chrome). También me
encargué de instalar las distintas librerias de Python necesarias para el correcto
funcionamiento de la API; asi como las licencias y los permisos necesarios para que cada

uno de nosotros pudiera acceder a todos los recursos compartidos.

Posteriormente, y con la ayuda de Jorge, me encargué de modificar los scripts de web
scraping para lograr que funcionasen en un servidor sin interfaz grafica, ya que
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cambiaban algunos de los elementos HTML accedidos mediante Selenium y la forma de

actuar de las paginas web.

Durante el tiempo que tardaron en proporcionarnos el servidor y posteriormente a que el
mismo estuviese funcional, estuve implementando un chat que pudiese usar el usuario
para darnos opiniones e intentar aclarar sus dudas. Este chat contesta gracias al uso de
inteligencia artificial y en caso de que el usuario requiera de informacion mas especifica,

le permite contactar con nosotros.

Por ultimo, junto con mis compafieros, terminé de redactar diferentes apartados de la
memoria como la configuracion del servidor, el uso de Android Studio, el funcionamiento

de ApScheduler y los apartados dirigidos a la parte del servidor entre otros.
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Ricardo Carazo Pérez

Mi aportacion en este TFG se ha centrado en el plan de negocio, el front-end, el back-
end y la memoria. Las primeras semanas de trabajo se ocuparon en identificar, junto con
mis compairieros, el tipo de aplicacion que ibamos a desarrollar y las funcionalidades
basicas que contendria. El primer paso que decidimos abordar fue el plan de negocio

realizandolo todos de manera conjunta.

Lo siguiente fue informarnos sobre el funcionamiento de todos los tipos de hipotecas y
como tenian la informacién guardada en cada banco. Para ello, nos dividimos para
buscar informacion de hipotecas tanto fijas como variables y mixtas, y entender asi qué
vinculaciones ofrecian y como se reducian los porcentajes en funcion de las
vinculaciones escogidas. Yo me encargué de buscar informacion sobre ING y EVO
Banco.

Una vez tuve claro cdmo funcionan las hipotecas y lo que ofrecian los distintos bancos,
pusimos en comun nuestras busquedas y decidimos redactar entre todos los requisitos

y funcionalidades en lenguaje natural de manera mas detallada.

Después de tener los requisitos, pasamos a decidir qué base de datos utilizar. En mi
caso, tenia una plantilla de una aplicacién con una base de datos con XAMPP junto con
un web service en PHP y propuse a mis compafieros utilizar esta opcion ya que iba a ser
rapida teniendo un ejemplo como guia. Me encargué personalmente de incluir las clases
necesarias y una vez lo pude probar, nos dimos cuenta de que el web service creado
para hacer de intermediario entre Android Studio y la base de datos utilizaba HTTP y
decidimos cambiar esta opcién por Firebase ya que nos ofrecia una comunicacién segura

y era facil de conectarla a la aplicacion.

El siguiente paso fue crear el proyecto de la aplicacion, vincularlo con Github y
conectarnos a la plataforma de Firebase junto con los servicios requeridos: Firebase
Firestore y Firebase Authentication. De forma paralela, Carlos fue disefiando unos

mockups en Figma y cuando nos coment6 que los tenia acabados, realizamos todos los

Pagina | 84



Trabajo de Fin de Grado. Seguimiento y comparador de hipotecas

miembros de forma conjunta las vistas mas generales de la aplicacion y el back-end de

gestion de usuarios.

Cuando todos nos familiarizamos con el entorno, nos dimos cuenta de que habia dos
funcionalidades grandes (seguimiento de hipotecas y comparacion de ofertas), que
llevarian bastante trabajo desarrollarlas, por lo que decidimos dividirlas. Carlos y yo

desarrollamos la parte de seguimiento.

Primeramente, tuvimos que investigar los célculos y féormulas que se necesitan para
llevar a cabo el seguimiento de los tres tipos de hipotecas. Para entenderlo y tenerlo de
forma mas visual, realicé en papel un caso de una hipoteca fija de ING con datos reales

para comprobarlo realizando todas las cuentas.

Teniendo claro el funcionamiento, me puse junto con Carlos a estructurar el codigo de
manera que acabamos definiendo cuatro clases con la mayoria de la funcionalidad de
las hipotecas. En primer lugar, una clase general “HipotecaSeguimiento.java” que
contenia las operaciones comunes a todas las hipotecas como: calcular la cuota
mensual, operaciones de ajuste de fechas para mostrar informacién de tiempo restante,

namero de cuotas pagadas, etc.

Por otro lado, tres clases que heredan de ésta, y que son: HipotecaSegFija.java,
HipotecaSegVariable.java e HipotecaSegMixta.java, las cuales realizan las operaciones
en funcion del tipo de hipoteca. En este apartado nos surgieron varias dificultades. En
primer lugar, decidimos llevar el seguimiento de una hipoteca acorde con el calendario
actual, lo que supuso tener que realizar bastantes cuentas complejas con fechas. Otro
de los problemas que nos surgieron, fue plantear el seguimiento sin la opcién de
amortizar antes ya que decidimos hacerla posteriormente y tuvimos que reajustar todo el
codigo.

Para adaptar el codigo que ya teniamos desarrollado, nos informamos sobre como
funcionaban las amortizaciones anticipadas y debido a la complejidad junto con la falta

de informacion disponible, preguntamos a nuestro tutor y nos proporcion6 un simulador
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del Banco de Espafia donde pudimos probar varios casos y comprobarlo con una fuente

fiable.

Por altimo, mi contribucion en la memoria se ha basado en rellenar apartados como: base
de datos, Github, Java vs Kotlin entre otros. Ademas, fuimos completando la memoria
entre todos los miembros realizando varias partes de forma conjunta; por ejemplo, los
célculos matematicos los describimos entre Carlos y yo ya que fuimos los que

desarrollamos esa parte.
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Jorge Morales Lopez

Al proyecto MiHipoteca App realizado con mis compafieros, he aportado las siguientes
contribuciones. Durante las primeras fases del proyecto, me dediqué a formarme en
Android Studio mediante tutoriales y documentacion disponible en Internet,
familiarizandome con los principales widgets de la aplicacion y realizando pequefias

pruebas para practicar con la herramienta.

Junto con el resto de los miembros del grupo, nos propusimos investigar las principales
caracteristicas de una hipoteca, sus elementos y las féormulas necesarias para
enfrentarnos al proyecto. Asi, distribuimos diferentes bancos para recopilar informacion
acerca de cada uno. Yo me encargué de aportar los datos necesarios sobre los bancos

Santander y Openbank.

Ademas, trabajamos en equipo para elaborar el primer plan de negocio de nuestra
empresa, analizando los clientes objetivo y la viabilidad del proyecto, entre otros

aspectos importantes.

Después, nos reunimos para definir los principales requisitos de la aplicacion y
plasmarlos en un borrador, que, aunque no fuese definitivo, sirviera como guia para la
implementacion de las funcionalidades. Fue entonces cuando decidi trabajar en los
casos de uso de las principales funcionalidades de la aplicacion, aunque al ser el inicio
del proyecto, los casos de uso fueron mas bien un pequefio guién para implementarlas

en un futuro.

En cuanto a la base de datos, comenzamos con una base de datos relacional mediante
XAMPP y PHPMyAdmin, pero al descubrir Firebase, una base de datos no relacional,
decidimos migrar el proyecto a esta plataforma ya que se podian realizar consultas a
través de HTTPS (conexion segura). De esta manera, me informé sobre como conectar

nuestra app a Firebase a través de la documentacion de s pagina principal.
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Una vez elegida la base de datos y definidas las principales funcionalidades, Carlos
realizo los primeros bocetos en Figma y los tomamos como ejemplo para implementar
las primeras vistas de la aplicacion. Las vistas mas generales las hicimos juntos, ya que
ninguno dominaba del todo el lenguaje XML, retroalimentandonos cada uno con lo que
habiamos aprendido de manera individual. Esta tarea nos llevé unas semanas debido a

la falta de familiarizacion con la herramienta.

Después de estas tareas, dividimos el proyecto en dos funcionalidades principales:
realizar el seguimiento de una hipoteca y obtener las ofertas de los bancos de la manera
mas eficiente posible; siendo esta Ultima, la tarea que implementé junto con Sergio. Me
encargué de investigar de déonde podiamos obtener la informacién de las ofertas
ofrecidas por los bancos. En un principio traté de obtener los datos mediante la técnica
web scraping de las paginas web de cada uno de ellos, pero descubri que era mas
eficiente utilizar comparadores como Rastreator. Desarrollé un script que recogia los
datos rellenados por el usuario en el formulario de comparacién y con la herramienta

Selenium, poder automatizar el proceso de recoleccion de los datos de Rastreator.

Una vez la obtencion de las ofertas de los bancos estuvo lista, me dediqué a investigar
cémo conectar la aplicacion mévil con el script a través de una API creada en Python con

el framework de Flask, lo que permitié ejecutar el script realizando una peticion POST.

Después desarrollé tanto el front-end como el back-end de la vista, que permitiria a los
usuarios visualizar las ofertas de los bancos y presentar los resultados de manera

ordenada y legible.

Junto con Sergio, solucioné diversos problemas que tuvimos cuando lanzabamos las
peticiones a la API desde el emulador del movil: afiadiendo, por un lado, una serie de
funciones para que solo se ejecutase un hilo al realizar la peticion y, por otro, aumentar

el tiempo de espera para obtener la respuesta.
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Ejecutdbamos la API de manera local, por lo que esto nos resultd un problema, asi que
fue necesario solicitar un servidor a la universidad para que esta se mantuviera activa

todo el tiempo y poder hacer las peticiones desde cualquier lado.

Sergio se encarg6 de la configuracion del servidor y una vez listo, adaptamos el codigo
del script de la obtencion de datos; ya que el servidor no cuenta con una interfaz grafica

y cargaba los elementos en la pagina con algunas diferencias respecto a Windows.

Finalizada también esta tarea, comenzamos a rellenar la memoria. He contribuido
realizando: los requisitos de usuario y sistema, la mayoria de los casos de uso, la
explicacion de algunas secciones acerca del back-end, incluyendo Selenium, Python,
web scraping y el uso de estas en nuestro proyecto. Ademas, me he encargado de
explicar el widget RecyclerAdapter entre otros y, junto con Sergio, realizar toda la

explicacion que conlleva el conectar la aplicacion maovil con los scripts en Python.

Por ultimo, hemos realizado de manera conjunta todo lo respectivo a las partes comunes

de la memoria.
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Carlos Sobrados Risco

Mi contribucién a este proyecto ha consistido en diferentes etapas, cada una adaptada a
la fase en la que se encontraba el propio TFG. En primera instancia, una vez decididas
las funcionalidades basicas de la aplicacion a desarrollar, junto con mis compafieros, nos
encargamos de elaborar un primer plan de negocio para conocer las posibilidades de
encajar en el mercado que tenia nuestra aplicacion. Para ello, como se puede observar
en el “Capitulo 2: plan de negocio”, realizamos varias secciones, como la comparacion
de nuestro proyecto con las aplicaciones relacionadas mas punteras del mercado, para
hacernos una idea de sus fortalezas y debilidades, o el estudio econémico financiero,
donde supusimos varios escenarios, optimista, esperado y pesimista, en los cuales
obtuvimos una cantidad diferente de ingresos para ver la viabilidad de nuestra empresa
a lo largo de los dos primeros afios.

Una vez llevada a cabo esta parte, para entender mejor como funcionaban las ofertas de
hipotecas propuestas por los diferentes bancos, nos dividimos dos o tres bancos para
cada uno y asi investigar esto, rellenando una serie de pautas anteriormente propuestas
entre todos, como comisiones, posibles vinculaciones, gastos de gestion o simular una

hipoteca igual para todos los bancos para observar sus diferencias.

Después, decidimos elaborar un documento donde fijjamos una serie de requisitos y
funcionalidades que debia tener MiHipoteca App para asi entender mejor el
funcionamiento total de cada apartado de la aplicacion. Este documento fue muy util y

ha acabado siendo bastante fiel a la realidad actual de la aplicacion.

Mas adelante, sugeri una serie de bocetos muy esquematicos y simples a papel al resto
de mis compafieros para decidir un poco las principales vistas y después me encargué
de realizar los mockups de la aplicacion de manera mas detallada. Estos disefios han
sufrido bastantes cambios visuales hasta el dia de hoy, aunque en esencia y

funcionalidad son parecidos.

Seguidamente, comenzamos con la adaptacion al entorno de desarrollo Android Studio

haciendo las vistas mas generales de la aplicacibn como IniciarSesion.java,
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Registrarse.java o MainWindow.java para ir cogiendo soltura tanto en la parte de front-
end como en el back-end. Una vez habiamos hecho estas primeras actividades,
seguimos con otras vistas mas generales que no requerian de mas conocimientos, ya
que con lo que habiamos investigado y aprendido podiamos realizarlas, como

InfoPerfilUsuario.java o PasarPremium.java.

Después de tener esto, nos repartimos por parejas con un sorteo, las dos funcionalidades
grandes de la aplicacion, como son la comparacion de ofertas y el seguimiento de

hipotecas, donde a Ricardo y a mi nos tocé la segunda opcién.

Para realizar esto, primero tuvimos que aprender como funcionaban los diferentes tipos
de hipotecas, saber qué impuestos se aplican a cada una de ellas y de que dependian,
gué eran las amortizaciones anticipadas y que tipos hay, etc. Seguidamente, aplicamos
lo aprendido al codigo creando una clase principal general, HipotecaSeguimiento.java,
de la cual heredan tres clases que correspondian con cada tipo de hipoteca,
HipotecaSegFija.java, HipotecaSegVariable.java e HipotecaSegMixta.java, cada una con
sus atributos correspondientes, y a partir de ahi fuimos creando los métodos necesarios
para calcular cada apartado de una hipoteca y llevar asi su seguimiento diferenciando

nuevamente entre cada tipo de hipoteca.

Debido a que optamos porque el usuario pudiese llevar un seguimiento que fuese
cambiando dia a dia si asi lo requeria, se nos presentaron una serie de dificultades

relacionadas con las fechas y con el Euribor para las hipotecas variables y mixtas.

También decidimos no implementar desde un inicio las amortizaciones anticipadas, lo
gue nos hubiese ahorrado muchos problemas, ya que cuando nos pusimos a organizar
y programar esta funcionalidad, tuvimos que cambiar la mayoria de los métodos de las
cuatro clases mencionadas anteriormente. Para implementar esto generamos un
HashMap de amortizaciones anticipadas para cada hipoteca de seguimiento donde
almacenamos la informacion de cada una de ellas. Esta funcionalidad dio lugar a varios

problemas y calculos delicados, ya que surgian ciertas dudas que nos costo resolver por
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nuestra cuenta y que tuvimos que preguntar al tutor del proyecto y a personas externas

familiarizadas con el tema.

También me encargué de realizar la funcionalidad de que el usuario pueda introducir
cada afio el total de gastos en vinculaciones de ese afio para que se vea reflejado en los
graficos del seguimiento.

Por ultimo, mi aportacion a la memoria de este proyecto ha sido la realizacion de algunos
apartados, como explicar la estructura del front-end, el uso del lenguaje XML, los bocetos
iniciales o los célculos matematicos utilizados junto con Ricardo, entre otros, y la
magquetacion y revision del mismo documento junto a los demas compaferos de

proyecto.
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Casos de uso

Inicio de sesidén

Inicio de sesién por parte del usuario en la aplicacion

Firebase Authentication, aplicacion

Usuario

Correo y contrasefia

Redireccion a la pagina principal o mensaje de error

Interfaz de usuario (Vista — Inicio de sesion)

Interfaz de usuario (Vista — Pagina Principal)

Correo exista en la Firebase Authentication y la contrasefia
coincida

Redireccion a la pagina principal del usuario

Mensaje de error, redireccion al formulario inicio de sesion

Tabla 9: Caso de uso inicio de sesion
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oo Login

!

| & Introducir correo y contrasefa i -

|

| & Comprobar validez de los datos

I

Invalidez de datos

Validez de los datos‘

| & Comprobar si existe el correo en la base de datos

l

Correo no existe

Correo existe \

| & Comprobar si la contrasefia coincide

)

Constrasefias no coinciden

Contrasefia coincide ‘ | & Mostrar mensaje de error, reseteo de formulario

| & Almacenamiento de sesion en la base de datos |

I

| & Redireccion a Ia pagina principal |

)

llustracion 36: Diagrama de actividad inicio de sesion
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Cambio de suscripcion

Cambio de tipo suscripcion de usuario

Base de datos, aplicaciéon

Usuario logueado en la aplicacion

Clic en bot6n de cambio de suscripcién

Cambio de suscripcion realizado

Interfaz de usuario (Vista — Pasar premium)

Interfaz de usuario (Vista — Modificar datos usuarios)

Usuario haya iniciado sesion

Paso de normal a premium — Confirmacion de compra y
actualizacién de campo “premium” a True en el documento del
usuario de la coleccion de usuarios

Paso de premium a normal — Confirmacion de actualizaciéon y
se cambia el campo “premium” a false en el documento del
usuario de la coleccion de usuarios

Mensaje de error

Tabla 10: Caso de uso cambio de suscripcion.
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g Cambio de suscripcién

Invalidez

!

—'{ & Seleccion del nuevo tipo de suscripcion |

d

Suscripcién normal

Suscripcidn premium l

|. &9 Obtencion de datos de pago |

!

|. &2 Comprobar validez de datos |

)

Validez

|' & Confirmacion de compra |

!

|

|: & Obtencion del correo del usuario actual |

|

|. & Opcidn para borrar datos bancarios |

I

No
Si

|: @ Eliminan datos de pago |

| .;\

|' & Actualiza suscripcién del usuario en |3 base de dates |

|: @ Actualizacion de tipe de suscripcién de usuario |

|: =2 Mostrar mensaje de éxito |::-

!

llustracion 37: Caso de uso Cambio de suscripcion.

Pagina | 101



Trabajo de Fin de Grado. Seguimiento y comparador de hipotecas

Eliminar usuario

Eliminacién usuario

Base de datos, aplicacion

Usuario logueado en la aplicaciéon

Clic en botén eliminar usuario

Dar de baja el usuario en la base de datos y borrar todos
sus datos: hipotecas y ofertas guardadas

Interfaz de usuario

Base de datos

Usuario logueado en la aplicaciéon

Redireccion a pagina de inicio de sesion de la aplicacion y
notificacién de usuario eliminado con éxito

Mensaje de error, no se realiza la eliminacion del usuario

Tabla 11: caso de uso eliminar usuario
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oo Eliminar usuario

| & Pulsar botén eliminar cuenta
b »

Hly

| & Borrar todas las hipotecas de seguimiento de la base de datos que tiene el usuario .

p -

Wy

| &2 Borrar todas las amortizaciones anticipadas asociadas a las hipotecas de seguimiento |
\ y,

}

| &2 Borrar todas las ofertas guardadas aseociadas al usuario |
L J

!

&3 Borrar el usuario de Firebase Authentication |

s

-
. Y, | &2 Mensaje de error notificando al usuaric

-’

{_EITG'I"_!;‘.:I-'I alguna operacisn. 5l

—_de base de datos —

Sl

Wy

Mensaje de usuario eliminado con éxito y
redireccion a pagina de inicio de sesion

!

llustracion 38: Caso de uso Eliminar usuario
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