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“El acontecimiento economico mas importante ha sido el nacimiento de un
nuevo sistema para crear riqueza que no se basa en la fuerza sino en la
mente”.

Toffler (1994)

“La educacion es la medida mas eficaz para mejorar la distribucion del
ingreso. Con educacion de calidad se evita la condena de ser pobre por
herencia y se abren canales de movilidad social’.

Revolucién Educativa (Ministerio de Educacion de Colombia, 2006)

“La ensenanza debe facilitar el beneficio que supone comprender la vida, lo
que equivale a decir ayudar a los alumnos, desde el uso de lo que conocen
y estan conociendo, vayan conformando su propio bagaje cognitivo, que les
permitira ir construyéndose como personas’.

Macias, E. (2001)

“La formacidn es un desafio permanente a la capacidad humana. Cada ser
busca el afianzamiento continuado de su propio estilo de pensamiento y
accion’.

Medina y Dominguez (1989)

“La finalidad de la educaciéon no consiste sélo en formar trabajadores, sino
también en formar ciudadanos con capacidades tales como el dominio de la
lengua, la comprension de los fundamentos de las ciencias y de las nuevas
tecnologias, el pensamiento critico, la capacidad de analizar un problema,
de distinguir hechos de consecuencias, la capacidad de adaptase a
condiciones nuevas, la capacidad de comunicarse y comprender al menos
una lengua extranjera, la capacidad de trabajar en equipo, el gusto por el
riesgo, el sentido de la responsabilidad y la disciplina personal, el sentido de
la decision y el compromiso, la iniciativa, la curiosidad, la creatividad, el
espiritu de profesionalidad, la busqueda de la excelencia, el sentido de la
competencia, el sentido del servicio a la comunidad y el civismo”.

Tedesco J.C. (1995)

“El profesor tiene un compromiso superior con la sociedad y es él, con su
comportamiento, quien dignifica la profesion de ensenar”.

Fernandez Guerrero, M. M. (2008)
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ABREVIATURAS

ASCUN: Asociacién Colombiana de Universidades.

CEPAL: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe.

CESU: Consejo Nacional de Educacién Superior de Colombia.

CNA: Consejo Nacional de Acreditacion de Colombia.

COMPES: Consejo Nacional de Politica Econémica y Social, Republica de
Colombia, Departamento Nacional de Planeacién.

CONACES: Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacién Superior de Colombia.

CVN: Centro Virtual de Noticias.

DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas de Colombia.
DNP: Departamento Nacional de Planeacién [DNP] de Colombia.

ECAES: Examenes de Calidad de la Educacién Superior de Colombia.

FACI: Facultad de Ciencias de la Ingenieria de la Fundacion Tecnolédgica
Antonio de Arévalo, TECNAR, Cartagena de Indias, Colombia.

FUN: Fondo Universitario Nacional de Colombia.

ICFES: Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior.

IES: Instituciones de Educacién Superior.
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MEN: Ministerio de Educacién Nacional de Colombia.

NTIC: Nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

PEI: Proyecto Educativo Institucional.

SNIES: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior de

Colombia.

T &T: Técnica y Tecnologia.

TECNAR: Fundacién Tecnoldgica Antonio de Arévalo, Cartagena de Indias,

Colombia.
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INTRODUCCION

El profesor es el orientador del proceso de aprendizaje, esta
comprometido con el avance y perfeccionamiento de las habilidades,
destrezas y actitudes del estudiante lo que le exige una formacion
pertinente con las particularidades de su contexto que, en estos momentos,
se encuentra influenciado por el desarrollo de las comunicaciones y la
aplicacién de tecnologias generadas por la evolucidén permanente de la
ciencia y la técnica. Este escenario requiere una revision y replanteamiento,
de manera perentoria, de la formacion pedagégica del profesor con el
apoyo de las instituciones educativas que tienen la responsabilidad social de
replantear la gestiéon educativa para impulsar los cambios que se necesitan
para que el quehacer educativo sea garantia en la construccién de un
presente y un futuro con bienestar que dignifigue la vida de la persona.
Como plantea Rodrigo Arozena, citado por Parra y Chica (2007:15).

En el siglo XXI, quien se vea obligado a dejar de aprender se
arriesgara a conocer cuatro tipos de marginacion: del mundo del
trabajo, del ejercicio de la ciudadania, del acceso a ciertas formas
de la cultura y de la gestion eficiente de la calidad de vida cotidiana
en su nucleo familiar.

En Colombia, pais de encrucijadas, a raiz de sus problemas sociales,
economicos y politicos, con cierto grado de desesperanza en la poblacion,
empieza a vislumbrar la educacion como eje de desarrollo social, lo que
posibilita rectificar el rumbo de la sociedad hacia escenarios mas
promisorios. ElI Gobierno Nacional estd asumiendo el compromiso de
trabajar en el fortalecimiento del sector educativo como se refleja en su Plan
de Desarrollo, programa “Revolucién Educativa”, en el cual resalta la
importancia de la formacién Técnica Profesional y Tecnolégica como
vectores para apoyar e incentivar los procesos productivos, comerciales y
de servicio en la busqueda de una equidad social en el Pais.

11
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En esta direccion, se organiza la formacién en la Educacién Superior
por ciclos propedéuticos: Técnico Profesional, Tecndlogo y Profesional
Universitario, lo cual se constituye en una opcion para que las personas se
formen profesionalmente de manera gradual de acuerdo a sus potenciales
intelectuales, intereses, disponibilidad de tiempo y capacidad econdmica.
Esta estructura educativa es otra condicion que le exige al profesor, en
Colombia, a repensar su forma de ensefnar y, para aquel con formacion
diferente a la educacién le requiere poseer fundamentos basicos en el area
pedagdgica para que pueda desarrollar una ensefianza diferenciada que
induzca al estudiante a la construccion de competencias especificas de
acuerdo con el alcance de formacion del programa académico en el que se

encuentra matriculado.

Esta investigacion pretende constituirse en un aporte a los propdsitos
nacionales al identificar las orientaciones en que debe fundamentarse una
propuesta de formacién pedagdgica para profesores de la Educacion
Superior que ensenan, en forma simultdnea, en los ciclos de formacion
Técnica Profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria, lo que demanda
una comprension de los conceptos de Ciencia, Tecnologia y Técnica para
tener claridad de los alcances de cada uno de ellos y poder identificar los
procedimientos y métodos de ensefianza pertinentes para cada ciclo de
formacién. En consecuencia, el trabajo se organiza en seis capitulos. Los
cinco primeros capitulos corresponden al disefio y desarrollo de la
investigacién y el sexto presenta las reflexiones y las orientaciones de la
propuesta. Ademas, se incluyen abreviaturas, glosario, cuadros, graficas,

tablas y anexos.

En el primer capitulo, se plantea el problema de investigacién y los
argumentos que justifican la tematica de que se trata. El segundo capitulo
sefiala el marco contextual en el que se desarrolla la investigacion, definido
por la caracterizacién del contexto internacional, nacional, regional y local:

Colombia, la Region Caribe y la Ciudad de Cartagena de Indias; y la

12
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caracterizacion de la Educacion Superior en Colombia y de TECNAR, en
particular. En el tercer capitulo, se define el marco teérico — conceptual que
sirve de referencia al abordaje del problema: el profesor, sus caracteristicas
y sus competencias, la naturaleza de la ciencia, la tecnologia y la técnica y
las estrategias pedagdgicas en la Educacion Superior para afrontar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. El cuarto capitulo se refiere al trabajo
de campo: los objetivos que se persiguen en la blusqueda de respuestas a
las preguntas formuladas en el planteamiento del problema, las conjeturas
de partida de la investigacion, disefio metodolégico del trabajo de campo
para el desarrollo de la investigacidén: enfoques, metodologias, estrategias y
técnicas utilizados para la recoleccién de la informacién. La descripciéon y

andlisis de los resultados se describen en el capitulo quinto.

Las reflexiones sobre los elementos que inciden en esta investigacion y
las orientaciones para una propuesta de formacién pedagogica para los
profesores vinculados al area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de la Fundacién Tecnol6gica Antonio de Arévalo, en Cartagena
de Indias, estan consignados en el capitulo seis.

13
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CAPITULO I
EL PROBLEMA Y SU JUSTIFICACION

1. Planteamiento y Formulacion del Problema

Los resultados de los descubrimientos de la ciencia y sus aplicaciones
en la técnica y la tecnologia, han propiciado una inimaginable comodidad a
la humanidad en tan sélo 50 anos y se percibe su continuidad en el futuro.
Se vive en un universo donde las cosas cambian permanentemente, es el
ser humano la fuente de este nuevo escenario. “Vivimos en un mundo
globalizado, no sdlo econémicamente globalizado, como tantas veces se
dice, sino, ante todo, cientifica y tecnologicamente globalizado” (Sanmartin,
1998: 14).

Los adelantos de la ciencia han impulsado el perfeccionamiento de la
tecnologia, exigiendo una destreza ordenada y responsable para su
aprovechamiento, lo cual ha permitido, en algunos casos, transformar la
naturaleza. “El desarrollo de la tecnologia ha ido quebrantando intimidades
y arrumbando fronteras (...). Estan desapareciendo fronteras, en particular,
entre lo natural y lo artificial”. (Sanmartin, 1998: 14). La educacién debe
procurar que estos desarrollos tecnoldgicos estén al servicio de todos los
ciudadanos para que sus beneficios irradien bienestar social disminuyendo

las desigualdades.

Esta concrecién del conocimiento, en su forma de ciencia y técnica, no
compagina con la percepcion que de ellas se tiene en el argot popular que
las percibe como una actividad alejada del dominio y de la comprensién del
comun de la gente, de poca vinculacién con su vida cotidiana y que sélo son
utilizados por personas con formacion especifica. La educacion debe
contribuir a la desmitificacibn de esta creencia para que las personas
perciban el conocimiento fiable y contrastado, de indole cientifico, como

14
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algo natural a su conocer y quehacer, e incida en su desarrollo profesional
de tal forma que su participacion sea mas productiva en la sociedad y le

facilite la comprensidén del mundo y una mejor integracion en él.

En efecto, el sistema educativo de un pais debe fundamentarse en la
concepcidén del conocimiento como medio para el progreso individual y
colectivo ya que, de esta manera, se constituye en ‘un vehiculo de
transferencia de cultura de las viejas a las jovenes generaciones (...); €s la
posibilidad de participar en la vida econémica de la sociedad de la cual se
hace parte” (Andrade, 1994: 1). Igualmente, concebir la aplicacion de la
técnica y la tecnologia al servicio de las personas para que ellas, con sus
habilidades, destrezas y actitudes, les den un uso en bien de la sociedad.

La educacidén latinoamericana, consciente de esta situacién, hace
esfuerzos por dejar atras el viejo esquema educativo, rigido en su estructura
académica y basado en la transmisién de conocimientos, por otro que sea
un verdadero proceso dinamizador del desarrollo individual, cultural y social.
En el contexto colombiano, el cambio, desde el entendimiento por un
conocimiento humano progresivo y pertinente se percibe en el mismo
sistema educativo que, en el caso del nivel de la Educacion Superior,
presenta una estructura flexible que establece la formacion por ciclos
propedéuticos: Técnica Profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria,
permitiendo al estudiante una formacién gradual y secuencial, segun sus
capacidades.

Las Instituciones de Educacion Superior [IES] consecuentes con esta
nueva organizacion y con las caracteristicas del momento histérico que se
vive, dadas por la intensificaciéon y la relatividad del conocimiento y la
exigencia en la efectividad de los procesos productivos e institucionales,
entre otras, estan transformando las gestiones administrativa y académica,
para propiciar ambientes flexibles desde el desarrollo de cualidades y
capacidades en los procesos de ensenanza y aprendizaje, hacia una
formacién académica por competencias que les confiera a las personas la

capacidad para desempenar una amplia gama de acciones en el trabajo y

15
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posibilite a los paises el enfrentarse a un escenario internacional altamente
competitivo que fomenta las desigualdades sociales. Es un ambiente que
demanda especificidad laboral y requiere, por lo tanto, de la formacion de
técnicos y tecndlogos con una conceptualizacién basica para que se
trascienda de la operatividad artesanal hacia una basada en el
razonamiento y la critica que contribuya a la optimizacion de los procesos
en la empresas con actitud responsable y de compromiso social y, ademas,
a retroalimentar y acrecentar la ciencia y la técnica para perfeccionar la

tecnologia.

En este entorno, se necesita que los profesores de la Educacion
Superior posean, ademas de su formacion profesional (médico,
economista...), una formaciéon pedagoégica que les permita orientar y
adecuar los procesos de ensefianza y aprendizaje de manera consecuente
con los propésitos de formacién de cada uno de los niveles formativos:
Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional Universitario, para ello es
necesario definir programas de formaciéon pedagdgica armoénicos con las
particularidades del entorno. En la busqueda de esa armonia, en la
cualificacién pedagodgica de los profesores del area de Sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria [FACI] de la Fundacién Tecnoldgica
Antonio De Arévalo [TECNAR], se plantean los siguientes interrogantes:

¢ Cudles son las caracteristicas personales y profesionales del
profesor del area de Sistemas de FACI de TECNAR?

¢, Cudles son las apreciaciones que, acerca de la formacién Técnica
Profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria en Colombia, posee la

comunidad académica del area de Sistemas de FACI de TECNAR?
¢, Cémo inciden las apreciaciones acerca de la formacion Técnica

Profesional, Tecnolégica y Profesional Universitaria, en las practicas

pedagdgicas del profesor del area de Sistemas de FACI de TECNAR?

16
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¢, Qué orientaciones son pertinentes para una propuesta de formacién
pedagdgica para el profesor del area de Sistemas de FACI de TECNAR,
que atienda a los requerimientos de una ensefianza diferenciada en los

niveles Técnico Profesional, Tecnoldgico y Profesional Universitario?

2. Justificacion del Problema de Investigacion

Los seres humanos, integrados en la sociedad, fundamentan su
desarrollo en la generacidén de conocimientos apoyandose en la técnica y en
la tecnologia, entre ellas las de la informacién y de las comunicaciones,
instrumentos que deben ser usados para propiciar y fortalecer buenas
relaciones sociales y econdmicas entre los paises. Asi mismo, la
concepciéon del conocimiento y su aplicacion se modifica en el tiempo,
cambiado las formas de vida e incidiendo, en la actualidad, al cambio de las
caracteristicas del mercado laboral que, por su competitividad, exige de
personas con formacién mas especifica, con competencias para acceder e
interpretar el conocimiento, para interactuar en equipos de trabajo en
diferentes latitudes, para consolidar nuevos esquemas de pensamiento y de
accion. Personas que, ademas, puedan responder a la complejidad de las
relaciones sociales, a las diversidades culturales y de estilos de vida.

El conocimiento y sus multiples aplicaciones son elementos centrales
para el desarrollo de las sociedades contemporaneas, desempenando un
papel crucial en los procesos de cambio de las personas y de las
comunidades. Por lo tanto la educacién es un factor estratégico de desarrollo
econdémico y social lo que realza la importancia de la formacién del profesor,
apreciacion que es objeto de discusidn y de propuestas en diferentes
escenarios politicos y académicos en procura de un espacio educativo
comun para Europa, en el contexto iberoamericano y del Caribe, lo cual se
observa en las declaratorias de Organismos Internacionales del orden
gubernamental y de la sociedad civil, como se sefala a continuacion, basado
en el documento Guia para la internacionalizacion de las instituciones de
Educacion Superior de Colombia, .del Instituto Colombiano para el Fomento
de la Educacion Superior [ICFES], (2002: 215-276):

17
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- Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, 1948. Dice: “foda
persona tiene derecho a la educacion”.....y “el acceso a los estudios
superiores sera igual para todos, en funcion de los meéritos respectivos”
(Ibid.,: 215).

- UNESCO, 1995. En su Documento de politicas para el cambio y
desarrollo de la educacion superior plantea la necesidad de fortalecer la
equidad, la calidad, la pertinencia y la internacionalizacién de la Educacion
Superior mediante el mejoramiento de la gestidén, ampliacién de la cobertura,
la relacion educacion-trabajo y una formacién integral que le entregue a la
sociedad ciudadanos para la democracia y la paz, (lbid.,: 225), <Para que
se de una formacién integral, el profesor debe, también, poseerla,
entendiéndola como la conjugacién de las habilidades, destrezas y actitudes
propias del saber, hacery ser>.

- Conferencia Regional de la UNESCO sobre politicas y estrategias
para la transformaciéon de la Educacién Superior en América Latina y el
Caribe, Cuba 1996. Sus participantes proclamaron que “Las instituciones de
educacion superior deben adoptar estructuras organizativas y estrategias
educativas que les confieran un alto grado de agilidad y flexibilidad”. (Ibid.,:
218), <lo que implica que el profesor debe comprender los alcances de la
flexibilidad curricular e identificar los indicadores de la misma para aplicar

estrategias que la concretes.

- Declaracién sobre la Educacién Superior en el siglo XXI: Vision y
accion, 1998, realizada en Paris, en la Sede de la UNESCO. En uno de los
considerando de su preambulo dice “que la cooperacion y el intercambio
internacionales son mecanismos decisivos para promover la educacion
superior en todo el mundo” (Ibid.,: 247). Agregan en esta declaratoria que la
UNESCO y otras organizaciones intergubernamentales y no
gubernamentales deberan promover entre otras “La movilidad universitaria
internacional como medio de hacer progresar el saber y compartirlo, a fin e

instaurar y fomentar la solidaridad’ (Ibid.: 269).
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- Declaracién de Lima sobre Cooperacion Universitaria Iberoamericana,
1998. En el documento suscrito denominado Declaracion de Lima, definen el
programa de cooperacion que, en el literal d (lbid.,:273) senala la
importancia de la formacién en el nivel de doctores ‘por las implicaciones
que ésta tiene en el mejoramiento de la calidad académica y en el desarrollo
de la investigacion y por su claro efecto multiplicador”.

- Declaratoria de Compostela: Conferencia Iberoamericana de Rectores
y responsables de relaciones internacionales, realizada en Santiago de
Compostela y Lugo, 2004, se comprometieron, entre otros, Intensificar los
programas especificos de movilidad de profesores, estudiantes y personal
administrativo, “aprovechando el valor afnadido que suponen nuestras

lenguas comunes” (Ibid.:276).

Esta deferencia para con el sector educativo y sus agentes, requieren
del profesor, como parte esencial de los procesos de ensefanza y
aprendizaje, ejercer la profesion de ensefnar con eficacia, y para ello debe
procurar poseer una formacién disciplinaria comprometida con la practica
pedagdgica e investigativa, basada en valores que genere en los
estudiantes competencias en concordancia con los propdsitos de formacion.
Al respecto, Marcelo, Estebaranz, Imbern6n y otros manifiestan “Los
cambios que se estan produciendo inciden en la demanda de una
redefinicion del trabajo del profesor y seguramente de la profesion docente,
de su formacion y de su desarrollo profesional” (2000: 18).

La formacion del profesor debe responder a un programa de formacién
pedagdgica exigente, continuo y congruente con el entorno mundial,
procurando un trabajo interinstitucional que elabore propuestas que se
proyecten a ese UNIVERSO llamado por algunos ‘aldea global’, y tenga en
cuenta el papel relevante que se le ha dado a la Educacién como medio para
satisfacer las necesidades y palanca impulsora del desarrollo de los pueblos;
no debe ser resultado de la improvisacién ya que puede conducir a efectos

contrarios a lo planeado en el disefio curricular de un programa académico.
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En la actividad educativa hay deseos y acciones que no son
intrinsicamente malos, pero en esa actividad todo tiene repercusion
y puede conducir a efectos alejados o0 no de lo que se pretende.
Es necesario por ello poner una escrupulosa atencion a lo que se
hace y en cuanto lo justifica, lo que se transforma para el docente
en una perseverante atencion que, de no ser deseada o
interesadamente puesta, puede arruinar toda forma de compromiso
y, con ello, el mas valioso mensaje educativo (Gonzalez y Macias,
2004: 311).

En Colombia, el Gobierno y la Sociedad Civil, exigen del sector
educativo un comportamiento consecuente con estas realidades. Para ello,
el Ministerio de Educacién Nacional [MEN] define directrices para orientar a
las IES en la revisibn de la oferta educativa; para construir curriculos
flexibles que propicien una formacién por competencias para que el
estudiante desarrolle habilidades para la vida, para aprender a aprender
permanentemente, para ejercer su autonomia y protagonismo en su
aprendizaje y, de esta manera, pueda contribuir en la transformacién social;
lo que torna en una pretension inaplazable lo expresado por Gomez
Buendia (1999: xxxiv):

El sistema educativo tiene ahora que responder a una doble
exigencia. Por un lado, acabar de cumplir la vieja promesa de la
modernidad: una escuela efectivamente universal y efectivamente
educada. Y, por otro lado, preparar nuestras sociedades para el
desafio pluralista de la postmodernidad y para su integracion
exitosa a la "aldea global”, caracterizada por industrias y procesos
productivos cuyos insumos criticos son la informacion y el talento
creador.

En este proceso de reorganizacion del sector educativo, el Instituto
Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior [ICFES] dirigido por
el MEN, integran una comision de expertos, quienes identificaron las
siguientes pautas para la definicion de las politicas educativas (ICFES,

1998: 22 - 24):

- Cambio cultural: dejar de ver a la Universidad como la maxima y Unica

expresion de la Educacién Superior.
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- Necesidad de que la sociedad perciba la educacién técnica vy
tecnoldgica como parte del sistema de Educacion Superior y las considere

como estrategia de desarrollo.

- Concepcion de la Educacion Superior como un sistema integrado y
coherente, basado en los criterios de complementariedad y no de

competencia.

- Definicion de una fundamentacién basica que permita y facilite las

equivalencias y transferencias entre las instituciones.

- Estructuracion de los curriculos por ciclos propedéuticos y flexibles.

Con relacion a estos ciclos de formacion, Munoz, Director del ICFES,

en esa época (lbid.,: 5) manifiesta:

Tal transformacion exige repensar la Educacion Superior, de tal
manera que se reconozca su influencia en el sistema educativo
nacional y en el sector productivo en particular; y se logre una
articulacion fecunda entre educacion y trabajo, entre cultura
académica y cultura empresarial.

En este orden de ideas, el Gobierno expide la Ley 749 del 19 de julio de
2002 organizando el servicio publico de la Educacion Superior en las
modalidades de formacion Técnica Profesional y Tecnologica y la
Resolucién No. 3462 de diciembre 30 de 2003, que define las caracteristicas
especificas de calidad para los programas de formacién hasta el nivel
profesional por ciclos propedéuticos en las areas de las ingenierias y de las

tecnologias en informacion y administracion.

La continuidad de este propédsito se describe en el Proyecto del
Departamento Nacional de Planeacion [DPN], denominado Visién Colombia
I Centenario — 2019 (2006: 234-237) que, en su meta siete establece
“Aumentar la cobertura, pertinencia y calidad de la Educacion Superior” y lo
concreta en el actual Plan de Desarrollo 2006 — 2011 que determina como

uno de sus fines invertir el comportamiento de la matricula estudiantil que,
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actualmente, muestra preferencia por el nivel Profesional Universitario (74%
de la demanda estudiantil), para tal efecto se proyecta para el 2019, un 60%
para la educacién Técnica y Tecnolégica y un 40% para la Profesional
Universitaria. La ejecutoria de estas acciones ha dado origen al programa
denominado por el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia

Revolucién Educativa que en su parte introductoria manifiesta:

La educacion es la medida mas eficaz para mejorar la distribucion
del ingreso. Con educacion de calidad se evita la condena de ser
pobre por herencia y se abren canales de movilidad social. A
mayor y mejor educacion, disminuyen las diferencias salariales,
aumenta la productividad y mejoran los ingresos de las personas”.
<Lo que es posible porque la educacién estructura la capacidad de
razonar del ser humano disminuyéndole su accionar instintivo>.

En consecuencia, el sistema de la Educaciéon Superior en Colombia
exige de los gestores de la educacién, en el ambito publico y privado,
programas de cualificacion pedagégica que complementen la formacién
disciplinar propia del profesor, para que perciba el ejercicio de la docencia
como una profesién, “que no sean solo trasmisor o mediador de informacion,
sino que se comprometa permanentemente en el proceso de aprendizaje”
Gonzalez y Macias (2004: 309).

Esta es la apuesta que se le hace a la identificacién de las orientacién
para un programa de formacién pedagogica de profesores del area de
Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de la Fundacion
Tecnolégica Antonio De Arévalo [TECNAR]; formacién que implica el
cambio de las apreciaciones que poseen de la educacién Técnica
Profesional y Tecnol6gica, comprension de la formaciéon por competencias y
por ciclos propedéuticos, entendimiento de la concepcidon de ciencia,
tecnologia y técnica y apropiacion del nuevo rol como profesor y del

ejercicio de la ensefianza como profesion.
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CAPITULO I

REFERENTES CONTEXTUALES

1. Introduccion al Contexto

En este capitulo se describen generalidades del contexto en que se
desarrolla este trabajo, relacionadas con la educacion del entorno
colombiano y de los elementos basicos como pais, estado y nacion, asi
como, también, de las caracteristicas del sistema educativo con énfasis en
el sector de la Educacién Superior y las particularidades de la Fundacién
Tecnolégica Antonio De Arévalo [TECNAR], institucion de referencia para

esta investigacion.

1.1 Contexto Internacional: La Educacion Superior esta fuertemente
vinculada al desarrollo econémico y social de los paises por ser formadora
de recursos humanos altamente calificados y por ser generadora de la
produccién cientifico-tecnologica, elementos claves de la integracion y el
desarrollo sustentable, desde la orientacion de los conocimientos y métodos
de ensefanza hacia el descubrimiento de otros, desde una practica de la
libertad que le es propia a la Universidad, desde un conocimiento y
cualidades que genere, entre las personas, un comportamiento responsable
y equitativo del aprovechamiento de la riqueza de un pais. Ante este
compromiso, las Instituciones de Educacion debe esforzarse para no perder

su cometido académico cual es la ensenaza.

Juan Ramén De La Fuente, presidente del Instituto de Estudios
Latinoamericanos de la Universidad de Alcala, en el Boletin Informativo de la
Conferencia Regional de Educacién Superior, [CRES], (2008, junio), al
referirse a los Retos globales y locales de la Educacién Superior, afirma que
“cantidad y calidad deben conjugarse. Deben ser una sola pieza que recorra,
al tiempo, el mismo camino”. En cuanto a la calidad, De La Fuente asegura
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que ‘una universidad que no se evalua, se devalua”. Y agrega: “Equidad en
el acceso y calidad en el proceso; asi debe pensarse la Educacion Superior’.

“Calidad y pertinencia son los retos” —afirmé la Ministra de Educacion
de Colombia, Cecilia Maria Vélez White, en su intervencién en la CRES,
2008. Para mejorar se debe valorar el contexto regional y mundial y ver que
las tendencias ya no son sélo regionales sino mundiales. En este sentido, los
acuerdos y convenios internacionales, la investigacion, los programas
doctorales y de maestrias interinstitucionales, son esfuerzos orientados a
mejorar el nivel académico de los docentes e investigadores en las
Instituciones de Educacion Superior (IES), para dar una respuesta conjunta y
oportuna a las expectativas de la Sociedad del Conocimiento, <en ajustada
sintonia con las necesidades de los ciudadanos>.

Gazzola y Didriksson (2008, junio), en el proyecto “Tendencias de la
Educacion Superior para Ameérica Latina y el Caribe”, definen como
estrategias centrales de la politica de competitividad, la calidad de la
educacion y el desarrollo de destrezas laborales. Como se observa, se trata,
entre otras cosas, de articular el sistema educativo con las necesidades de
la sociedad y del sector productivo, a través de una educaciéon que, bajo los
criterios de cobertura, equidad y pertinencia, propicie la formacién humana y
profesional acorde con las transformaciones de las formas de vida y del

mercado laboral, considerandolo en su amplitud mundial.

De acuerdo con lo anterior, Axel Didriksson, Director del Centro de
Estudios sobre la Universidad, UNAM-México, comenta que una de las
tendencias de cambio que esta ocurriendo en la actualidad es precisamente
la modificacién de los perfiles de egresos en funcién del mercado laboral:
“Hoy en dia, los mercados laborales estan redefiniendose, buscando nuevas
perspectivas de aprendizaje, de habilidades y destrezas mucho mas
genéricas... como la comunicacion, la resolucion de nuevos problemas ... y
uso de nuevas tecnologias, entre ellas” (Ibid. 2008), <que se asemeje a una
formacion béasica y humanizante en la que se sustente toda cualificacion

profesional>.
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Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) de la
Subsecretaria de Educacién Superior (México, 1996), expuesto en la reunion
de CRES (junio, 2008), ha respondido con la creacion de dos vertientes: la
primera, mejorar el nivel de habilitacion del personal académico de tiempo
completo de las instituciones publicas de Educacién Superior (vertiente
individual); y, la segunda, fomentar el desarrollo de los cuerpos académicos
adscritos a las dependencias de Educacién Superior de esas instituciones
(vertiente colectiva), y con ello sustentar la mejor formacion de los

estudiantes en el sistema publico de Educacion Superior.

En la misma reuniéon del CRES, (junio, 2008), el gobierno del Brasil
presentd el Programa de Beca Institucional de Iniciacién a la Docencia
(PIBID) como una iniciativa del Ministerio de Educacion -incluida en su Plan
de Desarrollo-, para incentivar la formacion inicial de profesores, mejorar la
ensefanza en las escuelas y articular la Educacién Superior con la
educacion basica: “Los profesores utilizaran el espacio de la escuela como
campo de experiencia y de referencia para la construccion y reelaboracion
del conocimiento y para el ejercicio orientado de la accion docente”.

Ademas, el Programa PRODOCENCIA del gobierno del Brasil, en aras
de incrementar la calidad de la formacion de profesores y la valoracién de
los profesionales de la educacién, ha formulado nuevas estrategias de
desarrollo y modernizacion de la ensefianza superior para contribuir a la
mejora de la calidad de la titulacién. Mediante su programa RECONOCER,
incentiva y apoya las experiencias de practicas colectivas y transformadoras.

La convergencia de los paises en los sectores cientificos tecnolégicos y
en los sistemas de Educacién Superior debe guiar las reformas de la
Educacion Superior y contribuir a la construccion de un modo de
crecimiento, un proceso de cambio profundo y gradual en el campo de las

ideas y los comportamientos, y en las organizaciones e instituciones.
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Se visiona un profesor con fortalezas en lo pedagdgico y en lo
disciplinar; sensible a la problematica social; en permanente proceso de

cualificacién y actualizacién y reconocido por su desempefio y proyeccion.

En cuanto al estudiante, se percibe como un ciudadano del mundo, en
ejercicio del pleno desarrollo de su personalidad; respetuoso de los
derechos, deberes y la diversidad cultural, étnica y ambiental; en paz y
armonia con sus semejantes y la naturaleza; con capacidad para acceder al
conocimiento cientifico, técnico, cultural y artistico; un ser auténomo y
competente en su desempefio personal, social y laboral. En el Plan de
Desarrollo del Gobierno de Brasil, en lo concerniente a la educacion,

expresa:

Educar hombres y mujeres auténomos es garantizar la emergencia
de subjetividades criticas sobre el telon de fondo de una tradicion
cultural generada por el lenguaje y por el trabajo, lo que solo es
posible por el desarrollo de competencias para apropiarse de
contenidos y de la capacidad de tomar postura critica frente a ellos.

1.2 Contexto Nacional. Colombia pertenece al conjunto de paises andinos
de América meridional y esta ubicada en el noroccidente del continente
americano. Limita con el mar Caribe, al Norte, y el Océano Pacifico, al
Occidente; tiene fronteras con Venezuela y Brasil por el Este; por el Oeste,
con Panama; por el sur, con Perl y Ecuador. Las principales ciudades son
Bogota, Distrito Capital; Medellin, Cali, Barranquilla, Cartagena,

Bucaramanga, Cucuta, Pereira, Ibagué, Manizales y Pasto.

Su extensién es de 1'141.748 Km” y su poblacién de acuerdo al ultimo
censo, realizado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
[DANE] en el afo 2005, es de 46.045.109 de los cuales un 76% esta ubicado
en el sector urbano y un 24% en el sector rural. La composicion poblacional
se invirtié en un periodo de 50 afos, proceso que se viene acelerando en las
ultimas tres décadas por, entre otras razones, la inseguridad que genera el
conflicto armado y la tecnificacion del sector agropecuario como respuesta a

la apertura de la economia.
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Su poblaciéon esta conformada, especialmente, por mestizos (mezcla de
espanoles e indigenas) y mulatos (mezcla de negros y blancos); las razas
blanca, india y negra representan un bajo porcentaje. Su idioma oficial es el
castellano, aunque un gran numero de la poblacion indigena habla su

lengua nativa.
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Gréfica 1. Ubicacion de Colombia en el contexto latinoamericano y ciudades con mayor
progreso e incidencia en su Producto Bruto Nacional.

Por su posicidén geografica, el clima varia en funciéon de la altitud. No
hay estaciones térmicas, y se alternan periodos de lluvia y secos,

favoreciendo las proyecciones de productividad en el sector agricola.

La riqueza natural del Pais es diversa y abundante. Lafauna
es una de las mas variadas del mundo. En el sector agricola hay gran
variedad de productos, destacandose la produccién de café, platano y cana
de azucar, coco, caucho, tabaco, cacao y algodon. La mineria es un
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potencial ya identificado, que se esta fortaleciendo y se vislumbra como un
factor significativo para mejorar el producto interno bruto (PIB); se destacan

el petroleo, el oro, el carbdn, el gas y las esmeraldas.

En el sector industrial, sobresalen las industrias textileras, de papel,
bebidas, vestuario, calzado, productos de alimentacion, aceite, productos
quimicos, productos metalicos, cemento y artesanias. Las exportaciones
mas significativas son petréleo, café, carbén, platanos (bananas), flores
frescas y textiles. Sus importaciones estan relacionadas especialmente con

el equipamiento tecnolégico para los sectores industrial y de servicios.

La organizacion politica del pais esta fundamentada en la Constitucién
del afo 1991, la cual consagra un Gobierno democratico basado en la
divisibn de poderes (legislativo, ejecutivo y judicial) y reafirma lo
concerniente a la descentralizacién y regionalizacién como estrategias para
disminuir las desigualdades econd6micas de los entes territoriales, en
procura de un desarrollo equilibrado. El pais esta organizado en entes
denominados departamentos (hay treinta y dos), y su capital es Bogota,
Distrito Especial.

Al final de la década de los ochenta, el Gobierno colombiano se
comprometioé con el proceso de apertura econémica. Este proceso empieza
con una sociedad que tiene carencias significativas en materia de
infraestructura, salud, educacion, cultura, recreacién, deporte, seguridad y
orden publico, y altos niveles de desproteccion y atencién a la poblacién
vulnerable; estas condiciones no son favorables para que el sector
productivo mejore su competitividad y lograr una sélida insercién en los
mercados internacionales para contribuir al mejoramiento social con la
generacion de empleos y mayores aportes tributarios para que el Estado
atienda las necesidades basicas de la poblacion.

Una de las medidas tomada por el gobierno para enfrentar estas
debilidades, es la creacién en 1988 de la Misién de Ciencia y Tecnologia,

28



Formacion del profesorado

con el fin de evaluar su comportamiento en el pais. La idea central de dicha
Mision era ligar la actividad cientifica y tecnolégica a la planeacién nacional,
en el supuesto de que su impulso contribuyera al desarrollo de la sociedad

colombiana en los anos venideros.

El Departamento Nacional de Planeacion [DNP], en su documento del
Programa de Desarrollo Cientifico y Tecnol6gico, elaborado por la citada
Mision (1990: 12-13), dice textualmente:

En un momento en que el pais empieza a dar un viraje hacia la
apertura econdmica, viéndose obligados nuestros empresarios a
competir con el concierto internacional, la articulacion estrecha
entre la planeacion y el desarrollo nacional y la actividad cientifica
y tecnoldgica, resulta de vital importancia para la modernizacion
de nuestra economia y el resguardo de nuestra soberania. Mas
que una actividad estrictamente, la ciencia empieza a verse en el
pais como una auténtica fuerza productiva, cuyo impulso y
regulacion es tarea prioritaria del Estado.

En el mismo documento, después de senalar que la dependencia entre
el desarrollo econémico y el social y las realizaciones de la ciencia y la
técnica son una caracteristica de las sociedades postmodernas, se
considera que el desarrollo de la ciencia y la tecnologia en Colombia es
indispensable para el desarrollo del pais y que sélo mediante la creacién de
una capacidad nacional en estos campos sera posible acelerar el proceso
de incorporacion de innovaciones tecnolégicas, incrementar la produccion y

contribuir a elevar el nivel de bienestar de la poblacion.

Estos presupuestos se concretan con la promulgacién de la Ley 29 de
febrero de 1990, por la cual se dictan disposiciones para el fomento de la
investigacién cientifica y tecnolégica y se asigna al Estado la tarea de
promoverlas y orientarlas, asi como la obligacion de incorporarlas a los
planes y programas de desarrollo econémico y social del pais, tanto para el
mediano como para el largo plazo.
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Como complemento de estas politicas, se reestructura el sistema de
Educacién Superior en Colombia mediante la Ley 30 de 1992 y, uno de los
aspectos significativos es la definicibn, en su capitulo IV, de las
caracteristicas de la IES para ofrecer la educacién técnica profesional y
tecnoldgica como respuesta a estas necesidades de formacion, las que se
empiezan sentir en el Pais por las nuevas tecnologias utilizadas en los
sectores de la economia y, en el afio 1993 se expide la Ley 115 que regula
todo el sistema educativo colombiano, es en ella en donde se establece, por
primera vez en Colombia, la exigencia de la formaciéon pedagdgica para el
profesor.

1.3 Contexto Regional y Local. La zona de influencia de esta investigacion
es la Region Caribe Colombiana, conformada por un area continental
integrada por los departamentos de Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba,
Guajira, Magdalena y Sucre, y un area insular -el archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina-; en Cartagena de Indias, ciudad de
esta regién, esta situada TECNAR, instituciéon educativa referente basico de

este estudio.

El Informe Ejecutivo del Observatorio del Caribe (2006: 3) manifiesta:

Esta region de Colombia tiene una extension de 132.288 km' que
corresponden a 11,6% de la superficie total del pais, repartidos en
un érea continental de 132.218 km" y otra insular de 70 km' . El
mismo informe (p. 4) expresa que ‘a junio de 2005 la poblacion
total era de 9.937.699 habitantes” frente a los 46.045.109 en todo
el territorio colombiano, 0 sea que la costa caribe representa un

21.6%.

ZONA 1985 1993 1997 2000 2005

Regién

Caribe 6.701.499 | 7.910.784 | 8548514 | 9.044.197 9.937.699
Colombia 32.216.900 | 37.428.107 @ 40.214.730 | 42.299.301 | 46.045.109
Participacion 20,8% 21,1% 21,3% 21 4% 21.6%
R. Caribe =7 e = 7o e ore

Tabla 1: Region Caribe Colombiana: poblacion y proporcion del total nacional. Fuente:
DANE
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La posicion geogréfica de la region y su potencial en las areas
agropecuarias, silvicultura, pesquera y minera, la convierte en un escenario
propicio para el desarrollo de la industria y la insercion en el mercado
internacional. Sus condiciones socio-econémicas no compaginan con su
riqueza natural por la inseguridad y las deficiencias en los servicios bésicos:
educacion, vivienda, comunicaciones, salubridad, entre otros; lo que es
consecuencia de la débil actuacion del gobierno y la permisividad de sus
habitantes.

La ciudad de Cartagena de Indias, capital del departamento de Bolivar,
tiene una poblacién de 1°030.194 (2005), o sea el 2.4% de la poblacién
colombiana y el 10.36% de la Region Caribe. Territorialmente, hace parte de
la naciente region de la Cuenca del Caribe, Gran Caribe Americano, que se
extiende desde el Golfo de México hasta el Caribe Insular (Grafica No. 2).
Esta ubicacién la sefiala como un centro basico para el flujo de productos y
servicios con buenas oportunidades dentro de la politica de apertura
econdmica, exigiendo, por lo tanto, fortalecer la oferta de personal calificado

gue responda a las exigencias empresariales y sociales.

Grafica No.2. Ubicacién de la ciudad de Cartagena de Indias en el contexto de la Cuenca
del Caribe.
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1.4 Entorno educativo: En Colombia, pais de encrucijadas, a raiz de sus
problemas sociales, econémicos y politicos, con cierto grado de esperanza
en la poblacion, se aprecia la educacién como un eje para rectificar el
rumbo de la sociedad hacia formas de vida mas promisorias. EI Gobierno
Nacional asumié el compromiso de trabajar por el fortalecimiento del sector
educativo, tal como se refleja en su programa “Revolucion Educativa” del
actual Gobierno y en el proyecto “Vision Colombia Il Centenario — 2019, en
los que se resalta la importancia de la formacion basica obligatoria vy,
ademas, destaca formacion Técnica Profesional y Tecnoldégica como
vectores para apoyar el fortalecimiento de procesos productivos y de

servicios en el pais.

En esta direccién, el Gobierno reglamento los alcances de los niveles
de formacién técnica profesional y tecnolédgica asi como su implementacién
por ciclos propedéuticos en las areas de las Ingenierias, Informaciéon y
Administracion, como una opcion para que las personas puedan formarse
profesionalmente y en forma gradual de acuerdo con sus potenciales
intelectuales, sus intereses, disponibilidad de tiempo y capacidad
econdémica, lo que exige que los profesores comprendan e interpreten las
razones de esta nueva estructura educativa y se comprometan en poner en

practica estos cambios.

2. El Sistema de Educacion Superior en Colombia

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN), es la entidad responsable
de orientar, regular y controlar este sector en aspectos relacionados con la
inspeccidn y vigilancia para propender por su calidad, la coordinacion de los
entes responsables de la planeacion y ejecucion de los planes de
desarrollo, la seleccién, contratacion y cualificacion de docentes en el
ambito publico segun la reglamentacién que debe presentarse en el
Congreso de la Republica.
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El Sistema Educativo en Colombia esté regido por la Ley 30 de 1992,
que regula la Educacién Superior en Colombia y por la Ley 115 de 1994 que
sefala las normas generales de la educacién como servicio publico y, define

y desarrolla la organizacién de la educacién formal y no formal.

La Educacién no Formal (articulo 36, Ley 115), llamada recientemente
Educacién para el Trabajo, es aquella que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos
académicos o laborales, sin sujecion al sistema de niveles y grados
establecidos para la educacion formal.

La Educacién Formal es la que se imparte en establecimientos
educativos aprobados por el gobierno, en una secuencia regular de ciclos
lectivos, con sujecidon a pautas curriculares progresivas, y conducente a
grados vy titulos (articulo 10, Ley 115). La educacion formal comprende los
niveles de preescolar, basica (primaria y secundaria) y media, asi como la

del nivel de Educacién Superior (pregrado y postgrado).

- Educacién Preescolar: como minimo, un grado obligatorio.

- Educacién Basica: comprende la basica primaria con cinco grados y
la basica secundaria, con cuatro grados.

- Educaciéon Media: incluye dos grados (10 y 11) y el estudiante
culmina, con el titulo académico de Bachiller.

- Educacién Superior: la constituyen el nivel de pregrado, integrado
por la Técnica Profesional, Tecnologia y Profesional Universitaria. El nivel de

postgrado conformado por la Especializacion, Maestria y Doctorado.

La grafica 3 muestra la articulacién del sistema de Educacién Superior
en Colombia, en ella se hace visible el propdsito del Estado de que toda
formacion sea el principio para otra del orden superior, dandoles a los
ciudadanos la oportunidad de seguir formandose de acuerdo con sus
intereses, capacidades y posibilidades. Es asi, como los estudiantes que

33



Formacion del profesorado

terminan la media académica tienen dos opciones de continuar los estudios
superiores: pueden ingresar directamente al nivel Profesional Universitario o
iniciar por la Técnica Profesional, pasar luego a la Tecnologia e ingresar
finalmente al nivel Profesional Universitario. Los que terminan la media

técnica ingresan a los estudios superiores por la Técnica Profesional.
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Gréfica 3. Articulacién de la Educacion superior en Colombia. Extraido el 15 de enero,
2007, desde http://: www.mineducacién.gov.co

“La Educacion Superior es un proceso permanente que posibilita el
desarrollo de las potencialidades del ser humano de una manera integral”
(Ley 30, 1992, Art.1). En consecuencia, las Instituciones de Educacién
Superior [IES] tienen la responsabilidad de preparar a las personas para el
ejercicio de una profesion fundamentada en la integracion de las
habilidades, destrezas y actitudes con aptitudes en investigacion cuya
profundidad depende del nivel de estudio.

El aspecto fundamental de la Ley citada, es la categorizacién de las
instituciones que pueden impartir la Educacién Superior, asi como la
determinacién de los alcances de formacion. Para ello, identifica:

Instituciones Técnicas Profesionales, Instituciones Universitarias o Escuelas
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Tecnolégicas y Universidades. Al respecto, en su Capitulo 1V, Articulo 27,

senala:

Instituciones técnicas profesionales, como aquellas facultadas
legalmente para ofrecer programas de formacion en ocupaciones
de caracter operativo e instrumental y de especializacion en su
respectivo campo de accion, sin perjuicio de los aspectos
humanisticos propios de este nivel.

Instituciones universitarias o escuelas tecnoloégicas, como aquellas
facultadas para adelantar programas de formacion en
ocupaciones, programas de formacion académica en profesiones
o disciplinas y programas de especializacion.

Universidades, como instituciones que acreditan su desemperio
con criterio de universalidad, en las actividades de investigacion
cientifica o tecnologica, formacion académica en profesiones o
disciplinas y produccion, desarrollo y transmision del conocimiento
y de la cultura universal y nacional.

Ofreciendo cada una de estas instituciones los niveles Técnica
Profesional, Tecnologia y Profesional Universitario cuando estructuran los
curriculos de los programas por ciclos propedéuticos, o sea, una formacion
por etapas y de manera secuencial.

2.1 Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior: Las
disposiciones legales enunciadas, estan acompanadas de otras
encaminadas a asegurar la calidad de la Educacién Superior, definidas en la
Ley 30 de 1992, en su Capitulo VII que, en el articulo 33, establece el
Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU) como un organismo de
caracter permanente del Gobierno Nacional vinculado al Ministerio de
Educacién Nacional, con funciones de coordinacién, planificacién,

recomendacion y asesoria.

La suprema inspeccion y vigilancia de las Instituciones de Educacion
Superior es ejercida por el Gobierno Nacional con la inmediata asesoria del
Consejo Nacional de Educacion Superior [CESU] y con la cooperacion de las
comunidades académicas, cientificas y profesionales, de las entidades
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territoriales y de aquellas agencias del Estado para el desarrollo de la

Ciencia, de la Tecnologia, del Arte y de la Cultura.

Para fortalecer esta politica de aseguramiento de la calidad, el
Gobierno ha conformado otros organismos evaluadores: el Consejo
Nacional de Acreditacion [CNA] y la Comisién Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior [CONACES],
conformados por representantes de la academia, que realizan acciones
especificas relacionadas con la evaluacion de las condiciones minimas y
maximas de calidad de los programas académicos y de las IES, la

integracion de los mismos se observan en la gréfica 4.

- El Consejo Nacional de Acreditacion [CNA], se rige en este momento
por el Acuerdo 02 de 2005 expedido por el CESU y en su Articulo 1
manifiesta que es “un organismo de naturaleza académica, integrado por
personas de las mas altas calidades cientificas y profesionales, con
prestancia nacional e internacional. Es responsable de orientar el proceso
voluntario de acreditacién de la calidad de los programas académicos y/o de
la Instituciones de Educacion Superior, la que equivale a la certificacion 1ISO

en el sector productivo.

- La Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacién Superior [CONACES], creada por Resolucion 183 de febrero
de 2002 para orientar al MEN en el otorgamiento de los registros calificados,
0 sea, el reconocimiento de las condiciones minimas establecidas como
obligatorias por decreto 2566 de septiembre 10 de 2003, para los programas
técnicos profesionales, tecnoldgicos y profesionales universitarios. Esta
comisién esta integrada por seis salas: Ingenierias, Matematicas y Ciencias
Fisicas Cinco, Ciencias de la Salud Cinco, Ciencias Biol6gicas, Agronomia,
veterinaria y Afines, Educacion Tres, Administracién, Contaduria y Afines,

Humanidades y Ciencias Sociales.
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Interrelaciones Cesu — CNA - Conaces
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Gréfica 4. Sistema de Calidad de la Educacién Superior en Colombia. Extraido el 20 de
julio, 2008, desde http://menweb.mineducacion.gov

Con relacion al programa de aseguramiento de la calidad, el Decreto
2566 de 2003 establece las condiciones minimas de calidad para que un
programa académico pueda funcionar, asi mismo, se han expedido
disposiciones especificas para cada profesion. Recientemente el Gobierno
expide la Ley 1188 de abril 25 de 2008 que, en el articulo 2 reestructura los
aspectos relacionados con las condiciones de calidad para la obtencion del

registro calificado de los programas, las cuales son:
- Condiciones de los programas:
\ La correspondencia entre la denominacién del programa, los

contenidos curriculares y el logro de las metas para la obtencién del

correspondiente titulo.
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\ La adecuada justificacion del programa para que sea pertinente frente
a las necesidades del pais y el desarrollo cultural y cientifico de la Nacién.

\ El establecimiento de unos contenidos curriculares acordes con el
programa que se ha establecido y que permitan garantizar el logro de los
objetivos y sus correspondientes metas.

\ La organizacién de todas aquellas actividades académicas que
fortalezcan los conocimientos tedricos y demuestren que facilitan las metas

del proceso formativo.

V' La adecuada formacién en investigacion que establezca los
elementos esenciales para desarrollar una actitud critica, la capacidad de
buscar alternativas para el desarrollo del pais.

\ La adecuada relacion, efectiva con el sector externo, que proyecte a
la universidad con la sociedad.

\ El fortalecimiento del nimero y calidad del personal docente para
garantizar, de una manera adecuada, las funciones de docencia,

investigacion y extension.

\ El uso adecuado y eficiente de los medios educativos de ensefianza
que faciliten el aprendizaje y permitan que el profesor sea un guia y
orientador y el estudiante sea autbnomo y participante.

Y La garantia de una infraestructura fisica en aulas, bibliotecas,
auditorios, laboratorios y espacios para la recreacién y la cultura, que
permitan la formacién integral de los estudiantes como ciudadanos de bien y
garanticen la labor académica.
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- Condiciones de caracter institucional

\ El establecimiento de adecuados mecanismos de seleccion y
evaluacién de estudiantes y profesores, en donde se garantice la escogencia
por méritos y se impida cualquier discriminacion por raza, sexo, credo,

discapacidad o condicién social.

\ La existencia de una estructura administrativa y académica flexible,
agil y eficiente, al servicio de la mision de las instituciones de educacion

superior.

\ El desarrollo de una cultura de la autoevaluacién, que genere un

espiritu critico y constructivo de mejoramiento continto.

\ La existencia de un programa de egresados que haga un seguimiento
a largo plazo de los resultados institucionales, involucre la experiencia del
egresado en la vida universitaria y haga realidad el requisito de que el
aprendizaje debe continuar a lo largo de la vida.

\ La implantacién de un modelo de bienestar universitario que haga
agradable la vida en el claustro y facilite la resolucién de las necesidades
insatisfechas en salud, cultura, convivencia, recreacion y condiciones

economicas y laborales.

V' La consecucibn de recursos suficientes para garantizar el
cumplimiento de las metas con calidad, bienestar y capacidad de
proyectarse hacia el futuro, de acuerdo con las necesidades de la region y

del pais.

Lo anterior, sin menoscabo de la autonomia y la viabilidad financiera
institucional; las solicitudes de registro calificado de los programas de las
instituciones de Educacion Superior estatales tendran plena financiaciéon del
Estado.
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2.2 Particularidades de la Educacion Superior. En Colombia, la
educacion se considera como una necesidad estratégica para enfrentar los
retos que conlleva la apertura econémica con la que el Pais se ha
comprometido. Para ello, se define la politica “Revolucién Educativa”,
mencionada en este trabajo, la que, en lo concerniente al nivel de la
Educacion Superior, esta encaminada a fortalecer los niveles de maestria y
doctorado para fomentar y acrecentar la investigacion; a promover los
niveles de formacién técnica profesional y tecnoldgica, como opciones
oportunas de formacion para enfrentar las exigencias del sector productivo;
a mejorar la calidad de la educacién, ampliar su cobertura y variar la oferta

educativa.

Para alcanzar estos propésitos, el gobierno esta impulsando a las IES
a comprometerse con la investigacion mediante la generacién de una
cultura investigativa que involucre a profesores y estudiantes y, de esta
forma, crear las condiciones académicas que les permita abrir programas
de maestrias y doctorados. Incentiva también a las IES para que
establezcan convenios con instituciones internacionales dandoles otras
opciones a los profesores de formarse en areas en las que el pais presenta
debilidades de formacién, y ofrece programas de préstamos oportunos, en
ocasiones conmutables, para que los profesores opten por este
procedimiento.

En cuanto a los niveles Técnico Profesional y Tecnolégico, el incentivo
para la formacion se realiza mediante un plan becario y de crédito educativo
para las personas que den preferencia a estos niveles de formacién.
Ademas, orienta a las IES para que emprendan programas encaminados a

disminuir la desercion del estudiante.

Para el mejoramiento de la calidad se estan evaluando los programas
académicos que las IES ofrecen y a los estudiantes que estén en su ultimo
periodo académico, quienes deben presentar las pruebas denominadas
Examenes de Calidad de la Educacién Superior [ECAES]. Respecto a la

oferta educativa, se esta asesorando a las IES para que, conjuntamente,
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con el sector productivo, identifiquen los programas académicos que
respondan a las ventajas comparativas de cada region, para que la fuerza
laboral sea pertinente con las exigencias de competitividad del mercado

nacional e internacional.

Los resultados de esta politica son halaguenos, dado que, en el
periodo comprendido entre 2002 y 2006, las IES, en un 100%, han sometido
a evaluacién sus programas académicos para poder seguir ofreciéndolos,
segun la obligatoriedad de las disposiciones legales. La evaluacion del
estudiante ha generado un doble interés; el alto puntaje del estudiante es
visto como un indicativo de calidad de la IES y en el mercado laboral hay la
tendencia de considerar este puntaje en el proceso de seleccién. La oferta
educativa esta variando hacia aquellas areas que el sector productivo esta
desarrollando; ellas son: el portuario, acuicola, turismo y petroquimica. La

cobertura ha crecido en 5.2 %, como se muestra en la siguiente tabla:

ANO 2002 2003 2004 2005 2006
TASA DE 20.9 21.4 22.6 24.6 26.1
COBERTURA

Tabla 2: Comportamiento de la Cobertura de la Educacién Superior 2002-2006. Extraido el
18 de diciembre, 2007, desde http:// www.SNIES.gov.co

La poblacion estudiantil en el sector de la educacion superior es
atendida por 276 Instituciones, de las cuales el 79.2% son del sector privado
(Tabla 3), lo que permite aseverar que este sector ha tenido un
comportamiento mas dindmico que el publico, en cuanto a la creacién de

nuevas instituciones.
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Origen y Caracter . .
Académico Publica Privada Total
Inshtumongs Técnicas 11 40 51
Profesionales
Instituciones Tecnoldgicas 17 43 60
Instituciones Universitarias 22 68 90
Universidad 31 44 75
Total 81 195 276

Tabla 3. Instituciones de Educacion Superior segun su origen y caracter académico - 2006.
Extraido el 18 de diciembre, 2007, desde http:// www.SNIES.gov

En lo concerniente al crecimiento de la poblacion estudiantil, la
ensefanza superior publica muestra un aumento del 48.1% mientras que la
privada un decrecimiento del 3.7% (Tabla 4). Este comportamiento es
producto de la politica de Estado de exigir a las IES publicas informes de
gestibn que senalen un mejor aprovechamiento de los recursos para
determinar la asignacion presupuestal. El sector privado ha crecido en
cuanto al numero de IES pero, el publico ha aumentado en poblacion

estudiantil.
Origen'y Anos
Caracter (nimero aproximado de estudiantes, en miles) Incremento
Académico
2000 ' 2001 | 2002 | 2003 | 2004 @ 2005 | 2006
Oficial 342 371 417 483 566 594 659 48.1
Privado 581 597 583 565 558 581 602 3.7
Total 923 968 1’000 | 1’048 | 1’124 1°175 | 1°260 26.7

Tabla 4: Evolucion de la matricula de Educacion Superior de acuerdo al origen y caracter
académico de la institucién. Extraido el 18 de diciembre, 2007, desde hitp:/
www.SNIES.gov.
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El proceso de fortalecimiento de la formacién técnica profesional y
tecnoldgica se esta realizando de manera significativa, tal como se observa
en la tabla 5 que muestra el comportamiento de la demanda en el periodo
2002 - 2006. La Técnica Profesional aumenta en un 55.4%; la Tecnolégica
en 5.4% y la Profesional Universitaria disminuyd, aproximadamente, un 7%;
comportamiento coherente con la intencién de la politica gubernamental de

incentivar la formacion técnica profesional y tecnologica.

Niveles ANO Incremento
De f i6
erormacion o000 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

Técnica
profesional 5.4 8.1 10.8 10.6 12.1 55.4
Tecnologica 12.9 12.4 12.8 13.3 13.6 5.4%
Universitaria 75.4 74.4 71.8 71.4 70.1 -7.0%
Especializacion | 5 4.2 3.6 3.7 3.2 -42%
Maestria 0.7 0.9 0.9 1 1 33 %
Doctorado 0 0.1 0.1 0.1 0.1 0.0 %
TOTAL 100 100 100 100 100

Tabla 5: Comportamiento de la demanda en la Educacién Superior colombiana de acuerdo
al nivel de formacion. Extraido el 18 de diciembre, 2007, desde http:// www.SNIES.gov

En la Regién Caribe, la cobertura de la Educacion Superior es inferior
a la media del pais, la que es de 26.1%; s6lo el Departamento del Atlantico
la supera (Grafica 5) lo cual se refleja en su desarrollo econémico. En
sintesis, la tasa de cobertura, de esta zona de Colombia, se ha
incrementado, en promedio, en un 3.7% en el periodo 2002-2006.
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Graéfica 5. Cobertura de la Educacién Superior en el Caribe Colombiano, 2006. Extraido el
18 de diciembre, 2007, desde http://menweb.mineducacion.gov

2.3 La Educacion Técnica Profesional y Tecnoldgica en Colombia:
Estos niveles de formacion, en Colombia, se caracterizan por la débil
apreciacion que de ellos tiene la sociedad al percibirlos como un medio que
no asegura la superacion socioeconémica. Este sentir tiene su razén en el
caracter caritativo, encaminada a atender a los estratos mas deprimidos de
la sociedad, con que se implementd la formacién técnica a finales del siglo

XVIIl, y no como una respuesta para promover el crecimiento econémico.

Posteriormente, a partir de la Republica democratica e independiente,
segunda década del siglo XIX, se crean escuelas técnicas, en su mayoria
dirigidas por comunidades religiosas, como la Salesiana, pero con la misma
intencién humanitaria. En este sentido, ICFES (2002b: 47) afirma que, “por
ser muchas de ellas confesionales, no gozan de estatus social ni tienen
como objetivo la modernizacion de la produccion”. En el siglo XX, el sector
productivo, conjuntamente con el gobierno, crean una institucién técnica

para capacitar a los obreros, la cual perdura hasta la fecha.
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En épocas recientes, finales del siglo pasado y principios de este, como
consecuencia del enfoque competitivo que debe tener el sector productivo,
comienza un proceso de fortalecimiento de la formacion técnica y
tecnoldgica liderado por el gobierno. Como resultado, se expide la
mencionada Ley 749 del 19 de julio de 2002 que organiza el pregrado por
ciclos propedéuticos y, en su articulo 3 define los alcances de cada uno de

ellos, que a la letra dice:

Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas de
Educacion Superior organizaran su actividad formativa de pregrado
en ciclos propedéuticos de formacion en las areas de las
ingenierias, la tecnologia de la informacion y la administracion, asi:

a) El primer ciclo estara orientado a generar competencias y
desarrollo intelectual como el de aptitudes, habilidades y destrezas,
al impartir conocimientos técnicos necesarios para el desemperio
laboral en una actividad, en areas especificas de los sectores
productivos y de servicios, que conducira al titulo de Técnico
Profesional en... La formacion técnica profesional comprende tareas
relacionadas con actividades técnicas que pueden realizarse
autonomamente, habilitando para comportar responsabilidades de
programacion y coordinacion;

b) El segundo ciclo ofrecera una formacion basica comun, que se
fundamente y apropie de los conocimientos cientificos y la
comprension tedrica para la formacion de un pensamiento
innovador e inteligente, con capacidad de disefar, construir,
gjecutar, controlar, transformar y operar los medios y procesos que
han de favorecer la accion del hombre en la solucion de problemas
que demandan los sectores productivos y de servicios del pais. La
formacion tecnoldgica comprende el  desarrollo de
responsabilidades de concepcion, direccion y gestion de
conformidad con la especificidad del programa, y conducira al titulo
de Tecndlogo en el area respectiva;

c) El tercer ciclo complementara el segundo ciclo en la respectiva
area del conocimiento, de forma coherente, con la fundamentacion
tedrica y la propuesta metodoldgica de la profesion, y debe hacer
explicitos los principios y propdsitos que la orientan desde una
perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las
caracteristicas y competencias que se espera posea el futuro
profesional. Este ciclo permite el ejercicio autonomo de actividades
profesionales de alto nivel, e implica el dominio de conocimientos
cientificos y técnicos y conducira al titulo de Profesional
en...<Economia, Ingenieria, Administracion...>.
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En este mismo orden de ideas, el MEN, por resolucién No. 3462 de
diciembre 30 de 2003, define las caracteristicas especificas de calidad para
los programas de formacion hasta el nivel profesional por ciclos
propedéuticos en las areas de las Ingenieria, Tecnologias de la Informacion
y Administracidén, consecuentes con las caracteristicas de estas disciplinas
que exigen un hacer estructurado de su conceptualizacién para que tengan
una aplicacion objetiva y responsable, e identificé los componentes o areas
de formacion y la flexibilidad curricular como una estrategia para que se dé

una articulacion coherente entre los ciclos.

La grafica 6 muestra la secuencia de formacién de la Educacién
Superior; el primer ciclo, Técnico Profesional, se distingue por la
especificidad, o sea su estructura curricular se fundamenta en un subtema del
area del conocimiento (Ej. Contabilidad); en el siguiente ciclo, tecnologia,
aumenta la complejidad, ya que la formacion esta relacionada con un tema
del area (Ej. Auditoria) y, al llegar al tercer ciclo, profesional universitario, la
complejidad es mayor por cuanto se relaciona con un area del conocimiento
(Ej. Contaduria Publica), que por ser una profesion es la integracién de varias
disciplinas (Economia, Derecho, Administracion).

A PRIMER CICLO SEGUNDO CICLO TERCER CICLO

PROPHDEUTICO

COVALEIDAD

PROPEDEUTICO

Programa

Profesional
Universitario ‘

Programa (s)
Tecnologico (s)

Programa (s) Técnico (s)
Profesional (es)

ESPEOARADAD

FORMACION POR CICLOS PROPEDEUTICOS

Grafica 6. Formacioén por ciclos propedéuticos en el pregrado de la Educacion Superior en
Colombia.

Fuente: Documento Politica Publica sobre Educacion Superior por ciclos y por competencias. MEN,
Bogota, agosto 21, 2007. Extraido el 18 de diciembre, 2007, desde http://menweb.mineducacion.gov
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La formacién por ciclos propedéuticos, como un proceso de formacién
que le concede al estudiante la opcion de construir sus competencias
laborales en forma gradual, establece que la técnica profesional esté
orientada hacia procedimientos de accién (destrezas) fundamentados en
conceptos basicos; la tecnolégica en un hacer y un saber armonicos; y el
profesional universitario en un mayor saber, como se sefiala en grafica No.
7.

CONOCIMIENT O BASICO

P CONCEPTUAL
: \ Y PROCEDIMENT AL
TECNICO PROFESIONAL =~ (EnNr ASIS EN EL SABER HACER)

|//
Conocilmiento
N procedimental con bases
. - clentificas y
TECHOLOGO / aplicabllidad en la
[ solucion de problemas.

(EQUILIBRIC ENTRE EL HACER Y EL
SABER)

Conocimliento clentifico e
Investigativo.
(ENFASIS EN EL SABER )

Gréfica 7. Alcances de la Formacién Técnica Profesional, Tecnoldgica y Profesional
Universitaria en Colombia. Elaborada por Fernandez, Marta M., (2007).

3. El profesor de la Educacion Superior en Colombia.

En el nivel superior del sector educativo, hasta mediados de la década
de los 80, en las Facultades distintas a las de Educacion, lo esencial era un
profesor con formaciéon en un area disciplinar afin a la profesién en la que
ejerceria la funcion de profesor; no era necesaria una formacion didactica.
La docencia, en este nivel, era concebida como una actividad adicional al
desempefio profesional que la persona tenia en el sector productivo y no
era apreciada como una profesién. La designacion como profesor se
constituia, en ocasiones, como una distincién por su desempefo laboral.
Estas particularidades y la desarticulacién existente entre los diferentes
niveles del sector educativo influyeron para que el profesor de la Educacion
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Superior poseyera un estatus ‘superior’ con relacién a los de la educacion

primaria y secundaria.

Este escenario, ademas, adolecia de programas de cualificacién
docente basados en diagndsticos previos que permitieran una organizaciéon
de cursos coherentes, continuos y pertinentes a las necesidades de
formacién del profesor. El proceso de actualizacién era mas una respuesta
del mismo profesor ante su deseo de superacion.

El primer intento encaminado para atender esta carencia —programas
de formacion- se da en la década de los anos 60, impulsado por el Fondo
Universitario Nacional (FUN) y la Asociacion Colombiana de Universidades
[ASCUN]; para ello se realizé un estudio a partir del cual se concreté un
plan de desarrollo a corto plazo; al respecto, lbarra, Martinez y Vargas
(2000, p. 59) dicen que “se sugirio un plan enfocado a formar y perfeccionar
especialistas en las diversas asignaturas, pero no se explicito la necesidad

de formacion de profesores en pedagogia universitaria’.

Como se observa, culturalmente, el profesor universitario no necesitaba
bases de pedagogia para su ejercicio docente. EI profesor viene
impartiendo su ensefiaza basada en la intuicibn y en reproducir el
comportamiento de los que habian sido sus profesores. Las IES se
limitaban a organizar cursos de acuerdo con sus necesidades inmediatas,

mas orientadas a la actualizacién del profesor en su disciplina especifica.

En el afio 1967, basado también en el estudio sefialado, el Instituto
Colombiano para el fomento de la Educaciéon Superior [ICFES], en ese
momento responsable de la Educacién Superior en Colombia, considerd
necesario revisar los curriculos de los programas de formacién de los
profesores del area de la educacién hacia un mayor énfasis en la didactica y
crear unidades académicas en las |IES para capacitar en pedagogia a los
profesores de disciplinas diferentes a la educacién. Ademas, el ICFES, en el
ano 1968, identificé las necesidades de formacién y defini6 como estrategia,
iniciar con cursos relacionados con la gestion académica de las IES, ayudas
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didacticas e investigacion y, posteriormente, con programas de postgrado
en los niveles de especializacibn y maestria. Esta Ultima estrategia se
concreta en la década de los ochenta con programas orientados a la gestién

universitaria y a la metodologia de la ensefanza.

Mediante el Decreto 80 de 1980, articulo 91, se definieron las
funciones fundamentales del profesor, “ensefianza e investigacion”,
sefalando: “Entiéndase por personal docente en la instituciones oficiales el
que se dedica con tal caracter, primordialmente a la ensefanza o la
investigacion”; y, en esta misma disposicion, articulo 92, a la letra dice:
“Para ser incorporado como docente se requiere como minimo, tener titulo
en el area correspondiente, acreditar dos anos de experiencia en el ramo

profesional respectivo”.

Posteriormente, en la década de los noventa, se expide la Ley 30 de
1992, la que rige actualmente a la Educacion Superior en Colombia, en su
articulo 70 manifiesta:

Para ser nombrado profesor estatal u oficial se requiere como
minimo poseer titulo profesional universitario (...) ElI Consejo
Superior reglamentara los casos en que se pueda eximir del titulo
a las personas que demuestren haber realizado aportes
significativos en el campo de la técnica, el arte o las humanidades.

En estas disposiciones no se hace referencia explicita a la formacion
pedagdgica que debe tener el profesor; es la Ley 115 de 1994, Ley General
de la Educacién en Colombia, la que le asigna al profesor responsabilidades
que hacen que la educacién se considere como una profesién, como se
puede apreciar en lo establecido en su articulo 104, cuando expresa que “E/
educador es el orientador en los establecimientos educativos, de un proceso
de formacion, ensefianza y aprendizaje de los educandos, acorde con las
expectativas sociales, culturales, éticas y morales de la familia y la
sociedad”.
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Esta directriz legal y las disposiciones que inmediatamente se
expidieron para reglamentar la Ley 30, una de ellas, el Decreto 2566 de
2003 que identificé las condiciones basicas de calidad de los disefos

curriculares; con relacion al profesor, en el articulo 9, dice:

El numero, dedicacion y niveles de formacion pedagdgica y
profesional de directivos y profesores, asi como las formas de
organizacion e interaccion de su trabajo académico, deben ser los
necesarios para desarrollar satisfactoriamente las actividades
académicas en correspondencia con la naturaleza, modalidad,
metodologia, estructura y complejidad del programa y con el
numero de estudiantes.

La apropiacion del Gobierno y de las IES de la importancia de la
educacion para enfrentar las debilidades del Pais y acrecentar sus
fortalezas en concordancia con las necesidades del sector socioeconémico,
les ha permitido reconocer la importancia que para ello tiene la formacion
técnica y tecnoldgica, lo que hace impostergable la definicion de un
programa de cualificacion docente en el area pedagogica con el objetivo de
que el profesor genere desde sus conocimientos, cualidades y capacidades
para que su enseflanza induzca al estudiante a desarrollar sus propias
competencias de acuerdo con el nivel de formacion que cursa. El ejercicio
del profesor debe ser concebido como una profesién, lo cual exige, del
profesor, una formacién integral entendida como la complementariedad de

las competencias propias de su disciplina con las competencias de ensenfar.

Esta directriz y las proyecciones del gobierno relacionadas con la
exigencia de que los profesores posean estudios de postgrado en maestria
o doctorado, indican que el ejercicio de la docencia en la Educacién
Superior se esta posicionando como profesion. Los directivos de las IES y
los mismos profesores son conscientes de la necesidad de formacion, tanto
en pedagogia como en su formacion disciplinar para atender, entre otros “el
como promover el deseo de saber frente a la sobre informacion circulante
en la sociedad y como formar los marcos de referencia para procesar la
informacion disponible” (Tudesco, 1999:130).
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4. Contexto institucional: Fundacion Tecnolégica Antonio De Arévalo
[TECNAR]

- TECNAR es una institucion de caracter privado, creada el 30 de Abril
de 1984, mediante Escritura Publica N® 756, de la Notaria Segunda de la
ciudad de Cartagena. Tiene su domicilio central en el Distrito Turistico y
Cultural de Cartagena de Indias, Departamento de Bolivar, Republica de

Colombia.

La estructura administrativa de TECNAR est4d organizada por
programas académicos adscritos a Facultades de la cuales hay tres:
Facultad de Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias Econémicas y Facultad
de Ciencias de la Ingenieria, ésta ultima, en las areas de Sistemas vy
Electronica. El area de Sistemas fue seleccionada como objeto de esta
investigacién, por tener los tres niveles de pregrado: Técnica Profesional en
Computacion, Tecnologia en Sistemas e Ingenieria de Sistemas .

- La oferta educativa de TECNAR esta conformada por 17 programas:
un Programa Técnico Profesional, once Programas Tecnolégicos, cinco
programas profesionales universitarios en convenio con Instituciones
Universitarias, dos de ellos en la modalidad a distancia. Su poblacion
estudiantii es de 2980 estudiantes. En el marco de su politica de
mejoramiento de la calidad y en concordancia con las dispuestas por el
MEN, la Institucion viene desarrollando procesos para obtener registros
calificados de todos los programas vy la acreditacién de cuatro de ellos. Los
programas de Técnica Profesional en Computacién y de Tecnologia en

Sistemas fueron acreditados en el aio 2007.

- La filosofia de la Institucién, descrita en su Proyecto Educativo, se
orienta a la conservacion, desarrollo, generacién y divulgacion del
conocimiento cultural, cientifico, tecnolégico, humanistico y técnico,
propiciando la interrelacion entre las funciones sustantivas de la Educacion
Superior -docencia, investigacién y extension-, en un clima de bienestar

institucional para las diferentes personas que hacen parte de TECNAR. Su
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visién, definida en el Proyecto Educativo Institucional [PEI] (2008, 34), es
“lograr la maxima calidad de los programas que imparte, mediante la
optimizacion de sus procesos académicos, de investigacion y de proyeccion

social, con alcance regional, nacional e internacional’.

Expresa su mision,

La Fundacion Tecnoldgica Antonio de Arévalo es una institucion de
Educacion Superior, fundamentada en principios éticos y valores
humanos y en una sdlida comunidad académica que asume, con
responsabilidad social, la gestion de sus procesos académicos,
investigativos, de proyeccion social y bienestar institucional,
orientados al desarrollo de competencias del ser, del saber y el
hacer de las personas para que respondan a los retos del entorno
regional, nacional e internacional, en un ambiente de convivencia,
conciliacion y pluralismo étnico y cultural (Ibid., 34.).

Para TECNAR es muy importante fomentar entre los estudiantes los
principios de: libertad, educar con excelencia, actitud ética, identidad
cultural, responsabilidad social, educar en democracia, flexibilidad,
pertinencia y autonomia. Igualmente, para hacer realidad el Proyecto
Educativo Institucional se fundamenta en los valores de honestidad,
tolerancia, responsabilidad, perseverancia, pertenencia, solidaridad y ser
emprendedor; todo ello, teniendo en cuenta el entorno social y cultural del
estudiante.

- Sus procesos de ensefianza y aprendizaje, se apoyan en
procedimientos pedagdgicos que propicien la integracién del ser, 0 sea las
actitudes de las personas; el saber, expresado en las habilidades cognitivas
que da el conocimiento y el hacer, mostrado por las destrezas de saber qué
hacer con el conocimiento para que el ejercicio profesional se ejerza con
dignidad, ética y responsabilidad civil en concordancia con los cuatro pilares
de la educacién senalados por Jacques Delors (1996: 96), “Aprender a
conocer, Aprender a ser, Aprender a hacer y Aprender a vivir con los demas.
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CAPITULO III

REFERENTES CONCEPTUALES

En este capitulo se presenta una aproximacion conceptual de los
elementos basicos de la investigacion: educacion, profesor, ciencia, técnica,
tecnologia, competencias y didactica, que sirven de fundamento a este
estudio como, también, es un referente esencial la descripcion de las
generalidades de la Educacion Superior en Colombia descrito en el Capitulo
Il.

1. La educacion y los desafios del contexto

“El acontecimiento econoémico mas importante ha sido el nacimiento de
un nuevo sistema para crear riqueza que no se basa en la fuerza sino en la
mente” Toffler (1994: 12). Este reconocimiento del ser humano y de su
razén como impulsor de todo acontecer en el mundo, esta acompafado de
un proceso de globalizacion que, en la actualidad, esta incidiendo

fuertemente en la Educacion.

La globalizacién es un proceso impulsado, entre otras cosas, por el
gran desarrollo de las comunicaciones e inspirado en las nuevas relaciones
entre los paises en los campos geopolitico, social y econédmico generando
mayor dependencia entre ellos, provocando variacidbn en aspectos que
inciden en el comportamiento de un pais y del mundo, entre ellos se citan los
expuestos en el documento Nuevas opciones para la Educacion Superior en
Ameérica Latina (2000: 18-25).

Reordenamiento de las relaciones entre los paises,

Revolucién econémica presentada a finales del siglo XX.

Debilitamiento de las fronteras politicas y econémicas.

Cambios en el mercado laboral local, regional e internacional.

Globalizacién de la cultura.
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- Desarrollo de la ciencia y la tecnologia.
- Revolucién Educativa.

La globalizacion es una realidad de la que nadie puede sustraerse, por
lo tanto, debe ser aprovechada para favorecer a la humanidad disminuyendo
las diferencias socio econdémicas existente entre los continentes y dejando
atras comportamientos obtusos y de intolerancia como lo recomienda Delors
(1996 citado en Vilanou, Gonzélez, De la Herran, Fernandez y Grosso, 2006:
230).

Los nacionalismos obtusos deberan dejar paso al universalismo,
los prejuicios étnicos y culturales a la tolerancia, a la comprension
y al pluralismo, y un mundo dividido —en que la alta tecnologia es
un privilegio de unos pocos-.

La internacionalizacion, como efecto de la globalizacion, indica el
trascender de la relaciones de los diferentes sectores socioeconémicos de un
pais con el resto del mundo, actia en forma transversal en todos los
aspectos de la sociedad. En la educacién, este concepto, debe ir mas alla de
significar simplemente convenios que posibilite la movilidad de profesores y
estudiantes; hay que concebirla como una dimensién que debe incorporarse
a las funciones sustantivas de la Educacion Superior: docencia, investigacion
y proyeccion, por lo tanto debe reflejarse en la gestion administrativa y en el
desarrollo académico de las instituciones de educacion exigiendo
comprensién e interpretacion de los propositos de la misma por parte de

directivos, profesores y estudiantes.

ICFES, (2002:19), en el documento Guia para la internacionalizacion de
las instituciones de Educacion Superior en Colombia, cita a Keenan y Vallée
quienes manifiestan que esta dimensidn —internacionalizacion- se materializa

en la educacion cuando:

- La ensenanza de las materias se realice en el contexto mundial
de las disciplinas y no solamente dentro del ambito nacional y
regional.
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- Se generen nuevas ideas y perspectivas mucho mas en
colaboracion con los colegas investigadores de otros paises y que
éstas se presenten y se experimenten en la escena global del
saber.

- Un numero creciente de estudiantes se graduen de la
universidad, por una parte, con una mayor empatia y conocimiento
de las personas de otras culturas y, por otra parte, con una
capacidad acrecentada para competir en el mercado internacional
de ideas y comercio.

En consecuencia, es necesario que las instituciones revisen sus
curriculos teniendo en cuenta las exigencias de formacién que estan
generando las relaciones socio econdémicas entre los paises y de la
internacionalizacién de la educacién enmarcada en el desarrollo tecnolégico
que incide en la practica docente del profesor y en la de los contenidos que,
cémo medios, propician, en el estudiante, el desarrollo de las competencias
laborales y ciudadanas esperadas. El profesor por ser el responsable de la
ensefianza debe tener una formacién que conjugue su saber disciplinar
(economia, medicina..) con un saber pedagdgico e investigativo para formar
personas que sean proactivas en esta sociedad exigente de conocimiento,
competitiva e integracionista y con cualidades para aprovechar los recursos
que nos ofrece la naturaleza procurando responder a las necesidades de
toda la poblacién del mundo.

La educacién es un medio eficaz para adaptarse a las nuevas
exigencias del entorno mediante una ensefianza encaminada a la formacion
integral de las personas, o sea, el equilibrio en el desarrollo de las
capacidades cognitivas, motrices, comunicativas y afectivas que permitan
conservar la especificidad cultural de cada regién, utilizar los aspectos
positivos de la economia de mercado, apreciar otras culturas y aprovechar
los adelantos tecnoldgicos que proporcionan buenas condiciones en el vivir.
Los paises que acogen este pensamiento como politica de Estado generan
un bienestar general para sus ciudadanos, en este orden de ideas Gonzalez
y Macias (2004: 313) manifiestan que “un estado de bienestar generalizado

que satisfaga a la equidad y a la ley, necesita de alguna precision desde la
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practica real de la igualdad de oportunidades particularizada segun las
necesidades personales”’.

La importancia de la educacién se refleja en el interés, de los
gobiernos, de las organizaciones nacionales e internacionales, por las
mismas instituciones y su comunidad educativa, por debatir y definir las
tendencias tedricas y practicas de los procesos de ensefnaza y aprendizaje;
el contenido de los curriculos y su coherencia con los requerimientos del
contexto. En estos debates estan participando no sélo el sector académico
sino, ademas, el empresarial, sociedad civil y el Estado en procura de

buscar respuestas coordinadas y pertinentes.

Y, es un comportamiento que se puede asegurar es universal. En el
caso colombiano, se observa la implementacién de politicas de Estado
encaminadas a ampliar la cobertura y mejorar su calidad con la intencién de
dar respuesta a los requerimientos de formacién que requiere el sector
productivo y la sociedad, en el marco de un desarrollo permanente de la
ciencia y la técnica, con el propésito de disminuir los problemas sociales
que aquejan a la poblacién. La educacién debe propender por la formacién
de personas capaces de insertarse en el mercado laboral pero con una
sensibilidad social que les permita que su participacion propicie un
aprovechamiento equitativo de las ventajas del mercado.

La educacion, vista como una necesidad basica de los pueblos,
contribuye a superar las carencias en salud, alimentacién y recreacién, por lo
tanto, debe ser orientada por personas que aprecien el ejercicio de la
ensefiaza como una profesion y apliquen la didactica en consonancia con los
propésitos de una formacién flexible que forme personas competentes. Es
un escenario, que requiere del profesor una actitud positiva al cambio para
que su quehacer académico sea pertinente con las caracteristicas del
mundo actual que, desde el entorno educativo, Oliva (2000: 211-213) las

sintetiza asi:
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- Incertidumbre en la Ciencia y la aceptacion de la diversidad y la
interdisciplinariedad.

- Rescate del valor de lo emocional, de lo identitario, de lo diferente
y de lo autonomo de la persona.

- Pensamiento complejo de la postmodernidad frente al
pensamiento Unico de la modernidad.

- Pensamiento postmoderno integrador de los fendmenos
culturales, econdémicos, politicos, fisicos, psicologicos y
socioldgicos.

- Procesos administrativos flexibles, adaptativos, moviles y
cooperativos.

Desde el tema que nos ocupa, es de interés considerar las
caracteristicas del mercado laboral por su incidencia en la determinacién de
las capacidades que debe tener una persona para desempefar
competentemente su profesién, Fernandez, Gémez y otros (2007: 16)

sefalan las siguientes:

- Un entorno empresarial dinamico y globalizado de cambios
repentinos en los factores que lo configuran (politicos, economicos,
culturales, sociales, etc.).

- Creacion y aplicacion de tecnologias de avanzada como lo son: la
informatica, las telecomunicaciones, la robdtica y la biotecnologia,
entre otras, en los procesos de produccion de los productos que se
ofrecen al mercado.

- Manejo eficiente de los sistemas de informacion como estrategias
para responder asertivamente a las necesidades del mercado y, por
ende, garantizar su propio éxito.

- Modelos de administracion abiertos y flexibles que permitan la
participacion de todos los integrantes del sistema en el analisis de
situaciones dadas y la toma de decisiones que contribuyan al logro
de las metas corporativas y al posicionamiento de la empresa en el
mercado.

- Programas de cualificacion permanente del talento humano que
permitan responder a los cambios y exigencias a los que se ve
abocado el entorno empresarial.

- Nuevas formas de organizacion y ejecucion del trabajo que
permiten la asignacion de funciones y tareas entre las diferentes
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areas funcionales y cargos que la integran, conservando la
interrelacion y el manejo interdisciplinario.

- Talento humano con competencias para analizar, interpretar y
mejorar los procedimientos de trabajo.

En estas reflexiones, es imprescindible referenciar como la ciencia y la
técnica instauran una forma de pensar y una cultura centradas en la
eficiencia y en la razén instrumental —la razén puesta al servicio de la
productividad y del bienestar econémico-, que tiene como finalidad la
transformaciéon del mundo, tanto en las estructuras sociales como en lo
tecnoldgico. Concebidas como un sistema, la ciencia y la técnica crean una
cultura propia en virtud de su impacto sobre la realidad, porque las
revoluciones cientificas y tecnoldgicas introducen profundos cambios en
todas las dimensiones de la vida: en el trabajo, la salud, las comunicaciones,

la economia, la politica, la educacién.

En la educacion, la cara mas visible de la ciencia y la técnica son las
tecnologias como los dispositivos y maquinas -television, videograbadoras,
proyectores de imagen, fotocopiadoras, computador y multimedia, entre
otros- que sirven para facilitar el aprendizaje y que, sin ser creados
expresamente con una finalidad educativa, han sido asumidos como medios
para acompanar y hacer mas eficientes los procesos de aprendizaje y
ensefianza. Constituyen hoy la tecnologia educativa que ha modificado
sustancialmente las practicas pedagogicas y ha contribuido en gran escala
a la flexibilidad cognitiva.

Adicionalmente, las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion (NTICs), si se utilizan adecuadamente, pueden propiciar
cambios importantes en los procesos de enseflanza y aprendizaje, en
cuanto van a propiciar, como toda tecnologia, transformaciones cualitativas

en la forma de ensefiar y de aprender.

Por otra parte, la Revolucién Cientifica y Tecnoldgica, también, ha
producido nuevos conocimientos que estan contribuyendo al desarrollo de
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las ciencias de la educacién. Se producen cambio en la concepcién de como
se aprende entendido como un proceso evolutivo en el que inciden actitudes
como la atencién, la motivacién y la comprension. En este sentido, ensenar
no significa transmitir sino facilitarle al estudiante la construccion de
aprendizajes a partir de su propia experiencia; de tal manera que el
estudiante es un generador de conocimiento, no un simple consumidor de
informacion. La mente aprende inventando, elaborando y construyendo

significados, en una interaccién dinamica y permanente con el entorno.

Los aspectos sefalados demandan una nueva forma de ensefar con
un comportamiento apropiado a las exigencias del entorno por parte del
profesor como responsable del proceso de ensenaza, el estudiante con su
compromiso de aprender y las directivas de las IES como gestoras de
educacion. Ademas, con relacidn a ensenar, se debe tener siempre presente
que es una actividad compleja, en cuanto conjuga la responsabilidad, la
perseverancia y la comprension con el conocimiento para formar personas
que al comprender e interpretar los conocimientos puedan aplicarlos,
adaptarlos y acrecentarlos; por ello la ensefianza debe concebirse como arte

y COMO ciencia.

Ensefiar es arte, porque su practica propicia en la persona la
construccion del conocimiento y sus resultados, al causarle un goce, le
generan sabiduria permitiéndole lograr una vida meritoria que contribuya a
una sociedad mas equitativa y respetuosa al poder comprender, apreciar y
aprovechar ese cumulo de cosas bellas que constituyen la Naturaleza. Y
ensefar es ciencia, porque es una accion soportada por un conjunto de
conocimientos ordenados y probados, tendientes a la apropiacién de un
area especifica del conocimiento. La ensefanza que forma es la que
conduce a la persona al aprender a aprender mediante desarrollo cognitivo
basado en una actitud légica, critica y ética.

Decir que la ensefianza es una ciencia es afirmar que se trata de
una actividad racional, sujeta a principios y leyes generales que la
investigacion puede descubrir” Woods (1998: 30).
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A la ensefianza se le asignan, ademas, atributos para que le permita
estar acorde debidamente con el modelo socioecondmico prevaleciente,
entre ellos esta la flexibilidad como caracteristica intrinseca a los procesos
de ensenanza y aprendizaje y pueda responder con el dinamismo que esta
prevaleciendo en las relaciones entre un Estado, Nacién y Pais.

En sentido de los referentes anteriores, Lemke (1978), expresa el
concepto de flexibilidad como “el conjunto de movimientos que tienden a

iniciar el cambio educacional con el acto de aprendizaje”.

Ademas, la flexibilidad, de acuerdo a la concepcién de Abraham (1996)
es la:

posibilidad de conceptualizar y relacionarse de manera dinamica y
transformada con el conocimiento. Implica también incorporar los
saberes cotidianos y reconocerlos como parte de la formacion de
los sujetos; dar legitimidad a estos saberes es reconocer
especialmente a los alumnos como personas capaces de pensar,
reflexionar, interpretar, sentir y relacionarse desde sus propias
experiencias y conocimientos.

Para el ICFES (2002b: 69), la aplicacion de la flexibilidad en la
Educacién Superior es trascendental para que este en consonancia con
el entorno que se vive y debe fundamentarse en estructuras curriculares

basadas en:

En el surgimiento de nuevas formas de seleccion, organizacion y
distribucion de los contenidos de formacion; en la necesidad que
tiene la educacion superior de ofrecer programas con nuevas
relevancias y usos sociales, culturales y cientificos; en la
necesidad de establecer una mayor interaccion entre el
conocimiento y la sociedad y entre la ciencia y la tecnologia; en el
interés de fomentar una cultura de la Interdisciplinariadad; en la
necesidad de reconceptualizar la relaciones entre la formacion, la
investigacion y la proyeccion social (...) para brindarle a los
educandos la oportunidad de realizar su formacion en coherencia
con sus intereses y necesidades.

La implementacion de la flexibilidad en la educacion, tanto en la
gestibn administrativa como en el desarrollo académico, requiere de

indicadores que la orienten para disminuir la improvisacién y permita
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alcanzar los propositos comunes de una comunidad académica, estos
indicadores pueden ser del orden académico, pedagdgicos, curriculares y
administrativos como se muestran en el cuadro No. 1 fundamentado en
ICFES (lbid.: 143-166).

INDICADORES

| ACADEMICOS
1.1 Organizacién académica (por Facultades, Centros, Departamentos, areas).
1.2 Movilidad de profesores entre facultades
1.3 Movilidad de profesores entre grupos de investigacion

1.4 Programacion académica (existencia de alternativas de fechas de iniciacion y
finalizacion de contenidos de formacioén con horarios alternativos)

1.6 Homologacién de contenidos entre Programas internos de la Instituciéon del mismo
campo del conocimiento o campos diferentes

1.7 Homologacién de titulos
1.8 Homologacion de contenidos entre Universidades
Il PEDAGOGICOS

2.1 Clases presénciales complementadas con actividades opcionales (seminario, trabajo
en grupo, taller del pensamiento, otros)

2.2. Escenarios alternativos al aula (semilleros de investigadores, consultorios,
incubadoras de empresas, virtualidad)

2.3 Asistencia tutorial de acuerdo a la necesidad del estudiante

2.4 Eleccién entre una serie de instrumentos de avaluacién en fechas convenida entre
profesor y estudiante

2.5 Estrategias de aprendizaje conducentes a desarrollar competencias del ser, saber y
hacer de acuerdo al nivel de formacion.
Il CURRICULARES
3.1 Actividad académica expresada en créditos
3.3 Estructuracion del plan de estudio

3.4 Existencia de posibilidades de seleccionar contenidos de acuerdo a intereses,
necesidades econémicas y de tiempo del estudiante

3.5 Integracién de la investigacion y la proyeccién social en el proceso de aprendizaje —
ensefianza

IV ADMINISTRATIVOS

4.1 Participacion de profesores, estudiantes y administrativos en el proceso de toma de
decisiones (consejos, comités...)

4.2 Gestidn de la administracion (relacion estudiantes- profesor, estudiantes-directivos,
estudiantes-administrativos)

4.3 Relacion entre profesores
4.4 Actitud de cambio

4.5 Gestion académica-administrativa apoyada en tecnologias

Cuadro 1: Indicadores de Flexibilidad académica y administrativa. Elaborado por
Fernandez, Marta M., fundamentada en ICFES (20022: 143-166)

61



Formacion del profesorado

En cuanto al desarrollo académico, aspecto que concierne mas a esta
investigacién por la responsabilidad que tiene el profesor en su aplicacién,
implica que toda propuesta curricular para que sea flexible debe garantizar,

elementos tales como:

- Planes de estudio: (planes de formacién) que posibiliten el cambio
hacia practicas pedagdgicas que sitien el trabajo del estudiante en el centro
del proceso de formacioén; que logren una utilizacién mas racional del tiempo
de trabajo de estudiantes y profesores y que permitan que los estudiantes se

comprometan mas profundamente con el conocimiento.

- Proponer procedimientos de interaccién en el aula que le facilite al
estudiante el desarrollo de sus competencias basado en la responsabilidad y

autonomia por ser el protagonista de su formacion.

- Distribuir el tiempo equitativamente, teniendo en cuenta que la
presencialidad, tiempo transcurrido en las aulas, debe ser lo estrictamente
necesario para que el estudiante le pueda dedicar mas tiempo a la
biblioteca, a la consulta via Internet, a los laboratorios, al trabajo de campo,
a la consulta con especialistas, etc.; modificar el tipo de interaccion de
estudiantes y profesores para acercar a los primeros rapidamente a las
formas de trabajo y comunicacion propias del trabajo en equipo; dar un
lugar de privilegio al trabajo escrito y a las diversas formas de argumentacion
razonada que desarrolle las capacidades comunicativas, entre otras.

Como es légico suponer, todo lo anteriormente expuesto obliga a
revisar las formas de evaluacion de las asignaturas y del trabajo tanto del
profesor como del estudiante. Por ultimo, podria decirse que la mejor
garantia de flexibilidad curricular la otorga un adecuado y sistematico

procesos de evaluacién, seguimiento y autorregulacién curricular.

En resumen, se debe tener en cuenta que la acciéon de ensefar,

aunque ha sido aplicada en forma diferente en el devenir del tiempo, tiene
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una razén de ser esencial: es la que determina el crecimiento intelectual y

personal del ser humano en procura de una vida mas agradable y digna.

2. El profesor:

La actividad del profesor es diferente en cada nivel de formacién:
basica y superior. Los de la basica, en su mayoria tienen formacion
profesional pedagogica contrario a lo que sucede en la superior, en donde la
mayoria tiene una formacién disciplinar diferente, con excepcién de los que
estan vinculados en los programas de Educacién. En este sentido,
Carbonell (2008:109) manifiesta que “Se trata de un colectivo diverso,
heterogéneo, contradictorio y cambiante” y, paraddjicamente, dificil de
responder con prontitud ante nuevas situaciones propias de la evolucién de
la ciencia y de la técnica, actitud contraria al buen ejercicio de la ensenaza
que le exige al profesor ser lider de los cambios cuando éstos sean
prudentes y pertinentes, los docentes, afirma Gonzélez y Macias (2004:
309), “tienen que saber que el proceso es evolutivo, y que los amos van
siendo el fruto de su conocimiento, interés y compromiso en la actividad

educativa, pues esos amos también han sido sus alumnos”.

Desde esta posicion:

De cada profesor —o mejor, de cada maestro- se espera que sepa
vivir en estado de sobresalto intelectual, de redundancias, y
resultancias de su espiritu inquisitivo en torno a la ciencia de su
dominio y de su acertado dominio pedagdgico, porque a Su
disciplina €l la ama de corazon, la vive al dia y le busca caminos
docentes, sin envejecimientos y exposiciones rutinarias”. (Borrero,
2001:6).

Para que se concrete este deber ser de la labor docente que expone
Borrero, y que refuerza Gonzélez (2005: 745) al manifestar que ‘los
profesionales de la educacion tienen sobre si un intenso y extenso trabajo’,
de lo cual todos no son concientes de ello por lo que tratan de “ocultarlo
donde el propio sistema se lo permite y propicia” (Ibid.), es necesario que el

ejercicio de la ensenaza este acompanada de estimulos que la posicionen
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como una actividad laboral que mejore el bienestar socioeconémico de los
que la ejerzan, por lo que Gonzalez (lbid.) manifiesta la toma de medidas

concretas alrededor de aspectos tales como:

Mejor y mas formacion para esos profesionales, reconocimiento
generoso a tan trascendente, especial y dura profesion, y
sustentos bien organizados, en una estructura consecuentemente
gobernada de los centros, para que los docentes puedan dedicar
todo su tiempo, interés, compromiso y esfuerzo al aprender:
conocer y conocimiento de sus alumnos, <sin presiones que les
dispersen porque tienen las necesidades basicas de su familia y
propias satisfechas>

En correspondencia con lo expuesto, se puede afirmar que en el
comportamiento del profesor inciden aspectos como la consistencia de su
formacién, las condiciones fisicas, logisticas y laborales de la institucion, y
las disposiciones del gobierno que afectan con diferentes intensidades su
desempefo, siendo el mas sensible a ellas quien posee una débil conviccion
de la importancia de ser profesor, por esto se encuentra que “hay docentes
cuya dedicacion va mucho mas alla de lo establecido; los hay que hacen lo
justo; y los hay que incumplen sus tareas y responsabilidades” (Carbonell,
2008: 109). Por lo cual, la formacion del profesor no la puede improvisar ni €l
ni la institucién. Debe ser una formacién integral para que los conocimientos,
las habilidades, destrezas y actitudes adquiridas le permitan enfrentar y
responder con creatividad y, a la vez con objetividad ante situaciones
inesperadas propias de la relaciones profesor- estudiante como afirma Cela
y Palou, citados por Carbonell (Ibid.: 110).

En nuestra profesion, lo imprevisible es tan importante como lo
previsible. Ser maestro es practicar un tipo de arte, porque por
mucho que prepares y conozcas a tus alumnos y que preveas
numerosas Ssituaciones, siempre aparecen otras que te
sorprenden y que debes atender.

En cuanto al profesor universitario, Gonzalez y Macias (2004: 303)
plantean:
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Es el profesional de la docencia que muestra en su actividad
cotidiana — docencia e investigacion - conocimiento, interés y
compromiso, ademas de poseer métodos pedagdgicos que hacen
de la ensefianza y la investigacion una realidad inseparable.

Este es el perfil del profesor que en los momentos actuales desea la
educacion colombiana. Lejos va quedando el profesor instructor que por anos
repetia el mismo discurso sin advertir, por desconocimiento del contexto, que
ya no era pertinente con el momento histérico. El profesor que se necesita es
el que permanentemente se esta formando y es miembro activo de la
comunidad académica. No se puede olvidar que de la calidad de los

profesores depende la calidad de las instituciones.

Es mas, las caracteristicas que debe tener el profesor y su
responsabilidad con el bienestar humano, le exige mirar la acciéon de
ensefiar como una profesidon que requiere la comprensién del contexto
desde varios angulos: conocimiento apropiado, profundo y vigente de su
profesion disciplinar base (médico, economista...) como expresa Gonzalez
“los fundamentos y métodos del ambito de conocimiento que ensefia” (1990:
242); una formacion basica en el area de la pedagogia que le dé los
fundamentos y metas apropiadas para orientar la ensefianza; y un
comportamiento que muestre sus principios éticos en la aplicacion del
conocimiento con responsabilidad social. “La formacion de profesores debe
realizarse de manera holistica en tres dimensiones: la persona (ser), la

profesion (hacer) y el contexto (estar)” (Martinez, 2007: 1).

El profesor tiene que tener en cuenta lo relevante que es ensenar y las
obligaciones que implica esta labor, las cuales estan encaminadas, ademas,
a la busqueda de la salud espiritual de la persona; desde esta dimensién
personal o del ser, el profesor debe comprender la educacion como la
describe Gonzalez (2005: 717):

La educacion es un proceso compuesto de hechos que constituyen
acciones encaminadas al logro de vivir y hacerlo lo mas
satisfactoriamente posible. Esta satisfaccion implica esfuerzo en
todo momento y normas para su realizacion. La actividad educativa
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no es un estado, sino un proceso, es sucesiva y necesita que se
emplee en ella la vida entera: educacion a lo largo de la vida. <Esta
manera de concebir la educacion debe ser una actitud que debe
apropiarse todo profesor, por ello debe estar implicito en todo
curso de formacions.

Si bien, esta construccidn que debe hacer el profesor durante su vida
es determinante, no menos importante es el trabajo en colectivo por esto el
profesor, igualmente, debe ser integrador, debe propiciar el trabajo
interdisciplinario, participar en grupos académicos como una forma de
fortalecer su desempefo como profesor. Porque como Imbernén (2002: 58)

manifiesta:

La formacion personalista y aislada puede originar experiencias
concretas de informacion, pero dificilmente una innovacion de la
institucion y de la practica colectiva de los profesionales”
complementa esta idea citando a Stenhouse (1984) quien
manifiesta “el poder de un profesor aislado es limitado.

El profesor debe tener presente que la diversidad de pensamiento,
propia de un colectivo, debe constituirse en factor que favorezca la
interdisciplinariedad en la academia, la que es necesaria para encontrar
soluciones pertinentes a los problemas objetos de estudio, ya que ningun
fendbmeno de la naturaleza o comportamiento humano surge en forma

aislada.

Desde las consideraciones anteriores, se puede inferir que la formacion
del profesor es definitiva para disminuir los comportamientos que atenten
contra la dignidad de la profesion de ensefiar como la repeticion y
aprendizajes domésticos y desfasados, son estas debilidades en el actuar de
algunos profesores las que han incidido en el débil estatus que el profesor
tiene en la sociedad y, en la Educacion Superior puede ser mas delicado ya
que los profesores son profesionales de otras disciplinas e ingresan a la
docencia, algunas veces, no por vocacion sino ante las dificultades laborales
en su campo profesional, lo cual, también, es posible superar con una
formacion adecuada acompanada de estimulos y motivaciones para lograr

despertar en la persona interés por la profesion de ensenar.
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En definitiva, el profesor universitario supone poseer, simultdneamente,
las capacidades y cualidades profesionales, también, cualidades personales
para que su ensefaza se humanice teniendo en cuenta que, ser docente es
una profesion social que propende por acrecentar la dignidad de la persona.
Estas cualidades, Fernandez, (2006: 181) las identifica como: “comprension,
apertura, iniciativa, coherencia, sensibilidad, respeto, honestidad,

responsabilidad que conlleva conocimiento, interés y compromiso”.

En la busqueda de programas de formacién profesoral consecuente con
las realidades del entorno, no se puede dejar de lado el comportamiento del
estudiante, que, igualmente, es preocupante considerando que presentan
conductas no deseados producto de la débil autoridad en el hogar e
influencias externas dificil de controlar pero, hay que reconocer que, en
algunos casos, estos jovenes, poseen una buena sagacidad y creatividad
que el profesor debe saber aprovecharla para optimizar su formacién,
ademas, en su mayoria, tienen una comprension de la tecnologia de las

comunicaciones que, en ciertos casos, es superior a la del profesor.

Estas realidades, mas sentida en algunos paises, es comprendida por
los estudiosos y apasionados por la educacion, quienes, al ser conscientes
de la trascendencia que tiene el profesor en una comunidad, similar a la de
los padres en el hogar, se han y se estan preguntado cémo debe ser la
formacién del profesor, ya que ser profesor, en estos momentos, exige una
disposicion personal que conjugue el conocimiento, el compromiso y el

interés por la ensefianza.

Al respecto, Vilanou, Gonzalez, Herran, Ferndndez y Grosso
(2006: 242), manifiestan “es un imperativo, pues, superar, el esquema
de profesor reflexivo centrado en el exterior’, afirmacidén que refuerzan
cuando exponen ‘la adquisicion de conocimientos no basta y la
reflexion sobre la accion no es suficiente.

Apreciacion que refuerzan al manifestar: (lbid., 242-243) que:
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- Los objetos de reflexion habituales no incluyen ambitos
esenciales.

- El ego docente, a caballo entre la personalidad y la formacion,
es un ambito de indagacion basico e ineludible.

- Para la anterior centracion, parece importante situarse en el
unico ambito capaz de gobernar e interpretar al ego, la
conciencia.

- No se repara en que la conciencia docente, pase a ser el
epicentro de la innovacion permanente mas importante: el cambio
interior.

- La indagacion-accion es posible y necesaria. Es posible darse
cuenta de cuando se actua (se razona, se toman decisiones, etc.)
en mayor medida desde el ego (egocentrismo, ausencia de duda,
parcialidad, dependencia, identificacion, etc.) y cuando se procede
sobretodo desde las misma conciencia (generosidad,
comprension, convergencia, apertura, universalidad, etc.).

El profesor, también debe ser prudente y agil con la respuestas que
tiene que dar en situaciones imprevistas, propias de todo proceso como lo
son la ensefianza y el aprendizaje, por ello, el pensamiento espontaneo del
profesor, en el ejercicio de su ensefanza, debe estar basado en la
racionalidad que él mismo tiene desde el pensamiento reflexivo, constatado y
critico que produce el conocimiento ordenado que debe guiar el aprendizaje
de los estudiantes; la clase no es un espacio constituido por robots sino por
personas que tienen reacciones diferentes ante los mismos hechos. Al
respecto, Atkinson & Claxton (2002:15) consideran que el quehacer del
profesor siempre esta acompafnado de un pensamiento intuitivo teniendo en

cuenta que:

Los conocimientos acerca de la ensefiaza y el aprendizaje
susceptibles de ser generalizados nunca podran reflejar no ser
reflejados por completo en la estructura cognitiva individual de sus
practicantes. (...). Cualquier intento por describir la practica
profesional con objeto de que los conocimientos resultantes
puedan ser aplicados por quienes trabajan en ese campo, estan
perdiendo de vista la naturaleza individual y cultural de los
procesos cognitivos que, mas que en la pura y simple memoria, se
basan en la adaptacion del conocimiento a los propdsitos,
emociones, preferencias, marcos de referencias y visiones del
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mundo de cada persona y los significados y recuerdos colectivos
culturales. La cognicion y la memoria son, de hecho, nuestros
sirvientes y no nuestros amos.” (....) "Es este aspecto
esencialmente subjetivo de la memoria y la cognicion el que se
pone de manifiesto en la practica y el pensamiento intuitivo”.

En este andlisis, sobre el pensamiento intuitivo del profesor, Atkinson &
Claxton (Ibid., 16) retoman el argumento de Schon, quien expresa:

El intento de explicar los conocimientos y actuaciones que llevan
aparejados la practica profesional mediante una serie de
proposiciones racionales extraidas de disciplinas pertinentes como
la pedagogia, la didactica, la psicologia o la sociologia es, en el
mejor de los casos incompleto. Lo que falta en el enfoque racional
es aquello que no puede analizarse con facilidad ya que se
encuentra implicito en el contexto, y solo la capacidad intuitiva
individual puede percibirlo, aprehenderlo y actuar en
consecuencia”

Ademas, Atkinson & Claxton (Ibid., 17), se apoyan en Brown y Mclintyre

(1993:53) quienes manifiestan:

Los profesores no tienen tiempo de retorcerse las manos,
reflexionar sobre teorias complejas acerca del aprendizaje y la
motivacion y realizar elecciones sofisticadas en base a cursos de
accion alternativos. Tienen que actuar con rapidez, de forma
espontanea y mas o menos automatica, la inmediatez es la
caracteristica esencial de la situacion, y cualquiera que sea la
teoria implicita que use un profesor debe ser capaz de producir al
instante una conducta apropiada.

El conocimiento tedrico que posee el profesor sobre lo que esta
ensefiando y su capacidad para intuir como los estudiante lo esta
percibiendo y acomodando a sus esquemas de acuerdo a sus experiencias y
a su contexto, seran lo que les permitiran realizar las adaptaciones practicas
para que se produzca un aprendizaje, como se puede observar en la grafica

ocho (8) que describe los procesos de pensamiento en la ensefianza.

69



Formacion del profesorado

. Intuicién
Razén

N\

Conocimiento
tedrico

N\

Conocimiento
en la accion

Planificacion .
Practica

Revision

T

Conocimiento
A

Reflexion

Gréfica 8: Los procesos de pensamiento en la ensefianza. Tomado de Atkinson & Claxton
(2002:19)

2.1. Concepciones sobre la formacion del profesor: “Ensenar, es algo
que cualquiera hace en cualquier momento, no es lo mismo que ser
profesor” (Marcelo, 1994:180), afirmacién valida por cuanto ser profesor
implica una enseflanza que induzca un aprendizaje significativo que le
permita al estudiante aprender con la intencionalidad de lograr un perfil
profesional con cualidades personales, es darle significado a su aprendizaje
en la busqueda de ser competente en el mercado laboral con
responsabilidad de buen ciudadano.

En este orden de ideas, Pérez, Barquin y Angulo (1999: 610),
manifiestan la importancia de la formacién del profesor en el marco del
contexto tanto institucional como de las condiciones sociales y politicas, por

lo que exponen:
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La formacion del profesorado no puede desligarse de la
comprension de los procesos que caracteriza la practica de la
ensefianza en los contextos reales de la institucion escolar <o
institucion de educacion superior>, ni de los condicionamientos
sociales y politicos. Ademas, no puede desligarse de la historia
personal del propio alumnado ni de las distintas perspectivas y
tradiciones que configuran el discurso pedagogico.

Con relacion a estas reflexiones sobre el profesor y su formacion es
interesante describir lo expuesto por Garro (2005: 274) tomado de Fullan
(20022: 121, 122):

La educacion del profesorado sigue teniendo el honor de ser al
mismo tiempo el peor problema y la mejor solucion de la
Educacion. (...) La sociedad ha suspendido a sus profesores en
los dos sentidos de la expresion. Les da suspenso por no
consequir mejores resultados. Y al mismo tiempo los mantiene en
suspenso al no ayudar a mejorar las condiciones que harian
posible el éxito. Es un circulo vicioso.

La formacion del profesor no se improvisa, debe responder a unos
fines de acuerdo a las caracteristicas de su entorno socioeconémico, por lo
que es necesario identificar lineamientos que orienten los programas de
formacién profesoral basados en una clara comprension de lo que significa
el concepto de formacion profesoral. Al respecto, Marcelo (lbid.,:175)
manifiesta que el concepto de formacién tiene varias interpretaciones, unas
relacionadas con el desarrollo personal, otras desde el conocimiento de la
didactica; para una mejor compresion de estas interpretaciones retoma la
definicidbn de Zabalza en cuanto a lo personal y la de Gonzéalez Soto con

relacion a la didactica.

El proceso de desarrollo que sigue el sujeto humano hasta
alcanzar un estado de ‘plenitud’ personal” (Zabalza, 19902:2001).

La formacion desde la didactica, hace referencia al proceso que

sigue el individuo en la busqueda de su identidad plena de acuerdo
a unos principios o realidad socio-cultural” (Gonzalez Soto, 1989:3)
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En concordancia, Marcelo (lbid.:175) expone lo expresado por Ferry
quien manifiesta “Formarse no puede ser mas que un trabajo sobre si
mismo, libremente imaginado, deseado y perseguido, realizado a través de
medios que se ofrece o que uno mismo se procura” (1991:43). Este
planteamiento de Ferry, de lo que ‘no’ debe ser la formacién del profesor, es
lo que, generalmente, se observa en la intencionalidad de la persona que se
desempefia como tal, especial en aquellos que, cédmo se viene
manifestando en esta investigacion, poseen una formacion disciplinar
diferente a la Educacién; es importante anotar que se vislumbra un cambio
de actitud ante este comportamiento, tanto en los profesores como en las
Instituciones de Educacion Superior por las exigencias, en el caso
colombiano, de las cualidades que debe tener el profesor para que el
Gobierno autorice el ofrecimiento de programas académicos.

Marcelo (Ibid., 176), al continuar reflexionado sobre este concepto -
formacién del profesor- se apoya en lo expresado por Klafki (1990) y
Fernandez (1992a y b), quienes plantean la diferencia entre formacion
general y especializada, respectivamente; distincion que amerita tener en
cuenta al momento de definir un programa de formacién profesoral; la
primera propende por el desarrollo de capacidades y cualidades y la
segunda, su finalidad concierne al empleo. Continia Marcelo, basado en el
pensamiento de Klafki, esta diferenciacion entre formacién general y

especializada debe ser superada:

A través de la idea basica de formacion politécnica, un esfuerzo
por la supresion de la separacion esquematica de formacion
general y formacion profesional, un hacer fructifera la tension
entre comunidad e individualidad de objetivos, contenidos y
capacidades, una superacion entre formacion tecrica y practica...,
de trabajo intelectual y fisico (Klafki, 1985 citado en Mollenhauier,
1990:133)

Estos dos propdésitos, en la formacién del profesor, no son excluyentes,
porque ser profesor es un trabajo y como tal esta inmerso en el campo
laboral lo que implica deberes y derechos, y su complementariedad conlleva
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a un desempefio competente de la ensefianza. En esta via, Hargreaves
(2005: 41-42) expresa:

Con frecuencia, los profesores y sus asociaciones describen y
dignifican lo que hacen en cuanta profesion, arte o carrera. Sin
embargo, la ensefnanza es, también, y fundamentalmente, un tipo
de trabajo. Esto no quiere decir que la ensefianza sea
excesivamente penosa, como lo son muchos trabajos manuales
del nivel inferior. Solo pretendo senalar, en la linea de analisis de
Connell (1985) sobre el trabajo de los profesores, que la
ensefianza es también un oficio: Un conjunto de tareas y
relaciones humanas estructuradas de determinadas maneras.

El trabajo, sea cual fuere, no debe verse como una accién penosa, por
lo que es importante trabajar en lo que a uno le gusta lo cual no se logra con
frecuencia. El trabajo incide en la significacion del ser humano. Es preferible

sentir el cansancio que da el trabajo que el fastidio de no hacer nada.

Por lo expuesto, la necesidad de una formacién pertinente y coherente
con los requerimientos de la sociedad acompafada de la sensibilizacion
social, es lo que hace de la Educacién una variable importante para el
desarrollo de los pueblos y para dignificar su ejercicio como un buen trabajo,
por lo que distinguidos profesores estdn revisando y ordenando la
conceptualizacion relacionada con la ensefaza y el profesor, hacia la
formulacion de teorias, conceptos, principios y variables que orienten la
estructuracién de programas de cualificacion docente de los niveles, basico,
superior y terciario. Al respecto, Marcelo (lbid.,:177) cita a Menze (1980),
quien sefala varias teorias de acuerdo a la intencién de formacién, éstas

son:

Teoria de la formacion formal, que entiende la estructuracion del
conocimiento del individuo a ftravés de contenidos que le
capaciten para aprender a aprender, destacando que la formacion
va dirigida al desarrollo de las facultades psiquicas de los sujetos
y de sus procesos intelectuales.

Teoria de la formacion categorial, segun la cual el proceso de

formacion se concibe como un proceso dialéctico a través de tres
etapas de reflexion, la primeras un trato intuitivo y practico de las
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cosas, la segunda es el distanciamiento de la realidad para poder
captarla y comprenderla; y la tercera, comprender el sentido de
las cosas. En esta teoria se destaca que cada disciplina aporta al
sujeto no solo conocimientos especificos, sino codigos y un
lenguaje que le permite explicar y comprender la realidad, al
tiempo que unas estructuras propias de pensamiento y desarrollo
cognitivo.

Teoria dialogistica de la formacion que entiende que lo importante
es la autorrealizacion personal del individuo, para su liberacion
como persona.

Teoria de la formacion técnica, intenta responder a la situacion de
la sociedad real, alejandose del humanismo y planteando que a
través de la formacion del individuo aprende continuamente.

Las teorias expuestas tienen aportes interesantes para la formacion

docente por cuanto:

- La primera, formacion formal, mira los contenidos como medios para
que el profesor aprenda a prender, lo que es relevante, ya que los
contenidos le dan significacion al aprendizaje, destaca la capacidad del
saber 0 sea el aspecto cognitivo.

- La segunda, formacion categorial, su importancia radica en que
conduce a la persona, mediante el desarrollo de codigos y leguaje propios,
a una apropiaciéon de su disciplina permitiéndole desempenarla con
satisfaccion pero, no tiene en cuenta a la persona y las cualidades que debe
poseer para el ejercicio profesional y el comportamiento en la sociedad, no
le da la misma relevancia a las bases éticas, las que son necesarias para
manejar la dialéctica del conocimiento en correspondencia con la realidad.
En esta teoria se aprecia que esta implicito lel componente investigativo que

debe poseer todo profesor.
- La tercera, dialogistica de la formacion, cuyo eje es la autorrealizacion

del individuo mediante el desarrollo de las cualidades y valores importantes

en la formacién del profesor como son la autonomia, autorregulacion,
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autoaprendizaje y otras, lo cual es pertinente con un desarrollo cognitivo y
del saber hacer.

- La cuarta, denominada formacion técnica, se aleja totalmente del
desarrollo de la persona como ser humano, lo lleva a una formacién muy
pragmatica, lo que no es acertado para la humanizacién del conocimiento y

de la técnica.

Cdébmo se observa, cada una de ellas enfatiza en determinadas
capacidades o cualidades que debe poseer el profesor que, al considerarlas
en su formacion y pretender que se reflejen en su accién académica, le da
un profesionalismo con validez teérica, destrezas pertinentes y actitudes
éticas para ejercer la profesidbn de ensenar, o sea, la conjugacion de las
intenciones de formacion, que senalan las teorias enunciadas, propician la
formacién integral del profesor, resultado esperado de toda profesién para
que la persona sea competente en su desempenio laboral.

Prosiguiendo con la intencién de establecer orientaciones para la
formacién del profesor, es pertinente tener en cuenta aspectos que puedan
contribuir al ordenamiento y coherencia de la misma como los identificados
por Marcelo (1994: 184-187) que estan en sintonia con las caracteristicas

del contexto actual:

- Formacion del profesorado como un continuo, debe ser apreciada
como un proceso permanente de formacién con propdsitos definidos y con
secuencia logica de los contenidos como medio para lograr las cualidades y
capacidades como profesional de la ensefanza.

- Integracion de la formacion del profesorado con los procesos de
cambio, innovacion y desarrollo curricular, El desarrollo administrativo de la
institucién contribuye al mejoramiento de la calidad de la educacién, lo que
debe ser apoyado por el profesor con actitud preponderante hacia el
cambio, pero hacia un cambio fundamentado en un conocimiento ordenado

que le permita interpretarlo y aplicarlo racional y éticamente, debe
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comprender la organizacién de la institucién y participar en la decisiones
académicas y administrativa para que se apropie de la misma y, esto
contribuya para que su trabajo le de mas satisfacciones. Con relacién a lo
expuesto, Marcelo (lbid., 185) cita a Escudero quien afirma:

La formacion y el cambio han de ser pensados de forma conjunta;
como dos caras de la misma moneda (...). Simultaneamente, la
formacion bien entendida, debe estar preferentemente orientada
al cambio, a activar reaprendizajes en los sujetos y en su practica
docente que ha de ser, por su parte, facilitadora de procesos de
ensefanza y aprendizaje de alumnos (1992: 57).

- Integracion entre la formacion del profesorado respecto de los
contenidos propiamente académicos y disciplinares, y la formacion
pedagdgica de los profesores: La formacion pedagdégica debe ser intrinseca
al quehacer académico del profesor, es la que le da la capacidad para
identificar las técnicas pedagdgicas y las ayudas didacticas para el mejor
desarrollo de los contenidos para que se den los propésitos del aprendizaje,
le permite saber utilizarlas y moldearlas en los momentos imprevistos de la
relacion profesor estudiante. “Este conocimiento didactico del Contenido
debe ser destacado por su importancia como estructurador del pensamiento
pedagdgico del profesor (Marcelo, 19921, Ibid.: 185).

- Integracion teoria- practica: la aplicacion de este principio le exige al
profesor plena comprension de la teoria para que su practica, al estar
soportada en un conocimiento ordenado le permita disminuir la
improvisacion en su trabajo docente, percibir los errores y analizarlos para
corregirlos con fundamento, “de forma que aprender a ensenar se realice
mediante un proceso en el que conocimiento practico y el conocimiento
tedrico puedan integrarse en un curriculo orientado a la accion” (Marcelo,
1991d, citado Ibid.,: 186).

- El isomorfismo entre la formacion recibida por el profesor y el tipo de
educacion que posteriormente se le pedira que desarrolle: la formacién del
profesor debe basarse en un aprender a aprender, en una actitud reflexiva y
critica que le permita aplicar y adecuar la formacién recibida (didactica) a
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diferentes escenarios de ensefianza cumpliendo con los propdsitos
esperados en el aprendizaje que orienta. “En la formacion del profesorado
resulta de gran importancia la congruencia entre el Conocimiento Didactico
del contenido y el conocimiento pedagogico transmitido, y la forma como

ese conocimiento se trasmite” (Marcelo, Ibid.,:187).

- Individualizacion: implica un conocimiento previo, por parte del
formador de formadores, de las caracteristicas de cada estudiante o del
grupo, lo que significa que ensefiar no es una accién mecanica ya que, en
ella participan seres humanos que no tienen comportamientos iguales, “ello
supone que aprender a ensefiar no debe ser un proceso homogéneo para
todos los sujetos, sino que sera necesario conocer las caracteristicas

personales, cognitivas, contextuales, relacionales etc.” (Marcelo, Ibid.,:187).

- Formaciéon del profesorado, con capacidad de autoevaluarse para
reconocer y corregir sus debilidades en la ensefianza y en las relaciones
interpersonales. “La formacion del profesorado debe promover un contexto
para el desarrollo intelectual, social, y emocional de los profesores”
(Marcelo, Ibid., 187).

Para la conceptualizacién de programas de formacion para el profesor,
también es necesario conocer las particularidades del profesor tales como
las especificidad de su formacién y las caracteristicas del contexto
socioeconémico en el que esta inmersa la institucion educativa asi como
nivel de formacién —basica, secundaria, universitaria-, entre otras, para que
el aprendizaje que desarrollen propicien una ensefianza de calidad, la que
es posible determinar, con alto grado de certeza, por la existencia de
indicadores que permiten, como manifiesta Zabalza, medir el grado de
calidad en la educacién, lo que expresa textualmente asi (2007: 67)

Dejando al margen el estatus epistemologico de los
conocimientos acumulados hasta la fecha <por el profesors>,
parece claro que existen evidencias fuertes y bien documentadas
sobre ciertas condiciones y rasgos que caracterizan una
ensefanza de calidad, ya que difiere de manera significativa con
respecto a las de la ensefianza poco efectiva.
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En relacidon con lo expuesto, uno de los indicadores de la calidad de la
ensefanza es no ser rigida por cuanto es un proceso entre personas que
implican comportamientos y reacciones diferentes ante determinados

momentos, Zabalza, al respecto, afirma:

La naturaleza abierta y no logaritmica de los procesos de
ensefanza-aprendizaje condiciona el contenido y la precision de
los conocimientos sobre la ensefianza y la posibilidad de
disefarla siguiendo patrones fijos. En ningun caso se puede
hablar de técnicas muy cerradas o conductuales ni se podran
plantear los procesos de ensefianza en términos de causa-efecto
(Ibid., 67).

Retomando lo expresado, relacionado con la pertinencia de tener en
cuenta las particularidades del profesor o del grupo de profesores para
determinar los propdsitos de un programa de formacion, en el caso
especifico de la ensefiaza universitaria, los profesores, no tienen, como se
viene anotando, en la mayoria de los casos, una formacion pedagogica

basica, al respecto Zabalza (Ibid., 69) dice:

La ensenanza universitaria constituye un espacio de actuacion
con escasa identidad profesional <desde la ensefianza>. Aunque
nos sentimos y nos definimos como —profesores/as universitarios-
no nos hemos preparado realmente para serlo. Nuestra actividad
esta vinculada al campo cientifico <y laboral> al que
pertenecemos. Nos falta, por tanto, ese conocimiento especifico
sobre la naturaleza, componentes, procesos vinculados y
condiciones que caracterizan la ensefianza.

Zabalza (lbid.,:67-70), identifica tres vias de aproximaciéon al
conocimiento de la ensefanza que puede poseer el profesor, lo que es
pertinente determinar al momento de definir los alcances de un programa

de formacién pedagdgica profesoral, éstas son:

- Aproximacion empirica y artesanal. es un conocimiento personal fruto
de la experiencia e influye en su comportamiento como profesor, hacen lo
que tienen que hacer por intuicién basado como dice Fernandez (1999: 15)

en lo que veian hacer a sus profesores (idea no textual).
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Por tanto tenemos nuestra idea de qué es y qué deberia ser la
ensefanza. Es un conocimiento personal basado en la propia
experiencia directa y en los comentarios de nuestros colegas. Es
todo un corpus de conocimientos que nos sirve de base para
nuestras ideas, convicciones, planteamientos e, incluso, para las
formas de actuacion que empleamos como docente (Zabalza,
2007: 68).

- Aproximacion profesoral: Es el resultado de una formacion basica que
permite comprender y analizar el quehacer académico para la toma de
decisiones pertinentes; “Es un tipo de conocimiento que hace posible
iniciativas de mejora: se sabe qué hacer y por qué hacerlo (lbid.., 69) y

agrega:

Esta segunda forma de aproximarse al estudio de la ensefianza
constituye una modalidad con mayor exigencia que la primera,
puesto que se trata de una de las competencias que caracterizan
a los profesionales que la ejercen. Ya no son suficientes las
opiniones ni la simple experiencia. Se trata de un conocimiento
mas estructurado.

- Aproximacion técnica especializada: Implica un conocimiento profundo

sobre la accion de ensenar.

Sirve de dispositivo para identificar y describir de una forma
sofisticada y a través de procesos y medios bien controlados los
diversos factores y condiciones implicados en la ensefianza y
aprendizaje. Puede estar orientada al control, a la investigacion
(mejora del conocimiento) y también a la mejora de los procesos
estudiados (Ibid., 69).

En la formacién profesoral tal como la sefiala Zabalza, es importante
tener en cuenta, también, el alcance de la formacién que posee el profesor
en el area de investigacion y su comprension para integrarla a la ensefianza

y de esta manera mejorar el conocimiento.
- Formacion en investigacion: Es relevante anotar que aun cuando todos

los profesores no tienen ni habilidades ni actitudes para ser investigadores

propiamente dicho, esto no los exime de poseer una formacién basica por
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cuanto su comprensién genera un pensamiento y una actitud critica ante
situaciones dadas que conlleva a la busqueda de soluciones, en forma agil y
acertada, a problemas de su disciplina. Es una habilidad acompanada de
destrezas que debe estar implicita en el quehacer del profesor.

Se investiga cuanto ha producido el conocimiento —efecto de
conocer-, en cuanto es motivo de conocimiento —accion de
conocer- con su correspondiente repercusion educativa. Y ambas
cosas no son separables porque constituyen la unidad de los
procesos formativos (Gonzalez, 2005: 717).

La disposicién hacia la investigacion, como se anota, no es igual en
todos los profesores, comportamiento que debe ser admitido en la gestidon
académica para aprovechar bien las actitudes de los profesores e inclusive
para un optimizar el uso los recursos institucionales. Al respecto, Borrero
(2001: 6) afirma:

al no darse de ordinario en la misma persona las calidades propias
de investigador y maestro, se hace necesario acudir a la division
racional de funciones académicas: unos profesores investigan y
otros ensenan, <con la precaucion de que los que investigan, sus
resultados, sean compartidos en los procesos de ensefianza y
aprendizaje como una forma de retroalimentarlos>.

Teniendo en cuenta que los profesores de una institucion forman
comunidad académica y de esta manera el docente no investigador, agrega
Borrero (lbid.)

Le basta con comprender los métodos utilizados en la especialidad
que ensefna, para bien describirlos y justificarlos ante los
estudiantes, y ser capaz, eventualmente, de ilustrar la aplicacion
por medio de demostraciones en el laboratorio, sin el propdsito de
hacer aporte alguno al edificio de la ciencia, mas si con el de
educar y estimular el espiritu cientifico de los estudiante.

Esta realidad en el campo educativo debe manejarse con cuidado por
cuanto los extremos no son buenos, debe haber un equilibrio entre

profesores y profesores investigadores teniendo en cuenta los propédsitos
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misionales institucionales. Y no perder de vista que los profesores con un
fuerte componente investigativo y con disposicion hacia ella contribuyen a
oxigenar la ensefnaza siempre y cuando no se encierren en un cubiculo a
trabajar en forma aislada. La sociedad exige de investigadores que propicien
y fortalezcan el desarrollo de la ciencia pero, también, requiere de personas
que interpreten y apliquen de manera practica su disciplina.

A partir de las vias o elementos que deben considerarse en la formacién
del profesor, aquellos con formacién diferente a la educacién, se pueden
ubicar en la primera via —aproximacién empirica artesanal-. Para este grupo
de profesores, la formacion debe tener como propésito una conceptualizacién
basica en la pedagogia y en investigacion, que le permita comprender y
aplicar la didactica acomparnado de un conocimiento profundo de la disciplina
que imparte para responder, en forma coherente, con las caracteristicas de la
ciencia y la técnica, la concepcion del mercado internacional y competitivo, el
deterioro de las cualidades personales, o sea que los profesores posean,
como afirma Zabalza “una aproximacién profesional” <en el ambito

pedagégico>

Cualidades Personales

Formacion pedagégica Formacion disciplinar

e investigativa

Un profesor con formacion integral
para desempenar con competencias
Su ensefianza

Grafica 9: Formacion integral del profesor, Elaborado por Fernandez Marta M., 2008.
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2.2 El Profesor y la ensenanza como profesion: La ensenanza por ser
una profesién debe conjugar la profesionalizacién con el profesionalismo, lo
que implica que, como toda actividad laboral, debe organizarse teniendo en
cuenta la normas propias que le conciernen, sus principios, la forma de
estructurar los curriculos, las teorias pedagdgicas y disposiciones legales
que la orienta, entre otras, y su ejercicio darse con calidad. Marcelo (2001:

22, 23) establece la siguiente diferencia entre estos dos conceptos:

La profesionalizacion tiene que ver con el estatuto social de la
profesion, la autonomia, el valor, la presencia y la capacidad de
influencia que una profesion tenga en la sociedad (...), el
profesionalismo, entendido en este caso como la capacidad de los
individuos y de las instituciones en las que trabajan, de desarrollar
una actividad de calidad, comprometida con los clientes <léase
estudiantes y familia> y en un ambiente de colaboracion.

Y, Marcelo (lbid., idea no textual) llama la atencion sobre la apreciacion
que algunos pensadores de la educacién tienen de la profesionalizacién en
la ensefianza que: para unos se esta desprofesionalizando por la debilidad
gue se observa en la autonomia de su ejercicio como consecuencia de la
serie de reglamentaciones que deben acoger, otros consideran que se esta
reprofesionalizando por las nuevas exigencias generadas por el desarrollo
de la ciencia y la técnica que exige comportamientos mas dinamicos y

criticos en el ejercicio de la profesién de ensenar.

D. Hargreaves (1997: 19), citado por Marcelo (Ibid. 23), manifiesta que

@,

estamos en ‘un escenario caracterizado por una progresiva
desprofesionalizacion: una sociedad del aprendizaje donde todo el mundo
ensefanza y aprende y nadie es un experto”. En cuanto al profesionalismo,
Marcelo (Ibid.) sefala lo planteado por A. Hargreaves y Goodson (1996)
quienes manifiestan que este nuevo profesionalismos, al que llaman
profesionalismo extendido, se ‘concreta en las actuales demandas a los
profesores para que ftrabajen en equipo, colaboren, planifiquen
conjuntamente, pero que también incluye la realizacion de funciones

mentoras relacionadas con la formacion inicial de los profesores”.
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“Al profesionalismo extendido, se ha anadido el discurso del
profesionalismo practico, que ha destacado que el conocimiento
pedagdgico no se produce solo a través de la investigacion, sino
que los profesores pueden aprender y mejorar a través de la
reflexion (Marcelo, Ibid.).

Estas dos formas de apreciar el profesionalismo en la ensefianza son
complementarias, porque el ejercicio armoénico y productivo de toda
profesion implica planear, ejecutar, evaluar y controlar en equipo; ya no se
conciben acciones aisladas en un proceso organizativo porque esto incide
en unos resultados confusos y distanciados de los objetivos previamente
definidos. Y, en el quehacer académico, la planeacion y ejecucién de los
micro curriculos (contenidos de las asignaturas o materias), articulados
alrededor de nucleos tematicos, evita la duplicidad de contenidos, ayuda a
identificar métodos de ensefianza coherentes con los propésitos de
formacién, permite un mejor aprovechamiento del apoyo didactico, propicia
investigaciones interdisciplinarias que se integren con la ensefanza y
respondan a necesidades del entorno. Igualmente, permite definir y aplicar
lineamientos para la evaluacién y el control correspondiente que sean

acogidas por todo el cuerpo docente, teniendo presente que:

Las similitudes en educacion se dan en los procesos integrados y
en sus elementos, mas que en los parciales resultados obtenidos,
lo que hace esencial como se alcanza el conocimiento, es decir, el
conocer —desde lo conocido y su comunicacion- de lo que se
deriva la conducta de quines conocen: accion que gana Su
libertad al ser compartida, critica y clarificadora, cuyo objeto es,
aqui mas que nunca, la conquista de la objetividad: constituida por
aquello que, de cada uno, compartan todos, aunque solo sea
relativamente. (Gonzalez, 2005: 730)

El profesor, por ser un agente determinante de la calidad de la
ensefaza, debe propender porque ésta responda a las exigencias del
entorno ya que es una forma de propiciar el desarrollo socioecondémico de
los pueblos. El profesor debe estar en permanente formacion, debe
concebirla cédmo un proceso intrinsico a su desarrollo profesional. Al
respecto, Imbernon (2002, 12) manifiesta que “Formacion y desarrollo

forman, pues, un tandem necesario para el desempeno de la profesion
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educativa”y agrega, con relacién a esta forma de apreciar la ensefiaza que
“a esta nueva concepcion hay que anadirle, ademas, como caracteristica

basica, que esté centrada predominantemente en las practicas”.

La formacién del profesor debe tener como objetivo la concienciacion
de ser agentes de cambio. El profesor dispuesto a un cambio responsable,
es honesto con su quehacer académico, lo que le exige el habito de estudio
para que su formacién sea continua y pertinente permitiéndole responder al
cémo, para qué y por qué ensefar teniendo en cuenta la intencionalidad de
la ensefanza, a quiénes les ensefa y con quienes ensefa. Imberndn (2002:
29), manifiesta que “Sera necesario, pues, formar y autoformar al
profesorado en el cambio y para el cambio” que lo empuje a propiciar un
viraje en su practica docente para dejar atras esa ‘“cultura profesional,
marcada por el asilamiento y las dificultades para aprender de otros y con
otros; en la que esta mal visto pedir ayuda o reconocer dificultades”
(Marcelo, 2001:22). Los profesores no pueden olvidar que la labor educativa

no es individual sino en equipo para que sea exitosa.

En este orden de ideas, con relacion a la formacién, Medina y
Dominguez (1989: 9) manifiestan que “La formacion es un desafio
permanente a la capacidad humana. Cada ser busca el afianzamiento
continuado de su propio estilo de pensamiento y accion’, pensamiento que
debe ser compartido por el profesor por cuanto ensenar es una profesion
que requiere, de quien la ejerce, poseer unos rasgos o caracteristicas
intrinsecos a todo profesional para que su ejercicio sea eficiente y coherente
con la responsabilidad que tiene con la sociedad, la familia y consigo
mismo. Fernandez (1999: 6) identifica los siguientes rasgos: ‘un saber
especifico no trivial, un progreso continuo de caracter técnico, una
fundamentacion critico-cientifica, la autopercepcion del profesional, cierto

nivel de institucionalizacion y reconocimiento social’.

Estas caracteristicas le permiten al profesor cumplir con idoneidad las
acciones relacionadas con las funciones de la Educacién Superior:

docencia, investigacion y extension que, De Miguel (1998: 67) las resume
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asi: “las tareas docentes, los trabajos de investigacion y la participacion en
actividades de gestion y extension” y, Fernandez (1999: 12-13) considera
que el ejercicio competente y diafano de la ensefianza exige un profesional

con determinadas labores que llama “tareas”, las cuales son:

Comprender la complejidad de dedicarse profesionalmente a
ensenar, decidir lo que los alumnos deben aprender, ayudar a
aprender, evaluar los resultados obtenidos en la ensefianza que
han impartido y poseer formacion profesional como docente.

Estas tareas, complementarias entre si, se refieren al conocimiento y
comprensién de las acciones que genera ser profesor lo que propicia una
positiva apreciacion de su ejercicio. Es el profesor con su comportamiento la

que la dignifica.

El maestro es un intelectual: el maestro no es un simple
funcionario; es un intelectual comprometido con los procesos
sociales, economicos y politicos de los cuales participa la
comunidad en donde realiza su practica pedagogica (Lozano y
Lara, 1999:5).

En correspondencia, Hoyle y John (1995) citado en Atkinson & Claxton
(2002) por Furlong (p. 30) manifiesta que, “el ejercicio de la docencia como
profesion implica tres aspectos centrales: autonomia, conocimiento y
responsabilidad”, con relacion a la autonomia, esta se dificulta por la
posicion ‘conductivista’ que se esta imponiendo por las exigencias de
mostrar las evidencias que comprueben las acciones que se estan
realizando para mejorar la calidad de la educacién; al respecto Furlong en
Atkinson & Claxton (Ibid., 30) manifiesta:

Cada una de estas dimensiones ha sido profundamente
cuestionada en los Ultimos afos. Como resultado de ello, la
profesion docente ha ido encontrando cada vez mas dificultad para
dar respuesta a un aluvion de métodos de gestion y control de
indole “técnico-racionalista’.
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El conocimiento es factor comun y esencial. Es importante anotar que
la experiencia debe ser complemento del conocimiento ordenado ya que le
permite a la persona comprobar y apreciar su utilidad. “En cualquier ambito
profesional, la experiencia aparece como un factor de indudable importancia
en la evolucion del conocimiento. La experiencia es condicion necesaria
pero no suficiente para avanzar en la comprension de los procesos de

ensenanza-aprendizaje” (Baicacoa, 1996: 211-212).

Segun Baicacoa (lbid.), el aspecto fundamental que define a la préactica
docente tiene que ver con el papel que en ella desempenan los
conocimientos teoricos sobre el acto educativo. Al respecto, el autor sefala
diferencias entre los profesores cuya practica no se ha visto influenciada por
los conocimientos derivados de la asistencia a cursos de actualizacion y
aquellos que si han participado en este tipo de formacion; el profesionalismo
del ejercicio docente, en estos Uultimos, es objetivo, critico y reponsable por
responder a una actitud encaminada al autoperfeccionamiento y fortalecida
con la actualizacion permanente y la reflexion e investigacion sobre los

aportes de las diferentes areas del conocimiento.

Respecto al factor investigacion en la profesion docente, Briones (2000:

17) manifiesta que:

Cuando los profesores se valoran como investigadores, mas
dispuestos se encuentran a recibir sugerencias de sus alumnos,
de sus companieros y de los padres de familia.

Cuando los profesores se valoran como investigadores, tienen
mayor capacidad para someter a critica su practica docente.

Cuando los profesores se valoran como investigadores, tienen
mayor capacidad para introducir cambios en su practica docente”.

La concrecién de estas exigencias en el desemperio del profesor, son
determinantes para que se reoriente la relacién profesor-estudiante y los
procesos de ensefianza y de aprendizaje propicien las habilidades vy
destrezas que le permitan a la persona enfrentar la incertidumbre de un

conocimiento relativo y la de unas relaciones laborales e interpersonales
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inestables, lo cual le exige la capacidad de, por si solas, saber encontrar la
informacion que le permita asimilar, comprender, interpretar y aplicar
informacion y hacer uso reflexivo y selectivo de las tecnologias que surgen

del desarrollo de la ciencia y la técnica.

Por ello, darle un nuevo significado a los procesos de la ensefianza
y del aprendizaje nos permitira orientarlos hacia propdsitos y fines
educativos vigentes (...). La relacion pedagdgica es algo mas que
la presencia de un contenido, de un profesor o de un alumno, es la
creacion de una interaccion entre ellos. Ello exige conocimientos,
habilidades necesarias en la ensenanza; conocimiento del
contenido, pedagdgico, conocimiento general de los alumnos, de
los contextos, las metas, los objetivos y fines del programa.
(Zamora Tovar, 2008: 1).

La formacién del profesor debe ser una constante en su vida para dar
respuesta honesta a su ensefanza, debe ser competente lo que implica el
saber hacer con su conocimiento; “la pura ejecucion de una tarea (sea tipo
manual o intelectual) no es, de por si, una competencia. La competencia
implica el reconocer cual es la accion necesaria para resolver una situacion

problematica y saber ejecutarla (Zabalza, 2007, 11).

Ibarra y otros (2000: 37-40), sefialan la importancia de que la
docencia sea vista como una profesién y por consiguiente se den cambios
en su ejercicio en lo referente a su practica pedagoégica basada en curriculos
congruentes con el contexto y el conocimiento y aclaran que “en sintesis, lo
que se exige es una resignificacion de la practica cotidiana’. Ademas,
reconocen el papel intransferible del profesor en la transformacién del
quehacer académico y la necesidad de un programa de cualificacion
docente; al respecto se preguntan “;Cuales son las teorias ideologicas y
tedricas de los programas y de los formadores? ;Qué tipo de practicas

pedagdgicas realizan los formadores?” Y anotan que:

en nuestro medio es dificil dar respuesta a interrogantes como los
planteados, porque por lo menos en la revision bibliografica
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realizada se confirma una notoria carencia de investigaciones en
torno a los que se dedican a formar al profesorado de la Educacion
Superior, enfoque y modelos de dicha formacion.<el medio a que
se refieren es Colombia>

En consecuencia, el ejercicio de la ensefianza como profesion debe
fundamentarse en una Formacion Integral, concibiéndola como la que
necesita la comunidad académica para responder a las exigencias de su
entorno, esta integralidad debe estar sustentada en las cualidades del
docente sin perder el horizonte de las capacidades que, también, debe tener.

La formacion integral es un enfoque que considera a la persona
como un sistema. “Es aquella que permite crecer desde dentro, en
y para la libertad de la persona. Comprende, por tanto, el
desarrollo de la dimension intelectual, del caracter y de la
personalidad, de la conciencia moral, del sentido estético y del
pensamiento critico. Orozco (1999. p: 3).

La formacion integral, vista de esta manera, encuentra fundamento en
los principios de la escuela nueva que surgié en el siglo XIX y es retomada
en el siglo XX después de la primera guerra mundial y, hoy en dia,
nuevamente, se observa que se habla de una formacién que tenga sus
cimientos en los valores éticos de la sociedad, es un reconocimiento mundial
qgue se le esta dando a la educacién como medio para superar las secuelas
qgue deja el enfrentamiento humano y la degradacién de su comportamiento.

Con relacion a la escuela nueva Oliva (1996: 108) expresa:

El aprendizaje, en la escuela nueva, no puede conducir
simplemente a un cambio de conducta ya que, visto de esta
forma, seria “una posicion excesivamente reduccionista porque no
sefiala ninguna diferencia entre el aprendizaje humano y el
aprendizaje animal”

El aprendizaje cognitivo es la adquisicion experiencial de
capacidades. Se podria llamar aprender qué o, mejor, aprender
como. EI aprendizaje motivacional supone la adquisicion de
preferencias y de valores, de tendencias para la accion, para la
reaccion, para el pensamiento y para el juicio. Es lo que se podria
llamar aprender a....
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La ensefianza, por tanto, implica un proceso orientado por objetivos
gue generen capacidades-destrezas y valores-actitudes por medio de
contenidos y métodos que requieren de una actividad tanto cognitiva como

motivacional.

La ensefnanza, como sistema de educacion intencional, implica la
presencia de una estructura sistémica, es decir, los diversos
modelos de ensenaza incluyen una pluralidad de variables
basicas o de fenomenos estructurales que inciden a lo largo del
proceso de ensefianza-aprendizaje y que adquieren Su
significacion, su identidad y su capacidad operativa dentro de un
todo sistémico”. (Ibid.: 103).

De Zubiria, inspira su concepcion de Pedagogia Conceptual Avanzada
en los principios de la Escuela Nueva y la basa en dos postulados —uno
psicoldgico y el otro pedagdgico- que responden a las preguntas de qué es

lo humano del hombre y cdmo humanizar a las actuales generaciones.

La primera pregunta la responde con la “subteoria del triangulo
humano”, segun la cual la subjetividad humana estd conformada por tres
sistemas: el cognitivo, el afectivo y el expresivo; en otras palabras, por las
ideas y conocimientos (ideologia), los valores y afectos (axiologia) y los

codigos y comportamientos (lenguaje).

Cognitivo

SER
HUMANO

Afectivo

Expresivo

Gréfica 10: El Tridngulo Humano. De Zubiria Samper, 1997.
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La segunda pregunta, como humanizar a los futuros hombres vy
mujeres, la responde mediante “la subteoria del hexagono”, segun la cual
todo acto educativo requiere definir seis componentes: los propdsitos, las
ensefazas, la evaluacion, la secuencia, las didacticas y los recursos

complementarios.

Recursos Propdsitos
del
curriculo
Secuencia Evaluacion

Gréfica 11: El Hexagono Pedagégico. Coral (1997: 69). Modificado.

La Pedagogia Conceptual pretende, como propésito fundamental,
formar hombres y mujeres afectivamente amorosos, intelectualmente
talentosos y expresivamente competentes. Esto es la formacién integral: el
desarrollo equilibrado y armonioso de las dimensiones del ser humano en su
totalidad.

Estas reflexiones permiten un acercamiento al perfil que debe tener el
profesor universitario para determinar los elementos conceptuales que
sustente su practica docente; esto es una exigencia para evitar se siga
dando la improvisacion en la ensefianza lo que, en estos momentos, es
impropio dada la complejidad del contexto que se vive. La formacién

profesoral debe estar acomparnada de mucha motivaciéon porque no es facil
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cambiar las apreciaciones que al respecto traen los profesores como dice

Zabalza (Ibid.,: 8) la formacion del profesor universitario:

Fue concebida como un proceso orientado mas al desarrollo
intelectual y cultural, mas a la acumulaciéon de conocimientos que
al dominio de funciones profesionales especificas, Por eso choca
fanto la actual presion hacia la formacion en competencia
derivadas de los diversos perfiles profesionales.

En sintesis, un profesor para ser un buen profesional de la ensenanza
debe tener poseer ademas de las capacidades, cualidades que deben ser
intrinsecas a su comportamiento por la gran responsabilidad que, como se

viene anotando exigen la profesion de ensenar, entre ellas tenemos:

Desear ser profesor.

Disposicién al cambio.

Habito de estudio.

El ejercicio de la ensefanza la conciba como una profesién.

Saber trabajar en equipo.

Generoso con su conocimiento, convirtiéndose en una fuente de

posibilidades al orientar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

- Comprender el papel de la educacion en las relaciones que generan los
cambios econémicos, geopoliticos y sociales.

- Conocer, interpretar y aplicar las teorias y conceptos de la pedagogia de
acuerdo con los objetivos institucionales y legales de la ensenanza.

- Dominar el conocimiento que debe impartir y apreciar y aprovechar la
utilidad de las nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacién en

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Poseer una vision internacional de la educacion desde un conocimiento. - -
- Tener principios y valores: ser ejemplo en el saber, en el hacer y en el ser:
Si no es capaz de tener este comportamiento debera tener principios éticos

para no continuar incursionando en esta profesion.
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2.3 Funciones del Profesor: En la busqueda de concretar las capacidades
que debe tener un profesor, Marcelo (1995: 207) retoma las palabras de
Blumenfeld (1998) al sefalar que ‘el papel del profesor deberia cambiar
desde una autoridad que distribuye conocimientos hacia un sujeto que crea y

orquesta ambientes de aprendizaje complejo”:

El docente debe implicar a los alumnos en actividades apropiadas,
de manera que los alumnos puedan construir su propia
comprension del material a estudiar, y debe trabajar con los
alumnos como comparieros en el proceso de aprendizaje.

Por su parte, Imberndn manifiesta que la funcion docente puede
estructurarse, a grosso modo, en dos tipos de tareas principales:

- Como guia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Como conocedor de la disciplina que ensefia a partir de la

planificacion curricular.

Las condiciones actuales dadas, entre otras, por la dinamica de las
comunicaciones, de un conocimiento relativo en el tiempo y de la
aplicabilidad de la competitividad en la educacién, han variado las funciones
del profesor exigiéndole participar en actividades demostrables de
planeacion, ejecucion, evaluacién y control de su quehacer académico, es
decir el profesor debe ser un buen administrador de su ensefianza, por esto

Marcelo, Estebaranz, y otros (2001: 18) manifiestan la necesidad de:

una redefinicion del trabajo del profesor y seguramente de la
profesion docente, de su formacion y de su desarrollo profesional.
Los roles que tradicionalmente han asumido los docentes
ensefiados de manera conservadora un curriculo caracterizado por
contenidos académicos, hoy en dia resultan a todas Iluces
inadecuados.

El enfoque de competencias determinado por la competitividad que
debe tener todo proceso ya sea de indole econémico o social, le exige al

profesor unas competencias que responda al modelo de ensefianza
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centrado en el aprendizaje generandoles nuevos roles como profesor, tal

como puede apreciarse en el siguiente cuadro:

ENSENAR PARA COMPRENDER:
LA PROFUNDIDAD COMO DESAFiO, DOMINIO DE LA DISCIPLINA

1. Organizacién del escenario de ensenanza:
e El espacio y su contenido.
e Lainteraccion.
e Elclimadel aula.
e Eltiempo.
2. Uso de adecuadas estrategias de ensefnanza.
3. Estimulo al desarrollo individual:
e Reconocimiento de la existencia de inteligencias multiples.
e Reconocimiento de la diversidad.

PROMOVER EL APRENDIZAJE AUTORREGULADO:
EL LOGRO DE LA AUTONOMIA MORAL E INTELECTUAL

1. Andamiaje.

2. Dialogo y ensefanza reciproca.

3. Aprender a definir los propios objetivos.

4. Esfuerzo: Ensefar a utilizar recursos apropiados para aprender.

5. Reflexion sobre la propia tarea y comunicacion sobre la forma de realizarla.
6. Reforzar el trabajo independiente.

PROMOVER EL APRENDIZAJE COOPERATIVO:
EL TRABAJO EN GRUPO

1. Organizar el trabajo de los grupos:
e Ensefnanza de companeros.
e Aprendizaje cooperativo en grupo pequeno.
e Juegos y técnicas de dinamica de grupos.
2. Negociar las reglas de funcionamiento.
3. Negociar el plan de trabajo.

Cuadro 2: Roles del profesor segun el enfoque de competencias.
Fuente: Estebaranz, 2001. En: Elena Cano, 2005: 15-16.
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2.4 Las Competencias del Profesor: El término de competencias lo utiliza
por primera vez Noam Chomsky, en la busqueda de una forma logica o
cientifica del estudio del lenguaje. Maldonado (2002:17), la define como
“disposicion para, es teoria, es una hipdtesis de trabajo del genoma humano”
y retoma a Chomsky quien la describe, desde el punto de vista lingulistico,
como “una capacidad inherente al hombre”.

Maldonado (lbid.:25), manifiesta que Gerhard Bunk (profesor aleman)
fue quien “introdujo el término de competencia en el mundo educativo y en

el mundo laboral” y sefnala las siguientes expresiones de este profesor:

“El concepto de competencia aparece en la actualidad en los
ambitos mas diversos, entre ellos en el de la formacion y
perfeccionamiento profesional. Sin embargo, no se utiliza de
manera uniforme ni se aplica con acierto” (...). “No todas las
personas dotadas de competencia formal en virtud del titulo
profesional que les ha sido otorgado gozan de reputacion como
especialistas competentes” (...) “La formacion profesional se
ocupo sobre todo de la transmision de capacidades profesionales.
Estas capacidades abarcan el conjunto de conocimientos,
destrezas y aptitudes cuya finalidad es la realizacion de
actividades definidas y vinculadas a una determinada profesion’.

El concepto de competencia, en un lenguaje sencillo, se puede definir
como el conjunto de cualidades relacionadas con el saber, hacer y ser que,
al conjugarlas, le permite a la persona hacer bien las cosas o ser
competente en su quehacer. En el proyecto Tuning (2000), las competencias
significan lo que el capital humano es capaz de ejecutar.

La competencia se ha entendido como el conjunto de los
conocimientos, cualidades, capacidades y aptitudes que permiten
discutir, consultar y decidir sobre lo que concierne al trabajo... Son
entonces un conjunto de propiedades en permanente modificacion
que deben ser sometidas a la prueba de la resolucion de
problemas concretos en situaciones de trabajo que entrafian
ciertos margenes de incertidumbre y complejidad técnica, lo que
implica que la competencia no proviene de la aprobacion de un
curriculo formal, sino de wun ejercicio de aplicacion de
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conocimientos en circunstancias criticas. Gallard y Jacinto (1995),
citados por Cano (2005: 19).

Otra definicion de competencias, importante de conocer porque
contribuye a tener claridad sobre este tema, que debe estar inmerso en el
vocabulario y en el accionar de los profesores, es la definida por el Instituto
Nacional de Empleo de Madrid [INEM] como “el -conjunto de conocimientos-
saber hacer, habilidades y aptitudes que permiten a los profesionales
desempenar y desarrollar roles de trabajo en los niveles requerido para el
empleo”, citada por Zabalza (Ibid.,: 71).

Rial (2002: 87-102), presenta diversas definiciones, que Zabalza (lbid.,
71) las retoma por la importancia que reviste en el analisis de la actuacion
del profesor, estas son:

Competencia es, en esa acepcion, la —capacidad individual para
emprender actividades que requieran una planificacion, ejecucion y
control auténomos — La capacidad de usar el conocimiento y las
destrezas relacionadas con productos y procesos y, por
consiguiente, de actuar eficazmente para alcanzar un objetivo.

Zabalza, aclara que “Hay que destacar en esta perspectiva el
hecho de que se trata de un tipo de actuacion basado en el
conocimiento, no en la simple practica. Un aspecto importante de
las competencias profesionales es que la capacidad de actuacion
no surge de manera espontanea ni por la via puramente
experiencial (por la simple practica) sino que precisa de
conocimientos especializados.

El enfoque de formacién por competencias no sélo se refiere a la del
estudiante sino, también, a la del profesor. La formaciéon por competencias
del profesor requiere basarse en la complementariedad del saber (dominio de
la disciplina a ensenar), del hacer (dominio de didacticas que permitan una
orientacién objetiva de la ensefaza) y del ser (los principios y valores éticos
que deben regir la vida de una persona en su diario vivir). Se deduce de lo
expuesto, que el profesor se desempefia bien como profesor si, en su
quehacer académico, conjuga estas capacidades —saber, hacer, ser-, lo que
se refleja, en la comunidad, cuando es apreciada como una educacion con

calidad. Gonzéalez y Macias (2004: 311) describe la calidad:
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La calidad siempre hace referencia a efectos o
manifestaciones y se aplica desde fuera como corresponde a
una convecionalidad: en realidad no afecta a los constitutivos
de los seres ni a su funcionamiento, formas de hacer o
hacerse o a su estructura, es una valoracion de
manifestaciones y su ajuste a ciertas expectativas.

Las condiciones de la ciencia y la técnica, las expectativa de las
personas que la ven como medio para vivir mejor, la relevancia que los
paises le dan hoy en dia, exigen que la calidad debe ser una condicion
intrinseca a la educacién; entendiendo la educaciéon con calidad como
aquella que responde a las condiciones econd6micas, geopoliticas y de
interés social de una comunidad. Para concretar esa pretensidon, educacion
con calidad, el desempeno del profesor es determinante; por lo que se
observa, como se viene anotando, preocupacién entre los estudiosos de la
educacion por contribuir a la identificacion de unas orientaciones que
contribuyan a la definicion de un buen programa de cualificacién docente

pertinente.

Como corolario de lo sefialado, se perciben valoraciones diferentes de
los aspectos que deben tenerse en cuenta en la formacion de los docentes;
unas le dan énfasis a las capacidades relacionadas con las habilidades y
destrezas y, otras, con las del ser. Entre estas valoraciones se citan las

siguientes:

- Con énfasis en el saber y hacer: son aquellas que le dan gran
relevancia a las formacion de la disciplina que ensefia y a las bases

pedagogias que debe poseer el profesor.

El conocimiento en la actividad educativa esta inexorablemente
presente en la actividad educativa. Es el soporte en la educacion
(...). Por consiguiente el profesor debe tener un dominio de los
fundamentos y métodos de la materia que ensefa, lo que le
orientara en como y cuando lo dispone para que sea un punto de
partida para el aprendizaje de sus alumnos (Gonzalez, 2006: 84).
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Martinez (2007: 1) al citar a Vaillant (2000) sefiala que un perfil basado

en competencias es efectivo cuando:

a. se centra en el desarrollo de capacidades de los sujetos,
favoreciendo la formacion de profesionales criticos y reflexivos,
auténomos, con responsabilidad sobre su desemperio; con
capacidad para plantear alternativas pedagdgicas y participar en
las decisiones concernientes a la educacion, en los niveles y
ambitos que les corresponda actuar.

b. supone recuperar lo mejor del saber y experiencia pedagogica
acumulada, e incorpora los avances de la pedagogia, psicologia y
otras ciencias para responder a las necesidades y retos del
momento; nos remite a la necesidad de la formacion permanente
que busca profundizar y/o desarrollar nuevas capacidades a lo
largo de la vida, pues las capacidades humanas no se desarrollan
de manera terminal;

c. por ser contextuado, es flexible para adecuarse a las demandas
sociales, a las necesidades de desarrollo integral de los
estudiantes para aprender permanentemente y da atencion a la
diversidad cultural y a las condiciones en que se desarrolla la
docencia; por ende, implica una revision periddica frente a las
nuevas demandas y retos, en el espacio local, nacional y mundial.

- Con énfasis en el ser: Las cualidades de la persona relacionadas con
el saber convivir, trabajar en equipo, ser responsable y respetar a los demas,
entre otras, son imprescindibles para que la actividad laborar sea eficaz.

En Vilanou y otros (2006: 243-244), De La Herran expone que la
formacién del profesor para que sea adecuada debe considerar:

a. Antes que metateorias sobre curriculum, mas formacion
fundamental (neurologica, antropoldgica, psicologica, didactica,
sociologica...).

b. Antes que mas saberes exteriorizantes, mucha mas madurez
personal.

c. Antes que mas trabajo sobre contenidos de multiples clases,
niveles y areas, mas y mejor conocimiento.

d. Antes que mas saberes, superior autoconocimientos.
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e. Antes que mas  paradigmas, enfoques y modelos de
ensefianza, mas  relacion del conocimiento orientada a la
complejidad, la autocritica-conciencia y la transformacion interior
para la transformacion exterior.

f. Antes que mas experiencias, acciones y realizaciones
aprendidas por recepcion y con alfileres, mas productividad y mas
creatividad basada en la conciencia.

g. Antes que mas especializaciones didacticas, mas formacion
fundamental y profundamente comprendida, relacion epidisciplinar,
globalizacion metodoldgica y realismo en funcion del alumno

h. Antes que mas reflexiones sobre la accion, mas coherencia,
menos ego y mas conciencia orientados a la evolucion interior.

i. Antes que mas identificacion social y circunstancial, mas actitud
arraigada en la posible evolucion del ser humano y en su
naturaleza original y finalmente universal.

Fernandez, (2006: 181), dice que un proceso de formacion docente
permanente debe propender por:

a. Poseer un significado claro y distinto del valor educativo del
conocimiento y su trascendencia en toda manifestacion y
actividad humana.

b. Tener un amplio conocimiento sobre técnicas de estudio,
estilos y estrategias de aprendizaje, diagndstico e intervencion en
problemas personales.

c. Desarrollar y potenciar en los alumnos habilidades de
comunicacion, escucha, respeto, equidad, etc.

d. Conocer el ambito en que desarrolla su actividad.

e. Tener facilidad para ayudar a distinguir y elegir a los
alumnos.

Lo sensato es buscar el equilibro entre las cualidades y capacidades
que debe tener el profesor, como se ha expuesto en apartes de este trabajo
—conjugaciéon de las capacidades y cualidades propias del profesor-, al
considerar la ensefianza como un trabajo que debe trascender el aula

comprendiendo y apropiandose de las caracteristicas del entorno y
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ajustdndolas a los principios y valores que aseguren un buen
comportamiento en su ejercicio como docente y como ciudadano. En
correspondencia con esta manera de concebir la formacién profesoral, Cano
(2005: 9) expresa:

Por un lado, poseer una formacion profunda sobre la disciplina que
impartimos  resulta imprescindible; por otro, la formacion
psicopedagogica no resulta menos importante; y finalmente,
disponer de ciertas competencias (profesionales pero también
personales) para desarrollar nuestro quehacer diario también es
indispensable.

Con la misma intencién, Borrero (1997:26-27) nos invita a reflexionar
sobre la responsabilidad que incumbe al profesor de la Educaciéon Superior
de procurar explicaciones claras que perfeccionen la ensefianza asi como la
union de la investigacion y la docencia es imprescindible; del profesor se
espera el constante interés y busqueda para lograr el perfeccionamiento de
sus practicas y vencer los vicios de una docencia rutinaria. Es claro,
continda Borrero, que de los docentes se espera un espiritu inquisitivo en
torno a la ciencia o disciplina de su dominio, para poder transmitirla y
fortalecerla en sus discipulos. Asi, profesor y estudiantes se encuentran
para elaborar y compartir la ciencia. Para ello, es preciso establecer
sistematicamente un proceso de formacién integral que, gracias a la
colaboracion interinstitucional, haga frente al actual fenémeno de cambio de
valores, cambio en los roles de las instituciones y cambios en la adquisicion
y desarrollo del conocimiento -investigacion, diversificacion, especializacion,

globalizacion-.

Por lo tanto, la ensenanza del profesor debe permitir formar personas
capaces de desenvolverse competentemente en el mercado laboral con
honestidad y respeto consigo mismo, con los demas y con la patria, Al
respecto Gonzalez y Macias (2004, 303-304) retoman las preguntas que
Machado presenta en su libro titulado E/ valor de educar, relacionadas con

los alcances de formacién:

cJaptos competidores en el mercado laboral o formar hombres
completos? ;acaso la sequnda opcion no es la mejor manera de
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prepararse para responder a la primera? ;puede olvidarse esto en
la actividad educativa sin que se produzca la ensefianza derivada
de ese olvido, que es principio de una educacion equivocada?

La formacion del profesor debe procurar el desarrollo de capacidades y
cualidades, tales como:

- La comprension, analisis y aplicacion de la disciplina que imparte con
una actitud critica y ética en el marco de una concepcidén universal del

conocimiento y de interpretacion y aplicacién internacional.

- Una formacion basica de la pedagogia que le permita poseer y
comprender un vocabulario propio de la educacién para poder interpretar
los alcances del modelo pedagdgico institucional y los objetivos de formacién
del programa académico en el que participa; ser objetivo en la planeacién de
su quehacer académico; en la identificacién de las técnicas y herramientas
pedagdgicas; y en la seleccion de los criterios de evaluacién en
concordancia con las competencias que debe desarrollar el estudiante,

entre otros.

- Saber articular, de manera pertinente y creativa, los distintos tipos de
saberes cuando planifica, promueve, conduce y evalua los procesos de
aprendizaje (Martinez, 2007, 1).

- Apropiarse de las nuevas tecnologias de la comunicacion e
informacién, como apoyo para su proceso de ensefianza ya que éstas como
afirma Marcelo, Estebaranz y otros (2001: 21) “han introducido dentro de la
educacion la posibilidad de disponer de recursos altamente orientados a la
interaccion e intercambio de ideas y materiales entre profesores y alumnos,

y de alumnos entre si”.
- Acoger la enseflanza como una profesion y como tal valorarla con un

proceder que transmita en el estudiante las actitudes de saber convivir,
compartir, aceptar a los demas.
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Competencias del Competencias del
profesor estudiante
\ Geﬁeran

Procesos de
ensefanzay
aprendizaje
pertinentes y
coherentes con las
exigencias actuales

Grafica 12: Pertinencia de la educacion en correspondencia con las competencias.
Elaborado por Fernandez, Marta M., 2008.

“La tematica de las competencias nos envuelve tanto en relacion a
como debemos ser (profesores y profesoras universitarios
competentes) como en lo que se refiere a lo que debemos hacer
(formar a nuestros estudiantes en competencias profesionales
valiosas) (Zabalza, Ibid., 8).

Clasificacion de las competencias: E| profesor debe conocer y
comprender las competencias propias de su quehacer académico para que
pueda planear y aplicar una enseflaza encaminada a propiciar un
aprendizaje que le permita al estudiantes desarrollar, integralmente, sus
capacidades cognitivas, psicomotoras y afectivas. Pefia (2007: 3), identifica
desde la literatura y la legislacién educativa espafola, las siguientes

competencias:

- Competencias técnicas y conocimientos o saber conceptual.

- Competencias metodologicas y procedimentales, saber poner
en practica las competencias técnicas y conocimientos.

- Competencias actitudinales, personales y sociales, desde el

pensamiento critico y autébnomo hasta habilidades cooperativas
y colaborativas.
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Agrega Pena que, segun el Proyecto Tuning (2000), “estos tres bloques
de competencias se pueden resumir en dos: competencias genéricas (o
transversales), y competencias especificas”. Las competencias genéricas,
las clasifican en:
metodologicas,

- Instrumentales: Capacidades cognitivas,

tecnoldgicas y lingdisticas.

- Interpersonales: Capacidades individuales relacionadas con la
habilidad de relacionarse con los demas y trabajar en equipo.

- Sistémicas: Capacidades y habilidades para apropiarse y
compartir conocimientos en forma integral.

En cuanto a las especificas, deben responder al saber y hacer del

area disciplinar del profesor y a la forma como debe orientar la ensefnanza.

En los cuadros 3 y 4 se muestran las habilidades y destrezas que

componen cada una de estas competencias de acuerdo con los resultados

del trabajo realizado por Pefia (2004).

Instrumentales

Capacidad de analisis y
sintesis.

Capacidad de organizacién y
planificacion.

Comunicacién oral y escrita
en la lengua materna, etc.

Conocimientos de
informatica relativos al
ambito del trabajo.

Capacidad de gestion de la
informacién y el
Conocimiento.

Toma de decisiones y
resolucion de problemas.

Personales

Trabajo en equipo de
cardcter interdisciplinario.

Habilidades en las
relaciones interpersonales
y de grupos.

Reconocimiento a la
diversidad y la
Multiculturalidad

Razonamiento critico y
argumentacion.

Compromiso ético y valores
morales.

Cuadro 3: Competencias Genéricas del Profesor (Pefia, L. F.)
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Sistémicas
Aprendizaje auténomo.

Adaptacion a nuevas
situaciones.

Creatividad.
Liderazgo.

Iniciativa y espiritu
emprendedor.

Motivacion por la calidad
y la responsabilidad.
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Conocimientos disciplinares (saber)
Competencias profesionales (saber hacer)
Competencias académicas (ser profesor)

Estas competencias especificas se reflejan en:
19) Conocimiento de los contenidos objeto de aprendizaje, comprendiendo y
aprovechando su singularidad epistemoldgica y la especificidad de su didactica.

2°) Comprensién de la complejidad de los procesos educativos y los procesos de
ensefianza-aprendizaje (objetivos y funciones educativas, teorias del desarrollo y
aprendizaje, entorno y ambito institucional y organizativo del aprendizaje, el rol
docente...).

3°%) Atencién a la diversidad cultural y personal de alumnos y miembros de la
comunidad universitaria.

4°) Mejoramiento de la capacidad y las habilidades para disefiar y desarrollar
proyectos educativos adaptados al contexto y las necesidades.

59) Capacidad para promover el aprendizaje autbnomo y cooperativo.

6°) Desarrollo de la capacidad para desempefar la funcién tutorial, orientando a
alumnos y coordinando la accién educativa.

7°) Utilizacién de la evaluacion en su funcién pedagdgica y formativa, y no sélo
acreditativa o ‘sumativa’, pasando de esta forma a ser el elemento regulador y de
mejora del propio proceso-resultado del aprendizaje.

8% Actualizacion de los conocimientos, contenidos y procedimientos para
potenciar en los estudiantes una actitud ética, critica y responsable.

9°%) Capacidad para potenciar el rendimiento y progreso escolar dentro de una
educacién integral del ser humano.

10°) Conocimiento de la institucion universitaria, su escenario, y agentes de
cambio.

Cuadro 4: Competencias Especificas del Profesor (Pena, L. F.)
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3. Ciencia, Tecnologia y Técnica

La concepcion de ciencia, tecnologia y técnica se concibe en forma
diferente a través de la historia de la humanidad; su evolucion se da de
acuerdo con el comportamiento del ser humano en lo fisico, intelectual y
espiritual, asociado a la relevancia que le dé al conocimiento que surge de
la reflexion, del analisis critico y de la confrontacion con realidades para su

comprobacién.

La forma como hoy se aprecia la ciencia, la técnica y la tecnologia,
comienza a gestarse en siglo XVIII, época de la revoluciéon industrial que
produjo cambios en el proceso productivo requiriendo de procedimientos
mas elaborados; unas relaciones laborales mas responsables para con el
trabajador, nacen los sindicatos; surge un nuevo sistema econdmico, se
pasa del mercantilismo al capitalismo; la ciencia comienza a percibirse en
forma relativa en el tiempo; la tecnologia, relacionada con herramientas que
exigen de mejores habilidades y destrezas para su buena aplicacion,

requiriendo una mejor y mas especifica formacion del recurso humano.

A partir de la década de los cincuenta, del siglo pasado, el mundo
enfrenta cambios de una magnitud sorprendente, mirado en su conjunto
como la globalizacién del mundo; Gémez, Jirbn y otros (2006: 1-2), en sus
reflexiones al respecto, manifiestan que la ciencia y la tecnologia modernas
se han fusionado para conformar un nuevo fenémeno que puede expresarse
como el sistema ciencia-tecnologia. La linea divisoria entre las dos se ha
desdibujado hasta tal punto que resulta cada vez mas dificil entender la una
sin la otra. La ciencia se ha vuelto operatoria, es decir, inseparable de la
accion sobre la naturaleza y la sociedad y, retoman lo expresado por
Ladriére (1977) quien sostiene que:

la ciencia moderna, lejos de ser una actividad especulativa y
ajena a los intereses practicos, debe concebirse mas como un
sistema de accion que como un método de conocimiento puro, tan
intimamente vinculado a la tecnologia, que practicamente ni se
distingue de ella.
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Este hecho le imprime una dinamica diferente al desarrollo de las
innovaciones, que ya no siempre se producen en la secuencia lineal que va
de la investigacion basica a la investigacién aplicada, al respecto Pefa
(2001: 2) dice que para expresar la inseparabilidad de ciencia y tecnologia,
los fil6sofos hablan, o bien de ‘“tecnificacion de la ciencia” (Husserl), o de una
“cientifizacion de la tecnologia’ (Habermas). Y senala que, “en la primera
expresion se pone el acento en el caracter operante de la ciencia; la
segunda hace énfasis en la tendencia de la técnica moderna a convertirse
en una ciencia”. Y agrega que Heidegger acuna el concepto de
“tecnociencia” y Bunge la nocion del “sistema cientifico-técnico”. Pero todos
coinciden en senalar el caracter inseparable de la ciencia y de la técnica, ya
que esta ultima es la aplicacién de la primera, mientras que la tecnologia se

refiere al conocimiento de la técnica.

El conocimiento cientifico pasa, asi, a constituir el principal factor de
produccién y cambio social, lo que quiere decir que el desarrollo de un pais
depende de su capacidad cientifica y técnica. Por tal razén, el desarrollo de
una capacidad nacional en ciencia y tecnologia se considera hoy como una
condicion necesaria del proceso de modernizaciébn y un requisito para
reactivar la produccién, generar empleo, fortalecer el mercado interno vy

posibilitar la insercién de un pais en el sistema econémico internacional.

Este escenario exige mas especificidad en la formacién de las personas
creando la necesidad de una comprensién diafana de los conceptos de
ciencias, tecnologia y técnica, cada uno ellos con fines diferentes pero
complementarios para poder crecer y satisfacer plenamente las necesidades
de las personas. En el portal de El profesor (2007: 1), al analizar el texto
Educacion y Tecnologia de Ana Garcia, se retoma lo que ella expresa al
respecto: “La ciencia trata de ampliar y profundizar el conocimiento de la
realidad, mientras que la tecnologia trata de proporcionar medios y
procedimientos para satisfacer necesidades” y en cuanto a la técnica, que
es la operatividad de esos medios y procedimientos en la busqueda de
soluciones practicas y especificas, manifiesta:
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La técnica es un conjunto de procedimientos de que se sirve una
ciencia o arte. Habilidad para usar de estos procedimientos.
Habilidad para ejecutar cualquier cosa, o para conseguir algo. En
tanto que la tecnologia es: Conjunto de los conocimientos propios
de una técnica. Una diferencia es que para que haya tecnologia
primero tiene que haber técnica.

A la ciencia se le asigna la generacion del conocimiento basado en la
comprensién del mundo natural y en procesos ordenados para la
comprobacién y aplicacién de los mismos en la solucién de problemas
complejos; mientras a la tecnologia y a la técnica, la solucién de problemas
practicos de la vida cotidiana. La tecnologia y la técnica se perciben al
servicio de la ciencia, cuando se les concibe como medios para la
elaboracion tedrica. La técnica, también, potencia tanto a la ciencia como a
la tecnologia; es la operatividad de las herramientas, instrumentos o
maquinas; es la que confronta los resultados de la ciencia con la realidad

para retroalimentar y acrecentar la ciencia y perfeccionar la tecnologia.

La tecnologia, al igual que la técnica, siempre ha sido un apoyo para el
vivir del ser humano. Mientras la técnica esta relacionada con su capacidad
manipuladora (sujeto) o sea la destreza con que utiliza algo (objeto), la
tecnologia esta relacionada con la habilidad para aprovechar los resultados
de ese objeto y poder resolver problemas. El procedimiento o destreza para
utilizar ese objeto (tangible o intangible) asi como la aplicacién (habilidad) de
los resultados del procedimiento en la solucion de un caso especifico,
depende Unicamente de la persona, de su capacidad cognitiva, ya sea
empirica o fruto de una conceptualizacién basica.

En este orden de ideas, es relevante lo expuesto por Basalla (1991: 42,
43, 45, 117):

Por supuesto, la ciencia y la técnica han interactuado en muchos
puntos, y los modernos instrumentos claves no podrian haberse
producido sin la comprension teodrica de los materiales y fuerzas
naturales proporcionada por la ciencia. No obstante, la tecnologia
no es la sierva de la ciencia... y a pesar de la influencia de las
nuevas teorias y datos cientificos, la tecnologia moderna supone
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mucho mas que la aplicacion rutinaria de los descubrimientos
realizados por los cientificos.

En la industria moderna, son participes paritarios; cada una de
ellas realiza su singular contribucion al éxito de la empresa en la
que estan implicadas..., y no es en modo alguno excepcional que
un ingeniero idee una solucion tecnolégica que defina la
comprension cientifica, o que la actividad ingenieril abra nuevas
vias a la investigacion cientifica.

Aunque la ciencia y la tecnologia supongan procesos cognitivos,
su resultado final no es el mismo. El producto final de la actividad
cientifica innovadora suele ser una formulacion escrita, el articulo
cientifico que anuncia un hallazgo experimental o una nueva
posicion teodrica.

En contrapartida, el producto final de la actividad tecnologica es
tipicamente una adicion al mundo de los artificios: un martillo de
piedra, un reloj, un motor eléctrico... La conexion entre ciencia y
tecnologia es compleja y nunca simplemente jerarquica. EI
conocimiento cientifico que estimula la innovacion tecnoldgica no
tiene que ser el dltimo ni tiene que presentarse en forma pura... la
ciencia dicta los limites de las posibilidades fisicas de un artefacto,
pero no determina la forma final del artefacto”.

Alrededor de estos temas se han pronunciado filosofos y también

representantes de diversos credos religiosos; por ejemplo,

- Heidegger (1993: 73 y ss): “Donde la técnica impera, hay, en el mas
alto grado de los sentidos, peligro”. “Pero donde esta el peligro, nace lo que

salva”.

- Jaspers (1958), citado por Borrero (1997: 34) anotd que “los grandes
fisicos, a cuyos cerebros se les deben las nuevas situaciones, nos advierten
a qué extremo hemos llegado. Einstein, quien convencié a Roosevelt de
construir la bomba atémica, acuciado por el justo temor a Hitler y a los
fisicos alemanes que, posiblemente, estaban dispuestos a construirla, habia
prevenido al mundo, después de la Guerra, del peligro que amenazaba

exterminarlo si seguia por el mismo camino.

107



Formacion del profesorado

Borrero (lbid.: 63), pregunta a los grandes agentes tecnoldgicos, ¢ por
qué, tras hacer dadiva de bienestar y expectativas asombrosas, celan

peligros predecibles o aun desconocidos?:

- A la Energia Nuclear, si su destino es para la guerra o para la paz.

- A la Quimica de las macromoléculas artificiales o sintéticas que
alimentan la “civilizacion del plastico”, ;qué nos pronostica sobre la pureza y

defensa del medio ambiente natural?.

- A la Electrénica, ;Qué le promete y garantiza a la difusién leal y
educadora de la cultura?, ;Cuales son los efectos del Internet y de los

recursos virtuales sobre el pensamiento y la educacion?

- A la automatizacion del calculo y de la Informatica, ;qué sera de la
reflexion humana, de la educacion, de los derechos de propiedad intelectual,

de los secretos, de la reserva®?.

- A la Ingenieria Biolégica o Bio-ingenieria, ;Qué acontecera con la
vida humana sometida a ser juguete clénico del cientifico?, ;Por qué,

aferrados a la vida, tanto se produce para destruirla? *

Finalmente, preguntemos a todos estos agentes tecnoldgicos,
servidores de la Tecnologia o Ciencia Militar, como hoy suele suceder, si
han de ser también sumiso recurso de los sistemas politicos que, llevados
de oscuros e impositivos intereses, atropellan vidas, confiscan bienes y
territorios, y sojuzgan soberanias, validos de ambiciones neocolonialistas,

ahora mas tecnificadas.

Con relacién a la ensefianza de la Técnica, Tecnologia y Ciencia,
Borrero (1997: 27-35) sefala como han evolucionado los conceptos que la
fundamentan: en el Renacimiento se empez6 a distinguir entre las Artes y las
Ciencias, ambos grupos incluidos anteriormente en el curriculum como “Artes

Liberales” (trivium y quadrivium) de la “universitas” medieval. Pero, agrega
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Borrero (Ibid.), fue a fines del siglo XVIIl cuando, instaurada la Revolucién
Industrial, Inglaterra se constituy6 en el “taller del mundo” que revoluciond,
con los procedimientos técnicos, el orden econémico, fendmeno al que se
asocio la Revoluciéon Francesa (1789), la que a su vez indujo a cambios en

las concepciones politicas e ideoldgicas.

Siguiendo el pensamiento de Borrero (lbid.), se observa cémo desde la
Antigledad hubo momentos en que la ciencia y el saber constituyeron
argumento de la educacién occidental. Posteriormente, la ciencia y la
tecnologia se han integrado a los procesos educacionales. Nacieron asi las
escuelas técnicas y tecnoldgicas, dentro o fuera de los recintos de las

universidades, como se relata, en forma sucinta, a continuacion.

En Francia...

El Directorio establecié las Escuelas Especiales, algunas dedicadas a las
ciencias fisicas y naturales en acuerdo con los intereses empiricos y
utilitaristas de la revoluciéon: Escuela de Trabajos Publicos, la Escuela
Politécnica (Ecole Polytechnique), la Escuela de Puentes y Caminos, etc.
En 1794 se crearon las Escuelas Centrales y, un ano mas tarde, los
Institutos y los Liceos con diversas orientaciones: técnicas, sociales,

humanisticas, biolégicas, entre otras.

En Alemania...

En el siglo XIX, los industriales alemanes se apoyaban en recursos técnicos
de produccion inglesa, mientras que los académicos prefirieron los
repertorios mecéanicos de Francia y sus modelos de instruccion. Pero ha de
reconocerse que, por la misma época, los alemanes se consagraban ya
como pioneros en la elaboracibn de teorias técnicas, combinando

investigaciones basicas con el empirismo y la practica.

En Inglaterra...
A la tradicién intelectualista de Oxford y Cambridge, se opuso, desde 1827,
la London University, de corte innovador, libre, descomplicado, popular y

practico. Cundid, como se dijo desde entonces, el “London’s way’. Ademas,
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con modelo importado de las State Universities de los Estados Unidos, se
fundaron los Civic Institutios, cuyo acento técnico los distinguié desde su
origen. Desde 1870 se acometieron a la empresa de producir acercamientos
del quehacer técnico al saber cientifico de la tecnologia.

En Rusia...

Desde tiempos de Pedro | El Grande (1725), se respiraban aires de la
llustracién y se crearon escuelas de contenidos técnicos y matematicos. En
el siglo XIX confluyen, por obra de los zares, corrientes del profesionalismo
universitario napolednico y aficiones a la linea investigativa de la universidad
alemana. Lenin, tras la Revolucion de Octubre de 1917, construy6 el sistema
educativo vigente en la ‘URSS’ hasta los nuevos vientos de la Perestroika.

En los Estados Unidos...

Benjamin Franklin (1708-1790), adalid en la creacién de instituciones
educativas practicas, fue quien movié ideas favorables a la educacion
vocacional y técnica, en el King’s College (Columbia). En 1802, el Congreso
estableci6 en West Point, la Military Academy, un centro de estudios
cientificos aplicados, pionero de la formacion tecnoldgica norteamericana.
Harvard y Yale se unieron a la onda de tecnologia. La primera, con la
fundacion del Lawrence Scientific School en 1847; la segunda, cinco anos
después, con la Sheffield Scientific School. En Massachussets, el Institute of
Technology, M.I.T., data de 1861; realmente, la primera escuela superior de

ingenieria.

En Japon...

Tosio Toyoda, investigador de la historia tecnoldgica japonesa, asevera que
la recuperacion industrial en los anos de la post-guerra se debié a tres
factores primordiales: el crecimiento cuantitativo de la educacion tecnolégica,
la adaptabilidad de ésta a la produccion del mismo género, y el
entrenamiento tecnol6gico en el campo del trabajo.

Empresa inicial del Ministerio de la Industria japonés fue la Escuela de
ingenieria, la cual, entre 1870 y 1885, gradu6 unos doscientos ingenieros
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que difundieron por el archipiélago conocimientos puestos siempre al paso
del avance técnico y tecnoldgico. Asi surgieron las Escuelas de Aprendizaje
Laboral, como el Tokyo College de Tecnologia, por influjo de vientos venidos
de Inglaterra. Después, en 1929, el Instituto Tecnologico de Tokyo. Y en
1877, el College Técnico de la Universidad de Tokyo.

Takeshi Hayashi, sintetiza en forma nemotécnica los acentos de
adaptacién a que supieron someter los japoneses la tecnologia importada
de U.S.A,, vertiendo en ella raudales de creatividad. Son “las cinco EMES”
que el autor citado apoya en vocablos tomados del inglés:

- Materias primas —raw Materials and resources.

- Maquinas y equipos —Machines and equipment.

- Mano de obra —Manpower: engineers and skilled workers.

- Management Technology (Administracion) - Technology Management
- Mercado —Markets for technology and his products.

Y, en Colombia..., segun Gomez (1995: 45-54), se inicia la formacion
técnica a finales del siglo XVIII, al implementarse como opcion para atender
a los estratos mas deprimidos de la sociedad y no como una estrategia
dirigida a todos los sectores de la poblacién tendiente a apoyar y fomentar el
desarrollo del Pais.

En 1821, el Congreso de la Republica propone el fomento de estas
modalidades de formacion para el trabajo productivo.

En 1825, Simo6n Bolivar, precursor de la independencia de Colombia,
recomendaba la creacion de una Escuela de Ingenieria Civil y la formacion
de muchos mecanicos y agricultores, verdaderos creadores de la riqueza y
el bienestar (Gomez cita a Bohérquez, 1956).

En 1826 se expide la primera Ley General de la Educacién y en ella se
enfatiza la educacién en ciencias y en oficios Utiles, la que no se aplica con

la intencionalidad por la que fue expedida, un desarrollo equilibrado de estos
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dos niveles de formacion, porque “Las ideas de modernizacion y
diversificacion de la oferta educativa no tenian el respaldo de la demanda del
sector productivo por recursos humanos calificados y, por tanto, no tenia
respaldo social (Ibid.: 46-47).

En 1860 -1870 se crean las escuelas de artes y oficios dirigidas por la
comunidad Salesiana.

El inicio del siglo XX, comienza con la expedicion de la primera
reglamentacion de la formacion técnica —Ley 39 de 1903-, a partir de ese
momento se crean talleres de capacitacion para la formacién técnica, pero
no se afianza en la ambito cultural. Solo, en la década de los 50 con la
exigencia del sector productivo de una mano de obra mas especializada, el
Gobierno crea el Servicio Nacional de Aprendizaje [SENA], subsidiado por
este sector.

En 1980 es cuando se inicia el cambio del modelo econémico, exigiendo
mas competencias de la fuerza laboral en especial para atender una
tecnologia cada dia mas rigurosa, se inicia la concienciacién de la
importancia de la formacion técnica y tecnolégica lo que se refleja en la
inclusién de estos niveles en la Educacion Superior y en la prioridad en los

acciones y planes de desarrollo del Gobierno, al respecto.

En cuanto a la ciencia, en Colombia Positiva (2008: 2) expresan:

Se puede considerar que el ejercicio de la ciencia en Colombia se
remonta a finales del siglo XVIIl y comienzo del XIX cuando
Francisco José de Caldas, se convierte en uno de los primeros
intelectuales del pais que se dedica completamente a la
investigacion y al estudio de las matematicas, la astronomia y las
ciencias naturales (............ ). Desde entonces, en gran medida,
la investigacion cientifica nacional ha estado ligada al estudio del
ambiente, la biodiversidad y el desarrollo de adelantos en
medicina.

La actual revolucion educativa sélo puede entenderse en el marco
de esta relacion entre ciencia y tecnologia. Lo caracteristico de la
actual revolucion cientifica y tecnologica es la progresiva
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convergencia del desarrollo cientifico, los avances tecnoldgicos y
sus aplicaciones a la produccion econémica en forma de bienes y
servicios” (Ibid.: 2).

Como corolario, la claridad sobre estos conceptos es fundamental para
definir programas académicos encaminados a una formacion mas especifica
y practica de acuerdo con las exigencias del mercado laboral, condicién que
implica un acercamiento de las instituciones de Educacién Superior con las
del sector productivo para asegurar la pertinencia de los mismos;
igualmente, contribuye a la concreciébn de programas de cualificacién
docente coherentes con esta realidad educativa.

El sector educativo, el productivo y el gobierno deben integrarse para
actuar en la actividad cientifica y hacer que los logros sean coherentes y
pertinentes con los problemas. Cada uno de estos sectores tiene un
compromiso concreto para que esta integracion sea fructifera: el de las
universidades es preservar la calidad de la comunidad cientifica; el del
sector productivo, identificar investigaciones especificas con fines practicos y
aportar los recursos econdmicos necesarios, y el del gobierno, financiar,

apoyar y dirigir, en especial, aquella investigacidén de interés publico

Es necesario promover la ‘educacion en ciencia y tecnologia’,
cuando el objetivo es entender su naturaleza, conocer las formas
en que se manifiestan y se utilizan; pero mas trascendental y
laudable es hacer ‘educacion para la ciencia y la tecnologia’,
cuando el énfasis principal esta en la orientacion que su desarrollo
debe tener para que no sean consideradas como fines, sino como
instrumentos poderosos en la tarea de construir un mundo mas
humano’, ...con las premisas e imperativos de la justicia y la paz.
(Pena, 2001: 15).

3.1 Naturaleza de la Ciencia: La ciencia es un conjunto de conocimientos
ordenados, lo que implica un procedimiento para llegar a ellos. Desde los
griegos se habla de conocimiento ordenado o sistematico y, dentro de ellos,
se sefiala al primer cientifico y filésofo del mundo, Tales de Mileto (624-546
a.C.), cuyo pensamiento se fundamentaba en “un presupuesto de que los
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efectos naturales obedecen a causas naturales y no son el resultado de una
voluntad superior que gobierna los fenémenos” (ICFES, 2002c, 66).

La ciencia, en su origen, fue percibida como un conocimiento universal
ya que era el resultado de una indagacién que permitia una explicacion
universal de wuna situacibn o fendmeno especifico, no implicaba
comprobacién sino la descripcién de lo que se observaba, pero se reconocia

que:

Hay distintos tipos de fenomenos y que estos distintos tipos exigen
aproximaciones diferentes, aunque en todos los casos se trata de
buscar ideas generales que permitan comprender los
acontecimientos particulares (ICFES, 2002c: 67).

La ciencia, denominada moderna, conserva la caracteristica de
universal, pero transciende la contemplacién de los fendmenos y se llega a
la experimentacién; antes los resultados de la investigacidén eran percibidos
como permanentes en el tiempo. Actualmente, esa apreciacion ha variado y
la ciencia se aprecia como un proceso en continuo perfeccionamiento y
crecimiento, “‘como un tejido de fendmenos sencillos que se pueden ir
construyendo o reconstruyendo en la larga vida que tiene la ciencia” (Ibid.:
71).

Las ideas, resultado del ejercicio de pensar en forma analitica del ser
humano, le ha permitido a las personas comprender cada dia mas y de
manera confiable a la especie humana y su entorno, propiciando para las
personas longevidad y comodidades en su vivir. La Asociacibn Americana

para el Avance de la Ciencia formula que:

Los medios utilizados para desarrollar tales ideas son formas
particulares de observar, pensar, experimentar y probar, las cuales
representan un aspecto fundamental de la naturaleza de la ciencia
y reflejan cuanto difiere ésta de otras formas de conocimiento. La
ciencia presume que las cosas y los acontecimientos en el
universo ocurren en patrones consistentes que pueden
comprenderse por medio del estudio cuidadoso y sistematico
(AAAC, Proyect 2061, Cap. 1).
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El diccionario Nueva Espasa llustrado define la ciencia como:
Disposicion ordenada de los conocimientos comprobados, que
incluye ademas los métodos por los que adquiere tal conocimiento
y los criterios con que se comprueba su certeza (2.000: 1132).

La ciencia, como proceso para acrecentar el conocimiento, debe partir
de la observacion cuidadosa fundamentada en teorias y conceptos que le
den sentido a los fendmenos observados para que las ideas concluyentes
puedan ser probadas y los resultados obtenidos sean confiables para
resolver problemas; confiabilidad que es susceptible de variar en el tiempo,
ya que las personas con su dinamismo, cierto o errado, influyen en el
comportamiento de la naturaleza y en sus consecuencias. Esto implica que
la ciencia es relativa en el tiempo, 0 sea, sujeta a cambios permanentes, y
las personas deben tener una formacidén que les permita ir al mismo ritmo

para contribuir a un crecimiento objetivo.

La ciencia no es autoritaria, pero debe apoyarse en fuentes apropiadas
y objetivas de informacién y opinién, orientadas por personas
especializadas en disciplinas pertinentes con el estudio que puedan dar
crédito con sus argumentos légicos a las teorias elaboradas. Sin embargo,
en todo asunto cientifico hay riesgos de que se den contradictores de los
resultados lo que debe tenerse en cuenta ya que ningun cientifico esta
autorizado para decidir lo que es la verdad, nadie tiene el monopolio de
ésta.

En el corto plazo, las nuevas ideas que no armonizan bien con las
de la corriente principal pueden toparse con criticas acres, y los
cientificos que indagan tales ideas pueden tener dificultad para
obtener apoyo en su investigacion. De hecho, los retos que
enfrentan las nuevas ideas constituyen la tarea legitima de la
ciencia en el establecimiento del conocimiento valido. Incluso, los
cientificos mas prestigiosos se han negado en ocasiones a aceptar
nuevas teorias a pesar de que éstas hayan acumulado evidencias
suficientes para convencer a otros. Sin embargo, las teorias se
juzgan finalmente por sus resultados (AAAC, Project 2061, Cap. 1).

La ciencia tiene dimensiones individuales, institucionales y sociales; el

trabajo cientifico involucra a muchas personas, hombres y mujeres de
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diferentes disciplinas, etnias y nacionalidades, en beneficio propio o por un
proposito comun. Como actividad individual, le permite a la persona
desarrollar sus habilidades alrededor de una disciplina especifica teniendo
en cuenta la interaccion que existe entre los saberes, lo lleva a comprender
su compromiso con la sociedad. Desde la visién social, la ciencia es un
puntal para el desarrollo econémico de los pueblos; es su dinamica la que
permite superar las dificultades que se producen por la existencia misma de
las personas y su relacibn con la naturaleza. En cuanto a la
institucionalidad, se refiere a la necesidad de establecer parametros de

organizacidn para que su gestion y sus resultados sean responsables.

La ciencia se organiza en un conjunto de disciplinas, las cuales aun
cuando se diferencian entre si, tienen su propésito y filosofia igualmente
cientificos. Las disciplinas, aunque proporcionan una estructura conceptual
para organizar la investigacion y sus hallazgos, no tienen fronteras fijas, y
se originan nuevas disciplinas como, recientemente, la sociobiologia, la

astrofisica, la sociolingtistica.

La ciencia presume que las cosas y los acontecimientos en el
universo ocurren en patrones consistentes que pueden
comprenderse por medio del estudio cuidadoso y sistematico.
Los cientificos creen que a través del intelecto y con la ayuda
de instrumentos que extienden sus sentidos, las personas
pueden descubrir pautas en toda la naturaleza. La ciencia
también supone que el universo, como su nombre lo indica, es
un sistema unico y vasto en el que las reglas basicas son las
mismas dondequiera. El conocimiento que se obtiene
estudiando parte del universo es aplicable a otras (Ibid.).

El quehacer cientifico debe estar enmarcado en principios éticos que,
en la actualidad, estan relacionados con el respeto a la salud, la comodidad,

el bienestar de la humanidad asi como con el medio ambiente.

Se percibe, entre los estudiosos de la ciencia, tecnologia y técnica,
diversidad de criterios sobre sus alcances y el grado de complementariedad.

La gran mayoria de los intentos realizados para introducir
algunos conocimientos de tecnologia a la ciencia, desde la
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perspectiva de ciencia integrada con tecnologia (UNESCO,
1990) han contribuido mas bien a reforzar una vision deformada
de la tecnologia jerarquicamente subordinada a la ciencia, 0 a
favorecer su identificacion erronea con la ciencia aplicada. Esta
imagen, muy arraigada popularmente se ha venido extendiendo
desde la ciencia, a través de la divulgacion cientifica, la
ensefianza de la ciencia y la propia didactica de las ciencias
experimentales (Acevedo, 1997:3)

El sector educativo, el productivo y el gobierno deben integrarse para
actuar en la actividad cientifica y hacer que los logros sean coherentes y
pertinentes con los problemas. Cada uno de estos sectores tiene un
compromiso concreto para que esta integracion sea fructifera: el de las
universidades es preservar la calidad de la comunidad cientifica; el del sector
productivo, identificar investigaciones especificas con fines practicos y
aportar los recursos econémicos necesarios, y el del gobierno, financiar,

apoyar y dirigir, en especial, aquella investigacidén de interés publico.

3.2 Naturaleza de la Tecnologia: La existencia del hombre esta asociada
con la busqueda permanente de respuestas y medios para satisfacer sus
necesidades, para lo cual utiliza elementos del medio o inventa
herramientas, artefactos, procedimientos, perfeccionandolos con su
inteligencia, la que le permite aprovechar sus habilidades y destrezas que le
son intrinsecas a su ser y disfrutar de tecnologias bien avanzadas, sean

tangibles (maquinarias) o intangibles (software, programas).

Desde que el ser humano aparecio sobre la tierra hay tecnologia;
las técnicas utilizadas en la elaboracion de instrumentos se toman
como evidencia contundente de los albores de la cultura humana.
La tecnologia ha sido una fuerza poderosa en el desarrollo de la
civilizacion (Ibid., Cap.3).

Rodriguez (1998:4) cita a Basalla (1991), quien manifiesta y se
pregunta:

Ademas de ser mas antigua que la ciencia, la tecnologia, no
auxiliada por la ciencia, es capaz de crear estructuras e
instrumentos complejos. ;Como podria explicarse si no la
arquitectura monumental de la Antigliedad o las catedrales y la
tecnologia mecanica (molinos de viento, bombas de agua por

117



Formacion del profesorado

rueda, relojes) de la Edad Media? ;Coémo, si no, podriamos

explicar los muchos logros brillantes de la antigua tecnologia

china?

En contraposicion a lo expuestos, para otros estudiosos, la tecnologia
surge con la revolucion industrial. Gémez, Jirdn, Lopez y Martinez y otros
(2006: 7) afirman que “hay un gran consenso acerca de su surgimiento que
esta ligado estrechamente a la aparicion de la industria moderna”y citan a
Gallego Badillo (1998), quien considera que ‘la etapa tecnologica va desde
finales del siglo XIX hasta lo corrido del siglo XXI”. Esta apreciacién no se
comparte en este trabajo por cuanto el ser humano para subsistir siempre ha
requerido de medios y formas para satisfacer sus necesidades, pero lo que
si se acoge, como se viene manifestando, es que la ciencia, la tecnologia y
la técnica empiezan a tomar el camino para su percepcién actual, a partir de

la revolucion industrial.

La tecnologia y su complejidad es un indicativo del bienestar de los
pueblos, refleja el grado de desarrollo de la investigacion y de los sectores

educativo, financiero y productivo.

El ser humano se sirve de la tecnologia para intentar transformar
el mundo a fin de que se adapte mejor a sus necesidades (...).
En el sentido mas amplio, la tecnologia aumenta las posibilidades
para cambiar el mundo: cortar, formar o reunir materiales, mover
objetos de un lugar a otro, llegar mas lejos con las manos, voces
y sentidos (AAAC., Proyect 2061, Cap.3).

Sin duda, el desarrollo tecnolégico ha contribuido a un mejor vivir,
dando la posibilidad de que las tareas o procesos sean mas eficientes. Aun
cuando en el mundo las desigualdades perduran, los resultados del
fortalecimiento tecnolégico estan contribuyendo a mejorar las condiciones
de vida ya que el concepto de economia de escala indujo a producir mas
coOn menos recursos y, en épocas recientes, la competitividad de los
mercados es posible por el gran avance tecnolégico y la mayoria de las
personas tienen acceso a bienes y servicios que en otros tiempos eran

impensables e inalcanzables.
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La mayor parte de las personas viven hoy dia en el marco de una

cultura tecnoldgica; la vida cotidiana, tanto en el medio urbano

como en el rural, el entorno del hogar y del espacio de trabajo se
encuentra pleno de productos e instrumentos tecnologicos,

ademas de tecnologias organizativas y simbdlicas (Acevedo, 1997:

3).

La tecnologia es una parte intrinseca del sistema cultural, le da forma y
refleja los valores del sistema. La tecnologia es una empresa social compleja
qgue incluye no solamente la investigacién, el disefio y las artes, sino también
las finanzas, la fabricacién, la administracion, el trabajo, la comercializacion y

el mantenimiento en el mundo actual.

“La tecnologia aporta los ojos y los oidos a la ciencia” (AAAC, Project
2061, Cap.3), y también la dinamiza, pues cada vez mas se estan
desarrollando nuevos instrumentos y técnicas a través de la tecnologia que
hacen posible el avance de la investigacién cientifica. La tecnologia no
solamente provee herramientas para la ciencia, también ofrece motivacion

para la actividad cientifica.

La gran mayoria de los intentos realizados para introducir
algunos conocimientos de tecnologia a la ciencia, desde la
perspectiva de ciencia integrada con tecnologia (UNESCO,
1990) han contribuido mas bien a reforzar una vision deformada
de la tecnologia...., 0 a favorecer su identificacion erronea con
la ciencia aplicada. Esta imagen, muy arraigada popularmente,
se ha venido extendiendo desde la ciencia, a través de la
divulgacion cientifica, la ensefianza de la ciencia y la propia
didactica de las ciencias experimentales (Acevedo, 1997:3)

En el sentido mas amplio, la tecnologia aumenta las posibilidades para
cambiar el mundo: cortar, formar o reunir materiales, mover objetos de un
lugar a otro, llegar mas lejos con las manos, voces y sentidos. “El ser
humano se sirve de la tecnologia para intentar transformar el mundo a fin de

que se adapte mejor a sus necesidades” (Ibid.).
Sin duda, el fendémeno tecnolégico ha facilitado cumplir las tareas de un

modo mas eficiente posibilitando al individuo su incorporacion al mundo.

Hoy, la mayoria de las personas tienen acceso a bienes y servicios que en
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otros tiempos no era facil para la mayoria a acceder a ellos. En el siglo XX
se multiplicaron las tecnologias, llegando a desempenfar un papel importante

en la innovacién y el avance de las condiciones de vida del ser humano.

La mayor parte de las personas viven hoy dia en el marco de
una cultura tecnologica; la vida cotidiana, tanto en el medio
urbano como en el rural, el entorno del hogar y del espacio de
trabajo se encuentra pleno de productos e instrumentos
tecnologicos, ademas de tecnologias organizativas y
simbdlicas (Acevedo: 1997:3).

A medida que las tecnologias son mas complejas, la ciencia se
vigoriza. La tecnologia no sélo aporta herramientas para la ciencia, también
ofrece motivacidén y guia para la teoria y la investigacion. A medida que las
tecnologias se hacen mas complejas, se requiere una comprension e
interpretacion mas especifica y mejores procedimientos (técnica) para su
aplicacién en el desarrollo de la investigacion. La tecnologia, manifiesta
Pérez (1989: 40) se concibe como la “reflexion epistémica subyacente a la
concepcion, el disefio y la fabricacion de los instrumentos de trabajo
requeridos para la solucion de necesidades sociales del desarrollo

economico, politico y cultural”.

La tecnologia no se restringe a los inventos del hombre que,
ademas no siempre son cosas, algo material, pueden también ser
sistemas y ambientes. La tecnologia se refiere al saber que los
hace posible y que lleva implicito “la concepcion y la accion
(Bernal, 1992: 184).

Sin embargo, es generalizada la idea de que la tecnologia es propia
de la época moderna y postmoderna y sélo la producen los paises
desarrollados y avanzados. Un mito que se pretende diluir mediante su
adopcién o adaptacion para que esté al alcance de todos paises; la
educacién es un medio apropiado para lograrlo.

La tecnologia no es sindnimo de ciencia aplicada. En efecto, la
tecnologia no se limita a tomar prestadas sus ideas para dar
respuestas a determinadas necesidades humanas y a algunos
problemas importantes, sino que llega a configurar estos
problemas. (Acevedo, 1998).
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El propdsito de la educacion tecnologica debe ser el desarrollo
de capacidades personales y organizacionales para Ila
construccion del saber tecnoldgico. Esto se refiere a
habilidades cognitivas, valorativas y practicas relacionadas con
la identificacion, prevision y solucion de problemas; con el
disefio, desarrollo 'y comercializacion de soluciones
tecnologicas; con el desarrollo y uso responsable, entre otra.
(AAAC, Project 2061, Capitulo 3),

3.3 Naturaleza de la Técnica: La Etimologia de la palabra técnica es del
griego tekhné que, para Aristételes implicaba un conocimiento sobre el
modo Yy el porqué de hacer algo, o sea, un saber hacer. En el principio de
los tiempos, el porqué y el modo de hacer una cosa era una respuesta de
supervivencia del hombre. Era un hacer basado en un procedimiento por
intuicién para satisfacer las necesidades basicas humanas; esta intuicién
estaba acompanada del razonamiento propio del ser humano, el cual se ha
ido perfeccionando en la medida que la educacién se convierte en algo
perentorio para que la persona tenga un mejor vivir, permitiéndole un buen

aprovechamiento de lo que ofrece la naturaleza.

La técnica, desde los primeros momentos de la humanidad, ha estado
orientada hacia la vida, las necesidades y los problemas del hombre en su
interaccién con la naturaleza. A través de la técnica ha sido posible la
existencia humana, por ello es valido considerar al hombre como un ser
técnico por naturaleza. Por lo tanto, la técnica es inherente al ser humano
(sujeto) y esta relacionada con su capacidad motriz, es decir, la destreza con
que realiza algo (objeto). Ese procedimiento o destreza para realizar algo
depende Unicamente de la persona, de su capacidad ya sea empirica o fruto
de una conceptualizacion basica. Ese como y porqué se hace algo ha ido
evolucionando en la medida que la ciencia se acrecienta por la utilizacién de
un método cientifico que permita conocer la realidad de la cosas de manera
confiable para mejorar las condiciones de vida de las personas. Asimismo, el
perfeccionamiento del cobmo y porqué hacer algo se constituye en la fuerza
que impulsa la evolucién cientifica por cuanto es la practica lo que

comprueba las teorias, principios y conceptos.
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Goémez, Jiron y otros (2006: 2) afirman que ‘“realmente es en la Edad
Media Europea, cuando surge la técnica como una organizacion Ssocio-
institucional cuya caracteristica fundamental, es el proteger y transmitir las
tradiciones artesanales” y, como en toda organizacién, se establece una
jerarquia en las labores. Es el periodo de transicion del sistema feudal al
mercantilismo que da lugar a la diferenciacion de procedimientos en cada
proceso de produccién. Este entorno, es el inicio de sistemas econdmicos
mas dinamicos y las sociedades empiezan a exigir mejores condiciones de
vida impulsando la optimizacion en la administracion de los recursos de la
naturaleza y, por ende, el requerimiento de personas con mejor comprensién
de su quehacer econémico y social. En nuestros dias, el conocimiento se
concibe como el impulsor de la sociedad, repercutiendo en un hacer con
fundamentacién teérica para aprovechar mejor las destrezas humanas y

poder ser competitivos.

Los autores anotados, citan las palabras de Gonzalez y Hernandez

(2000: 7) quienes enuncian que:

La técnica supone un saber practico (saber como) que puede estar
constituido por un plan de actividades, operaciones,
procedimientos, destrezas, pertinentes para lograr un fin
determinado. En muchos casos este saber no se encuentra
sistematizado en teorias, por lo que debe recurrir a otros medios
como la tradicion oral de los procedimientos en cuestion (...) La
técnica se encuentra en el que produce y no en lo producido. La
técnica no esta en el objeto le pertenece al sujeto, por tal razon,
muchos de los conocimientos técnicos del pasado se perdieron en
la historia, ya que para su difusion, recurrieron muchas veces a la
tradicion oral.

A manera de sintesis, se acogen las diferencias entre ciencia y
tecnologia que identifica Rodriguez-Solis (1999, citado en Sartor, 2008),
apoyandose en el pensamiento de Mario Bunge, lo que permite una

comprensién mas clara de estos conceptos.

- La tecnologia trata variables externas (inputs y outputs), en cambio la
ciencia se preocupa por las variables intermedias.

- La ciencia para el tecnélogo es un instrumento.
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En la tecnologia se busca la eficiencia; en la ciencia “la verdad”.

El cientifico contrasta teorias, el tecnélogo las utiliza.

La ciencia persigue leyes, la tecnologia aspira a establecer normas.

Para fundamentar sus conocimientos la ciencia utiliza férmulas
legaliformes (0 enunciados normoldgicos), en cambio la tecnologia emplea
férmulas monopragmaticas, o proposiciones parecidas a una ley referidas
empero —al menos en parte— a la experiencia.

- El tecndlogo, dados los objetivos, indica los medios adecuados; en
cambio, el cientifico, dadas las condiciones, predice el estado final.

- El éxito del cientifico estriba en su objetividad (salirse de la
investigaciéon), el del tecndlogo, en cambio, radica en la subjetividad
(posibilidad de controlar y dirigir el proceso de accion).

- La ciencia contrasta hipétesis, la tecnologia eficiencia de reglas y
normas.

- Para el cientifico, el objeto de estudio es la cosa en si, para el
tecnélogo, es la cosa para nosotros.

- La meta de la ciencia se encuentra en el conocer, en cambio en la
tecnologia el conocer es el medio por utilizar.

- El cientifico busca el conocer por el conocer, en cambio el tecnélogo
se centra en el conocer para hacer.

- Para el cientifico, cualquier objeto es digno de estudio; para el
tecnélogo no, ya que le asigna previamente valor a los artefactos, a los
recursos, a los objetivos... etc.

En sintesis, de las reflexiones expuestas se extraen diferencias entre
los conceptos ciencia, tecnologia y técnica que se describen en el cuadro 5,
las cuales se ordenan desde aspectos tales como: origen de la accién o sea
quien o que es el centro de estos conceptos; consecuencias, que origind su
surgimiento y desarrollo; método, qué modo o procedimiento prevalece en
cada uno de ellos; propésito, cual es la intencion; y escenarios, en cual
espacio se generan y aplican. Con relacion a los propositos de la ciencia y
tecnologia, se transcriben los sefialados por Abad (2005: 22-32).
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CONCEPTOS

CIENCIA

SUJETO
Ordena el
conocimiento en
busca de la verdad

ORIGEN DE LA
ACCION

Del espiritu critico
e inquieto del
hombre por
comprender la
naturaleza de las
cosas,
la realidad

CONSECUENCIA

Procedimientos
ordenados, en la
busqueda de la
verdad (método
cientifico).

METODO

- Generar
conocimiento
(explicando,

diagnosticando,
describiendo,
interpretando),

- Elaborar sistemas
explicativos y
predictivos del

conocimiento, a
partir de leyes y
principios.

- Descubrir lo
existente en la
realidad natural y
social con
rigurosidad, validez
y confiabilidad

PROPOSITOS

TECNICA

SUJETO
Manipula las
herramientas
mediante un

procedimiento
I6gico.

Del deseo de
supervivencia del
hombre y de
aprovechar mejor
los recursos de la
naturaleza

Perfeccionamiento
de un proceso para
hallar la solucién
de un problema
especifico

Apropiar con
destreza la
utilizacion de las
herramientas que
permitan
comprobar los
resultados de la
ciencia y facilitar la
evolucién hacia
nuevas
tecnologias.

Formacion del profesorado

TECNOLOGIA

OBJETO
Resultado de la
aplicacion en casos
especificos del
conocimiento

De la cienciay la
técnica para
contribuir al
desarrollo
socioeconémico de
los pueblos y mejorar
la calidad de vida de
las personas.

Interpretacién y
aplicacién eficientes
de la técnica y de los

resultados de la

ciencia.

-Resolver problemas
concretos, buscar
aplicaciones practicas
del conocimiento
cientifico, para
transformar la
realidad mediante
planes de accion y
reglas de
procedimiento que
produzcan y/o
prevengan
determinados
efectos.

- Llegar alo no
existente (disenando e
innovando métodos,
aparatos, etc.).

- Obtener con
eficiencia
y eficacia el efecto
apetecido, con el
maximo de
productividad,
ganancia o
rendimiento

Cuadro 5: Aspectos diferenciales de la Ciencia, la Tecnologia y la Técnica. Elaborado por
Fernandez, M., 2008.
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4. Las Competencias del Estudiante en la Educacion Superior

En el sistema econémico vigente, la productividad esta determinada por
las ventajas competitivas que posea un sector de la economia y, existen
ventajas competitivas cuando los insumos son utilizados eficientemente, o
sea, el mejor aprovechamiento de éstos en menor tiempo y con resultados
acordes con las necesidades de la demanda; quien dirige estos procesos es
el ser humano; de ahi la importancia que adquiere una educacién coherente

con los requerimientos de un entorno social.

Para estar en correspondencia con esta realidad se necesitan
personas competentes, por ello, en el sistema de Educacién Superior se
estda enfatizando en la formacién por competencias o sea el desarrollo
integral de las capacidades y cualidades del estudiante para que sea capaz
de hacer bien sus labores. Es importante anotar que este concepto de
formacién por competencias que se impone en estos momentos, en épocas
recientes estaba intrinseco en los proceso de ensefianza y aprendizaje, lo
que varia ahora, en parte, es la forma de planear, organizar, ejecutar,
controlar y evaluar la ensefanza ya que los resultados de calidad deben
evidenciarse exigiendo la definicibn de programas, proyectos y acciones
sujetos a un mejoramiento continuo para asegurar la eficiencia en el logro
de un objetivo, y la educacion no puede ser ajena a esta nueva forma de
administrar. En consecuencia, la educacion siempre ha propendido por que
las personas sean capaces de mejorar su entorno de no ser asi, el mundo,

las nuevas generaciones, no estuvieran participando del bienestar actual.

El enfoque de competencias se ha convertido en pocos anos en la
orientacion central alrededor de la cual gira la gestion de la calidad
en la Educacion Superior, estando en la base de los procesos de
formacion (docencia), investigacion y extension. Y esto lo ponen
de manifiesto, tanto los proyectos educativos institucionales en los
cuales es frecuente encontrar el término competencias, como los
planes de reforma y transformacion del curriculo, la
implementacion de politicas estatales basadas en competencias, el
aumento de publicaciones, seminarios y postgrados en esta area,
y el establecimiento de proyectos internacionales bajo este mismo
enfoque... De ahi la importancia del estudio en profundidad, de
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este tema. (Tobon y Garcia: 2006, citado por Fernandez, Gomez y
otros, 2007: 64).

Este escenario, requiere conciliar las diferentes corrientes que vienen
orientando conceptualmente la formaciéon por competencia en la Educacién
Superior, especificamente que se entiende por competencia y que variables
la conforman asi como, también, la identificacion de posibles
comportamientos generales evaluables que sean acogidos por la
comunidad académica para orientar e identificar el quehacer académico en
concordancia con el proyecto educativo institucional y de esta forma,
contribuir a la movilidad académica y laboral. A respecto Soto (2002: 30-42)

manifiesta que:

Lo paraddjico es que a pesar del auge tan significativo que tienen
las competencias en la Educacion Superior, son pocos los estudios
orientados a esclarecer su construccion conceptual y establecer
parametros para disponer de un mismo marco tedrico en torno al
tema, que posibilite superar el caos que hay en la actualidad, y las
multiples definiciones y perspectivas para abordarlas.

Para contribuir a superar y fortalecer el enfoque de competencias, otros
estudiosos proponen definiciones al respecto, entre ellas se tienen la de
Montenegro (2003: 12)

Ser competente es saber hacer y saber actuar entendiendo lo que
se hace, comprendiendo como se actua, asumiendo de manera
responsable las implicaciones y consecuencia de las acciones
realizadas y trasformando los contextos a favor del bienestar
humano.

Una definicion pertinente con la transformacion de la educacién con
base en una politica de calidad, es la que presenta Tobdn (2005, 16-19), al
definir la competencia como “procesos complejos de desemperio con
idoneidad en determinados contextos, teniendo como base la
responsabilidad”, para una mejor comprension de la misma, sus

componentes se interpretan de la siguiente manera:
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Procesos Complejos de desempero: Desde esta concepcién, la
competencia debe propiciar un ejercicio laboral en el que estén integradas
las capacidades del saber, hacer y ser, es decir, el desemperio eficiente de
la persona es el resultado de la conjugacion de todas aquellas habilidades,
destrezas y actitudes que posee, por lo que Tobdn manifiesta:

que las competencias son mucho mas que un saber hacer en
contexto, pues van mas alla del plano de la actuacion e implican
compromiso, disposicion a hacer las cosas con calidad,
raciocinio, manejo de wuna fundamentacion conceptual y
comprension (lbid.: 16).

En este orden de ideas, Tobén (lbid.: 17) cita a Morin (2000), quien
expresa que “son procesos complejos porque implican la interaccion con
muchas dimensiones del ser humano y del contexto, como también la
asuncion y afrontamiento de la incertidumbre, uno de los grandes retos para

la educacion’.

La Idoneidad, estda dada por la aptitud para que el desempeno
conlleve a la pertinencia de una labor y los resultados de la misma
respondan a los propdésitos de un determinado proceso y a las necesidades
para lo cual se concibi6. “Se refiere a tener en cuenta indicadores de
desemperio con el fin de determinar la calidad con la cual se realiza una
actividad o se resuelve un problema” (Ibid.: 17).

La Responsabilidad, es una actitud intrinseca para que un saber hacer
sea idéneo, exige compromiso de la persona para que sus habilidades y
destrezas al conjugarlas generen resultados eficientes. Tobén (Ibid.: 17)
considera que “no podemos hablar de una persona competente si no tiene
como centro de su vida la responsabilidad” y agrega:

Las Competencias constituyen una propuesta que parte del
aprendizaje significativo y se orienta a la formacion humana
integral como condicion esencial de todo proyecto pedagodgico;
integra la teoria con la practica en las diversas actividades; orienta
la formacion y el afianzamiento del proyecto ético de vida; busca el
desarrollo socioeconémico y fundamenta la organizacion curricular
con base en proyectos y problemas. Desde una perspectiva amplia
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y compleja, la formacion de competencias no es responsabilidad
solamente de las instituciones educativas, sino también de la
sociedad, del sector laboral-empresarial, de la familia y de la
persona en si.

En la busqueda de esa rigurosidad conceptual, se esta trabajando en el
proyecto TUNING para América Latina, concibiendo las competencias como
las describe Cruz Rodes (2006):

- Combinacion dinamica de atributos que permiten un desempero
como parte del producto final de un proceso educativo.

- Conocer y comprender (conocimiento tedrico de un campo
académico, la capacidad de conocer y comprender).

- Saber como actuar (la aplicacion practica y operativa del
conocimiento a ciertas situaciones).

- Saber como ser (los valores como parte integrante de la forma de
percibir a los otros y vivir en un contexto social).

- Poseer una competencia o conjunto de competencias significa
que una persona puede demostrar que la realiza de forma tal que
permita evaluar el grado de realizacion de la misma.

Uno de los objetivos de este proyecto es “Desarrollar perfiles
profesionales en términos de competencias genéricas y especificas”,
objetivo que se esta concretando, ya que, como se enuncid, han definido
competencias genéricas y especificas que se constituyen en un buen marco
de referencias para las instituciones de Educacion Superior.

5. Didactica en la Educacion Superior

La ensefanza es un arte y una ciencia que requieren del uso de la
técnica. Esta conjugacion se materializa en la pedagogia como disciplina
social y humanista, ya que en ella se exponen las teorias y conceptos que
fundamentan los procesos de ensefiaza y aprendizaje, asi como el método

0 camino que se debe andar para concretar estos procesos.
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Ensefar y aprender implican mesura y responsabilidad por parte de
los agentes que intervienen -profesor y estudiante-, porque interpretar y
aplicar el conocimiento para verificarlo y acrecentarlo en forma vélida y
honesta es lo que asegura el desarrollo positivo y benéfico de la ciencia y
de la técnica, lo cual requiere de un proceder organizado; Al respecto
Gonzélez (1990: 241-242) piensa que:

Hay fundamentos del conocer y hace falta una metodologia
suficientemente flexible para participar en la sintonia entre sujeto y
objeto” (...) Y aqui aparece la didactica como una entidad
requladora, propiciadora del ritmo del apropiamiento del
conocimiento desde los oportunos incentivos. Conocimiento que el
aprendiz debe apurar, en cada caso, y en su buena secuencia;
propiciando una sintaxis con predominio de sinalefas no de hiatos.

Esta concepcién de didactica muestra el alcance de la accion de
ensefiar y la necesidad de materializarla a través de métodos y
procedimientos que exigen, por parte del profesor y de los gestores
académicos, poseer una base tedrica que asegure la calidad del
aprendizaje. Florez (1999: xxi), en concordancia con lo expuesto,

manifiesta:

La didactica es un capitulo de la pedagogia, el mas instrumental y
operativo, pues se refiere a las metodologias de ensenanza, al
conjunto de métodos y técnicas que permiten ensenfar con eficacia
(...) Cada teoria pedagdgica, cada modelo pedagdgico propone
una didactica diferente.

En el programa virtual denominado “Ambito de la didactica” (2007), la

definen asi:

- La didactica es la disciplina de caracter practico y normativo que
tiene por objeto especifico la técnica de la ensenanza, esto es, la
técnica de dirigir y orientar eficazmente a los alumnos en su
aprendizaje.

- Definida en relaciéon con su contenido, la didactica es el conjunto
sistematico de principios, normas, recursos y procedimientos
especificos que todo profesor debe conocer y saber aplicar para
orientar con seguridad a sus alumnos en el aprendizaje de las
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materias de los programas, teniendo en vista sus objetivos

educativos.

Como se observa, para Flérez la didactica es parte de una disciplina, la
Pedagogia; y segin el Ambito Virtual, la didactica es disciplina al hacer
referencia tanto al aspecto conceptual como a su practica. Estas dos
definiciones muestran que no hay consenso respecto a este tema. En este
investigacién, se considera la didactica como parte de la pedagogia, por
cuanto toda disciplina debe apoyarse en métodos que faciliten su aplicacién

para retroalimentar y ampliar su marco tedrico.

La didactica, por ser, como afirma Gonzalez (1990: 242), una “entidad
reguladora” esta integrada por métodos y técnicas para cumplir con éste
cometido. El diccionario de la Lengua Espanola define el método “como el
modo de decir o hacer con orden una cosa’ pero, la efectividad al aplicarlo
depende de la compresion que se tenga del mismo para saber cuando
utilizarlo y como deben ser su planeacién, organizacién, aplicacién, control y
evaluacién teniendo en cuenta las caracteristica del entorno; sélo asi
contribuye a lograr los objetivos propuestos. Por tanto, no cabe la

improvisacion en la aplicacién de la didactica.

En educacién el método es tan importante como el conocimiento que
se va a impartir en un proceso de ensefianza-aprendizaje aunque depende
de éste, en especial en estos momentos en los que se necesita de personas
criticas y prudentes, responsables y audaces, competitivas y con principios
morales para desenvolverse en un mundo exigente y liviano en su proceder

y apoyado en conocimientos muy relativos en el tiempo.

En el escenario que se vive, la filosofia de la educacién esta
enfocada hacia una ensefanza que no permite improvisacion en la
aplicacién de la didactica para que conduzca al estudiante a un aprendizaje

significativo y autonomo.

Cuando de educacion se trata, la didactica hecha practica no
puede limitarse a dejar entender lo que la comunicacion muestra,
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ensena; debe esto venir con un impulso, una pulsion que lo haga
penetrar en la comprension del oyente, el alumno, de tal manera
que sea motivo de que el conocimiento comunicado no se quede
en si, sino que genere afan de transcenderlo, de proyectarse en
una forma de conducta en la que seguir conociendo sea una
actitud irreprimible incluso desde la gratificacion que proporciona
(Gonzalez y Macias,2004: 304-305).

La aplicacién de la didactica ha sido diferente a través del tiempo, en
concordancia con la concepcién pedagogica del momento. Su
comportamiento le ha permitido a los estudiosos identificar tres enfoques:

- Enfoque centrado en contenidos, identificado también como clasico o
tradicional, predominé hasta antes de la década de los 60. El profesor, eje
del proceso y el estudiante un espectador.

- Enfoque centrado en habilidades, prevalecientes en el periodo
comprendido entre 1960 y 1980. Surge el movimiento denominado “Nueva
Escuela” segun el cual el profesor debe guiar y orientar el aprendizaje y el

estudiante es el protagonista.

- Enfoque centrado en el conocimiento: Es el que impera en este momento
e inicia en la década de los 80 como una respuesta al desarrollo de la
ciencia y la tecnologia. Se basa en el aprendizaje significativo y por
descubrimiento para que el estudiante pueda penetrar con significacién en
las particularidades de la ciencia y la técnica que lo rodea, apropiarse con
pensamiento critico del conocimiento, mire a la tecnologia como un
instrumento a su servicio; y parte del profesor, en una ensenaza en la que
los contenidos sean medios para el desarrollo de competencias basadas en
la interaccién con la investigacion y la proyecciéon social. La profesora
Morales, ha sintetizado las caracteristicas de este enfoque que, por su

pertinencia, se transcriben en el siguiente cuadro:
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ASPECTOS

PERIODO
HISTORICO

OBJETIVO

ELEMENTOS
BASICOS

FUNDAMENTOS

ROL DEL
PROFESOR

ROL DEL
ESTUDIANTE

APRENDIZAJE

Formacion del profesorado

CARACTERISTICAS

A partir de la década de los ochenta

Discusion de la época

Construccion del conocimiento, aprendizaje significativo y desarrollo del
pensamiento.

Cuestionamiento de contenidos del aprendizaje

Aprendizaje como proceso social-colaborativo.

Elaborar una visién del mundo a través del aprendizaje significativo
Promover un aprendizaje significativo en los alumnos

Significatividad del aprendizaje

Promover el desarrollo de estrategias cognitivas de exploracion y de
descubrimiento.

Igual importancia en la interaccion: alumnos - profesor — contenidos.

El contenido de la ensefianza implica conocimientos, habilidades y actitudes.
Postulado general: los procesos de inteligencia o del pensamiento son
modificables mediante intervenciones pedagégicas cuidadosamente
planificadas.

Idealismo:

Existencialismo

Psicologia Genética (Piaget): estadios que son relativamente universales en
su orden de aparicién -sensoriomotor, intuitivo o preoperatorio, operatorio
concreto y operatorio formal-.

Avances de la Psicologia Cognoscitiva

Aprendizaje por descubrimiento (Bruner).

Aprendizaje por recepcién verbal significativa (Ausubel).

Teoria constructiva basada en la interaccion social (Vygostki).

Teoria de los esquemas (Kelly, Anderson, Norman, Rumelhart).

Mediador entre el conocimiento especifico y las comprensiones de los
alumnos.

Facilitador del aprendizaje.

Investigador de los procesos en el aula, resolviendo problemas vy
reconstruyendo progresivamente su accion pedagogica, para lograr
aprendizajes significativos en los alumnos.

Revisa, modifica, enriquece y reconstruye sus conocimientos.

Reelabora en forma constante sus propias representaciones o modelos de la
realidad.

Utiliza y transfiere lo aprendido a otras situaciones.

Proceso de construccion de conocimientos

Enfasis principal en los procesos internos que actian como intermediarios en
la construccion, mas que en las conductas observables.

Las raices de las interpretaciones que cada sujeto hace de su entorno son
tanto emocionales como cognitivas.

Cuadro 6: Caracteristicas del Enfoque centrado en el conocimiento. Fuente: Morales, 2007).

En consecuencia, este nuevo enfoque le exige a la Institucién

Educativa revisar su quehacer académico. Las IES, no sélo son espacios

donde se transmite el saber y se cultivan conocimientos académicos y

disciplinarios, es indispensable que sean espacios abiertos en los que se
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forman profesionales con capacidad de construir y generar conocimiento asi
como su aplicacién para aportar soluciones a los problemas regionales y
nacionales en concordancia con los internacionales, posicionando al pais en
la llamada sociedad del conocimiento. Para alcanzar tal fin, en el disefo
curricular de los programas académicos de las Instituciones de Educacion
Superior debe reflejarse la didactica a utilizar en la ensefianza en
concordancia con su modelo pedagdgico, su misidon y vision consignados en
el proyecto educativo, guia o carta de navegacién que orienta a una

institucién educativa.

5.1 Metodologia de Ensehanza: La seleccion de una determinada
metodologia obedece a aspectos relacionados, generalmente, con un
planteamiento filoséfico de la ensefianza, el cual se deriva de la postura del
profesor y/o del modelo pedagégico de la institucion; de las propias
necesidades de los educandos, de la naturaleza y contenidos de la
asignatura, entre otros aspectos educacionales.

En el cuadro 7 se muestra de manera resumida diferentes
metodologias que se apoyan en los principios de la ensefianza activa, tales
como la motivacion del estudiante, los mecanismos para adquirir
conocimientos, la confrontacién de las ideas, el trabajo en equipos, etc. Se
hace relacion a esta clase de ensefianza por que propende por una
formacién que desarrolle integralmente las capacidades cognoscitiva,
psicomotora y afectiva del estudiante; por ser la mas pertinente para
responder a las exigencias de una sociedad que percibe el conocimiento
como relativo en el tiempo vy, por tanto, requiere que las personas aprendan
a aprender, para que confronten los contenidos con la realidad, y validen el

conocimiento.
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De lo concreto a lo abstracto.
Ensenanza Concreta de la observacion al
razonamiento y la conceptualizacién

Hacer hacer, para aprender.

Ensenanza Efectiva descubrir por si mismos

De lo simple a lo complejo.

Ensenanza Progresiva niveles de dificultad

Reiterar conceptos y ejercicios.

Ensefianza Repetitiva retomar temas

- . Variacién de estimulos
Ensefianza Variada

Conocimiento de los participantes.

Ensefianza Individualizada Diferencias individuales

Despertar interés

Ensefanza Estimulante motivar esfuerzos

Fomentar trabajo en equipos.

Ensefanza Cooperativa promover colaboracion

Ensenanza Dirigida Seguir procedimientos.
modelar conductas

Cuadro 7: Metodologias de ensefianza activa. Elaborado por Gomez (2006),

5.2 Técnicas pedagodgicas: La didactica en la educacion superior hace uso
de técnicas que consisten en un modo concreto y repetido de hacer en el
aula. De hecho, la técnica en si no tiene valor educativo sino se aplica de
acuerdo al momento, tematica, objetivos concretos, estudiantes que tenga el
profesor. Al aplicarse de manera intencional, se convierten en estrategias
pedagdgicas. Hay una gran variedad de técnicas, cuya efectividad depende
de la comprension que posea el profesor para determinar que habilidades,
destrezas y actitudes -es decir, las competencias- se pueden alcanzar con
ellas. La seleccion de una u otra técnica depende de varios factores, entre
ellos, los objetivos de la asignatura; el tema o contenido para lograrlos; las
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competencias esperadas; el tamano del grupo y/o equipo; las caracteristicas

de sus miembros; el ambiente (clima institucional, ambiente fisico...).

Se presentan, de manera sucinta, la descripcion de algunas técnicas
como el Seminario Investigativo, el Estudio de Casos, los Talleres y
Proyectos de Aula, la Clase Magistral o Leccion Expositiva, el Trabajo en
Equipos, la Tutoria y la Mentoria. El criterio de seleccion lo determiné la
practica docente del profesor de TECNAR, o sea las mas indicadas en su

micro curriculos teniendo en cuenta el modelo pedagdégico tecnarista.

Seminario Investigativo: ElI seminario investigativo como practica
pedagdgica busca fusionar creativamente la docencia y la investigacion,
alimentando el espiritu de indagacion en el estudiante, y haciendo que el
profesor utilice otras técnicas diferentes a las tradicionales. El seminario es
un semillero en el que todos los participantes siembran y luego recogen lo
sembrado por ellos; a diferencia de la catedra tradicional, en la que es el
profesor quien siembra y luego los estudiantes cosechan lo sembrado por él.
En el seminario se busca no tanto ensenar, sino ensefnar a aprender.
(Navarro, 2000: 10-11).

El seminario investigativo es una actividad académica que pretende
articular la investigacion y la docencia, la teoria con la practica, y el
desarrollo del saber con la formacion del ser, gracias a los diversos roles que
desempefian los que participan en él. Es un grupo de aprendizaje
colaborativo, en el que los participantes no reciben la informacién ya
elaborada por otro, sino que la elaboran ellos mismos en un ambiente de

reciproca interaccion.

El Seminario, como recurso pedagdgico, ha sido y es un tema de la

reflexién educativa.

En Colombia se puede constatar como en la Reforma Estudiantil
propuesta por Carlos Lleras Restrepo, Diego Luis Cordoba y
Francisco Socarras, uno de los puntos solicitados fue Ila
institucionalizacion de Seminarios como practicas pedagdgicas
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para la participacion activa e investigativa del estudiante” (Nalus,
1992: 3)

Estudio de Casos: Es una estrategia de indagacién empirica, de
conocimiento de “lo individual”. Implica el estudio intensivo, a profundidad y
desde multiples perspectivas, de un hecho, fendmeno, sujeto, programa o

situacion.

El estudio de casos ha ido adquiriendo su personalidad literaria y
epistemoldgica en funcion de su uso como instrumento pedagdgico
y/o como herramienta o estrategia de investigacion. (Borges,
1995).

La técnica de estudio de casos, consiste precisamente en
proporcionar una serie de casos que representen situaciones
problematicas diversas de la vida real, para que se estudien y
analicen. De esta manera, se pretende entrenar a los alumnos en
la generacion de soluciones. (ITESM, 2008).

Los estudios de casos se caracterizan por ser particularistas,

descriptivos y heuristicos.

Talleres: Son una estrategia didactica de vital importancia en la construccion
del conocimiento. Brinda las posibilidades de abordar, desde una
perspectiva integral participativa, situaciones sociales que requieren cambio
o desarrollo. El taller parte de un diagnéstico de las situaciones; incluye la
identificaciéon de lineas de accién que pueden transformar una situacién
objeto de analisis, y la valoracién de las alternativas mas viables, para
culminar con la definicion y formulacién de propuestas que promuevan los

cambios.

Proyectos de Aula: Son estrategias de aprendizaje significativo,
consistentes en un ejercicio para la formacién en investigaciéon de los
estudiantes, con la orientacién de sus docentes, con el fin de construir y

aplicar conocimientos, desarrollar competencias durante su proceso de
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formacién integral y articular la academia con la sociedad, cumpliendo asi

las funciones sustantivas de docencia, investigacion y proyeccion social.

Los Proyectos de Aula permiten la integracién del aprendizaje; generan
una construccion conjunta del conocimiento con el aporte de los estudiantes
a la comunidad; permiten contextualizar los objetivos educativos pertinentes
con la realidad y facilitan la interdisciplinariedad y el desarrollo de
competencias comunicativas; promueven, ademas, las capacidades
investigativas de docentes y estudiantes y la permanente actualizacién

curricular.

Catedra Magistral o Leccion Expositiva: Es una técnica didactica de
exposicion de un tema, bien sea de forma oral o escrita. Aunque la catedra
magistral ha sido cuestionada, no se le niega su importancia. Como técnica
didactica, no es buena ni mala; /o que condiciona su valoracion es su mayor
0 menor adecuacion a las metas. (Vega y Garrote, 2005: 8) Por lo tanto, no
es la técnica la que hay que cuestionar, sino el uso que se haga de ella. Lo

importante es utilizarla de manera estratégica.

Cuando el profesor, consciente e intencionalmente, la selecciona, entre
otras técnicas didacticas, es porque considera que en ese momento es la
mas adecuada para alcanzar la meta que se ha propuesto, esta haciendo un

uso estratégico de ella.

No hay que prescindir de la catedra magistral o leccién expositiva; por
el contrario, hay que procurar utilizarla de forma adecuada para que
contribuya a que el aprendizaje del estudiante sea significativo. Esto es, que
el estudiante relacione el nuevo conocimiento con aspectos relevantes de su
estructura cognitiva. De no ser asi, ‘podemos estar utilizandola para que
nuestros alumnos aumenten su conocimiento inerte” (Ibid.,: 8). Segun los
autores referenciados, el conocimiento inerte es aquel que el estudiante
almacena en forma memoristica pero que no sabe cémo aplicar en la vida

cotidiana.
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Trabajo en Equipo: Es una técnica que, al aplicarla de manera planificada,
se convierte en una estrategia pedagdgica pertinente con las tendencias de
la educacién contemporanea. Promueve el saber convivir, ya que, al
compartir con sus pares, el estudiante aprende a ser tolerante, gracias al
dialogo que en él se genera; lo que favorece también el desarrollo de las
competencias comunicativas. Como trabajo en grupo, contribuye a dejar a
un lado la memorizacion; ayuda al estudiante a ser critico, a perder el temor
de expresarse en publico, a saber intercambiar ideas dentro del respeto
mutuo, generandole capacidades propicias para el entorno laboral, familiar y

social.

La Tutoria: La tutoria universitaria es una “actividad de caracter formativo
que incide en el desarrollo integral de los estudiantes en su dimension
intelectual, académica, profesional y personal”. (Garcia, Oliveros, Garcia,
Ruiz, y Valverde, 2005: 8 citan a Ferrer, 2003). Un tutor es “un profesor que
tutela la formacion humana y cientifica de un estudiante y le acomparia en su

proceso de aprendizaje”. (Ibid.,: 9, cita a Lazaro, 2003)

Los tutores son profesionales que intencionalmente promueven,
facilitan y mantienen los procesos de comunicacion, mediante la
retroalimentacion, la asesoria académica y pedagdgica, y apoyan
la creacion de condiciones que favorezcan la calidad de los
aprendizajes y la realizacion personal y profesional de los
estudiantes (Parra y Chica, 2007: 18).

Para Gonzalez (2007:320), tres son las cualidades que debe tener un

tutor:

Un conocimiento mostrado por el tutor que el alumno hace suyo,
transformandolo y adaptandolo a su propia racionalidad, como
mejor manera de lograr una formacion integral, siempre con
posibilidad de ser completa y mejorada; un interés que trasciende
el orientador hacia ellos como alumnos para alcanzar Ila
singularidad que precisan como personas y, un Ccompromiso
arraigado en la accion de compartir los conocimientos elaborados.

La Mentoria: Es una modalidad de Tutoria entre iguales, al respecto
Garcia (2005: 9, 17) dice..
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Se lleva a cabo entre un estudiante experimentado y conocedor
del medio universitario por experiencia personal, dado que se
encuentra inmerso en él, con relacion a otros alumnos nuevos y
sin experiencia por ser recién llegados a la universidad o estar
en los primeros cursos (...), es “un proceso de feed-back
continuo, de ayuda y orientacion, entre el mentor y un
estudiantes o un grupo de estudiantes.

La mentoria, se constituye en un recurso didactico valioso, en tanto
contribuye a disminuir los indices de desercion por desconocimiento de los
programas, perfiles profesionales y ocupaciones de las carreras, por
debilidades frente a los niveles de exigencia, diferencias en los ritmos de
aprendizaje, por desmotivacién o por carencia de actitudes. La mentoria
puede ayudar a los procesos de insercion a la vida universitaria de los
estudiantes nuevos, en tanto, los estudiantes de los niveles superiores
pueden orientarlos sobre el acceso a la informacion administrativa y

académica de la universidad, el bienestar estudiantil y la proyeccion social.
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PREGUNTAS

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONJETURAS O HIPOTESIS

1. ¢Cudles son las caracteristicas
personales y profesionales del
profesor del area de Sistemas de
FACI de TECNAR?

2. ;Cuéles son las apreciaciones
que, acerca de la formacion
Técnica Profesional, Tecnolégica y
Profesional Universitaria en
Colombia, posee la comunidad
académica del area de Sistemas de
FACI de TECNAR?

3. (Cdémo inciden las apreciaciones

acerca de la formacién Técnica
Profesional, Tecnolégica y
Profesional Universitaria, en las

practicas pedagoégicas del profesor

del area de Sistemas FACI de
TECNAR?.
4.  ¢;Qué orientaciones  son

pertinentes para una propuesta de
formacién pedagégica para el
profesor del area de Sistemas de
FACI de TECNAR, que atienda a
los  requerimientos de  una
ensefianza diferenciada en los
niveles Técnico Profesional,
Tecnolégico y Profesional
Universitario

1. Contribuir a la formacién pedagégica de
los profesores de la Facultad de Ciencias de
la Ingenieria de TECNAR, con orientaciones
para una propuesta curricular que facilite el
desarrollo de capacidades y cualidades
para que su ensefianza induzca al
estudiante a desarrollar las competencias
de acuerdo con los alcances de formacion
de los niveles Técnico Profesional,
Tecnolégico y Profesional Universitario,
desde una perspectiva de ciclos
propedéuticos.

1. Identificar las caracteristicas personales y
profesionales de los docentes del area de
Sistemas de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de TECNAR, para apreciar su
formaciéon y compromiso como profesor.

2. Identificar y analizar las apreciaciones acerca
de la formacion Técnica Profesional, la
Tecnoldgica y la Profesional Universitaria que
tiene el profesor del area de Sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria de
TECNAR, para establecer la incidencia en sus
practicas  pedagogicas, al orientar el
aprendizaje del estudiante hacia el desarrollo
de competencias de acuerdo con el alcance de
formacién de cada uno de estos niveles.

3. Reconocer las apreciaciones acerca de la
formacion Técnica Profesional, Tecnolégica y
Profesional Universitaria en Colombia, de
directivos y estudiantes del area de Sistemas
de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de
TECNAR y de los empresarios cartageneros,
para valorar la comprension que tienen de los
propdsitos de formacion de estos niveles.

4. |dentificar las orientaciones para disefar una
propuesta curricular de formacién pedagoégica,
para que el profesor del area de Sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria de
TECNAR oriente al estudiante a desarrollar
competencias diferenciadas de acuerdo con los
alcances de formacién de los niveles Técnico
Profesional, = Tecnolégico y  Profesional
Universitario, en el marco de la normativa
colombiana.

1. La deficiente formaciéon pedagégica del
profesor del &area de Sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria de
TECNAR, no le facilita ensefiar de manera
diferenciada para lograr los propésitos de
formacién de los niveles  Técnico
Profesional, Tecnoldgico y Profesional
Universitario.

2. La conceptualizacién del profesor
del area de Sistemas de la Facultad de
Ciencias de la Ingenieria de TECNAR sobre
el conocimiento técnico, tecnolégico vy
cientifico, incide en procesos de ensefianza
poco pertinentes con las competencias que
debe desarrollar el estudiante en los
diferentes niveles de Educacién Superior en
pregrado, de acuerdo con la legislacion
Colombiana.

Las apreciaciones que posee la comunidad
académica y los empresarios del area de
Sistemas de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de TECNAR, no estan en
consonancia con las intenciones de
formacién que el sector de la Educacion
Superior en Colombia ha sefialado para los
niveles Técnico Profesional, Tecnoldgico y
Profesional Universitario.

Cuadro 8: Del trabajo de campo: preguntas, objetivos e hipotesis.
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CAPITULO IV
TRABAJO DE CAMPO

La formacién por competencias y ciclos propedéuticos en la Educacién
Superior en Colombia, en un ambiente de supravaloracion del nivel de
formacion Profesional Universitaria ante los niveles Técnicos Profesionales
y Tecnoldgicos y de profesores con una débil fundamentacién pedagédgica
ha generado las inquietudes descritas en el planteamiento del problema de
esta tesis y, desde ellas se pretende apuntar a la busqueda de respuestas
que contribuyan a darle solucién, para lo cual se plantean los siguientes

objetivos y conjeturas.

1. Objetivos

1.1 Objetivo General

Contribuir a la formacién pedagégica de los profesores de la Facultad
de Ciencias de la Ingenieria de TECNAR, con orientaciones para una
propuesta curricular que facilite el desarrollo de capacidades y cualidades
para que su ensefanza induzca al estudiante a desarrollar las competencias
de acuerdo con los alcances de formacion de los niveles Técnico
Profesional, Tecnoldgico y Profesional Universitario, desde una perspectiva

de ciclos propedéuticos.

1.2 Objetivos Especificos

- |dentificar las caracteristicas personales y profesionales de los
docentes del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria
de TECNAR, para apreciar su formacién y compromiso como profesor.

- Identificar y analizar las apreciaciones acerca de la formacién Técnica

Profesional, la Tecnoldgica y la Profesional Universitaria que tiene el
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profesor del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de
TECNAR, para establecer la incidencia en sus practicas pedagogicas, al
orientar el aprendizaje del estudiante hacia el desarrollo de competencias
de acuerdo con el alcance de formacion de cada uno de estos niveles.

- Reconocer las apreciaciones acerca de la formacién Técnica
Profesional, Tecnolégica y Profesional Universitaria en Colombia, de
directivos y estudiantes del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de
la Ingenieria de TECNAR y de los empresarios cartageneros, para valorar la
comprensién que tienen de los propédsitos de formacién de estos niveles.

- ldentificar las orientaciones para disefiar una propuesta curricular de
formacién pedagdgica, para que el profesor del area de Sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria de TECNAR oriente al estudiante a
desarrollar competencias diferenciadas de acuerdo con los alcances de
formacién de los niveles Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional

Universitario, en el marco de la normativa colombiana.

2. Conjeturas del trabajo

- La deficiente formacién pedagdgica del profesor del area de Sistemas
de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de TECNAR, no le facilita
ensefar de manera diferenciada para lograr los propésitos de formaciéon de
los niveles Técnico Profesional, Tecnoldgico y Profesional Universitario.

- La conceptualizacién del profesor del &rea de Sistemas de la Facultad
de Ciencias de la Ingenieria de TECNAR sobre el conocimiento técnico,
tecnoldgico y cientifico, incide en procesos de ensefianza poco pertinentes
con las competencias que debe desarrollar el estudiante en los diferentes
niveles de Educacién Superior en pregrado, de acuerdo con la legislacién
Colombiana.

- Las apreciaciones que posee la comunidad académica y los
empresarios del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la
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Ingenieria de TECNAR, no estdn en consonancia con las intenciones de
formacién que el sector de la Educacion Superior en Colombia ha sefalado

para los niveles Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional Universitario.

3. Tipo de investigacion

La investigacién, “Propuesta de Formacion Pedagodgica del
Profesorado de Educacion Superior. Fundacion Tecnologica Antonio De
Arévalo [Tecnar], Cartagena de Indias” centrada, especificamente, en los
profesores del &rea de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria
de esta institucién, es de naturaleza cualitativa ya que lo que se pretende es
develar las caracteristicas, apreciaciones y concepciones del universo
investigado, es decir, darle sentido para poder comprender su
comportamiento y encontrar soluciones pertinentes las que, en este trabajo,
estan relacionadas con las orientaciones para una propuesta de formacion
pedagégica de los profesores objeto de este estudio, para lo cual se

pretende realizar una indagacion, andlisis y comprensién de:

- Las caracteristicas personales y profesionales del profesor del area
de Sistemas y su incidencia en sus practicas pedagdégicas cotidianas,

- Las apreciaciones de la comunidad docente del area de Sistemas,
acerca de la formacién Técnica Profesional, Tecnoldgica y Profesional

Universitaria en Colombia y en su area en particular, y

- La repercusion de tales apreciaciones en la ensefianza del profesor

del area de Sistemas.

Teniendo en cuenta estos propédsitos, centrados en la persona, se eligid

la investigacion cualitativa porque:

es propia de las ciencias humanas, que permite comprender
racionalmente la vida, la cultura y el acontecer humano sin
reducirlo a la simplicidad mecanicista, sin suprimir al sujeto, sin
negar la multiplicidad de perspectivas tedricas, lenguajes y
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sentidos que nos caracterizan como seres en contexto y en
interaccion permanente con el horizonte de sentido de los demas,
presente o lejanos en el espacio o en el tiempo. Para investigar lo
humano no puede renegarse de la humanidad (Florez y Tobon,
2001: 6).

Dada la naturaleza cualitativa de esta investigacion, se sustenta en el
enfoque histérico hermenéutico porque se busca responder al problema en
el marco cognoscitivo en que el investigador se desenvuelve, es pertinente
su aplicacién ya que la hermenéutica, a la luz de Popper, (1994), se
relaciona con el “analisis de las situaciones utilizando un método que
permita obtener una comprension objetiva, reconstruir las situaciones
problemas en que se encuentra el investigador o cualquiera otra persona
cuya obra se requiera comprender”. Habermas (1989: 188), al respecto,
manifiesta que la hermenéutica permite “reconstruir el significado del
interpretandum como contenido objetivo de una emision o manifestacion
susceptible de critica, que es sometida a un enjuiciamiento por lo menos

implicito”,

El enfoque histoérico hermenéutico permitira reconocer, interpretar y
comprender las concepciones que sobre la educacion Técnica Profesional,
Tecnolbégica y Profesional Universitaria tienen los directivos, docentes,
estudiantes y, en general, la comunidad académica de TECNAR a partir de
las relaciones existentes en el ambito educativo de dicha institucion.
Entendiendo por concepciones el conjunto de informaciones, opiniones,
actitudes, creencias, imaginarios y valoraciones a partir de la cuales se
establecen interacciones. A las concepciones, Araya (2002: 6 cita a Gilly, cfr.
Banchs, 1994: 11) las denomina ‘representaciones sociales’ y las concibe
como aquellas que “buscan entender los modos de conocimiento y los

procesos simbdlicos en relacion con la conducta”

El investigador observando, analizando e interpretando las
concepciones “lo que busca es entender en qué medida sus contenidos
reflejan los substratos culturales de una sociedad, de un momento historico y
de una posicion dentro de la estructura social” (Banchs, 1994), y como éstos

determinan el comportamiento que, en sus practicas docentes, asumen los

144



Formacion del profesorado

profesores que laboran en los diferentes niveles de la Educacién Superior en
Colombia a partir de la interpretacion de los significados que le dan a los
niveles de formacién citados y de la confrontacién de esa realidad construida
histérica y culturalmente sobre la Educacion Técnica Profesional (TP),

Tecnoldgica (T) y Profesional Universitaria (PU).

e I e I e N
Realidad construida Interpretacion de los Comprensién  de  los
histérica y cultural- significados de los comportamientos que =
mente sobre la + docentes sobre la n:> asumen los profesores en
educacion TP, Ty PU educacion TP, Ty PU su practica docentes

—> E Propuesta de la tesis j

Este enfoque, histérico hermenéutico, no solo tiene aplicabilidad en el
campo de las ciencias sociales porque, como dice Popper (1974: 173),
“Estoy totalmente dispuesto a aceptar la tesis de que el objeto de las
humanidades es la comprension. Pero no veo claro que se pueda negar

que lo sea también de las ciencias naturales”

El enfoque en mencion, se fundamenta en la teoria del
interaccionismo simbdlico y es realizado con técnicas de la investigacion
accion participativa. Esta teoria es congruente con la naturaleza de esta
investigacién —cualitativa- y con el enfoque —histérico hermenéutico- en que
se apoya la misma, porque gira alrededor de las personas y las
apreciaciones que ellas se hacen de las situaciones que le afectan su
cotidianidad, conllevandolos a actuar segun la concepcién construida, la que
sera menos subjetiva en la medida que esté sustentada conceptualmente.
Blumer (1982), en 1938 acufa este término -Interaccionismo Simbdlico- y lo

fundamenta en:

- las conductas de los individuos estan sujetas al significado que
tengan las cosas;
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- lo que signifiquen las cosas para el sujeto depende de su
interaccion social con otros actores de su entorno;

- vy los significados dependen de la experiencia social del sujeto.

Abordar el trabajo de investigacién desde este enfoque posibilita captar
los puntos de vista de quienes producen o construyen la realidad, los seres
humanos, cuya existencia transcurre en los planos de lo subjetivo lo
intersubjetivo y lo objetivo. Es decir, se asume la postura metodolégica de
dialogar sobre creencias, las mentalidades, las tradiciones, los prejuicios y
los sentimientos para edificar la realidad. En ese sentido, la investigacion se
orienté a recuperar los sentidos, las significaciones, la logica y la dindmica
de las acciones docentes en el escenario de la Educacion Superior,
recuperando la cotidianidad como escenario basico para comprender la
realidad socio — cultural, la intersubjetividad y el consenso como vehiculos
para acceder a un conocimiento valido de la realidad humana.

Desde la perspectiva del interaccionismo simbélico, se comprende el
significado que para los profesores tienen los diferentes simbolos,
situaciones y vivencias experimentadas en su diario vivir y desde alli, se
aprecian sus interpretaciones, comunicaciones e interacciones pedagdgicas
sobre el sentido y alcance de la educacion Técnica Profesional, Tecnoldgica
y Profesional Universitaria, eje de esta investigacién; y se valoran las
practicas docentes para identificar las debilidades y fortalezas de formacién
pedagdgica de los profesores del area de Sistemas de FACI de TECNAR, lo
gue se constituye en la base para definir las orientaciones de una propuesta
de formacién pedagdgica encaminada a la practica educativa del profesor
que confluya al logro de los propositos de los diferentes niveles educativos

enunciados en esta tesis.

La técnica utilizada, en esta investigacién, se basa en la Investigacién
Accion Participativa [IAP] ya que, al fundamentarse en la participacion de las
partes interesadas en el problema en estudio, proporciona respuestas y
propuestas mas pertinentes al permitir como manifiesta Bru y Basagoiti:
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conocer para transformar; siempre se actua en direccion a un fin o
un ‘para qué’, pero esta accion no se hace “desde arriba” sino
desde y con la base social” (...)", pero hay que tener en cuenta que
se trata ya de una forma de intervencion, al sensibilizar a la
poblacion sobre sus propios problemas, profundizar en el analisis
de su propia situacion u organizar y movilizar a los participantes. ,

En este trabajo de investigacién se busca, conjuntamente con docentes
y directivos del area de Sistemas de FACI de TECNAR, respuestas que
posibiliten la transformaciéon de las practicas educativas de los profesores de
acuerdo a los alcances de los diferentes ciclos formacion del pregrado de la
Educacién Superior en Colombia, de tal forma que se potencien y movilicen
procesos de mejoramiento de la calidad de la educacion en la institucion,

con proyeccion al nivel local, regional y nacional.

4. Métodos

Los métodos utilizados para la recoleccién de la informacion que
permitiera responder a los objetivos planteados asi como aproximarse a la

validacion de lo expuesto en las conjeturas son los siguientes:

- Grupo focal: “Puede definirse como una discusion cuidadosamente
disenada para obtener las percepciones sobre una particular area de interés”
(Krueger, 1991, citado en Reyes, 2000); su objetivo es generar un dialogo,
previamente organizado con una guia flexible para que al coordinador se le
facilite adaptarse a situaciones imprevistas que se presenten durante el
proceso. Esta guia consta de una pregunta general encaminada a obtener
respuestas iniciales de las que se deriven otras preguntas para ahondar en
el tema objeto de estudio. (Anexo B3 y B4, guia grupo focal estudiantes y
profesores respectivamente)

El grupo focal, conocido, también, como grupos faceta o de discusion, lo
definen Casimiro, Aimeida y Blanco (2008: 128) como:
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Una variedad de entrevistas, pero en este caso de tipo grupal. Su
origen se centra en los estudios de mercado y actualmente ha sido
extendida a la investigacion en las ciencias sociales. Esta técnica
es muy util para recoger opiniones y evaluacion de situaciones
dadas, en cuanto es una forma de simular el proceso de toma de
decisiones grupales. Al tratarse de un grupo, es posible captar las
representaciones ideologicas, formaciones imaginarias y afectivas
dominantes en un determinado grupo.

- Encuesta social: permite captar las apreciaciones sobre un tema en
particular relacionada con las creencias que del mismo tenga el grupo objeto
de estudios lo mismo que las relacionadas con sus caracteristicas
demogréficas y socioecondmicas, (Anexo B2, dirigida a los profesores).

Al respecto Lago (2006: 144 - 145) manifiesta:

es un instrumento de gran versatilidad por los tipos de informacion
que permite recoger. (...) Este instrumento es muy utilizado en la
investigaciones que buscan conocer los comportamientos de la
comunidades, cultura, como es la educacion.

Y. Briones (1998: 51) dice: “El rasgo definitivo de la encuesta es el
uso de un cuestionario para recoger los datos requeridos por la
investigacion del caso.

- Entrevistas en profundidad: La Entrevista a Profundidad, es un
método que se basa en el intercambio de ideas por medio de la palabra para
apreciar como las realidades son percibidas por otras personas (Anexo B1,
guia dirigida a los directivos); Casanova (1999:137) la define como una
conversacion intencional y amplia su descripcién y reconoce sus beneficios

para una investigacion al manifestar que:

Dada su similitud con el cuestionario, también, se conceptua como

un cuestionario mas o menos estructurado o abierto, planteado y
respondido de forma oral en situacion de comunicacion personal
directa. Permite por estas caracteristicas, obtener cierto tipo de
datos que muchos sujetos no facilitaria por escrito debido a su
caracter confidencial, delicado, profesional o de cualquier otro tipo.
También facilita la consecucion de datos no alcanzables con otras
técnicas.
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- Observacion participante: Es un método que posibilita la verificacion
de conocimientos, experiencias, criterios alrededor de una realidad, su
utilizacion exige una gran responsabilidad, conocimiento del tema vy
objetividad por parte del investigador, “la actitud del investigador es muy
importante, mas que en los otros métodos de investigacion: ella determinara
la calidad de las respuestas y de las informaciones recogidas” (Deslauries,
2004: 50).

Es una técnica de investigacion -cualitativa con la cual el
investigador recoge datos de naturaleza especialmente descriptiva,
participando en la vida cotidiana del grupo, de la organizacion de la
persona que desea estudiar, Mas que las otras técnicas de
investigacion cualitativa, la observacion participante hace énfasis
sobre el terreno y el caracter inductivo de la investigacion (
Ibid..46).

Este procedimiento, al permitir conocer las relaciones tal y como se
dan en los contextos observados, contribuye a una vision globalizada y
holistica de los sucesos a investigar. Su aplicacion en la investigaciéon
educativa data de la década de los 60 del siglo pasado, permitiendo
observar todo lo que sucede sin estar limitado a un plan previamente
elaborado.

5. Plan de Investigacion

Esta investigacién, del orden cualitativo con enfoque histérico
hermenéutico basado en la teoria del interaccionismo simbdlico que he
utilizado con técnicas de la investigacion accion participativa, se planea y

desarrolla de acuerdo a las siguientes etapas:

5.1 Primera Etapa: Recoleccion de la Informacion: En la recoleccion de
informacion se consideré tanto fuentes primarias como secundarias, en ese
orden. Las fuentes primarias, del orden personal e institucional, se obtienen
por la observacion participante, entrevistas a profundidad, encuesta social y
grupos focales, permitiendo una recoleccion de datos sobre creencias,
conceptos y practicas alrededor de la educacién Técnica Profesional,
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Tecnolbgica y Profesional Universitaria. Este proceso de encuadre incluyo,
entre otros, los siguientes aspectos: la descripcidon de los acontecimientos
rutinarios y los problemas o reacciones mas usuales de la muestra del

trabajo de investigacion.

Con relacién a las fuentes secundarias, se analizaron documentos que

revelaron intereses y perspectivas de comprension de la realidad estudiada.

Para el analisis de los documentos se definen cinco pasos:

- Rastreo e inventario de documentos relacionados con las
disposiciones legales del Sistema de Educacion de Colombia; informacion
estadistica, bibliografica y documental; memorias de eventos académicos y
publicaciones de las diferentes instituciones de Educacién Superior y de
asociaciones nacionales e internacionales, indagacion en Internet: foros de
interés, paginas Web; reglamento docente, libros, textos y teorias

relacionados con la formacion del profesor.

- Clasificacion de documentos.

- Seleccién de documentos de acuerdo con su pertinencia con el tema

de investigacion.
- Lectura en profundidad del contenido de los documentos para extraer
elementos de analisis que den cuenta de patrones, tendencias,

convergencias y contradicciones que se vayan descubriendo.

- Lectura cruzada y comparativa de documentos sobre los elementos
de hallazgo ya identificados.
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La seleccién de la muestra, correspondiente a la fuente primaria de
informacion, se realiza teniendo en cuenta que la investigacién se desarrolla
en el ambito educativo de los niveles Técnico profesional, Tecnolégico y
Profesional Universitario de la FACI de TECNAR en donde convergen
diferentes estamentos: directivos, docentes estudiantes y empleadores de
las empresas donde los estudiantes realizan sus practicas; para lo cual se

siguen los siguientes pasos:

a. Cobertura y unidad de muestreo de Ila recoleccion de
informacion de la fuente primaria: Para determinar los criterios de
seleccion de la muestra se tuvo en cuenta las personas que pudieran aportar
informacion de acuerdo con los requerimientos teéricos de la investigaciéon
asi como, también, un numero representativo de ellas que permitiera

desarrollar una completa y rica descripciéon de la realidad estudiada.

Las unidades de muestreo son el docente, el estudiante, el directivo y
el empleador. En el caso de los docentes y los empleadores se aplico
muestreo simple al azar, en tanto que para el resto de los actores se optd
por la realizacion de censo o muestreo intencional de la siguiente manera:
En el caso de los Directivos, se efectudé cobertura total al igual que con el
personal administrativo. Respecto a los estudiantes, se aplic6 muestreo no
probabilistico de conveniencia por cuanto la intencién del estudio es conocer
en los estudiantes de la Técnica Profesional en Computacion los criterios
que orientaron su decisiébn en la escogencia de la formacion técnica y
tecnoldgica; en el caso de los tecndlogos en Sistemas, el requisito fue haber
cursado la formacion técnica profesional en la Institucion; y para los
estudiantes de la Ingenieria de Sistemas la exigencia fue haber adelantado

los estudios tecnoldgicos en TECNAR.

Por lo tanto, la muestra la constituyen los siguientes representantes de
la comunidad educativa de TECNAR:
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- Directivos, por ser una poblacion pequefia se seleccionaron todos los
directivos de la FACI y, con relacién a los Directivos de la Administracion

Central, fue selectiva, asi:

\ Directivos de la Facultad de Ingenieria: Decano, Coordinador del
Programa y Secretario Académico.

\ Directivos de la Instituciéon: Rector, Vicerrector Académico, Jefe de
Oficina de Autoevaluacion, Director del Centro de Investigacion.

- Docentes de FACI, se escogieron, por muestreo simple al azar,
aquellos que tienen asignadas responsabilidades académicas en los tres
niveles de Educacién Superior: Técnica Profesional, Tecnoldgico vy
Profesional Universitario para poder establecer las diferencias en la didactica

que utilizan y la comprensién de los alcances de la formacién por ciclos.

- Estudiantes de los programas Técnico Profesional en Computacién,
Tecnolégico en Sistema y Profesional Universitario en Ingenieria de
Sistemas; para su escogencia, muestreo no probabilistica de conveniencia,
se tuvo en cuenta aquellos que inician el nivel —=Técnico profesional-, los que
hacen transito de este nivel al Tecnologico y los del nivel Tecnolégico al
Profesional Universitario. Y aquellos estudiantes de Ultimo semestre
académico que hayan realizado o estén realizando las practicas

empresariales.

- Empleadores responsables de estudiantes en practica de los
programas Técnico Profesional, Tecnoldgico y Profesional, durante el
periodo 2006 — 2007. La muestra fue seleccionada por muestreo simple al
azar considerando aquellos, cuyos estudiantes eran de la modalidad de
estudio por ciclos propedéutico del area de Sistemas de FACI.

En cuanto a los egresados, no se consideraron porque no se ha
graduado la primera promocion de estudiantes que hayan realizados los

estudios por ciclos propedéuticos.
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b. Poblacion: La poblacion objeto de estudio, directivos, profesores,
estudiantes y empleadores, se describe en la siguiente tabla se incluye el
censo o el muestreo como procedimiento a seguir para la recoleccion de la
informacion, dependiendo del tamano de la poblacibn y de las
intencionalidades del estudio.

Procedimiento

s - Poblacién
No Estamento de selecciéon de Descripciones Total
la muestra
Rector, Vicerrectora, Jefe
de Oficina de
Directivos de la Autoevaluacion, Directora
1 Institucion Censo del Centro de 4
Investigacion.
Decano, Coordinador del
Directivos de la Programa, Secretario
2 Facultad Censo Académico. 3
Docentes en Técnica
Profesional en
Profesores del Computacion
area de Muestreo D t T logi
3 Sistemas de la s ocentes en 1ecnologia 36
Facultad de probabilistico en Sistemas
Ingenieria 2007 Docentes en Ingenieria
de Sistemas.
En Técnica Profesional en 62
4 Estudiantes Computacion
Activos Muestreo no En Tecnologia en 48
(matriculados) probabilistico de Sistemas
2007 conveniencia En Ingenieria de
Sistemas. 55
En Técnica Profesional en >
Computacion.
. En Tecnologia en
Estudiantes en . 5
5 Practicas 2007 Muestreo Sistemas
En Ingenieria de
Sistemas. 3
Empleadores y/o
6 Supervisores de Censo En los tres programas 216
practicas 2006-
2007

Tabla 6: Poblacion objeto de Estudio
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c. Tamano de la muestra: Para calcular el tamano de la muestra se
emplea la siguiente expresion (Franco, 1997, 199):

_Z'p(-1x)
0 EZ

Esta formula permite estimar una proporcion poblacional en una
poblacion finita de tamano N, aplicando el muestreo simple al azar. Por ello
p = X/ N, donde X es la cantidad de docentes que reconocen tales

diferencias y N es el total de profesores.

Donde:

Para docentes:

p = Proporciébn de profesores que reconocen las diferencias entre la
formacién técnica profesional, tecnolégica y universitaria. Para efectos del

calculo del tamano de la muestra, se asume © = 0.1.

Z: Valor de una distribucion de probabilidades normal estandar que
corresponde a una confianza del 90% en la estimacién de p, con lo cual
Z=1.64.

E = Error que se asume en la estimacion de p. Se fija un error de 0.06.
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YA Z2 e E2 p 1-p No N N

1,64 2,6896 0,06 0,0036 0,1 0,9 67,2 36 23

Tabla 7: Célculo de la muestra de profesores

La seleccién se hizo mediante el muestreo simple aleatorio sobre los

listados que suministré la Division de Talento Humano de TECNAR.

Para empleadores:

p = Proporcién de empleadores que reconocen las diferencias entre la
formacién técnica profesional, tecnolégica y universitaria. Para efectos del

calculo del tamarno de la muestra, se asume = = 0.10.

Z: Valor de una distribucion de probabilidades normal estandar que
corresponde a una confianza del 90% en la estimacién de p, con lo cual Z =
1.64.

E = Error que se asume en la estimacion de w. Se fija un error de 0.06.

164 | 268% | 008 | 00036 0.1 0,9 67,2 216 50

Tabla 8: Célculo de la muestra de empleadores
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La seleccidn se efectua utilizando el muestreo simple al azar sobre el

listado de empresas que tienen convenios para practicas de los estudiantes,
existente en el Centro de Proyeccion Social y Practicas Empresariales de

TECNAR.
Las cantidades muestreadas, combinando técnicas probabilisticas y no

probabilisticas, se sefalan a continuacion en la Tabla 9.

. Cantidad a
No. Estamento Poblacion Muestrear
1 Directos de la Institucion 4 4
2 Directivos de la Facultad 3 3
Docentes de la Facultad de
3 Ingenieria 2007 36 23
4 TPC = 36
Estudiantes Activos 2007 TS = 20
IS = 10
TPC =2 2
5 Estudiantes en Practicas 2007 TS =5
IS=3
216 50

6 Empleadores y/o Supervisores
de préacticas 2006-2007.

Tabla 9: Tamarfio de la muestra
TPC: Técnica Profesional en Computacion, TS: Tecnologia en Sistemas, IS: Ingenieria de

Sistemas
La seleccion de lugares, escenarios, situaciones o eventos para

obtener la informacion se determina teniendo en cuenta la conveniencia de

los informantes y protagonistas para:

- Facilitar su aporte y registrar datos sin crear interferencias.

- Permitir posicionarse socialmente dentro del grupo.
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- Ubicarse mentalmente en la comprension de la situaciébn que se

estudia.

- Estar en el momento justo en el lugar preciso.

- Tener la disponibilidad de acceso libre a los lugares, situaciones,
eventos o escenarios donde se presenta la realidad objeto de esta
investigacion.

Se definen como lugares:
- Las instalaciones de la Fundacion Tecnol6gica Antonio de Arévalo:
Rectoria, Vicerrectoria, Oficina de Autoevaluacion, Centro de

Investigaciones.

- Facultad de Ingenieria de Sistemas: Decanatura, Sala de profesores,
aulas de clases, laboratorios.

Como escenarios, se identifican:

- Las clases en los diferentes niveles y asignaturas.

- Las practicas de laboratorios de los estudiantes.

- Las practicas laborales de estudiantes.

- Autoevaluacién Institucional.

Como eventos:

Planeacion y evaluacion curricular.

Sustentacion de trabajos de grado.
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Jornadas pedagogicas de docentes.

Cursos de Formacion Docente.

Conversatorios con los representantes de la empresas.

Como situaciones:

Procesos de induccidn de estudiantes y profesores.

- Reuniones de profesores.

- Recesos o espacios de intermedio de clases.

- Visitas de Registro Calificado y Acreditaciéon de calidad de los

programas de Ingenieria de Sistemas.

Vale resaltar que este muestreo es progresivo y sujeto a la dinamica

que se derivé de los propios hallazgos de la investigacion.

En cuanto a la definicion de tiempos, se determina para el analisis de la
legislacién colombiana, el lapso comprendido entre el afio 1992 y el afo
2006, por ser el periodo en que se consolida la educacién de pregrado por
ciclos propedéuticos -Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional
Universitario- se definen los lineamientos que deben orientar el disefio del
curriculo de un programa académico por competencias, coherentes con
cada uno de estos niveles. Asi mismo, se considera como objeto de estudio
el periodo entre julio del 2004 y diciembre del 2007, momento en el cual se
ingresa la primera cohorte de estudiantes que se estan formados por ciclos y

competencias.

Con relacion al muestreo de momentos, se considera el horario en que

funciona el programa en los tres niveles; sin embargo, teniendo en cuenta la
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diversidad de actores y escenarios, escogiendo para los directivos el horario
de 8:00 a.m. a 12:00 m. En cuanto a los docentes, se escoge como mejor
momento los espacios libres, y frente a los escenarios de investigacion se
incluyen las horas habiles de actividad académica. Para la reunién con los
empleadores, se convoca en el horario de 5:00 a 7:00 p.m.

5.2 Segunda Etapa. Organizacion de la informacion obtenida: E| proceso
de ordenacién de los datos de las fuentes primarias y secundarias se realiza
y analiza detalladamente, identificando, a partir de ello, categorias que
permita agrupar la informacion recolectada. Cada categoria se define con un
nombre descriptivo, es decir, se le asigna un cédigo descriptivo o cédigo
abierto; estos codigos se agrupan de acuerdo a la similitud o disimilitud de
contenido, con el propdsito de dilucidar las propiedades teoricas de cada

categoria.

Las categorias nucleares o ndcleo central, son aquella que se
relacionan con aspectos importantes de la investigacién que armonizan con
el objeto de la misma, estas son:

- Conocimiento técnico, tecnoldgico y cientifico.

- Formacion Técnica Profesional, Tecnolégica y Profesional

Universitaria.
- Competencias del profesor de la educacién superior.
Las categorias sustantivas, se refieren a elementos de las categorias
nucleares cuyo contenido debe estar, también, expresados en concordancia

con el objeto de estudio, entre estos tenemos:

- Diferenciacion conceptual entre el conocimiento técnico, tecnolégico y

cientifico.
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-  Comprensién del profesor de los conceptos técnica, tecnologia y

ciencia.

- Propésitos de formacion en los niveles Técnico Profesional,
Tecnolbgica y Profesional Universitaria en el Sistema de Educacion
Superior en Colombia.

- Apreciacion social y concepcién de los propositos que tiene el
profesor de los niveles de formacion Técnico Profesional, Tecnoldgico
y Profesional Universitario.

- Caracterizaciéon personal y profesional, capacidades y cualidades, y
formacién pedagogica del profesor de la Educacién Superior.

- Conocimiento del estudiante de los propésitos de la formacion
Técnica profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria.

- Valoracién de las directivas institucionales de los propésitos de la
formacién Técnica profesional, Tecnoldégica y Profesional

Universitaria.

- Apreciacion que posee el mercado laboral de los propésitos de la
formacion  Técnica profesional, Tecnolégica y Profesional

Universitaria.

5.3. Tercera etapa. Valoracion de los resultados. La informacion recogida
de las fuentes primarias y secundarias se analiza con relacién al marco
contextual y conceptual de la investigacién, para identificar los encuentros y
desencuentros entre la realidad y la teoria, entre lo que es y lo que debe ser.
Los resultados de este analisis se constituyen en la fuente para identificar las
orientaciones para la “Propuesta de Formacién Pedagodgica del profesorado
del area de Sistemas de FACI de TECNAR.
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CAPITULO V
DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

1. Introduccion

La aplicacion de técnicas propias de la investigacién cualitativa como
son los grupos focales, la encuesta social, la entrevista a profundidad y la
observacion participante, permiti6 conocer las apreciaciones acerca de la
formacién Técnica Profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria que
tiene la comunidad académica tecnarista (los profesores, estudiantes vy
directivos del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria
de TECNA) asi como la de los empleadores cartageneros. Estas técnicas
propiciaron una relacion mas cercana entre la doctoranda y los
participantes, y apreciar mejor como las personas perciben la realidad, lo
cual le dio mayor validez a la informacién obtenida por dichos medios.

En esta investigacion, la técnica del Grupo Focal permitié que los
estudiantes de los diferentes niveles de Educacion Superior y los profesores
que laboran en esos niveles del area de Sistemas de FACI de TECNAR,
expresaran sus actitudes, creencias, saberes y percepciones relacionadas
con la formacion Técnica Profesional, Tecnolégica y Profesional
Universitaria; con el conocimiento cientifico, tecnolégico y técnico; con las
habilidades, destrezas y actitudes que debe desarrollar el estudiante en cada
nivel y con los campos laborales en los cuales se desempefian los
egresados en correspondencia con el nivel de educacién superior en el cual

se forman.

Otra de la técnicas aplicadas fue la Encuesta Social (Anexo B2), la
que permitid, en el trabajo de campo, obtener una informacion bastante
significativa de las diferentes dimensiones de los grupos humanos que
participan en la realidad estudiada; en este caso, se aplicé a los profesores
con el propésito de complementar la informacion obtenida en el grupo focal
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para el encuadre final. Mediante esta técnica se corroboré la informacion
relacionada con la formacion profesional del profesor, su apreciacién sobre
la formacion Técnica Profesional y Tecnolégica y se amplié lo referente a las
caracteristicas que poseen como docentes y aquellas en que consideran
tienen debilidades.

La Entrevista a Profundidad, a partir de preguntas abiertas, permitio
acceder de manera directa al conocimiento de actitudes, percepciones y
expectativas que las personas involucradas en esta investigacion poseen de
la Educacion Superior en Colombia con relacibn a la formacion por
competencias y por ciclos propedéuticos en el nivel de pregrado. Para ello
se definié una guia que permitiera la ordenacién del dialogo, y aprovechar al
maximo el tiempo asignado a cada uno de los Directivos de TECNAR vy
Empleadores. (Anexo B1).

Estas técnicas se complementaron con la Observacion Participante, lo
cual contribuyé a corroborar y ampliar los resultados obtenidos en la
entrevista a profundidad, en la encuesta social y en los grupos focales,
afianzando la informacion obtenida sobre la educacién Técnica Profesional,
Tecnolégica y Profesional Universitaria desde “adentro” del contexto
educativo, desde el interior de la institucidn educativa, la planeacion,
desarrollo y evaluacidén de procesos curriculares; desde las practicas
pedagdgicas cotidianas, las clases, los laboratorios, las practicas laborales.
Es decir, se trata de analizar la correspondencia entre el ‘deber ser’, el
‘hacer’ y el ‘ser’; la coherencia entre los discursos que se manejan y la
practica utilizada por los profesores en el aula de clase y sus convicciones.

La descripcién y analisis de la informacion recogida se presenta a
continuacién organizandola a partir de los objetivos especificos.
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2. Del profesor:

La informacién de los profesores del area de Sistemas de FACI de
TECNAR, obtenida por la encuesta social, se procesé en un software
denominado ACRATE que posee y administra la Division de Sistemas de
TECNAR para organizar la informacién de indole académica. Con relacién a
la proveniente de los grupos focales, se ordendé de acuerdo con las
categorias nuclear y sustantiva definidas en el capitulo anterior y es
enriguecida con la apreciaciébn de la autora de esta tesis, quien se
fundamenta para tal efecto en la conceptualizaciéon y contextualizacién de
este trabajo y en su experiencia académica.

La descripcién de la misma, que se presenta a continuacién, tiene
como preambulo la correspondiente a las particularidades del profesor
tecnarista, las que provienen de fuentes secundarias del Sistema de
Informacién de TECNAR. Se consider6 toda la poblacién docente que es de

126 profesores.

2.1 Particularidades del Profesor Tecnarista

a. Edad y tipo de vinculacion: Los profesores, en cuanto a sus
edades, muestran el siguiente comportamiento: el 53.2% de ellos estan
ubicados entre los 25 y 44 afos vy, el 46.8%, restante, se encuentran en
edades superiores a los cuarenta y cinco afnos, lo que muestra una
poblacion docente equilibrada generacionalmente que posibilita cierta
ponderacion en el manejo de diversidad de enfoques, experiencias, saberes,

posturas y criterios para la construcciéon de una comunidad académica.

Con relacion a la vinculacion laboral del profesor, la institucion define
tres tipos de modalidad: Tiempo Completo, Tiempo Parcial y Catedra. Los
profesores de tiempo completo tienen una vinculacion de 48 horas
semanales, que es el tiempo legal asignado a una semana laboral en
Colombia; los de tiempo parcial, su relacién con la institucién puede ser de
24 6 36 horas y el profesor de catedra, es aquel que es contratado hasta por
14 horas a la semana. Al respecto, se observa que el 31.8% de los
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profesores son de tiempo completo y de tiempo parcial y el 68.2% de
catedra. Es importante anotar que dada la razén social de la Institucién —
tecnoldgica-, requiere de profesores vinculados al sector productivo para
aquellas asignaturas del area de énfasis, éstos, preferiblemente, son de

catedra.
. . L, No. de

Edad No, de profesores | Tipo de Vinculacién Profesores
2534 30 23.8% Tiempo completo 11 8.7%
35-44 37 29.4% Tiempo parcial 9 7.2%
45— 54 36 28.6% Medio Tiempo 20 15.9%
54 y mas 23 10.2% Céatedra 86 68.2%
Total 126 100 % Total 126 100%

No. de Profesores Tipo de Vinculacién
T. Completo
55y més 9%
18% 25-34 T. Parcial

7%

M. Tiempo
16%

Cated
68%

Gréfica 13. Poblacion docente por edad y tipo de vinculacién laboral

Una de las singularidades de los profesores, objeto de estudio, es la
relativa juventud (entre 25 y 44 afnos de edad, lo que puede facilitar el cambio
de actitud hacia una ensefianza mas dinamica con el apoyo tecnolégico que
facilita y amplia la relacion profesor — estudiante al existir menor
distanciamiento generacional y la participacion en acciones del orden
administrativo, en la busqueda de la integracibn de la docencia, la
investigacion y la proyeccidon social. Como manifiesta A. Hargreaves (2005:
42):
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En los dltimos afios, estos aspectos del trabajo de los docentes
que va mas alla del aula se han hecho mas complejos, numerosos
y significativos. Para muchos maestros, el trabajo con los
companeros significa mucho mas que las reuniones con los
profesores estructurados o las conversaciones esporadicas. Puede
suponer ademas la planificacion cooperativa, actuar como tutor de
un comparniero, ser el monitor de un maestro nuevo, participar en
actividades colectivas del desarrollo del profesorado o sentarse en
comisiones de revision para comentar casos individuales de
alumnos con necesidades especiales. <En otras palabras, es un
trabajo en equipo que repercute en la institucién, pues favorece el
desarrollo de proyectos institucionales>.

El nimero de profesores de tiempo completo y parcial es muy inferior a
los de catedra, situacion que incide en la disminucién del tiempo que el
profesor debe dedicarle a la preparacion de clases ya que, en este grupo de
profesores recaen las acciones descritas en el parrafo anterior y que son
propias del rol que actualmente tienen, de las cuales no se puede prescindir
y se requieren para enfrentar la dindmica que mueve toda actividad por la
caracteristicas actuales del mundo que nos rodea. Pero, también, es
conveniente que haya profesores que se desemperfien tanto en el aula como
en el ambito laboral relacionado con su formacion especifica (economista,
ingeniero...), ya que su ensefanza esta fundamentadas no sélo en lo teérico
y en los textos sino que provienen de la cotidianidad del auténtico mundo

empresarial donde los estudiantes se desempenaran.

Hoy en dia, para asegurar una educacion de calidad que forme
personas con competencias que les permitan un desempeno laboral eficaz y
eficiente se requiere de una ensefianza mas compleja, por lo que se han
definido lineamientos que orientan su ejercicio para que se ejerza con mayor

profesionalismo.

La profesionalizacion <reglamentacion del ejercicio de la docencia>
resalta los cambios en el rol del docente y sus ampliaciones, lo que
supone una mayor profesionalidad <competencias para desarrollar
las funciones>. En esta perspectiva, se considera que la
ensefianza se ha hecho mas compleja, de manera que precisa de
un mayor dominio de destrezas (Ibid.), <y de habilidades>.

b. Categoria y formacion académica: La institucion establece cuatro

categorias en el escalafon docente: Titular, Asociado, Asistente e Instructor.
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Estas categorias estan definidas en la mencionada Ley 30 de 2002, articulo
76, y cada IES establece en el Reglamento Docente los requisitos para
ascender a cada una de ellas, los cuales se relacionan, principalmente, con
la evaluacion académica, formacion de postgrado, produccion, participacion
en encuentros nacionales e internacionales y tiempo de servicio en la
institucion. El profesor es instructor cuando inicia su carrera como docente,
luego asciende a profesor asistente, posteriormente a asociado y finalmente
a titular; para estas dos Ultimas categorias, se exige, a partir del ultimo
quinquenio, en la mayoria de las instituciones, estudios de postgrado:

maestria y/o doctorado.

En TECNAR, el mayor porcentaje, 58.7%, es el relacionado con el
profesor asistente, siguiendo el instructor con un 32.5%, lo que es coherente
con su nivel de formacidén en postgrado, ya que los requisitos de ascenso
establecidos en el Reglamento Docente de la Institucién exigen maestrias y

doctorados para las categorias de asociado y titular.

Categoria No. de profesores
Instructor 41 32.5%
Asistente 74 58.7%
Asociado 8 6.3 %
Titular 3 2.4 %
Total 126 100%
Categorias
Asociado  Titular
6% 2% Instructor
33%
asistente

59%

Grafica 14: Clasificacion de acuerdo con el escalafon docente tecnarista y al nivel de formacion en postgrado
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Formacion en postrado: El 65.1% de los profesores de TECNAR
tienen formacién de postgrado y de ellos, el 60.3% son especialistas y sélo
el 4.76% tienen maestrias; el resto, 34.9%, no posee postgrado, lo que es un
impedimento para ascender en el escalafén docente en cualquiera institucién

de educacion superior.

Formacion en No. de Profesores
Postgrado
Sin formacién en 44 34.9%
postgrado
Especialistas 76 60.3%
Maestrias 6 4.76%
Doctorados 0 --
Total 126 100%

Formacion en Posgrado
Doctorados Sin
Maestrias 0%

Formacién en
Postgrado
35%

Especialisi
60%

Gréfica 15: Formacién de postgrado de los profesores de FACI.

La formacion de los profesores Tecnaristas, en el nivel de postgrado,
no se compagina con las exigencias de formacion requeridos en la
educacion superior —maestrias y doctorados-, constituyéndose en una
preocupacion institucional porque dificulta el fortalecimiento de la funcién
investigativa; “la investigacion es ineludible en la actividad docente, debe
ser componente basico de la formacion del profesorado” (Gonzalez, 2005:
715).
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Esta debilidad en la formacion de maestrias y doctorados es propia
del cuerpo profesoral colombiano. El gobierno es consciente de ello y su
meta, para el 2019, es que el 100% posea maestria y el 30% doctorado.
Por ello en el Plan de Desarrollo Institucional uno de los proyectos mas
importantes es el relacionado con la cualificacién docente, tanto en el area

pedagdgica como en la disciplinar propia del profesor.

c. Experiencia docente: Un 93% de los profesores estan asignados a
los programas académicos de modalidad presencial, el resto, o sea el 7%,
estd adscrito a los programas en la modalidad de ensefianza a distancia;
éstos son programas nuevos en la institucion. En cuanto a profesores con
experiencia en los tres niveles de formacion, Técnico Profesional,
Tecnolbégico y Profesional Universitario, es del 24%, participacién baja
comparada con la totalidad de la poblacion de docentes, debido a que sélo,

hasta el momento, FACI tiene los tres ciclos de formacion.

Dadas las politicas institucionales, se estd promoviendo e
incrementando el numero de programas académicos por ciclos
propedéuticos, en las areas del conocimiento que ofrece, por lo que es
necesario involucrar a todo el cuerpo profesoral en un programa de
cualificacidbn docente con énfasis en la formacion pedagogica que les
permita desempefiar su actividad docente teniendo en cuentas los
propésitos de formacién de los niveles Técnico Profesional, Tecnologico y

Profesional Universitario.

En consecuencia, estas particularidades del profesor tecnarista nos
muestra un cuerpo profesoral que requiere motivacién para inducirlos, en
algunos casos, y fortalecer, en otros, hacia una ensefianza que conjugue el
dinamismo con la creatividad para no convertirse en artifices de un sistema
conductista en el saber hacer, -ensefiar- debido a que, como expresa A.
Hargreaves (2005: 53)

Los controles técnicos de las pruebas estandarizadas, los
paquetes y orientaciones curriculares “a prueba de profesores” y
los modelos de ensefianza paso a paso impuesto desde arriba,
han definido su trabajo y delimitado su poder de criterio.
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También, es necesario encontrar formas de financiacion para una
formacién en los niveles de maestria y doctorado, en el area especifica de
formacién de los docentes, para incentivarlos hacia la investigacion que les
desarrolla capacidades para comprobar el conocimiento, adaptarlo e
incrementarlo sin desconocer como afirma Fullan (20022:121) citado por
Garro (2005: 274) que:

no parece haber una firme creencia o confianza en que la inversion
en la educacion del profesorado sirva para algo. En el fondo tal vez
muchos directores <rectores> crean que ensenar no es tan dificil.
(...) Por otro lado, invertir en la formacion del profesorado no es
una estrategia a corto plazo.

2.2  Caracteristicas del Profesor del area de Sistemas de la Facultad
de Ciencias de la Ingenieria [FACI] de la Fundacion Tecnoldgica
Antonio De Arévalo [TECNAR].

Esta Facultad tiene 36 profesores que representan el 28.5 % de la
poblacion total docente de TECNAR, que es de 136. Por ser una poblacion
pequena, se considerd el total de ella para el andlisis de las caracteristicas
bésicas relacionadas con la edad, el tipo de vinculacion, la categoria en el
escalafén docente y la formacién profesional, asi como su compromiso con
el ejercicio de la docencia. Esta informacién se obtuvo del Sistema de
Informacién de TECNAR y de la encuesta etnografica que se le aplico a la

muestra.

a. Edad y tipo de vinculacion Ilaboral: Es una poblacion
relativamente joven ante las expectativas de jubilacién que, en Colombia es
a los 63 anos; el 69.4% esta entre los 25 y 44 afios de edad, situaciéon que
es similar a la poblacion total docente tecnarista, o que posibilita a la
comunidad educativa disponer de enfoques nuevos, dominio de cédigos de

la modernidad, mayor dinamismo, motivacion y entusiasmo por el trabajo.
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Tipo de Edad No. de Profesores
Vinculacién No. de profesores

Tiempo 8 22.3% 25-34 16 44.4%

completo

Tiempo 12 33.3% 35 - 44 9 25.0%
parcial

Catedra 16 44.4% 45 - 54 7 19.4%

Mas de 55 4 11.2%

Total 36 100% Total 36 100%

Tipo de Vinculacion Edad Profesores

'|'|emp0 Mas de 55
completo 11%
22%

(Catedra
45%

iempo parcial
3% 35-44
25%

Gréfica 16. Edad y tipo de vinculacion laboral de los profesores de la Facultad de Ciencias
de la Ingenieria de TECNAR.

La vinculacion laboral muestra cierto equilibrio entre los profesores de
tiempo completo y tiempo parcial, los que representan un 55.6% frente a los
profesores de catedra que es de 44.4%; condicion esta que proporciona una
mejor calidad a los procesos, por cuanto el numero de horas asignadas le
permite al profesor mayores posibilidades de participacion en las actividades
de planeacién, desarrollo y evaluacién de los curriculos y de los procesos
institucionales y, al involucrarse en la gestion académica administrativa le
genera sentimientos de pertenencia hacia la institucion, lo que es

fundamental para fortalecer la calidad de la ensenanza en TECNAR.
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Respecto a la asignacion académica en la institucion, considerando
gue la semana laboral es de 48 horas, los profesores de tiempo completo y
parcial le dedican un maximo del 50% de su tiempo a clases, el resto es para
atender las funciones de investigacién, proyeccion social, bienestar
institucional y a las tutorias a estudiantes. La vinculacion de los profesores
de catedra es de un maximo de 14 horas de clases presenciales.

Por lo tanto, como se senald en el item 2.1, relacionado con la
descripcién de las caracteristicas de todo el cuerpo docente de TECNAR,
los profesores de FACI, también es una poblacion relativamente joven,
influenciada por las nuevas corrientes pedagoégicas, apoyadas en las TICs,
con un quehacer fuertemente orientado por condiciones de calidad
previamente establecidas desde la legislacion colombiana y las directrices
del orden administrativo. En cuanto las funciones académicas (labor en el
aula) y académicas-administrativas (relacionadas con la integracién de la
docencia, investigacion y proyeccion social) en el caso de la Institucion en
estudio, la proporcion de tiempo asignado a ambas funciones es casi igual, y
el tiempo destinado para la preparacion y evaluacién de su ensefiaza no es
suficiente lo que va en detrimento de una buena ensefianza. Los efectos
negativos de esta situacién se pueden superar con una buena formacién
pedagdgica y disciplinar por cuanto le ofrece al profesor la posibilidad de
tener una vision diferente de la ensefianza y permitirle aprovechar mejor los
recursos e integrarlos al cumplir con la doble funcién, académica vy

administrativa.

b. Categoria en el escalafon docente y formacion profesional: Un
58.3% de lo profesores son instructores, un 36.1% son asistentes y un 5.5%
son asociados; no hay docentes en la categoria de titular, situacion
coherente con el nivel de formacion que sefala un 66.7% sin postgrado y el
resto, 33.3%, si tienen esta formacion: el 27.8% son especialistas y el 5.5%

son magister.
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Categoria No. de Nivel de Formacion No. de
9 profesores (postgrado) Profesores
Instructor 21 58.3% Sin formacién 24 66.7%
Asistente 13 36.1% Especializacion 10 27.8%
Asociado 2 5.5% Maestrias 2 5.5%
Titular 0 -- Doctorados 0
Total 36 100% Total 36 100%

No, de profesores Nivel de Formacion (postgrado)

Maestrias

Asociado

6%
Doctorados

/o

Especializacior
28%

Asistente
36%

in formacion
66%

Gréfica 17. Clasificacién de acuerdo al escalafén docente tecnarista y al nivel de formacion
de los profesores de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria.

Estos resultados muestran que la débil formacién en postgrado de los
profesores de TECNAR incide en una produccion investigativa escasa, lo
que se refleja en el bajo porcentaje de profesores asociados vy titulares, por
lo que la Institucién tiene el compromiso de definir acciones encaminadas a
motivarlos y acompafadas de incentivos econdémicos para que los
profesores participen en programas de maestrias y doctorados en procura
de consolidar una comunidad académica e investigativa, como se establece
en la mision institucional, que proyecte a TECNAR en su entorno por la
calidad de sus egresados y al profesor como persona con una participacion

digna en el mismo.

c. Perfil profesional del profesor: En cuanto al perfil profesional de
los docentes vinculados a la FACI, en el nivel de pregrado, el 58,3% son del
area de las ciencias de la ingenieria y de ellos el 47.6% son Ingenieros de

Sistemas; un 19.4% del area de Ciencias Econémicas; el 22.2% son del
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area de Ciencias Sociales, la que esta integrada por profesionales del

Derecho, de la Educacion y de las Artes.

El nimero de profesores del area de Ciencias Sociales, adscritos al
area de Sistemas de FACI representa un poco mas de la quinta parte de la
poblacion profesoral debido al énfasis que se da al desarrollo de las
capacidades comunicativas y afectivas del estudiante en TECNAR, en la
busqueda de una mayor responsabilidad ciudadana, de un saber convivir en
una comunidad que, como la de Cartagena de Indias, es pluriétnica.

Area formacién de No, de Area formacion de No. de
pregrado profesores postgrado Profesores
Ciencias d,e la 29 58.3% Ingenieria de 3 250 %
Ingenieria sistema
Ciencias Econémicas 7 19.4% Ciencias 5 4.7 %
Econdmicas
o , 22.2 _
Ciencias Sociales 8 N Sociales 4 33.3%
100
Total 36 Total 12 100 %

%

Area formacién de pregrado Area formacién de postgrado

Ciencias Ciencias de la
Sociales Ingenieria
229 Ciencia 25%

42%
Ciencias de la

Cier)cigs Ingenieria ~
Econdmicas 59% Ciencias
19% Econémicas
33%

\

Grafica 18. Areas de formacién en pregrado y postgrado de los profesores de la Facultad
de Ciencias de la Ingenieria.

En lo concerniente al 33.3 % de los profesores con postgrado, solo el
25% tienen formacién en el area de la ingenieria de sistemas, el resto, un
75% es de las areas de Ciencias Econdmicas y Sociales. En el campo
educativo hay dos profesores con especializaciéon en Docencia universitaria.
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Estos indicativos son coherentes con la deficiencia en formacién de
postgrado anotada, especialmente en el area de las ingenierias, lo que
dificulta el fortalecimiento de la cultura investigativa institucional que se
requiere para la interpretacion y aplicacion de los adelantos tecnolégicos, el
enriguecimiento de la produccion intelectual y la proyeccién institucional con
participacion en encuentros e intercambios académicos para la

retroalimentacién de los procesos de ensefanza y aprendizaje.

Lo expuesto permite inferir que en la definicion de un programa de
cualificacién docente, el mayor esfuerzo debe estar dirigido a la formacion en
postgrado, maestria y doctorado, en el area de Sistemas, complementada
con una formacién basica en pedagogia que les permita a los profesores
identificar las competencias que debe desarrollar el estudiante desde su
area de formacion para que el saber ensenar les sea tan importante como el

saber investigar.

Con relacién a la formacion basica en pedagogia se debe ser
cuidadoso en su estructuracion ya que debe tenerse en cuenta que son
profesores empiricos en cuanto a que su ensefianza, en la mayoria de los
casos, es fruto de la intuicién y su mayor interés es en una formacién de
postgrado en un area afin a su formacién disciplinar. O sea, los cursos
deben tener como propédsito desarrollar en el profesor unas habilidades y
destrezas basadas en una comprension fundamental de los métodos
pedagdgicos que debe utilizar en correspondencia con el aprendizaje que
debe promover en el estudiante. En la definicidn de los mismos se deben
evitar los extremos tal como lo manifiesta Garro (2005: 276):

En relacion con la formacion inicial <formacion bdsica en
pedagogia> parece que las propuestas se han estado moviendo
entre dos grandes concepciones, con diferentes matices a la hora
de concretarse un programa de formacion. Una que apuesta a un
programa de formacion inicial prolongado (...). Otra, en cambio se
decanta por una formacion inicial muy corta, en el supuesto que
sera la propia practica la que ira ofreciendo las habilidades
necesaria para ejercer la profesion <una buena practica exige unos
buenos y pertinentes fundamentos tedricos>
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d. Formacion pedagdgica del profesor: Los profesores, en un 100%
han participado en conversatorios encaminados a la motivacién para que
perciban la formaciéon pedagodgica como una condicion para mejorar el
ejercicio de su ensefanza ante el nuevo perfil que deben tener para
enfrentar procesos de ensefianza y aprendizaje flexibles, significativos y
autbnomos apoyados en herramientas virtuales, y teniendo presente que “el
maestro no es un simple funcionario, es un intelectual comprometido con los
procesos sociales, econdémicos y politicos de los cuales participa la
comunidad en donde realiza su practica pedagodgica” (Lozano y Lara, 1999:
5).

Por lo tanto, esta debilidad en la formacién pedagégica del profesor, es
facil superarla mediante cursos que le permitan comprender los conceptos
basicos de la pedagogia y que soportan la concepcién que se tiene hoy en
dia de los procesos de ensefanza y aprendizaje, flexibles, significativos y
autonomos; de las diferentes métodos de ensefianza y los resultados de su
aplicacién en términos de desarrollar habilidades y destrezas; y de un uso
adecuado de las TICs, ya que “éstas han introducido dentro de la educacion
la posibilidad de disponer de recursos altamente orientados a la interaccion e
intercambio de ideas y de materiales entre profesores y alumnos, y de
alumnos entre si”. (Marcelo, Estebaranz, Imbermon, Martin-Moreno.
Mingorance, Montero, Villa, 2001: 21).

e. Motivacion para ser profesor y particularidades para una buena
ensenanza: Frente a las motivaciones de los docentes para dedicarse a la

ensefianza se identifican las siguientes:

- Razon para ser profesor. Al 25.1% los indujo el deseo de estar al dia
en la vanguardia del conocimiento, al 58.3% su vocacion para la docencia, al
8.3% interés por la investigacion y, al resto, 8.3%, el tener mayor solvencia

econdmica.

- Para una buena ensenaza. Al 38.9% de los docentes consideran

importante la asesoria individualizada; para el 30.6% de los profesores es
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importante ser claro y ordenado con las explicaciones; un 22.2% reconoce la
motivacion como un factor significativo en la ensefaza y para el 8.3%

restante, es aplicar una evaluacién continua a lo largo de todo el curso.

Razén para ser profesor Una buena ensefanza

Estar actualizado

9 25.1% Saber explicar 11 30.6%
Vocacion de 1 58.3% Asesoria 14 38.9%
educar personalizada
Interes_ por 3 8.3% Motivacion 8 22.2%
investigar
Independencia 3 8.3% Evaluacion 3 8.3%
econdémica continua
Total 36 100% Total 36 100%

Razon para ser profesor Una buena ensefia

Independencia

econémica Evaluacion

9% Estar continua
actualizado 9%

Saber explicar
26%

Motivacion 30%
22%

Interés por

Vocacién de Asesoria
educar personalizada

56% 3%

Gréfica 19. Razones que determinaron el ingreso a la docencia de los profesores de FACI y
particularidades de una buena ensefianza.

Al analizar estos resultados se observa correspondencia entre la
vocaciéon de educar con las acciones de motivacion y asesoria personalizada
que son comportamientos propios de un buen docente, pero hay un
elemento que no es favorable y es el relacionado con el poco interés por la
investigacién. En su conjunto, se puede inferir que es un grupo de

profesores con cierta vocacién hacia la ensefianza.
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Asi mismo, se evidencian unas potencialidades favorables al trabajo
pedagdgico: la superacion personal y social, la competitividad, las ansias de
saber, las cuales unidas al reconocimiento del trabajo como un derecho de
las personas que les dignifica como ser humano en tanto les permite suplir
sus necesidades basicas y las de su familia, se constituyen en base de un
trabajo con sentido y responsabilidad.

En sintesis, se observa en los profesores aspectos favorables como el
deseo de estar al dia en la vanguardia del conocimiento, su vocacion para la
docencia y la necesidad de vivir con independencia econémica; ademas,
identificaron como particularidades de una buena ensefanza, la asesoria
individualizada, la claridad en las explicaciones, motivacion y la evaluacién
continua y pertinente, lo que propicia, entre ellos, un ambiente de cambio
basado en el habito de estudio el que les permite un mejoramiento continuo

en el ejercicio de su ensefanza.

Como epilogo de este apartado, se puede aseverar que como
caracteristica de los profesores en estudio, en su gran mayoria, presentan
disposicién hacia la ensefaza, lo cual se evidencia en la actitud positiva al
analizar el comportamiento de su quehacer académico alrededor de los

siguientes temas:

- Habilidades para explicar con claridad y objetividad en el manejo de

situaciones.

- Actitud respetuosa para con los estudiantes, compareros y directivos.

- Disposicién a la apertura de relaciones amistosas con los diferentes
estamentos de la comunidad educativa.

- Motivacién por el estudio y la superacion personal.

- Su dedicacion al trabajo y al apoyo para los estudiantes.
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- Coherencia entre sus discursos y sus practicas.

- Toma de decisiones fundamentada en argumentos I6gicos.

- Tranquilidad, serenidad y tolerancia para afrontar situaciones del

ambito educativo.

- Disponibilidad para servir y ayudar a los demas.

- Su potencial creativo.

Estas cualidades deben ser aprovechadas por la institucion e incluir
en los cursos de -cualificacibn docente didlogos o conversatorios
encaminados a desarrollar actitudes que le permitan al profesor humanizar

Su ensefanza teniendo en cuenta, como manifiesta Bain (2006: 194):

que parte de la condicion de ser buen profesor (no todo) consiste
en saber que siempre hay algo nuevo por aprender —no tanto sobre
técnicas docentes, sino sobre esos estudiantes en concreto que
hay en ese momento determinado y sobre sus conjuntos
personales de aspiraciones, confusiones, errores conceptuales e
ignorancia- (...). No llegaremos a todos los estudiantes de la
misma forma, pero siempre hay algo que aprender sobre cada uno
de ellos y sobre el aprendizaje humano en general.

2.3 Apreciaciones del profesor del area de Sistemas de FACI de
TECNAR acerca de la formacion Técnica Profesional, Tecnoldgica y
Profesional Universitaria.

En este aparte se describen la preferencia que los profesores tienen
para ejercer su docencia, la concepcidén que poseen del conocimiento
técnico, tecnolégico y cientifico, la comprension de los alcances de
formacion de los niveles Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional
Universitaria, la percepcidn que tienen de los estudiantes y las
particularidades del entorno académico para establecer la incidencia en la

gestiéon de su practica educativa.
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a. Preferencias de los profesores para el ejercicio de su
docencia: La encuesta aplicada muestra que el 39.9% de los docentes
prefieren desempenarse en Instituciones Técnicas y Tecnoldgicas, frente a
un 60.1% que escogerian las instituciones universitarias o las Universidades.
De igual manera, un 74.0% de los docentes manifiestan que recomendarian
a otras personas estudiar en programas del nivel profesional universitario; un

26% sugeririan el nivel tecnolégico y técnico profesional.

Preferencias
Categoria de
Instituciones
Ejercicio de la docencia Para estudiar
Instituciones
Universitarias
14 60.1% 17 74.0 %

Universidades.

Instituciones

Técnica.s y 9 39.9% 6 26.0 %
Tecnologicas.

Total 23 100 % 23 100 %

Ejercicio de la docencia Para estudiar

Instituciones
Técnicas y

Insttuciones Tecnologicas

Técnicas y

Tecnolégicas’ ‘
39% .
Instituciones

h ¥ Universitarias y

Universidades
61%

Universitarias
y
Universidades
74%

Gréfica 20. Preferencias y recomendaciones de los profesores de FACI para ejercer la
docencia y para estudiar.
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En estos resultados se observa, todavia, la tendencia a supravalorar
el trabajo en las Instituciones Universitarias y Universidades, lo que podria
interpretarse como  consecuencia del desconocimiento de las
particularidades y especificidades que implica la ensefianza y el aprendizaje
del conocimiento técnico y tecnolégico, las bondades y oportunidades que
ofrece el desarrollo de competencias en estos niveles para el campo laboral
en un mundo globalizado; pero, también, muestran alguna preferencia por
las instituciones técnicas y tecnolégicas que, en épocas pasadas recientes,
no era pensable, indicando cierta respuesta positiva a las politicas
tecnaristas y, por consiguiente, a las del Gobierno Nacional.

De lo expuesto, se puede colegir que los profesores, en un porcentaje
algo significativo (en promedio, el 32.9%), estdn acogiendo los procesos de
cambio que genera la politica del gobierno de Colombia de fortalecer la
formacién Técnica Profesional y Tecnologica para responder a las
necesidades de formacién que requiere el sector productivo, lo cual se
desprendi6 de los encuentros gobierno, sociedad civil y empresarios;
igualmente, esta postura de los profesores, también responde a la
apreciacion de las caracteristicas que se requieren de la mano de obra ante
el desarrollo de la tecnologia que exige prescindir de operarios empiricos
por técnicos y tecndlogos, como profesionales de la operatividad de la

ciencia.

Este cambio de actitud hacia estos niveles de formacién es un proceso
lento por la tendencia conservadora que tiene el ser humano ante su
quehacer cotidiano. Es un imperativo tomar acciones que induzcan a ello
como presiones del orden institucional basadas en evaluaciones que
incidan, por ejemplo, en la promocidén en el escalafén docente, pero a su
vez acompanarlas, como se viene sefalando, con cursos de cualificacion y
conversatorios que motiven al cambio y a apreciar las bondades que
acarrea esta formacion para la sociedad, entre ellas, un mejor
aprovechamiento de las aptitudes que tienen las personas en relacion con

los alcances de la formacidén que desean.
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b. Concepcion sobre el conocimiento técnico, tecnoldgico y
cientifico: Sobre este tema se percibi6 que el 18% considera el
conocimiento técnico como un saber artesanal; un 56% manifesté que, aun
cuando no tenian plena claridad al respecto, estaban conscientes de que
provenia de la razén y no del empirismo; y un 28% expreso que la técnica es
la parte procedimental de la ciencia que permite que los procesos se inicien

sobre una base sélida para dar soluciones pertinentes a los problemas.

El conocimiento tecnolégico es percibido por un 26% de los docentes
como la concrecion tangible e intangible de la ciencia, dado por maquinas o
férmulas y que el ser humano al comprenderlo lo aplica con eficiencia para
la solucién de problemas especificos. Un 42% lo relaciona con los artefactos
que le permite a una sociedad mejorar y transformar su habitat. El resto, o

sea el 32% manifestd que no tienen claridad al respecto.

Con relacion al conocimiento cientifico, se observé una mayor
intervencién lo que demostr6 confianza en la apreciacién que tienen del
mismo y, en términos generales, lo miran como un conjunto de
conocimientos sobre la realidad observable, obtenidos mediante el método

cientifico y relativo en el tiempo.

En cuanto a la relacién entre estos conocimientos, el 63% manifesté que
si hay complementariedad entre ellos ya que, de esta forma, se
retroalimenta y se comprueba la ciencia para su fortalecimiento. Afirmacion
que soportan en el postulado de que una buena practica genera una buena
teoria. Es decir, la practica y la teoria se asumen como dos procesos
dependientes en una misma realidad; la practica genera teoria, y la teoria
ilumina la préactica, sin teoria no hay practica y la practica valida la teoria. Un
28% expresaron que no habian reflexionado al respecto y el resto, un 9%,

se abstuvo de opinar.

Las apreciaciones que tienen los profesores sobre los conceptos de
técnica, tecnologia y ciencia permiten deducir que no hay una clara
concepcién de los mismos, en especial de la técnica y de la tecnologia, lo
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que los limita para comprender los alcances de la formacién Técnica
Profesional y Tecnolégica de acuerdo con los propositos de formacion
determinados en la legislacién colombiana en concordancia con la

internacionalizacion del ejercicio laboral.

Esta deficiencia conceptual debe ser un tema imprescindible en todo
curso de formacion pedagodgica ya que, a partir de esta comprension es
como se podran aplicar con objetividad los métodos didacticos apropiados
para que el estudiante desarrolle sus competencias y sea un profesional
caracterizado, como los expresa Le Borterf (2000: 19 -20) citado por Cano
(2005: 19 -29), por saber gestionar y manejar situaciones complejas de
acuerdo con el nivel de formacion en que pretende formarse y pueda actuar
y reaccionar con pertinencia, combinar los recursos y movilizarlos en un
contexto, transferir conocimiento, aprender y aprender a aprender, y saber

comprometerse.

c. Comprension de la formacion Técnica Profesional, Tecnoldgica
y Profesional Universitario: La descripcion y andlisis de los datos de este
item, permite apreciar la compresion que los profesores de FACI tienen de
los propésitos, alcances de formacién y desempeno laboral de la formacién
Técnica Profesional, Tecnolégica y Profesional Universitaria.

- Desde los propdsitos de formacion: El 63.8% de los docentes,
manifestaron tener claridad de los propdsitos de la formacién Técnica
Profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria y de su importancia en
un entorno productivo que exige especificidad laboral. Un 19.4%, perciben la
formacién Técnica Profesional y Tecnolégica como una alternativa para
atender a los bachilleres, con deseos de estudiar, pero que no acceden a los
programas Profesionales Universitarios por no cumplir con los requisitos
académicos exigidos para ingresar a ellos o porque necesitan trabajar. El
11.1% manifesté que era una oportunidad de estudio para las personas de
bajos ingresos o aquellas que no demostraban interés por el estudio; el

resto, 5.6%, no intervino.
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- Desde los alcances de formacion: El 57.7% de los profesores
conceptuaron que en el nivel Técnico Profesional, el mayor énfasis era el
desarrollo de las destrezas encaminadas al manejo de los aparatos
tecnoldgicos, en este caso, los software y hardware; en el Tecnolégico debia
darse un “equilibrio’ entre las habilidades cognitivas y las destrezas en la
busqueda de soluciones a problemas especificos y, en el Profesional
Universitario el mayor énfasis eran las habilidades cognitivas propiciando la
participacion en solucién de problemas complejos. En cuanto a las afectivas,
tienen la misma relevancia en todos los niveles. Un 25%, concibe las
competencias en los niveles Técnico Profesional y Tecnolégico como el
desarrollo de las capacidades cognitivas basadas en un conocimiento menor
con relacién al nivel Profesional Universitario, el 13.8% manifesté no tener

claridad y el resto, el 2.8%, se abstuvo de opinar.

- Desde el desemperio laboral: Los profesores de FACI, en un 58.1%
manifiestan que el Técnico Profesional y el Tecndlogo, al igual que el
Profesional Universitario, pueden desempefiarse en cualquiera empresa ya
sea de servicio, comercial o industrial, ya que la formacién que reciben les
permite participar, al técnico en la parte procedimental de un proceso vy, al
tecnélogo en la solucién de problemas concretos en la busqueda de la
eficiencia de un proceso. El 22.2% consideran que las personas con
formacién en Técnica Profesional y en Tecnologia, estdn habilitadas para
laborar en pequenas y medianas empresas. Un 13.8% miran su desempefio
como una actividad con poca proyeccion en la empresa pero como el
eslabon para llegar al Nivel Profesional Universitario al que le dan un
posicionamiento relevante en el entorno empresaria; y hay un 5.6% que
miran estos niveles de formacion propios para aquellas personas que no

demuestran interés por el estudio.

En la gréfica siguiente se condensan las apreciaciones de los
profesores de FACI en cuanto a la comprension sobre los propésitos y
alcances de la formacion Técnica Profesional, Tecnoldgica y Profesional
Universitaria asi como del desempenio laboral de los egresados,
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Formacion Técnica Profesional, Tecnolégica y Profesional

Grado de, Universitaria
comprension Propdsitos H Aflg?rggiiséie H Desempenio laboral
Bueno 14 60.8 % 13 56,5 % 13 56,5 %
Medio 5 21.7 % 4 17.3 % 5 21.7 %
Bajo 2 8,6 % 5 21.7 % 4 17.3 %
No opina 2 8.6 % 1 4.3 % 1 4.3 %
Total 23 100% 23 100% 23 100 %

Propdsios Heances de omacitn Deserpeio aboral

o opina !
% No onpma ~ Noopina
) o Ba]o A

Medio

ueno
2%

0%

Gréfica 21. Comprension de los propdsitos y alcances de la formacion Técnica Profesional,
Tecnoldgica y Profesional Universitaria asi como del desempefio laboral de los egresados
por parte de los profesores de FACI

Los resultados de este item muestran que un promedio significativo
(57.9%) de profesores tienen buena claridad de los propoésitos, alcances de
la formacion y desempefio laboral que deben tener los egresados de
acuerdo con los ciclos de formacion: Técnica Profesional, Tecnoldgica y
Profesional Universitaria, lo cual es una respuesta halaguena a los esfuerzos
de socializacién que TECNAR realiza con el fin de que sus profesores
comprendan el enfoque de formar por ciclos propedéuticos para que la
ensefianza que se imparte contribuya al crecimiento econdémico y al
desarrollo humano, entendiendo este desarrollo como “el aumento en la
cantidad y calidad de las oportunidades para el ser humano. Y la educacion
es tanto una oportunidad como una fuente copiosa de oportunidades”
(Gémez, 1999: 11-12), sobre todo cuando es pertinente con las necesidades

del entorno.
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d. Gestion de la practica educativa: La indagacion sobre la
comprensién que los profesores del area de Sistemas de FACI tienen de la
formacién por ciclos propedéuticos, competencias y practicas de ensefnanza
contribuye a una mejor valoracion de los aspectos que inciden en la practica
educativa del profesor.

- Formacion por ciclo propedéutico: Los profesores de FACI
manifestaron en un 30.4 %, tener claridad del disefio de los curriculos de los
programas académicos bajo este enfoque y de los cambios que conlleva,
tales como: claridad del profesor sobre el alcance de formacion de cada nivel
académico, formar por competencias y la utilizacién adecuada de estrategias
pedagdgicas. Ademas, expresaron su complacencia por la flexibilidad que
caracteriza la formacion de la persona. El 60.9%, tienen confusion ante este
enfoque pero reconocen que deben participar en el cambio. El grupo
restante, 8.6%, mostrd apatia y piensa que es una moda y por lo tanto

pasara.

- Competencias: El 21.7% comprende el concepto de competencias
en la Educaciéon Superior y su complejidad de acuerdo con la formacion
Técnica Profesional, Tecnologica y Profesional Universitaria. El 47.8 %,
reconocen falencias en cuanto a la complejidad de las competencias en
cada uno de estos niveles de formacion. Otros, el 21.7% no tienen claridad.

El resto, 8.6%, muestran apatia al respecto.

- Practicas de ensenanza: Un 34.7% manifestd comprender este
concepto y los buenos resultados que se pueden alcanzar en el aprendizaje
si la aplican con el procedimiento adecuado. Un 52.1%, expresaron que
tienen conocimiento de los diferentes métodos de ensenanza, sus propdsitos
y procedimientos ya que han participado en los didlogos de motivaciéon que
desarrolla TECNAR para que tengan en cuentan la necesidad de poseer una
conceptualizacion basica en pedagogia para no continuar con la
reproduccion de métodos tradicionales. El 13.1% restante, expresan que no

han tenido interés por profundizar en este tema.
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Llama la atencién el silencio de los docentes en el grupo focal, frente
al interrogante del nivel de exigencia y rigurosidad de la préactica de la
ensefaza en la educacion Técnica Profesional y Tecnoldgica; podria
interpretarse como falta de dominio en la diferenciacion de los propésitos de
estos niveles. Sélo uno de los docentes afirmé que la exigencia y rigurosidad
de la formacion es igual en los diferentes niveles, que lo que varia es la

complejidad de las competencias que se deben desarrollar en cada nivel.

La apreciacion de los profesores con relacion a estos tres conceptos,

se sintetizan en la siguiente gréfica:

Conceptualizacién de la Formacién Técnica Profesional,

Grado de Tecnoldgica y Profesional Universitaria
Comprensi
on . - Formacion por Estrategias
Ciclo Propedéutico Competencias Pedagogicas
Bueno 7 30.4 % 5 21.7 % 8 34.7%
Regular - 11 47.8 % 12 52.1%
_ 60.9
Bajo 14 o 5 21.7 % 3 13.1%
_ 8.6
No opina 2 " 2 8.6% --
Total 23 100% 23 100% 23 100%

Ciclo Propedéutico Formacion por Competencias Estrategias Pedagégicas

No opina
%

Bajo Noopina
13% 0%

Bueno

Regular

% 52%

Grafica 22. Comprension de los conceptos bases para lograr los propésitos y alcances de la
Formacion Técnica Profesional, Tecnolégica y Profesional Universitaria por ciclos

propedéuticos.
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Estos resultados son preocupantes porque muestran que soélo un
28.9%, en promedio, tiene una buena comprensién de estos conceptos y su
interpretacion en el marco del enfoque educativo de formaciéon por
competencias y por ciclos propedéuticos que se aplica en Colombia. Esta
situacién es una debilidad que incide en la pertinencia de la educacién ya
que son complementarios para lograr los propdsitos y alcances de formacion
del sistema de Educacion Superior de Colombia: la formacion propedéutica
como una manera secuencial de estructurar los niveles de formacion; las
competencias, dadas por las capacidades y cualidades que debe tener una
persona para ser competente en el campo laboral, de acuerdo con el nivel
de formacién; y los métodos y los procedimientos que debe aplicar el
profesor para que su ensefanza le permita al estudiante desarrollar sus

competencias.

La comparacion de los datos contenidos en la grafica 21 con los que se
muestran en la grafica 22, muestran que no hay correspondencia entre el
58% de comprension que los profesores tienen de los propdsitos, alcances
de formacion y desempefio laboral frente a un 28.9% que poseen de los
conceptos de formacién por ciclos propedéuticos, competencias y
estrategias pedagdgicas, condicién que no facilita concretar en TECNAR, los
fines de la Educacién Superior colombiana ya que, la compresion y
aplicacién de estos ultimos permiten alcanzar los propésitos y los alcances
de cada uno de los ciclos de formacién para un desempefo laboral
pertinente.

e. Percepcion de los profesores sobres los estudiantes:
- El 40% de la muestra tienen la impresién de que los estudiantes no
responden voluntariamente al estudio sino presionados por los controles y

examenes.

- Un 30% valora a los estudiantes como generadores de ideas propias,
personas criticas, dificilmente manipulables, y
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- El 30% considera que los estudiantes se muestran indiferentes frente

a su aprendizaje y superacion.

Estas percepciones permiten inferir que la formacién de los profesores
en cuanto a sus practicas pedagdgicas cotidianas posiblemente no esta
contribuyendo a despertar en los estudiantes el gusto de aprender, como
tampoco su importancia. También estas apreciaciones pueden ser un
indicativo propio de una poblacion estudiantii con dificultades en su
comportamiento por provenir, en un alto grado, de la poblacion vulnerable
colombiana o sea aquella que no tiene satisfecha sus necesidades basicas
de alimentacién, vivienda y salud con el agravante de las dificultades del
hogar, lo que, igualmente, incide en un nivel académico no satisfactorio que
obtienen al terminar el bachillerato; otra razén, muy valedera, es el
desconocimiento que pueden tener de las oportunidades que les ofrece el
estudiar por ciclos ya que para algunos de ellos los niveles técnico
profesional y tecnolégico no son la alternativa para una superacion

socioecondémica.

f. El entorno académico: La gestién administrativa de los procesos
académicos y pedagdgicos es vista por los profesores como una fortaleza
para su labor cotidiana, ya que les permite la participacion en la toma de
decisiones que afectan la vida institucional, el acceso a la diversidad de
recursos fisicos, materiales, bibliograficos y tecnolégicos, la cualificacién
permanente de las personas; es decir, viabilizan los procesos que se
desarrollan en la institucion como una manera de crear ambientes

adecuados para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Esta percepcion de los profesores es positiva para aceptar el cambio
que debe darle a su quehacer académico propiciado por las relaciones que
caracterizan a la sociedad actual, entre ellas, las relaciones entre el sector
educativo y el sector productivo en la busqueda de relaciones que conlleven
a la formacion de profesionales capaces de ir al mismo ritmo del desarrollo
de la ciencia y la técnica y, también, para aprovechar de este sector
productivo el apoyo econémico para ejecutar proyectos de investigacion de
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envergadura y pertinentes con las necesidades de la sociedad, para lo cual
tienen interés por los incentivos que el gobierno de Colombia le estan dando,
entre ellos el de reconocerles estos aportes como proyecciéon social y, por
consiguiente, la disminucion en los impuestos. Son beneficios en doble via,
porque al sector educativo le ayuda a fortalecer su funcién investigativa
participando en casos de la vida real que se reflejan en una mejor docencia
al permitirles a los profesores confrontar la teoria con la realidad y en su
proyeccidén social porque se comprometen en soluciones socioeconémicas
sentidas por la comunidad y, para sus estudiantes significan mas
oportunidades en el campo laboral.

g. A manera de conclusion:

De los docentes encuestados, un 93% manifestaron que, en su habitat,
persiste una débil apreciacién cultural por la formacién Técnica Profesional y
Tecnolbgica pero, a su vez, el 83% de ellos reconocen que las instituciones
de Educacidon Superior estan contribuyendo a cambiar la percepcién que se
tiene de los niveles de formaciéon Técnica Profesional y Tecnoldgica,
apreciacion que puede estar determinada, en TECNAR, por la igualdad
laboral que se le da a los profesores en cualquiera de estos niveles de
formacién, por los procesos de mejoramiento continuo que se aplican a los
disefios curriculares de los respectivos programas académicos, por el
fomento de una cultura investigativa, actividad que anteriormente no se

consideraba propia de estos niveles de formacion.

- En cuanto a las debilidades relacionadas con la comprension de los
propésitos y alcances de formacién de la Técnica Profesional y Tecnoldgica
(elementos tedricos), asi como de los conceptos de competencias,
estrategias pedagoégicas y formacién por ciclos propedéuticos (elementos
practicos), son naturales, por cuanto el MEN en Colombia, recientemente, es
cuando esta gestionando la implementacién de la nueva estructura del
Sistema de Educacién Superior resaltando la importancia de estos niveles
basados en una formacién por competencias y de manera propedéutica, lo
que exige que el disefo curricular de los programas académicos esté
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enmarcado en la flexibilidad curricular y en un aprendizaje significativo y
autbnomo con el apoyo de un sistema de informacién y herramientas
virtuales, lo que conlleva a un cambio total en el ejercicio de la ensefanza

del profesor.

Exigencias de la Formacién Técnica Profesional, Tecnologica y
Grado de Profesional Universitaria
Comprension

Elementos tedricos Elementos practicos
Bueno 13 57.9% 6 28.9 %
Regular 4 20.2% 8 33.3%
Bajo 4 15.8% 7 31.9%
No opina 2 5.7% 2 5.7%
Total 23 100% 23 100%
Elementos tedricos Elementos préacticos
Regular
17% No opina
9% Bueno

Bajo
P
4

g

0 opina
9%

Regular
35%

Grafica 23 Comparacion de la comprensién que tienen los profesores del area de Sistema
de FACI, entre los elementos tedricos y practicas de la formacién Técnica Profesional,
Tecnoldgica y Profesional Universitaria

- De la muestra seleccionada sélo un 5.7%, equivale a uno o dos
profesores, mostraron apatia para participar en los grupos focales, lo que
puede percibirse como un desinterés que, necesariamente, no es fruto de la
subestimacién que tenga por los niveles técnicos y tecnoldgicos, sino que
podria ser la falta de vocacién por la docencia.
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- Las apreciaciones de los profesores del area de Sistemas de FACI en
TECNAR, muestran falencias con relacién a los componentes teéricos y
practicos que inciden en la formacién propedéutica Técnica Profesional,
Tecnolbgica y Profesional Universitaria en el contexto Colombiano, y en ello
incide la débil comprension que poseen de los conceptos de técnica,
tecnologia y ciencia porque les dificulta la apropiacion de los propésitos de
estos niveles de formacién, lo que los afecta en el ejercicio de su ensefianza
por no dominar los elementos conceptuales adecuados que los orienten en

la planeacion, ejecucion y evaluacién de la ensenaza.

- La caracteristicas que se observan en los profesores del area de
Sistemas de FACI, relacionadas con su actitud hacia el ejercicio de la
docencia, con su complacencia por el entorno académico que los rodea, son
favorables para adaptarse a las nuevas realidades que distinguen al sector
educativo y por consiguiente al nuevo rol del profesor en un sistema de
ensefanza centrado en el aprendizaje, y a darle el reconocimiento que debe
tener la formacién Técnica Profesional y Tecnoldgica. Asi mismo, es un
buen escenario para desarrollar un programa de cualificacién docente
encaminado al desarrollo de las capacidades y cualidades como profesor
teniendo en cuenta la formacion por ciclos propedéuticos propios del sistema

educativo colombiano.

3. De la Comunidad Académica: Directivos y estudiantes

La informacion correspondiente a los estudiantes obtenida con la
técnica de grupo focal, y la de los directivos y empleadores con la técnica de
entrevista estructurada, se organizaron teniendo en cuenta las siguientes

categorias sustantivas identificadas en el aparte del trabajo de campo:

- Conocimiento del estudiante de los propositos de la formacion
Técnica profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria.

- Valoracion de las directivas institucionales de los propédsitos de la

formacién Técnica profesional, Tecnolégica y Profesional Universitaria.
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- Apreciacion que posee el mercado laboral de los propdésitos de la
formacién Técnica profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria;

3.1 Estudiantes del area de Sistemas de TECNAR. El grupo focal se
orienté con una guia de siete preguntas (Anexo B4) que permitieron dirigir el
didlogo hacia los propésitos previamente establecidos en los objetivos de la
presente investigacion. La muestra la conformaron estudiantes del nivel de
Técnica Profesional (36), Tecnologia en Sistemas (22) e Ingenieria de
Sistemas (10); los resultados obtenidos se ordenaron teniendo en cuenta las
apreciaciones de los estudiantes con relacién a la valoraciéon y comprension

que tienen de los niveles de formaciéon en mencién.

Teniendo en cuenta los aspectos que orientaron el didlogo del grupo

focal, se describen a continuacion las apreciaciones de los estudiantes:

- ¢ Por qué decidieron estudiar un nivel Técnico y no Tecnoldgico o
profesional?

El 42% lo considerd mas practico por las mayores posibilidades de
preparacion para avanzar a los demas niveles; el 25% manifestd que en
este nivel se pueden adquirir nuevas capacidades y oportunidades
laborales; el resto, lo hizo por sugerencia de la institucion o por preferencia
hacia el area de sistemas.

La razon principal para avanzar al nivel Tecnoldgico, es la de
profundizar en el conocimiento del area de sistemas (50%); los demas, en
proporciones iguales, lo hacen por aprender a crear software, poder ser
ingeniero o por la necesidad de ingresar al mercado laboral en el menor

tiempo posible.

En cuanto al nivel Profesional Universitario, el 40% lo aprecia como
parte de una meta fijada en su proyecto de vida para su desarrollo personal
o para afianzar los conocimientos y estar preparado para la demanda del
mercado laboral; el 16%, como una mayor posibilidad de insertarse en el
mundo laboral; el 17% como una estrategia para estar actualizado
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tecnoldégicamente y el resto, 27%, para mejorar su posicién socioecondémica.

- De los tres niveles de formacion (Técnico Profesional, Tecnoldgico y
Profesional Universitario), ;cual considera usted que tiene mayor exigencia y
rigurosidad académica? ;Por qué?

Técnicos Profesionales: El 83% de los Técnicos Profesionales
expresaron que es en el nivel Profesional Universitario donde se requiere
mayor exigencia y rigurosidad académica por la responsabilidad vy
exigencias en el desempenfo laboral; y el resto (17%) consideraron que los
tres niveles deben tener la misma rigurosidad y exigencia académica,
porque la responsabilidad laboral no es dada por el tiempo que dura el
periodo de formacion, todos los trabajos exigen responsabilidad.

Tecnologos: Un 66% manifiestan que tanto el Profesional Universitario
como el Tecnélogo requieren de mayor rigurosidad y exigencia académica;
para un 14%, debe ser para todos los niveles y esto depende del
compromiso individual de la persona, y el 20% restante, opina que la
rigurosidad y exigencia van de la mano del nivel, es decir, a mayor nivel

mayores seran éstas.

Profesionales Universitarios: el 80% miran este nivel como el de
mayor rigurosidad y exigencia académica, ya que el perfil exige un
desarrollo integral y profundo del saber para crear habilidades investigativas
como, también, la de disefar tareas, organizarlas y aprenderlas. Para el
20% de la muestra, los tres niveles implican dedicacion y sacrificio.

- ¢Cuales son las habilidades y destrezas que usted espera desarrollar

en el nivel Técnico, Tecnoldgico y Profesional Universitario?

Técnico Profesional: El 25% de los participantes esperan desarrollar
habilidades y destrezas relacionadas con la capacidad intelectual, la
responsabilidad y ética. El 41%, ampliar los conocimientos teéricos en el
area de sistemas y desarrollar destrezas para programar computadoras,
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hacerles mantenimiento y desarrollar habilidades investigativas. El resto,
34%, no tienen claridad de una formaciéon en términos de habilidades y
destrezas, manifestaron que esperan tener una mejor oportunidad en el
mercado laboral.

Tecnologos: Para los estudiantes de Tecnologia, un 54% las
identifican por el desarrollo de la l6gica, el pensamiento sistematico, el
analisis y la solucién de problemas planteados; el otro 46% las perciben por
el manejo de redes, uso de lenguajes de programacion, analisis y
procesamientos de la informacion y el disefio de Paginas Web.

Profesionales Universitarios: Para este grupo de estudiantes, el 63%
consideran que las capacidades se centran en dos aspectos especificos, la
programacién y administracion de Bases de Datos, y para desenvolverse en
su campo profesional; para el 24%, las capacidades estan encaminadas al
manejo de redes; y para el 13%, hacia la capacidad de analisis, creatividad,
diseno y creacién de proyectos de investigacién.

- ¢ Cual es la diferencia entre las habilidades y destrezas de un Técnico

Profesional, Tecndlogo o un Profesional en Sistemas?

Para el Técnico Profesional: El 42% considera que la diferencia entre
las habilidades desarrolladas en cada uno de estos niveles se da en el
campo de la informatica; para el 25%, en la agilidad mental y la experiencia;
un 16,5% considera que, tanto en la Técnica como en la Tecnologia se
observa, especificamente, en el manejo del computador, y el resto, 16,5%,
no sabe, no responde. No hacen referencia a las cualidades.

Los Tecnologos manifiestan, en un 50%, que el Técnico Profesional
es el que debe saber hacer, es decir, su desempefio es mas practico, él
sblo aprende el cédmo manejar herramientas y sélo incursiona en un
conocimiento especifico; el 30%, encuentra que la diferencia esta en el
Profesional Universitario, al tener la capacidad de proponer mejores

alternativas debido a su avanzado nivel de estudio como también es capaz

194



Formacion del profesorado

de dar soluciones en menor tiempo; el 17% considera al tecnélogo como
desarrollador de software; mientras que para el 3%, las diferencias son
pocas por la capacidad logica, analitica y sistematica que tiene la persona
para hacer las cosas.

El Profesional Universitario expresa que al Técnico Profesional le
ensefian procedimientos ya elaborados; el Tecndblogo planea y ejecuta
proyectos de bases de datos o software sencillo, mientras que el Profesional
Universitario disena proyectos, le apunta a la innovacién y a la investigacion

cientifica.

- ¢ En cual campo profesional esperan desemperiarse como Técnicos en

Sistemas, Tecndlogos y Profesionales Universitarios?

Técnicos Profesionales: El 53% manifiesta que el soporte técnico de
una empresa es el mejor campo en el que esperan desempenarse; sélo un
8% quisiera hacerlo en la instalacién y/o mantenimiento de computadores;
un 14,5% en el campo educativo (docentes) y ese mismo porcentaje, no

sabe, no responde.

Tecnologos: El 25% se inclind hacia las redes y comunicaciones asi
como también a la programacion; el 17% al desarrollo de software y, el
resto, a la administracion de bases de datos, disefio de sitios Web o para el

analisis de sistemas de informacién.

Profesional Universitario: Un 44% se inclina por la creacién vy
programacién de redes de telecomunicaciones; el 32% por la administracion
de bases de datos y el otro 34%, esta dividido entre el disefio sistemas de
informacion, la gerencia de proyectos, el analisis y desarrollo de sistemas

de informacién o lo decide cuando termine la profesion.

- ¢Qué es para Ud. el conocimiento Técnico?
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Técnico profesional: Al respecto, el 42% lo perciben como la habilidad
y destreza para resolver problemas cotidianos; un 25%, como la base para
avanzar al nivel tecnolégico y profesional; igualmente lo relacionan con el
conocimiento de la computadora y sus funciones; sélo un 8% no sabe, no

responde.

Tecnologo: De este grupo, un 33% lo aprecian como una herramienta
para salir al campo laboral relacionado con el area de sistemas; otro 31%, la
posibilidad de aprender nuevos conceptos tecnolégicos para avanzar hacia
horizontes propuestos en el estudio de sistemas; para el 25%, es el que se
obtiene para innovar y el 8%, no sabe, no responde.

Profesional Universitario: Para el 53% de los participantes, es el saber
y conocer la ciencia o algun fenédmeno a través de la investigacion; en el
resto, 47%, sus percepciones estan divididas; para unos, es el conocimiento
de la ciencia y el estudio de ésta; para otros, es el saber de dénde
provienen las cosas y cual es su finalidad; un tercer grupo lo aprecia como
el conocimiento profundo acerca de las cosas y las razones de un
fenémeno; método o algo especifico. y dos de ellos lo miran como el diseno
y creacion de proyectos.

- ¢Qué diferencias encuentra entre el conocimiento Técnico,

Tecnologico y Cientifico?

Con relacion a este interrogante, el grupo mostré mucha confusién. El
86% no tiene claridad de la diferencia entre conocimiento técnico,

tecnoldgico y cientifico y el resto no intervino.

Por lo expuesto, se puede concluir que la poblacién estudiantil no
tiene claridad de los propoésitos y alcances de cada uno de estos niveles de
formacién: Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional Universitario, lo
que es coherente con la debilidad que al respecto se observd en el cuerpo
de profesores y directivos; es una condicidn muy sentida en el sector de la
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Educacién Superior, ya que se implementd esta estructura educativa desde
arriba y no como resultado de una comprension entre los agentes directos
involucrados en los procesos de ensefianza y aprendizaje, especialmente,

el profesor; se puede decir que “estamos aprendiendo haciendo”.

3.2 Directivos de TECNAR: Las apreciaciones de los directivos de
TECNAR se obtienen con la técnica de la entrevista a profundidad (Anexo
B1) y se aplica a siete de ellos de acuerdo con un censo y una selecciéon de
conveniencia. En sus respuestas se observa un cambio positivo, en especial,
en aspectos relacionados con la valoracion de la formacion Técnica
Profesional y Tecnolégica ya que, en un principio, cuando el Gobierno
defini6 como politica de Estado el fortalecimiento de la formacion Técnica
Profesional y Tecnoldgica, algunos directivos de TECNAR lo aceptaron por
estar trabajando en una Institucion Tecnol6égica pero no apreciaban las
bondades que conllevaba al dar respuesta satisfactoria a una necesidad del
sector productivo que requeria personas competentes para atender las
necesidades de trabajo que imponia el desarrollo de la tecnologia.

Teniendo en cuenta la organizacion previa de la entrevista, se

describen a continuacion los resultados obtenidos:

- Estructura del Sistema de Educacion Superior. Al respecto, el 80% de
los Directivos de TECNAR, miran la educacién Técnica, Tecnoldgica y
Profesional Universitaria como un asunto académico de organizacién del
sistema y no como procesos pedagdgicos encaminados a la construccion de
un tipo de conocimiento, llamese técnico, tecnoldgico o cientifico. Estas
posiciones se manifiestan en afirmaciones tales como “No estoy de acuerdo
con la clasificacion de la Educacion Superior; debe haber una sola clase,
universidades, o, en un caso exiremo, universidades e instituciones
universitarias”, o “considero que en algunas disciplinas es importante contar
con los tres niveles de formacién, mientras que en otras no se hace

necesario sino uno o dos niveles”

Hay directivos que justifican la clasificacion de la Educacién Superior
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en niveles por la necesidad de atender a los requerimientos y exigencias del
mercado laboral, “Se hace necesario que existan diferentes niveles de
formacién académica, porque el mercado laboral requiere profesionales que
puedan realizar diferentes tareas con enfoques y competencias diferentes”;
“permitir vincular al nivel empresarial a profesionales con mayor preparacion
en el hacer, hablando del nivel técnico particularmente”; “es muy pertinente
que la Educacion Superior esté dividida, ya que la mano de obra, a nivel
técnico y tecnolégico, es mas demandada debido a la gran cantidad de
empresas pequenas y medianas en comparacién con las grandes empresas
en donde se requiere de personal profesional”; ademas, “estas empresas
(pequenas y medianas), en alto porcentaje, son operativas e instrumentales,
es decir, donde se operan maquinas y se evalta su funcionalidad ...”. En
esta ultima postura, se aprecia una tendencia a explicar la formacién Técnica
Profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria desde el tamaro de la
empresa y desde la perspectiva conceptual e instrumental del conocimiento
técnico y tecnoldgico y no desde las posibilidades creativas del sujeto de
aportar soluciones y respuestas a determinadas situaciones.

Los Directivos reconocen una fuerte tendencia social a valorar mas
las instituciones que ofrecen educacién en un nivel jerarquico superior
(Universidades) al de las instituciones técnicas y tecnoldgicas. Esta
tendencia de subvalorar estos niveles de formacién se percibe, también, en
la débil apreciacion que se tiene del estatus del docente de estas
instituciones frente a los que laboran en el nivel Profesional Universitario.
Incluso, en algunas instituciones de Educacién Superior la remuneracion es
diferente. Esta tendencia es superada en TECNAR por la reflexién continua
alrededor de la estructura de formacién por ciclos propedéuticos,
permitiendo que se aprecie la remuneracién por la labor formativa del
docente independientemente del nivel educativo en que se desenvuelva.

- Caracteristicas de los profesores: Al respecto, los Directivos plantean
que es importante que los profesores tengan una alta formacion académica,
sea cual fuere el ciclo de formacion en la que realizan sus practicas

docentes. Sélo uno de los entrevistados manifest6 que a los profesores
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adscritos a los niveles Técnico Profesional y Tecnoloégico no se les debe
exigir estudios de especializacion, maestria o doctorado.

Con relacién al perfil del docente, consideran la formacién Profesional
Universitaria como la ideal para ensefiar en los niveles en mencién. En
cuanto a la formacidén pedagdgica manifiestan que, para asumir la formacion
en cada uno de los niveles de Educacién Superior, es importante la
eficiencia de los procesos -de ensefianza y aprendizaje-, sin embargo no
dudaron en identificar la falta de formacion en el area pedagdgica de los

docentes por tener una formacién disciplinar diferente a la educacion.

- Caracteristicas de los estudiantes: Con relacién a las apreciaciones
relacionadas con las competencias que se deben desarrollar en el
estudiante, el 43% de los directivos manifestaron que no se trata de
competencias diferentes sino de competencias con una especificidad de
acuerdo con el tipo de formacién. Otros, el 57%, reconocieron que los tres
niveles tienen competencias especificas, aun cuando existan competencias
transversales a los diferentes niveles, por ejemplo, las del “ser”; de igual
manera, este grupo reconoce que cuando se trata de la formacién por ciclos
propedéuticos se requiere que entre un nivel y otro, se definan unas

competencias que articulen los niveles.

Aun cuando reconocen la transversalidad de las competencias del Ser y
de las competencias comunicativas, no se reconoce la integralidad del Hacer
y el Saber Hacer en la formacion Técnica Profesional. Se insiste en la
definicibn de las competencias para los tres niveles a partir de esta
concepcion: el Hacer, para el nivel técnico; el Saber Hacer, para el nivel
tecnoldgico, y el Saber, para el nivel profesional. Un directivo plante6 que el
técnico se mueve en el campo laboral de “aquellas actividades que no
requieren mayores capacidades para profundizar sobre las causas; es decir,
los oficios”.

Las apreciaciones planteadas por los directivos de TECNAR, también
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son pertinentes al proceso de cambio que se esta dando en Colombia con la
implementacion de esta estructura de la Educaciéon Superior; refleja el paso
de una concepcién a otra diametralmente opuesta - de mirar la formacion
técnica y tecnolégica como alternativa social a percibirla como una
alternativa para mejorar la competitividad del sector productivo-,
acompanada de su inclusién en la Educacién Superior. Pero, en ellos se
observa una buena disposicion hacia esa una nueva percepcion sobre estas
formaciones, lo cual en algunos se esta dando por conveniencia laboral y, en
otros por convencimiento. En una o en la otra forma influye la posicién de las
altas directivas que estan convencidas de la efectividad para mejorar los
indices de desigualdad en el Pais, al darle a las personas la posibilidad de

formarse de acuerdo con sus propios intereses, sociales y econdémicos.

4. Sector Productivo

Es importante para esta investigacion conocer la apreciacion que los
empleadores tienen de estos niveles de formacién, por lo cual se realizd una
reunién con un grupo de ellos que fueron escogidos teniendo en cuenta que
tuvieran a su cargo estudiantes en pasantia de los programas de formacién
por ciclo del area de Sistemas de FACI de TECNAR. Sus apreciaciones se

describen a continuacion:

Los empleadores consideran que el técnico profesional en
computacion es la persona que:

- Maneja como un experto las tareas y contenidos de su ambito de

trabajo asi como los conocimientos y destrezas necesarios para ellos.

- Esta en capacidad de analizar, juzgar y tomar decisiones con respecto

al papel de las computadoras en el progreso de la ciencia.

- Al técnico profesional se le reconoce como el impulsador de desarrollo
de la industria, con capacidad de fortalecer procedimientos existentes vy

tomar decisiones correctivas.
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- Es la persona con conocimientos y destrezas necesarias para que en
momentos de dificultad sepa manejar la situacion y emitir soluciones

procedimentales.

- Ademas de tener competencias para desarrollar funciones de
ensamble, instalacién y configuracién de computadores, es importante que
posea habilidades para el desarrollo de Software y/o redes, el

mantenimiento preventivo y correctivo.

- Debe poseer una formacion cientifica, la cual definen como la
capacidad de adquirir, crear y desarrollar conocimientos como son la
habilidad para investigar, la capacidad de analisis y sintesis, de organizar,

planear y generar nuevas ideas.

Ante estas apreciaciones, el discurso teorico del saber y el saber hacer
que tienen en el mercado laboral del tecnélogo y del profesional universitario
les otorga habilidades y destrezas al Técnico Profesional mas alla de las
previstas en su proceso de formacion, lo cual indica que se estan
sobredimensionado sus competencias laborales al asignarles unas que
corresponden a otros niveles de formacién. O sea, el mercado laboral exige
al Técnico Profesional mas de las competencias que desarrolla en su
periodo de formacion ya que se le ve, no sélo como la persona que hace
sino como la que tiene posibilidad y responsabilidad de decidir, como
promotor del desarrollo industrial.

Ilgualmente, se evidencia en estas apreciaciones una falta de claridad
alrededor de las habilidades y destrezas que debe tener la persona con este
nivel de formacién; podrian percibirse, también, estas exigencias de
formacién como un pretexto para contratar un empleado con menor salario y
con competencias superiores a las que debe poseer un Técnico Profesional,
de acuerdo con los estandares del perfil que se maneja en el sector
educativo de conformidad con los estudios realizados por el MEN vy

considerando el entorno internacional.
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Los empresarios expresaron que la formacion académica debe
propiciar en el estudiante el desarrollo de actitudes fundamentadas en el
sentido de pertenencia, el compromiso ético y sobre todo en el deseo de ser
exitoso; tener trabajadores con ganas de salir adelante que amen lo que
hacen, resulta fundamental para el desarrollo personal y empresarial.

Igualmente, reconocieron como importante que el Técnico Profesional
posea las capacidades para relacionarse con las demas personas Yy
comprenderlas; para mantener un ambiente arménico de trabajo, para
criticar y auto-criticarse, y para adaptarse a las nuevas situaciones que se le
presenten. Esta apreciacion valida la importancia de una formacién que le
apueste a la estructuracibn de un sujeto social. Otro aspecto que se
encuentra inmerso en la formacion integral y que los empresarios en su
mayoria consideraron necesario para un profesional, es el manejo de una

segunda lengua, principalmente el Inglés.

En cuanto a la formacién que estan impartiendo las Instituciones de
Educacién Superior, algunos empresarios coincidieron que algunas
instituciones orientan mas a formar un técnico con conocimientos generales
y no en temas especificos de una disciplina, enfatizando en la teoria
administrativa, por ejemplo, y no transcendiendo al qué hacer.

En cuanto al Tecnélogo en Sistemas, los empresarios manifestaron:

- En lo referente a las capacidades cognoscitivas, el 75% de los
empresarios consideraron esencial que el Tecndélogo en Sistemas tenga
discernimiento en habilidades para utilizar la informacién, tomar decisiones,

resolver problemas y manejar una segunda lengua.

- Con respecto a la formacién de la personalidad, los empresarios del
sector productivo de la Ciudad de Cartagena de Indias, expresaron como
esencial (el 90%) que el egresado de la Tecnologia en Sistemas tenga
habilidades cognitivas que lo induzca a la critica y auto-critica y al trabajo en
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equipo; actitudes para saber adaptarse a nuevas situaciones. En este orden
de ideas, para el empresario, la motivacion que debe tener el recurso
humano, entendiéndola como el logro de altos compromisos éticos, liderazgo
y sentido de pertenencia, constituye un elemento valioso para la
optimizacién del crecimiento y el desarrollo sostenible de las empresas.

Por ultimo, respecto al Profesional Universitario, Ingeniero de
Sistemas, como tal, los empresarios de Cartagena expresaron la necesidad
de personas que laboren en un ambiente de trabajo con compromiso ético
para con la organizacién y la sociedad. En este precepto, las empresas

requieren que el Ingeniero de Sistemas sea capaz de:

- Convertirse en un ser modernizador en busca de una mejor calidad de
vida basada en el componente ético y social, que imprime la filosofia del
mercado, para lograr buenas relaciones interpersonales a la hora de trabajar
en equipos interdisciplinarios.

- Poseer un espiritu emprendedor; que sea un buscador constante de
nuevas soluciones para que la organizacion logre la reduccion de tiempos de
busqueda de la informacién; asimismo, se necesita que el Ingeniero de
Sistemas posea habilidades de comprensién y analisis; luego, alcance las
destrezas para sintetizar y trascender en la solucion de problemas, como,
también, la habilidad para el manejo de la informacién y la organizaciéon de
ella con el fin de que sirva de apoyo a la hora de tomar decisiones

empresariales.

En conclusién, el Ingeniero de Sistemas requerido por las empresas de
la ciudad de Cartagena, debe tener altas competencias para generar nuevas
ideas que conlleven a la programacion de nuevos sistemas informéaticos, es
decir, que debe tener una formacién y un espiritu de creatividad que le dé
energia para innovar (proponer y desarrollar nuevas y mejores formas de
realizar tareas profesionales), tener interés por la calidad de productos de
software y cualquier tecnologia que la organizacién adquiera o comercialice;

deseos de aprender continuamente y de trabajar en equipo para que
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interactue con dependencias de otras areas, apoyandose en la tecnologia y
adecuandola apropiadamente a las necesidades de la empresa.

El sector productivo, en sintesis, ha influido en Colombia para
posicionar los niveles Técnico Profesional y Tecnoldgico en el contexto
social. Al igual que los otros sectores tenidos en cuenta en esta
investigacién, también adolecen de debilidades relacionadas con la
comprensién de las capacidades que deben tener estos profesionales; aun
cuando éstas son menos distorsionadas con el deber ser, porque ellos estan
en el campo de trabajo y saben de manera directa qué es lo que necesitan
para lograr sus objetivos, especialmente, los econdémicos que exigen el
mejor aprovechamiento de los recursos para optimizar los resultados

mediante la creacidén de ventajas competitivas.

Esta optimizacién de los recursos y la busqueda de poseer ventajas
competitivas, también puede inducirlos a exigir mas capacidades a los
profesionales con delacién a su nivel de formacién, como se observé en una
de las respuestas analizadas, lo cual puede ser resultado de la falta de
claridad de los propésitos que la legislacion ha definido para cada uno de
ellos, en concordancia, como se ha anotado en esta investigacion, con el
contexto internacional, o también puede ser el resultado de querer disminuir

costos al asignarle responsabilidades mas alla de las justas.
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CAPITULO VI
REFLEXIONES Y ORIENTACIONES DE LA PROPUESTA

En el presente apartado se exponen las reflexiones desde el andlisis de
los resultados del trabajo de campo y a la luz del marco contextual y
conceptual de esta tesis, asi como las orientaciones, a modo de propuestas,
surgidas de estas reflexiones, para conformar un programa de formacién
pedagdgica dirigida a los profesores del area de Sistemas de la Facultad de
Ciencias de la Ingenieria de TECNAR, con formacién disciplinar diferente a
la de la educacién y coherente con la estructura de formacidén por ciclos
propedéuticos del pregrado de la Educacién Superior en Colombia.

1. Reflexiones

1.1 Desde los objetivos

a. Ildentificar las caracteristicas personales y profesionales de los
docentes del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria
[FACI] de TECNAR, para apreciar su formacion y compromiso como
profesor.

El cuerpo profesoral tecnarista tiene una formaciéon disciplinar
coherente con la formacion profesional que se imparte en el area de
Sistemas de la FACI. Pero presentan deficiencias en su formacién de
postgrado (maestria y doctorado) relacionadas con su area de formacion
especifica (ver grafica 18), lo que genera en ellos una fragil disposicién hacia
la investigacion; igual comportamiento se observa en su formacion
pedagdgica, manifestada en la poca comprensibn que poseen de la
formacién por competencias y por ciclos propedéuticos de los niveles del
pregrado y de las singularidades de las interacciones didacticas vy
procedimientos pedagoégicos (graficas 21 y 22), lo que incide en la
inadecuada seleccidn y secuencia, con relacion al alcance vy rigor, de los

conceptos que deben ensenar en cada nivel, asi como en la inefectiva
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eleccién de los métodos pedagdgicos, criterios e instrumentos de evaluacion

qgue ponen en practica en el aula.

Estas debilidades son facilmente superables en el mediano tiempo
por las actitudes de apertura manifestadas por estos profesores en las
entrevistas y los grupos focales, tales como:

- En el ambito personal: su deseo de superaciéon y su disponibilidad y
compromiso con su trabajo académico acompafnado de una posicibn mas
valorativa de la formacién Técnica Profesional y Tecnoldgica, condiciones
que favorecen el cambio que deben darle a su ensefianza para responder a
las exigencias de formacion personal que requiere la sociedad.

- En el ambito profesional: una actitud responsable para reconocer lo
que saben y lo que desconocen, permitiéndoles comprender que ensenar es
una profesién y, como tal, debe fundamentarse en teorias y practicas
interdependientes y adecuadas para que su ensefanza sea pertinente con la

disciplina que imparte.

b. Identificar y analizar las apreciaciones acerca de la formacion
Técnica Profesional, la Tecnoldgica y la Profesional Universitaria que tiene el
profesor del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria
[FACI] de TECNAR, para establecer la incidencia en sus practicas
pedagdgicas, al orientar el aprendizaje del estudiante hacia el desarrollo de
competencias de acuerdo con el alcance de formacion de cada uno de estos
niveles.

De las manifestaciones de los profesores del area de Sistemas de
FACI acerca de la Formacién Técnica Profesional, Tecnolégica y Profesional

Universitaria se puede inferir lo siguiente:

- Valoracion: Existe entre los profesores una supravaloracién por el nivel
Profesional Universitario siempre y cuando sea ofrecido por Universidades
(Grafica 20), tanto para estudiar, como para el ejercicio de la docencia;
posiciéon que es comprensible, ya que la Universidad, a través de la historia de
la educacién colombiana, es vista como el medio mas expedito para la

educacion superior y para un buen posicionamiento socio-econémico.
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Paralelamente a esta concepcidén, un nimero relevante de profesores
reconoce el posicionamiento que los niveles Técnico Profesional vy
Tecnolégico estan adquiriendo en la sociedad, lo que es prometedor, teniendo
en cuenta el bajo reconocimiento social que han tenido, especialmente el
Técnico, por mas de 200 afos; ademas, es estimulante este pensamiento por
ser la poblacion docente de FACI relativamente joven, lo que permite aseverar
que las nuevas generaciones ya empiezan a tener una percepcion diferente al
respecto. Apreciacion que se afianza con lo expresado por los profesores en
los didlogos de los grupos focales en cuanto que las familias y los mismos
jovenes miran la formacidén Técnica Profesional y Tecnol6gica como opciones
inmediatas e intermedias de su proyecto de vida. Esta tendencia se consolida
con los requerimientos del sector productivo de personal formado en estos
niveles, con una remuneracion econémica no muy distante a la asignada al
Profesional Universitario, aunque con un desempefo profesional de menor

exigencia formativa.
- Comprension: Al respecto, se observan dos posiciones encontradas:

Una buena comprensién entre un buen numero profesores de los
propositos y alcances de formacién asi como del desemperio laboral de los
niveles Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional Universitario (grafica
21), lo cual facilita direccional con su actividad docente, porque poseen un

referente —propositos, alcances- para dirigir su ensefanza..

Mientras que un alto nimero de profesores manifestaron poseer poca
comprensién de los conceptos de técnica, tecnologia y ciencia, asi como los
concernientes a los ciclo propedéutico, formacién por competencias y
estrategias pedagogicas (graficas 22 y 23), condiciones que les dificulta
tener conciencia clara de las habilidades y destrezas necesarias para
desarrollar una ensefianza acorde con los objetivos de formacién basica

profesional y ocupacional.

Esta ultima inferencia es la que mas afecta el desempefo académico
del profesor, la que es superable con programas de cualificacién docente
acordes con las nuevas realidades del ambito educativo.
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c. Reconocer las apreciaciones acerca de la formacion Técnica
Profesional, Tecnoldgica y Profesional Universitaria en Colombia, de la
comunidad académica del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de TECNAR y de los empresarios cartageneros para valorar la
comprension que tienen de los propdsitos de formacion de estos niveles..

Las reflexiones sobre las apreciaciones de los estudiantes y los
directivos, asi como las de los empresarios cartageneros permiten una
valoracion integral que articula los aspectos disciplinares con los enfoques
pedagdgicos de la ensenanza de los profesores del area de Sistemas de
FACI de TECNAR, y contribuyen a definir unas orientaciones objetivas y
consecuentes con las necesidades de formacién pedagdgica del

profesorado que se menciona.
De los Estudiantes

- Desde los propdsitos de formacion: Los estudiantes que ingresan por
primera vez a la Educacién Superior, en el programa de Técnica Profesional
en Computacién, escogen este programa académico por sus motivaciones y
preferencias por el area de Sistemas y por considerar el nivel técnico como
la puerta de entrada para formarse, en este caso, como Ingenieros de
Sistemas, lo que permite aseverar que no poseen una comprensioén de los
alcances de formacion de los niveles de formacién Técnico Profesional,
Tecnolégico y Profesional Universitario y, por lo tanto, no tienen claridad de

cual sera su desempenio laboral.

Otro aspecto relevante es que consideran la rigurosidad de los
procesos de ensefanza y aprendizaje en relacion directa con el nivel de
formacién. Desde esta perspectiva, validan la importancia de la formacién
Técnica Profesional como aquella que les permite ir de lo facil a lo dificil, de
lo sencillo a lo complejo, de lo practico a lo tedrico, es decir, los estudiantes
subestiman la formacion Técnica Profesional frente a la formacién
Tecnolbgica y Profesional universitaria; pensamiento que indica que no se
han apropiado de los cambios en las relaciones del sistema productivo vy,
por consiguiente, de la estructura laboral que requiere de personas con una

fundamentacién tedérico-practica bien argumentada en correspondencia con
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las particularidades de cada oficio, y con cualidades para que su

desempefio sea responsable y propicie relaciones arménicas.

Ademas, no perciben la diferencia entre el conocimiento técnico,
tecnoldgico y cientifico. El conocimiento técnico lo equiparan sélo con lo
practico, lo operativo; en cuanto al tecnolbégico, lo asocian con sus
propésitos de formacion para acceder al manejo de la tecnologia,
asociandolo simplemente con la comprensién de los computadores
(ordenadores.); vy el nivel cientifico lo perciben como el soporte para los
estudios del nivel Profesional Universitario y de postgrado, los cuales
ofrecen la oportunidad de avanzar hacia nuevos horizontes en su vida

profesional y personal.

- Desde el desempeno laboral: Los estudiantes que ingresan por
primera vez, consideran que los Técnicos Profesionales ocupan cargos
subordinados; los Tecnblogos, cargos de mandos medios, y los
Profesionales Universitarios cargos directivos. El Técnico Profesional esta
asociado a actividades de campo, o sea, las operativas, resultado del
trabajo fisico; al Tecndlogo, le asignan un desempefio mas complejo por
cuanto debe supervisar al Técnico; y al Profesional Universitario, lo
relacionan con la toma de decisiones; igualmente, desde el aspecto salarial,
consideran que la remuneracién mas baja es para el Técnico Profesional y
para el Tecnélogo, mientras la mas alta es para el Profesional Universitario.
Esta forma de percibir los niveles de formacién, objeto de este estudio,
desde el desempefo y remuneracion laboral, se constituye en un estimulo
para que el estudiante visione su formacién hacia el nivel Profesional

Universitario.

Esta concepcion empieza a desdibujarse en la medida en que el
estudiante pasa al nivel Tecnol6gico y comienza a laborar, debido, en parte,
al requerimiento del sector econdmico de una mano de obra con una
destreza hecha practica en habilidades para el manejo de las tecnologias
blandas y duras y, por la otra, a la poca diferencia de los salarios de los
Tecndlogos y Profesionales Universitarios. También se observa la
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disminucion de estudiantes que se matriculan en el nivel Profesional
Universitario de Ingenieria de Sistemas, lo que indica que el egresado de la
Tecnologia en Sistemas estd encontrando en el mercado laboral una
respuesta a su proyecto de vida, en lo relacionado con su actividad
profesional.

Las valoraciones senaladas se validan con las estadisticas del
Observatorio Laboral, adscrito al MEN, y obtenidas de la integracion de la
base de datos de los Ministerios de Hacienda y de Proteccion Social,
oficializadas en una rueda de prensa el dia 29 de abril de 2008, los que
muestran una demanda laboral equilibrada frente al nimero de graduados,
ya que en los tres niveles cotizan a la seguridad social un 81.8%, en
promedio; en cuanto a la remuneracion salarial, se observa una diferencia,
entre uno y otro nivel (ver tabla 10) que, desde la apreciacion de la
doctoranda, no es muy significativa, teniendo en cuenta el tiempo de estudio
y la inversibn econdmica que hace el estudiante en cada uno de estos
niveles de formacion, lo que ratifica la apreciacion de que los niveles
técnicos y tecnoldgicos se estan posicionado como una buena alternativa

laboral, ante los criterios de seleccién del empleador.

Demanda laboral

Graduados (Cotizan en % Salario %
salud)
28.398 22.777 80.2 $ 948.082
91.039 76.070 83.6 1’ 079.906 21.4
532.198 434.907 81.7 1’ 450282 39.1

Tabla 10: Relacion entre el nimero de graduados de los diferentes ciclos de formacién del
pregrado de la Educacion Superior en Colombia, los que laboran y el salario. Extraido el 10
de noviembre, 2008, de www.graduadoscolombia.edu.co.
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De los directivos

En los Directivos del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de
la Ingenieria de TECNAR, se aprecia una concienciacién de la importancia
de la formacién Técnica Profesional y Tecnoldgica, por la significaciéon dada
en las experiencias politicas del Estado, por las exigencias del sector
empresarial que cada dia vinculan mas estudiantes en practicas de estos
niveles, por la tendencia del mercado laboral hacia una fuerza de trabajo con
esta formacién, como se muestra en la Tabla 10, y por la demanda
estudiantil por estos programas académicos. Esta apropiacién de la
conveniencia de los niveles citados, se viene reflejando en el mejoramiento
de una gestion académica mas comprometida con la planeacion, el control y
la evaluacién de los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Del sector empresarial

La apreciacion que del Técnico Profesional y del Tecndlogo maneja el
sector empresarial de Cartagena, evidencia una mejor comprension del
desempefio que debe tener cada uno de ellos en la organizacién de la
empresa y miran la especificidad de sus capacidades (destrezas y
habilidades) como un factor positivo para incrementar la productividad lo que
les permite ser mas competitivos e inciden en un mejor bienestar de la
sociedad, al tener mejores salarios y encontrar respuesta a sus necesidades.
Ellos consideran que las destrezas y habilidades deben estar basadas en
cualidades; al respecto manifestaron, en las entrevistas realizadas en este
trabajo, y “dieron importancia a los valores éticos y morales, competencias
comunicativas y relacionales que todo individuo debe poseer para ser visto

como un ser social y un promotor empresarial”.

En cuanto al Profesional Universitario, egresado de un programa
académico estructurado por ciclos propedéuticos, les resulta atractivo,
porque tienen una vision integral de los procesos, como consecuencia de la

manera gradual como desarroll6 las competencias.
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Pero es relevante anotar que algunas de las habilidades asignadas por
los empresarios al Técnico Profesional y al Tecndlogo estan sobre
dimensionadas, ya que algunas responden al Profesional Universitario; lo
que puede ser por la reciente incursion que se esta dando en Colombia
sobre la diferenciacion de estos niveles de formacién, o por el interés de
tener una mano de obra barata con formacién que responda a varias

funciones en el trabajo.
1.2 Desde las conjeturas

a. La deficiente formacion pedagdgica del profesor del area de
Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de TECNAR, no le
facilita ensenar de manera diferenciada para lograr los propdsitos de
formacion de los niveles Técnico Profesional, Tecnoldgico y Profesional
Universitario.

Las debilidades de formacién en pedagogia del profesor del area de
Sistemas de FACI si inciden en su ensefianza ya que, al no poseer una
conceptualizacién basica en ese area, no tiene habilidades y destrezas para
vincular el conocimiento concreto de cada tematica a los objetivos de
formaciéon de cada nivel académico y adecuarlo a la comprension del
estudiante, y apoyarse para ello, en recursos materiales y procedimientos

metodologicos que faciliten su comprension y aplicacion.

b. La conceptualizacion del profesor del area de Sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria de TECNAR sobre el conocimiento
técnico, tecnologico y cientifico, incide en procesos de ensefianza poco
pertinentes con las competencias que debe desarrollar el estudiante en los
diferentes niveles de Educacion Superior en pregrado de acuerdo con la
legislacion Colombiana.

Los profesores del area de Sistemas de FACI tienen debilidades
conceptuales sobre el conocimiento técnico y tecnologico que les dificulta
comprender los alcances de formacion de los niveles de formacion Técnico
Profesional y Tecnolégico, incidiendo en su quehacer educativo ya que, al no
poseer claridad sobre estos conceptos, no podran aplicar una ensefanza
diferenciada que induzca al estudiante a un aprendizaje para que desarrolle

las destrezas y habilidades de acuerdo con los objetivos de formacién del
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programa académico. Lo que exige que reciban formacién que les permita
tener conciencia de las diferencias y aproximaciones de estos conceptos —
técnica, tecnologia y ciencia- para comprender la complejidad de estos tres

niveles de formacion.

c. Las apreciaciones que posee la comunidad académica y los
empresarios del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de TECNAR, no estan en consonancia con las intenciones de
formacion que el sector de la Educacion Superior en Colombia ha sefialado
para los niveles Técnico Profesional, Tecnoldgico y Profesional Universitario.

Las apreciaciones de la comunidad académica (profesores,
estudiantes y directivos) indican una relativa claridad sobre los beneficios,
limites e impacto de los propdsitos de formacion por ciclos propedéuticos de
la Educacion Superior en Colombia, lo cual se refleja en:

- Los estudiantes: Sus criterios e intereses para definir su ingreso a la
educacion superior estan dados, entre otros, por la necesidad de una
vinculacién temprana al mercado laboral, la rigurosidad del aprendizaje v,

en algunos casos, por el interés en el area del conocimiento.

- El profesor: Por una ensefianza que no es consecuente con los
propésitos de formacién de los ciclos, ya sea Técnico Profesional,
Tecnolbgico o Profesional Universitario, por la débil formacion pedagdgica,
propia de docentes investigadores, con formacién singular para la
ensefianza que los limita a la aplicacién de la ensefanza diferenciada que

exige el esquema actual de la Educacion Superior en Colombia.

- Los directivos: Aceptable conceptualizacion pedagoégica para
orientar la aproximacion del proceso conformador del denominado disefio
curricular de un programa académico, lo cual conlleva a incongruencias en

la planeacion, ejecucion, control y evaluacion de curriculo.

- En cuanto al empresario, las exigencias tecnolégicas y su

compromiso con una gestion que asegure la productividad de la empresa
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para ser competitivos en el mercado, les permite tener una mejor
comprensién de las competencias que debe tener la persona que vinculan,
por lo que se puede aseverar que aprecian mejor las intenciones de
formacién que el sector educativo. Es importante anotar que, en la definicién
de los propoésitos de formacién de los mismos, el sector productivo participoé

en la comisién que el Gobierno determiné para tal fin.

Lo expuesto requiere que la formacion pedagdégica del profesor esté
en consonancia con las intenciones de formacién que el sector de la
Educacion Superior en Colombia ha definido para los niveles Técnico
Profesional, Tecnoldgico y Profesional Universitario; para ello se requiere
que el profesor comprenda las intenciones de la reglamentacion para poder
enlazarlas con la conceptualizacion de la pedagogia y el hacer didactico. Un
profesor bien preparado en su formacion disciplinar, pedagdgica y personal
es el agente mas eficaz para superar estas dificultades propias de las
caracteristicas de la sociedad actual.

1.3 Propuesta Concreta:

Los resultados del trabajo de campo de esta investigacion permiten
inferir que la deficiente formacion pedagégica del profesor, acomparada de
la débil comprensidén que tienen de los conceptos técnico y tecnoldgico y de
la formacién por ciclos propedéuticos de acuerdo con la estructura de la
Educacién Superior en Colombia, son las causas principales para que su
ensefianza no logre los propdésitos de formacion del Técnico Profesional,
Tecndlogo y Profesional Universitario. En consecuencia, las orientaciones
para una propuesta de Formacién Pedagdgica para el profesor del area de
Sistemas de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de  TECNAR, deben
conducir a un disefo curricular que proporcione la conceptualizacién para
que su practica académica conlleve al desarrollo diferenciado de las
competencias del estudiante de acuerdo con los propésitos de cada nivel de

formacién del pregrado del sistema educativo colombiano.
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2. Orientaciones para el Programa de Formacion en didactica para el
profesorado de Educacion Superior del area de Sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria [FACI] de la Fundacion
Tecnoldgica Antonio de Arévalo [TECNAR].

2.1 Justificacion: La orientacion importante que se debe considerar en un
programa de cualificacién docente para profesores de la educacién superior
colombiana, es la necesidad de un profesor con un perfil que integre la
formacién pedagdgica y la disciplinar (médico, economista...) con cualidades
manifiesta en una comprensién clara de que la docencia es una profesion;
visién internacional de la educacién desde un conocimiento universal y con
principios y valores éticos de responsabilidad y compromiso. La formacion
permanente, continua y pertinente es lo que hace que los profesores ejerzan
una activad académica en forma competente, es decir, con apropiacién de
conocimientos, correcta interpretacién y aplicacion de los mismos, y con

responsabilidad social.

Las concreciones descritas estan en concordancia con la Resolucion
3462 de Diciembre 30 de 2003 del Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia, que regula, en la Educacién Superior, el pregrado por ciclos
propedéuticos como una alternativa para que la persona se forme de manera
secuencial en un area del conocimiento, acompariada de otras disposiciones
concernientes a las condiciones basicas y superiores de calidad que debe
tener un programa académico consignadas en la Ley 1188 de abril de 2008,
con relacién al profesor en su articulo 2 numeral 7) y que manifiesta que es
necesario “El fortalecimiento del numero y calidad del personal docente para
garantizar, de una manera adecuada, las funciones de docencia,
investigacion y extension”. En el mismo orden de ideas, la Ley General de la
Educacién, 115 de 1994, en su articulo 109 literal b), en cuanto a la
formacién, expresa: “Desarrollar la teoria y la practica pedagdgica como
parte fundamental del saber del educador”.

Lo senalado requiere de las Instituciones de Educacién Superior que

expliciten en la planificacion, llamado aqui disefio curricular, las

especificidades de los docentes en cuanto a su formacion profesional,
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experiencia en investigacion, vinculacion con el sector productivo para
aquellos asignados a las materias de énfasis y el numero de profesores de
tiempo completo con relacion al numero de estudiantes, entre otras
condiciones, pero esa obligatoriedad no se observa con la formacién
pedagdgica que debe tener, especialmente, aquellos con formacion
profesional diferente a la educacién y con un quehacer académico
relacionado con la formacién por ciclos propedéuticos, la cual exigen una
ensefanza diferenciada, ya que propende por el desarrollo de capacidades
diferentes pero complementarias en el discurrir de los tres ciclos: Técnico

Profesional, Tecnoldgico y Profesional Universitario.

Los resultados del trabajo de campo que mostraron debilidades en el
ejercicio de la ensefianza por la insuficiente comprensién de los
conocimientos técnico y tecnoldgico y de los alcances de la formacion
Técnica Profesional, Tecnolégica y Profesional Universitaria, asi, como
también, de la importancia del profesor, como agente imprescindible para
que la educacioén sea pertinente con las exigencias socioeconémicas de una
comunidad, exige la definicidn de un Programa de Formaciéon Pedagdgica
para los profesores del area de Sistemas de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria de TECNAR, con proyeccion al cuerpo decente del sector de

pregrado de la Educacion Superior en Colombia.

2.2 Objetivo: Formar pedagdgicamente al profesor del area de Sistemas de
FACI, fundamentdndose en los principios de pertinencia, flexibilidad y
coherencia para que su ensefianza responda a las exigencias de formacion
por ciclos propedéuticos establecidos en el pregrado de la Educacion
Superior de Colombia, y aprecien la ensefianza como una profesién y la
enaltezcan al formar ciudadanos respetuosos, sensibles y comprometidos
con el progreso de su pais y responsables con su familia y consigo mismo; y
profesionales competentes en el mercado laboral.

2.3 Principios: Los principios que regiran las orientaciones de un programa
de formacién pedagdgica para profesores del area de Sistemas de FACI

son los siguientes:
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a. Pertinencia: Dada por la capacidad de responder a las necesidades
reales de la sociedad; por lo tanto, la formacién pedagdgica del profesor
estard en concordancia con las caracteristicas del Sistemas de Educacién
Superior en Colombia que propende por una formacién por competencias y
en forma propedéutica para los niveles Técnico Profesional, Tecnoldgico y
Profesional Universitario.

b. Flexibilidad: Entendida como la forma de organizar el curriculo que le
permita al estudiante (profesor), en atencion con sus intereses profesionales
y economicos, construir sus competencias de manera flexible, significativa,
autbnoma y propedéutica de acuerdo con la legislacion colombiana
(especializacion, maestria investigativa y doctorado).

c. Coherencia: Un contenido que sirva de base para que el profesor
adquiera las capacidades y cualidades que propicien la comprension y la
aplicacion del conocimiento entre los estudiantes, propio del nivel de
exigencia curricular. Esto es, establecer interaccion en forma didactica para
comunicar el conocimiento de manera critica, reflexiva, participativa,
responsable y comprometida con los problemas de la sociedad y ser
capaces de presentar soluciones innovadoras y mediadas por el uso de las
TICs.

24 Contenidos de formacion: Las competencias del profesor,
concernientes con el saber hacer de su ensefanza, se lograran por medio

de temas como los siguientes:

a. Fundamentacion tedrica del area de formacion profesional.

El area de formacion profesional estara constituida, como punto de

partida comun a todos los profesores, por los siguientes temas:

- Conceptos de ciencia, tecnologia y técnica: la claridad conceptual de
estos conocimientos le facilitara la comprension de los alcances de
formacién de los niveles Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional

Universitario de acuerdo con la legislaciéon colombiana.
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- Estructura del Sistemas educativo colombiano, en especial, lo
relacionado con el pregrado de la Educacién Superior; a partir de una buena
percepcién de los conceptos de ciencia, tecnologia y técnica para un
entendimiento correcto de los propésitos de formacién de los niveles en
mencion, se propicia unas condiciones cognitivas apropiadas para un mejor

aprovechamiento de los conceptos allegados a la didactica.

Incluye, también, otros temas relacionados con la pedagogia como:

- Didactica. La comprension de la didactica y los elementos que la
integran son necesarios para que el estudiante (profesor) desarrolle las
habilidades, las destrezas y las actitudes requeridas para que su quehacer
académico sea reflexivo, dinamico, pertinente y responsable, los mas

relevantes son:

\ Componentes del curriculo de un programa: objetivos, métodos,

procedimientos, recursos, criterios de evaluacion.

\ Conocimiento e interpretaciéon de las particularidades que deben
tener los procesos de ensefianza y aprendizaje (significativo y autbnomo) o
de formacion (flexible y por competencias).

\ Interpretacion del concepto de competencias e identificaciéon de las
mismas a partir de la seleccidon y secuencia de los contenidos de su
asignatura desde los diferentes niveles de formacién: Técnico Profesional,
Tecnolégico y Profesional Universitario.

\ Conocimiento y comprension de los usos, ventajas, limitaciones de
las técnicas pedagdgicas para saber cuando aplicarlas de acuerdo con el

tamarno del grupo y con los contenidos y los propositos del aprendizaje.

\ Entendimiento de los criterios de evaluacién por competencias en el
aula, para emplearlos en consonancia con las capacidades (habilidades y
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destrezas) y cualidades (actitudes) a valorar, ya sea de manera formativa y/o

cuantitativa.

b. Fundamentacion tedrica del area de Formacion Basica.

\ Formacién en investigacién, tendiente al fortalecimiento de la formacién
en investigacion del profesor, de tal manera que la aprecie como una accién
intrinseca a su practica docente para que favorezca los nuevos
conocimientos, conceptualizacion e innovaciones y, ademas, propicie una
cultura investigativa que, desde el aula genere proyectos de investigacién
que contribuyan a la solucion de problemas del entorno, a la
retroalimentacién de su formacién disciplinar y a la integracion de la
docencia con la investigacion con intencion de aplicarlas a problemas

sociales del entorno.

La fundamentacién cientifica, desarrollada en el seno de un programa
de cualificacion pedagogica para el profesor de la Educaciéon Superior,
deberd coadyuvar a la integracion con la comunidad investigativa
internacional mediante la movilidad académica y trabajos conjuntos que

conlleven al mejoramiento continuo de la educacion en el pais.

' Introduccién en el manejo de la TICs como herramienta para
optimizar la aplicacion de las estrategias pedagdgicas, induciendo al
profesor a percibir la tecnologia como un apoyo para que su ensefanza sea
mas dinamica y actualizada, o sea, una apropiaciéon de la utilidad que le
ofrece sin “convertirse en elemento subsumido al hacer tecnologico” (Medina
y Dominguez, 1989, 17).

c. Fundamentacion tedrica del area de Formacion Socio-Humanistica.

La formacion sociohumanista estara orientada a la comprensién del
contexto desde el desarrollo de la educacién y su incidencia en el progreso
de los pueblos, y hara especial énfasis en la situacion actual de Colombia y
en como desde la ensefianza superior, se contribuye a su mejor desarrollo y

progreso civico y laboral.
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d. Practicas docentes: este modulo le permitira al estudiante llevar a la
practica el marco conceptual desarrollado en los temas que conforman el
curso, Y sera trasversal al curso para que le permita en su ejercicio docente
adaptarlas a las situaciones programadas e inesperadas que se presentan
en todo los procesos de ensefa y de aprendizaje. Tendra un profesor tutor

experimentado que guie el proceso formativo.

2.5 Organizacion académica: E| programa se estructurara desde la
flexibilidad curricular, que se reflejara en una formacion propedéutica que le
permita al estudiante cursar el postgrado de acuerdo con su interés
profesional: especializacién, maestria y doctorado. Ademas, la actividad
académica se expresara en créditos cuyo numero por nivel debera estar en
concordancia con las exigencias establecidas por el gobierno. Los temas se
organizaran por modulos, entendidos como la integracién de los temas que

conforman un area de formacion.

El estudiante tendra la opcién de escoger temas o asignaturas
relacionadas con las teorias de la pedagogia, permitiéndole profundizar y
comprender la pedagogia como ciencia y facilitdndole apropiarse con mayor
profundidad conceptual con la operatividad de la didactica. Otras asignaturas
estaran relacionadas con la evolucion de la ciencia, de la tecnologia y de la

técnica.

2.6 Sintesis de la propuesta: Las orientaciones de la propuesta de
formacién docente estaran encaminadas hacia la practica de la ensefianza
basada en una conceptualizacion de la docencia y de la investigacion como
acciones inseparables, cuya profundizacién sera gradual de acuerdo con las
preferencias de formacion del profesor, es decir, el nivel de postgrado lo
desarrollara en forma propedéutica que, en concordancia con la estructura
del postgrado en Colombia, cursara, inicialmente, la especializacion;
posteriormente podra optar por la maestria investigativa y, finalmente, por el
doctorado. De esta forma, el profesor tendra la opcion de desarrollar sus
competencias como profesor de manera propedéutica o secuencial. Los
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nucleos tematicos transversales a esta formacidén propedéutica seran la

didactica y la investigacion.

DOCTORADO.

Nucleo tematico: Did4ctica e Investigacio
s
ESPECIALIZACION

-

D 4

<

‘e

Grafica 24: Engranaje de una formacién propedéutica, en postgrado, a través de un nucleo
tematico que asegure el desarrollo secuencial de competencias en concordancia con los
propésitos del nivel de formacién.

Una vez el profesor termine el primer ciclo de su formacion pedagédgica,
lo acreditara para un ejercicio docente idéneo y para percibir la ensefianza
como una profesién induciéndolo al cambio de su practica pedagogica y
dejando atrads la forma tradicional de su quehacer académico. En el
segundo y tercer ciclo afianzara su formacioén investigativa para ser capaz de
adaptar los resultados de la ciencia y la técnica en su area disciplinar y
generar nuevos conocimientos al contrastar los existentes con los resultados

de aplicar la tecnologia, ya sea blanda o dura.

A manera de conclusion: La orientaciones identificadas propenderan
por la definicion de un programa de formaciéon pedagdgica para que el
profesor, de formacion diferente a la educacion y con interés prioritario en
una formacién de maestria o doctorado en un area de la disciplina de su
profesion, adquiera una formacion integral, entendida como la conjugacion
del saber disciplinar especifico y de un saber pedagdgico en el marco de
valores y principios éticos, que le permita impartir una ensefanza
diferenciada para orientar su quehacer hacia un saber y hacer en
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correspondencia con los alcances de formacién que se esperan para el
estudiante de la Técnica Profesional, la Tecnologia y la Profesional

Universitarios.

Esta propuesta inicial se entiende como el inicio de un programa que
requiere de revisiones y ajustes. La puesta en practica del programa aqui
presentado orientara las revisiones continuas. De manera que, como todo
programa de formacién, su desarrollo practico estara acompariado de un
proceso de investigacion, cuyos resultados serviran para mejorar el

programa inicial.
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GLOSARIO

Ciclos Propedéuticos: Caracteristica de un sistema educativo que permite la
movilidad entre los diferentes niveles de formacién y, entre éstos y el mundo
laboral. Posibilita que un estudiante desarrolle las competencias laborales
generales y especificas que le permiten el acceso a un trabajo, pero, al
mismo tiempo, le dan la opcion de desarrollar competencias requeridas para

continuar su formacién en niveles superiores de educacién.

Competencia: Conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes,
comprensiones y disposiciones cognitivas, meta cognitivas, socioafectivas y
psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el
desempeno flexible, eficaz y con sentido de una actividad o de cierto tipo de
tareas en contextos nuevos y retadores. (Vasco, 2003).

Comunidad Académica: Integrada por profesores, estudiantes y directivos

de la gestion académica de TECNAR.

Formacion Técnica Profesional: “Estara orientada a generar competencias
y desarrollo intelectual como de aptitudes, habilidades y destrezas al
impartir conocimientos técnicos necesarios para el desempefo laboral en
una actividad, en areas especificas de los sectores productivo y de
servicios”, (Congreso de la Republica de Colombia. Ley 749 de julio 19 de
2002, Articulo 3).

Formacién Tecnoldgica: “ofrecera una formacion basica comun, que se
fundamente y apropie de los conocimientos cientificos y la comprensién
tedrica para la formacién de un pensamiento innovador e inteligente con

capacidad de disefar, construir, ejecutar, controlar, transformar y operar los
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medios y procesos que han de favorecer la acciéon del hombre en la solucion
de los sectores productivos y de servicios del Pais. La formacién
tecnologica comprende el desarrollo de responsabilidades de concepcion,
direccién y gestion de conformidad con la especificidad del programa”,
(Congreso de la Republica de Colombia. Ley 749 de julio 19 de 2002,
Articulo 3).

Instituciones de Educacion Superior (IES): Establecimientos organizados
con el fin de prestar el servicio publico educativo en cualquiera de las
diferentes modalidades de la Educacion Superior, en los términos fijados
por la ley. (Articulo 138° de la Ley 115 de febrero 8 de 1994, por la que se
expide la ley general de educacion).

Interdisciplinariedad: Dialogo, cooperacién e interaccion entre disciplinas en
torno a problemas, casos o situaciones de indagacion conjunta, que conlleva
a una verdadera reciprocidad e intercambio y, por consiguiente, a un
enriguecimiento mutuo. Lo anterior exige cambios en la concepcién de la
relacion sujeto-objeto, una reconstruccién del objeto a considerar, una
ruptura de los limites de cada disciplina y retorno a sus bases para
relativizarlas. (EI Método Interdisciplinario, Jean Paul Resweber. La

Epistemologia de las Relaciones Interdisciplinarias, Jean Piaget).

Ministerio De Educacion Nacional (MEN): Organismo de administracion del
orden nacional que forma parte del Sector Central de la Rama Ejecutiva del
Poder Publico (Administracién Publica Nacional).

Niveles Académicos: fases secuenciales del sistema de Educacion
Superior, en Colombia, que agrupan a los distintos niveles de formacién.
Los niveles académicos son Pregrado y Postgrado. (Articulo 26° de la Ley
30 de diciembre 28 de 1992, por la cual se organiza el servicio publico de la
Educacion Superior).
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Niveles de Formacion: etapas de los niveles académicos del sistema de
Educacién Superior con unos objetivos y tipo de estudios que las
caracterizan. Estas etapas son: Técnica, Tecnolégica y Profesional que
corresponden al nivel académico de pregrado; y Especializacion, Maestria y
Doctorado que pertenecen al nivel académico de postgrado. (Articulo 12 del
Decreto 1001 de abril 3 de 2006, por el cual se organiza la oferta de

programas de postgrado y se dictan otras disposiciones)

Programa Académico: es la estructura organizacional por la que puede
optar una Institucién educativa para desarrollar un curriculo académico que
conduzca a un titulo profesional ya sea técnico profesional, tecnélogo o

profesional universitario, en el caso colombiano.

Proyecto Educativo Institucional [PEI]: Es el conjunto de pautas con que se
orienta el gobierno de una Institucion y donde “se recoge la cultura
institucional propia contextualizada” (Roman y Diez, 1999; 108). Esta
integrado por los lineamientos que orientan la gestibn académica y

administrativa para cumplir con la misién y la vision de la Institucion.
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ANEXO A

LEGISLACION

ANEXO A 1: Ley 749 de 2002

LEY 749 DE 2002

Por la cual se organiza el servicio publico de la educacidn superior en las
modalidades de formacidn técnica profesional y tecnoldgica, y se dictan otras
disposiciones

El Congreso de Colombia
DECRETA:
CAPITULO |

De la formacién y las instituciones de educacién Superior técnicas profesionales y
tecnolégicas

Articulo 1o0. Instituciones técnicas profesionales. Son Instituciones de Educacion
Superior, que se caracterizan por su vocacion e identidad manifiesta en los campos
de los conocimientos y el trabajo en actividades de caracter técnico, debidamente
fundamentadas en la naturaleza de un saber, cuya formacion debe garantizar la
interaccion de lo intelectual con lo instrumental, lo operacional y el saber técnico.
Estas instituciones podran ofrecer y desarrollar programas de formaciéon hasta el
nivel profesional, solo por ciclos propedéuticos y en las areas de las ingenierias,
tecnologia de la informacién y administracion, siempre que se deriven de los
programas de formacion técnica profesional y tecnoldgica que ofrezcan, y previo
cumplimiento de los requisitos sefialados en la presente ley.

Articulo 20. Instituciones tecnoldgicas. Son Instituciones de Educaciéon Superior,
que se caracterizan por su vocacion e identidad manifiestas en los campos de los
conocimientos y profesiones de caracter tecnolégico, con fundamentacion cientifica
e investigativa.

Estas instituciones podran ofrecer y desarrollar programas de formaciéon hasta el
nivel profesional, solo por ciclos propedéuticos y en las areas de las ingenierias,
tecnologia de la informacién y administracion, siempre que se deriven de los
programas de formacion tecnolégica que ofrezcan, y previo cumplimiento de los
requisitos sefialados en la presente ley.

Articulo 30. De los ciclos de formacion. Las instituciones técnicas profesionales y
tecnologicas de educacién superior organizaran su actividad formativa de pregrado
en ciclos propedéuticos de formacién en las areas de las ingenierias, la tecnologia
de la informacién y la administracién, asi:

a) El primer ciclo, estara orientado a generar competencias y desarrollo intelectual
como el de aptitudes, habilidades y destrezas al impartir conocimientos técnicos
necesarios para el desempefio laboral en una actividad, en areas especificas de los
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sectores productivo y de servicios, que conducira al titulo de Técnico Profesional
en...

La formacion técnica profesional comprende tareas relacionadas con actividades
técnicas que pueden realizarse auténomamente, habilitando para comportar
responsabilidades de programacién y coordinacion;

b) El segundo ciclo, ofrecera una formacién basica comun, que se fundamente y
apropie de los conocimientos cientificos y la comprension teérica para la formacion
de un pensamiento innovador e inteligente, con capacidad de disefar, construir,
ejecutar, controlar, transformar y operar los medios y procesos que han de
favorecer la accion del hombre en la solucion de problemas que demandan los
sectores productivos y de servicios del pais. La formacion tecnolégica comprende el
desarrollo de responsabilidades de concepcion, direccion y gestion de conformidad
con la especificidad del programa, y conducira al titulo de Tecndlogo en el area
respectiva;

c) El tercer ciclo, complementara el segundo ciclo, en la respectiva area del
conocimiento, de forma coherente, con la fundamentacion tedrica y la propuesta
metodoldgica de la profesién, y debe hacer explicitos los principios y propdsitos que
la orientan desde una perspectiva integral, considerando, entre otros aspectos, las
caracteristicas y competencias que se espera posea el futuro profesional. Este ciclo
permite el ejercicio autbnomo de actividades profesionales de alto nivel, e implica el
dominio de conocimientos cientificos y técnicos y conducira al titulo de profesional
en...

Las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas de educacién superior en
forma coherente con la formacion alcanzada en cada ciclo, podran ofrecer
programas de especializacion en un campo especifico del area técnica, tecnoldgica
y/o profesional. Esta formacion conducira al titulo de Especialista en...

Articulo 40. De los titulos. Las instituciones técnicas profesionales e instituciones
tecnologicas otorgaran los titulos correspondientes a los programas que puedan
ofrecer de conformidad con la presente ley en concordancia con la Ley 30 de 1992
y la Ley 115 de 1994.

Articulo 50. De la transferencia de estudiantes. Todas las Instituciones de
Educacion Superior, por el hecho de formar porte del Sistema de Educacion
Superior al reglamentar, en uso de su autonomia responsable, los criterios de
transferencia de estudiantes e ingreso a programas de formacién, adoptaran los
procedimientos que permitan la movilidad estudiantil de quienes hayan cursado
programas técnicos profesionales y tecnolégicos, teniendo en cuenta el
reconocimiento de los titulos otorgados por las instituciones del sistema.

Articulo 60. De la articulacion con la media técnica. Las instituciones técnicas
profesionales, a pesar del desarrollo curricular que logren realizar a través de los
ciclos propedéuticos, mantendran el nivel técnico en los diferentes programas que
ofrezcan para permitirles complementariamente a los estudiantes que concluyan su
educacién basica secundaria y deseen iniciarse en una carrera técnica su iniciacién
en la educacién superior; en caso de que estos estudiantes opten en el futuro por el
ciclo tecnolégico y/o profesional deberan graduarse como bachilleres.

Las instituciones técnicas profesionales, en uso de su autonomia responsable,
fijardn los criterios que permitan la homologacion o validacion de contenidos
curriculares a quienes hayan cursado sus estudios de educacion media en colegios
técnicos, teniendo en cuenta el reconocimiento de los titulos otorgados por las
instituciones del sistema.
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CAPITULO II
Del aseguramiento de la calidad de la educacion superior técnica y tecnoldgica

Articulo 70. De los requisitos para el ingreso a la educacion superior técnica
profesional, tecnoldgica y profesional por ciclos. Son requisitos para el ingreso a los
diferentes programas de Educacién Superior tecnolédgica y profesional por ciclos,
ademas de los que senale cada institucion, los siguientes:

a) Poseer titulo de bachiller o su equivalente en el exterior y haber presentado el
examen de Estado para el ingreso a la Educacion Superior;

b) Para los programas de especializacién referidos al campo de la técnica y la
tecnologia y para las especializaciones del campo profesional, poseer titulo técnico,
tecnolégico o profesional.

Podran igualmente ingresar a los programas de formacién técnica profesional en las
instituciones de Educacion Superior facultadas para ello de conformidad con la
presente ley, quienes rednan los siguientes requisitos:

a) Haber cursado y aprobado la educacién basica secundaria en su totalidad y ser
mayor de diez y seis (16) anos, o

b) Haber obtenido el Certificado de Aptitud Profesional (CAP) expedido por el
Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena).

Articulo 8o. Del ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de educacion
superior. Para poder ofrecer y desarrollar un programa de formacion técnica
profesional, tecnoldgica, y profesional de pregrado, o de especializacion, nuevo o
en funcionamiento, se requiere obtener registro calificado del mismo. El Gobierno
Nacional reglamentara: el registro de programas académicos, los estandares
minimos, y los exdmenes de calidad de los estudiantes de educacion superior,
como herramientas de medicién y evaluacion de calidad e instrumentos de
inspeccion y vigilancia de la educacién superior.

Articulo 90. De la definicion de estandares minimos de calidad y criterios de
evaluacion de la informacion. ElI Gobierno Nacional con la participacién de la
comunidad académica y el sector productivo del pais, definird en un término no
mayor de un afno, los estdndares minimos de calidad de los programas de
formacioén técnica profesional y tecnoldgica y los criterios para la evaluacion de los
mismos, los cuales seran tenidos en cuenta, tanto por las instituciones de
educacién superior que los ofrezcan, como por quienes efectien la evaluacién de la
informacion presentada por las mismas.

Articulo 10. De los programas actuales. Las instituciones técnicas profesionales y
las Instituciones Tecnolégicas podran seguir ofreciendo y desarrollando los
programas académicos que a la expedicion de la presente ley tengan registrados
en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior, 0 que
encontrandose en tramite obtengan el respectivo. Una vez se expidan los
respectivos estdndares minimos de calidad deberan someter los programas al
cumplimiento de los mismos.

Articulo 11. Las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas son por su
esencia y naturaleza las instituciones de educacion superior llamadas a liderar la
formacion técnica y tecnologica en el pais, y a responder socialmente a la demanda
de este tipo de formacioén con altos niveles de calidad.

No obstante lo anterior, las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas
podran ofrecer programas profesionales solo a través de ciclos propedéuticos,
cuando se deriven de los programas de formacién técnica profesional y tecnoldgica,
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siempre que cumplan con los requisitos minimos de calidad y una vez obtengan la
acreditacién de excelencia de los dos primeros ciclos por el Consejo Nacional de
Acreditacion.

En concordancia con lo sefialado en el inciso anterior, de cancelarse un programa
de nivel técnico profesional por motivacion institucional quedarian
consecuentemente cancelados aquellos de nivel tecnolégico y profesional a los que
el técnico profesional diera origen a partir del desarrollo curricular por ciclos
propedéuticos.

Articulo 12. De la acreditacién de excelencia de los programas técnicos y
tecnolégicos. La acreditacibn de los programas técnicos profesionales y
tecnologicos es el acto por el cual el Estado adopta y hace publico el
reconocimiento que los pares académicos y el sector productivo del pais hacen de
la comprobacién que una institucién efectia sobre la calidad de sus programas
técnicos y/o tecnoldgicos, su organizacion, su funcionamiento y el cumplimiento de
su funcion social.

La acreditacion tiene caracter voluntario y temporal. Se requiere una comprobacion
periédica ante pares académicos, nombrados por el Consejo Nacional de
Acreditacion CNA, con la participacién del sector productivo del pais, de la
capacidad de autorregulacion y de la calidad de la institucién y sus programas para
continuar gozando de la acreditacién.

La acreditacion de excelencia de los ciclos técnico profesional y tecnoldgico sera
presupuesto indispensable para que las instituciones técnicas profesionales y
tecnolégicas puedan ofrecer y desarrollar el ciclo profesional.

CAPITULO III

Del cambio de caracter académico y redefinicion de las instituciones de educacion
superior técnicas profesionales y tecnoldgicas

Articulo 13. Cambio de caracter académico de instituciones técnicas profesionales y
tecnolégicas en instituciones universitarias o escuelas tecnolégicas. Las
instituciones técnicas profesionales y tecnologicas, podran solicitar al Ministro de
Educacion Nacional, a través del Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior, ICFES, el reconocimiento de cambio de su caracter académico
a institucion universitaria o escuela tecnoldgica, siempre y cuando cumplan con los
requisitos establecidos por el Gobierno Nacional, de conformidad con lo establecido
en la Ley 30 de 1992, los decretos reglamentarios de la misma y la presente ley.
Articulo 14. De la redefinicion de las instituciones de educacion superior técnicas
profesionales y tecnoldgicas. Las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas
a partir de lo sefalado en la presente ley que decidan ofrecer la formacién por
ciclos propedéuticos podran solicitar al Ministro de Educacion Nacional, a través del
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior, ICFES, el
reconocimiento de las reformas estatutarias que las redefinan de conformidad con
lo establecido en los articulos primero, segundo y tercero de esta ley siempre y
cuando cumplan con los requisitos establecidos por el Gobierno Nacional.

Articulo 15. De los requisitos para el reconocimiento del nuevo caracter académico
de instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas, o su redefiniciébn y sus
criterios de evaluacion. El Ministerio de Educacion Nacional en un plazo no mayor a
un ano contado a partir de la expedicion de la presente ley, con el apoyo técnico del
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior ICFES, de la
comunidad académica y del sector productivo del pais, definird los requisitos
minimos que deberan cumplir las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas
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que deseen redefinirse o cambiar su caracter académico al de Instituciones
Universitarias o Escuelas Tecnoldgicas, y los criterios para su evaluacién en el
proceso al que se refieren los articulos anteriores, que seran tenidos en cuenta
tanto por las instituciones como por quienes efectien la evaluacion de la
informacion presentada por las instituciones.

La reglamentacién que para tal efecto expida el Gobierno Nacional debera
contemplar como minimo los siguientes requisitos o criterios de evaluacién:

a) Formulacion clara de su misién institucional, de manera coherente y pertinente
de conformidad con lo senalado por los articulos primero, segundo y tercero de la
presente ley o del nuevo caracter académico en los términos de la Ley 30 de 1992;
b) Proyecto Educativo Institucional: Como referencia fundamental a los procesos de
toma de decisiones en materia de docencia, extensién, investigacién y cooperacién
internacional, que incorpore estrategias para el fomento de la formacién integral en
el contexto del saber técnico, tecnolégico y profesional, que exprese la
preocupacién por construir comunidad académica en un ambiente adecuado de
bienestar;

c) Existencia de politicas académicas que integren en el proceso formativo la
docencia, la investigacion y la extension;

d) Disenos de curriculos coherentes con la debida pertinencia social y académica;
e) Estructura fisico académica adecuada que le dé identidad a la institucién con la
observancia de criterios de calidad;

f) Recursos de apoyo académicos suficientes, adecuados y pertinentes con
la naturaleza de los programas y los avances tecnolégicos modernos;

g) Consolidacién financiera en lo relativo a la conformacion de su patrimonio y a su
administracion;

h) Organizacién académica y administrativa dentro de los principios de eficiencia,
eficacia y economia;

i) Procesos de autoevaluacién y autorregulacion permanentes;

j) Proyeccion del desarrollo institucional a través de un plan estratégico a corto y
mediano plazo.

Articulo 16. De la verificacion de requisitos. La verificacion de los requisitos
establecidos en la presente ley para el reconocimiento del nuevo caracter
académico de las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas o redefinicion
de las mismas estarda a cargo de la Comisién Consultiva de Instituciones de
Educacion Superior o del organismo que haga sus veces, con el apoyo técnico del
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior, ICFES, que tendra
a su cargo la funcion de emitir, con destino al Ministro de Educacién Nacional el
respectivo concepto técnico. El Ministro de Educacién Nacional expedira el acto
administrativo de reconocimiento del cambio de caracter académico o la aprobacién
de reforma estatutaria correspondiente segun el caso.

El proceso de verificacién de requisitos para el cambio de caracter académico o de
redefinicion de las instituciones técnicas profesionales y tecnolégicas, no podra
exceder de diez y ocho meses, contado a partir del momento de la radicacion
completa de la documentacién en el Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacion Superior, ICFES. Cumplido este término sin que se haya decidido sobre
la solicitud, se configurara el silencio administrativo positivo, y causal de mala
conducta por el incumplimiento de su deber funcional, para los servidores publicos
que debieron impulsar y decidir el proceso.

Paragrafo. El Ministro de Educacion Nacional, surtido el proceso de verificacién de
los requisitos de que trata el articulo 20 de la Ley 30 de 1992 el cual estara a cargo
de la Comision Consultiva de Instituciones de Educacion Superior, podra reconocer
como Universidades las Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnolégicas que
demuestren el cumplimiento de todos los requisitos establecidos en las normas
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legales vigentes. Este procedimiento no podra exceder de veinticuatro (24) meses,
contados a partir del momento de la radicacion completa de la documentacién en el
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacién Superior, ICFES. Cumplido
este término sin que se haya decidido sobre la solicitud, se configurara el silencio
administrativo positivo, y causal de mala conducta para los servidores publicos que
debieron impulsar y decidir el proceso, por el incumplimiento de su deber funcional.

Articulo 17. Del control y la vigilancia. Las instituciones técnicas profesionales y
tecnologicas estaran sometidas a la inspeccion y vigilancia, de conformidad con el
articulo 189, numerales 21, 22 y 26 de la Constitucién Nacional.

CAPITULO IV
Instituciones publicas

Articulo 18. Instituciones publicas o estatales. Las instituciones técnicas
profesionales y tecnolégicas de educacién superior estatales u oficiales, son
establecimientos publicos de conformidad con el articulo 57 de la Ley 30 de 1992 y
el cambio de su caracter académico o redefinicion del mismo, se efectuara
mediante el tramite y cumplimiento de los requisitos establecidos en el capitulo I
de la presente ley, y las deméas normas que la modifiquen, adicionen o reglamenten
sin que esto implique cambio en su naturaleza juridica.

Articulo 19. De las transformaciones. Las instituciones Universitarias o Escuelas
Tecnolbgicas de Educacion Superior estatales u oficiales son establecimientos
publicos de conformidad con el articulo 57 de la Ley 30 de 1992 y el cambio de su
caracter académico a Universidad corresponde al Congreso de la Republica, a las
Asambleas Departamentales, o a los concejos municipales o distritales o a las
entidades territoriales que las hayan creado, a iniciativa del Gobierno Nacional o del
ejecutivo territorial segun el caso, de conformidad con lo establecido en los articulos
150 numeral 7 y 154 de la Constitucién Politica y en el articulo 142 numeral 3 de la
Ley 52 de 1992, previa verificacién del cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Experiencia en investigacion cientifica de alto nivel;

b) Programas académicos y ademas programas en Ciencias Basicas que apoyen
los primeros;

c) Consolidacion en aspectos de calidad académica, desarrollo fisico, econémico y
administrativo;

d) Los establecidos por el Gobierno Nacional de conformidad con las facultades
establecidas en el articulo 20 literal c) de la Ley 30 de 1992.

Articulo 20. Vigencia. La presente ley rige a partir de su promulgacién y deroga
todas las normas que le sean contrarias.

El Presidente del honorable Senado de la Republica,
Carlos Garcia Orjuela.

El Secretario General (E.) del honorable Senado de la Republica,
Luis Francisco Boada Gémez.

El Presidente de la honorable Camara de Representantes,
Guillermo Gaviria Zapata.
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El Secretario General de la honorable Camara de Representantes,
Angelino Lizcano Rivera.

Publiquese y cumplase Dada en Bogota, D. C ., a 19 de julio de 2002.

ANDRES PASTRANA ARANGO
REPUBLICA DE COLOMBIA GOBIERNO NACIONAL

El Ministro de Educacion Nacional,
Francisco José Lloreda Mera.

DIARIO OFICIAL

Bogota viernes 19 de julio de 2002
Ano CXXXVIII No 44.872
Biblioteca Juridica Digital
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Anexo A 2: Decreto 2566 de 2003

DECRETO NUMERO 2566 DE2003
(Septiembre 10)

Por el cual se establecen las condiciones minimas de calidad y demas requisitos
para el ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de educacion superior y
se dictan otras disposiciones.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de las facultades
constitucionales y legales, en especial las que le confieren el articulo 189 numeral
11 de la Constitucién Politica, los articulos 31 a 33 de la Ley 30 de 1992 y el
articulo 8° de la Ley749 de 2002, y

CONSIDERANDO:

Que la educacién superior es un servicio publico de caracter cultural con una
funcién social que le es inherente y, que como tal, de acuerdo con el articulo 67 de
la Constitucion Politica y el articulo 3% de la Ley 30 de 1992, le corresponde al
Estado velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines mediante el ejercicio
de la inspeccidn y vigilancia y mantener la regulacién y el control sobre ella;

Que de acuerdo con el articulo31 de la Ley 30 de 1992, le corresponde al
Presidente de la Republica propendera la creacion de mecanismos de evaluacion
de la calidad de los programas académicos de educacidn superior;

Que de conformidad con el articulo 32 de la Ley 30 de 1992, la suprema inspeccién
y vigilancia de la educacién se ejerce a través de un proceso de evaluacion, para
velar por su calidad, el cumplimiento de sus fines, la mejor formacién moral,
intelectual y fisica de los educandos y por la adecuada prestacion del servicio;

Que los programas en el area de educacion, segun lo establecido en el articulo 113
de la Ley 115 de 1994, deben estar acreditados en forma previa;

Que el articulo 8% de la Ley749 de 2002 dispone que para poder ofrecer y
desarrollar un programa deformacion técnica profesional, tecnoldgica y profesional
de pregrado o de especializacion, nuevo o en funcionamiento, se requiere obtener
registro calificado del mismo, correspondiendo al Gobierno Nacional su
reglamentacion;

Que corresponde al Presidente de la Republica expedir los decretos necesarios
para la cumplida ejecucion de las leyes,

DECRETA:
CAPITULO |
Condiciones minimas de calidad
Articulo 1°. Condiciones minimas de calidad. Para obtener el registro calificado, las
instituciones de educacién superior deberan demostrar el cumplimiento de
condiciones minimas de calidad y de las caracteristicas especificas de calidad. Las

condiciones minimas de calidad son las siguientes:

1. Denominacién académica del programa.
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2. Justificacién del programa.

3. Aspectos curriculares.

4. Organizacion de las actividades de formacién por créditos académicos.

5. Formacion investigativa.

6. Proyeccion social.

7. Seleccion y evaluacion de estudiantes.

8. Personal académico.

9. Medios educativos.

10. Infraestructura.

11. Estructura académico-administrativa.

12. Autoevaluacion.

13. Politicas y estrategias de seguimiento a egresados.

14. Bienestar Universitario.

15. Recursos financieros.

Las caracteristicas especificas de calidad para cada programa seran fijadas por el
Ministerio de Educacién Nacional con el apoyo de las instituciones de educacion
superior, las asociaciones de facultades o profesionales o de pares académicos,
siguiendo los parametros establecidos por el Gobierno Nacional en el presente
decreto.

Articulo 2°. Denominacion académica del programa. La institucion de educacion
superior debera especificar la denominacion del programa y la correspondiente
titulacién, de conformidad con su naturaleza, modalidad de formacion vy
metodologia. La denominacién académica del programa deberd indicar claramente
el tipo de programa, modalidad y nivel de formacioén ofrecido y debera corresponder

al contenido curricular.

Articulo 39°. Justificacion del programa. La justificacion del programa debera tener
en cuenta los siguientes criterios:

a) La pertinencia del programa en el marco de un contexto globalizado, en funcién
de las necesidades reales deformacién en el pais y en la region donde se va a
desarrollar el programa;

b) Las oportunidades potenciales o existentes de desempefio y las tendencias del
ejercicio profesional o del campo de accidn especifico;

c) El estado actual de la formacién en el area del conocimiento, en el ambito
regional, nacional e internacional;
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d) Las caracteristicas que lo identifican y constituyen su particularidad;

e) Los aportes académicos y el valor social agregado que particularizan la
formacion propia de la institucibn y el programa con otros de la misma
denominacion o semejantes que ya existan en el pais y en la region;

f) La coherencia con la mision y el proyecto educativo institucional.

Articulo 4°.  Aspectos curriculares. La institucion debera presentar la
fundamentacion tedrica, practica y metodolégica del programa; los principios y
propdsitos que orientan la formacidn; la estructura y organizacién de los contenidos
curriculares acorde con el desarrollo de la actividad cientifica-tecnologica; las
estrategias que permitan el trabajo interdisciplinario y el trabajo en equipo; el
modelo y estrategias pedagdgicas y los contextos posibles de aprendizaje para su
desarrollo y para el logro de los propésitos de formacion; y el perfil deformacion.

El programa debera garantizar una formacion integral, que le permita al egresado
desempenarse en diferentes escenarios con el nivel de competencias propias de
cada campo.

Los perfiles de formacién deben contemplar el desarrollo de las competencias y las
habilidades de cada campo y las areas de formacion.

Las caracteristicas especificas de los aspectos curriculares de los programas seran
definidas por el Ministerio de Educacion Nacional con el apoyo de las instituciones
de educacién superior, las asociaciones de facultades o profesionales o de pares
académicos, siguiéndolos parametros establecidos por el Gobierno Nacional en el
presente decreto.

Los programas académicos de educacién superior ofrecidos en la metodologia de
educacién a distancia deberan demostrar que hacen uso efectivo de mediaciones
pedagodgicas y de las formas de interaccion apropiadas que apoyen y fomenten el
desarrollo de competencias para el aprendizaje autonomo y la forma como
desarrollaran las distintas areas y componentes de formacién académica.

Articulo 5°. Organizacion de las actividades de formacion por créditos académicos.
De acuerdo con lo establecido en el Capitulo Il del presente decreto, el programa
debera expresar el trabajo académico de los estudiantes por créditos académicos.

Articulo 6°. Formacion investigativa. La instituciébn deberd presentar de manera
explicita la forma como se desarrolla la cultura investigativa y el pensamiento critico
y autbnomo que permita a estudiantes y profesores acceder a los nuevos
desarrollos del conocimiento, teniendo en cuenta la modalidad de formacion. Para
tal propésito, el programa debera incorporar los medios para desarrollar la
investigacion y para acceder a los avances del conocimiento.

Articulo 7°. Proyeccion social. El programa deberda contemplar estrategias que
contribuyan a la formacién y desarrollo en el estudiante de un compromiso social.

Para esto debe hacer explicitos los proyectos y mecanismos que favorezcan la
interaccion con su entorno.

Articulo 8°. Seleccion y evaluacion de estudiantes. El programa debera:
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1. Establecer con claridad los criterios de seleccidén, admisién y transferencia de los
estudiantes y homologacion de estudios.

2. Definir en forma precisa los criterios académicos que sustenta n la permanencia,
promocion y grado de los estudiantes.

3. Dar a conocer y aplicar el sistema de evaluacion de los aprendizajes y el
desarrollo de las competencias de los estudiantes, haciendo explicitos los
propdsitos, criterios, estrategias y técnicas. Las formas de evaluacion deben ser
coherentes con los propdsitos deformacion, las estrategias pedagdgicas y con las
competencias esperadas.

Articulo 9°. Personal académico. El nimero, dedicacion y niveles de formacion
pedagégica y profesional de directivos y profesores, asi como las formas de
organizacion e interaccién de su trabajo académico, deben ser los necesarios para
desarrollar satisfactoriamente las actividades académicas en correspondencia con
la naturaleza, modalidad, metodologia, estructura y complejidad del programa y con
el numero de estudiantes.

De igual manera, el disefo y la aplicacién de esta condicion esencial obedecera a
criterios de calidad académica y a procedimientos rigurosos en correspondencia
con los estatutos y reglamentos vigentes en la institucion.

El programa debera establecer criterios de ingreso, permanencia, formacion,
capacitacion y promocion de los directivos y profesores.

Articulo 10. Medios educativos. El programa debera garantizar a los estudiantes y
profesores condiciones que favorezcan un acceso permanente a la informacién,
experimentaciéon y préctica profesional necesarias para adelantar procesos de
investigacion, docencia y proyeccion social, en correspondencia con la naturaleza,
estructura y complejidad del programa, asi como con el numero de estudiantes.

Para tal fin, las instituciones de educacion superior dispondran al menos de:

a) Biblioteca y hemeroteca que cuente con libros, revistas y medios informaticos y
telematicos suficientes, actualizados y especializados;

b) Suficientes y adecuadas tecnologias de informacién y comunicacién con acceso
a los usuarios de los programas;

c) Procesos de capacitacion a los usuarios de los programas para la adecuada
utilizacién de los recursos;

d) Condiciones logisticas e institucionales suficientes para el desarrollo de las
practicas profesionales, en los casos en los que se requiera;

e) Laboratorios y talleres cuando se requieran.

Paragrafo. Para programas que se desarrollen en la metodologia de educacion a
distancia, la institucion debera disponer de los recursos y estrategias propios de
dicha metodologia, a través de las cuales se atiende el acceso permanente de
todos los estudiantes y profesores a la informacién, experimentacién y practica
profesional, necesarias para adelantar procesos de formacion, investigaciéon y
proyeccion social. Igualmente, se demostrara la existencia de procedimientos y
mecanismos empleados para la creacién, produccion, distribucién y evaluacién de
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materiales de estudio, apoyos didacticos y recursos tecnologicos con soporte digital
y de telecomunicaciones, y acceso a espacios para las practicas requeridas.

Articulo 11. Infraestructura. La institucion debera tener una planta fisica adecuada,
teniendo en cuenta: el nUmero de estudiantes, las metodologias, las modalidades
de formacion, las estrategias pedagdgicas, las actividades docentes, investigativas,
administrativas y de proyeccion social, destinados para el programa.

Los programas desarrolla dos bajo la metodologia a distancia demostraran que
cuentan con las condiciones fisicas adecuadas, tanto en la sede como en los
centros de asistencia y tutoria, con indicacion de las caracteristicas y ubicacion de
los equipos e inmuebles en los lugares ofrecidos.

Articulo 12. Estructura académico-administrativa. E|l programa estara adscrito a una
unidad académico-administrativa (Facultad, Escuela, Departamento, Centro,
Instituto, etc.) que se ocupe de los campos de conocimiento y de formacién
disciplinaria y profesional, y que cuente al menos con:

1. Estructuras organizativas, sistemas confiables de informacién y mecanismos de
gestion que permitan ejecutar procesos de planeacién, administracién, evaluacion y
seguimiento de los curriculos, las experiencias investigativas y los diferentes
SEervicios y recursos.

2. Apoyo de otras unidades académicas, investigativas, administrativas y de
bienestar de la institucion.

Articulo 13. Autoevaluacion. De conformidad con el articulo 55 de la Ley 30 de
1992, el programa debera establecer las formas mediante las cuales realizara su
autoevaluacion permanente y revision periodica de su curriculo y de los demas
aspectos que estime convenientes para su mejoramiento y actualizacion.

Articulo 14. Politicas y estrategias de seguimiento a egresados. La institucion
deberda demostrar la existencia de politicas y estrategias de seguimiento a sus
egresados que:

1. Permitan valorar el impacto social del programa y el desempefio laboral de sus
egresados, para su revision y reestructuracion, cuando sea necesario.

2. Faciliten el aprovechamiento de los desarrollos académicos en el &rea del
conocimiento por parte de los egresados.

3. Estimulen el intercambio de experiencias profesionales e investigativas.

Articulo 15. Bienestar Universitario. De conformidad con los articulos 117, 118 y
119 de la Ley 30de 1992 y el Acuerdo 03 de 1995 expedido por el Consejo Nacional
de Educacién Superior, CESU, la institucion debe contar con un reglamento y un
plan general de bienestar que promueva y ejecute acciones tendientes a la creacién
de ambientes apropiados para el desarrollo del potencial individual y colectivo de
estudiantes, profesores y personal administrativo del programa. Debe contar, asi
mismo, con la infraestructura y la dotacion adecuada para el desarrollo de ese plan
y divulgarlos adecuadamente.

Articulo 16. Recursos financieros especificos para apoyar el programa. La

institucién deberd demostrar la disponibilidad de recursos financieros que
garanticen el adecuado funcionamiento del programa, durante la vigencia del
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registro calificado, y que claramente demuestren la viabilidad del cumplimiento de
las condiciones minimas de calidad.

CAPITULO I
De los créditos académicos

Articulo 17. Tiempo de trabajo en créditos académicos. Con el fin de facilitar el
analisis y comparacion de la informacion, para efectos de evaluacién de
condiciones minimas de calidad de los programas académicos, y de movilidad y
transferencia estudiantil, de conformidad con el articulo 5° del presente decreto, las
instituciones de educacion superior expresaran en créditos académicos el tiempo
del trabajo académico del estudiante, segun los requerimientos del plan de estudios
del respectivo programa, sin perjuicio de la organizacion de las actividades
académicas que cada institucion defina en forma auténoma para el disefio y
desarrollo de suplan de estudios.

Paragrafo. En la evaluacion de las condiciones minimas de calidad de los
programas de Educacion Superior se tendra en cuenta el nimero de créditos de las
diferentes actividades académicas del mismo.

Articulo 18. Créditos académicos. El tiempo estimado de actividad académica del
estudiante en funcién de las competencias académicas que se espera el programa
desarrolle, se expresara en unidades denominadas Créditos Académicos.

Un crédito equivale a 48 horas de trabajo académico del estudiante, que
comprende las horas con acompafamiento directo del docente y demas horas que
el estudiante deba emplear en actividades independientes de estudio, practicas, u
otras que sean necesarias para alcanzarlas metas de aprendizaje, sin incluir las
destinadas a la presentacion de las pruebas finales de evaluacion.

El nimero total de horas promedio de trabajo académico semanal del estudiante
correspondiente a un crédito, sera aquel que resulte de dividir las 48 horas totales
de trabajo por el nimero de semanas que cada Institucion defina para el periodo
lectivo respectivo.

Articulo 19. Numero de horas académicas de acompanamiento docente. De
acuerdo con la metodologia especifica de la actividad académica, las instituciones
de educacién superior deberan discriminar el nimero de horas académicas que
requieren acompanamiento del docente, precisando cuantas horas adicionales de
trabajo independiente se deben desarrollar por cada hora de trabajo presencial,
distinguiendo entre programas de pregrado, especializacion, maestria y doctorado.

Para los fines de este decreto, el nimero de créditos de una actividad académica
sera expresado en numeros enteros, teniendo en cuenta que:

Una hora académica con acompafnamiento directo de docente supone dos horas
adicionales de trabajo independiente en programas de pregrado y de
especializacion, y tres en programas de maestria, lo cual no impide a las
instituciones de educacién superior propongan el empleo de una proporcién mayor
o menor de horas presenciales frente a las independientes, indicando las razones
que lo justifican, cuando la metodologia especifica de la actividad académica asi lo
exija.
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En los doctorados, la proporcion de horas independientes correspondera a la
naturaleza propia de este nivel de educacion.

Articulo 20. Numero de créditos de una actividad académica. El nimero de créditos
de una actividad académica en el plan de estudios serd aquel que resulte de dividir
por 48 el numero total de horas que deba emplear el estudiante para cumplir
satisfactoriamente las metas de aprendizaje.

Paragrafo. Las instituciones de educacion superior, dentro de su autonomia y de
acuerdo con la naturaleza del programa, distinguiran entre créditos académicos
obligatorios y electivos.

Articulo 21. De la transferencia estudiantil. En los procesos de transferencia
estudiantil se tendran en cuenta los créditos cursados por el estudiante en la
homologaciéon de sus logros, sin perjuicio de los criterios y requisitos que
auténomamente adopte la institucion para decidir sobre la transferencia.

CAPITULO llI
Del registro calificado de programas

Articulo 22. Registro calificado. Es el reconocimiento que hace el Estado del
cumplimiento de las condiciones minimas de calidad para el adecuado
funcionamiento de programas académicos de educacién superior, mediante su
incorporacién en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior,
SNIES, y la asignacion del cddigo correspondiente.

El registro calificado es otorgado por el Ministro de Educacion Nacional mediante
acto administrativo.

Para poder ofrecer y desarrollar un programa académico de educacion superior se
requiere contar con el registro calificado del mismo.

Articulo 23. Registro calificado para programas en educacion. Los programas de
educacion sélo podran ser ofrecidos por universidades o instituciones universitarias.

A partir de la vigencia de este decreto los programas en educacién deberan contar
con registro calificado, el cual equivaldra a su acreditacion previa.

A los programas universitarios en educacién actualmente registrados con
acreditacién previa se les asignara automaticamente el registro calificado y su
vigencia sera de siete afos contados a partir de la fecha de ejecutoria del acto
administrativo que otorg6 la acreditacién previa.

A los programas en educacion ofrecidos por instituciones diferentes de
universidades y de instituciones universitarias que cuentan con acreditacién previa,
no se les otorgara registro calificado. En consecuencia, a partir de la vigencia de
este decreto, estas instituciones no podran admitir nuevos alumnos en estos
programas.

Articulo 24. Registro calificado para programas organizados en ciclos
propedéuticos. Los programas en ciclos propedéuticos son aquellos que se
organizan en ciclos secuenciales y complementarios, cada uno de los cuales brinda
una formacién integral correspondiente al respectivo ciclo y conduce a un titulo que
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habilita tanto para el desempenfo laboral correspondiente a la formacidén obtenida o
para continuar en el ciclo siguiente.

Las instituciones de educacion superior que decidan optar por la formaciéon por
ciclos propedéuticos deberan solicitar el registro calificado para cada uno de los
ciclos de manera independiente.

Las instituciones técnicas profesionales que se redefinan en el marco de la Ley 749
de 2002 podran solicitar el registro calificado para ofrecer el segundo ciclo
propedéutico -tecnoldgico-.

Las instituciones técnicas profesionales y tecnoldgicas que se redefinan en el
marco de la Ley 749 de 2002 podran solicitar el registro calificado para ofrecer el
tercer ciclo propedéutico -profesional universitario-una vez obtengan la acreditacion
de alta calidad de los dos primeros ciclos.

Articulo 25. Vigencia del registro calificado. El registro calificado tiene una vigencia
de siete (7) anos contados a partir de la ejecutoria de la resolucidén que lo otorga.

CAPITULO IV

De la oferta y funcionamiento de programas en lugares diferentes del
domicilio principal

Articulo 26. Del ofrecimiento de programas en lugares diferentes del domicilio
principal. Las instituciones de educacién superior podran ofrecer programas
académicos de educacion superior en lugares diferentes de aquel en el que tienen
su domicilio principal.

Los programas para los cuales se solicite el registro calificado en lugares diferentes
podran corresponder a aquellos que la institucion desarrolla en su domicilio
principal o en sus seccionales, 0 ser programas nuevos.

En cualquier caso, estos programas deberan contar con el registro calificado para
su ofrecimiento y desarrollo.

Articulo 27. Apertura de programas en convenio. Cuando dos o0 mas instituciones
de educacién superior decidan ofrecer un programa académico en convenio, este
debera surtir el tramite sefalado en este decreto para la obtencién del registro
calificado.

Articulo 28. De los convenios para ofrecer y desarrollar programas. Cuando un
programa académico vaya a ser ofrecido en convenio por dos 0 més instituciones
de educacién superior, dicho convenio deberd incluir las clausulas que garanticen
las condiciones minimas de calidad y los derechos de la comunidad hacia la cual va
dirigido. En consecuencia, sin perjuicio de la autonomia de las partes para
determinar las clausulas que estimen pertinentes a efectos de dar desarrollo al
acuerdo, en él se debera contemplar como minimo lo siguiente:

1. El objeto del convenio especifico al programa académico que se ofrecera.
2. La institucién que tendra la responsabilidad académica, la titularidad y el

otorgamiento de los respectivos titulos, o si sera asumida por las instituciones que
suscriben el convenio.
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3. Los compromisos de la institucion o instituciones en el seguimiento y evaluacién
del programa académico.

4. El reglamento estudiantil y docente aplicable a los estudiantes y docentes del
programa.

5. Los mecanismos y actividades de asesoria y permanente acompafamiento para
adelantar los procesos de construccion y desarrollo de los curriculos.

6. Las obligaciones de la institucién o instituciones en cuanto al intercambio de
servicios docentes e investigativos.

7. La responsabilidad sobre los estudiantes en caso determinacién anticipada del
convenio.

8. La responsabilidad sobre la documentacion especifica del programa en caso de
terminacioén del convenio.

Lo dispuesto en este articulo se aplicara también a los convenios suscritos por
instituciones de educacién superior nacionales con instituciones de educacion
superior extranjeras. En este caso, el titulo sera otorgado por la institucién de
educacion superior colombiana, expresando en él que el programa se ofrecio y
desarroll6 en convenio con la institucién extranjera. En cualquier evento, se
entendera que la institucidn titular del programa es la colombiana.

Paragrafo 1°. Cualquier modificacién al convenio relacionada con los elementos
sefialados en el articulo anterior debera ser informada para su evaluacion y
autorizacién al Ministerio de Educacién Nacional.

Si de la evaluacion se determina que con la modificacion se desmejoran las
condiciones basicas de calidad del programa o los derechos de la comunidad hacia
la cual este va dirigido, el Ministerio no la autorizara; por lo tanto, la institucién no la
podra aplicar.

Paragrafo 2°. La solicitud de registro calificado para ofrecer y desarrollar un
programa académico en convenio entre instituciones de educacién superior debera
realizarse conjuntamente por los rectores o0 representantes legales de las
instituciones de educacion superior que lo suscriban.

CAPITULO V
De la evaluacion de la informacion
Articulo 29. Solicitud del registro calificado. Para obtener el registro calificado de un
programa académico de educacién superior, el rector o el representante legal de la
institucion, o su apoderado, debera presentar al Ministerio de Educacion Nacional la
correspondiente solicitud en los formatos disefiados para tal efecto.
Si el formato no se encuentra debidamente diligenciado, se solicitara a la institucién

su complementacién, en los términos senalados en los articulos 12 y 13 del Cédigo
Contencioso Administrativo.
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Paragrafo. La actuacion administrativa que en este capitulo se senala, se
adelantara con observancia de los principios generales consagrados en el Cédigo
Contencioso Administrativo y en la normatividad vigente. Se iniciara con la
radicacion de la solicitud presentada en debida forma, con la documentacion
completa.

La duracion de esta actuacién no podra exceder de seis (6) meses, contados a
partir de la fecha de radicacion, en debida forma, de la solicitud de registro
calificado por parte de la institucién de educacién superior.

Articulo 30. Designacion de pares académicos. El Ministerio de Educacion Nacional
designara el par o pares académicos para la evaluaciéon correspondiente dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes a la presentacion en debida forma de la
solicitud del registro calificado.

Articulo 31. Comunicacion ala institucion de educacion superior sobre pares
académicos. Designado el par o pares académicos que evaluaran el programa, se
comunicaran a la institucion de educacién superior sus nombres. En caso de existir
alguna causal de recusacion, la institucion podra presentar ante el Ministerio de
Educacion Nacional la solicitud de cambio de los pares académicos, debidamente
sustentada, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la
comunicacion. Si se encuentra mérito para la recusacion, se procedera a designar
nuevos pares académicos.

Articulo 32. Proceso de evaluacion. El par o pares académicos designados
dispondran de veinte (20) dias habiles para la respectiva evaluacién y la
presentacion del correspondiente informe evaluativo, previa visita de verificacién a
la institucién, de acuerdo con los criterios que para ello defina el Ministerio de
Educacién Nacional.

Articulo 33. Concepto sobre la procedencia del otorgamiento de registro calificado.
Presentado el informe evaluativo, la Comision Nacional Intersectorial para el
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, Conaces, en un término no
mayor a veinte (20) dias habiles contados a partir de la presentacion del informe
evaluativo por parte de los pares académicos, emitira concepto debidamente
motivado, recomendando al Ministro de Educacién Nacional, el otorgamiento o no
del registro calificado.

En cualquier caso el informe evaluativo de los pares académicos y el concepto
emitido por la Comision Nacional Intersectorial para el Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior, Conaces, deberan ser comunicados a la instituciéon de
educacion superior, la cual podra solicitar su revision dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la fecha de la comunicacién, en cuyo caso el término para
remitir el concepto al Ministerio de Educacion Nacional se contara a partir de la
fecha en que se resuelva la solicitud de revisién, la cual debera surtirse dentro de
los veinte (20) dias habiles siguientes al recibo de la mencionada solicitud.

Emitido el concepto o resuelta la solicitud de revision, el Ministro de Educacion
Nacional procedera a resolver sobre el otorgamiento o no del registro calificado.

Articulo 34. Concepto para programas nuevos. Cuando la solicitud de registro
calificado se refiera a un programa nuevo y de la evaluacion integral de los recursos
dispuestos para apoyar el programa realizada por los pares académicos, se
establezca la necesidad de disponer de recursos humanos, fisicos y financieros
adicionales, la Comision Nacional Intersectorial para el Aseguramiento de la
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Calidad de la Educacién Superior, Conaces, emitira con destino al Ministro de
Educacion Nacional el respectivo concepto, sefialando los compromisos que debera
asumir la institucién para garantizar los recursos para el adecuado funcionamiento
del programa.

Con base en dicho concepto, el Ministro de Educacion Nacional determinara el
otorgamiento o no del registro calificado. Si para otorgar el registro calificado es
necesario constituir garantias en los términos previstos en el articulo siguiente, lo
notificara a la institucion mediante auto, a partir del cual esta dispondra de tres (3)
meses para acreditar la garantia de cumplimiento de los compromisos. Una vez se
acredite dicha garantia, el registro sera otorgado. En caso de no acreditarse dentro
del plazo antes senalado, el respectivo registro le sera negado.

Articulo 35. Garantia de cumplimiento de los compromisos. Para garantizar el
cumplimiento de los compromisos de caracter financiero para el funcionamiento del
programa a que se refiere el articulo anterior, la Institucién de Educacion Superior
debera constituir un encargo fiduciario por el valor del monto de la erogacion
financiera que la Institucién se compromete a efectuar, conforme a lo establecido
sobre el particular en el acto administrativo en el que el Ministerio de Educacién
Nacional fij6 el monto de la inversion.

El encargo fiduciario se debe constituir en el plazo determinado en acto
administrativo que determine el monto de la inversion.

En el documento que se perfeccione el encargo fiduciario deberd quedar
claramente senalado que los recursos entregados en esta modalidad de fiducia,
sblo se podran destinar para las inversiones que la Institucién se compromete
efectuar, acorde con lo definido en el acto administrativo que fija el monto de la
inversion.

La contratacibn de recursos humanos se garantizard mediante cartas de
compromiso.

Articulo 36. Renovacion del registro calificado. Para la renovacion del registro
calificado, la institucion de educacién superior debera presentar al Ministerio de
Educacion Nacional la correspondiente solicitud en los formatos disefiados para tal
efecto, con una antelacion de al menos diez (10) meses a la fecha de vencimiento
de la vigencia del respectivo registro. De lo contrario se entendera que la institucién
ha decidido no continuar ofreciendo el programa, por lo que, expirada la fecha de
vigencia se procedera a inactivar el registro calificado en el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacion Superior, SNIES, y no se podra recibir alumnos
nuevos en dicho programa.

Articulo 37. Negacion de la renovacion del registro calificado. Aquellos programas a
los cuales se les niegue la renovacion del registro no podran admitir nuevos
estudiantes. No obstante, se deberan preservar los derechos adquiridos por los
estudiantes matriculados con anterioridad, con la obligacion por parte de la
institucion de educacion superior de iniciar un plan de mejoramiento que garantice
la terminacion del programa. En este caso se procedera a inactivar el registro
calificado del programa en el Sistema Nacional de Informaciéon de la Educacion
Superior, SNIES, mediante acto administrativo, contra el cual procederan los
recursos de ley.
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La negacion del registro calificado no impide que la institucion pueda solicitarlo
nuevamente, siguiendo el procedimiento establecido en este decreto y cumpliendo
con los requisitos previstos en la normatividad vigente.

Paragrafo. Si una institucion de educacion superior no presenta la solicitud de
registro calificado para programas en funcionamiento en las fechas fijadas en el
presente decreto o en las que fije el Ministerio de Educacién Nacional, se procedera
a inactivar el registro mediante acto administrativo contra el cual proceden los
recursos de ley. En firme el acto administrativo que ordena la inactivacién del
registro, la institucién de educacion superior no podra admitir nuevos estudiantes.

CAPITULO VI
De las instituciones y programas acreditados de alta calidad

Articulo 38. Instituciones de educacion superior que cuenten con acreditacion
institucional de alta calidad. Las instituciones de educacion superior que se
acrediten institucionalmente podran ofrecer y desarrollar programas académicos de
pregrado y especializacion en cualquier parte del pais. Para este efecto tendran que
solicitar y obtener el registro calificado, que sera otorgado por el Ministro de
Educacion Nacional mediante acto administrativo, sin necesidad de adelantar el
procedimiento establecido en el capitulo IV del presente decreto, para la posterior
asignacion del correspondiente codigo en el Sistema Nacional de Informacion de la
Educacion Superior, SNIES.

Articulo 39. Programas acreditados de alta calidad. Las instituciones de educacion
superior que cuenten con programas acreditados de alta calidad, podran ofrecerlos
y desarrollarlos en extensién, en cualquier parte del pais. Para este efecto tendran
que solicitar y obtener el respectivo registro calificado, que sera otorgado por el
Ministro de Educacion Nacional en un término no mayor a diez (10) dias, mediante
acto administrativo, sin necesidad de adelantar el procedimiento establecido en el
capitulo IV del presente decreto, para la posterior asignacion del correspondiente
codigo en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior, SNIES.
Cuando se realice la renovacion de la acreditacién, el Consejo Nacional de
Acreditacion, CNA, debera evaluar tanto el programa principal, como sus
extensiones.

Articulo 40. Registro calificado para programas acreditados de alta calidad y sus
extensiones. A los programas acreditados y a sus extensiones, se les asignara el
registro calificado para un periodo de siete afnos.

Articulo 41. Programas en proceso de acreditacion de alta calidad. Las instituciones
de educacidén superior que, a la fecha de entrar a regir el presente decreto,
hubiesen presentado solicitud de acreditacién de alta calidad para programas
académicos, continuaran dicho proceso hasta su culminacion; de obtenerse la
acreditacién de alta calidad, el registro calificado les sera otorgado para un periodo
de siete (7) anos. En caso contrario, el Consejo Nacional de Acreditacion, CNA,
emitird con destino al Ministerio de Educacién Nacional un concepto sobre la
procedencia o no del registro calificado, a partir de este concepto, se continuara con
el tramite contemplado en el articulo 34 del presente decreto.

CAPITULO VII
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De la inspeccion y vigilancia de los programas académicos de educacién
superior

Articulo 42. Publicidad y ofrecimiento de programas. Las instituciones de educacién
superior solamente podran hacer publicidad, ofrecer y desarrollar los programas
académicos una vez obtengan el respectivo registro.

La oferta y publicidad de los programas académicos debera ser clara, veraz y no
inducir a error a la comunidad, e incluir el codigo de registro del programa asignado
en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior, SNIES.

Articulo 43. Verificacion de condiciones de desarrollo de los programas
académicos. El Ministro de Educacién Nacional podra ordenar en cualquier
momento la verificacion las condiciones bajo las cuales se ofrece y desarrolla un
programa académico.

Articulo 44. Planes de mejoramiento. Cuando de la verificacién senalada en el
articulo anterior o cuando dentro de una investigacion administrativa se compruebe
que un programa presenta deficiencias en la calidad o en el cumplimiento de los
objetivos de la educacion superior, el Ministro de Educacién Nacional senalara las
medidas necesarias para corregir las deficiencias encontradas. Con base en dichas
medidas, la institucion de educacion superior debera disenar e implementar un plan
de mejoramiento bajo la supervisién del Ministerio de Educacion Nacional.

El incumplimiento por parte de la institucion de educacion superior del plan de
mejoramiento dara lugar a las acciones administrativas correspondientes.

Articulo 45. Suspension de actividades académicas. Salvo las instituciones que
soliciten el registro simple al que se refiere el articulo 46 de este decreto, cuando se
compruebe que una institucién se encuentre ofreciendo y desarrollando un
programa de educacién superior sin contar con el respectivo registro en el Sistema
Nacional de Informacion de la Educacién Superior, SNIES, el Ministro de Educacion
Nacional ordenara, de manera preventiva, el cese de las actividades académicas de
ese programa, sin perjuicio de la investigacién y posible sancién a que hubiera
lugar.

CAPITULO VI
Régimen de transicion
Articulo 46. Registro simple. Las Instituciones de Educacion Superior que hayan
ofrecido o estén ofreciendo programas académicos sin contar con el
correspondiente registro, en un término no mayor a cuatro (4) meses contados a
partir de la fecha de expedicion del presente decreto, deberan presentar, por
conducto del Rector o Representante legal, la siguiente informacion:

1. Nombre del programa, norma de creacion si la hubiere, titulo que se expide,
duracién, metodologia, jornada y lugar de ofrecimiento.

2. Plan de estudios.

3. Recursos especificos del programa.
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4. Listado de los estudiantes indicando semestre o nivel cursado por cada uno de
ellos.

5. Listado de egresados si los hubiere, indicando si estan graduados o no.
6. Convenios para apoyar el programa.

7. Personal docente del programa.

8. Valor de la matricula.

Con base en esta informacién, el Ministerio de Educacién Nacional, con el apoyo de
pares académicos, realizard una evaluacion integral del programa para determinar
la viabilidad del otorgamiento, por una unica vez, de un registro simple, con objeto
de que los estudiantes o egresados del programa puedan regularizar su situacion
académica. Sin perjuicio de las sanciones a que haya lugar.

Si por el contrario, de la evaluacién del programa se desprende que el mismo no
fue ofrecido en condiciones minimas de calidad, la institucién debera desarrollar
gratuitamente cursos de nivelacion y actualizacién para los egresados, quienes una
vez aprueben dichos cursos normalizaran de manera retroactiva su situacion
académica.

Los cursos de nivelacidbn o actualizacion no generaran costo alguno para los
estudiantes y seran asumidos por la institucién de educacién superior.

Paragrafo. Aquellas instituciones que habiendo iniciado actividades académicas sin
el correspondiente registro lo hubieren obtenido con posterioridad, podran
regularizar la situacion académica de sus estudiantes y egresados, sin perjuicio de
las sanciones a que haya lugar.

Articulo 47. Plan de mejoramiento para programas con registro provisional. Cuando
a un programase le otorgue registro simple y de su evaluacién se establezca que
presenta deficiencias en la calidad en alguna de las areas académicas, la institucién
de educacién superior debera disefiar y ejecutar un plan de mejoramiento aprobado
previamente por el Ministerio de Educacion Nacional, con objeto de garantizar
condiciones minimas de calidad para su desarrollo.

El Ministerio de Educacién Nacional, con el apoyo de pares académicos, verificara
la ejecucion de estos planes de mejoramiento.

Articulo 48. Vigencia del registro simple. Con base en la evaluacion del programa y
el numero de cohortes pendientes, el Ministerio de Educacién Nacional determinara
la vigencia del registro simple.

Las instituciones de educacion superior con registro simple no podran recibir
estudiantes nuevos o en transferencia en estos programas.

Articulo 49. Suspension de actividades y examenes de Estado. Las instituciones de
educacion superior que no obtengan el registro simple deberan suspender de
manera inmediata las actividades académicas del respectivo programa. Los
estudiantes de estos programas podran presentar exdmenes de Estado para validar
las asignaturas o grupos de asignaturas que hayan cursado y aprobado.
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Articulo 50. Programas irregulares que no se informen. Las Instituciones de
Educacion Superior que hayan ofrecido programas de los que trata el articulo 48 de
este decreto, seran investigadas por el ofrecimiento de los programas sin el
cumplimiento de los requisitos legales de conformidad con lo establecido en el
Capitulo VII de la Ley 30 de 1992. Aquellas que, habiendo ofrecido estos
programas, no informen al Ministerio de Educacién Nacional, adicionalmente seran
investigadas, por el entorpecimiento de las facultades de inspeccion y vigilancia que
corresponden al Gobierno Nacional.

Articulo 51. Programas con registro simple que se quiera seguir ofreciendo. La
institucion de educacién superior que decida seguir ofreciendo el o los programas
objeto de registro simple, debera solicitar el correspondiente registro calificado de
acuerdo con las disposiciones vigentes.

Articulo 52. Programas actualmente registrados. Los programas que al entrar en
vigencia el presente decreto se encuentren registrados en el Sistema Nacional de
Informacion, SNIES, y para los cuales no se ha definido las caracteristicas
especificas de calidad, se podran seguir ofreciendo hasta tanto el Ministerio de
Educacion Nacional las defina y fije las fechas de presentacion de las solicitudes de
registro calificado. Las instituciones de educacion superior podran continuar
otorgando el titulo o los titulos que estén debidamente autorizados. Otorgado el
registro calificado este reemplazara al existente, sin perjuicio de que las cohortes
iniciadas bajo la vigencia del registro anterior con diferente denominacion puedan
terminar con dicho registro sus estudios y obtengan el titulo correspondiente.

Los programas para los cuales el Ministerio de Educacion Nacional no haya
definido las caracteristicas especificas de calidad, deberan hacer su solicitud de
registro calificado con base en lo dispuesto en este decreto.

Articulo 53. Programas en tramite de registro. Aquellas instituciones de educacion
superior que hayan presentado solicitud de registro y esta se encuentre en tramite,
deberan ajustar su solicitud a lo aqui previsto. Para este efecto, dispondran de un
plazo maximo de seis (6) meses contados a partir de la fecha de expedicion del
presente decreto; de no ajustarse la solicitud se entenderd por desistida en los
términos del Cédigo Contencioso Administrativo.

Articulo 54. Concepto para resolver solicitudes de registro calificado. Hasta tanto el
Ministerio de Educacién Nacional defina la conformacién de la Comision Nacional
Intersectorial para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior,
Conaces; el Consejo Nacional de Acreditacion, CNA, seguira evaluando y emitiendo
los conceptos para programas en salud e ingenierias y la Subdireccion de
Aseguramiento de la Calidad, del Ministerio de Educacion Nacional hara lo
correspondiente con los programas que venia evaluando el ICFES.

Articulo 55. Plazos para presentar solicitud de registro calificado para programas en
funcionamiento. Los programas en funcionamiento para los cuales se fijaron
estandares de calidad en reglamentos anteriores, deberan presentar solicitud de
registro calificado a mas tardar en las siguientes fechas: Derecho hasta el 27 de
diciembre de 2003; Arquitectura, Comunicacién e Informacion, Administracion,
Contaduria Publica y Economia hasta el 16 de mayo de 2004; Psicologia hasta el
30 de julio de 2004; y Ciencias exactas y naturales hasta el 6 de agosto de 2004.

Las solicitudes de registro calificado presentadas en el ICFES, seguiran el proceso

en la etapa en que se encuentren y no deberan aportar informacién adicional para
tal fin.
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Asi mismo los programas que cuenten con registro calificado no tendran que
solicitarlo de nuevo sino hasta que pierda su vigencia.

Articulo 56. Vigencia. Este decreto rige a partir de su publicacion y deroga los
Decretos 1403 de 1993, 837 de 1994, 2790 de 1994, 1225 de 1996, 807 de 2000,

272 de 1998, 792, 917 y 2802 de 2001, 808, 936, 937, 938, 939, 940, 1527 y 1576
de 2002, y las demas disposiciones que le sean contrarias.

Publiquese y cumplase.
Dado en Bogota, D. C., a 10 de septiembre de 2003.
ALVARO URIBE VELEZ

La Ministra de Educacién Nacional,
Cecilia Maria Vélez White
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Anexo 3: Resolucion 3462 de diciembre de 2003

REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
RESOLUCION NUMERO 3462 DE 2003
(Diciembre 30)

Por la cual se definen las caracteristicas especificas de calidad para los programas
de formacion hasta el nivel profesional por ciclos propedéuticos en las areas de las
Ingenieria, Tecnologia de la Informacién y Administracion

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL
En ejercicio de sus facultades legales y en especial las establecidas en los articulos
1y 4 del Decreto 2566 del 10 de septiembre de 2003; vy,

CONSIDERANDO:

Que los articulos primero y segundo de la Ley 749 del 19 de julio de 2002,
establecen que las instituciones técnicas profesionales y tecnolbgicas, podran
ofrecer y desarrollar programas de formacién hasta el nivel profesional, sélo por
ciclos propedéuticos y en las areas de las ingenierias, tecnologia de la informacién
y administracién, siempre que se deriven de los programas de formacién técnica
profesional y tecnolégica que ofrezcan, y previo cumplimiento de los requisitos
sefalados en misma ley.

Que mediante Decreto 2566 del 10 de septiembre de 2003 el Gobierno Nacional
reglamento

las condiciones minimas de calidad y demas requisitos para el ofrecimiento y
desarrollo de programas académicos de educacion superior.

Que conforme a lo dispuesto en los articulos 1 y 4 del Decreto 2566 del 10 de
septiembre de 2003 le corresponde al Ministerio de Educaciéon Nacional fijar las
caracteristicas especificas de calidad para cada programa, con el apoyo de las
instituciones de educacién superior, las asociaciones de facultades o profesionales
o de pares académicos.

Que en la definicion de las caracteristicas especificas de calidad para el
ofrecimiento y desarrollo de programas de pregrado por ciclos propedéuticos en
estas tres areas, se conté con la participacion de las respectivas comunidades
académicas, logrando en su definicion, altos niveles de consenso y un mayor
compromiso con la calidad de la Educacién Superior.

Que por lo anterior se hace necesario definir las caracteristicas especificas de

calidad aplicables a los programas de pregrado en las areas de Tecnologia de la
Informacion, Administracion e Ingenieria, organizados por ciclos propedéuticos.
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RESUELVE:
] TITULO | )
DEL AREA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION
CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 1. El area de Tecnologia de la Informacién comprende el conjunto de
conocimientos, recursos y practicas, que permiten la planeacion, el analisis, el
modelamiento, captura, transmisién, presentacion y seguridad de informacion, a
través de diversos medios informaticos y de comunicacion. En este sentido, la
Tecnologia de la Informacion se proyecta hacia la integracion del tratamiento,
presentacion y difusion de la informacién y la comunicacion de manera efectiva y
oportuna, empleando, innovando y desarrollando los avances tecnoldgicos
pertinentes.

ARTICULO 2. Los programas organizados por ciclos propedéuticos en el area de la
Tecnologia de la Informacion, deben articular adecuadamente las dimensiones
tedrica, metodoldgica y practica, basandose en los conocimientos de las ciencias
naturales, matematicas y demas conocimientos requeridos para la solucién de
problemas, buscando la

optimizacion de los recursos para el desarrollo sostenible y el bienestar de la
sociedad.

ARTICULO 3. Los programas de pregrado organizados por ciclos propedéuticos en
el area de tecnologia de la Informacion deben tener una estructura curricular
flexible, que permita la organizacion articulada, secuencial y complementaria de los
contenidos, las estrategias pedagdgicas y los contextos de aprendizaje para el
desarrollo de las habilidades y competencias esperadas; respondiendo, por una
parte, a las necesidades cambiantes de la sociedad y, por otra, a las capacidades,
vocaciones e intereses particulares de los estudiantes.

. _CAPiTULOI ,
CICLO DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL EN EL AREA DE
TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION

ARTICULO 4. El ciclo de formacion técnica profesional (primer ciclo propedéutico)
en los programas de pregrado en el drea de tecnologia de la informacién se
organizara de acuerdo

con su nivel de complejidad, de conformidad con el literal a) del articulo 3 de la Ley
749 de 2002.

El programa comprendera como minimo los siguientes componentes:

1. Componente de fundamentacién conceptual: Integrado por las correspondientes
disciplinas de las ciencias naturales y las mateméticas, orientado a la formacién de
un pensamiento para la interpretacion amplia de los problemas de lenguajes de
programacion, adaptacién de tecnologias y analisis de sistemas.

2. Componente de manejo masivo de informacién: Orientado a la formacién en el
manejo de medios virtuales de prensa y cine, operacidbn de frecuencias y
canalizacién de sefales propias de los sistemas de radiodifusion y television.

3. Componente de divulgacion de informacién: Orientado a la utilizacion adecuada
de las estrategias de publicidad, produccion grafica y de diferentes medios
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impresos, encaminados a la solucién de los problemas puntuales de divulgacion en
las empresas.

4. Componente de gestién: Orientado a preparar a los estudiantes para desarrollar
procesos y generar empresas del sector productivo y de los servicios, relacionadas
con esta area; que integren conocimientos de economia y de administracion.

5. Componente de formacién humanistica: Integrado por los temas y contenidos en
los aspectos sociales y éticos. Comprende los saberes y practicas que
complementen la formacién integral del técnico, en el dialogo interdisciplinario, que
contribuyen a la sensibilizacion del estudiante hacia la responsabilidad social, el
compromiso ético y el dialogo interdisciplinario para participar en equipos.

6. Componente de comunicacion: Integrado por aspectos y actividades académicas
que profundicen y desarrollen las habilidades comunicativas, tanto lectoras como de
escritura, encaminadas a la elaboracion de textos y el manejo adecuado de la
comunicacion interpersonal que faciliten tanto el trabajo interdisciplinario como el
trabajo institucional.

7. Componente de investigacién: Orientado a desarrollar en el estudiante los
conocimientos y competencias necesarias para iniciarlo en la investigacion
académica o reforzar sus conocimientos. Al final del ciclo propedéutico el estudiante
debera tener la capacidad para definir una propuesta de investigacién e identificar
algunos problemas de conocimiento especificos en su &rea de desempefio.

ARTICULO 5. Los programas de tecnologia de la informacion, con sus diferentes
énfasis, en el primer ciclo propedéutico, buscaran que el técnico adquiera las
competencias cognitivas, socio—afectivas y comunicativas necesarias para lograr un
acercamiento y comprensiéon de los medios informdticos, el manejo de fuentes de
informacion, la produccion de textos y la utilizacion de diferentes medios de
divulgacién masiva, y de la capacidad de organizar nuevos procesos requeridos en
el mundo de la tecnologia de la informacion. Los programas se orientaran
igualmente a desarrollar en el estudiante las competencias necesarias para
garantizar la interaccién de lo intelectual con lo instrumental, lo operacional y el
saber técnico propio de la tecnologia de la informacién.

] CAPITULO Il ]
CICLO DE FORMACION TECNOLOGICA EN EL AREA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

ARTICULO 6. El ciclo propedéutico de formacién tecnolégica (tercer ciclo
propedéutico) de

los programas de pregrado en el area de tecnologia de la informacion, se
organizaran de acuerdo con el nivel de complejidad, de conformidad con el literal b).
del articulo 3 de la ley 749 de 2002. El programa curricular y el plan de estudios
integraran por los menos los siguientes componentes:

1. Componente de fundamentacion conceptual: Integrado por las ciencias naturales
y las matematicas, orientado a la formacién de un pensamiento critico, analitico e
innovador para solucionar problemas de informacion y comunicacién empleando los
lenguajes de programacion, asi como a la adaptacion de tecnologias, andlisis de
datos y procesamiento de informacién en relacion con distintas disciplinas y
enfoques.

2. Componente de manejo masivo de informacion: Orientado a formar al estudiante
en el desarrollo y gestibn de medios virtuales, multimediales de prensa, cine,
television y demas medios masivos; operacion de frecuencias y canalizacion de
sefnales propias de los sistemas de radiodifusion y television.
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3. Componente de divulgacion de informacion: Orientado a formar al estudiante en
la utilizacién adecuada de las estrategias de publicidad, disefio y produccion gréafica
de videotextos, teletextos, pagina web, etc., y de diferentes medios como son
videos e impresos encaminados a la solucion de los problemas de divulgacién de
informacion de las empresas.

4. Componente de gestion: Orientado a preparar a los estudiantes para dirigir y
desarrollar procesos y empresas del sector productivo y de servicios y para la
generacion de empresas relacionadas con esta area del conocimiento, en que se
integran conocimientos de la economia y de la administracion.

5. Componente de formacion humanistica: Integrado por aspectos sociales y éticos.
Comprende los saberes y practicas que complementen la formacién integral del
tecnologo, en el desarrollo de las practicas profesionales y pasantias, en el dialogo
interdisciplinario y contribuye a la sensibilizacion del estudiante hacia la
responsabilidad social el compromiso ético y el dialogo interdisciplinario.

6. Componente de desarrollo de la capacidad para participar en equipos de trabajo
interdisciplinario. Orientado a la conformacién de un centro de investigacion, de
acuerdo con las -caracteristicas y necesidades de los programas y las
caracteristicas de los contextos sociales.

7. Componente de comunicacion. Integrado por aspectos y actividades académicas,
que profundicen y desarrollen las habilidades comunicativas, tanto lectoras como de
escritura, encaminadas a la elaboracién de textos y el manejo adecuado de la
comunicacion interpersonal que faciliten tanto el trabajo interdisciplinario como el
trabajo institucional. Ademas la formacién comunicativa debe incluir el conocimiento
y utilizacion de una segunda lengua.

8. Componente de investigacién: Orientado a desarrollar en el estudiante los
conocimientos y competencias necesarias para iniciarlo en la investigacién
académica o reforzar sus conocimientos. Al final del ciclo propedéutico el estudiante
debera tener la capacidad para definir una propuesta de investigacion e identificar
algunos problemas de conocimiento especificos en su area de desempefio.
ARTICULO 7. Los programas de tecnologia de la informacion, con sus diferentes
énfasis, en el segundo ciclo propedéutico, buscan que el tecnblogo adquiera las
competencias cognitivas, socio—afectivas y comunicativas necesarias que le
permitan disefar productos requeridos en los medios masivos de la comunicacion y
la informacién, asi como para manejar, procesar y sistematizar informacion
requerida en la solucion de problemas de la tecnologia de la informacién. Los
programas se orientaran igualmente a desarrollar en el estudiante las competencias
necesarias para la creacion y la gerencia de empresas en el area y competencias
bésicas en una segunda lengua.

) CAPITULO IV ,
CICLO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL AREA DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

ARTICULO 8. El ciclo propedéutico de formacién profesional de los programas de
pregrado en el area de tecnologia de la informaciéon y las comunicaciones, se
organizara de acuerdo con el nivel de complejidad que corresponde a esta
modalidad educativa, y estara en concordancia con las caracteristicas especificas
de calidad que el Ministerio de Educacion Nacional defina para los programas de
pregrado en Comunicacion e Informacion.

Paragrafo. Cada institucién organizara dentro de su curriculo los componentes, asi

como sus énfasis tedricos o practicos, y otros que considere justificados y
pertinentes, en correspondencia con su mision y Proyecto Educativo Institucional.
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_ TiTULOII )
DEL AREA DE INGENIERIA
CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

ARTICULO 9. El area de ingenieria comprende la aplicacién sistematica de la
ciencia y la tecnologia para utilizar y controlar eficientemente los recursos y las
fuerzas de la naturaleza

en beneficio de la humanidad.

ARTICULO 10. Los programas organizados por ciclos propedéuticos en el area de
la Ingenieria, deben articular adecuadamente las dimensiones teérica, metodoldgica
y practica, basandose en los conocimientos de las ciencias naturales, matematicas
y demas conocimientos requeridos para la solucién de problemas, buscando la
optimizacion de los recursos para el desarrollo sostenible y el bienestar de la
sociedad.

ARTICULO 11. Los programas de pregrado organizados por ciclos propedéuticos
en el area

de Ingenieria deben tener una estructura curricular flexible, que permita la
organizacion articulada, secuencial y complementaria de los contenidos, las
estrategias pedagdgicas y los contextos de aprendizaje para el desarrollo de las
habilidades y competencias esperadas; y responder, por una parte, a las
necesidades cambiantes de la sociedad y, por

la otra, a las capacidades, vocaciones e intereses particulares de los estudiantes.

] ] CAPITULO II ] ]
CICLO DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL EN EL AREA DE INGENIERIA

ARTICULO 12. El ciclo propedéutico de formacién técnica profesional (primer ciclo
propedéutico) en los programas de pregrado en el area de ingenieria, se
organizaran de acuerdo con su nivel de complejidad de conformidad con el literal a.
del articulo 3 de la ley 749 de 2002. El programa curricular y el plan de estudios
estaran integrados coherente y adecuadamente por los siguientes componentes:

1. Componente de fundamentacién basica: Integrado por las disciplinas de las
ciencias basicas, que estructuran el conocimiento para comprender, transformar,
interpretar los disefos de artefactos que dan solucién a los problemas puntuales en
el campo de la ingenieria.

2. Componente de fundamentacion bésica profesional: Integrado por las
correspondientes disciplinas que forman en los conocimientos técnicos requeridos
en la soluciébn de problemas puntuales. Se refiere a estudios sobre el
comportamiento de los materiales, desde sus estados estaticos y dinamicos, y en el
manejo y aprovechamiento de la energia en sus diferentes manifestaciones.

3. Componente de fundamentacion especifica técnica: Conjunto de conocimientos
tedricos y practicos, instrumentales y operativos que les permita organizar y
gestionar actividades propias de su labor al mismo tiempo que realizar montajes,
reparaciones, ensamblajes y puede ser asistido en soluciones a problemas técnicos
que permitan la continuidad de los procesos productivos con caracter innovativo o
predictivo, a través de pasantias y convenios con el sector productivo.

4. Componente de fundamentacion socio-humanistica: En éste se integran
conocimientos de la economia, la administracion, aspectos sociales y éticos, y la
formacion para la democracia y la participacion ciudadana. Debe corresponder con
aspectos de la afectividad, la sociabilidad y formas actitudinales relativas al
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comportamiento en el puesto de trabajo, como son: nociones individuales
(disposicion para el trabajo, adaptacion e intervencién bajo mando) e
interpersonales (de cooperacion, trabajo en equipo, rectitud, responsabilidad); se
reconocera el entorno profesional y de trabajo (en relacion con la posicion y/o el rol
y funcion en el proceso productivo de la organizacion).

5. Componente de comunicacion: Integrado por aspectos y actividades académicas,
que profundicen y desarrollen las habilidades comunicativas, tanto lectoras como de
escritura, encaminadas a la elaboracién de documentos y al manejo adecuado de la
comunicacion interpersonal que faciliten tanto el trabajo interdisciplinario como el
trabajo institucional. Ademas la formacién comunicativa debe incluir el conocimiento
de una segunda lengua.

Paragrafo: Al final del ciclo propedéutico el estudiante serd capaz de definir una
propuesta de investigacion e identificar algunos problemas de conocimiento
especificos de su area de desemperio.

ARTICULO 13. Los programas de ingenieria, con sus diferentes énfasis, en el
primer ciclo propedéutico buscan que el técnico adquiera las competencias
cognitivas, socio—afectivas y

comunicativas para: trabajar el conocimiento técnico que solucione problemas del
area, coordinar actividades interdisciplinarias e interinstitucionales en los campos
de la técnica, organizar y manejar recursos, gestionar proyectos productivos,
trabajar en equipo interdisciplinario, comunicar ideas y asumir con ética los roles
sociales y organizacionales propios de su entorno. Los programas se orientaran
igualmente a desarrollar en el estudiante las competencias necesarias para
garantizar la interaccion de lo intelectual con lo

instrumental, lo operacional y el saber técnico, propio de la ingenieria.

, CAPITULO I , ,
CICLO DE FORMACION TECNOLOGICA EN EL AREA DE INGENIERIA

ARTICULO 14. El ciclo de formacién tecnolégica (segundo ciclo propedéutico) de
los programas de pregrado en el &rea de ingenieria, se organizaran de acuerdo con
su nivel de

complejidad de conformidad con el literal b.) del articulo 3 de la ley 749 de 2002. El
programa curricular y el plan de estudios se integrara por los siguientes
componentes:

1. Componente de fundamentacion cientifica: Integrado por las ciencias naturales y
las matematicas. Los estudiantes deben adquirir conocimientos para el analisis, la
aplicacién y adaptacion en los modelos genéricos, en los procesos en los cuales
intervienen estas ciencias en el objeto del conocimiento de la profesién.

2. Componente de fundamentacion basica: Integrado por disciplinas de las ciencias
basicas, que estructuran el conocimiento para comprender, transformar, interpretar
y analizar el disefio aplicado a artefactos que dan solucién a los problemas propios
en cada una de las tecnologias a ofrecer en el campo de la ingenieria.

3. Componente de fundamentacion especifica tecnolégica: Conjunto de
conocimientos teéricos y practicos propios de la tecnologia que le permiten al
estudiante adquirir métodos, procesos y procedimientos productivos y gerenciales y
les permita adoptar, transferir e innovar tecnologia, a través de pasantias,
convenios con el sector productivo.

4. Componente de formacion humanistica: En éste se integran conocimientos de la
economia, la administracion, aspectos sociales y éticos. El componente de
formacion humanistica ha de corresponder con aspectos en el desarrollo de
habilidades interpersonales y trabajo en grupos interdisciplinarios, competente en la
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comprension de la organizacion para ayudar a solucionar problemas de grupos y
coordinar personal, con capacidad de innovar, controlar y organizar informacién
referida a grupos de personas relevantes en la organizacion empresarial.

5. Componente de comunicacion: Integrado por aspectos y actividades académicas
que profundicen y desarrollen las habilidades comunicativas, encaminadas a la
elaboracion de documentos y al manejo adecuado de la comunicacién
interpersonal, de tal forma que se facilite tanto el trabajo interdisciplinario como el
trabajo institucional. Ademas la formaciéon comunicativa debe incluir el conocimiento
y utilizacion de una segunda lengua.

ARTICULO 15. Los programas de ingenieria, con sus diferentes énfasis, en el
segundo ciclo propedéutico, buscan que el tecnélogo adquiera las competencias
cognitivas, socio —afectivas y comunicativas necesarias para producir conocimiento
tecnolégico que solucione problemas en el area de ingenieria, capacidad para
coordinar actividades interdisciplinarias e interinstitucionales en los campos de la
tecnologia, organizar y maneja recursos, emprender proyectos productivos
innovadores, trabajar en equipo inter e intra disciplinarios, tomar decisiones
fundamentadas, gozar de excelentes relaciones interpersonales para comunicar
ideas, en sus desempeniios laborales maneja grupos y desarrolla aptitudes para el
desempeno profesional, asume con ética los roles sociales y organizacionales
propios de su entorno. Los programas se orientaran igualmente a desarrollar en el
estudiante las competencias necesarias para la creacion y la gerencia de empresas
en el area.

, CAPITULO IV ) ,
CICLO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL AREA DE INGENIERIA

ARTICULO 16. El ciclo de formacién profesional (Tercer ciclo propedéutico) de los
programas de pregrado en el area de ingenieria, se organizard de acuerdo con el
nivel de complejidad correspondiente a esta modalidad educativa y se organizara
en concordancia con las caracteristicas especificas de calidad definidas por el
Ministerio de Educaciéon Nacional para los programas de pregrado de Ingenieria.

Paragrafo. Cada instituciéon organizara dentro de su curriculo los componentes, asi
como sus énfasis tedricos o practicos, y otros que considere justificados y
pertinentes, en correspondencia con su mision y Proyecto Educativo Institucional.

TITULO Il
DEL AREA DE ADMINISTRACION
CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES SOBRE EL AREA DE ADMINISTRACION

ARTICULO 17. La Administracion es el proceso en el que mediante la aplicacién de
principios y técnicas generales y/o particulares, se propende por el logro de metas y
objetivos en los diversos tipos de empresas y organizaciones, a través del uso
adecuado de

los recursos, de manera incidente en el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién. El administrador estara preparado para planificar, organizar, controlar y
dirigir proyectos y actividades acordes con la mision de diferentes organizaciones
de carécter oficial o privado.
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ARTICULO 18. Los programas organizados por ciclos propedéuticos en el area de
la Administracion, deben articular adecuadamente las dimensiones teodrica,
metodoldgica y practica, basandose en los conocimientos de las ciencias sociales,
matematicas y demas conocimientos requeridos para la solucién de problemas,
buscando la optimizacion de los recursos para el desarrollo sostenible y el bienestar
de la sociedad.

ARTICULO 19. Los programas de pregrado organizados por ciclos propedéuticos
en el area

de Administracion, deben tener una estructura curricular flexible, que permita la
organizacion articulada, secuencial y complementaria de los contenidos, las
estrategias pedagodgicas y los contextos de aprendizaje para el desarrollo de las
habilidades y competencias esperadas; y responder, por una parte, a las
necesidades cambiantes de la sociedad y, por la otra, a las capacidades,
vocaciones e intereses particulares de los estudiantes.

ARTICULO 20. Cada ciclo propedéutico de los programas de pregrado en el area
de administracion, debe garantizar una formacién integral, que le permita al
profesional desempenarse en diferentes ambientes, con el nivel de competencia
técnica o tecnoldgica de las funciones propias de la administracién, que se espera
adquiera y desarrolle para:

a. La comprension de las organizaciones, su gerencia y el manejo de sus relaciones
con entornos dinamicos y complejos.

b. La innovacién, el liderazgo y el espiritu empresarial en la gestion de negocios de
diversa naturaleza.

c. La formacion para el aprendizaje auténomo y para el desarrollo de habilidades de
pensamiento, de interpretacion y uso de informacion, y de interpretacién en
procesos de trabajo con equipos interdisciplinarios.

d. Formacion integral en la administracién, enfocada desde las dimensiones
humanistica, tecnologica y cientifica.

. _CAPITULOII ,
CICLO DE FORMACION TECNICA PROFESIONAL EN EL AREA DE
ADMINISTRACION

ARTICULO 21. El ciclo de formacién técnica profesional (primer ciclo propedéutico)
en los programas de pregrado en el area de administracién, se organizara de
acuerdo con su nivel

de complejidad de conformidad con el literal a) del articulo 3 de la ley 749 de 2002.
El programa curricular y el plan de estudios contemplaran de manera coherente y
adecuadamente, como minimo los siguientes componentes y areas:

1. Area de formacion bésica: integrado por los conocimientos de matematicas,
estadisticas y ciencias sociales, disciplinas que le sirvan al estudiante para acceder
a las practicas de la administracion.

2. Area de formacion profesional, incluye los siguientes componentes:

2.1. Componente de economia y finanzas: Orientado a formar en el manejo practico
de las fuentes y usos de las finanzas y en trabajo con libros contables.

2.2. Componente de la administracion y de las organizaciones: Orientado a formar
al estudiante en la comprensién de las organizaciones, el contexto en el que operan
y la gerencia de las mismas.

2.3. Componente de produccién y operaciones: Orientado a formar al estudiante en
la comprension de los procesos de produccidn y de servicio, como resultantes para
la integracion eficiente de los recursos.
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2.4. Componente de mercadeo: Orientado a ofrecer al estudiante formacion los
conocimientos y competencias para que éste relacione dinamicamente las
organizaciones con los mercados especificos.

2.5. Componente de informatica: orientado a formar en el estudiante las habilidades
para el manejo eficiente de sistemas de informacion.

2.6. Componente de gerencia de personal: orientado a formar en el estudiante
habilidades para trabajar en equipo, asi como el desarrollo de las competencias
necesarias para dirigir grupos humanos.

3. Area de formacién socio-humanistica: Integrado por saberes y practicas que
complementan la formacion integral del Administrador, para una formacién
axioldgica, socioldgica, cultural y en humanidades. Donde el conocimiento de los
contextos sociales y culturales de las organizaciones son fundamentales.

4. Area de énfasis: La institucion en el primer ciclo propedéutico podra definir uno o
varios énfasis de aplicacion profesional del programa, en concordancia con las
tendencias y lineas de produccion de las empresas propias del contexto donde se
encuentre; estos énfasis deben asegurar que la formacion sea lo suficientemente
amplia y de una dimension de desarrollo sostenible.

5. Area de comunicacion: Integrado por aspectos y actividades académicas, que
profundicen y desarrollen las habilidades comunicativas, encaminadas a la
elaboracion de documentos y al manejo adecuado de la comunicacion interpersonal
que faciliten tanto el trabajo interdisciplinario como el trabajo institucional. Ademas,
la formacién comunicativa debe incluir conocimientos béasicos de una segunda
lengua.

Paragrafo: Al final del ciclo propedéutico el estudiante debera tener capacidad de
definir una propuesta de investigacién e identificar algunos problemas de
conocimiento especificos de su area de desemperio.

ARTICULO 22. Los programas de administracion, con sus diferentes énfasis, en el
primer ciclo propedéutico buscan que el técnico profesional adquiera las
competencias cognitivas, socio—afectivas y comunicativas necesarias para:
solucionar problemas puntuales en el area de la administracion, coordinar
actividades, organizar y manejar recursos, desarrollar proyectos, trabajar en equipo,
tomar decisiones, gozar de excelentes relaciones interpersonales y asumir con ética
los roles sociales y organizacionales propios de su entorno. Los programas se
orientarén igualmente a desarrollar en el estudiante las competencias necesarias
para garantizar la interaccién de lo intelectual con lo instrumental, lo operacional y
el saber técnico, propio de la tecnologia de la informacion.

, CAPITULOIII ,
CICLO DE FORMACION TECNOLOGICA EN EL AREA DE ADMINISTRACION

ARTICULO 23. El ciclo de formacién tecnolégica (segundo ciclo propedéutico) de
los programas de pregrado en el area de administracién, se organiza ra de acuerdo
con el nivel de complejidad, estipulado en el literal b) del articulo 3 de la ley 749 de
2002; por lo tanto, el programa curricular y el plan de estudios esta integrado por:

1. Area de formacién basica: integrada por los conocimientos de matematicas,
estadisticas y ciencias sociales, disciplinas que le sirvan al estudiante de
fundamento para solucionar problemas propios de la administracion.

2. Area de formacion profesional, incluye lo siguiente:

2.2. Componente de la administracion y de las organizaciones: Orientado a formar
al estudiante en la comprensién de las organizaciones, el contexto en el que operan
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y la gerencia de las mismas. Debe hacer énfasis en la capacidad para comprender
el cambio como factor inherente a las organizaciones.

2.3. Componente de economia y finanzas: Orientado a formar en la comprension de
las fuentes, usos y gerencia de las finanzas; en las especificidades de las
relaciones econdémicas y monetarias; en el uso de la contabilidad y otras fuentes de
informacion para la toma de decisiones.

2.4. Componente de produccion y operaciones: Orientado a formar en el estudiante
en la comprension de los procesos de produccién y de servicio, como resultantes
del proceso cientifico y tecnoldgico para la integracion eficiente de los recursos en
el logro de los objetivos organizacionales.

2.5. Componente de mercadeo: Orientado a ofrecer al estudiante formacion en los
conocimientos y competencias para comprender la complejidad del entorno y sus
oportunidades para que éste relacione dinamicamente las organizaciones con los
mercados especificos, en condiciones de calidad y competitividad econdémica y
social, de tal manera que se atienda a las necesidades de los actores del mercado.
2.6. Componente de informatica: Orientado a formar en el estudiante habilidades
para el desarrollo, gerencia y aprovechamiento de sistemas de informacién.

2.7. Componente de gerencia de personal: Tiene por objeto despertar en el
estudiante la conciencia del valor central del talento humano en las organizaciones,
asi como el desarrollo de las competencias necesarias para dirigir grupos humanos.
3. Area de formacién socio - humanistica: Integrada por los saberes y practicas que
complementan la formacion integral del Administrador, para una formacién
axioloégica y cultural que contribuya a la sensibilizacién del estudiante hacia
realidades mas amplias, la responsabilidad social, el compromiso ético y el dialogo
interdisciplinario.

4. Area de énfasis: La Institucion tecnolédgica en el segundo ciclo propedéutico,
podra definir uno o varios énfasis de aplicacion profesional del programa. No
obstante, asegurard que la formacion sea lo suficientemente amplia, como
corresponde a un programa profesional de pregrado.

5. Area de comunicacion: Integrado por aspectos y actividades académicas, que
profundicen y desarrollen las habilidades comunicativas, encaminadas a la
elaboracion de documentos y al manejo adecuado de la comunicacion interpersonal
que faciliten tanto el trabajo interdisciplinario como el trabajo institucional. Ademas
la formacién comunicativa debe incluir el conocimiento y utilizacién de una segunda
lengua.

ARTICULO 24. Los programas de administracion, con sus diferentes énfasis, en el
segundo ciclo propedéutico buscan que el Tecnolégo, adquiera las competencias
cognitivas, socio—afectivas y comunicativas necesarias para solucionar problemas
en el area de la administracién, coordinar actividades interdisciplinarias e
interinstitucionales, organizar y manejar recursos, desarrollar proyectos, trabajar en
equipo, tomar decisiones fundamentadas, gozar de excelentes relaciones
interpersonales para comunicar ideas, y asumir con ética los roles sociales y
organizacionales. El tecn6logo en administracién estara preparado para planificar,
organizar, controlar y dirigir proyectos y actividades acordes con la Misién de
diferentes organizaciones de caracter oficial o privado y para desarrollar las
competencias necesarias para la creacion y la gerencia de empresas en el area.

CAPITULO IV ,
CICLO DE FORMACION PROFESIONAL EN EL AREA DE ADMINISTRACION
ARTICULO 25. El ciclo de formacién profesional (Tercer ciclo propedéutico) de los
programas de pregrado en el area de administracion, se organizara de acuerdo con
el nivel de complejidad correspondiente con este nivel educativo y estara en
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concordancia con las caracteristicas especificas de calidad definidas por el
Ministerio de Educacién Nacional para
los programas de pregrado de Administracion.

Paragrafo. Cada institucion organizaré dentro de su curriculo los componentes, asi
como sus énfasis tedricos o practicos, y otros que considere justificados y
pertinentes, en correspondencia con su mision y Proyecto Educativo Institucional.

TITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 26. Cada uno de los ciclos que integran o hacen parte de un programa
de pregrado en las areas de Tecnologia de la Informacién, Ingenieria vy
Administracion, debera contar para su ofrecimiento y desarrollo, con un registro
calificado, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normatividad
vigente.

ARTICULO. 27. Los programas técnicos y tecnoldgicos en las areas de ingenieria,
tecnologia de la informacién y administracion, actualmente registrados en el
Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior, que no cuenten
acreditacién voluntaria en el marco del Sistema Nacional de Acreditacion, tendran
un plazo de dos (2) afnos, contados a partir de la publicacién de la presente
resolucion, para solicitar el registro calificado.

ARTICULO 28. Vigencia. Esta resolucién rige a partir de su publicacion y deroga
todas las
normas que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D.C. ’

LA MINISTRA DE EDUCACION NACIONAL,
CECILIA MARIA VELEZ WHITE
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ANEXO A 4: Ley 1001 de 2006

DECRETO No. 1001, (3 de abril de 2006)

“Por el cual se organiza la oferta de programas de postgrado y se dictan otras
disposiciones”

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA, En ejercicio de sus
facultades constitucionales y legales, en especial las que le confiere el
Numeral 11 del articulo 189 de la Constitucién Politica y los articulos 19 a
21y 31 a33delaley30de 1992,

DECRETA
CAPITULO |
DE LOS POSGRADOS

ARTICULO 1.- Los programas de postgrado corresponden al Gltimo nivel de la
educacion formal superior, el cual comprende las especializaciones, las maestrias y
los doctorados.

Para ingresar formalmente a los programas de especializacion, maestria y
doctorado es indispensable haber culminado estudios de pregrado y haber obtenido
el titulo correspondiente. La institucion titular del programa determinara el titulo
requerido para tal fin.

Los programas de especializacion, maestria y doctorado deben contribuir a
fortalecer las bases de la capacidad nacional para la generacion, transferencia,
apropiacion y aplicacién del conocimiento, asi como a mantener vigentes el
conocimiento disciplinario y profesional impartido en los programas de pregrado, y
deben constituirse en espacio de renovacién y actualizacibn metodolégica vy
cientifica, y responder a las necesidades de formacién de comunidades cientificas,
académicas y a las del desarrollo y el bienestar social.

ARTICULO 2.- Los programas de especializacién, maestria y doctorado deben
propiciar la formacion integral en un marco que implique:

a) El desarrollo de competencias para afrontar criticamente la historia y el desarrollo
presente de su ciencia y de su saber;

b) La construccion de un sistema de valores y conceptos, basados en el rigor
cientifico y critico, en el respeto a la verdad y la autonomia intelectual,
reconociendo el aporte de los otros y ejerciendo un equilibrio entre la
responsabilidad individual y social y el riesgo implicitos en su desarrollo
profesional;

c¢) La comprensién del ser humano, la naturaleza y la sociedad como destinatarios
de sus esfuerzos, asumiendo las implicaciones sociales, institucionales, éticas,
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politicas y econdmicas de su investigacion;

d) El desarrollo de las aptitudes para comunicarse y argumentar idébneamente en el
area especifica de conocimiento y para comunicar los desarrollos de la ciencia
a la sociedad.

CAPITULO Il
DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE ESPECIALIZACION

ARTICULO 3.- Las especializaciones tienen como propésito la cualificacién del
ejercicio profesional y el desarrollo de las competencias que posibiliten el
perfeccionamiento en la misma ocupacion, profesion, disciplina o en areas afines o
complementarias.

ARTICULO 4.- Las instituciones que pretendan ofrecer programas de
especializacion deben cumplir las condiciones de calidad contempladas en el
presente Decreto y las normas que lo modifiguen o adicionen. Se exceptuan de la
aplicacién de lo dispuesto en el presente capitulo las especializaciones médico-
quirurgicas.

ARTICULO 5.- Las instituciones que cuenten con programas de especializacién
registrados en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacién Superior —
SNIES- que se encuentren en funcionamiento y que no cuenten con el registro
calificado, tendran un plazo de dieciocho (18) meses para solicitarlo, contados a
partir de la fecha de publicacion de este Decreto.

CAPITULO Il
DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE MAESTRIA
ARTICULO 6.- Las maestrias podran ser de profundizacion o de investigacion.

Las primeras tienen como proposito profundizar en un area del conocimiento y el
desarrollo de competencias que permitan la solucion de problemas o el andlisis de
situaciones particulares de caracter disciplinario, interdisciplinario o profesional, a
través de la asimilacion o apropiacién de conocimientos, metodologias y desarrollos
cientificos, tecnoldgicos o artisticos. El trabajo de grado de estas maestrias podra
estar dirigido a la investigaciéon aplicada, el estudio de casos, la solucién de un
problema concreto o el analisis de una situacion particular.

Las maestrias de investigacion tienen como propoésito el desarrollo de
competencias que permitan la participacion activa en procesos de investigacion que
generen nuevos conocimientos o procesos tecnolégicos. El trabajo de grado de
estas maestrias debe reflejar la adquisicién de competencias cientificas propias de
un investigador académico, las cuales podran ser profundizadas en un programa de
doctorado.

PARAGRAFO.-Un mismo programa de maestria puede impartir formacién de
profundizacién o de investigacién, siendo los elementos diferenciadores el tipo de
investigacion realizada, los créditos y las actividades académicas desarrolladas por
el estudiante.
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CAPITULO IV
DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS DE DOCTORADO

ARTICULO 7.- El doctorado es el programa académico de postgrado que otorga el
titulo de mas alto grado educativo, el cual acredita la formacioén y la competencia
para el ejercicio académico e investigativo de alta calidad.

ARTICULO 8.- Los programas de doctorado tienen como objetivo la formacién de
investigadores con capacidad de realizar y orientar en forma autbnoma procesos
académicos e investigativos en el area especifica de un campo del conocimiento.

Sus resultados seran una contribucién original y significativa al avance de la
ciencia, la tecnologia, las humanidades, las artes o la filosofia.

CAPITULO V
DE LOS CONVENIOS ENTRE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

ARTICULO 9.- Las instituciones de educacién superior legalmente reconocidas en
Colombia podran ofrecer y desarrollar programas académicos de especializacion,
maestria y doctorado en convenio. Asi mismo, podran ofrecer y desarrollar estos
programas en convenio con instituciones de educacion superior extrajeras. En todo
caso sera requisito la obtencion del correspondiente registro calificado.

Cuando la capacidad de la institucion nacional sea insuficiente para desarrollar el
programa por si sola, el apoyo de la institucion extranjera debe ir orientado no sélo
a suplir dicha capacidad, sino a crear en la institucion nacional las condiciones
adecuadas para el desarrollo del programa y para su funcionamiento auténomo. En
este sentido, la institucion nacional debe presentar un plan de desarrollo del
programa, en el que se evidencie el cumplimiento de esta exigencia.

Las instituciones de educacién superior legalmente reconocidas en Colombia seran
las titulares de los programas académicos de especializacién, maestria y doctorado.
Otorgaran los titulos expresando en ellos que los programas se ofrecieron y
desarrollaron en convenio con las instituciones extranjeras, sin perjuicio de las
opciones de doble titulacién a que hubiere lugar.

ARTICULO 10.- Para el otorgamiento del correspondiente registro calificado de los
programas de especializacion, maestria y doctorado ofrecidos y desarrollados en
convenio, el Ministerio de Educacién Nacional realizara la evaluacion del programa
de manera integral y verificara la existencia de los medios y recursos necesarios
para el buen desarrollo del mismo.

ARTICULO 11.- Cuando un programa académico vaya a ser ofrecido y desarrollado
en convenio, este debera incluir las clausulas que garanticen las condiciones
minimas de calidad, los derechos de la comunidad hacia la cual va dirigida y, sin
perjuicio de su autonomia contractual, lo siguiente:

1) El objeto del convenio, especificando el programa que se ofrecera. 2) Los

compromisos de la institucién o instituciones en el seguimiento y evaluacion del
programa académico. 3) Indicacion del reglamento estudiantil y régimen docente
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aplicables. 4) Responsabilidad sobre los estudiantes en caso de terminacion
anticipada del convenio. 5) Responsabilidad sobre la documentacion especifica del
programa. 6) Definicion de las condiciones generales de funcionamiento del
programa y de las responsabilidades y derechos especificos de cada institucién con
respecto al mismo.

PARAGRAFO.- En los programas académicos de especializacién, maestria y
doctorado ofrecidos y desarrollados en convenio por las instituciones de educacion
superior legalmente reconocidas en Colombia e instituciones de educacién superior
extranjeras, la responsabilidad sobre el otorgamiento de los respectivos titulos,
sobre los estudiantes en caso de terminacion anticipada del convenio y sobre la
documentacion especifica de los programas en caso de terminacion anticipada del
convenio, estara a cargo de las instituciones de educacién superior legalmente
reconocidas en Colombia.

CAPITULO VI

DEL REGISTRO CALIFICADO Y LAS CONDICIONES DE CALIDAD DE
PROGRAMAS DE ESPECIALIZACION, MAESTRIA'Y DOCTORADO

ARTICULO 12.-El Ministerio de Educacién Nacional otorgara el registro calificado
de los programas de especializacion, maestria y doctorado, previa verificaciéon del
cumplimiento de las condiciones de calidad y demas requisitos establecidos en este
Decreto.

ARTICULO 13.-Para obtener el registro calificado, las instituciones de educacién
superior deben demostrar el cumplimiento de las condiciones minimas de calidad
gue se enuncian a continuacion.

1 Denominacion académica del programa. La denominacion y la titulacion
deben ser coherentes con la naturaleza del area del conocimiento al cual pertenece
y con su respectivo nivel.

2. Justificacién del programa.

a) El nivel de complejidad del postgrado que se somete a evaluacion.

b) La pertinencia e impacto del programa en el marco de un contexto regional,
nacional e internacional, en funcién de las necesidades reales de formacion en el
pais. c) El estado actual de la formacién en el area del conocimiento, en los ambitos
regional, nacional e internacional. d) Los aportes académicos y el valor social
agregado que particularizan el programa. e) La coherencia con la misién y el
proyecto educativo institucional.

3. Aspectos curriculares. Presentar la fundamentacién teérica y metodoldgica del
programa; los principios y propoésitos que orientan la formacion; la estructura y
organizacion curricular; las estrategias que permitan el trabajo interdisciplinario y el
trabajo en equipo y el modelo pedagdgico. Para los programas de postgrado
demostrar que hacen uso efectivo de mediaciones y de formas de interaccién
apropiadas que apoyen y fomenten el desarrollo de competencias para el trabajo
auténomo del estudiante.

2. Organizacion de las actividades de formacién por créditos académicos. El
programa debe expresar el trabajo académico de los estudiantes en créditos
académicos, segun lo previsto en el Decreto 2566 de 2003.

3. Seleccién y evaluacion de estudiantes. Establecer con claridad los criterios de
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seleccién, admision y transferencia de los estudiantes y homologacion de créditos
académicos y definir en forma precisa los criterios académicos de evaluacion que
sustentan la permanencia, promocién y grado de los estudiantes.

4. Personal académico.

a) El numero adecuado de profesores de planta de tiempo completo, dedicados al
programa en correspondencia con los criterios de ingreso, permanencia,
evaluacién, capacitacién y promocion, establecidos en sus reglamentos;

b) Organizacion académico-administrativa que permita la interaccion académica del
profesorado del programa y su participacion en grupos de investigacion;

c) Para los programas de maestrias y doctorados, experiencia de los docentes del
programa en investigacioén, verificable por medio de publicaciones, obras de arte o
patentes y en direccion de proyectos y de estudiantes de posgrado;

d) Para los programas de maestrias contar con capacidad académica propia o0 a
través de convenios formales, lo cual debera reflejarse en grupos de investigacion
en funcionamiento, docentes investigadores de tiempo completo vinculados al
programa, proyectos de investigacion en ejecucién y publicaciones en el &rea de la
maestria propuesta;

e) Para los programas de doctorado, la existencia de grupos consolidados de
investigacion, en los que participen profesores del programa, con dedicacién de
tiempo completo al mismo, con titulo de doctor o reconocida trayectoria académica
e investigativa, y en numero suficiente para atender el trabajo tutorial de los
estudiantes.

6. Investigacion.

a) La forma como se desarrolla la investigacion y el pensamiento critico y autbnomo
que permita a estudiantes y profesores acceder a los nuevos desarrollos del
conocimiento. Para tal propésito, la institucion debe proveer los medios para
desarrollar la investigacion y para acceder a los avances del conocimiento.

b) La existencia de los siguientes aspectos: politicas, programas y proyectos de
investigacion en ejecucion respaldados por las instancias académicas y
administrativas de la institucién; contactos y convenios con grupos nacionales e
internacionales que permitan el desarrollo de planes de cooperacion, intercambio
de docentes y estudiantes; evaluacion de la investigacion, la confrontacion de los
resultados de la misma y el aprovechamiento de los recursos humanos y fisicos.

c) Para los programas de doctorado que se cuenta con capacidad investigativa en
el area del doctorado propuesto, la cual debe reflejarse en publicaciones, libros o
revistas cientificas indexadas, especializadas en dicha area, en el registro de
patentes u otras formas de propiedad intelectual y en la participacion de los
estudiantes en los procesos de investigacion.

8. Medios educativos. Garantizar a los estudiantes y profesores condiciones que
favorezcan un acceso permanente a la informacién, experimentacion y practica
necesarias para adelantar procesos de investigacion en correspondencia con la
naturaleza, estructura y nivel del programa, asi como con el numero de estudiantes.
Para tal fin, las instituciones de educacion superior dispondran de:

a) biblioteca y hemeroteca que cuente con libros, revistas y medios informaticos y
telematicos suficientes, actualizados, pertinentes y especializados. b) tecnologias de
informacion y comunicacion que faciliten el acceso a los usuarios del programa. c)
laboratorios, escenarios de experimentacién y talleres dotados de equipos y demas
insumos que permitan un proceso investigativo fluido y con suficientes recursos. d)
procesos de capacitacion a los usuarios de los programas para la adecuada
utilizacién de los recursos. €) condiciones logisticas e institucionales suficientes para
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el desarrollo de las practicas investigativas.

9. Infraestructura. Contar con una planta fisica adecuada para el desarrollo de las
actividades docentes, investigativas, administrativas y de proyeccion social, propias
del programa.

10. Estructura académico administrativa. El programa estara adscrito a una unidad
académico-administrativa que se ocupe del campo del conocimiento del programa y
que apoye su desarrollo. El programa podra ser ofrecido en forma conjunta por
varias unidades de la misma universidad o por varias universidades, en ese caso, la
estructura académico— administrativa que coordine las diferentes unidades debe
estar claramente definida.

11. Autoevaluacion. Establecer los mecanismos mediante las cuales se realizara la
autoevaluacién permanente y revision periddica de su curriculo y de los demas
aspectos que estime convenientes para su mejoramiento y actualizacion.

12. Politicas y estrategias de seguimiento a egresados. La existencia de politicas y
estrategias de seguimiento a sus egresados que:

a) permitan valorar el impacto social del programa. b) faciliten el aprovechamiento
de los desarrollos académicos en el &rea del conocimiento por parte de los
egresados. c) estimulen el intercambio de experiencias profesionales e
investigativas.

13. Bienestar Universitario. Contar con un reglamento y un plan general de
bienestar que promueva y ejecute acciones tendientes a la creacion de ambientes
apropiados para el desarrollo del potencial individual y colectivo de estudiantes,
profesores y personal administrativo del programa. Debe contar asi mismo con la
infraestructura y la dotacién adecuada para el desarrollo de ese plan y divulgarlos
adecuadamente.

14. Recursos financieros. La disponibilidad de recursos financieros que garanticen
el adecuado funcionamiento del programa y que claramente demuestren la
viabilidad del cumplimiento de las condiciones de calidad.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES GENERALES Y REGIMEN DE TRANSICION

ARTICULO 14.- Las instituciones de educacién superior podran estructurar sus
programas de especializacion, maestria y doctorado de manera auténoma y en su
organizacion curricular podran tener en cuenta las competencias y créditos
adquiridos en los diferentes niveles formativos que ofrecen. Asi mismo, podrén
reconocer las competencias y créditos adquiridos en otros programas ofrecidos por
institgciones de educacién superior nacionales o extranjeras, debidamente reconocidas.
ARTICULO 15.- El registro calificado para los programas de especializacion
tendra una vigencia de cinco (5) afos y para los de maestria y doctorado de
siete (7) anos. Las instituciones de educacion superior deberan solicitar la
renovacion del registro calificado con una antelacién de diez (10) meses.

ARTICULO 16.- Aquellos programas para los que no se solicite renovacion o a los
cuales se les niegue la misma no podran admitir nuevos estudiantes. No obstante,
se deben preservar los derechos adquiridos por los estudiantes matriculados con
anterioridad, con la obligacién por parte de la institucion de educacion superior de
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iniciar un plan de mejoramiento acompafnada de una institucién que cuente con el
mismo programa o uno similar con registro vigente del mismo o superior nivel
formativo de posgrado, que garantice la terminacion del programa. En este caso se
procedera a inactivar el registro calificado del programa en el Sistema Nacional de
Informacion de la Educacién Superior -SNIES, mediante acto administrativo, contra
el cual procederan los recursos de Ley.

La negacion del registro calificado no impide que la institucion pueda solicitarlo
nuevamente, siguiendo el tramite establecido y cumpliendo con los requisitos
previstos en la normatividad vigente.

ARTICULO 17.- Los programas de doctorado y maestria autorizados por el
Ministerio de Educacién Nacional, que se encuentren en funcionamiento a la fecha
de entrada en vigencia del presente decreto, podran seguirse ofreciendo hasta el
vencimiento de la autorizacion.

ARTICULO 18.- Si una institucién de educacién superior no presenta la solicitud de
registro calificado para programas de especializacién en funcionamiento dentro del
plazo establecido en el presente decreto, se procedera a inactivar el registro
mediante acto administrativo contra el cual proceden los recursos de ley. En firme el
acto administrativo que ordena la inactivacion del registro, la institucién de
educacién superior no podra admitir nuevos estudiantes.

ARTICULO 19.- Las disposiciones del presente decreto solamente regiran para las
solicitudes formuladas a partir de su publicacion. En consecuencia, las solicitudes
en tramite continuaran rigiéndose por lo previsto en la normatividad vigente en el
momento de su presentacion.

ARTICULO 20.- El presente decreto rige a partir de su publicacién y deroga el
Decreto 916 de 2001 y el Articulo 2 del Decreto 1665 de 2002 y demas
disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D. C., a los
La Ministra de Educacién Nacional,

CECILIA MARIA VELEZ WHITE
Original firmado.
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ANEXO B
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION

Anexo B1: Guia para la entrevista a profundidad

Guia para la entrevistas a profundidad

1.

¢ Qué sentido le encuentra al hecho de que la Educacion Superior en
Colombia este dividida en los niveles Técnico Profesional, Tecndlogo Y
Profesional Universitario?

¢ Considera Ud. que existe diferencia entre el conocimiento técnico,
tecnoldgico y cientifico?

¢ Cree que son diferentes las competencias que desarrolla el estudiante
en los niveles Técnico Profesional, Tecndlogo Y Profesional
Universitario? o ¢son las mismas competencias con una complejidad
diferente de acuerdo al nivel?

¢ Encuentra usted diferencia entre el perfil ocupacional y el campo laboral
en que se desempeiia un Técnico Profesional, un Tecndlogo y un
Profesional Universitario?

¢ Considera que las estrategias pedagogicas que utiliza el docente en el
nivel Técnico Profesional deben ser iguales a las del nivel Tecnoldgico y
al Profesional Universitario?

De las Instituciones de Educacion Superior ¢ Cual considera usted tiene
mejor posicionamiento en la sociedad colombiana?

Para usted, ¢El profesor universitario tiene mejor status académico que
el del nivel Tecnolégico o el del Técnico Profesional?

¢, Deben existir diferencias salariales entre un profesor que ensefa en el
nivel Técnico Profesional, el Tecnoldgico y el Profesional Universitario?

¢La formacién pedagogica de los profesores del area de sistemas de la
Facultad de Ciencias de la Ingenieria de TECNAR, les permite orientar
una ensenanza diferenciada en correspondencia con los propdsitos de
formacion de los diferentes niveles de la Educacion Superior en
Colombia?
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Anexo B 2: Encuesta social

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
Departamento de Didactica y Organizacién Escolar
Programa de Formacion del Profesorado

Tesis Doctoral: PROPUESTA DE FORMACjON PEDAGOGICA DEL
PROFESORADO DE EDUCACION SUPERIOR
Fundacion Tecnoldgica Antonio de Arévalo —-TECNAR- . Cartagena de
Indias.

Sefior profesor: Este cuestionario pretende obtener informacion para la tesis
doctoral “Propuesta de formacion pedagodgica del profesorado de la
educacion superior. Fundacién Tecnolégica Antonio De Arévalo —TECNAR-
Cartagena de Indias, requisito para optar el titulo de Doctora que la
Universidad Complutense de Madrid-Espana - Programa de Formacién del
Profesorado del Departamento de Didactica y Organizacién Escolar.

OBJETIVO:

El objetivo del este cuestionario es identificar las caracteristicas de los
profesores de los Programas Técnico Profesional en Computacion,
Tecnologia en Sistema y Profesional Universitario de la Facultad de Ciencias
de la Ingenieria de la Fundacion Tecnoldgica Antonio De Arévalo [TECNAR]
de la Ciudad de Cartagena de Indias asi como, también, la concepcién que
ellos tienen de la Educacién Superior en Colombia, esta informacién servira
de apoyo para definir politicas tendientes a mejorar la calidad de su
ensefanza en concordancia con estos ciclos de formacion.

POBLACION OBJETO:

Profesores vinculados a los Programas Técnico Profesional en
Computacion, Tecnologia en Sistema y Profesional Universitario (en
convenio) de la Facultad de Ciencias de la Ingenieria de la Fundacion
Tecnolégica Antonio De Arévalo en la Ciudad de Cartagena de Indias.

FECHA: Octubre de 2007
Por favor sefale con una X la (s) pregunta(s) elegida(s)
A. CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROFESOR

1. Su nivel de formacién en pregrado es:
Técnico Profesional [ | Tecnélogo [ ] Profesional [ ]

Titulos Obtenidos
1

2
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2. Su nivel de formaciéon en Postgrado es

Especializacion ]  Maestria [] Doctorado []

Titulos Obtenidos
1

2

3. Sus estudios de postgrado tienen relacién con el area del conocimiento
que imparte en TECNAR.

Sl ] NO []

4. ; Tiene formacién pedagodgica?

SN NO []

5. Sirespondié positivamente la pregunta anterior (4), sefale los alcances
de esa formacion:

Educacién continta [ | Especializacion ] Maestria [ | Doctorado [ ]

6. ¢ Qué idioma comprende Usted, aunque sea con ayuda del diccionario:
Espafiol [ ] Inglés [] Francés []
Otro (s):

7. Su vinculacion como profesor de TECNAR es de:

Cétedra (por horas) [ |  Tiempo parcial [] Tiempo Completo []

8. En el escalafon docente de TECNAR, UD. Es:
Profesor Instructor [ ] Profesor Asistente [ ]

Profesor Asociado [ ] Profesor Titular []

287



Formacion del profesorado

6. Sexo

M [ ] F L]
7. Edad

Menosde 25 [ ]

26 — 35 []

36 —45 []

46 - 55 []

Mas de 55 []

B. APRECIACI()N DE LA EDUCACION TECNICA PROFESIONAL Y
TECNOLOGICA:

8. La Educacion Técnica Profesional y Tecnolégica en Colombia se imparte
en: (esta pregunta puede ser de respuesta multiple)

Universidades []
Instituciones Universitarias

Instituciones Tecnoldgicas

0 0O o

Instituciones Técnicas

9. ¢Ddnde preferiria desempefarse usted como docente?

En una Universidad L]
En una Institucion Universitaria []
En una Institucién Tecnoldgica y/o Técnica ]

Justifique su respuesta
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10. Al terminar su hijo, o una persona a quien usted aprecia, sus estudios
de secundaria, le recomendaria estudiar un Programa Académico

Profesional Universitario []
Tecnoldgico []
Técnico Profesional []

Justifique su respuesta:

¢ Considera que, en Colombia, existe una débil apreciaciéon cultural de
la formacion Técnica Profesional y Tecnoldgica?

Sl [] NO []

¢, Si respondid Sl, qué razones han contribuido a esta apreciacién por
parte de la sociedad?

12. Las Instituciones de Educacién Superior estan contribuyendo a mejorar

la apreciacion cultural que el Pais tiene de la formacion Técnica
Profesional y Tecnolégica:

s ] NO []

Justifiqgue su respuesta
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C. CUALIDADES DE LOS DOCENTES

13. Indique las cualidades que Usted considera posee:

= Explica con claridad Si[ J]No[]
= Es justo/objetivo al evaluar Si_INo[]
= Respeta a los alumnos Si[ ]No[]
= Relacién con sus estudiantes, se puede hablar con Ud,
informalmente fuera del aula Si[ J]No[]
= Coherente, l6gico en sus decisiones Si[_INo[]
= Tranquilo, sereno, inspira confianza Si[ INo[]
= Es creativo Si_INo[]

Otras que UD recuerde.

14.Senale el (los) tema(s) que considere le ayudarian a mejorar su
ensefanza

= Aprender la l6gica practica de la programacion ]
(Definir el microdisefio de los temas que desarrolla: objetivos,
estrategias pedagogicas, competencias, flexibilidad, entre otros)

» Estrategias pedagdgicas y su aplicacion de acuerdo a los
propésitos de formacién del estudiante

= Relaciones humanas en la comunicaciéon didactica

= Conceptos basicos de teoria/filosofia de la educacion
y de la ensefanza

= Técnicas de evaluacion
= Utilizacién racional de los medios audiovisuales
= Aplicar la virtualidad en la educacién

= Sistema de innovacién didactica/renovacion/pedagdégica

O 0Oo0ood ood O

= Técnicas de investigacion educativa

Otras necesidades de formacién:
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Anexo B 3: Guia para el grupo focal de estudiantes

Instrumento Guia dirigido a estudiantes:

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
Departamento de Didactica y Organizacién Escolar
Programa de Formacion del Profesorado

Tesis doctoral: PROPUESTA DE FORMACION PEDAGOGICA DEL
PROFESORADO DE EDUCACION SUPERIOR
Fundacion Tecnoldgica Antonio de Arévalo —-TECNAR- . Cartagena de
Indias.

Dirigido: A muestra de los estudiantes de primer y cuarto semestre del ciclo
Técnico Profesional en Computacién, sexo semestre del ciclo Tecnologia en
Sistema y noveno semestre del ciclo profesional Ingenieria de Sistema de
FACI.

Objetivo General: En un espacio de dialogo, los estudiantes compartiran su
apreciacion sobre tdpicos relacionados con su ciclo de formacién para
conocer la valoracién que tienen de este sistema de formacién.

1. ¢Por qué decidieron estudiar en un nivel técnico y no tecnoldgico o
profesional?

2. ¢De los tres niveles (Técnico, Tecnoldgico y Profesional) cual considera
usted que tiene mayor exigencia y rigurosidad académica? ;Por qué?

3. ¢Cudles son las habilidades y destrezas que usted espera desarrollar en
el Técnico, Tecnoldgico y Profesional Universitario?

4. ;Cual es la diferencia de las habilidades y destrezas que debe
desarrollar un Técnico Profesional, Tecndlogo o un Profesional en
Sistemas?

5. ¢Cual es el campo profesional en el que espera desempefarse como
Técnico en Sistemas, Tecndblogo y Profesional Universitario?

6. ¢Qué es para usted el conocimiento Técnico?

7. ¢Qué diferencias encuentra entre el conocimiento Técnico, Tecnolégico y

Cientifico?

Apoyo en el desarrollo de los grupos focales:

Grupo 1y 2: Belkis vergara Pérez, Jessica Chans Cardona
Grupo 3y 4: Anataly Oquendo Lorduy, Leidy Laura Perneth Pareja
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B 4: Guia para el grupo focal de profesores

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID
Departamento de Didactica y Organizacién Escolar
Programa de Formacion del Profesorado

Tesis doctoral: PROPUESTA DE FORMACION PEDAGOGICA DEL
PROFESORADO DE EDUCACION SUPERIOR

Fundacion Tecnoldgica Antonio de Arévalo —-TECNAR- . Cartagena de

Indias.

Dirigido: A una muestra selectiva de profesores vinculados a los tres ciclos
Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional Universitario del area de
Sistemas de FACI.

Objetivo General: En un espacio de dialogo, los profesores compartiran su
apreciacion sobre topicos relacionados con la comprension de los propdsitos
de formacion de los ciclos Técnico Profesional, Tecnoldgico y Profesional
Universitario asi como las caracteristicas de su ensenanza para responder a
los mismos.

1.

;,Cual de los tres niveles Técnico Profesional, Tecnologico vy
Profesional Universitario tiene mayor exigencia y rigurosidad
académica? ;Por qué?

¢,Cual es la diferencia entre el conocimiento técnico, tecnolégico y
cientifico?

¢, Cudles son las competencias que se deben desarrollar en los niveles
Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional Universitario?

¢, Que estrategia pedagogicas utiliza para que el estudiante desarrolle
las competencias correspondiente al ciclo que cursa?

¢, Qué diferencia encuentra en el campo laboral en el que se
desempena el Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional

Universitario?
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ANEXO C
DOCUMENTOS PROBATORIOS

Anexo C 1: Grupo de Estudio Tecnarista
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Anexo C 3: Grupo focal de estudiantes del nivel Técnico Profesional

Anexo C 3: Grupo focal de estudiantes del nivel Tecnolégico
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Anexo C 4: Grupo diretivos entrevistados

Anexo C 5: Grupo del sector de empleadores
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