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1. Introduccidn

A lo largo de estos ultimos afios se hace cada vez mas necesario el uso de las
nuevas tecnologias y telecomunicaciones. Parece imposible pensar que alguien no tenga
ordenador en sus casas 0 teléfonos moviles en sus bolsillos. Nos estamos
acostumbrando cada vez mas a acceder a la informacion sin movernos de casa, a través
de Internet. ;Quién no ha leido alguna vez el periédico sentado en el sillon de su casa
con ayuda del ordenador? ;Quién no ha hablado con alguien situado al otro lado del
mundo?

Todos estos avances enfrian las relaciones sociales entre las personas, ya que si,
por ejemplo, no salimos a comprar el periédico no tenemos la oportunidad de
relacionamos con nuestros semejantes. Sin embargo, no podemos negar que, a pesar de
esto, las nuevas tecnologias facilitan, en gran medida, nuestros quehaceres diarios.

Hasta el dia de hoy, la eleccion de la carga docente por parte del personal del
departamento de sic de la facultad de informética, se hacia en una reunion que podia
durar horas. A partir de ahora podran, desde sus casas, elegir las asignaturas que desean
impartir.

Esta aplicacion permite que cada uno de los profesores se matricule, por orden
de rango dentro del departamento, de las asignaturas que desee. Para ello, el
administrador o encargado de gestionar la aplicacion introducird la informacion en el
sistema cargando los archivos que la contengan. Cuando inicie el proceso, se le enviara
un correo al primer profesor de la lista con su identificador y contrasefia para que se
pueda registrar. Una vez se haya matriculado, el sistema mandard automéaticamente un
mail al siguiente en la lista para que pueda iniciar su sesion. Todas aquellas asignaturas
que haya elegido un profesor, al siguiente le apareceran en rojo y no podra cogerlas. Sin
embargo, seguiremos permitiendo la posibilidad de que puedan seguir reuniéndose y en
dicho acto elegir la carga docente; para ello, desde el administrador o encargado de
gestionar la aplicacién, podemos ir marcando por orden la eleccidn de cada uno de los
miembros del departamento.

In the last years is becoming absolutely necessary the use of the new and remote
technologies in our daily life. Seems to be impossible thinking about anybody who does
not have a cellular or a computer. We are getting use to access to the information at
home without moving and with just a few clicks. Are someone who never had read the
news at the Internet? Maybe it is the same person who had never been talking with
somebody else at the other side of the World.

All of this advances are making the human relationships even colder, but we can
not avoid to use them to have an easier way to complete our daily tasks.

Up to nowadays all the teachers at the SIC department of the Facultad de
Informatica in the Universidad Complutense de Madrid need to make a meeting to
decide who was going to teach each subject, sometimes during hours. After this
application everybody can do it at his home or any other place provided with access to
the Internet.
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Informatica

This software allows to each teacher to make their subjects decisions, ordering
the process by the established rank of each person. For this we need that the
administrator or manager of that process fill in all the information about the teachers
and the subjects, uploading the proper files with that info. Any time a teacher complete
his register, the system send an e-mail to the next one, allowing him to make his
register. We also let to the manager to make the process for everybody, and a new way
to make it completely automatic.
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3. Analisis
3.1. Plan de fase

Al comienzo del proyecto, el reparto de trabajo a realizar durante los nueve
meses que duraria la realizacion del proyecto, se corresponde con la realidad vivida. De
tal manera que las fases quedan de la siguiente manera:

Fase Fecha de Inicio Fecha de Finalizacion
Inicio 15 de Octubre de 2007 5 de Noviembre de 2007
Elaboracion | 6 de Noviembre de 2007 | 4 de Febrero de 2008
Construccion | 5 de Febrero de 2008 30 de Abril de 2008
Transicion 1 de Mayo de 2008 12 de Junio de 2008

Los objetivos establecidos para cada Fase, los cuales no han cambiado a lo largo
de todo el proyecto, han sido los siguientes:

e Inicio: Definicion del proyecto, concretar la tarea de cada componente del grupo
dentro del proyecto, establecimiento del alcance del proyecto y descripcion detallada del
mismo.

e Elaboracion: Estudio de riesgos y definicion de Casos de Uso. Construccion de
prototipos para comprobar la viabilidad de los disefios previstos, revision de los Casos
de Uso en funcién de las decisiones de disefio que algunos de los prototipos
evidenciaron como necesarias.

e Construccidon: Implementacion del disefio de la fase de Elaboracion.

e Transicién: Manual de usuario, creacion del CD de instalacién de la aplicacion,
recopilacion de documentacion y entrega del proyecto.

A pesar de estar claramente definido el comienzo y el final de cada una de las
fases es inevitable que en algunas de las fases haya habido que mejorar parte del trabajo
de alguna fase anterior, es decir, en la fase de elaboracion se decidieron mas
funcionalidades por lo que hubo que aumentar los Casos de Uso. Al estar en continuo
contacto con el cliente (departamento sic) se iban afiadiendo mas requisitos por lo que
continuamente habia que mejorar tanto la descripcion del proyecto establecida al
principio como, principalmente, la implementacion.

3.2. Requisitos

Para la toma de requisitos ha sido basica la realizacion de un proceso de
entrevistas sucesivas en la que hemos refinado todos los aspectos necesarios para
nuestra aplicacion. Estas entrevistas se realizaron con nuestro profesor del proyecto,
Manuel Nufiez, y con el Subdirector del departamento, Ismael Rodriguez Laguna,
encargado de la asignacién de docencia actualmente y que por tanto puede ser
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considerado experto en el tema. Aunque lo deseable hubiese sido realizar esta toma de
requisitos en una Unica sesion, eso es practicamente imposible llevarlo a la préctica,
siendo necesarias varias reuniones para aclarar puntos dudosos, comentar problemas
surgidos y en las que habitualmente surgian nuevos requisitos como consecuencia de
nuevas caracteristicas que debe poseer la aplicacion.

Estos requisitos comprenden aspectos como la normativa que siguen
actualmente, los calculos que realizan para cada uno de los casos propuestos o incluso el
servidor y el sistema operativo en el que debe correr.

A continuacidn listamos los requisitos funcionales y no funcionales recogidos a
lo largo de todo el proceso de entrevistas.

A. Funcionales

e Realizar una aplicacion que realice la asignacion docente de los miembros del
departamento DSIC.

e Esta sera una aplicacion Web en la cual los usuarios accederan mediante
contrasefia.

e Este proceso se puede realizar de tres maneras distintas :

0 Un proceso guiado mediante el envio de correos electronicos a los
usuarios. Este seguird un estricto orden de prioridad entre los miembros
del departamento.

0 Un proceso en paralelo, en el que todos los profesores eligen sus
preferencias a la vez. El programa, una vez finalizada las elecciones,
generara una salida que cumpla las preferencias de cada profesor y
cumpliendo todos requerimientos del proceso.

0 La ultima forma permitira a un administrador realizar la matriculacion de
todos los miembros del departamento, de forma parecida a como se hace
actualmente.

e El proceso separaré la eleccion de docencia de los profesores y de los ayudantes,
teniendo cada uno sus propios participantes y las asignaturas que les
corresponden.

e Cada vez que se matricula una persona debe hacerlo por encima de un minimo,
que sera calculado en base a la media sobre el nimero de asignaturas y del
personal restante.

e El programa deberd evitar :
o Matricular una asignatura ya matriculada.
o0 Matricular dos asignaturas con horarios solapados.
0 Matricular mas asignaturas de Sistemas informéticos de los permitidos.
o0 Matricular a una persona si no cumple el minimo de créditos establecido.
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e El programa importara archivos en formato Excel que contienen la informacion
de las asignaturas, profesores y créditos PDA.

e Afadir y/o modificar asignaturas y profesores desde la aplicacion.

e Generar un archivo Excel salida que muestre la asignacion de las diferentes
asignaturas.

e EIl proceso puede incluir unos creditos de exencion por méritos, denominados
PDA.

e Se elegira si se van a tener en cuenta los créditos de PDA de los profesores y/o
de los ayudantes.

e Seleccionar el epsilon que marcara el minimo por debajo de la media permitido
para la eleccion, es decir, si la media es x, el minimo del que pueden
matricularse es de x-epsilon.

e Elegir cuantos profesores, ademéas de los introducidos en el sistema, se espera
que trabajen el proximo afio en el departamento.

e Poder configurar el maximo de asignaturas de Sistemas Informaticos que se le
puede permitir matricularse a uno.

e Poder configurar para que haya una bonificacion al elegir la primera asignatura
de Sistemas Informéticos de una persona, como incentivo para estas asignaturas.

e Permitir fragmentar asignaturas de Doctorado hasta un maximo, también
configurable.

B. No funcionales

e La aplicacion Web debera correr en un servidor que funcione bajo un sistema
operativo Linux.

e El programa se apoyara en una base de datos para almacenar toda la informacion
necesaria.

e Tanto el servidor como la base de datos deberan ser lo suficientemente réapidos
para que la aplicacion Web ejecute con soltura.

e La aplicacion web deberd amoldarse a los archivos Excel que se usan
actualmente en el departamento para este proceso de eleccion docente.

e El coste computacional debe ser minimo, siendo esta una de las desventajas de
usar el lenguaje de programacién Java.

e Laaplicacidn debe estar perfectamente encapsulada de forma que sea sencilla su
instalacion.

e La aplicacion debe estar bien modulada, permitiendo futuras ampliaciones
afiadiendo un modulo sin alterar el resto del producto

e La aplicacion debe tener una usabilidad sencilla, tanto para usuarios expertos
como inexpertos, siendo ésta muy intuitiva.
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3.3. Riesgos

A continuacion se detallan los riesgos encontrados, y aplicables a nuestro
proyecto, desde los tres puntos de vista mas relevantes para ello, su identificacién, tanto
en el proceso inicial de busqueda como los posteriormente afiadidos. La posterior
evaluacion de riesgos, y la final planificacion ante ellos. Hay que tener en cuenta que no
hemos llevado a cabo una gestion de riesgos, por considerarla innecesaria debido al
tamario del equipo.

|. ldentificacion de Riesgos

Lista de riesgos v clasificacion:

ID Riesgo Tipo de riesgo |Descripcion
R1 Rotacion de Personal Parte del personal con experiencia
personal abandona el proyecto antes de que
finalice
R2 Cambios de Requerimientos |[Existencia de mas cambios de
requisitos requerimientos de los previstos
inicialmente
R3 Retrasos en la Proyecto Retrasos en las especificaciones de
especificacion interfaces esenciales
R4 Subestimacién |Requerimientos EI tamafio del requisito se ha
del tamafio y estimacion subestimado
R5 Bajo Producto Las herramientas CASE que
rendimiento de ayudan al proyecto no tienen el
la herramienta rendimiento y las funcionalidades
esperadas
R6 Personal sin Personal El personal no cuenta con los
conocimientos conocimientos  requeridos  para
enfrentar la complejidad de algun
requisito
R7 Bajas Personal Miembros  del  equipo no
disponibles en momentos criticos
R8 Modificacion Requisitos Cambios de requisitos que precisan
disefio por modificaciones en el disefio basico.
requisitos
R9 Impacto Requisitos Los clientes/usuarios no
requisitos comprenden el impacto de los
cambios en los requerimientos
R10 Subestimacién |Estimacion El  tiempo  requerido  para
tiempo desarrollar el proceso de ingenieria

de requisitos esta subestimado
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R11 Falta Comunicacion El cliente no pueda participar en
comunicacion revisiones y en reuniones

R12 Sin presupuesto |Organizativos | Problemas financieros de la

organizacion reducen las

posibilidades de llevarlo a buen fin.

R13 Limite de Organizativos |Finalizacion fuera de plazos

tiempo originales
R14 Reestructuracion Organizativos y La organizacion se reestructura y
producto una nueva administracion se

responsabiliza del proyecto.

1. Evaluacion de los riesgos
Probabilidad del riesgo valorada como muy bajo (<10%), bajo (10-25%), moderado

(25-50%), alto (50-75%) o muy alto (>75%).
Efectos del riesgo valorados como catastrofico, serio, tolerable o insignificante.

Riesqos ordenados por efectos:

ID Riesgo Probabilidad Efectos

R1  Rotacion de personal Muy baja Catastrofico

R2  Cambios de requisitos Alta Catastrofico

R3  Retrasos en la especificacion Moderada Serio

R4 Subestimacion del tamafio Moderada Serio

R5 | Bajo rendimiento de la herramienta Alta Serio
CASE

R6  Personal sin conocimientos Moderada Tolerable

R7  Bajas Baja Tolerable

R8  Modificacion disefio por requisitos Alta Serio

R9  Impacto requisitos Baja Insignificante

R10  Subestimacion tiempo Alta Serio

R11 Falta comunicacion Moderada Catastrofico

R12 Sin presupuesto Muy baja Tolerable

R13 Limite de tiempo Moderada Catastrofico

R14 | Reestructuracion Muy baja Catastrofico

-10 -
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I11. Planificacion de riesgos

Estrateqias por riesgos.

ID Riesgo Estrategia

R1 Rotacion de personal Preparar un documento intentando reducir el trabajo a
realizar o trabajar el tiempo restante con una alta
sobrecarga. Intentar encontrar ayuda externa.

R2 Cambios de requisitos  Rastrear la informacion para valorar el impacto de los
requerimientos, maximizar la informacion oculta en

ellos.
R3 | Retrasos en la |Reorganizar el equipo de tal forma que se solapen el
especificacion trabajo y los miembros comprendan el trabajo de los
demas.
R4 Subestimacion del /Alertar al usuario de las dificultades potenciales y las
tamafo posibilidades de retraso.
R5 Bajo rendimiento de la
herramienta CASE
R6  Personal sin /Intentar si es posible formar a esa persona. Si ningln
conocimientos miembro dispone de ese conocimiento intentar cambiar
la tecnologia empleada.
R7 Bajas Reemplazar la labor de la persona en baja por otro

compafiero, o simplemente esperar su recuperacion.

R8 Modificacién disefio por Reestructurar el disefio produciendo el menor impacto
requisitos posible en la estructura de este.

R9  Impacto requisitos Redactar un documento explicando de la forma mas
clara posible estos requisitos al usuario.

R10 Subestimacion tiempo  Tratar de realizar un sobreesfuerzo.

R11 Falta comunicacion Intentar emplear medios alternativos en épocas de
carencia de comunicacion directa, como puedan ser
telecomunicaciones a través de un ordenador o teléfono.

R12 Sin presupuesto Tratar de solicitar el material que se precisa al
departamento.
R13 Limite de tiempo Teniendo en cuenta la total imposibilidad de ampliar

este, habria que pensar la posibilidad de adaptarnos a
septiembre como entrega.

R14 |Reestructuracion Tratar de mantener nuestro proyecto con los nuevos
encargados.

-11 -
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3.4. lteraciones

Cada fase, a su vez, se dividio en Iteraciones, a través de las cuales controlar de
manera mas eficiente el desarrollo de cada una de las fases. Fueron precisamente la
necesidad de afiadir o alargar, o la posibilidad de eliminar una iteracion, las que
finalmente acabaron modificando la planificacion del Plan de Fase. Se acordd por los
integrantes del grupo que cada iteracion durase un mes. Esto provocd que el plan de
trabajo quedase definido del siguiente modo:

Fase mero de lteraciones

NU
Inicio 1

3

3

2

Elaboracion
Construccion
Transicién

Iteracion 1:
15 de Octubre de 2007 al 5 de Noviembre de 2007.

Esta iteracion abarco por completo la fase de Inicio del proyecto. En ella, tal y
como se recoge en la lista de objetivos para dicha fase, se empezaron a recoger ideas de
las entrevistas con el cliente acerca de qué podria conformar el proyecto.

Con el objetivo de optimizar esa delimitacién del sistema, se realizo, previo
analisis de los conocimientos de cada uno de los miembros del grupo en las distintas
areas que conformarian el proyecto, la recopilacion de documentacion tratando de
analizar los siguientes aspectos:

e El sistema de interfaz grafico que resultaria mas provechoso para nuestros
intereses.
e El Sistema de Gestion de Bases de Datos mas conveniente.

Una vez se completd la investigacion preliminar (que en algunos casos se
prolongd durante una o dos iteraciones mas), se elaboraron documentos de resumen en
los que se explicaba lo descubierto en las pesquisas efectuadas.

Iteracion 2:
6 de Noviembre de 2007 al 5 de Diciembre de 2007

En esta primera iteracion dentro de la fase de elaboracion se continud
concretando los detalles del proyecto. Una vez establecido el boceto general que
especifica con detalle en qué consistiria el proyecto, se pas6 a concretar esa idea,
empezando por la definicion del alcance del proyecto, asi como de la especificacion méas
detallada de todo aquello con lo que nuestro sistema deberia contar.

-12-
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Una vez ese trabajo estuvo completo, se paso a disefiar los Casos de Uso que
definen la funcionalidad del proyecto. Una vez terminados estos nos pusimos a estimar
los riesgos con los que la elaboracién del proyecto podria toparse.

Iteracion 3:
6 de Diciembre de 2007 al 8 de Enero de 2008

En esta iteracion se comienza el disefio. Tras la investigacion de la fase anterior
y ver qué tecnologias nos iban a ser necesarias, nos pusimos a realizar prototipos con la
funcionalidad que en un futuro necesitariamos. Estos prototipos se emplearon
principalmente para estudiar como trabaja java con archivos Excel, para empezar a
definir las estructuras de base de datos que necesitariamos. Ademas fue una primera
toma de contacto con servlets y jsp.

Iteracion 4:
9 de Enero de 2008 al 4 de Febrero de 2008

En esta Gltima iteracion dentro de la fase de elaboracién se sigue con la
realizacion de prototipos. Tras las nuevas necesidades que iban surgiendo tuvimos que
ampliar los Casos de Uso y revisar los riesgos que podrian surgir.

Iteracion 5:
5 de Febrero 2008 al 3 de Marzo de 2008

Comienza la fase de construccion y con ella se empieza la implementacion del
cddigo. Durante este periodo se escribe el cddigo relativo a los primeros casos de uso, a
los mas intuitivos y basicos, es decir, se comienza a leer del archivo Excel real con el
que trabajan en el departamento, se escriben los métodos necesarios para poder crear,
conectar, desconectar y hacer las primeras consultas con la base de datos; y comienzan a
hacerse la primera version del los servlets y sus respectivas paginas que permitan el
loggeo y alguna otra gestion.

Iteracion 6:
4 de Marzo de 2008 al 1 de Abril de 2008

Durante estas semanas se realiza gran parte de la implementacion del proyecto,
empieza a funcionar cumpliendo la mayoria de los requisitos establecidos por el cliente.
Ademds, dadas las continuas reuniones con el departamento se incrementa la

funcionalidad teniendo que afiadir nuevos casos de uso Yy teniendo, por tanto, que revisar
los posibles riesgos que pueden surgir.

-13-
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Iteracion 7:

2 de Abril de 2008 al 30 de Abril de 2008

En esta Ultima etapa se mejora la funcionalidad y la eficiencia del proyecto en
general. Ademds, se le afiaden modificaciones tales como que muchos de los
parametros, con los que el departamento hace los célculos para el reparto, sean
configurables. Se realizan pruebas con casos reales depurando fallos y corrigiendo
posibles errores en tiempo de ejecucién.

Iteracion 8:
1 de Mayo de 2008 al 2 de Junio de 2008

Comienza la fase de transicion. Se empieza a escribir la documentacion relativa
a todo lo realizado en el proyecto. Tras la reunidn anual del departamento en la que
eligen la carga docente, se toman los datos y, a continuacion, se pasa a efectuar una
simulacién de un caso real para ver si soporta con fidelidad los requisitos solicitados. Se
concluyen los ultimos retoques y se da por concluido lo relacionado con la
implementacion de codigo.

Iteracion 9:
2 de Junio de 2008 al 20 de Junio de 2008

Cerrada la fase de Construccion se procede a realizar toda la documentacion
necesaria, incluido el manual de usuario. A pesar de ello, no se abandona el codigo y se
contintan realizando pruebas para contemplar todos los posibles problemas que puedan
surgir.

3.5. Investigaciones tecnoldgicas
3.5.1. Descripcion tecnologias empleadas

Para la realizacién de la aplicacion Web hemos decidido usar JSP debido al a los
conocimientos previos de Java que ya poseemos. Ya que java es un lenguaje
multiplataforma nuestro proyecto también lo serd, y podrd ser usado tanto en
plataformas Linux como Windows.

La interaccién de la parte Web con resto del cddigo Java se realizard mediante
Servlets que serviran de nexo entre ambas partes. Los servlets estdn también escritos en
Java, con los beneficios que ello conlleva.

Mediante JSP y el uso de Servlets tenemos todo lo poder para realizar la
aplicacion Web requerida.
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Para el estilo de la aplicacion Web hemos decidido realizarla mediante CSS,
inspirando el estilo de nuestra aplicacion en el de la pagina de la facultad, manteniendo
asi su imagen corporativa.

Para acciones de poca importancia y a nivel de cliente, usamos codigo
JavaScript ya que asi quitamos peso de ejecucidn sobre el servidor.

3.5.2. Seguridad en la Web

Resolviendo la manera de identificarse y desconectarse de forma adecuada
y elegante

La mayoria de las paginas Web no dedican grandes apartados a tratar de forma
segura la informacion personal y/o confidencial que a través de ella se envia, como
nameros de cuentas o tarjetas de crédito (que es el que mas nos afecta). Otro ejemplo es
el uso de ordenadores compartidos, donde un usuario que accede posteriormente puede
ver datos del que estuvo anteriormente sin mayor complicacién, lo cual, aunque parezca
mentira, ocurre en la mayoria de las paginas de bancos espafioles que hemos probado.

Ejemplos similares ocurren al acceder desde sitios publicos como bibliotecas, o
la propia facultad. Y es en este tipo de lugares donde se debe prestar mayor atencion a la
proteccion de datos, asumiendo ademas que el usuario no tiene por qué tener ningln
tipo de entrenamiento o0 conocimientos especiales sobre seguridad para que se le pueda
garantizar que lo es.

Luego una aplicacion Web perfecta, en cuanto a la proteccion de datos, deberia
comportarse de la siguiente manera: el usuario escribe la direccion de la pagina, y lo
primero que se le muestra es una pégina para identificarse con sus credenciales, y
asumiendo que estos son correctos la aplicacion Web le permitiria acceder a todas las
funcionalidades propias de su nivel de autorizacién. Cuando el usuario termina debe
poder apretar un botén para proceder a su desconexion del sistema, y a partir de ahi lo
Unico que se deberia mostrar a cualquier usuario en cualquier condicidn seria la pagina
de identificacion anterior. Hay ademéas que asumir que el usuario puede olvidar
presionar este boton, o simplemente cerrar el explorador Web. Ademas un usuario
posterior con malas intenciones podria intentar ver el contenido de la pagina, que ya se
encuentra en la caché del ordenador presionando el boton de 'Atras' en el navegador

Una vez vista como deberia comportarse la aplicacion desde el lado del usuario,
veamos como se pueden llevar a cabo esos distintos requisitos desde el lado del
desarrollador. En primer lugar, hay dos métodos ampliamente diferenciados para llevar
a cabo todos esos puntos, la seguridad del contenedor o la personalizada. La primera
hace referencia a la que ofrece un servidor de aplicaciones Web (en nuestro caso
Tomcat 5.5), y la segunda a la que el desarrollador puede crear con cualquier otra
herramienta. La primera ofrece rapidez y robustez, pero carece de la flexibilidad de la
segunda, que es la que hemos decidido desarrollar.
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La préctica mas comin, y la que desarrollamos nosotros, es la de ofrecer al
usuario un formulario para enviar sus credenciales, que luego es comprobado contra un
LDAP(lightweight directory access protocol), para entornos altamente seguros, o contra
una base de datos relacional. Si los credenciales son validos la accion de 'login’
almacenara en el objeto HttpSession cierta informacion que permitira saber a la
aplicacién por quién esta siendo utilizada.

Prevenir el acceso no autorizado a paginas JSP con seguridad.

En nuestro caso ninguna pagina, excepto la de identificacion, es mostrada a un
usuario no identificado. Asi que el proceso de identificacién almacena en el objeto
HttpSession los datos del usuario, y la accion asociada al botdn de desconexidén hace
justamente lo contrario, los elimina. De esta forma toda pagina lo primero que hace es
comprobar que hay un usuario valido en su sesion antes de hacer nada, y en caso
contrario redirecciona al usuario al 'login’.

Hasta aqui la aplicacién se comporta, segin el supuesto esperado, de forma
correcta a la hora de mostrar informacion dindmica. Pero, sin embargo, no se comporta
correctamente si después del usuario haberse desconectado alguien presiona el boton
'Atrés' del navegador, para ver las paginas anteriores, lo que indica que necesitamos
algo més.

Evitar que el navegador almacene las paginas

El problema es que la mayoria de navegadores modernos tienen la opcion de
apretar el boton 'Atras', y simplemente muestran la informacion que tenian de antes, no
recargan la pagina. Para evitar esto necesitamos decirle al navegador que no almacene
nuestras paginas en la caché, lo cual es algo bueno en cuanto a seguridad, pero malo en
cuanto al rendimiento a la hora de solicitar varias veces la misma pagina. Para esta
gestion disponemos de las cabeceras HTTP 'Expires' y 'Cache-Control'. EI HTTP
Expires le dice al navegador cuanto tardara esa pagina en caducar. EI HTTP Cache-
Control contiene los atributos para evitar el almacenamiento en caché, y asi cuando el
bot6n atrés es pulsado se hace una nueva peticion de la pagina a la aplicacion servidora.
Los descriptores necesarios para esto son:

« no-cahe: fuerza a obtener nuevas copias de la pagina
e no-store: no almacena la pagina en el ordenador cliente

Asi hemos conseguido que tras pulsar el botén de desconexidén cualquier
pulsacion del botdn atrés, no muestre en el navegador las paginas seguras, y redirija al
usuario a la pagina de 'login'.

Aunque no obstante seguimos teniendo problemas para llegar a nuestro ejemplo
perfecto. Si el usuario presiona el boton atrds en una pagina que enviaba informacion
como resultado de una accion "POST", como por ejemplo la accidn de identificarse en
la aplicacién, los navegadores modernos mostraran un mensaje de este estilo:
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o |E Explorer:
o Warning: Page has Expired. The page you requested was created using
information you submitted in a form. This page is no longer available. As
a security precaution, Internet Explorer does not automatically resubmit
your information for you. To resubmit your information and view this
Webpage, click the Refresh button.
e Mozillay FireFox:
o The page you are trying to view contains POSTDATA that has expired
from cache. If you resend the data, any action from the form carried out
(such as a search or online purchase) will be repeated. To resend the
data, click OK. Otherwise, click Cancel.

Y seleccionando esta opcion reenviamos la informacion, lo cual conduciria, si
esa informacién es la del usuario, a volver a estar autenticado en esa pagina, y
evidentemente esa no es la finalidad del botdn de desconexion. Por lo que necesitamos
algo més.

Almacenamiento de la hora del Gltimo registro

Para resolver este problema a la hora de identificarse ademas de la informacién
con los credenciales del usuario se envia un campo oculto con la hora (milisegundos
pasados desde 1970) que es inicializado dinamicamente. Asi, cuando se realiza la
llamada a la accion de validar el usuario, lo primero que hace es comparar el valor de
este campo con el Gltimo almacenado en la informacion del usuario en la base de datos.
Y s6lo cuando el valor del formulario es estrictamente mayor que el almacenado en la
base de datos se considera una sesion aceptable (cuando fuera producto de una recarga,
ambos valores serian iguales).

Evidentemente, para una autorizacion valida, el campo correspondiente de cada
usuario debe ser actualizado, en la base de datos con el nuevo, cuando la autorizaciéon se
efectla.

Con estas tres medidas ya hemos conseguido un comportamiento segun lo
esperado en el ejemplo inicial.

3.5.3. Apache-Tomcat

Para ejecutar aplicaciones Web necesitamos un servidor, preferentemente uno de
cddigo abierto, y que soporte WTP (Web Tools Platform), asi que decidimos utilizar
uno de los mas extendidos Apache Tomcat.

Toda la documentacion, y las descargas de este producto estan en la propia
pagina Apache Tomcat. Nosotros decidimos utilizar la version 5.5.25 de este mismo, del
que se puede obtener un instalador para los sistemas win32 de forma libre y gratuita.
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Se realiza mediante su instalador, siendo ésta muy simple. El objetivo es que
ademas se pueda manejar todo esto junto con el eclipse.

3.5.4. Logs para el servidor: Log4j

Log4j es una libreria open source desarrollada en Java por la «Apache Software
Foundation» que permite a los desarrolladores de software elegir la salida y el nivel de
granularidad de los mensajes o “logs” (logging) a tiempo de ejecucién y no a tiempo de
compilacién como es cominmente realizado. La configuracion de salida y granularidad
de los mensajes es realizada a tiempo de ejecucién mediante el uso de archivos de
configuracion externos. Log4J ha sido implementado en otros lenguajes como: C, C++,
C#, Perl, Python, Ruby y Eiffel.
Conceptos:
Niveles de prioridad de los mensajes

Por defecto Log4J tiene 6 niveles de prioridad para los mensajes (debug, info,
warn, error, fatal, trace). Ademas existen otros dos niveles extras (all y off):

NIVELES DE PRIORIDAD (De mayor -poco detalle- a menor -mucho detalle-):

* FATAL: se utiliza para mensajes criticos del sistema, generalmente tras guardar el
mensaje el programa abortara.

* ERROR: se utiliza en mensajes de error de la aplicacién que se desea guardar, estos
eventos afectan al programa pero lo dejan seguir funcionando, como por ejemplo que
algin parametro de configuracién no es correcto y se carga el parametro por defecto.

* WARN: se utiliza para mensajes de alerta sobre eventos que se desea mantener
constancia, pero que no afectan el correcto funcionamiento del programa.

* INFO: se utiliza para mensajes similares al modo "verbose" en otras aplicaciones.

* DEBUG: se utiliza para escribir mensajes de depuracién, este log no debe estar
activado cuando la aplicacién se encuentre en produccion.

* TRACE: se utiliza para mostrar mensajes con un mayor nivel de detalle que debug.
EXTRAS:
* ALL.: este es el nivel mas bajo posible, habilita todos los logs.

* OFF: este es el nivel mas alto posible, deshabilita todos los logs.
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En Log4J los mensajes son enviados a una (o varias) salida de destino, lo que se
denomina un appender.

Existen varios appenders disponibles y configurados, aunque también podemos
crear y configurar nuestros propios appenders.

Tipicamente la salida de los mensajes es redirigida a un fichero de texto .log
(FileAppender, RollingFileAppender), a un servidor remoto donde almacenar registros
(SocketAppender), a una direccion de correo electronico (SMTPAppender), e incluso en
una base de datos (JDBCAppender).

Casi nunca es utilizado en un entorno de produccion la salida a la consola
(ConsoleAppender) ya que perderia gran parte de la utilidad de Log4.J.

Layouts
Es el responsable de dar un formato de presentacion a los mensajes.

Permite presentar el mensaje con el formato necesario para almacenarlo
simplemente en un archivo de texto .log (SimpleLayout y PatternLayout), en una tabla
HTML (HTMLLayout), o en un archivo XML (XMLLayout).

Ademas podemos afiadir informacién extra al mensaje, como la fecha en que se
genero, la clase que lo generd, el nivel que posee...

Configuracion

La API es totalmente configurable, ya que se realiza mediante un archivo en
formato XML o en formato Java Properties (clave=valor), generalmente llamado
log4j.properties.

En el siguiente ejemplo implementamos un fichero properties de configuracion,
y configuramos dos registros.

*CONSOLE imprimird los mensajes en la consola por lineas (%m%n).
*LOGFILE afadira (append) los mensajes a un fichero (aplicacion.log), reservando los
primeros 4 caracteres para los milisegundos en que se generd el mensaje (%-4r), entre
corchetes quién gener6 el mensaje ( [%t]), cinco espacios para la prioridad del mensaje
(%-5p), la categoria del mensaje (%c) y finalmente el propio mensaje junto con un
retorno de carro (%m%n).

Uso

Para utilizarlo debemos, por supuesto, importar las clases que necesitamos de
Log4J en nuestro codigo.
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A continuacion debemos definir una variable estatica del tipo
org.apache.log4j.Logger con el nombre de la clase que va a escribir en el registro.

Finalmente debemos configurar el objeto Logger.

* Podemos utilizar la  configuracion  bésica, invocamos el método
org.apache.log4j.BasicConfigurator.configure que configura el registro como un
ConsoleAppender y un PatternLayout también predefinido.

*  Podemos configurar la API del Log4J también en el mismo c6digo.

*  Podemos leer la configuracion de nuestro fichero log4j.properties, donde definimos
el nivel minimo que debe poseer la traza para ser almacenada en el registro, el o los
appenders que utilizaremos, y sus correspondientes layouts. Por defecto, al instanciar un
Logger Log4J busca en la raiz del classpath de la aplicacion un fichero llamado
log4j.properties para configurarse.

3.5.5. Eclipse SDK

El entorno de desarrollo que utilizamos para el proyecto es Eclipse SDK 3.3,
conocido como Europa. Es de cddigo abierto, y se puede obtener de forma gratuita.

Configuracion

No es necesario ninguna instalacion del producto, simplemente su
descompresion en cualquier directorio, pero si necesitara una pequefia labor de
configuracion e instalacion de plugins.

Plugins y programas necesarios

e Necesitamos del proyecto Web Tools Platform (WTP), que puede ser
descargado bien directamente de
http://download.eclipse.org/webtools/downloads/ o instalado mediante el
asistente de Eclipse (Europa discover site).

o Sise encuentra alguna dificultad en el proceso, en la pagina de descargas
del proyecto WTP, en la ultima release disponible se incluye un ‘all in
one' un paquete relativamente pesado que ya contiene un Eclipse con
todos los plugins necesarios

o Informacién més detallada en la documentacion de WTP: doc-wtp

« Servidor de aplicaciones web Apache Tomcat. No es propiamente un plugin para
Eclipse, pero haremos que pueda funcionar como tal. Documentacion en doc-
apache-tomcat.

e Subclipse. Plugin de Tigris para desarrollar en equipo, mediante SVN.
Descargable gratuitamente a través de tigris

« Java JDK, necesario, en cualquier version superior o igual a la 1.4.2. Se ha
usado el 'Java SE Development Kit 6 Update 4' disponible gratuitamente desde
aqui
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Después de lanzar Eclipse por primera vez, se necesita realizar una pequefia
configuracion. Si no esta ya definido se necesita configurar las preferencias de Java para
apuntar a su instalacion del JDK.

3.5.6. Subversion

Para el desarrollo concurrente utilizamos la tecnologia Subversion, y las
herramientas que para ello polarion, y tigris ofrecen de forma gratuita, y que
basicamente son dos:

o Subversive: Plugin para eclipse, para el trabajo en equipo a través de SVN:
[http://www.eclipse.org/subversive/]

e TortoiseSVN: visor de carpetas SVN que se integra con el explorador de
windows: [http://tortoisesvn.tigris.org/]

Como servidor SVN utilizamos los de Google code:
[https://lentilgroup.googlecode.com/svn/]

3.5.7. MySQL

La base de datos que utilizamos esté basada en los estandares de MySQL, en su
version 5.x, y la manejamos mediante el propio codigo implementado en Eclipse, para
lo cual es necesario utilizar un conector para java.

Se necesitan pues un servidor MySQL, obtenible desde http://dev.mysgl.com
(MySQL 5.0 Community Server), y lo recomendable es utilizar el instalador para
Windows, ya que tiene un asistente de configuracion.

El conector también lo podemos obtener de la pagina de MySQL, y serd
necesario agregar la libreria .jar que descarguemos (version 5.1 a la fecha) a nuestro
proyecto.

3.5.8. JavaMail

JavaMail es una expansion de Java que facilita el envio y recepcion de e-mail
desde codigo java. Usando la informacion de una cuenta mail cualquiera se puede
realizar el envio y la recepcion de mails desde una aplicacion java siempre y cuando el
servidor smtp de dicha cuenta lo permita.

Para su uso se requiere el uso de una libreria propia del programa y la de
JavaBeans Activation Framework.

-21-



:igjg}_’_ g Asignacion de Docencia SIC
) : R Sistemas informaticos

Para el envio de mensaje usado en la practica, requiere la informacion precisa de
la cuenta a través de la cual se enviaran los mensajes. Una cuenta de gmail, por ejemplo
necesitara de:

Usuario y contraseria.

Servidor smtp.

protocolos de seguridad TLS si esta disponible.
Puerto 587, que no es el por defecto de smtp.
Requiere autentificacion.

El uso de la aplicacion es bien sencillo, pero requiere el conocimiento de los
parametros que requiere tu cuenta de correo. Un ejemplo de su uso seria este:

// ' Usamos la clase propierties, que asocia a un string un valor para ese string.
Properties props = new Properties();

/ Nombre del host del correo
props.setProperty("mail.smtp.host", host);

/I TLS si esté disponible
props.setProperty("mail.smtp.starttls.enable”, ""'+tls);

// Puerto para envio de correos
props.setProperty("mail.smtp.port”,""+port);

/ Nombre del usuario
props.setProperty("mail.smtp.user”, from);

/I Si requiere 0 no usuario y password para conectarse.
props.setProperty("mail.smtp.auth”, ""+auth);

// Obtener la session
Session session = Session.getDefaultInstance(props);
session.setDebug(true);

// Definimos el mensaje
MimeMessage message = new MimeMessage(session);

/I afiladimos el remitente
message.setFrom(new InternetAddress(from,nom));

/I afladimos los destinatarios

for (int i=0;i< to.size();i++){
message.addRecipient(Message.RecipientType. TO,new
InternetAddress(to.get(i)));

¥
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/[ ponemos el asunto
message.setSubject(Subject);

/'y el texto
message.setText(Text);

/1'Y lo enviamos

message.saveChanges();

Transport transport = session.getTransport(*'smtp™);
transport.connect(from, password);
transport.sendMessage(message, message.getAllRecipients());
transport.close();

3.5.9. Servlets

Los servlets son objetos que corren dentro del contexto de un contenedor de
servlets (en nuestro caso Tomcat, de Apache) y extienden su funcionalidad. También
podrian correr dentro de un servidor de aplicaciones (ej: OC4J Oracle) que ademas de
contenedor para servlet tendra contenedor para objetos mas avanzados como son los
EJB (Tomcat s6lo es un contenedor de servlets).

La palabra servlet deriva de otra anterior, applet, que se referia a pequefios
programas escritos en Java que se ejecutan en el contexto de un navegador Web. Por
contraposicién, un servlet es un programa que se ejecuta en un servidor.

El uso mas comun de los servlets es generar paginas Web de forma dindmica a
partir de los pardmetros de la peticion que envie el navegador Web. Un ejemplo muy
claro en nuestra Web, es comprobar los pardmetros de registro de los usuarios, haciendo
que luego la Web responda en funcién a los posibles errores que esto puede generar.

Aspectos técnicos

Un servlet es un objeto que se ejecuta en un servidor o contenedor JEE, fue
especialmente disefiado para ofrecer contenido dinamico desde un servidor Web,
generalmente es HTML. Otras opciones que nos permiten generar contenido dindmico
son con los lenguajes ASP, PHP, JSP (un caso especial de servlet) y Python.

Los servlets forman parte de JEE (Java Enterprise Edition), que es una
ampliacion de JSE (Java Standard Edition), por lo que necesitaremos para utilizarlos un
jak'.

Un servlet es un objeto Java que implementa la interfaz javax.servlet.Servlet o
hereda alguna de las clases mas convenientes para un protocolo especifico (ej:
javax.servlet.HttpServlet). Al implementar esta interfaz el servlet es capaz de interpretar
los objetos de tipo HttpServletRequest y HttpServletResponse quienes contienen la
informacion de la pagina que invoco al servlet.
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Entre el servidor de aplicaciones (0 web content) y el servlet existe un contrato
que determina cdmo han de interactuar. La especificacion de éste se encuentra en los
JSR (Java Specification Requests) del JCP (Java Community Process).

La especificacion en la que estdn basados nuestros servlets es la 2.2, existen
algunas mas modernas, pero con igual funcionalidad, para lo que la empleamos.

3.6. Disefio base de datos
Especificacion de requisitos

e Deseamos crear una base de datos para el departamento de Sistemas
Informaticos y Computacion con las asignaturas que imparte y su profesorado.

e Por cada profesor del departamento, identificado por un cddigo Unico, deseamos
almacenar su nombre, categoria (prioridad) asi como un mail de contacto y una
contrasefia para el acceso a la aplicacibn Web. También sera necesario
especificar si es un profesor o un ayudante, ya que sus asignaturas son
diferentes.

e Por cada asignatura, identificada por un cddigo unico, almacenaremos el centro
en la que se imparte (Informética, matematicas), titulacién a la que pertenece (Il,
IGest, ISist), curso, nombre, el grupo y el cuatrimestre. También incluird si
corresponde a un profesor o un ayudante y los créditos referidos sélo a estos
pardmetros, y no los créditos del total de la asignatura. Por Ultima,
almacenaremos la informacion de horario, edificio y aula del mismo.

e El administrador de la base de datos identificado por un codigo almacenara al
menos una contrasefa.

e Queremos almacenar para cada profesor las asignaturas elegidas por él y al
contrario, para cada asignatura qué profesor la imparte.

Modelo Entidad-Relacion

Tabla entidades

Entidad Descripcion Atributos Clave
Profesorado del | Codigo, nombre, categoria, mail, -
Personal ~ Caodigo
departamento contrasefa, profesor/Ayudante
i Cddigo, centro, titulacién, curso,
Asignaturas nombre grupo cuatrimestre
Asignatura impartidas por el orofesor/ayudante, créditos, Cadigo
departamento . A
horario, edificio, aula
_ Administrador de - N -
Administrador la aplicacién Web Caodigo y contrasefia Caodigo
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Tabla relaciones

Entidades

Relaciéon | Descripcion ;
elacio escripcio involucradas

Atributos

Asocia un profesor a una

mparte asignatura

Personal y Asignaturas

Diagrama Entidad-Relacién inicial

Administrador |

CursOTombr
Codigo @ natrimestre

Personal L) @ (0: 1) | Asignaturas

A

¢

Simplificaciones

Considerando que el administrador de la aplicacion serd normalmente un
miembro del departamento, podemos integrar la entidad administrador dentro de
personal, afiadiendo a esta un nuevo atributo, administrador, de tipo booleano.
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Diagrama Entidad-Relacion final

Codigo Administrador

¢

Centd Cursd> Tombred
@ ‘uatrimestre
[ (Grupd)

EiD)

Asignaturas

(0,1)
Qula)

Profesor/

Modelo Relacional

El modelo relacional se obtiene de manera directa, y de él sacaremos las tablas a
realizar en nuestra base de datos. Como en la relacién Imparte el elemento Asignatura
tiene una relacion de 0-1, podemos ahorrarnos la tabla de Imparte e incluir la clave de
Personal dentro de la Tabla Asignatura, pudiendo ser este atributo Nulable.

La clave primaria se pone en negritas, y las claves ajenas dependientes de los
valores de otra tabla se marcan con subrayado.

Quedaria ast:
Personal (Codigo, Nombre, Administrador, Contrasefia, Categoria, Mail)

Asignaturas (Codigo, Centro, Titulacién, Curso, Nombre, Cuatrimestre, Grupo,
Profesor/Ayudante, Créditos, Horario, Edificio, Aula, CodigoPersonal)

Normalizacion

El objetivo de la Normalizacion es el evitar el mayor nimero de redundancias de
datos posibles en una base de datos, por lo que en una aplicacion de bajo nivel como
esta tiene poca importancia. Ya que en el peor de los casos la base de datos contendra
poco mas de un centenar de asignaturas y unas decenas de profesores, en nuestra
aplicacion podemos permitirnos un elevado ratio de repeticion de datos en favor de una
mayor claridad de la estructura de los datos almacenados en ella.

AUn asi vamos a estudiar en que forma Normal se encuentra la base de datos.
Podemos ver facilmente que nuestra tabla cumple la primera formal Normal, ya
que todos sus atributos son atémicos y toda tabla posee una clave primaria. A veces se

considera que no puede haber atributos nulos en las formas Normales, pero en nuestra
aplicacion es algo tan habitual que no lo consideramos.
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La segunda forma Normal exige que todo atributo no perteneciente a la clave
dependa totalmente de ella, lo cual es cierto en nuestra aplicacion, ya que la clave
primaria es un atributo Unicamente, Cddigo, y sin ella podria haber filas duplicadas,
como en el caso de las asignaturas de Sistemas Informaticos.

La 3FN exige que ningun atributo no perteneciente a la clave dependa
transitivamente de la clave. En la tabla Personal si suponemos que puede haber dos
personas con el mismo nombre entonces se cumple. En la tabla Asignatura es dificil de
comprobar esto debido al elevado nimero de atributos que posee y por tanto a la
cantidad de relaciones que podria haber entre ellos. Pero parece que siempre se puede
encontrar un ejemplo en el que para un atributo dado los otros pueden cambiar, por lo
que parece que ningun atributo dependa de otro, y por tanto no parece posible
transitividad. Esto se refuerza con la idea de que cada atributo puede ser modificado de
manera independiente de los demas, por lo que parece que nuestra tabla no posee
relaciones internas. Por esta misma razon nuestra base de datos también cumple la
Forma Normal de Boyce-Codd.

La 4NF se asegura de que los hechos multivalores independientes estén correcta
y eficientemente representados en el disefio de base de datos. En este caso nuestra base
de datos no parece cumplir este requisito, ya que es habitual poseer asignaturas casi
idénticas con cambios en un Unico valor incluso iguales, por lo que no se cumple esta
forma normal ni las posteriores.

Ampliaciones

Una vez investigadas todas las tecnologias a usar y debido a algunos requisitos
funcionales necesarios en la aplicacion Web, ha sido necesario introducir una serie de
pardmetros adicionales a nuestra definicion inicial de la base de datos.

En primer lugar, para el envio de mail mediante Jmail es necesario tener
almacenados una serie de parametros de configuracion para que esta aplicacion pueda
realizar el envio de correos. Estos parametros serian:

e Cuenta de correo electronico que enviaré los correos electronicos.

e Contraseria de dicha cuenta.

e Servidor smtp de la cuenta de correo.

e Puerto usado por este servidor para el envio de correos electronicos,
normalmente el 25, pero cambia en algunos casos.

e Siesrequerida o no la autentificacion de la cuenta.

e Siesrequerido o no el uso de TLS, un protocolo de comunicacion segura.

Estos parametros se incluirian dentro una entidad propia, CorreoMail.

Nuestra aplicacién requeria ser configurable para ciertos pardmetros tipicos, que
pueden cambiar de un afo para otro. Para poder llevar un control sobre estas
configuraciones, se decidié crear una nueva tabla, INFOADMIN, donde almacenar la
configuracion elegida para una determinada eleccion de docencia. Esta tabla incluye los
siguientes parametros:
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estadoproceso: para poder saber en qué estado se encuentra la eleccion de
docencia. Estos estados serian: antes de haber comenzado, estando ya en
proceso, y ya terminado.

pagina web: contiene la direccion Web donde se encuentra alojada la aplicacion,
para poder comunicarsela a los participantes y que puedan acceder a ella.

tipo de aplicacién: Hay dos formas de usar la aplicacion, de una manera lineal,
como se viene haciendo hasta ahora, o de una manera en paralelo.

epsilon: valor necesario para el calculo de valor de créditos minimo para
matricularse.

primersisinf: incentivo a la primera asignatura de sistemas informaticos que se
ha matriculado.

numerosisinf: cantidad méaxima de asignaturas de sistemas informaticos que se le
permite matricular a un profesor.

maxcredfrag: méximo nimero de crédito quesee le permite coger a un profesor
cuando fragmenta una asignatura.

doctoradfrag: para considerar a todas las asignaturas de doctorado como
fragmentables o no.

pdaprofesores: para marcar si se tendrd en cuenta la exencion por PDA en la
asignacion docente de los profesores.

pdaayudantes: para marcar si se tendrd en cuenta la exencion por PDA en la
asignacion docente de los ayudantes.

estimaprof: estimacion para los profesores contratados para el afio que viene.
Influye en las cuentas.

estimaayud: estimacion para los ayudantes contratados para el afio que viene.
Influye en las cuentas.

estadoimportacion: estado que se encuentra la importacién de los distintos
archivos. Necesario para impedir la lectura anticipada de archivos que dependen
de otros.

CorreccionCuentas: Al célculo de los créditos totales para contabilizar se suelen
hacer correcciones debido a asignaturas que no las dara el departamento, y que
se pasaran por ejemplo al departamento GSME.

Por motivos de seguridad en el login de la aplicacion Web, necesitamos

almacenar la hora del ultimo login para al manejarla evitar la recuperacion de una sesion
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anterior por parte de otra persona. Este pardmetro lo incluiremos dentro de los
pardmetros de la tabla personal.

Para llevar un control de que profesor esta matriculado ya y quien no,
necesitamos un nuevo parametro booleano para marcar esta situacion en personal.

En la aplicacion, un administrador puede acceder a una informacion que los
deméas no pueden ver. Por tanto, necesitamos poder marcar quien es administrador.
También en la tabla personal.

Un requisito funcional de la aplicacion es la contabilizacion de la exencion de
créditos por PDA, que pueden ser usadas 0 no en el proceso de eleccion de docencia.
Por tanto este pardmetro también ha de ser introducido, y como es relativo a cada
profesor, lo incluimos en la tabla personal.

Las asignaturas de doctorado tienen una propiedad interesante, que es la de
poder ser fragmentadas y asignadas a varios profesores. Esta propiedad, que hemos
definido como FRAGMENTABLE se resuelve con un booleano para marcar las
asignaturas que poseen esta propiedad.

Dado que las asignaturas pueden ser de caracter tedrico, practico, o tener ambas
partes, como sucede en los laboratorios. Decidimos incluir un parametro TIPO
pensando sobre todo en este Ultimo caso, para poder tratar como una séla asignatura
ambas partes, la tedrica y practica de un laboratorio.

El modelo Relacional final queda asi:

Personal (Cddigo, Nombre, Administrador, Contrasefia, Categoria, Mail,
Profesor/Ayudante, Administrador, Matriculado, PDA, LastLogon)

Asignaturas (Codigo, Centro, Titulacién, Curso, Nombre, Cuatrimestre, Grupo,
Profesor/Ayudante, Créditos, Horario, Edificio, Aula, CodigoPersonal, Fragmentable,
Tipo)

CorreoEnvio (Nombre, Cuenta, Contrasefia, Servidor, Puerto, ServidorSMTP, TLS,
Autentificacion)

InfoAdmin  (paginaWeb, estadoProceso, epsilon, tipoAplicacién, primerSisinf |

NumSisinf, doctoradoFrag, maxCredFrag, PDAProfesores, PDAAyudantes,
EstimaProf, EstimaAyud, Estadolmportacion, correccionCuentas)
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3.7. Disefio pagina Web

Idea inicial

La aplicacion consistiria en una aplicacion web con dos formas de acceder, una
para el administrador del sistema y otra para los usuarios que van a seleccionar sus
asignaturas.

Administrador

El administrador se encargaria de preparar la aplicacion para su correcto
funcionamiento. Para esto introducird los datos necesarios, referentes a los profesores
que van a participar en el proceso y los distintos puestos o asignaturas que van a poder
solicitar. Para facilitar esta labor la introduccién de datos se hara a través de un archivo
Excel con el formato adecuado.

La aplicacion contara también con una cuenta de correo electrénico para poder
mandar la informacion necesaria a los participantes. Es, por tanto, labor del
administrador preparar la configuracion de esta cuenta de correo.

Por ultimo, el administrador, con todo listo, procederia a comenzar el proceso de
matricula, configurando las distintas caracteristicas que quisiera aplicar al proceso de
seleccion.

Usuarios

Cada participante recibiria en su turno un mail con su nombre identificador y
una contrasefia para acceder a la aplicacion. Una vez dentro, tendra una lista de todas las
asignaturas o puesto todavia vacantes que puede solicitar, con un minimo de créditos
necesario para poder llevar a cabo la matricula.

La pégina contendra bdsquedas, informacién de cada asignatura, y horarios
como facilidades para el usuario.

Una vez terminada la eleccion se almacenaré esta y se procedera al envio de un
mail al siguiente participante.

Final

Al acabar el proceso de matricula, se procederd a sacar la solucion obtenida
mediante un archivo Excel, con todos los célculos que sean necesarios.

Hojas de estilo para la Web

Basicamente, nuestra pagina mostrara apartados similares a los de la pagina de
la facultad.
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Una cabecera:

En todo momento contendrd un menu para seleccionar distintas formas de ver la
web, incluyendo algunas para personas con menor accesibilidad (alto contraste o mayor
tamafo de letra, y paginas con solo texto), Emblemas corporativos, que pueden ser los
del departamento por ejemplo, y otro menu con las acciones correspondientes al tipo de
usuario que esta accediendo (segln si no esta registrado, es un usuario comun, o es el
administrador).

Un blogue con opciones a la izquierda:

Muestra informacion del usuario, asi como sus diversas opciones en todo momento.

Un bloque central:

Muestra todo el contenido a tratar.

Un pie de pégina.

3.8. Casos de uso

Vamos a separar los casos de uso segun el tipo de usuario. Por tanto los separaremos
en dos grupos, los relativos al administrador y los relativos a un usuario normal,
miembro del departamento, ya sea profesor o ayudante.
indice de casos:

Relativos al administrador

Acceder a la aplicacion como administrador predefinido.
Cargar Excel con datos.
Afiadir personal.
Afadir asignaturas.
Editar personal.
Editar asignaturas.
Borrar personal.
Borrar asignaturas.
Configurar cuenta de correo electrénico.
. Configurar aplicacion.
. Comenzar proceso de eleccion de docencia.
. Reiniciar el proceso de eleccion de docencia.
. Matricular a alguien en su nombre.

CoNoOA~WNE

el
WN PO
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Relativos a un usuario

14. Acceder a la aplicacion.

15. Buscar asignatura selectivamente.
16. Seleccionar asignatura.

17. Quitar asignatura.

18. Comprobar horario.

19. Matricularse.

RELATIVOS AL ADMINISTRADOR

[CU-01] Acceder a la aplicacion como administrador predefinido.

Objetivo en contexto Acceder a la aplicaciébn a través de una cuenta de
administrador siempre disponible.

Entradas NUmero de usuario y contrasefia.

Precondiciones

Salidas Mensaje de error si no existe ese usuario con esa contrasefia.

Poscondicion si éxito Se accede a la aplicacion con privilegios de administrador.

Poscondicién si fallo Se vuelve a intentar la operacion.

Actores Usuario de Internet.

Secuencia normal 1. Pantalla inicial de login.

2. Introducir identificador ‘1’ y contrasefia ‘1234,

3. El sistema comprueba que existe el identificador
indicado y comprueba si la contrasefia es correcta. Si
no es correcta ira S1.

4. La aplicacion permite el acceso a la GUI de la
aplicacion con toda la funcionalidad del
administrador.

Secuencia alternativa S1. Mensaje de error por usuario o contrasefia no validas.
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[CU-02]

Cargar Excel con datos

Objetivo en contexto

Cargar la informacién del archivo Excel en el sistema. Este
caso de uso es valido para cualquier archivo Excel del
sistema.

Entradas Archivo Excel a cargar.
Precondiciones Usuario registrado con privilegios de administrador.
Salidas Mensaje informando de si el archivo es correcto o posee algin

fallo para corregir.

Poscondicién si éxito

Se introduce el contenido del archivo en la base de datos.

Poscondicién si fallo

Si el archivo no es correcto, no hace nada. Si el archivo es
correcto pero posee errores, el programa sugiere una solucién
por cada fallo.

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el menu de carga de docencia.

2. Seleccionar el archivo a cargar.

3. Pulsar Subir.

4. Se informa de la validez del archivo. Si el archivo es
erréneo ir a S1. Si el archivo posee algun fallo ir a S2.

5. Se introducen los datos en la base de datos.

Secuencia alternativa

S1. Se informa de que el archivo no es correcto.

S2. Se muestran sugerencias para resolver cada fallo. Con
todos los fallos corregidos se procede a introducir los datos en
la base de datos.

[CU-03]

Anadir personal

Objetivo en contexto

Afnadir manualmente una persona en el sistema.

Entradas

Formulario con los datos necesarios para una persona.

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Se introduce a la persona en la base de datos.

Poscondicién si fallo

No se modifica la base de datos.

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el menu de afadir personal.

2. Rellenar los parametros deseados.

3. pulsar insertar.

4. Si el nombre de la persona esta repetido ir a S1. Si
falta algin dato ir a S2. Si el formato de un dato es
incorrecto ir a S3.

5. Se introducen los datos en la base de datos.

Secuencia alternativa

S1. Se informa de que la persona esta ya en el sistema.
S2. Se informa del dato que obligatorio introducir.
S3. Se informa del formato errébneo para ese dato.
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[CU-04]

Anadir asignaturas

Objetivo en contexto

Afadir manualmente una asignatura en el sistema.

Entradas

Formulario con los datos necesarios para una asignatura.

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Se introduce la asignatura en la base de datos.

Poscondicién si fallo

No se modifica la base de datos.

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el menud de afadir asignatura.

2. Rellenar los parametros deseados.

3. pulsar insertar.

4. Sifalta algun dato ir a S1. Si el formato de un dato es
incorrecto ir a S2.

5. Se introducen los datos en la base de datos.

Secuencia alternativa

S1. Se informa del dato que obligatorio introducir.
S2. Se informa del formato errbneo para ese dato.

[CU-05]

Edita personal

Objetivo en contexto

Editar manualmente una persona.

Entradas

Tabla con todo el personal disponible.

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Se maodifican los datos de la persona en la base de datos.

Poscondicién si fallo

No se modifica la base de datos.

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el menu de mostrar profesores.

2. Pulsar editar en el profesor elegido de entre los que
aparecen en la tabla.

3. Modificar los parametros deseados.

4. pulsar aceptar.

5. Si el nombre de la persona esta repetido ir a S1. Si
falta algin dato ir a S2. Si el formato de un dato es
incorrecto ir a S3.

6. Se introducen los datos en la base de datos.

Secuencia alternativa

S1. Se informa de que la persona esta ya en el sistema.
S2. Se informa del dato que obligatorio introducir.
S3. Se informa del formato errébneo para ese dato.
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[CU-06]

Edita asignaturas

Objetivo en contexto

Editar manualmente una asignatura.

Entradas

Tabla con todas las asignaturas disponibles.

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Se maodifican los datos de la asignatura en la base de datos.

Poscondicién si fallo

No se modifica la base de datos.

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el ment de mostrar asignaturas.

2. Pulsar editar en la asignatura elegida de entre los
gue aparecen en la tabla.

3. Modificar los parametros deseados.

4. pulsar aceptar.

5. Sifalta algun dato ir a S1. Si el formato de un dato
es incorrecto ir a S2.

6. Se introducen los datos en la base de datos.

Secuencia alternativa

S1. Se informa del dato que obligatorio introducir.
S2. Se informa del formato errbneo para ese dato.

[CU-07]

Borrar personal

Objetivo en contexto

Borrar una persona presente en la base de datos.

Entradas

Tabla con todo el personal disponible.

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Se borra la persona en la base de datos.

Poscondicién si fallo

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el menu de mostrar profesores.

2. Pulsar borrar en el profesor elegido de entre los que
aparecen en la tabla.

3. Se borra de la base de datos.

Secuencia alternativa

[CU-08]

Borrar asignaturas

Objetivo en contexto

Borrar una asignatura presente en la base de datos.

Entradas

Tabla con todas las asignaturas disponibles.

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Se borra la asignatura en la base de datos.

Poscondicién si fallo

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el ment de mostrar asignaturas.

2. Pulsar borrar en la asignatura elegida de entre las
gue aparecen en la tabla.

3. Se borra de la base de datos.

Secuencia alternativa
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[CU-09]

Configurar cuenta de correo

Objetivo en contexto

Ajustar todos los parametros necesarios que permiten enviar
correos electrénicos desde una aplicacion Java.

Entradas

Formulario con los parametros de la cuenta de correo
electronico.

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Los parametros de correo quedan configurados en la base de
datos.

Poscondicién si fallo

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el apartado de gestion de correo.

2. rellenar los campos de configuracion.

3. guardar la configuracion

4. Opcionalmente se puede probar el funcionamiento
de de la cuenta que se acaba de configurar. Si
algun pardmetro tiene un formato incorrecto S1

Secuencia alternativa

S1. Se informa del formato incorrecto.

[CU-10]

Configurar Aplicacion

Objetivo en contexto

Ajustar todos los parametros configurables de la aplicacion
antes de comenzar el proceso de eleccion de docencia.

Entradas Formulario con los elementos a configurar.
Precondiciones Usuario registrado con privilegios de administrador.
Salidas Mensaje de éxito o error.

Poscondicién si éxito

Los pardmetros quedan configurados en la base de datos.

Poscondicién si fallo

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el apartado de proceso.

2. Asegurarse que se han realizado los pasos
anteriores que sugiere la pagina.

3. rellenar los campos de configuracion.

4. qguardar la configuracion. Si algin parametro tiene
un formato incorrecto S1

Secuencia alternativa

S1. Se informa del formato incorrecto.
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[CU-11]

Comenzar proceso de eleccion de docencia

Objetivo en contexto

Comienza la asignacién de docencia segin como se haya
configurado en la aplicacion.

Entradas Parametros previamente configurados.
Precondiciones Usuario registrado con privilegios de administrador.
Salidas Mensaje de comienzo del proceso de asignacion docente.

Poscondicién si éxito

Se envia un correo electronico a cada participante con la
informacién del proceso que se va llevar a cabo, y un correo
electronico al primer participante con clave y contrasefia para
gue pueda acceder a la aplicacion Web y realice su eleccion.

Poscondicién si fallo

El proceso no comenzaria

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el apartado de proceso.

2. Asegurarse que se han realizado los pasos
anteriores que sugiere la pagina.

3. Asegurarse que la configuracion es la adecuada.

4. pulsar comenzar.

5. Se envia un correo electronico general a todos los
participantes informéndoles que se desarrollara el
proceso.

6. Se envia un correo electrénico con la clave y la
contrasefia. Sera Unicamente al primero si el
proceso es individual o a todos si el proceso es de
tipo automatico.

Secuencia alternativa

[CU-12]

Reiniciar el proceso de eleccion de docencia

Objetivo en contexto

En caso de algun contratiempo reiniciamos la aplicacion y
toda a la asignacion de docencia hasta ahora.

Entradas
Precondiciones Usuario registrado con privilegios de administrador.
Salidas Mensajes de advertencia y éxito.

Poscondicién si éxito

Se desmatricula en la aplicacion a todo el mundo y se
desligan todas las asignaturas de sus profesores. Esto puede
causar que asignaturas asignadas de primeras se reasignen,
asi que se recomienda recargar los archivos Excel.

Poscondicién si fallo

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. Abrir el apartado de proceso.

2. Pulsar el boton reiniciar.

3. Aparece una advertencia.

4. Si se confirma, se desmatriculan profesores y
asignaturas.

Secuencia alternativa
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[CU-13]

Matricular a alguien en su nombre

Objetivo en contexto

Suplantar la identidad del siguiente participante para realizar
la matricula en su nombre.

Entradas

Formulario de asignaturas aplicable a la persona que se
sustituye

Precondiciones

Usuario registrado con privilegios de administrador.

Salidas

Matriculacion exitosa 0 mensajes de fallo diversos.

Poscondicién si éxito

Si la matricula cumple todas las condiciones impuestas por la
configuracién se le asignardn a la persona sustituida las
asignaturas elegidas.

Poscondicién si fallo

Se advierte de la regla que se esta incumpliendo para su
correccion.

Actores

Administrador.

Secuencia normal

1. En el apartado de elecciobn de asignaturas
seleccionar el boton “Matricular desde cuenta de
admin”

2. Se suplanta la identidad de la siguiente persona a
matricularse.

3. El administrador realiza la eleccion de las
asignaturas para la persona suplantada siguiendo el
CU-16.

4. Una vez elegidas todas las asignaturas pulsar
“Terminar”. Si hay solapamiento de horarios ir a S1.
Si se matricula menos créditos del minimo permitido
ir a S2. Si se ha partido mas de una asignatura
anual ir a S3.

5. El profesor suplantado matricula para si las
asignaturas elegidas.

6. Se procede a la matriculacion de siguiente profesor
en la lista.

7. Se puede dejar de matricular a profesores en su
nombre pulsado “Dejar de Matricular”

Secuencia alternativa

S1. Informar de que hay Solapamiento de Horarios en la
eleccion de docencia realizada.

S2. Informar de que no se ha llegado al minimo permitido para
matricular a una persona.

S3. Informar de que hay mas particiones de las permitidas.
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RELATIVOS A UN USUARIO

[CU-14]

Acceder a la aplicacion

Objetivo en contexto

Acceder a la aplicacién como un usuario normal.

Entradas

Numero de usuario y contrasefia.

Precondiciones

El usuario debe haber sido afiadido previamente.

Salidas

Mensaje de error si no existe ese usuario con esa contrasefia.

Poscondicién si éxito

Se accede a la aplicacion con los privilegios definidos para él.

Poscondicién si fallo

Se vuelve a intentar la operacion.

Actores

Usuario de Internet.

Secuencia normal

1. El usuario ha debido recibir previamente un correo
electronico con su identificador, su contrasefia y
donde se encuentra hospedada la aplicacién Web.

2. Pantallainicial de identificacion.

3. Introducir identificador y contrasefia.

4. EIl sistema comprueba que existe el identificador
indicado y comprueba si la contrasefia es correcta.
Si no es correcta ira S1.

5. La aplicacion permite el acceso a la GUI de la
aplicacion con la funcionalidad permitida para los
privilegios del usuario.

Secuencia alternativa

S1. Mensaje de error por usuario o contrasefia no validos.

[CU-15]

Buscar asignatura selectivamente

Objetivo en contexto

Realizar una blsqueda determinada entre todas las
asignaturas incluidas en el sistema para seleccionarla.

Entradas Formulario con desplegables
Precondiciones El usuario esta registrado
Salidas La tabla de asignaturas actualizada

Poscondicién si éxito

La tabla de asignaturas actualizada ,apareciendo Unicamente
las asignaturas que cumplen todas las condiciones

Poscondicién si fallo

Actores

Usuario registrado.

Secuencia normal

1. Apartado de eleccion de asignaturas

2. Seleccionar los criterios de busqueda que debe
cumplir toda asignatura. Para la busqueda por
horario especificar un rango en el que deben estar
todas las clases de esa asignatura.

3. Latabla se actualiza tras cada criterio nuevo

Secuencia alternativa
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[CU-16]

Seleccionar asignatura

Objetivo en contexto

Se elige una asignatura para formar parte de la asignacion de
docencia propia del usuario.

Entradas Formulario con las asignaturas.
Precondiciones El usuario esta registrado
Salidas La tabla de asignaturas seleccionadas por el usuario

actualizada

Poscondicién si éxito

Se afiade la asignatura a la eleccion docente

Poscondicién si fallo

Se informa del fallo producido.

Actores

Usuario registrado.

Secuencia normal

1. Apartado de eleccion de asignaturas

2. Si la asignatura es de doctorado se puede
fragmentar. antes de seleccionarla se rellena la
cantidad de créditos a coger en dicha asignatura. Si
se supera él maximo permitido ir a S1.

3. Se selecciona una asignatura disponible de las
mostradas en pantalla. Si al afiadir la asignatura se
incumple una normal del proceso ir a S2.

4. La asignatura se afiade a la eleccion realizada por
el usuario.

Secuencia alternativa

S1. Informar del error explicando el méximo permitido a
matricular.

S2. Si el error es debido a superar el maximo de asignaturas
de Sistemas Informaticos permitidos, se informa de éste.

[CU-17]

Quitar asignatura.

Objetivo en contexto

Se elige una asignatura de la asignacion de docencia propia
del usuario y se elimina de ella.

Entradas

Formularios con las asignaturas elegidas por el usuario y
todas las demas.

Precondiciones

El usuario esta registrado

Salidas

La tabla de asignaturas seleccionadas por el usuario
actualizada

Poscondicién si éxito

Se quita la asignatura de la eleccion docente

Poscondicién si fallo

Actores

Usuario registrado.

Secuencia normal

1. Apartado de eleccion de asignaturas

2. Se desmarca la asignatura a quitar, ya sea en la
propia tabla de la eleccién docente del usuario o en
la tabla general.

Secuencia alternativa

- 40 -



; Facultad
( /ﬁ;\_' de
g Informatica

Asignacion de Docencia SIC
Sistemas informaticos

[CU-18]

Comprobar horario

Objetivo en contexto

Permite al usuario comprobar el horario que poseera el
usuario el curso académico siguiente segun la eleccion
docente que esta realizando en ese momento.

Entradas

Eleccion de asignaturas realizada por el usuario hasta el
momento

Precondiciones

El usuario esta registrado

Salidas

Una tabla-horario con las horas de las asignaturas marcadas
en el, mostrando los solapamientos si los hay.

Poscondicién si éxito

Muestra la tabla-horario del cuatrimestre seleccionado

Poscondicién si fallo

Actores

Usuario registrado.

Secuencia normal

1. Apartado de eleccion de asignaturas

2. El usuario pulsa 1° o 2° cuatrimestre segin el
horario que desea ver.

3. Se muestra la tabla de dicho cuatrimestre.

Secuencia alternativa

[CU-19]

Matricularse

Objetivo en contexto

Asignarle las asignaturas elegidas al usuario que esta
realizando la eleccion de docencia.

Entradas Eleccion de asignaturas realizada por el usuario
Precondiciones El usuario esta registrado y es la persona que posee el turno.
Salidas Mensaje de éxito, o de fallo si se produce.

Poscondicién si éxito

Si la matricula cumple todas las condiciones impuestas por la
configuracién se le asignaran a la persona las asignaturas
elegidas.

Poscondicién si fallo

Se advierte de la regla que se esta incumpliendo para su
correccion.

Actores

Usuario registrado en turno.

Secuencia normal

1. Apartado de eleccion de asignaturas

2. Una vez elegidas todas las asignaturas pulsar
“Terminar”. Si hay solapamiento de horarios ir a S1.
Si se matricula menos créditos del minimo permitido
ir a S2. Si se ha partido mas de una asignatura
anual ir a S3.

3. El profesor matricula para si las asignaturas
elegidas.

4. Se envia un correo electronico confirmando la
eleccion docente realizada.

5. Se envia un correo electronico al siguiente
participante con la informacion necesaria, su clave y
contrasefa.

Secuencia alternativa

S1. Informar de que hay Solapamiento de Horarios en la
eleccién de docencia realizada.

S2. Informar de que no se ha llegado al minimo permitido para
matricular a una persona.

S3. Informar de que hay mas particiones de las permitidas.
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3.9. Disefio UML
Diagramas de Secuencia

CU - 01 Acceder a la aplicacion como administrador predefinido

validacion Foreard...) : waid

|
falio U
=11
T Persona ’/|:|
|
|
I

CU - 02 Cargar Excel con los datos

:Padinaiieh || IrtroducirDatas | Leer | {BODMy Sl |

1 | leerExcel&signaturas(inout fichAs : File) : woid |
T
fallo O |
A TS R ——
IntroducirDatos() J‘
insertatsignaturalinout p A'Signatura) sint
T —
fallo S E—. fello: | ____________________________
e |
o
J_ leerExcelProfesores(inout fich © File) : vaid | |
falla j:|‘__l :
{ _______________________________________________________________________________
IntroducirDiat
igiDA inzertaPersonalinout p F‘Frsonaj: int
falo | !
fallo e R L e T I R e s e L e i LR e
( ________________________________
gi | |
n leerExcelPDAINOW fich ; File) ; woid |
’ fallo +— |
IrttocucirDatos() editarPersonatinout b Petsona) @ int
]
fall ! FI
fallo s |
| e S e
| |
it | |
leerExcelHorario(inout fich : File) : void
fallo j:|‘__l |
< ...............................................................................
MeteHorarioY Aulalinout & ; Asignatura) @ void |
fallo P L1 S =
'l'< ________________________________ g Lo 1 I
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CU - 03 Afadir Personal

|:'l."ﬂli:!Er1'J..|E|'.ld9£|rsnnﬂ I

validacionYForward(...) : woid ._.J-| inzertaPersonaiinout p : Persona) © int |

fallo
L
R identificador Persona

CU - 04 Afadir Asignaturas

E'I'wl"-"ﬂ'l!b | Naobdariuevab signatura I

validacionyForvward(...) : woid inseteAsignaturainout o Asignaeiee) - it I
fallo —
fala .
o icertificador Asignatura
|

CU - 05 Editar Personal

= =
ﬂ veRdacionYForward(...) . void "J1 editarPersona(inout @ - Persona) : int I

tallo

fala e e =

identificador Persons

CU - 06 Editar Asignaturas

Paginaish | Valider Ertar Asionatura |

veldacionyPorward. 1-vold | edtarasignaturalrout p  Asignaturs) - it

fala FI
falla e e e
.................................. : iioackcr Aagnsiure
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CU - 07 Borrar Personal

Paginavyeh

-BODMySal I

horraPersonalinid : int) : int |

—
CU - 08 Borrar Asignaturas
Pagineieh I :BDOMySal I
borradsignaturalin id ; int) © int —
fallo
CU - 09 Configurar cuenta de correo
:F'l:g'rm'l."\l'ub EcitaCorren = w] T |

velidacianForward(...) : void -"J'l editaCorrealinout ¢ : Corren) © int |

falia

falo R ————
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CU - 10 Configurar Aplicacion

Padinaeb

1

validacionyYForwardl...) ; woid

Asignacion de Docencia SIC
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BODhySol

(GuardarConf

editaPaginaehlin = ;. String) ; int

,ll

fallo
< ___________________________________________
falla ) N )
___________________________________ editaEp=iloniin = doukle] : int
W
falla
falla
___________________________________ [ e L L L L EEE LD
editaCorreccionCuentas(in = double] : int
fallo fallo
___________________________________ e GG EE L EEEEEEEEEEEEEEE
editaPrimerSisinflin = ; doukle] © int
W
fallo fallo
editaMumeroSisinflin = ; int) : int
W
fallo fallo
editaEstimaProfeszores(in = ;. double) : int
fallo fallo
editaEstimadyudantes(in = ; double) : int
W
falla falla
editaTipoAplicacion(inout b boolean) : int
W
fallo fallo
___________________________________ e GG EE L EEEEEEEEEEEEEEE
editaDoctoradoFragmentablelinout b boolean) © int
falla falla
___________________________________ {.-_________________________________________
editaPdaProfesores(inout b boolean] ; int
H
fallo falla
___________________________________ T e e T TS SIS ISTSYSSISS
editaPdasyudartesinout b boolean] ; int
W
falla falla
___________________________________ {-____.____.____.____-____-____-____-____-__
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CU - 11 Comenzar proceso de eleccién de docencia

| | | 1
Comenzar) ‘J_ ]
14l
| edtaEstadoProceszolin = String) : int
|
: enviar(...) ! void |
L I
I

CU - 12 Reiniciar el proceso de eleccion de docencia

EEaianEhl ‘R einiciar :EDDMISmI
D Reiniciar() editaEstadoProcesalin 2 ;. String) © int
fallo G
| RS SSe e S ooa e o S oo
|
CU - 13 Matricular a alguien en su nombre

MeckaMatriculafdming | |
—

| |
psipnaturGEsEcionacas. ) void |J-| nsertamparte(in cod®ersana © M, in codAsignatura : int) i'ﬂi

.. J<"'° _____________ u ------------------------ .
| |
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CU — 14 Acceder a la aplicacion

:Pagineek Mﬂtiﬂf‘i BODMySHl
| |

vabdacionyForward]...) - void

consuRaPersonalin identificador ; nt): Persma"l
e
o ke e
I

CU - 15 Buscar asignatura selectivamente

:Pagnaﬂmbl i&@gugﬂal :BDDMESQI

| nuevabusgquedar...] ; void
1

|
- |
R Can |

liztalszignaturas() . Azignatura

T T

CU - 16 Seleccionar asignatura

| ‘Paginaieh I A signatSelec I

| asignaturasselccionadasr...) ; woid
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CU - 17 Quitar asignatura

Parjinaiveh I A signatSelec I

| azignaturazszelccionadas(. ) ; void

CU - 18 Comprobar horario

:Pagnanmhl ;Eggﬂj1§ﬂ9| :EDDMESQI

getAzignaturalin idertificador | int) ;. Asignatura |

o |
| Asignaturs ]
{ ____________________________________________________________________________
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—
fallo
{ _______________________________
harario

{ _______________________________

o

CU - 19 Matricularse
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1
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3.10. Pruebas de sistema

Para probar la aplicacion se ha simulado la asignacién de docencia que ha
realizado el departamento SIC este mismo afio, durante este mes de mayo.

En un principio intentamos realizar las pruebas in situ, durante la reunion que los
miembros del departamento llevan a cabo con ese fin. En ellas pudimos apreciar la
velocidad con la que llevan a cabo el proceso, sobre todo para los primeros en elegir.
Nos fue realmente imposible seguir su ritmo de matricula, ya que nuestra aplicacién no
estaba disefiada en aquel momento para esa situacion. Solo estaba implementada una
forma de matricula online, mediante el envié de email al siguiente en elegir, que nos
hacia ir muy lentamente. Aun asi pudimos tomar contacto con la forma real en la que
ellos realizan este proceso, observando posibles puntos de conflictos en nuestro
programa pero sobre todo confirmando que nuestra afliccion iba bien encaminada. Tras
esta toma de contacto, y después de hablarlo con nuestro director de proyecto, vimos la
necesidad de incluir una nueva forma de asignar la docencia, mas acorde con la forma
actual de realizarse. Esta serd desarrollada por un administrador, que podra ir
matriculando uno a uno a los miembros del departamento, sin envio de emails y de
manera rapida y sencilla, simulando el proceso de eleccion de docencia que existe
actualmente.

Nuestras segundas pruebas, se realizaron ya una vez el proceso habia acabado,
usando documentos que nos informasen del desarrollo de la asignacion de docencia en
cada paso y comprobando que nuestra aplicacién se comportaba exactamente como
debia en cada uno de estos pasos.

Con estos documentos hubo que ajustar todos los datos, ya que nuestros archivos
anteriores estaban desfasados.

e Hubo que eliminar de los archivos relativos a los profesores todos aquellos que
por alguna razdn este afio no van a desarrollar ninguna actividad docente. Hay
que asegurarse que Unicamente se cargan en el sistema los profesores van a
formar parte de la asignacion docente.

e Asegurarse que los datos de exencion por PDA de profesores y ayudantes son
correctos si este dato se va a tener en cuenta en la asignacion docente.

e Asegurarse que los horarios estan en la dltima version, ya que sino podrian
darse casos de falso solapamiento de horarios.

e Nos dimos cuenta de una labor que debe llevar a cabo el encargado de
introducir los datos en el sistema. Existen algunas asignaturas que son
asimétricas (poseen un cuatrimestre con mas créditos que el otro) y que deberan
ser actualizadas manualmente, ya que por defecto nuestra aplicacion divide las
asignaturas anuales de forma equitativa.

Con estos cambios, y teniendo en cuenta la prevision de profesores a
incorporarse el afio que viene, las cuentas cuadran de principio a fin, y se obtiene como
salida un archivo Excel con una estructura exacta a la real obtenida este afio en el
departamento.
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4. Conclusiones

Nuestro proyecto ha sido el resultado de un esfuerzo en diversos campos, para
obtener una herramienta que no sélo realice el proceso de matriculacion del
departamento, si no que también lo facilite, tanto para el usuario final, como para el
encargado de administrar el proceso.

El primero de los esfuerzos mencionados fue el de la investigacion, tanto de las
tecnologias a emplear, como en el del tipo de solucién concreta que ibamos a ofrecer.
Este periodo nos llevé mas tiempo del esperado, principalmente por que todos los
conocimientos que teniamos sobre el desarrollo de aplicaciones Web eran muy te6ricos
y superficiales, siendo en muchos casos nulos.

Como resultado se decidié que lo mejor seria hacer un desarrollo basado en JSP,
por ser nuestro conocimiento en las tecnologias Java el mas amplio, permitiéndonos asi
tener un control pleno sobre todo tipo de célculos y validaciones, asi como en la
informacidon presentada al usuario. Esto Gltimo no es posible en otras tecnologias que se
barajaron, como pueda ser .NET o PHP, pero sin embargo estas destacaban en la
simplicidad del desarrollo. Decisién dificil no tener todo en uno.

Nuestra aplicacion destaca principalmente en la comodidad que puede obtener el
usuario final de la matriculacion a la hora de realizarla, pudiendo elegir a distancia, de
una forma cdmoda, y sin horario estricto, lo cual era un objetivo clave. También ofrece
al encargado de administrar el proceso una serie de ventajas, como pueda ser la
modificacion de cualquiera de los datos, 0 una visualizacion de estos mismos de una
forma sencilla y ordenada. Sin embargo el principal inconveniente llega a la hora de
establecer validaciones sobre el proceso, ya que nuestro sistema es mas estricto en este
aspecto. Es decir, no se tiene la facilidad de ‘ajustar’ datos que tiene la forma clasica en
la que el proceso se ha estado realizando siempre.

Como resultado de las pruebas finales, y conversaciones con el profesor director
de este proyecto es el resultado de otro de los modos de matriculacién, el realizado
integramente por el administrador, u otra persona encargada de ello. Basicamente este
proceso sustituye las anotaciones manuales que en las reuniones se realizaban, y realiza
todos los calculos y validaciones sobre la marcha, pero en ningun caso sustituye la
reunion entre los profesores del departamento.

La dltima manera de realizar el proceso de matricula consiste en la
automatizacion de ésta mediante la peticidn a los profesores de una serie de asignaturas
favoritas. El proceso pretende siempre intentar satisfacer las peticiones del mayor
namero de profesores, pero dado que en la realidad, este es grande, y el niUmero de
asignaturas también es alto, el proceso no encuentra una matriculacién en la que todos
los profesores tengan asignaturas de entre sus favoritas. Este problema no se daria en el
caso de que los profesores elijan unas asignaturas variadas, o tengan muchas favoritas,
lo cual en un proceso real nunca se encuentra.

-50 -



b Facultad
:‘QJRL__’_ de Asignacién de Docencia SIC
) : R Sistemas informaticos
5. Manual del usuario

1. ldentificarse en la aplicacion
2. Vista general de la Web
3. Menu de opciones
4. Funcionalidades de la aplicacion
a. Administracion
I.  Registro de asignaturas/profesores
ii.  Configuracion de la aplicacion
b. Matriculacion usuarios
I.  Proceso individual
ii.  Matriculacién por el administrador
iii.  Matriculacién automatica
5. Instalacién de la aplicacion

Identificarse en la aplicaciéon

Nada mas conectarse, el usuario deberd introducir su nimero de identificacion y
la contrasefia. Estos datos habran sido enviados por correo por la propia aplicacion en la
mayoria de los casos, siempre que el correo del usuario esté registrado.

Lunes, 9 de junio de 2005
=

Yisualizar: Solo texto | Mormal | Grande | Pequefio | Alto contraste

= 4 ' = Fr
> ) Departamento de Sistemas e ‘.'1 ‘;_' - e @
( ( *-; e Informsticos y Computacion ’5’ SR ]
_‘; " y Universidad Complutense de Madrid ‘N ‘ e - S
I p oy B

Usuario
Conectado como: < 3 2

Visitante Eleccion de docencia Sic

Debe identificarse primero para acceder a todas las funciones

Por favor, identifiquese con su
numero v contrasefa de usuario

FMUmero de
usuario:

*Contrasefia:

Identificarse
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Vista general de la Web

La pagina Web estara en todo momento dividida en secciones facilmente
identificables. Cada una con un contenido propio. Son las siguientes.

Wisualizar: Sdélo texto | Mormal +| Grande | Peguefio | Alto contraste Lunes, % de junic de 2008
e o~ x 3 ﬂ-!;rmm = 3,

o LT . Departamento de Sistemas g ‘:fr‘ e

| ( < I e 5 Informdaticos y Computacion B &' ol B :
| Y I N y —_ -'
Y - Universidad Complutense de Mad rid ~ 4 !‘z_ = 45, 247

‘ Hacer Horaric | Gestion de informacién docente | Gestion Correo | Proceso | 3

Usuario

Conectado gomo: 5 5 i
ADMIN Gestion de informacion docente

Desconectese

Acciones

Importar la carga docente y el personal desde un archivo excel
Eleccién de asignaturas

Seleccion de asignaturas

favoritas Profesores §
Administracion Maostrar/editar los profesores
Gestidn informacién . .
docents i Afadir nuevo profesor(a)
Gestion Correo
Iniciar Proceso o
Asignaturas
Mostrar/editar las asignaturas
Afiadir nueva asignatura
Webmaster Pagina creada por LentilGroup Soft. Departaments SIC

Facultad de Informatica
Universidad Complutense de Madrid
E=zpafia

i. ~ Mend de estilo/accesibilidad
Permite en todo momento seleccionar el estilo en el que se vera la Web,
lo que cambiara, entre otras cosas, el tamafio de la fuente, o el contraste general
de la pagina, permitiendo a ésta ser utilizada por usuarios con deficiencias
visuales.

ii.  Men0 propio del usuario
En este menu se mostraran en todo momento los datos del usuario
conectado, ofreciéndole la posibilidad de una desconexién segura. Dispondra
ademas de las opciones para las que tenga permiso, que variaran si es un
administrador de la aplicacion o no.

iii.  Menu rapido
Ofrece al usuario los enlaces mas comunes para poder navegar
rapidamente por la Web.

iv.  Bloque central
Muestra el contenido seleccionado por el usuario, o bloques lanzados por
la pagina, como pueda ser el dialogo de registro, un listado de asignaturas, etc.
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v.  Logos
Aqui se muestra en todo momento el logo del departamento asi como el
de la Universidad, siendo estas imé&genes enlaces a sus respectivas paginas.

vi.  Pie de pagina
Mostrara informacién acerca de la pagina, y ademas la posibilidad de
contactar con el departamento encargado de la aplicacion via e-mail.

Menu de opciones

Para un usuario normal:
Informacion del usuario conectado, y desconexién segura. Asi como las
acciones que se le permiten hacer, siendo estas la eleccidn de asignaturas, o la seleccion
de sus asignaturas favoritas, para un posible proceso automatico.

Usuario
Conectado como:
Mario Rodriguez
Artalejo

Desconéctese

Acciones

Eleccion de
asignaturas

Para un administrador:
Ademas de lo mostrado para un usuario, estan las utilidades de gestion,
mas adelante comentadas.

Usuario

Conectado como:
ADMIN

Desconéctese

Acciones

Eleccidn de
asignaturas

Administracion

Gestidn informacién
docente

Gestion Correo

Iniciar Proceso
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Funcionalidades de la aplicacion
Administracion

Registro de asighaturas/profesores

Reqgistro de nuevas asignaturas

Para afiadir una asignatura se comprobard que todos los campos
necesarios estén rellenos, asi como la validez de los datos. Es decir, la aplicacion
informara al usuario si, por ejemplo, intenta meter un nimero de créditos de ‘trece’ en
vez de ‘13’. La mayoria de campos aceptan cualquier cadena de caracteres como
entrada, a excepcion del nimero de créditos que deben ser nimeros. El horario también
necesita de un formato especial, siendo este el mismo utilizado por la facultad en su
Web, i.e. una letra para el dia, 0 varias separadas por guiones para indicar mas de un dia
seguida de dos puntos, y el rango de horas separados por un guién. Ademas se puede
afiadir otra regla de dias separadas la conjuncion ‘y’. Un ejemplo clarificador es el que
sigue: “L,M,V:18-19 y J:17-18”. EI campo Profesor/Ayudante debe poseer un String
que sea o ‘profesor’ o ‘ayudante’, para marcar a quien va dirigida esta asignatura.
Rellenar este campo es importante ya que ambos procesos son totalmente
independientes, y podria influir en que las cuentas no cuadrasen, por ejemplo.

Datos para la nueva asignatura:

Nombre: Centro: Titulacién: Curso: Cuatr.:
Grupo: Prof/Ayudant: Creditos: Horario: Edificio:
Aula: Profesor Asignado: Fragmentable:

Ninguno - Mo - Insertar

Edicién de asignaturas

Se realiza con las mismas validaciones que antes, pero para una asignatura ya
creada. Desde aqui también se pueden eliminar asignaturas, lo cual no es una préctica
recomendada.
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Listado de las asignaturas:

Nombre Centro || Ttulacion || Curso || Cuatr. || Grupo || Prof/Ayudante || Creditos | Horario || Edificio | Aula

Editar Introduccion a Ingenieria

Eliminar la FI en 10 1 A profesor 4.5
programacion Informatica

Editar Introduccidn a Ingenieria

Eliminar la FI en 10 2 A profesor 4.5
programacion Informatica

Editar Introduccidn a Ingenieria

Eliminar la FI en 10 1 E profesor 4.5
programacion Informatica

Editar Introduccidn a Ingenieria

Eliminar la FI en 10 2 B profesor 4.5
programacion Informatica

Registro de nuevos profesores

Para afiadir una persona nueva se comprobara que todos los campos necesarios
estén rellenos, asi como la validez de los datos.

Los campos aceptan cadenas de caracteres, a excepcion de la categoria y los
créditos que deben ser nimeros, en el caso de la categoria un nimero entero. Al igual
que en las asignaturas, el campo Profesor/Ayudante debe ser rellenado con el puesto de
la persona.

Datos para la nueva persona a afiadir:

Nombre: Contraseiia: Categoria: Mail:
Profesor Ayudante: Es administrador: Créditos PDA:
MNo -
Insertar

Edicién de profesores

Se realiza con las mismas validaciones que antes, pero para una persona ya
introducida en el sistema. Desde aqui también se pueden eliminar a las personas de la
base de datos.
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Listado del personal:

" . . Es Profesor || Créditos .
Nombre | Contrasefia || Categoria e-Mail e e || Ay s PDA: Matriculado:

Editar Mario

Eliminar Rodriguez DDh7F&Ef 1 pruebassic@gmail.com No profesor 0.0 No
Artalejo

Editar

- Ricardo - - .

Eliminar Pafia Mari 9ABGa5]] 2 pruebassic@gmail.com Mo profesor 0.0 Mo
Editar

- Narciso - - .

Eliminar Marti Oliet C498FIaC 3 pruebassic@gmail.com MNo profesor 0.0 Mo

Editar Teresa

Eliminar Hortala i1faGh4C 4 pruebassic@gmail.com No profesor 0.0 No
Gonzalez

Editar

Configuracion de la aplicacién

Importacidn de los ficheros Excel con la informacidn relativa al proceso.

La manera mas cémoda de introducir tanto a los profesores como las asignaturas
en el sistema es importandolos desde un fichero de MS Excel. Para el funcionamiento
de la aplicacion se deben importar los archivos Excel que contengan la informacion
relativa a los profesores y a las asignaturas; ademas de éstos habrd que importar el
fichero que contenga la informacion sobre los creditos de PDA de profesores y
ayudantes. El formato que ha de tener cada uno de ellos es el siguiente:

Excel Asignaturas

El archivo debera contener una pestafia cuyo nombre ha de contener la palabra
“carga” (no distingue entre mayusculas y mindsculas por lo que podremos escribirlo en
el formato que deseamos), de esta manera el programa detectard que ahi es donde se
encuentra la informacién que queremos introducir en la base de datos.

Deberé contener una serie de columnas con la informacion situadas en el
siguiente orden: Centro, Curso, Titulo, Asignatura, Grupo, Cuatrimestre, Créditos
tedricos de la Asignatura, Créditos Practicos, Desglose, Total de créditos (que
corresponde a los créditos practicos por el desglose mas los tedricos). Si a continuacion
se afiade alguna columna més, no afectara al funcionamiento del programa.

Otra cosa a tener en cuenta son los colores que le apliqguemos a las distintas
celdas. Es decir, si a una fila le aplicamos el color azul turquesa significa que es un
laboratorio por lo que la aplicacion lo tratar4 como tal, es decir, separando los créditos
en teoricos y précticos del profesor y creando los ayudantes que hayamos tenido en
cuanta a la hora de escribir el desglose (desglose = profesor + nimero ayudantes).
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Apareceran en gris todas aquellas filas que contengan créditos por situaciones
especiales como pueden ser exenciones y suplencias.

En este Gltimo caso, hay que destacar otro aspecto del formato y es que si se
desea que el programa lea el nombre del profesor al que va asignado y lo trate se debera
poner entre corchetes; es decir, si un cierto profesor (Juan Sanchez Pérez) ha realizado
una suplencia por otro lo pondremos asi: Suplencia por Marta Alonso [Juan Sanchez
Pérez]. Podemos poner todo el texto que queramos, pero si hay que asignarle a ese
profesor los créditos ya realizados el nombre debera aparecer de la forma que acabamos
de indicar.

Teniendo en cuenta todos estos detalles, obtendremos una hoja en Excel muy
similar a la que se muestra a continuacion como ejemplo:

E1 Microsoft Excel - Plan docente 2008 H

@ archivo  Edicisn  ¥er Insertar Formsto  Herramientas Datos  Veptana 7
Dedag &0 Y $BER- o- Bz -FRFAl i s B 7 vedaa -8 -Ex@g e B

Al e f« Carga docente para el curso 05-03

A B c 8] E F G H | J 3 L& il il

a
6 Nicleo de la FdI
7]
8 Centro Curso Titulo Asignatura Grp Al | Cuat C.T. C.P. Des. Total Ayud Titulacion
9 F1 i Ing. Téc. en Inf. de Gestion  :Lagica A 86 2, 3i 1,588 4,5 0
10 F1 10 Ing. Téc. en Inf, de Gestion  Légica B 43! 2 3 1,530 4,5 0
11 [FI Opt.  Ing. Téc, en Inf. de Gestidn  {Programacidn funcional A 25 1 3i 1,530 4,5 0 13,5
12 |F1 1= Ing. Téc. en Inf. de Sisternas Lagica A fdoo: 2 3 1,50 4 4,5 0
13 [F1 20 Ing. Téc. en Inf. de Sisternas Estructura de datos v de la informacidn B 65 El 3l 1z 0
14 |FI 20 Ing. Tec. en Inf. de SistermasiLaboratorio de programacion IT A &5 3 & S 15 6
168 F1 20 Ing. Téc. en Inf. de Sisternas ;Laboratorio de programacidn IT B 51 3 3 - 15 6
16 |FI ©pt,  Ing. Téc, en Inf. de Sistemas Programacion funcional A 52 1 3 1,558 4,5 0 51,0
17 |F1 1 Ingenieria en Informatica Introduccion a la programacian (total: 323) A &0 & 5 3 9 0
18 F1 1 Ingenieria en Infarmdatica Introduccidn a la programacién B 80 6 K} 9 0
19 |FI 1 Ingenieria en Infarmatica Introduccidn a la programacidn = &0 & 3 a 0
20 |F1 i Ingenieris en Infarmatica Laboratorio de programacion I (total: 2773 A &0 2 1,5 3 Fe Fis 3
21 |F1 1 Ingenieria en Infarmdtica Laboratorio de programacion I B 55 2 1,5 32 i 3
22 |F1 i Ingenieria en Informatica Laboratorio de programacion I (=) &0 2 At f Fn 5
73 |FI Gen. Ingenieria en Informdatica Fundamentos informaticos del arte contempordnea A 51 1L 4,5 0; 1 4,5 0
24 FI Sem. Ingenieria en Informdtica Introduccidn a los sistemas multi-agentes A 20 2 4,5 03 4,5 0
25 |FT Sem. Ingenieria en Informéatica Accesibilidad en la web A 61 1 0: d4.5: 7 9 4.5
26 |F1 Sem. Ingenieria en Informdtica Algaritrnos para realizar bdsquedas en la web A 53 1 1,5 I 7,5 = 75,0
e Exenciones por cargo académico
] “icedenano (12cr) [Teresa ortald Gonzaler] 10 10
29 Vicedecano (12cr) [Fernanco Rubio Diez) 10 10
30 Secretario de departamerto (Bor) (3cr para sumar PDA completo)[J. Alberto Yerdejo Lapez) 3 3
il Director de Depattamenta (Bor) (3ot para sumar PDA completo] [Mario Rodriguez Artalejo] 3 3
32 Subdirector de departamento (Bcr)[lsmael Rodriguez Laguna] & [
33 Exencion sindical 12cr (Francisco Crespa)[Francizco J. Crespo Yafez] i0 10
34 Suplencias
35 {supl MLB} Crespo, Francisco 1, [Francisco J. Crespo Tafiez] 4,5 4,5
36 {supl MLB) Rodriguez, Ismael[Ismael Rodriguez Laguna) 4,5 4,5
a7 32 cicli Doctorado Extensiones de programacion |dgica 1 4 03 4
38 39 cicliDoctarada Deduccidn automatica 1 2 0: 1 2
55 3@ cichiDoctorado Especificacidn v validacién de software 1 5 01 5

M 4 r W] Carga Docente NC + GSME 08-09 / Suplencias para el cursn 08-09  / PD Asignaturas [/
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Excel Profesores

El archivo que contiene los datos de los profesores debe tener una pestafia que
ponga “profesor” o derivados, es decir, titulos que contengan al menos ese nombre (por
ejemplo: lista profesores, profesorado...), sin embargo da igual si estd escrito en
mayusculas o minusculas.

Al igual que ocurre en la hoja de las asignaturas, esta hoja donde aparecen los
profesores ha de tener en una primera columna el nombre del profesor (cuyo nombre ha
de ser “nombre” o un derivado), en la siguiente los apellidos, a continuacion el mail, v,
por Gltimo, indicar si es un profesor o un ayudante.

El formato que obtendremos seré similar a este:

E3 Microsoft Excel - InfProfesores

@ Archivo  Edicidn  VWer Inserkar  Formato  Herramientas Datos  Veptana 2

H < &2 -0 - N K S EEEE P L€ % mwmi,

&7
Fa& - F
| A _ B [ & | D

1

25 Nombre Apellidos CORREO PROFESOR/AYUDANTE

3

4 Mario Abad Yidal pruebassic@gmail. com  profesor

5 Sergio Rubio Castro pruebassic@gmail.com profesaor

5 Sara Frutos Mufioz pruebassici@omail.com profesor

7

Al i

M 4 » My pdod £ Asignaturas % Profesores  Hojal 4 Hoja3 / | <]

Liska

Excel PDA

Para que el programa reconozca la hoja, de la que tenemos que leer los créditos
por méritos especiales que obtienen los profesores y ayudantes, ésta deberd tener el
nombre “pda”.

Los créditos que el programa tendré en cuenta son los introducidos en la parte de
nlcleo central. Para identificar este apartado deberemos poner un titulo que contenga la
frase “s6lo nicleo” y leerd hasta el siguiente titulo que es el comienzo del siguiente
blogue.

Las columnas que no pueden faltar son (en este orden): Categoria, Nombre,
Apellidos, Créditos, PDA. Es imprescindible que todos y cada uno de estos campos
estén rellenos.

El archivo que contenga los créditos PDA ha de tener una hoja con un formato
similar al mostrado en la siguiente figura:
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Ed Microsoft Excel - PDA DB-D9

@ archivo  Edicion  Wer Insertar  Formato  Herramisntas  Datos  Wentana 7 - F X
<f g ¥ Bookantiqua +9 + N & 8 %E H o€ 2 0 EEEE B A
P —— D
[0/} - A1

| A E C (R E G | H | [
90 |SOLO NUCLEO CENTRAL: e
a1
52 |Profesores (TC y TP):
53 CategoriaNombre _ _Apellidos CR [PDA Var |Trunc Var [CR2PDAR:
94 cu silvia Gil Arano 128 2 828 [ 45 i-403] &4 3 3
a5 cu Eafacl Ifartin Toledo g6 | 86 | -Tas [ 45 1403 43 43
95 Ccu Moelia Galén Suarez 53| 55 45 | 45 (405|265 | 285
o7 T Cristina Sousa Cabrera 9.3 3 = 3 = | 485 3
93| Total 36 | 259 16,5 18 | 1295
93 | Media 1,02 | 0,74 0,47143 05143 037
100
101 Ayudantes:
102 Categoriz Nombre ‘Apellidos CR [PDA Var |Trunc: Var|CR2PDAR
103 Avudante {Antonio Hermandez Earnos 05| 05 :0lé 0,5 0,5 | 025 0,25
104 Avudante (Roberto Torres de Alba 02| o2 014 0,2 0 0,1 0,1
105 | Avyudante {Susana Eojo Medina 3 3 2,66 1,5 451 1.5 1,5
106 | Total &y 5F || 2.2 1,85 | 185
107 | Media &y 0,34 | 0,338 02 0,1652 {0,16513
108
103/ SOLO GSME: -
M o4 » n[\PDA S ; [4] | vl
Lista

Si durante la importacion se encuentran errores en el fichero, como puedan ser
los nombres de los profesores en las asignaturas, la aplicacion tratara de corregirlos,
informando de ello al usuario:

Se completd la subida del fichero correctamente.

Ahora puede introducir los datos, o corregir el fichero y volverlo a subir.

Intoducir los datos en el sistema Volver atras

Se encontraron los siguientes errores en el archivo.

El nombre del profesor de la asignatura Vicedecano [Teresa ortald Gonzalezl no se encontrd en la base de datos. Quiza
quiso decir: Teresa Hortald Gonzalez

Cambiar por el sugerido

Cambiar por el seleccionado Teresa Hortala Gonzalez -

Es necesario subir los ficheros en el orden marcado, asi pues la aplicacion no
dejara subir o bajar un archivo concreto mientras no tenga las dependencias previas
satisfechas.
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Selecciona el fichero con la informacion de los profesores (formato
excel) :
Subido

Examinar...

Subir | | Borrar

Selecciona el fichero con la informacion de las Asignaturas (formato
excel) :
Subido

Examinar...

Subir | | Borrar

Selecciona el fichero con los créditos de PDA (formato excel) :

F:'Documents and Settings\Administrador\Escritorio\TH Examinar...

Subir | Borrar

Una vez importado todo descargue el fichero con las asignaturas :

Descargar archivo

Selecciona el fichero devuelto por el sistema, con los datos ya
rellenos :

Examinar...

Subir | | Borrar

Configuracién de los datos de la cuenta de correo.

Necesitamos marcar ciertos datos de la cuenta de correo desde la que se
realizaran los envios de diversa informacion a los profesores, tales como el nombre de
la cuenta, la contrasefia, el servidor y el puerto, asi como las medidas de seguridad de
esta, y un nombre para mostrar. Desde esta misma pantalla se puede probar si los datos
introducidos son correctos.

Los pardmetros a configurar son:
e Nombre a mostrar: Nombre que tendré el remitente de los mensajes enviados
e Cuenta y Contrasefia: Del que realizara el envio de los emails.
e Servidor SMTP: a través del cual se realiza el envio de mail. La cuenta usada
debe tener este servicio disponible.

e Puerto: habitualmente es el 25, pero puede variar.

e TLS vy Autentificacion: Protocolos de seguridad a distintos niveles.
Recomendamos activarlos siempre.
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Para mayor comodidad incluimos las configuraciones predeterminadas de
algunos servicios de correo habituales.

Puede probar si la configuracion introducida es correcta con el botdn PROBAR,
que enviard un correo electronico a la propia cuenta. Si no se recibe el correo
evidentemente algo esté funcionando mal.

Nota: Muchos servicios de correo requieren algun tipo de activacion para usar el correo
a través de Pop3 y Smtp, ya que suelen operar Gnicamente a través de webmail. Es el
caso por ejemplo de Yahoo.

Gestion de Correo

Desde aqui se gestiona la cuenta de Correo que mandara toda la informacién a los participantes del proceso de eleciidn de
docencia del departamento.

Configuraciones Predeterminadas :  Ninguna =

Mombre a Mostrar : |ELECCION DE DOCENCIA SIC

Cuenta : pruebassic@gmail.com ||| Contrasefia : eesesess

Servidor SMTP : |smtp.gmail.com Puerto : |587

TLS : |Si |z Autentificacion : | Si ¥

Guardar

Prueba el correcto funcionamiento de la configuracion de correo.
Esto enviara un mail a tu misma cuenta.
GUARDA AMNTES LA COMFIGURACIOMN DE CORREO.

Probar

Pardmetros del proceso de matricula.

El proceso de matricula necesita de una serie de pardmetros o constantes, que
pueden variar de un afio a otro, por eso se ofrece la posibilidad de configurar sus
valores.

e Direccidn pagina Web: contiene la direccion Web donde se encuentra alojada la
aplicacion, para poder comunicarsela a los participantes y que puedan acceder a
ella.

e epsilon: valor necesario para el calculo de valor de créditos minimo para
matricularse.

e Incentivo primera asignatura Sl: incentivo a la primera asignatura de sistemas
informaticos que se ha matriculado.

e Numero de grupos de SI: cantidad méxima de asignaturas de sistemas
informaticos que se le permite matricular a un profesor.
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Fragmentacién maxima: maximo numero de créditos que se le permite coger a
un profesor cuando fragmenta una asignatura.

Doctorados fragmentables: para considerar a todas las asignaturas de doctorado
como fragmentables o no.

Créditos PDA: para marcar si se tendré en cuenta la exencion por PDA en la
asignacion docente de los profesores.

Créditos PDA ayudantes: para marcar si se tendra en cuenta la exencion por
PDA en la asignacion docente de los ayudantes.

Estimacion profesores: estimacion para los profesores contratados para el afio
que viene. Influye en las cuentas.

Estimacién ayudantes: estimacion para los ayudantes contratados para el afio que
viene. Influye en las cuentas.

CorreccionCuentas: Al célculo de los créditos totales para contabilizar se suelen
hacer correcciones debido a asignaturas que no las dara el departamento, y que
se pasaran por ejemplo al departamento GSME. Aqui deberd ir el total de la
suma de todos ellos y el programa se encargara de restarselo al total.

Iniciar Proceso

Se va a proceder a empezar el proceso de matriculacién del departamento Sic de la UCM

Aseglrese de que ha realizado los siguientes pasos :

1. Ha cargado el archivo excel con la informacion docente necesaria. Sino ir aqui.
2. Ha verificado que la informacién cargada es correcta.
3. Ha rellenado los datos del Correo y ha verificado su funcionamiento. Sine ir agui.

Relleno estos campos de configuracion y pulse Comenzar. Se enviarad entonces a todos los participantes un mail con la informacién necesaria y dara
comienzo la eleccion de docencia.

Rellene este campo con la direccion donde se encuentra alojada esta aplicacion web, para asi enviarsela a todos los usuarios de la

aplicacion.

Direccion Web :

El minimo a matricular se calcula por la operacion (N? creditos pendientes) / (N2 personas pendientes) - Epsilon .

0.0

Epsilon : 0.0

Hay 38 profesores en la aplicacion, afiada |a estimacién de los profesores a incorporarse el afio que viene :

Hay 12 ayudantes en |a aplicacién, afiada la estimacién de los ayudantes a incorporarse el afio que viene :

0.0
Consideraciones con la asignatura de Sistemas Informaticos
Incentivo por la primera asignatura de ST : Maximo nimero de asignaturas de SI que se pueden impartir:
0.5 2
Asignaturas de Doctorado
Considerar asignaturas de Doctorado como fragmentables. Maximo numero de creditos permitidos al fragmentar un Doctorado:
o 2.0
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Proceso individual

El profesor con el turno para matricularse puede elegir las asignaturas de la tabla
inferior de la pantalla. En la parte superior aparece toda clase de informacion que
concierna a su eleccion docente:

e El minimo namero de créditos que debe matricular

e Cuantos créditos lleva ya matriculados

e Las asignaturas elegidas con su informacion bésica y la posibilidad de
deseleccionarlas.

e El horario de las asignaturas elegidas dividido por cuatrimestres.

Si alguna elemento del reglamento de matricula se incumple el programa
informara de ello justo debajo del boton de matricula, e impedira la misma hasta que no
se solucione.

Para encontrar asignaturas mas facilmente el usuario dispone de de un conjunto
de basquedas que le permiten acotar la informacién mostrada en la tabla de seleccidn.
Unicamente debera seleccionar en los menus desplegables el parametro que desea que
se cumpla. Para busquedas por horario se debera escribir en el formato anteriormente
comentado una franja de dias y horas dentro de la cual quiere que estén las asignaturas.

Cuando todo esté listo, con solo pulsar Terminar habra conseguido matricularse.
En breve recibird un mail con su eleccién de docencia.
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[ 10 Cuatrimestre 20 Cuatrimestre ]

Créditos minimos: 19,94 Créditos 1S ARt

Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes

Créditos: 12 Créditos

9-10
1| 10-11
Nom Cent Titul Curso Cuatr Grupo Credit
11-12
Exencion PDA 9.0
12-13
Director de
Departamento 13-14
[Mario 3.0 _
Rodriguez 1315
Artalejo] 15-16
16-17
18-19
19-20
| 20-21
Marque las asignaturas que desea seleccionar:
Libres || Centro | Ttulacién | Curso | Cuatr. | Grupo | Creditos Horario
Busquedas||To(¥| || Tod ¥ || Todos ] |[To ¥] | [ Toc ¥ || Toc »] | [ Tedo: 1~ ]|
Nombre Centro || Titulacién || Curso || Cuatr. | Grupo | Prof/Ayudante Creditos|Horario ||Ed|'ﬁci0HAu1a|
Introduccion a Ingenieria
O la FI en 10 il A PROFESOR 4.5
programacion Informética
Introduccién a Ingenieria
la FI en 10 2 A PROFESOR 4.5
programacion Informatica
Introduccién a Ingenieria
la FI en 10 il B PROFESOR 4.5
programacion Informatica
Tntroduececion a Tnnenieria

Matriculacion por el administrador

El proceso de matriculacion individual puede ser realizado por el administrador,
lo que seria equivalente al proceso que se ha realizado habitualmente en las reuniones,
con la salvedad de que la aplicacién es la que realiza ahora todos los cambios.

Un administrador solo debe pulsar en ‘Matricular desde cuenta admin’ y
comenzara a matricular al personal por orden de prioridad.
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Usuario

ADMIN

Desconéctese

Acciones

Eleccion de
asignaturas

Administracion

Gestién informacién
docente

Gestion Correo

Iniciar Proceso

Conectado como:

[ Dejar de Matricular ]

1° Cuatrimestre ] [ 29 Cuatrimestre

Esta matriculando a : [

Mario Rodriguez Artalejo 1° cuatrimestre

Créditos minimos: 19,94 Créditos e ot | M renler) e s ivicone

9-10
Creditos: 12 Creditos 10-11
11-12
Nom Cent Titul Curso Cuatr Grupo Credit 12-12
Exencion PDA 9.0 13-14
Director de 14-15
Departamento
[Mario 3.0 15-16
Rodriguez =
Artalejo] 1617
17-18
: 18-19
Terminar
19-20
20-21
Marque las asignaturas que desea seleccionar:
Libres || Centro | Ttulacion | Curso || Cuatr. | Grupo | Creditos Horario
BusquedaS|TorV||Tod V‘\Todos vHTO v||To<v||TO(V||Todo:VH

Matriculacién automatica

La Gltima opcidn disponible en la aplicacion es la matriculacion automaética, para
la cual todos los usuarios (profesores) habran tenido que seleccionar previamente una
seleccién de asignaturas favoritas, o predilectas entre las cuales le serdn asignados sus

créditos.

Marque sus asignaturas favoritas:

Nombre H Centrn” Titulacion ” Curso ” Cuatr. ” Grupo ” Crédit05|

0O Introduccmn a la FI Ingenlerzla_ en 10 1 A 4.5
programacion Informatica

0 Introduccmn a la FI Ingenler:le! en 10 > A 4.5
programacion Informatica

0O Introduccmn a la el Ingenler:lq en 10 1 8 4.5
programacion Informatica

O Introduccmn 2 la £l Ingenlerjla! en 10 > 5 ac
programacion Informatica

O Introduccmnl 3 la 1 II"IQEFIIEI:IE! en 10 1 c 4.c
programacion Informatica

0O Introduccmn a la eI Ingenlerfla_ en 10 > c 4.5
programacion Informatica
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Este proceso debe ser iniciado por el administrador, y tiene la particularidad de
que no siempre termina correctamente, entendiendo por esto que a algun/algunos
profesor/profesores se les deja sin matricular. Esto puede ser debido a que por el orden
de jerarquias la aplicacion no puede asignar ninguna asignatura al profesor en turno,
siendo esto provocado, en la mayoria de casos, a que la lista de asignaturas favoritas no
es suficientemente grande, o todos tienen una seleccion muy similar.

Instalacién de la aplicacion

Para el funcionamiento de aplicacion necesitamos, antes de utilizarla, instalar un
servidor, que sera el que ejecute la logica de la Web. Tendremos que instalar un
servidor de aplicaciones Apache-Tomcat, en una version 5.5 o superior. Este es de libre
y gratuita distribucion, obtenible siempre desde http://tomcat.apache.org/ . Luego
necesitaremos ‘desplegar’ el nacleo del servidor de la forma habitual, configurando
todos los parametros de url, etc.

También es necesario tener una base de datos MySql, también de libre
distribucion. Debe encontrarse en el mismo ordenador que el servidor de la aplicacion.
Lo Gnico que necesitamos en la base de datos es crear un nuevo usuario, con permiso
para crear nuevas bases de datos, asi como consultarlas y modificarlas. Si utilizamos el
usuario conexbd, con contrasefia qwerty no seria necesario configurar nada mas, el
servidor ya se encargaria de crear todas las tablas necesarias. Para la creacion del
usuario podemos utilizar la siguiente sentencia: GRANT ALL ON *.* TO conexbd
IDENTIFIED BY 'qwerty'. Para linux es necesario especificar la conexion, por lo que la
sentencia serd: GRANT ALL ON *.* TO conexbd@localhost IDENTIFIED BY
‘qwerty’;

En sistemas linux es necesario también crear en el directorio raiz una carpeta
Ilamada ficherosSubidos, con permisos de lectura y escritura. Esta carpeta Realiza la
funcién de almacén de los archivos subidos por el administrador. En Sistemas Windows
no es necesario hacer esta carpeta, ya que el sistema operativo no restringe la creacion
de carpetas.

Una vez este instalado, Se puede acceder a la aplicacién a través de una cuenta
de administrador fija, con identificador ‘1’ y contrasefia ‘1234’ con la cual se podra
comenzar la configuracion de la aplicacién.

Cualquier usuario s6lo necesitara cualquier tipo de Terminal con un navegador

Web estandar y conexion a la misma red. No obstante se recomienda una resolucion de
pantalla minima de 1024 pixeles de anchura.
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6. Ejemplos de uso

Para explicar mejor el funcionamiento de la aplicacion realizamos un ejemplo de
uso de ésta, donde podemos explicar mejor algunas consideraciones interesantes.

6.1. Ejemplo con un administrador

El administrador, tras entrar en la aplicacion por primera vez, debe preparar la
aplicacion. Para ello accedera a la seccion de “‘gestion de informacién docente’ y entrara
en ‘importar carga docente desde un archivo Excel’. Antes de cargar cada archivo debe
tener las siguientes consideraciones:

e Los archivos estan totalmente actualizados y no poseen informacion errénea o
desfasada.
e En los archivos de personal se recomienda que solo aparezca el personal que va

a formar parte de la asignacién de docencia. Sino puede ser, deben ser

eliminados manualmente de la aplicacion.

Si la informacion de los Excel es correcta se procede a la carga de los mismos
siguiendo un orden: 1° el archivo relativo a los profesores y el archivos de informacion
docente. Si se va atener en cuenta los créditos por PDA entonces podemos cargar ese
archivo, pero sino podemos pasar al siguiente paso, que es descargar un archivo Excel
con toda la informacion obtenida, listo para que se le rellenen unos campos que antes no
se han podido rellenar, que son los horarios, el edificio y el aula de cada puesto. Una
vez este archivo se ha modificado se vuelve a subir en el Gltimo paso de carga de
archivos, y con esto el sistema deberia poseer toda la informacion docente necesaria.

Hay algunos datos que deberdn ser modificados manualmente, como por
ejemplo asignatura anuales asimétricas, con un cuatrimestre con mas créditos que el
otro. Nuestra aplicacion reparte los créditos de forma simétrica en cada cuatrimestre, asi
que esto debe ser modificado manualmente.

El siguiente paso seria acceder a la configuracion de correo si la asignacion
docente se va a desarrollar de manera deslocalizada, con cada participante en su
ordenador, accediendo via Web. Se recomiendo probar la configuracion introducida.
Esto enviard un correo electronico a la propia cuenta que se configurd. Si el proceso se
desarrollara en una reunién, con una persona encargada de rellenar cada asignacion
docente, entonces este paso no es necesario.

Por Gltimo, llega el momento de configurar los parametros del proceso, tales
como la estimacion de profesores para el afio que viene, consideraciones con las
asignaturas de Sistemas informéaticos o de doctorado. Tras los cambios guarde la
configuracion y compruebe que las cuentas son correctas en las medias generadas. Esta
media se calcula por ejemplo para los profesores:

total de docencia + PDA/*si se elige*/ - CorrecionCuentas

--------------------------------------------------------------------------- - epsilon
numeroProfesores + estimacionNuevaslncorporaciones
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Si todas las cuentas cuadran, la aplicacidn ya esta lista para comenzar el proceso.
Si el proceso se desarrollara de manera deslocalizada se pulsa el botdn Comenzar, y asi
comenzard el envio de emails a los participantes. Si la asignacion la llevara a cabo un
administrador solo deberd ir a la seccion de eleccién de asignaturas y pulsar el boton
para matricular desde la cuenta admin.

6.2. Ejemplo con un usuario

Un participante en el proceso de asignacion docente, una vez empiece el proceso
recibira un mail con la informacion necesaria, como, por ejemplo, su identificador,
contrasefia y la direccion Web a la que acudir.

Con esta informacion el usuario ya puede acceder a la aplicacion y ver las
asignaturas que estan disponibles, realizar basquedas concretas y marcar las asignaturas
que quiera. En un panel informativo, en la parte superior, podra ver los datos relativos a
la eleccion que lleva hecha, los posibles créditos de exencién que le corresponden, los
horarios para el curso siguiente, etc.

El usuario para poder matricularse deberd cumplir el minimo exigido de
créditos, y no incurrir en solapamientos de horario o en particiones de méas de una
asignatura anual, segun exige el reglamento.

Si todo estd bien, podrd matricularse y recibird un correo que confirme su
eleccion docente.
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7. Bibliografia

Précticamente todo el material de consulta que hemos necesitado se encuentra en
Internet, habiendo sido Google la referencia para su busqueda. Aqui se comentan las
referencias mas destacadas:

e Envio de ficheros a través de html con java:
http://www.javazoom.net/jzservlets/uploadbean/uploadbean.html

e Desconexiones seguras con jsp: http://www.javaworld.com/javaworld/jw-09-
2004/jw-0927-logout.html

e Desarrollo de aplicaciones Web: http://www.tic.udc.es/~fbellas/teaching/is/

e WTP, tutoriales:
http://www.eclipse.org/webtools/community/tutorials/SchoolSchedule/Buildi
ngAScheduleWebApp.html

e Programacion con WTP:
http://www.programacion.com/java/articulo/jap_eclip_9/

e Plantillas jsp: http://caucho.com/resin/doc/jsp-templates.xtp

e Tutoriales de html, java, servlets y jsp:
http://www.duffyinfodesign.com/support/

e Java Servlets and JSP, Training and reference (libro gratuito):
http://www.murach.com/dloads/jsps/jsps_ch4.pdf

e Api de Javamail: http://java.sun.com/products/javamail/

e Empezar con JavaMail :
http://www.chuidiang.com/java/herramientas/javamail/empezar-
javamail.php

e Tratamiento de ficheros Excel desde java:
http://www.testpage.com.ar/2007/06/java-excel-jexcelapi.html
http://profesores.elo.utfsm.cl/~agv/elo330/2s05/projects/CeronSilva/presenta
cion.ppt

e Diagramas UML:
http://www.clikear.com/manuales/uml/
http://docs.kde.org/kde3/es/kdesdk/umbrello/uml-elements.html
http://elvex.ugr.es/decsai/java/pdf/3E-UML.pdf
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8.

Palabras clave

Casos de uso
Docencia
JxI-Excel
JavaMail
JSP

Log4J

Login

MySql
Tomcat
UML
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9. Autorizacién parala universidad

Bajo el presente documento los abajo firmantes autorizamos a la Universidad
Complutense de Madrid, y a cualquiera de sus representantes a distribuir y manipular
libremente, con fines académicos, toda la informacion, asi como cualquier tipo de
desarrollo realizado bajo este proyecto de Sistemas Informaticos.

Fdo: Beatriz Alonso Medina

Fdo: Juan Luis Martinez Cesteros

Fdo: Eduardo Renedo Gomero
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