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ALGUN DiA ESTE DOLOR TE SERA UTIL:

Elaborar un frabajo de investigacion .

Beatriz Ferndndez Ruiz

“Demasiados estudiantes espafioles no saben
construir un argumento, escribir, presentar en
ptblico o analizar datos. (...) No saben (...) hacer
trabajos, leer articulos académicos, investigar
con sus propios datos y llegar a conclusiones
originales. Incluso los mejores estudiantes sufren
de un bajo nivel de inglés y minima iniciativa
propia en el proceso de aprendizaje”.

J. Ferndndez-Villaverde y L. Garicano, “Educacion:
cambiarlo todo para que todo siga igual”, El Pais,
7 julio 2013

“Untemade investigaciénno esalgo que hayaque
pedir a nadie —ni tampoco una bibliografia—,
sino que ha de elegirse personalmente”.

Gonzalo M. Borrds Gualis, Como y qué investigar
en historia del arte, 2001

“(...) alguien que creyd en la Universidad y en
la Academia como lugar de transmisién del
mundo del espiritu, entendido como el auténtico
patrimonio humano, espacio de libertad y de
perfeccionamiento”.

J. Vallcorba, “La auténtica sabiduria”, El Pais, 19
septiembre 2013

"Tomo prestada esta cita de Ovidio que da titulo de la novela de Peter Cameron, Libros del Asteroide,
Barcelona, 2013
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Este capitulo pretende ser una ayuda para los estudiantes de
méster y doctorado de Bellas Artes y Disefio, en el momento de
escribir un trabajo de investigacién propio. Va dirigido a una persona
que a menudo parte de su propia experiencia artistica, y emprende
un proceso en el que la investigacion ensanchara su campo de
accién, a través de la reflexion, el conocimiento del contexto
profesional, la documentacion rigurosa de su actividad, la busqueda
de herramientas apropiadas para responder a las cuestiones que
se vayan planteando, yla necesidad de encontrar una forma de
comunicar todo el proceso, para que se convierta en informacioén
y experiencia accesibles y revisables por otros investigadores que
trabajen en su campo. La investigacion tendrd un componente
visual, ya que el estudiante deberd sacar el mdximo partido de sus
propios recursos profesionales, tanto en la blisqueda de fuentes de
informacién, como en el anélisis de estas fuentes y la exposicion de
sus propias interpretaciones.

La eleccidn del fema

Iniciar un trabajo de investigacién es el momento de sofiar con
un proyecto posible, “atin no escrito, que escape a todos los errores
e imperfecciones a los cuales sabemos que estamos condenados™
La propuesta tiene que ser ambiciosa, porque sélo podré llevarse a
cabo si existen una sincera curiosidad intelectual y una profunda
pasién por el conocimiento, y porque ademds debe nacer buscando
un hueco que sea necesario completar en el panorama general de la
investigacién artistica. La busqueda de ese hueco ain inexplorado
requiere de un trabajo previo, en el que revisamos a fondo todo
lo que se conoce sobre el tema que nos inquieta, para comprobar
que todavia hay posibilidades de plantear nuevas preguntas a
partir de lo ya conocido. Solo en ese caso nos interesa emprender la

. investigaci6én, en busca de las nuevas respuestas que nuestro espiritu

critico considera necesarias y posibles.

La ambicién inicial debe estar matizada por el sentido comun:
el trabajo se tiene que poder llevar a cabo en un tiempo concreto y
con los recursos intelectuales y materiales de los que disponemos.
Pensar en eso tiene que ayudarnos a descartar de entrada las ideas
demasiado vagas, o aquellas que nos supongan internarnos en un

2\[ANGUEL, Alberto, “La biblioteca como imaginacién”, Bibliotecas, Gobierno de Navarra, 2011,

p. 86.

ALGUN DIA ESTE DOLOR TE SERA UTIL

campo excesivamente desconocido, que nos obligaria a invertir
mucho tiempo extra en ponernos minimamente al dia. Hay que
aprovechar los conocimientos previos y las investigaciones que ya
existan y nos faciliten adentrarnos en el campo que nos interesa
estudiar.

El estado de la cuestion

Es un primer tanteo del espacio en el que tendremos que
movernos. La investigacién partird con una documentacioén lo més
exhaustiva posible, que revise sisteméticamente lo que se conoce

sobre el tema, sélo asi el investigador podrd contribuir a completarlo.

José Alcina Franch, exponiendo los métodos de trabajo parala
redaccién de tesis doctorales en Humanidades y Ciencias Sociales,
apunta: “Conviene que nos planteemos el problema de c6mo
confeccionar lo que llamarfamos la ‘bibliografia ideal’ de un tema”
Lainmersion en el estado de la cuestién

requiere de un marco bibliogréfico que (...)
identifique las bases teéricas y metodolégicas que
se utilizan para el desarrollo del razonamiento
original de la investigacién y que por eso seré
deudor en cierto sentido de las contribuciones de
otros autores contempordneos o del pasado®.

Las bibliotecas universitarias y las de los museos y centros de arte
publico serdn el primer lugar de nuestra bisqueda. Rastrearemos
a partir de una pequefia lista de palabras clave, que habremos
escrito plantedndonos las més variadas preguntas sobre el tema
que comenzamos a estudiar. Los libros que iremos encontrando
nos abrirdn nuevos horizontes y nos dardn pistas para buscar otras
lecturas oportunas. “Todo libro en la biblioteca ideal hace eco a
otro libro”s. Esta es una via importante para la construccién de una
primera bibliografia de trabajo, que ird cremendo y completdndose a
medida que el proyecto avance.

La actividad rastreadora deberéd acompafiar infatigablemente el
progreso del trabajo, probando nuevas palabras clave que vayan

SALCINA FRANCH, José, Aprender a investigar. Métodos de trabajo para la redaccién de tesis
doctorales (Humanidades y Ciencias Sociales), Madrid, Compafifa Literaria, 1994, p. 177.

*ALCINA... op. cit, p. 176.

SMANGUEL, A, “La biblioteca ideal”, Bibliotecas... op. cit., p. 13.
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En esto también debemos ponernos un limite, es muy oportuno el

acotando de una forma cada vez mds precisa lo que nos parezca mas |
consejo de Antonio Bonet Correa:

relevante para nosotros del tema. Esa seleccion es subjetiva, pero
se basa en una valoracién critica de la documentacion que estamos

i ) Se debe siempre aspirar al maximo nivel de

En la bibliograffa de un tema, partiendo de algunos
pocos estudios especificos se consigue un buen ntimero
de otros (...) Siaplicamos ese método junto con la
busqueda sistematica en repertorios bibliogréficos

y nos acompafia siempre la suerte, podremos

alcanzar niveles 6ptimos: un 80% de la bibliografia
“real” de un tema es un porcentaje excelente®.

Para buscar material en revistas especializadas sobre arte, Juan

Antonio Ramirez recomienda conocer

algunos repertorios de articulos con indices de
nombres y de temas muy completos que resultan de
gran utilidad en la mayoria de las investigaciones. Me
refiero a publicaciones periédicas como Art Index,
RILA, o (...) BIHA. Estas dos dltimas publicaciones
periédicas contienen resimenes de los articulos

en francés e inglés. Todas las bibliotecas de cierta
entidad poseen todos los nimeros de estas obras’.

Una vez localizados asi los articulos que nos puedan interesar, hay
que buscarlos para poder leerlos completos, el resumen no contiene
suficiente informacién para avanzar en un proyecto de investigacion.
Igualmente, en el caso de emprender una tesis, serd necesario revisar
en las bibliotecas universitarias los indices de tesis doctorales y de

trabajos fin de mdster, para detectar aquellos que estudien aspectos

relacionados con nuestro tema de investigacién y nos puedan
proporcionar datos, metodologia y bibliografia.

Con los medios electrénicos de gestion de documentacion que
existen actualmente, podemos llegar a encontrarnos desbordados
por la cantidad de informacion que hemos sido capaces de encontrar.

SALCINA... op. cit, p. 179.
TRAMIREZ, Juan Antonio, Cémo escribir sobre artey arquitectura, Barcelona, Ediciones del Serbal,

2005, tercera edicién, p. 23.

informacién posible. Ahora bien, existe un limite
para saber detenerse. La documentacién excesiva
acaba siendo repetitiva e innecesaria. Darse cuenta
en dénde se encuentra la frontera que separa la
insuficiencia de la superabundancia de datos es un
signo de la madurez intelectual del investigador?.

Hay que buscar un equilibrio entre la amplitud que queremos
abarcar en nuestro trabajo y la atenta profundidad con que
tendremos que estudiar la documentacién.

La organizacion del material

Es necesario leer todala informacién recogida en el proceso
de la documentacién, y no sélo sintetizar el contenido que nos
interese procesar para nuestra investigaciéon sino también valorar
en forma critica los puntos de vista nuevos sobre el tema que vamos
encontrando. La primera lectura tiene que ser rdpida, en diagonal,
rastreando lo que buscamos en los indices de los libros y los breves
abstracts de los articulos. Esta labor nos proporciona enseguida
muchos datos e ideas, que nos parecen aprovechables. ;Cémo
conservarlas? Tradicionalmente se recomendaba hacer unas fichas
delas lecturas, que se escribfan en papel, pero que ahora se pueden
plantear utilizando un ordenador portatil con el que podamos
trabajar en las bibliotecas. Las fichas bibliograficas recogen las
ideas y los datos que nos interesan de la bibliografia seleccionada,
y se organizan por el investigador de una manera que las haga
muy manejables a la hora de reorganizar todo su contenido en una
composicién nueva, que serd su propio texto original. Podemos ir
abriendo carpetas y documentos en nuestro ordenador, titulando
cuidadosamente. Cuando volvamos dentro de un tiempo a trabajar
sobre ese material, lo haremos a partir de los titulos.

Cada ficha de un libro llevard siempre la referencia bibliogréfica
con el apellido del autor, el afio de publicacién y el nimero de

SRAMIREZ... op. cit., p. 25.
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pégina de donde proceda el dato que nos ha interesado. Hay varias
posibilidades a la hora de recoger la informacion:

a) Hacer una cita textual de las palabras del

autor, que se copian entre comillas.

b) Citar con las palabras del autor, pero recortando

su texto, para prescindir de las partes que no nos
interesan. Indicaremos los cortes poniendo unos puntos
suspensivos entre paréntesis (...). A veces serd necesario
poner también entre paréntesis alguna palabra nuestra,
parano interrumpir el sentido del texto recortado.

¢) Escribimos una sinfesis del contenido redactada

en nuestras propias palabras cuando el texto

original nos parece muy farragoso, pero contiene
algunas ideas-que nos interesa conservar.

Las fichas tendrdn como titulo unas breves palabras clave. Es un
buen consejo completar esas fichas con nuestro comentario critico,
recogiendo por qué nos ha interesado esa lectura. Podemos incluir
también datos ttiles, como la biblioteca donde encontramos el libro y
su signatura.

Alavez que se elaboran las fichas, hay que hacer aparte una
bibliografia ordenada alfabéticamente que recoja con detalle los
datos de cada libro utilizado. Es el principio de la bibliografia
final de nuestro trabajo y completa la informacién de la referencia
bibliografica minima que se ha anotado en las fichas.

Otros materiales

En una investigacién sobre arte la documentacién no puede ser
exclusivamente libresca, tiene que incluir la atencién a las obras
originales, en cualquier formato, y el estudio de otras fuentes como
fotos, peliculas, videos, entrevistas grabadas, documentacion sobre
exposiciones en galerfas y museos, musica o mapas. Los archivos
dela prensa, la radio y la televisién pueden también proporcionar
informacién valiosa. Por todo ello, el investigador debe encontrar
sus propias pautas para seleccionar, identificar y etiquetar una
documentacién que en gran medida serd visual y digital. “Aprender
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a seleccionar, registrar y utilizar las referencias es tan importante |
como su propio contenido”. ‘

Hay que tener en cuenta que las normas bésicas para citar obras
de arte y disefio son: nombre del autor, titulo de la obra o breve
descripcion, fecha, materiales, medidas, localizacién (coleccién
publica o privada y ciudad en la que estd). Sila experiencia del propio
autor como artista va a ser parte del proyecto de investigacion, seré
también imprescindible documentarla con material de muy buena
calidad.

Carole Gray y Julian Malins aconsejan una serie de estrategias
utiles para organizar la documentacion:

1. Crear unos cddigos basados en colores o sencillas formas
geométricas. Cada color identificaria una de las principales ideas
claves. Conviene dedicar un espacio fisico paralos materiales no
digitales, esto facilita la incorporacién de nuevas btisquedas al
conjunto general.

2. Hacer un diario. No tiene por qué tener forma de libro, ni
tampoco es necesario trabajar en él todos los dias. Puede ser un blog
0 una pagina web, que permita recoger informacién escrita, visualy
audio. Es muy util porque guarda en un tnico sitio la documentacién
del proceso de nuestro trabajo de investigacién y puede recoger
mucha informacién del contexto, como una coleccién de ejemplos
visuales de obras de otros autores. Es importante que figure en ese
diario lo que pensamos sobre todo ese material, por qué lo hemos
recogido, cémo queremos utilizarlo, incluso por qué lo descartamos,
si finalmente prescindimos de él en una etapa més avanzada del
proyecto. Las dudas y los errores, los saltos adelante, pueden
ser motivo de reflexién y aprendizaje. El diario es el rincén intimo de
autoevaluacién sincera®.

3. Escribir un glosario de los conceptos principales que hemos
utilizado. Se convierte en una pequefia base de datos que acotay
despeja el territorio estudiado. Puede incluir las definiciones de
esos términos en el diccionario, citar ejemplos de cé6mo se usan en
el contexto profesional y dar también ejemplos de cémo los hemos
utilizado en nuestro trabajo.

9GRAY, Carole, y MALINS, Julian, Visualizing Research. A guide to the research process in Art
and Design, Ashgate Publishing Limited, Hants, England, 2004. p. 37. (La traduccién es mia).

OGRAY y MALINS... op. cit., p. 63.

UGRAYy MALINS... op. cit., p. 89.
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4. Hacer bases de datos con la informacién. Organizar por ejemplo
los contactos y la correspondencia, o las imdgenes guardadas. Se
trata de facilitar el manejo de los datos. Ademads, “la habilidad de
agrupar y reagrupar la informacién es un proceso esencial para
la evaluacién y el anélisis de los resultados de tu proyecto de
investigaciéon”2,

Jaime Mundrriz propone diversas herramientas digitales para
seleccionar y ordenar la informacién buscada en Internet. Existen
programas para la creacion de esquemas graficos (Mind Maps,
Outliners); ayudas para la organizacién de la bibliografia (Zotero,
Wikindx); programas para marcar palabras clave en la navegacion
(Delicious), etc...”®

Procesar la documentacién: el primer guién

El material diverso en contenido y formato que hemos recogido
y registrado serd la evidencia sobre la que apoyaremos las ideas
e interpretaciones de nuestro proyecto de investigacion. Para
ello debemos construir con él una estructura coherente, que
interrelacione sus diversas partes. Pero en medio del proceso,
pensamos en la sintesis final como en un horizonte avanzado en la
investigacién. De momento, hay que hacer inmersién en todo eso
que hemos guardado por considerarlo relevante, y estudiarlo en
conjunto, buscando relaciones posibles, interpretaciones basadas
en comparaciones, contrastes, nuevas posibilidades de orden,
aunque ain sea parcial. Es el momento de los grandes esquemas,
que nos ayudan a organizar y visualizar el conjunto. También se
puede pensar con metaforas, que activan las relaciones y abren
nuevos caminos de interpretacién. Hay que jugar conlo que ya
hemos conseguido y aventurarse a imaginar nuevas construcciones
posibles: “La investigacion es la busqueda de alternativas. Ser
escéptico y critico son caracteristicas cruciales para avanzar de un
grado de conocimiento a otra version mejor, més precisa”.

1277,
Ibid.
BMUNARRIZ ORTIZ, Jaime, “Investigacién y tesis doctoral en Bellas Artes”, pp. 9-11, en:
http://eprints.ucm.es/23022/
M“GRAYYMALINS... op. cit., p. 16.
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Trabajamos a partir de nuestras carpetas clasificadoras y nuestras
fichas, que pueden recoger material bibliogréfico, visual y audio.
Enlaredaccion definitiva propondremos un orden nuevo para
esa documentacién diversa, potenciando sus posibilidades de
complementarse. Un primer guién de trabajo ayuda a ordenar los
temas que queremos tratar. Nos reservamos la libertad de rehacer
ese esquema a medida que avanzamos y vamos conociendo con
més precision el alcance de nuestro trabajo. La version tiltima de
ese guion serd el indice definitivo. José Alcina explica la estructura
general de una investigacién en Humanidades y Ciencias Sociales:

El primer guién de trabajo (...) debe contemplar tres
partes, desiguales de longitud e importancia, a las
que llamaremos (a) introduccién; (b) desarrollo y

(c) conclusién. Naturalmente, la segunda es la mds
laboriosa, larga e importante, mientras la primera y
la Gltima —que deben escribirse, desde luego, tras
escribir la segunda— contienen lo que podriamos
llamar prerrequisitos, o condicionantes y el resumen,
el fin dltimo alcanzado, o la reflexién que se alcanza
tras todo el desarrollo de la investigacién®.

Conviene escribir la introduccién cuando hemos terminado
el desarrollo central del trabajo. Ahora sabemos exactamente
qué hemos sido capaces de hacer, y eso es lo que presentamos,
insistiendo en su coherencia. Acotamos muy claramente el
campo que hemos explorado, destacando nuestros objetivos y los
instrumentos de anélisis que hemos utilizado para alcanzarlos.
También podemos presentar nuestras principales fuentes de
informacién.

Laintroduccion puede ocupar més de un capitulo, si incluimos en
ellala Giltima redaccién del estado de la cuestién, elaborada también
al final del proceso, aunque tuviéramos versiones anteriores. Porque
es ahora cuando valoramos con més perspectiva el lugar de nuestro
punto de vista en el contexto general del mundo del arte.

BALCINA... op. cit., p. 206.
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Finalmente, las conclusiones deben ser coherentes con los
objetivos e indicar en qué medida se ha dado respuesta a las
interrogantes planteadas en dichos objetivos. Nuestro trabajo debe
afadir algtin tipo de conocimiento alo ya sabido. Y hacerlo de una
manera inteligible para el resto de la comunidad de investigadores.
Las conclusiones son el lugar para recapitular el proceso del
trabajo y presentar los resultados. También podemos comentar
ahora las limitaciones de nuestro estudio, aquello que ha quedado
necesariamente fuera de nuestros objetivos y de los métodos que
hemos utilizado. La investigacién nos oblig6 a acotar un campo de
trabajo, ahora podemos indicar otras posibilidades, sugerencias para
investigaciones futuras.

Yo siempre he aconsejado que se escriba una “reflexion
final” que sirva de conclusién (..), en cuyas péginas

se destaquen y recuerden los aspectos fundamentales
del trabajo y se presenten esas reflexiones en las

que caben todas las sutilezas y matices que, por
comparacion con lo que ya se sabfa, constituyen,
verdaderamente, el avance mds importante logrado (...)*.

La planificacién del guion ordena nuestras ideas clave en capitulos.

De ese esquema provisional, pasamos al desarrollo del guién de cada
uno de los capitulos, que puede ser un breve resumen. Y decidimos
por cuél de ellos vamos a iniciar la escritura. Es mejor empezar por lo
que mads nos interese de todo lo que tenemos entre manos, el trabajo
puede ir creciendo en torno a ese primer niicleo intenso, tratando

de explicarlo bien y completarlo naturalmente. Es una forma
espontdnea de jerarquizar la informacion.

El plan de trabajo, a partir del guién, es un proceso comparable
aenfocar una maquina fotografica, y nos obliga también a decidir
lo que tenemos que dejar fuera del trabajo definitivo, ya que
“debemos utilizar sélo la informacién relevante para el desarrollo
de nuestro argumento””. Esto es muy importante y a veces llega a -
ser doloroso: nuestra mirada sobre la investigacion tiene que ser
selectiva, debemos construir algo coherente, y habréd que sacrificar

IBALCINA... op. cit., p. 207.
1TRAMIREZ... op. cit., p. 45.
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informacién que nos desvie de nuestro argumento actual. No
podemos ser exhaustivos, la acumulaciéon desdibuja nuestras
intenciones y aburre y cansa al lector. Si renunciamos a explorar
determinadas posibilidades relacionadas con el tema, podremos
guardar la informacién para volver sobre ella en el futuro, en otro
trabajo distinto.

La escritura

Llega al final del proceso, cuando el guién habra contribuido a
darnos una panordmica general del tema de nuestra investigacidn.
También nos habrd permitido descubrir una serie de ideas
claves que queremos incluir en nuestro proyecto. Esas ideas
van a materializarse en la escritura, que es un gran ejercicio de
composicion, a través del cual damos una forma original a nuestra
investigacioén. La estructuracién de las ideas en el texto se consigue
a través de la reflexién, el anélisis y la profundizacién en el tema. Es
ahora, misteriosamente, cuando vamos a descubrir nuevos matices
yrelaciones entre ideas, al ordenar la informacién y decidir la
secuencia en que introducimos los distintos puntos que queremos
abordar. Escribir es pensar y construir. Lo que somos capaces de
expresar en nuestros renglones refuerza nuestro pensamiento.

Un trabajo de investigacién menciona muchos datos y también
interpretaciones de otros autores. Debemos manejar esas fuentes con
cuidado, citdndolas con precisién. Umberto Eco distingue dos tipos
fundamentales de cita: “(a) se cita un texto que después se interpreta
y (b) se cita un texto en apoyo de la interpretacién personal”s. En el
primer caso estamos utilizando una fuente primaria para nuestro
estudio, y es importante manejar una edicién acreditada o una buena
edicion critica. No serfa suficiente citar a partir de una antologfa
de textos, donde s6lo hay fragmentos incompletos. Esto resulta
chocante cuando citamos a un autor que nos interesa mucho en
nuestra argumentacion, pues revela que ni siquiera hemos leido una
edicion de su obra. El segundo tipo de cita se utiliza para apoyar con
autoridad alguna idea que ya hemos planteado en nuestro texto, o
para completar esa idea®.

®ECO, Umberto, Cémo se hace una tesis, Barcelona, Gedisa, 1990, p. 188.
BECO... op. cit., pp. 190-191. '
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En ambos casos las citas acabardn siempre en una nota donde
diremos de qué libro o documento procede el texto, y de qué pagina
de dicho libro. La nota con la referencia bibliogréfica puede ir entre
paréntesis detrés del texto citado (apellido del autor, afio de edici6n
del libro y p4gina), o en una nota a pié de pégina, o al final del
capitulo, o del libro. El prop6sito de esta informacion es que nuestros
lectores puedan verificarla, acudir a nuestra fuente y encontrar
exactamente el texto al que nos referimos, en caso de que quieran
completar la informacién o incluirla dentro del estudio de otra
investigacion.

Las referencias bibliogréficas de las notas se completan al final del
trabajo con una bibliografia donde tienen que estar todas las obras
citadas, escritas por orden alfabético segin los apellidos del autor.
Las de un mismo autor se ordenan cronolégicamente, empezando
por la més antigua. Si hay varias obras de un mismo afio, las
clasificaremos poniendo letras mintsculas: a, b, c...

El lector espera descubrir a través de un texto nuevos datos y
argumentos, conclusiones originales. El autor no deberfa distraerle
llamando la atencién sobre si mismo. Lillian Ross lo expresa con
contundencia y sencillez en este ejemplo:

Si quieres revelar que el Emperador no lleva
ninguna ropa, no escribas ‘Estoy viendo que el
Emperador estd desnudo.’ (...) Tu punto de vista debe
estar implicito en los hechos que presentas®.

El titulo del trabajo, y los titulos de sus capitulos son elementos
fundamentales para atraer al lector. Se puede buscar una idea
breve y atractiva para el titulo, y completarla con un subtitulo
m4ds informativo desde el punto de vista académico. Con el indice
captaremos la atencién y curiosidad del lector, con la claridad de la
estructura y la expresividad de los nombres de los capitulos. Es una

20R0OSS, Lillian, Reporting, New York, Simon and Schuster, 1981, pp. 3-4. (La traduccién es mfia).
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primera secuencia del terreno que el trabajo ha explorado. Umberto
Eco comenta: “Un buen titulo es ya un proyecto”.

Debemos pensar siempre que escribimos para unos lectores que
ellos esperan que seamos fieles a nosotros mismos y lo hagamos
lo mejor posible??. Al cabo del tiempo, un escritor encuentra
su tono personal. Pero al principio, paralos més inexpertos, la
recomendacién més general seria escribir en frases cortas, buscar
la claridad, la sobriedad y la brevedad. Y a la vez, intentar siempre
ser interesante: “Si podemos contar la misma cosa de varios modos,
;por qué no vamos a elegir el que resulta mdas persuasivo o menos
aburrido para el lector ideal?”?

2ECO... op. cit., p. 138.
22R0SS, op. cit., p. 7.
23RAMIREZ... op. cit., p. 49.

85 |




