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Resumen

El presente trabajo constituye la memoria del periodo de formacion
investigadora del candidato al grado de Doctor, y tiene un doble objetivo que se
corresponde con las dos partes en que se divide el texto: realizar un aporte teérico a la
elaboracion de un marco propio para el analisis de las comunicacion periodistica, y el
analisis aplicado a partir de dicho marco tedrico de las representaciones de algunos de
los episodios maés relevantes relacionados con la actual crisis economica en la prensa

espafola de referencia (El Pais & EI Mundo).

En la primera parte del texto, se realiza una revision del estado de la cuestion y
una comparacién entre marcos tedricos apropiados para el estudio de la comunicacion
de masas y sus correspondientes apuestas metodoldgicas. Se contrastan diversas
cartografias del campo tomando como eje de la discusion la evaluacion del estado actual
del proyecto de construccion de una Teoria General y una disciplina propia para el
estudio del sistema de medios. En el tercer capitulo se argumenta a favor del diadlogo
interparadigmatico y se discuten aportaciones concretas a la aplicacion combinada de
técnicas analiticas procedentes de hemisferios tradicionalmente separados: los enfoques
hermenéuticos puramente interpretativos de corte cualitativo (como el analisis critico
del discurso y el analisis semidtico) y los enfoques cuantitativos procedentes de la
sociologia positivista (como el analisis lexicométrico asistido por ordenador). Se
defiende la especial adaptacion de la Economia Politica de la Comunicacién como base
teodrica general para el estudio de la comunicacion de masas, en virtud de su apertura
metodoldgica apta para integrar tanto los enfoques culturalistas y posestructuralistas
como las técnicas cuantitativas computerizadas. Se propone una integracién teorico-
metodologica ““a distinto nivel” que combina dicho marco tedrico general con la
metodologia del analisis del discurso, apoyada no solo en la lectura reflexiva del corpus
noticioso sino también en los datos y representaciones obtenidas a través de su
procesamiento informatico cuantitativo. El capitulo cuarto presenta la hipotesis general
de la investigacion —el rol estratégico jugado por los diarios mainstream en la
construccion de matrices de opinidn al servicio de los intereses directos de sector
financiero en situacion de crisis, y en concreto a favor de los rescates bancarios y la

reforma constitucional, sesgando u ocultando las posturas criticas en la representacion
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de las correspondientes controversias—, ascomo  los interrogantes y objetivos que
guiaran el analisis discursivo (observacion de los sesgos introducidos por los marcos
metafdricos, moldes narrativos y sistemas Iéxicos empleados en la cobertura mediética).
A partir de estos objetivos, se completa el marco tedrico resefiando las teorias de nivel
inferior (aplicadas o sustantivas) directamente relacionadas con la crisis econémica en
general y en concreto con el caso actual, y de modo paralelo se expone una
caracterizacion general del rol de los medios de comunicacion de masas en la

construccion de la esfera publica y las controversias que la componen.

En la segunda mitad del trabajo, tras un analisis estructural de las instituciones
periodisticas productoras del discurso estudiado, la metodologia propuesta se aplica al
analisis discursivo del tratamiento mediatico con que se informaba de tres “hitos” o
momentos algidos de la crisis y su gestion politica: 1) la quincena negra (segunda mitad
de septiembre 2008, en la que comienzan los hundimientos bursatiles histéricos y
fuertes controversias en torno a planes de rescate bancario); 2) la reforma de la
Constitucion Espafiola a finales del mandato de José Luis R. Zapatero (septiembre
2011) para incluir la limitacion del déficit presupuestario; y 3) la aprobacién del Rescate
europeo a Espafia a comienzos de la legislatura de Mariano Rajoy (junio de 2012). Al
principio de cada capitulo se resefian las técnicas analiticas mixtas a aplicar,
especificamente adaptadas a la morfologia, densidad y contenido de los
correspondientes corpus textuales, que combinan analisis léxico computerizado,

semidtica narrativa, deconstruccion metaforica y analisis deontoldgico periodistico.

El resultado principal de la investigacion es la descripcion detallada de las
estrategias discursivas seguidas por cada diario ante cada evento, y el analisis de las
matrices de opinion favorecidas con motivo de un evento econdmico cuyo impacto
global ha supuesto un giro sociopolitico de consecuencias todavia imprevisibles, asi
como el aporte tedrico ejemplificado y aplicado de una metodologia integradora para el

analisis del discurso periodistico.

Como resultado a nivel técnico y metodoldgico, se ponen a disposicion de la
comunidad cientifica dos corpus castellanos (uno lematizado, de 28.377 lexemas y otro
consistente en 730.000 formas léxicas) en formato libremente utilizable bajo software

libre y gratuito, asi como sendas interfaces (API) para realizar operaciones de crawling
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y scrapping (recoleccion sistematica de noticias completas) sobre los portales digitales

de los medios analizados.

Entre las conclusiones generales de la investigacion, se confirma la hipotesis de
la construccion de representaciones en favor de los intereses directos del sector bancario
compartidas entre ambos medios, manifestadas en marcos metaforicos que describen la
crisis como un desastre natural inevitable o el uso de fondos publicos para el rescate
bancario, presentado como Uunica solucion posible, segin la metafora de una
intervencion médica urgente. Se ha fomentado por ejemplo la aceptacion social de la
reforma urgente de la Constitucion Espafiola mediante la representacion despectiva de
los agentes que se han opuesto a la misma, recurriendo a estrategias sensacionalistas. A
lo largo de los tres eventos analizados, los medios adoptan el punto de vista del sector
bancario, haciendo equivaler sus demandas e intereses con los de toda la poblacion e
infrarrepresentando las perspectivas criticas con las politicas de gestion de la crisis. Los
diarios se diferencian entre si principalmente en sus estrategias de erosion y defensa de
los partidos politicos en gobierno y oposicion, las cuales reproducen alternativamente

coincidiendo con los cambios de partido.

Palabras Clave

Crisis Econdémica, Reforma Constitucional, Rescate Bancario, Economia
Politica de la Comunicacion, Andlisis Metaforico, Andlisis Narrativo.
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del Programa FPI (Universidad Complutense) y posteriormente Programa FPU (Ministerio de Educacion y
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Abstract

The present study addresses a double goal, corresponding each of the two
hemispheres of the work. In the first half, we make a specific contribution to the
development of a theoretical framework for the analysis of journalistic communication.
In the second one, we test and apply that framework to the analysis of the journalistic
representations constructed by the most important newspapers in Spain (El Pais & El
Mundo) about three of the most relevant events related to the current economic crisis
(2008-2012).

After a brief review of the state-of-the-art, we compare different theoretical
frameworks and their matching methodological developments for the study of mass
communications, contrasting various maps of the field for the discussion of the current
status of an historical academic project: constructing a General Theory of media or a
proper discipline (not only a field) for media studies in Spain. In the third chapter, we
will argue in favor of interparadigmatic dialogue and discuss specific contributions for
the combination of analytical techniques that come from different grounds: the purely
interpretative and qualitative hermeneutical approaches (such as critical discourse
analysis or semiotics) and the quantitative approaches related with positivist sociology
(such as computer-aided lexicon analysis). We defend the good disposition of the
Political Economy of Communication as a theoretical basis for the study of mass
communications. Because of its methodological openness, PEC is especially well-suited
for the articulation of both culturalist and poststructuralist methods and the quantitative
techniques of the Mass Communication Research tradition. We suggest a theoretical-
methodological integration "at different levels”, which builds on PEC as the general
framework and the methodology of discourse analysis, which we will apply not only as
a critical reading of the news corpora but also as an interpretation of the data and
representations obtained through the quantitative computer text processing. In the fourth
chapter, we present the general research hypothesis, which foresees a strategic role
played by mainstream media in framing public opinion to serve the interests of the
financial sector in times of economic crisis, constructing a mews frame intended to
defend the banking bailouts and the neoliberal Constitutional Reform in Spain. The

interest here lies in the description of the discursive strategies more than on the
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conclusive testing of the hypothesis. More specifically, we seek to register biases in the
information process, and the skewing or concealing of critical positions in the
representation of the corresponding controversies. The research questions that serve as a
starting point include interrogation about which subjects and actions where framed as
relevant/irrelevant in each case, which metaphors have been used to model the
situations and what kind of bias they may produce, and what lexicon and semantic
structures where selected for the representation of each issue. The theoretical framework
will be completed with the outlining of some pertinent lower-level theories, directly
related to the economic crisis and the characterization of the role of mass media in the

construction of the public sphere and its controversies.

The second half of the work consists on the applied research itself, and it begins
with a structural analysis of the involved journals and media groups as institutions
producing the discourse we will study. Thereafter, the proposed methodology is applied
to the analysis of media coverage about three relevant "milestones” within the course of
the economic crisis. First, the so-called “black fortnight”, the second half of September
2008, when the housing bubble busted creating enormous stock market collapses and
controversies over then banking bailout plans. Second, the reform of the Spanish
Constitution during the last days of the mandate of President Jose Luis R. Zapatero in
September 2011. Finally, the approval of the banking bailout for Spain with European
funds at the beginning of President Rajoy’s legislature, in June 2012. Every chapter is
opened by an outline of the composition of analytical techniques specifically adapted to
the morphology, density and content of each corpus. We will combine computer
assisted text-analysis software with narrative semiotics, metaphoric frames

deconstruction and journalistic discourse analysis.

The main outcome of this PhD dissertation is a detailed description and
interpretation of the discursive strategies conducted by each newspaper, and the news
frames fostered in the coverage of an economic event whose global impact has created a
socio-political spin of unpredictable consequences. The second most relevant outcome
is the theoretical contribution implementing an integrated methodology for the analysis

of journalistic discourse, complemented by an example of application.

As a result on a technical and methodological level, we put at the disposal of the

scientific community two corpora in Spanish (one lemmatized, of 28,377 lexemes, and
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another one consisting of 730,000 lexical forms) in a format freely usable under free
open software, as well as two API (programming interfaces) to carry out crawling and
scrapping operations (a systematic recollection of full news items) on the digital sites of
the analysed newspapers.

Among the general research conclusions, we have confirmed the hypothesis of
the construction of representations favouring the direct interests of the bank sector,
shared between both newspapers. These frameworks are manifested through
metaphorical frames which describe the crisis as an unavoidable natural disaster; or the
usage of public funds for the bank bailout, presented as the only possible solution,
according to the metaphor of an urgent medical intervention. They have for example
fomented the social acceptance of the urgent reform of the Spanish Constitution through
the demeaning representation of the agents that opposed it, recurring to sensationalistic
strategies. Throughout three main events analysed, the media adopts the point of view
of the bank sector, making their demands and interests equivalent to those of the whole
population, and under-representing the perspectives critical towards the management
crisis policies. The newspapers differentiate from each other mainly in their erosion and
defense techniques of the political parties in government and in the opposing side,
which reproduce alternatively at the same time as the parties shift.

Keywords

Economic Crisis, Constitutional Reform in Spain, Banking Bailout, Political
Economy of Communication, Metaphor Analysis, Narrative Analysis,
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5BIntroduccion.

De pronto, por arte de magia, la crisis fue percibida como mds
relacionada con [...] Obama que con veinte atios de desregulacion
y abusos en el sector financiero. Y la discusion paso de la necesidad
de meter en cintura al sector financiero a la urgencia de recortar el
déficit.

Alejandro Nadal, 2011.

1. Introduccioén.

Cuando fijamos el tema y la hipotesis de trabajo para esta investigacion, alla en
2009, el alcance de la entonces llamada crisis subprime era todavia en gran medida una
incognita. Los andlisis oficiales auguraban dos o tres afios de dificultades antes de
volver a la normalidad, y se nos tildaba de apocalipticos a quienes pronosticabamos
transformaciones mas profundas y duraderas del marco econémico y politico, que
excederian ampliamente el d&mbito de lo financiero, con fuertes repercusiones en los
imaginarios colectivos. Esta tension se reflejé en el planteamiento inicial de la presente

investigacion (Alvarez-Peralta 2010).

Afios despueés, hoy nadie duda de que aquella crisis ha tenido un enorme alcance
y ha provocado gran agitacion en el terreno econdémico, politico, mediatico y cultural, a
escala global aungue con mayor impacto en ciertas regiones, entre ellas el sur de
Europa. Aun asi, coexisten en diversas esferas publicas (académica, televisiva,
periodistica, redes sociales digitales, etc.) muy diferentes lecturas de los procesos que
podemos categorizar bajo la etiqueta de “crisis economica”. Desde quienes auguran el
fin de un modelo econdmico que conduce a graves conflictos ain por desatar, hasta los
gue construyen el episodio como un bache menor que pronto serd superado, las

narrativas son variopintas en los diferentes &mbitos.

De entre esas posibles lecturas, nos interesaremos aqui por las que se han
privilegiado en los diarios de referencia en Espafia. A pesar de las profundas
transformaciones que la era digital y la propia crisis han provocado en los flujos de
informacién, los grandes diarios impresos nacionales siguen siendo dispositivos
privilegiados en cuanto a configuracion de opinion se refiere. Los medios de masas que

operan con logicas de flujo, como television y radio, siguen haciendo constante
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referencia a las cabeceras historicas con mayor difusion, como fuentes informativas
autorizadas con mayor capacidad para el analisis y la profundizacion. Esto sigue
colocando a los grandes diarios nacionales en posicion privilegiada para la construccion

de los marcos de opinion dominantes.

Las redes sociales digitales, a menudo vistas como una amenaza para esta
hegemonia, en realidad se ocupan en gran medida de seleccionar, comentar y
resignificar los titulares de esa prensa tradicional, si bien abriendo una ventana al
contraste con nuevos medios digitales de menor presupuesto, mas audaces en su linea
editorial e independientes en su estructura econémica. El auge de nativos digitales
gracias al hundimiento de la barrera de entrada al mercado también se ha sefialado a
menudo como una amenaza para el liderazgo de las grandes cabeceras, al evidenciar su
escaso margen de maniobra en cuanto a linea editorial. Sin embargo, por otro lado, sus
limites presupuestarios ponen de relieve la importancia de las grandes redacciones como
Unicas capaces de afrontar los costes de ciertas investigaciones o redes de
corresponsales, reforzando indirectamente la importancia de las grandes marcas
avaladas por el paso de los afios para asignar fiabilidad a las noticias, especialmente a

las primicias mas polémicas de cada momento.

Asi pues, es a partir de estas reflexiones que fijamos nuestro objeto de estudio en
la cobertura de la crisis realizada por los principales diarios. Cabe esperar que las dos
grandes cabeceras de referencia en Espafia, El Pais y EI Mundo, hayan jugado un papel
fundamental en la configuracion de los “imaginarios de crisis” socialmente
compartidos. Maxime tratandose de medios afines a los dos grandes bloques del
bipartidismo espafiol, y por tanto conscientes de su potencia y funcion politica asi como
de artifices de la historia contemporanea y la construccion del presente en la memoria

colectiva, como destaca Gonzalo Abril (1997, p. 173):

El periodismo instaura una generalizada expectativa de historicidad, una
percepcion de los acontecimientos que, por dispersa y fragmentada que sea,
les infunde sentido por relacibn a previsiones y tendencias historicas [...]
dictamina "como debieran ser las cosas" al tiempo que describe "como son".

El objetivo Gltimo de esta tesis doctoral es, sirviéndonos de una composicion
metodologica mixta para el andlisis del discurso periodistico, indagar esos procesos de

sentido puestos en marcha por la coberturas periodisticas, en la idea de que estos son
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potentisimos condicionantes de las respuestas sociales y politicas a la crisis.
Precisamente por ello, es seguro que los medios tienen mucho que ver con los recientes
cambios repentinos de percepcion de la realidad econdémica en la poblacion, como los
descritos por el economista Alejandro Nadal (2011, p. 1), de la Universidad de Paris X,

sobre la narrativa popular de crisis:

De pronto, por arte de magia, la crisis fue percibida como estando mas
relacionada con los malos manejos de la economia bajo Obama que con veinte
afios de desregulacién y abusos en el sector financiero. Y la discusion pasé de
la necesidad de meter en cintura al sector financiero a la urgencia de recortar el
déficit.

A traves del analisis estructural que propone la Economia Politica de la
Comunicacion (Segovia 2006), y de un anélisis del discurso que reniega de toda
ortodoxia, indagaremos el rol de estos actores mediaticos en las relaciones de poder
puestas en juego para la reconstruccion del relato publico de la crisis, preguntandonos
qué sistemas narrativos, qué marcos noticiosos, qué moldes cognitivos metaforicos y
queé dispositivos especificos de enunciacion han sido puestos en juego y por queé (i.e. a

queé perspectivas favorecen o perjudican).

¢Se han estimulado y representado las controversias existentes en el dmbito
académico o en las plazas? ;A qué agentes sociales se ha dado voz? ;Como se han
presentado y narrativizado las politicas oficiales? (Cémo se han seleccionado y
presentado las voces expertas y las de los actores implicados? ;Se han fomentado
visiones planas, unilaterales, carentes de controversia? Determinar esto Gltimo resulta
fundamental entendiendo que, segln la perspectiva de Hannah Arendt, la controversia
juega un papel constituyente de la esfera publica en las sociedades democraticas. Una
perspectiva que propone Cristina Pefiamarin (2008, 2011, 2014b) para el analisis
periodistico de estas controversias en la esfera mediatica (o mediatizada), en tanto que
asuntos politicamente relevantes desde una concepcién constructivista y performativista
de la cobertura informativa, es la que pone en practica Marina Mantini cuando acude al
issue como constructo analitico especifico, como unidad de analisis y seguimiento, y
que define como el “asunto que suscita controversia publica, alrededor del cual se
genera un conflicto entre distintos actores que, de una manera u otra, estan involucrados
en él y luchan en la arena mediatica para impulsar sus intereses, valores y perspectivas”

(Mantini 2014, p. 233). En esta misma linea, Cristina Pefiamarin (2014a, p. 103) sefiala:
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Los movimientos o los sujetos que tratan de introducir una cuestion, un issue,
en la esfera publica, construyen y tratan de comunicar un relato: han de definir
un objeto de la accion transformadora que pretenden y su relacién con él, como
el movimiento ecologista definio entre sus objetivos lograr una reduccion de las
emisiones de CO2, por ejemplo. Al hacerlo, ademas de proponer una medida,
ponen en cuestion las formas habituales de actuacién, los valores, las visiones
del planeta, las leyes, etc. Proponen nuevas concepciones del entorno comun,
asi como una reordenacion de valores y prioridades, es decir, configuran una
perspectiva cognitiva y valorativa sobre el mundo comdn. Como sujetos de una
accion y de un proyecto construyen una historia que prevé un final, la
consecucion de su objeto en un futuro posible y que posee las caracteristicas
del relato clasico [...] salvo porque su conclusion no se ha producido, si bien
esta en el horizonte de la accion colectiva [...]. Como actor, ese sujeto esta en
el centro de la accién y la percibe como abierta al futuro, a diferencia del
espectador del relato que, como decia Arendt, lo recibe acabado.

Esta vision arendtiana polemiza con la vision habermasiana de esfera publica
como mera articulacion entre instituciones y sociedad civil, para reconocer un terreno
de pugna entre actores de naturaleza muy diversa, asignando un papel constituyente a
sus controversias hasta el punto de que la ausencia de controversias cuestionaria la
existencia misma de una esfera pablica digna de ese nombre. De ahi la importancia de la
representacion de estas controversias en torno a un issue dado, que sin duda conllevaran

su retroalimentacion y cristalizacion del mismo en relatos socialmente compartidos.

Trayendo esta idea a la investigacién que vamos a comenzar, limitada al ambito
periodistico, la no representacion en estos medios de masas de las controversias
existentes adquiriria un caracter de negacion pseudo-totalitaria del derecho a la esfera
publica democratica, si pensamos, como sefiala Cristina Demaria (2010) desde una
perspectiva a caballo entre la semidtica y los estudios culturales, que las ldgicas de la

cultura hoy son en grado sumo coincidentes con las légicas mediaticas.

Es en este sentido que cobra relevancia analizar el modo en que se ha dado
cuenta en los principales diarios espafioles de las controversias mas relevantes en torno
a la gestion de la llamada crisis economica. Para ello, y dada la inabarcable
complejidad, indefinicion y entrelazamiento de fendmenos que encontrariamos detras de
la cada vez maés difusa etiqueta de “crisis”, detendremos nuestra mirada en tres “hitos”
sefialados de ese proceso, correspondientes con tres issues controvertidos en torno a los
cuales centraremos el andlisis: la caida de Lehman Brothers como pistoletazo de salida

(la llamada “quincena negra” financiera durante la cual se produjo la discusion en torno
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al Plan Bush de rescate); la reforma constitucional para priorizar el pago de la deuda en
nuestra Carta Magna; y por altimo, el rescate del sistema bancario espafiol aprobado en
junio de 2012. Las perspectivas y argumentos silenciados, la aceptacion o negacion de
las controversias que constituyen cada issue, de sus diferentes actores (junto son sus
narraciones, valores, prioridades y marcos cognitivos como sefiala Cristina Pefiamarin)
hablan de la calidad del sistema de medios espafiol en tanto que esfera publica y por
tanto arena politica fundamental en que se dirimen las propuestas para gestionar y
superar la depresion econdmica. Evaluar estas representaciones es por tanto clave, no
solo para tener algun juicio sobre la calidad de la cobertura sobre un evento que ha
marcado un cambio de ciclo global, sino principalmente para tener una valoracion de la
calidad de nuestra esfera mediatica y por tanto en cierta medida de las posibles

limitaciones de nuestra democracia.
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MARCO TEORICO Y METODOLOGICO
PARA ANALIZAR LA PRENSA
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2. Revision bibliografica y estado de la cuestion

Por tratarse de un fendmeno en curso que se extiende hasta el presente, no son
todavia muy abundantes en la literatura cientifica los analisis del discurso con que se ha
dado cobertura a la crisis econdmica en la prensa dominante en Espafia. En estos
momentos siguen aflorando los resultados de nuevas investigaciones. Obviamente
existen numerosas referencias desde otras disciplinas como la economia o las ciencias
politicas, pero estas deben ser inaplazablemente complementadas con las indagaciones

especificas en el terreno de la comunicacién de masas.

En Economia o Ciencias Politicas los estudios de la crisis acompariaron a su
aparicion, e incluso algunos fueron capaces de predecirla con bastante precision de
forma anticipada (Keen 2001). En cambio, los primeros andlisis del discurso
informativo y del rol de los medios en la crisis tardaron un poco mas en ir apareciendo
en el terreno de los Media Studies, en paises como Argentina (Becerra y Mastrini 2010),
Canada (Toughill 2009), Alemania (Béhr 2009), Estados Unidos (Starkman 2009)
Chinay Corea del Sur (Qiu y Kim 2010) o Rumania (Abrudan 2010). Trabajos analogos
acerca de la prensa espafiola, con alguna excepcion temprana (Almirén 2008a), en
general se hicieron esperar un poco mas (Cortes de los Rios 2010; Esteve Ramirez
2010; Claudia Muller 2011; Arrese y Vara 2012; Martinez Fernandez, Juanatey Boga y
Costa Sanchez 2012; Chavero 2014).

Igualmente, han tardado en aparecer proyectos colectivos especificos, que
constituyen sin duda la herramienta ideal para acometer el analisis transversal de un
periodo tan amplio. En afios recientes se ha creado un interesantisimo proyecto 1+D
financiado por el Ministerio de Economia y Competitividad (CS0O2012-33782), bajo el
titulo “Imaginarios de la crisis: las representaciones audiovisuales de la quiebra
econdmica, social y geopolitica (1929-2012)”. Si bien esta enfocado a ficcion antes que
al periodismo, y a un periodo temporal mucho mas dilatado, no deja de prometer
interesantes resultados que seguro deberan cruzarse con los de esta investigacion. Por
ejemplo, y en concordancia con los resultados aqui alcanzados, sus primeros resultados
ponen de manifiesto la preponderancia de la figura presidencial en tiempos de crisis,
dentro de una “vision épica” (Sanchez-Escalonilla Garcia-Rico y Mateos 2014),
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estudiando como esta figura reemerge no solo en portadas de periodicos, también en el

cine de Hollywood .

Asi pues, cuando la presente investigacion obtuvo financiacion, primero en el
marco del programa FPI y después en el FPU, habia un clamoroso déficit de referencias
firmes sobre las que apoyarse como punto de partida. Progresivamente fueron
apareciendo estudios que han ido sirviendo de apoyo, como los trabajos de Chakravartty
y Schiller (2010), el de Marron y otros (2010), y el mencionado trabajo de Abrudan
(2010) que incluye una combinacion metodoldgica similar, combinando analisis del
discurso y framing mediante aplicacion de técnicas cuantitativas y cualitativas, sobre
publicaciones de Rumania, Estados Unidos, Hungria y Alemania. Con el paso de los
afios algunas publicaciones de caracter internacional han ido dedicando numeros
especificos 0 muy centrados sobre la crisis, como es el volumen cuarto para el afio 2010
del International Journal of Communication, o la vigésimo novena edicion del Rhodes
Journalism Review, de los que proceden varios de los articulos aqui referenciados.
También Popular Communication publico un monografico desde una perspectiva
culturalista, titulado *“Conceptualizing the Global Economic Crisis in Popular
Communication Research”. Pero, en general, todos ellos difieren respecto del espacio
mediatico geogréfico y del método de analisis aqui propuestos. Otro volumen dedicado
fue el especial “Capitalist Crisis, Communication & Culture”, de la revista TripleC,
donde alguna colaboracion (de Mateo, Bergés y Garnatxe 2010) , si ponen el foco sobre
falta de independencia econémica de los medios espafioles, muy condicionados por sus
obligaciones financieras, resaltando la baja calidad de la cobertura de esta crisis y la
falta de criticismo hacia el sistema bancario y financiero. Por ultimo, la revista
Journalism ha dedicado un numero especial en 2013 titulado Journalism and the
Financial Crisis. En él, la mayoria de autores se centra en analizar la cobertura de la
crisis en la prensa britanica y americana, desde la perspectiva de la responsabilidad en la
advertencia. Pasemos a comentar algunos de los articulos mas pertinentes en los

mencionados volumenes dedicados.

Con un enfoque muy amplio a pesar de lo anticipado, Chakravartty y Schiller
(2010, p. 685) concluyen «la importancia clave de la cultura de periodismo financiero
contemporanea, que legitima el crecimiento econémico instantaneo y el ‘milagro del

mercado’ como encuadre informativo hegemoénico no solo en Estados Unidos, sino
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extendiendo su influencia por todo el globo». Su perspectiva confluye con la adoptada
por este trabajo, partiendo de la consideracion del caracter inevitablemente ideologico
del discurso mediatico mainstream, y también remarcando como las voces que
ocasionalmente recogian las preocupaciones e intereses de los trabajadores y
movimientos sociales han sido «purgadas» casi por completo del mismo. En palabras de
los editores de su publicacion, los autores «demuestran que la crisis [...] esta anclada en
procesos informacionales, culturales y mediaticos, tanto en la generacion de la crisis
como la articulacion de los desafios pablicos que suponian las respuestas y definiciones
adoptadas por las élites para la crisis» (Chakravartty y Downing 2010, p. 694).

En el estudio The scorecard on reporting of the global financial crisis (Marron
et al. 2010), cinco investigadores de todo el mundo discuten las caracteristicas comunes
y dispares del discurso mediatico en torno al tema, y entre otras conclusiones destacan
«el fracaso de los periodistas en el ejercicio del escepticismo sobre las acciones de
quienes se encuentran en el poder politico y financiero» (Maria B. Marron) , asi como
«las influencias extra-mediaticas a la hora de informar sobre la crisis» (Zeny Sarabia-
Panol and Marianne D. Sison); y la necesidad de recurrir directamente a los blogs de
economistas para poder encontrar «un foro provisto de credibilidad donde conseguir la
demandada informacion directamente de los expertos» (Sandhya Rao & Ray Niekamp).
Conclusiones todas ellas confluyentes con las de esta investigacion, cada una en su
ambito. Sobre esta superioridad de las fuentes no oficiales (blogs, articulos informales,
etc.) coinciden también las tempranas conclusiones de Esteve Ramirez (2010, p. 169),
quien sefiala ademas el sistematico recurso en la prensa de referencia a "titulares
sensacionalistas y alarmistas, con el frecuente uso de términos como ‘caos’, ‘tsunami’,
‘terremoto’, etc.”, lo que las diferenciaria definitivamente de las fuentes primarias

expertas.

En este sentido, otros estudios ponen de relieve como en los ambitos en que no
es posible una vivencia directa por parte de las audiencias, como ocurre en
macroeconomia, donde existe una dislocacion entre la deteccion de ciclos y la traslacion
de consecuencias a la vida de los ciudadanos, el rol de los medios a la hora de
configurar explicaciones, narrativas, relaciones causales es especialmente significativo.
Segun un metaestudio realizado en Reino Unido por los investigadores del Glasgow
University Media Group, en el que contrastan diferentes investigaciones previas sobre
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diversos issues, entre ellos la crisis hipotecaria, los medios intencionalmente “limitan la
informacidn con que las audiencias entienden estos asuntos y las soluciones alternativas
a problemas politicos son eliminadas del debate publico” restringiendo también “la
comprension de las posibilidades de un cambio social” (Happer y Philo 2013, p. 321).
Este trabajo describe las condiciones bajo las cuales el publico acepta o rechaza un
argumento en funcion de su conocimiento de discursos alternativos, superando el
modelo hipodérmico segin el cual las audiencias absorberian mensajes de forma
acritica, y focalizando mas bien (como haremos en este trabajo) en términos de
limitacién de las perspectivas disponibles en la plaza puablica: “Cuando ciertos
conocimientos han sido promovidos sobre otros, se les ha otorgado el estatus

privilegiado de autoridad, y en algunos casos, de veracidad” (ibid. p. 322).

Ademas de este contraste entre discurso mediatico y popular, otra perspectiva
reiterada es la que compara el discurso mediatico con el gubernamental, de cara a ver
cuanto este logra condiciona aquél. Falasca (2014) se centra en la interaccion gobierno-
prensa durante el origen de la crisis, entre septiembre y diciembre 2008. Combina
también metodologias cuantitativas y cualitativas mediante una articulacion de frame
analysis y andlisis de contenido, para el sistema de medios sueco. Concluye que el
gobierno dominé la construccion del marco informativo inicial de la crisis,
convergiendo con nuestras observaciones respecto a la influencia inicial de las tesis del
gobierno, en este caso estadounidense, en la formacion de una version dominante en la

prensa espafiola.

En esta misma perspectiva, un reciente estudio comparativo Holanda-Espafia
para el periodo 2004-2011 “demuestra que la cobertura esta influida por la fluctuacion
de indices en el mercado de valores y por las preguntas parlamentarias”. En Espafia, “el
periddico cercano al gobierno es ignorado por la oposicion como fuente acerca de las
preguntas parlamentarias”, al tiempo que este periddico ignora “las preguntas
parlamentarias de la oposicion sobre el desarrollo negativo de la economia”, mientras
gue “en Holanda, no encontramos esta diferencia entre periddicos. Estos resultados
reflejan la diferencia en ambos sistemas politico y mediatico.” (Vliegenthart y Mena
Montes 2014, p. 318).

Quizéa la perspectiva mas habitual en el mundo anglosajon, coherente con su

metafora dominante del periodismo como “perro guardian” de la democracia
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(watchdog), ha sido optar por la busqueda de responsabilidad en la crisis. En The
Financial Crisis. Who Is To Blame?, Howard Davies (2010) repasa las diferentes
narrativas mas habituales sobre la crisis, concluyendo que no es nada inusual sefialar a
los medios como responsables. EI Parlamento Britanico incluso llegd a abrir una
investigacion para analizar especificamente estas responsabilidades, y determinar en
concreto si las informaciones de Robert Peston en la BBC habian podido desencadenar
el panico en los mercados que termind con la quiebra de Northern Rock. Al respecto,
hay gran divergencia de opiniones. Otros autores acusan a los medios de lo contrario, de
guardar excesiva precaucion para evitar sembrar la alarma (Schiffrin 2012).

Mas detalladas parecen las conclusiones de Tulloch (2010, citado en Arrese y
Vara 2012), quien precisa que los medios anglosajones no fueron suficientemente
alarmistas antes de la crisis, y que lo han sido en exceso después. En esto coincide con
los resultados de nuestro andlisis. En palabras de Tulloch: han pasado de la “amnesia” al

“apocalipsis”.

En la misma perspectiva de la asignacién de responsabilidades, pero con distinta
seleccion tematica, Sandvoss (2010) analiza como la prensa evito tematizar la cuestion
del “préstamo predatorio” cuando informaba sobre el auge de las hipotecas subprime. El
énfasis se puso en la incapacidad de pago del consumidor, casi nunca en la
irresponsabilidad de quien estimul6 el crédito facil. A una conclusion parecida llega
Lewis (2010), quien denuncia una generalizada exaltacion acritica del crecimiento
econémico, y también Thompson (2009), quien aplicando el modelo de propaganda de
Herman y Chomsky critica el proceso global de produccién y difusion de noticias
financieras. La critica de Marron (2010), se centra en otro aspecto. Segun su trabajo, los
medios (britanicos en este caso) no fueron capaces de superar la cronica del dia a dia, el
indice que sube o baja, ni de poner la informacidn en contexto para relacionarla con la

crisis econdmica.

La mayoria de estas investigaciones confluyen con nuestro marco metodologico
en uno u otro aspecto, pero una de las méas coincidentes en este sentido es el libro de
reciente aparicién Front Page Economics (Suttles 2010). Este investigador analiza la
cobertura de crisis a través de las portadas, centrandose en el periodo inicial de 2008-
2009. El, sin embargo, introduce una aproximacion novedosa, haciendo una

comparacion no entre medios ni paises, sino con otros episodios de crisis (1929 y 1987),
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coincidiendo por lo demés en gran medida con nuestra construccion metodoldgica,
mediante la aplicacion conjunta de frame analysis, la perspectiva de Lakoff sobre los
moldes cognitivos, el analisis 1éxico y un analisis narrativo especifico que pone el foco
sobre los actores y acciones representados. Sobre el proceder metodolégico de esta obra,
el profesor Reiner Grundmann, de la Universidad de Nottingham, ha dicho: *seria
interesante ver si un enfoque inductivo, como el de las corpus linguistics conduciria a
resultados similares”. Salvando las distancias, precisamente es un interés parecido el
qgue guia la triangulacion que propondremos en nuestro marco metodoldgico,
suponiendo un intento de aportar a la satisfaccion de esa inquietud planteada por
Grundman (2013, p. 621).

Vemos que al menos en el ambito anglosajon, y a partir del segundo y tercer afio
de crisis, la bibliografia analitica ha experimentado cierto crecimiento. Sin embargo,
dadas las enormes diferencias entre los modelos periodisticos de cada pais y las
particularidades de la crisis para cada region econdémica, tiene interés revisar con mas
detalle la bibliografia referida especificamente al marco espafiol, como veremos, mucho

Mas escasa.

La busqueda en la base de datos TESEO del término “crisis econémica” ofrece
solo diez resultados posteriores al afio 2008 (dato actualizado a diciembre 2014), de los
cuales solo uno esta relacionado con el sistema mediético: tesis sobre El desempleo y la
exclusion social en la prensa canaria en la primera fase de la actual crisis econémica,
de Lara Carrascosa. De los cinco resultados que arroja la busqueda de los términos
“crisis financiera” ninguno esta relacionado con la comunicacion. Las busquedas “crisis
+ comunicacion”, “periodismo + crisis”, “cobertura + crisis”, “informacion + crisis”,
“narrativa + crisis”, “relato + crisis” o “medios + crisis” tampoco devuelven resultado
alguno relacionable con un andlisis de la cobertura periodistica de la actual crisis

econdmica.

En este sentido, constatamos que no sélo el enfoque, sino el tema mismo de esta
tesis doctoral resulta todavia innovador para el marco espafiol. Quiza el trabajo mas
relacionado sea la tesis doctoral Representaciones de la pobreza en contextos de crisis.
Un ejercicio desde el analisis critico del discurso (Echeverria Victoria 2014) que sin

embargo se centra en la deconstruccion de los estereotipos sobre la pobreza, pero
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acudiendo a técnicas similares a las nuestras, como el andlisis metaforico, de

presuposiciones, narratividad o categorizacion léxica.

La revision de la bibliografia cientifica en revistas académicas nacionales
tampoco arroja un resultado mucho mas halagiiefio: no encontramos todavia un analisis
del discurso trasversal o de largo alcance, sobre como se ha contado la crisis econémica
en la prensa espafiola de referencia. Los hay, como vamos a ver, desde otras
metodologias, o localizados sobre algin aspecto muy concreto. También hay mucha

literatura sobre como la crisis ha afectado a los medios, pero poca sobre lo contrario.

De forma paralela, encontramos ampliamente caracterizado el discurso
neoliberal que nos trajo a la crisis (Fairclough 1995; Wodak et al. 2003; van Dijk 2008),
mucho mas que el discurso que hoy nos conduce a través de ella y promete sacarnos de
la misma (incluso anuncia ya su final). Muchos de sus rasgos coinciden, obviamente,
pero falta registrar sus evoluciones concretas. Arregui y otros (2012), por ejemplo,
convergen con algunas de nuestras observaciones al sefialar la estructura mitica del
discurso liberal, basada en las metaforas del mercado y de la carrera competitiva
justificadora de sacrificios, enmarcadas en una narrativa de crecimiento indefinido
(equiparado a “desarrollo”). Sin embargo, las preguntas permanecen, ;Qué estrategias
de readaptacion ha hecho este discurso con motivo de la crisis? ¢Cuénto eco ha seguido
recibiendo esta perspectiva en los grandes diarios?

En su tesina, la periodista alemana Claudia Midiller registra esta ausencia de
bibliografia especifica: “hasta ahora no hay ningun tipo de investigacion sobre el papel
de los medios en Espafia durante el boom economico y la crisis que vino después,
tampoco hay material en otros paises sobre este asunto, (...) ni se encuentra ninguna
investigacion actual de importancia sobre el contenido de los medios espafioles y la
técnica que se debe aplicar para analizar lo mejor posible estos diarios” (sic) (Claudia
Mdller 2011, p. 6).

Ya en el cuarto afio de crisis, Arrese y Vara (2012) se centran en delimitar la
posible responsabilidad de los medios al fallar en su compromiso de “perros
guardianes” ante los abusos del sistema bancario. Los investigadores sefialan también la
oportunidad de seguir investigando el tema, llegando a la conclusién de que “no existe

investigacion suficiente para hacer un juicio claro que los exculpe o inculpe.”
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En trabajos posteriores, estos investigadores se suman al creciente interés de
muchos estudios por dar cuenta de las construcciones metaféricas en torno a la crisis
(Arrese y Vara 2014; Ramacciotti 2012; Rojo Lopez y Orts Llopis 2010), entre ellos
nuestros estudios anteriores (Alvarez-Peralta 2011a), si bien la mayoria de ellos se
centran en medios extranjeros y especializados en periodismo econémico, antes que en
los generalistas nacionales. Con ellos iremos contrastando observaciones en el capitulo
correspondiente al analisis metafdrico, que también adoptamos en esta tesis. Aqui nos
limitamos a constatar el auge de este tipo de analisis entre los analisis del discurso,
aungue concretado a través de muy diversas técnicas (Charteris-Black y Ennis 2001;
Stefanowitsch y Gries 2007).

Para muchos autores, no se puede analizar la representacion de la crisis
econdmica en los medios de masas sin hacer una breve reflexion sobre como esa
realidad estudiada, la crisis, afecta al sujeto enunciador analizado, los propios medios.
El brutal impacto que la crisis ha tenido en los medios tiene mucho que ver en la
representacion de dicha crisis, y de las politicas en juego. Como deciamos
anteriormente, muchos autores se han preocupado por la influencia de la crisis en las
reestructuraciones de las empresas de la informacion, especialmente en la limitacion de
la autonomia editorial al aumentar la dependencia respecto de anunciantes y grupos

propietarios.

Encontramos algunos ejemplos de esta forma de abordar la crisis en Gonzéalez
Esteban (2009), Vidal Bonifaz (2009), Restrepo (2009) —que conecta la crisis
econdmica de los medios con la crisis de ética periodistica—, en el completo estudio de
Moreno y otros (2010), que coordina una observacion de las reestructuraciones en
empresas mediaticas del ambito europeo, o en el de Hope (2010), que hace hincapié en
la aceleracion de la temporalidad de la crisis y su efecto de retroalimentacion en la
misma, asociada al nuevo periodismo digital. Couldry (2009), predice ante esta crisis
una profunda reestructuracion de la forma en que nos relacionamos con los medios,
hasta el punto de que probablemente pronto dejemos de hablar de “los medios”.
Macleod (2008), traza el mapa mundial de la caida de inversion publicitaria, causante
del déficit en independencia, inmediatamente después del arranque de la crisis. Por
ultimo, es referencia ineludible, de acuerdo a los planteamientos metodoldgicos y al
ambito geografico de la presente investigacion, la instantanea que Nuria Almirdn (2009)
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ofrece de la estructura economica de la comunicacion de masas espafiola,
posteriormente ampliada y actualizada en un trabajo conjunto mas amplio y profundo
(Almirén y Segovia 2012). La autora resalta como para el grupo Prisa (sobre cuyo
principal diario se centra nuestro estudio) «la crisis pone en evidencia la debilidad
estructural de las estrategias basadas en el endeudamiento crénico», y sefiala «su
elevado grado de dependencia financiera». Recurriremos a estos estudios a la hora de

caracterizar al sujeto enunciador del discurso analizado.

En el mundo académico anglosajon, en cambio, ha estado mas presente cierta
tendencia a analizar el papel individual del periodista especializado, como actor
vigilante del sistema, antes que el rol institucional del grupo mediatico. Es el caso de
trabajos como el de Starkman (2009), Tambini (2010) y Harber (2009) en Estados
Unidos, o Lashmar (2008) en el viejo continente. En los dos primeros casos las
conclusiones recogen la incidencia de fuertes presiones derivadas de las relaciones de
poder en contexto de crisis. Todas estas posiciones aceptan como hipoétesis previa que
se ha prestado poca atencion por parte de la prensa especializada a los crecientes riesgos
asumidos por el sector bancario, y sitlan esta ausencia de vigilancia como una de las
causas principales de la crisis. Al mismo tiempo, muchos periodistas sefialan que «los
periodistas econémicos han estado agitando la bandera roja durante varios afios» (Roush
2009). La disparidad de conclusiones salta a la vista, y pone de manifiesto la necesidad
de analizar no solo lo que se informa, sino también como se informa y con queé
prioridad, apuntando a la importancia del andlisis de portada como dispositivo
privilegiado en la construccion de agenda politica. Todos ellos cuestionan, en cualquier
caso, la autoconciencia del rol de vigilancia por parte del periodista financiero como
fuente primaria de informacion y analisis y lamentan o denuncian la insuficiente
capacidad analitica de las redacciones para explicar origenes y prever para el corto

plazo las consecuencias de los grandes eventos financieros.

El d&mbito de la comunicacion corporativa y los estudios sobre comunicacion
publica, entroncando con las disciplinas de sociologia y psicologia de las
organizaciones, han aportado también algunas investigaciones que conectan en cierto

grado con nuestro objeto de estudio.

Es el caso del estudio titulado La construccion social de la crisis en las

comunicaciones gubernamentales y corporativas (Schultz y Raupp 2010), que identifica
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narrativas dominantes y actantes implicados en las mismas asi como estructuras de
atribucion de responsabilidades y soluciones que han conducido las acciones de
reestructuracioén, revelando la dimensién «inter-sistémica» de la construccién de la
crisis y la adaptacion del andlisis narrativo para conectar las figuras narrativas con
causas y consecuencias extra-textuales. También merece la pena mencionar el reciente
estudio en que Aldoory y otros (2010) revisan la manera en que la percepcion de la
experiencia compartida que se fomenta en las representaciones mediaticas —y en
concreto la percepcion del riesgo compartido en tiempos de crisis— influye sobre las
cogniciones significativas por su poder de determinacion en la conducta de los
individuos, concluyendo que estas representaciones tienen una influencia determinante
en la capacidad para identificar problemas, sentirse involucrado en los mismos, buscar

mas informacion y procesar la informacion recibida.

Para concluir, hay ciertos trabajos que son referencia obligada, por su relacion
mas directa con nuestro objeto concreto de estudio y marco metodolégico, abarcando un
periodo y corpus similar desde perspectivas compatibles. EI mencionado caso de la
investigacion de Nuria Almiron (2008a), realizada en pleno estallido de la crisis, aplica
también la metodologia del analisis del discurso desde el marco teorico de la Economia
Politica. Analiza la cobertura de fenémenos relacionados con la burbuja inmobiliaria, y
en concreto como El Pais da cuenta de la compra de Ferrovial por la empresa Habitat, o
la fiscalidad ‘offshore’, revelando estrategias de justificacion de esa economia del alto
riesgo de la que el propio Grupo Prisa era el mejor ejemplo. La investigadora destaca la
mutua influencia y dependencia entre medios y banca, desembocando en una
integracion estratégica que implica convergencia de objetivos y estrategias de mercado,

asi como una preocupante reduccion del criticismo.

Pero la crisis de los medios va mas alla de su creciente dependencia bancaria
debido a su estrategia de alto riesgo o su internacionalizacion y pérdida de arraigo local.
También trasciende el conocido hecho de la caida global de inversion en publicidad, que
ocurria ya antes de la crisis (Macleod 2008, p. 930). Algunos autores llegan a
preguntarse en qué medida sigue teniendo sentido hablar de “los medios” como ambito
de investigacion o incluso como hecho de la vida social, conforme la fragmentacion de
mercado y la integracion tecnolégica han arrebatado a esa expresion su estatus de
“hecho natural” incontestable (Couldry 2009, p. 447).
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Por udltimo, y aunque no sea estrictamente una publicacion cientifica sino
correspondiente a su periodo de formacion como investigadora, es referencia obligada
por su paralelismo la tesina de la periodista Claudia Mduller (2011), El papel de la
prensa en la mayor crisis econémica que ha vivido la democracia espafiola: Un analisis
del contenido econdmico de las portadas de El Pais y EI Mundo entre 1996 y 2009.
Aunque parte de un marco teorico y analisis contextual muy diferentes, su investigacion
alcanza ciertos resultados similares, como por ejemplo el hecho de que ambos
periddicos “han evitado criticar a bancos y empresas” e incluso mencionar a los sectores

de la construccion e inmobiliario.

Por su parte, la mencionada revision bibliografica de Arrese y Vara (2012),
concluye que “teniendo en cuenta reflexiones realizadas desde una Optica académica, se
puede afirmar que la vision critica casi ha monopolizado el juicio sobre el papel de los
medios en la crisis”. Sin embargo, los autores se distancian de este emergente consenso
academico, sefialando que “no parece razonable descartar las posibilidad de que los

medios hayan actuado como ‘canarios en la mina’”. Al respecto hemos hecho notar en
un trabajo anterior, como los medios si recogieron pero no priorizaron suficientemente
las voces que alertaban de la crisis, concediéndoles menor prioridad que a otras noticias,
relegandolas en general a las paginas de economia y manteniéndolas lejos de los temas

destacados (Alvarez-Peralta 2011b).

La revisién de estos autores, a pesar de su exhaustividad y transversalidad, “no
permite sacar conclusiones claras” debido a que “la variedad metodoldgica, las distintas
formas de enfocar el objeto de estudio —la crisis, alguno de sus aspectos concretos, sus
causas, responsables-, la diversidad de situaciones vividas en diferentes paises, la
heterogeneidad de juicios profesionales, etc. dificultan dar respuesta a la pregunta de si
los medios han actuado correctamente” (Arrese y Vara 2012, p. 8). La evaluacion, por
tanto, sigue pendiente, por lo que esperamos poder aportar argumentos a la misma desde

este trabajo.
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3. Teorias generales en Comunicacion de Masas

En la presente investigacion, hemos tomado la decision de no limitarnos a
resefiar y aplicar un marco teérico predefinido. No vamos a tomar un metodo prét-a-
porter, sino que haremos el esfuerzo de construccién de un marco propio. De este
modo, pretendemos atender de forma aplicada y ejemplificada a la necesidad de aporte
metatedrico cada vez mas patente en el terreno de los estudios mediaticos, un terreno en
el que reina la confusibn de metodologias disponibles y la muy invocada
incompatibilidad entre sus bases tedricas. Si la pertenencia escolastica sin duda ayuda a
economizar y rentabilizar esfuerzos en el desarrollo de investigacion aplicada, el exceso
de escolasticismo arriesga a fragmentar en exceso un campo de estudio y sesgar
cualquier aproximacion al mismo, maxime si el dialogo entre tradiciones se reduce a la
minima expresion. La construccién interparadigmatica no implica una merma en la
solidez de la investigacion, al reves, puede compensar los desequilibrios de cada
paradigma. A esto se referia Horkheimer cuando sefialaba que "ningin método concreto
puede producir resultados dltimos y fiables sobre ningun objeto de investigacion,
adoptar un solo enfoque es adoptar un sesgo™” (citado en Wodak et al. 2003, p. 17). Se ha
censurado esta ausencia de didlogo desde todas las partes. Encontramos ademas criticas
muy significativas a la escasa calidad de algunos de estos dialogos, en las pocas
ocasiones en que se han producido (Meehan 1999, p. 1):

Los debates entre académicos de la Economia Politica y los estudios culturales
son reminiscencias de los intercambios entre investigadores criticos y
administrativos durante los 70 y 80, que no produjeron ninguna valoracion
mutua que afianzase sus respectivos paradigmas. Poco dialogo real parece
posible a partir de los debates en curso (...) una mirada cercana al coloquio
revela el uso de visiones estereotipadas, lo que contrasta con algunos
investigadores que estan aplicando aproximaciones integradoras.

Pero tampoco basta por tanto con el reconocimiento y la valoracion mutua, es
necesario comenzar la dura y larga tarea de sugerir y poner en practica vias de
articulacion aplicadas. Para trabajar en esta linea integradora en la construcciéon de
nuestro marco teorico, es decir a nivel metatedrico, seguiremos las recomendaciones de
una obra especifica concebida a tal efecto: Manual de metodologia: Construccion de

Marco Tedrico (Sautu et al. 2005), publicada por CLACSO, institucién creada por la
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UNESCO que hoy reune mas de 370 centros de investigacion en Ciencias Sociales y
Humanidades en Latinoamérica, Europa y Estados Unidos. Hemos elegido esta guia por
su caracter reflexivo, especialmente abierto a la discusion interparadigmatica y
epistemoldgica, pero al mismo tiempo muy aplicado, interesado en aterrizar el analisis
en ejemplos de construccion de marcos teodrico-metodologicos ad-hoc para la
investigacion de cada realidad social, entre ellos, el andlisis periodistico (Sautu et al.
2005, p. 119). En palabras de Atilio Boron, doctor por la Universidad de Harvard, esta
obra “trasciende con holgura lo que normalmente se entiende por un manual de
metodologia” y “proporciona una excelente carta de navegacion para jovenes cientificos
sociales interesados en realizar investigaciones serias y rigurosas sobre la convulsionada

realidad social de nuestro tiempo” (ibid., pp.13-14).

Dicha guia propone la estructuracion del marco teérico a partir de una reflexion
por etapas: desde la seleccidn del tema general y periodo de estudio a la identificacion
de una teoria general, teorias sustantivas, estrategia metodoldgica y objetivos generales,
especificando el recorte espacio-temporal, los objetivos especificos, las hipodtesis y
técnicas de investigacion, y la construccion de la muestra (casos y unidades de analisis)
(Sautu et al. 2005). Comenzaremos haciendo una recension de las teorias en que nos
apoyamos Yy su posible articulacion, para después desgranar mas en detalle los
elementos que forman nuestro marco tedrico. Esta discusion de un marco innovador
constituye uno de los dos hemisferios de nuestra investigacion, pretende hacer un aporte
especifico a nivel tedrico y metodoldgico al debate actual en la disciplina, seguido de su
aplicacion al anélisis concreto de la cobertura de crisis, el segundo hemisferio de este
trabajo. Por ello, no escatimaremos espacio a dicha reflexion, pues entendemos que no
se trata de una breve aclaracion antes de pasar al meollo de la investigacion: esta
reflexion y discusion tedrica (Parte 1) no es una mera ceremonia, Sino una parte
sustancial de nuestro trabajo de Tesis, tanto 0 mas que la investigacion aplicada

propiamente dicha (Parte I).
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3.1 Reflexion previa: opciones metodoldgicas para el
andlisis de prensa

A menudo los estudiosos de la comunicacion de masas hemos pecado de
acriticismo en la eleccion de marco teérico y metodoldgico. Muchos trabajos se limitan
a anunciar su metodologia (framing, priming, analisis del discurso, analisis de
contenido...) sin explicitar los motivos de la eleccion, las caracteristicas que hacen a ese
método idéneo frente a otros, y su valoracion en contraste con otras opciones
disponibles. Esta falta de criticismo y la carencia de valoraciones cruzadas en casos
aplicados, tiende a mantener el campo de los Media Studies nacionales en un estado de

inmadurez (Fernandez-Quijada y Masip 2013, p. 13; Martinez Nicolas 2008).

Sin embargo, la tarea de elegir un marco analitico para investigar la
comunicacion periodistica exige siempre cierta discusion, dada la inexistencia de un
marco indiscutiblemente hegemonico al respecto, especialmente en el &mbito académico
espafol, ademéas de que diferentes objetivos de investigacion exigen tratar diferentes
corpus, y estos a su vez —en base a sus diversas morfologias— reclaman diferentes
métodos, que a su vez remiten a marcos tedricos muy diversos, por lo que esta eleccion
nunca es en modo alguno inmediata y aproblematica. Por ejemplo, para analizar el
discurso de un periodico a lo largo de una década, no parece lo méas apropiado elegir
métodos basados Unicamente en la interpretacion “fina” que se centra en el detalle y el
estudio de caso. Por el contrario, analizar el uso estratégico del lenguaje que emplea un
politico en television desde el estricto corsé del andlisis de contenido cuantitativo, y
desatendiendo a la caracterizacion del sistema de medios en tanto que industria cultural
como hace la Economia Politica, resultara escasamente fértil dado que la comunicacién
periodistica, como la comunicacion politica, es fundamentalmente estratégica, y por
tanto lo relevante a menudo empieza mas alla del contenido explicito, en las
connotaciones, las implicaturas (o implicaciones pragmaticas, por oposicion a las
implicaciones logicas 0 semanticas, como la presuposicion), las insinuaciones y
conexiones culturales que solo el analista en base a su bagaje politico y cultural puede

poner de relieve.

Asi pues, los métodos se requieren uno a otro, se complementan a pesar de la

inmiscibilidad de sus posiciones epistemoldgicas: la reflexion sobre el método a elegir
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debe explicitarse a partir de un objetivo y viceversa, en un movimiento de ida y vuelta.
Es habitual encontrar tesis que parten de una inclusion paradigmatica, segun el
investigador se haya formado en una u otra escuela, y a partir de ahi se delimita un
objeto de estudio. No es este el caso. Esta investigacion parte de una urgencia social y
politica, saber como se nos ha contado la crisis y qué consecuencias tiene esta forma de
hacerlo. So6lo a continuacion se pregunta qué metodologias son mas aptas para ello,
teniendo ademas en cuenta, ahora si, aquellas que estan mas a mano en los diversos

entornos académicos que acogen y prestan soporte a esta investigacion.

3.2 ;Goza la comunicaciéon de masas de una teoria propia?

A diferencia de lo que ocurre en otras disciplinas, en estudios mediaticos el
investigador novel no encontrara dos o tres paradigmas tedricos que se disputan la
hegemonia del terreno, flanqueados por enfoques minoritarios locales o en desuso. La
pluralidad es mucho mayor y la valoracion bastante incierta y muy dinamica. La
revision de la bibliografia sobre analisis de la comunicacion de masas ni siquiera
proporciona una cartografia que goce de amplio consenso al representar el conjunto de
técnicas y enfoques posibles, que identifique con claridad sus limites, focos de atencion,
textos fundacionales y autores de referencia. Al contrario, el investigador encontrara un
rico debate, mucho méas animado que en otras disciplinas, no solo entre paradigmas que
rivalizan por el espacio en los estados de la cuestion actualizados, sino entre
metoddlogos y defensores de paradigmas concretos que tratan de instaurar
categorizaciones muy distintas sobre los tipos de analisis de la comunicacion existentes

y las diferentes valoraciones de su productividad.

Dos factores acrecientan esta dificultad para el investigador nedfito en la
eleccion fundamentada de una perspectiva. De un lado, cierta tendencia de las
investigaciones a presentar sus contenidos sin presentar su continente, y mucho menos
sus limitaciones y marcos rivales. No procede citar aqui ejemplos, faciles de encontrar
por su abundancia, de publicaciones que se limitan a nombrar el método o técnica
analitica a emplear sin mayor reflexién sobre el paradigma en que esta se encuadra y sus
consecuencias para los resultados obtenidos. EI meta-estudio La investigacion sobre

Comunicacion en Espafia (1998-2007). Analisis de los articulos publicados en revistas
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cientificas, encuentra que la mayor parte (62%) de los articulos analizados no explicita
ninguna técnica concreta de investigacion (Martinez Nicolas y Saperas Lapiedra 2011,
p. 21). Simétricamente, también abunda la tendencia opuesta: discutir sobre los
requisitos tedricos y epistemoldgicos de ciertas aproximaciones «en construccion» con
una amplitud y profundidad que contrasta con la escasez de ejemplos que ilustren
dichos enfoques. Como en aquella fabula infantil en que la lechuza le dice al gusano que
para avanzar mas rapido necesariamente debe volar, pero después se ofende ante las
preguntas por los detalles técnicos del vuelo, son muchas las obras de referencia que
emplean tanto esfuerzo en criticar paradigmas rivales y discutir su impertinencia
epistemoldgica, como lo ahorran en sefialar itinerarios formativos facilmente
identificables para el investigador que desea aprenderlos. Precisamente a esto se refiere
Guba (citado en Erlandson etal. 1993) cuando denuncia que «la literatura de los
paradigmas alternativos ha sido extensa en teoria y corta en sugerencias

procedimentales».

Por si esto fuera poco, esta enorme diversidad de perspectivas teoricas desde las
que observar el fendbmeno de la comunicacion tiene su contraparte en el escaso
desarrollo de su consolidacion como paradigmas pre-cientificos, en el sentido kuhniano.
También, aunque mucho menos, en su capacidad para fijar colectivamente programas
de investigacion comunes, en el sentido propuesto por Lakatos, pues los sistemas de
axiomas e interrogantes compartidos son lo suficientemente inestables como para
provocar gran confusion en la determinacion del repertorio de enfoques a contrastar en
estudios transversales. Incluso la consideracion de lo que son «paradigmas», «escuelas»,
«tradiciones», «orientaciones teoricas», «disciplinas», etc. diverge enormemente de
unos manuales a otros. Mientras algunos autores optan por dividir las perspectivas entre
cuantitativas y cualitativas (Delgado y Gutiérrez 1994), otros diferencian entre
positivistas y hermenéuticas, o bien las organizan segun las disciplinas de procedencia
(Valles Martinez 2003). ElI nidmero de paradigmas y nomenclaturas asi como su
organizacion jerarquica, también difiere ampliamente entre autores (Mufioz 1989;
Jensen y Jankowski 1993; Titscher etal. 2000; Rodrigo Alsina 2001; lgartua y
Humanes 2004; Martinez Nicolas y Saperas Lapiedra 2011; Casanueva-Rocha y Caro-
Gonzélez 2013; Fernandez-Quijada y Masip 2013).
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Son varios los autores que han insistido en esta condicion de inmadurez y
pluridisciplinariedad de la investigacion en comunicacion de masas como dificultad
para la constitucion de una disciplina propiamente dicha. Merece la pena citar la
descripcion de Manuel Martinez (2008), cuando hace notar que:

El desarrollo continuado que vienen experimentando desde hace
aproximadamente una década los estudios sobre comunicacion (y en concreto
los referidos a lo que tradicionalmente se ha denominado comunicacién de
masas, y de forma més reciente comunicacion mediatica) autoriza a tenerlos
como uno de los campos de investigacidon mas dinamicos en el &mbito de las
ciencias sociales y las humanidades en Espafa. El reto que ahora debe
afrontar la comunidad cientifica de los investigadores de la comunicacion,
prolifica por el volumen de su produccién académica y ahora ya abiertamente
pluridisciplinar, es el de alcanzar un estado de madurez que haga del campo
algo no sdlo dinamico, sino dotado también de una progresiva solvencia
cientifica.

Desde su revision del estado de la cuestion, el autor se duele de que esta «no ha
sido prédiga en tomarse a si misma por objeto de estudio y reflexionar sobre sus
intereses de conocimiento y préacticas cientificas, sobre los saberes que genera, las
aportaciones realizadas, las carencias en que incurre o las condiciones en que trabajan
los investigadores», haciendo notar que sigue pendiente «determinar la validez de los
enfoques tedricos a los que recurrimos, el rigor en el uso de las estrategias
metodologicas,(...) » (Ibid.p.2). En respuesta a esta situacion, proponemos asumir el
esfuerzo del dialogo interparadigmatico como antidoto y compartimos el llamado una

de las voces de referencia en la Economia Politica de la Comunicacion:

un didlogo (...) sigue siendo esencial si queremos apreciar completamente los
complejos fendmenos agrupados bajo el término ‘media’. Mas alla del propio
objeto de investigacion, los académicos criticos compartimos la obligacion ética
de producir conocimiento que describa con exactitud a los medios, revelando
las dinamicas ocultas por las cuales sus corporaciones tratan de mercantilizar y
controlar la expresion en servicio de los anunciantes y en ultima instancia del
capital. Nuestra labor es iluminar estos fendmenos (...). Invirtamos nuestro
bagaje inteligentemente buscando el dialogo entre investigadores criticos que
trabajan en andlisis de medios (...). Nuestros valores de base nos unen;
integrar nuestros dispares métodos, teorias, focos y conocimiento solo va a
fortalecemos. jQue terminen los enfrentamientos y empiece el didlogo!
(Meehan 1999, p. 162)
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3.21 Aproximaciones tedricas a la comunicacion de masas: la
delicada eleccion paradigmatica

A pesar de las mencionadas dificultades para elaborar un mapa del terreno, y
paraddjicamente en virtud de ellas, es deseable que el doctorando que necesita optar por
uno u otro enfoque tedrico, pensando en el desarrollo del campo, no lo haga en base al
primer manual que caiga en sus manos, ni tampoco exclusivamente en base a su entorno
inmediato. Adquirir una vision panoramica suficiente, que permita evaluar criticamente
la adecuacion de cada opcién a nuestro objeto de estudio concreto teniendo en cuenta
los recursos temporales y tecnoldgicos disponibles, la morfologia del corpus, etc. exige
poder orientarse en la enmarafiada constelacion de enfoques disponibles antes de poder
formular una opcidn argumentada. Una tarea que amenaza con consumir una excesiva
parte del tiempo disponible para una tesis doctoral. La alternativa es adoptar
acriticamente la primera perspectiva con la que se toma contacto, a riesgo de descubrir
posteriormente que otra se ajustaba mejor a los objetivos propuestos, la propia posicion
epistemoldgica o la naturaleza del tema. Amén del evidente dafio que esta forma de
proceder causa a la investigacion de medios en general. A estos motivos, hemos de
afiadir la insistencia por un creciente numero de expertos en la conveniencia de recurrir
a una construccion metodoldgica propia ad-hoc para cada investigacion, lo que invita a
un mejor conocimiento de las especificidades de cada método. A continuacion
resumiremos los resultados de nuestra indagacion al respecto, necesariamente
superficial por lo breve, pero suficiente para la justificar las elecciones realizadas en la
construccion del marco tedrico y metodologico que aplicaremos. Sirva también esta

recopilacién como aporte para facilitar el didlogo entre escuelas.

Lo primero que debiera ser aclarado en este punto es el fracaso hasta el
momento de todo proyecto de construccion de una «comunicologia» 0 «ciencia de la
comunicacion» integradora y auténoma respecto de otras disciplinas. En Para
investigar la comunicacion: propuestas teorico-metodologicas, Manuel Martinez
describe cémo la tendencia a crear una comunicologia propiamente dicha fue
languideciendo en nuestro pais a partir de mediados de los noventa, siendo remplazada
por propuestas adaptadas, importadas de otros campos, como los estudios semiolégicos,
la linglistica, la critica cultural y literaria, la etnografia, la economia politica, la

psicologia, etc. (Martinez Nicolas 2008, p. 2). Esta mixtura en principio podria no ser
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una desventaja, sino una caracteristica intrinseca del campo de la comunicacion, y un
Ilamado a la construccion interparadigmatica. Al fin y al cabo, la diferencia entre una
disciplina y un campo de estudio es a menudo una cuestion cultural y politica, antes que
cientifica, y cada vez goza de mayor reconocimiento el valor propio de las disciplinas
mixtas, al mismo nivel e incluso por encima de las que gozan de una larga tradicion
propia. En este sentido reconstruye el campo Rodrigo Alsina (2001, p. 121) en su obra
Teorias de la comunicacion: ambitos, metodos y perspectivas, cuando sefiala que “las
teorias de la comunicacion, rellenando los intersticios de otras disciplinas y al mismo
tiempo poniéndolas en contacto, podrian ser el elemento conglomerante que una vez

fraguado diera consistencia a las investigaciones interdisciplinarias”.

Siguiendo la concepcidn del hacer cientifico promovida por Tomas Kuhn y sus
continuadores, quiza la condicion necesaria para una posible integracion y
consolidacién de uno o varios paradigmas propios en el estudio de la comunicacién de
masas, sintetizando los aportes desde el exterior (asi nacieron todas las disciplinas), sea
precisamente la creacion de un espacio en el cual dichos paradigmas realmente
compitan por dar cuenta de los fendmenos, y puedan compararse la amplitud y
diversidad de los fendmenos que interpretan, la fertilidad de sus proyecciones tedricas,
la adecuacion entre observaciones empiricas de los diferentes grupos que comparten un
mismo paradigma, la necesidad de invocar axiomas ad-hoc para dar cuenta de
fendmenos particulares —aquello que llevara a Lakatos a considerar los paradigmas
degenerativos, por oposicién a los progresivos—, la capacidad de prognosis, o la
consistencia interna y externa del conocimiento acumulado en cada uno. La pertinencia
de la consideracion de estos modelos epistemologicos en investigacion de la
comunicacion, ha sido ya validada tanto en su version kuhniana (Casanueva-Rocha y
Caro-Gonzalez 2013; Rodrigo Alsina 2001) como, desde la Economia Politica de la
Comunicacion, a partir de los programas de investigacion de Lakatos (Bolafio 2005, p.
14). Ambas concepciones estan estrechamente vinculadas y orientadas a la evaluacion
de los paradigmas que se pretenden cientificos y buscan el desarrollo de los campos y

las disciplinas para el avance del conocimiento.

¢ Es esto posible en el estudio de la comunicacion de masas? ¢Esta condenado a
ser un campo o tiene opciones de constituir una disciplina propia para merecer la

consideracién institucional que hoy se le otorga? ¢Por qué habria de ser mas dificil en
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esta que en otras parcelas de la vida social? Un encuentro asi, y no un simple choque,
permitiria una medida razonable de la validez de las distintas aproximaciones, incluso
de aquellas que reniegan de las exigencias del método cientifico. Si de acumular
conocimiento se trata, aun aceptando que no podemos afirmar como la comunicacién
masiva es, seria deseable aceptar, siguiendo una epistemologia popperiana, determinar
coémo no es. También la propuesta de Popper ha sido especificamente valorada para los
estudios mediaticos, pudiendo resumirse en “una gran creatividad a la hora de formular
hipotesis y un rigor implacable a la hora de verificarlas”(Rodrigo Alsina 2001, p. 128).
Lo primero se cumple, lo segundo mucho menos, en parte porque exigiria el mismo
esfuerzo colectivo y persistente en la valoracion cruzada de resultados entre grupos de
investigacion, y en ultima instancia en “permitir que la realidad desbarate una bonita
teoria” (Rodrigo Alsina 2001, p. 129). Esto se ve muy poco en nuestro terreno. Pero si
renunciamos a aceptar cualquier falsabilidad como criterio de valoracion para los
resultados de la investigacion, o al menos la correctibilidad de las regularidades
observadas en base a sucesivos enfrentamientos con la realidad, si ni siquiera partimos
en muchos casos de una ontologia realista, deberiamos también renunciar a la
consideracién de cientificas para dichas investigaciones, pasando a considerarlas como
aportaciones literarias 0 mera ensayistica. Esta es, de hecho, una opcién muy habitual en

estudios mediaticos.

Esta dispersion entre escuelas dedicadas al estudio de la comunicacion
constituye el principal obstaculo para pensar siquiera en la posible fundacion de unas
“ciencias de la comunicacién y la informacion”. Ello deberia llevarnos por un lado a
considerarlo simplemente un campo y no una disciplina propia, y por otro lado a
cambiar los frontispicios de no pocas facultades universitarias en nuestro pais. ¢Es esta
una renuncia obligada? ;Se ha producido ya? Parece que intentos como la mediologia
de Debray, o la Teoria de la Comunicacion de Masas en nuestro pais (Mufioz 1989), y
la Teoria General de la Informacion (Valbuena 1984; Abril Curto 1997), no han
logrado articular una propuesta estable y compartida. En otros paises, tradiciones como
la Mass Comunication Research (EEUU) o los Media Studies (UK) gozan de mejor
salud y presupuesto, si bien es dudoso que, como veremos, estén cerca de poder

proclamar la victoria en la tarea de constituir una disciplina autbnoma.
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Es por esto entonces que otras disciplinas, que cuentan con paradigmas bien
establecidos a lo largo de siglos, se apresuran a llenar este vacio para dar cuenta del
fendmeno tanto desde las ciencias sociales como desde las humanidades: sociologia,
lingliistica, economia, filosofia, psicologia, etc. A ellas, se suman estudios
interdisciplinarios que no cuentan con facultades dedicadas en nuestro pais (en otros si),
pero reivindican su consideracion especifica, como es el caso de la semiotica, los
estudios culturales y los estudios del discurso. Habida cuenta de este panorama,
confirmamos que la construccién interparadigmatica del marco para la investigacion de
medios parece no solo inevitable, sino ademas totalmente recomendable tanto desde el
punto de vista de la validez externa (ademas de interna) de los resultados, como del de
la contribucion al desarrollo de la disciplina. Esto explica la creciente apuesta por esta
opcidn, de forma explicita o implicita (Almirén 2008a; Bolafio 2005; Charmaz 2002;
Demaria 2010; Enguix 2013; Fernandez-Quijada y Masip 2013; de la Garza Toledo
2001; Giansante 2009; Igartua y Humanes 2004; Jensen y Jankowski 1993; Moreno
Palmero 2009; Mufiz y Igartua 2004; Nogales Bocio 2012; Saiz Echezarreta 2010;
Sautu et al. 2005; Titscher et al. 2000; Vicente Marifio 2006).

Descartada entonces la esperanza de poder trabajar en el seno de una Teoria
General propia del estudio de la comunicacion de masas, revisemos a continuacion los
mapas que nos permitirdn orientarnos y establecer una nomenclatura comun de

presupuestos tedricos apropiados y coherentes, a la hora de construir nuestro marco.

3.2.2 Cartografias diversas de metodologias concurrentes

En el terreno del analisis periodistico, y por tanto textual, es habitual la
consideracién de los enfoques analiticos entre dos o tres polos (Valles Martinez 2003):
uno que aglomera los llamados analisis de contenido (en adelante AC) cuya escuela
destacada seria la Mass Comunication Research estadounidense, de corte positivista,
cuantitativo y sociolégico, que hace uso masivo del andlisis computerizado y estadistico
del léxico; en el otro polo, las diversisimas escuelas constructivistas y
posestructuralistas, de raiz principalmente europea y corte cualitativo, multidisciplinar y
que mayoritariamente rechazan la epistemologia positivista en favor de perspectivas

hermenéuticas que revalorizan diferentes nociones de subjetividad interpretativa. En
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torno a este segundo polo se aglutinaria una enorme diversidad de tradiciones (estudios
del discurso, semiotica, etnometodologia, estudios culturales, etc.). En un tercer polo,
diferenciado de ambas, se autoubica la Economia Politica de la Comunicacién (Mosco
2009) critica con el realismo acritico positivista tanto como con ciertas posiciones
antirrealistas o relativistas que abundan en el segundo polo. Incluso esta division
requiere de muchas matizaciones. Mientras que algunos autores (Colle 2001), recuperan
por ejemplo el analisis actancial greimaseano que aqui aplicaremos como analisis de
contenido bajo una perspectiva cuantitativa, la mayoria lo sitia en perspectivas
cualitativas como analisis narrativo del discurso. Cada vez mas autores (Pifiuel Raigada
2002; Andréu Abela 2003) dividen los Analisis de Contenido en cuantitativos y
cualitativos, rompiendo con su unidad y con la tradicional asociacion entre analisis de
contenido y cuantificacion, aproximandolos asi a los estudios del discurso, como
haremos en este marco. A partir de aqui, pretendemos saltar el abismo que sigue
habiendo entre analisis semidtico del discurso y técnicas cuantitativas, como veremos

mas adelante.

Pero seria interesante ademas contar con un mapa no estatico sino dinamico, es
decir historico, de las diferentes perspectivas desde el punto de vista de su posicién
hegemonica o subalterna en los estudios de comunicacion de masas, pues resulta de
vital importancia diferenciar aquellas en retroceso o desuso respecto de las emergentes
en cada ambito geogréafico y académico. En este intento se puede encuadrar la obra de
Miguel Valles (2003) Tecnicas cualitativas de investigacion social: reflexion
metodoldgica y practica profesional, que enumera las formas de analisis cualitativo

como recogemos en el siguiente resumen simplificado:

1. A principios del s.XX, la «escuela de Chicago» empezaria a establecer
principios formales a la investigacibn en comunicacion de masas que
desembocarian en los afios 30 en la escuela de la Induccion Analitica. En ella
hunde sus raices la tradicion positivista y estadistica hegemonica en Estados
Unidos a lo largo de la mayor parte del siglo pasado.

2. Desencantados por el estrecho corsé de la estadistica aplicada al texto, muchos
autores comenzarian a hacer analisis cualitativo mas interpretativo. En su estado
de la cuestién, Barton y Lazarsfeld (1961) enumerarian cinco tipos diferentes de
analisis cualitativos que se estaban practicando reiteradamente, entre ellos, el
estudio de casos, la construccion de sistemas descriptivos, la relacion pseudo-
matematica de variables, y las formulaciones matriciales. Todos ellos buscaban
descripciones estructurales abstractas del fendmeno de la comunicacion.
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3. A finales de los afios 60, con la intencion explicita de superar la «esterilidad
tedrica» de las exigencias positivistas e incorporar la fertilidad del analisis
«interpretativo», Glaser y Strauss (1967) fundarian la llamada Grounded Theory
—que ha sido traducida como Teoria Fundamentada— basada en su Método
Comparativo Constante (cuyo aspecto mas cuestionados ha sido el «riesgo de
induccion pura).

4. Si la Teoria Fundamentada recogia el testigo en un sentido deportivo de la
Induccidn Analitica, esta seria relevada, en un sentido mas alternativo, por los
enfoques semiotico-estructurales de analisis textual europeos, en su origen
deudores del «giro linglistico» que autores como Levi-Strauss o Greimas
provocarian en la teoria social.

5. Finalmente, Valles remite a una nocién amplia de analisis del discurso como
paradigma integrador de gran parte de la pluralidad de desarrollos teoricos y
metodoldgicos dentro y fuera de las ciencias sociales, explotando su
interdisciplinariedad. ~ Segun Valles, el analisis del discurso surge de la
sociologia y linglistica critica, aplicadas al estudio de la ideologia con intencidn
explicita de transformacion social, y en oposicion al andlisis de contenido
americano, orientado simplemente a describir el funcionamiento de la
comunicacion de masas desde una perspectiva funcionalista y sin proyecto
critico de superacion. En este marco, el discurso no era un acto individual sino
un producto social, mediado por la ideologia en tanto que «estructura generadora
de préacticas significantes» relacionada asi con la competencia semidtica
socialmente adquirida por los sujetos y su posicion de clase dentro de la
estructura social.

La ausencia mas importante que encontramos en este esquema seria la mencion
explicita a la llamada Teoria Critica encarnada por la Escuela de Frankfurt —Ila cual
tiene una herencia actualmente en al menos dos grandes escuelas, la de la Economia
Politica de la Comunicacion y los Estudios Culturales—. En otros mapas, como en el
que propone Blanca Mufioz (1989), esta tradicion juega un papel central. Este Gltimo
trabajo se distingue del esquema anterior al identificar dos bloques histéricamente
enfrentados representados por los estudios de comunicacion europeos —recogidos en
una Teoria de la Comunicacion de Masas totalmente ausente en otros estados de la
cuestion— frente a la «sociologia de la comunicacion» norteamericana, evaluados por
la autora a partir de la propuesta de esquema comunicativo de Lasswell (emisor,
receptor, canal, mensaje y efectos). La Teoria de la Comunicacion de masas «resultado
de la integracion de tan varias herencias como las de la filosofia, la sociologia y la
lingliistica», cuyo cuerpo conceptual estaria en su mayoria adn por desarrollar,
consistiria en el analisis de «la formacién de los procesos simbdlicos de las sociedades
postindustriales», confluyendo en la formacién de sus categorias multitud de enfoques
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interdisciplinares, entre las que destacarian las semiologias y el freudomarxismo —

como perspectiva reveladora de la dominacion de clase sobre el inconsciente colectivo.

La divergencia entre los dos esquemas anteriores no es menor que la que
encontramos respecto de otros como el de Ruiz (2009) que reconoce tres niveles

analiticos:

1. El andlisis textual, que «considera los discursos en su dimension de objeto, lo
que le confiere una apariencia de objetividad que le hace ser especialmente
apreciado para quienes lo abordan desde presupuestos positivistas». Segun el
autor este nivel tiende a recurrir a dos técnicas:

a. El analisis de contenido, i.e. «la descomposicion o
fragmentacion del texto en unidades constitutivas para su
posterior codificacion segin un sistema de categorias
preestablecido». Ruiz afiade que nuevas aplicaciones
informaticas contribuirian con el AC al «satisfacer la necesidad
de incluir en el analisis de contenido perspectivas cualitativas».

b. El andlisis semiotico, que tendria la virtud de problematizar el
rol de lo no explicito, y que segun el autor se dividiria en dos
grandes corrientes: la estructural, que « plantea desvelar los
cddigos linguisticos no evidentes, tratando de describir su légica
interna, entendida como matriz generativa », y el analisis
semidtico formal, que seglin este esguema centraria «su
atencion en los efectos de sentido del discurso en el plano de la
enunciacion. Supone, por tanto, una primera consideracion del
contexto». El autor recurre a Jorge Lozano y Cristina Pefia-
Marin para caracterizar la diferencia entre este andlisis y el
puramente contextual, puesto que a este nivel los recursos
retoricos analizados «mas que remitir a una situacion de
enunciacion “real” dan indicaciones acerca del tipo de
comunicacion que instauran, definen el marco de la
comunicacion» (Lozano y Pefia-Marin 1988).

2. En segundo lugar tendriamos el nivel contextual, que «comprende los
discursos como acontecimientos singulares, producidos por sujetos que se
encuentran insertos en un espacio y tiempo concreto». Este comprenderia a su
vez dos tendencias, que se diferencian en la naturaleza del contexto
considerado:

c. Elandlisis contextual situacional, como el analisis de posiciones
discursivas, y el analisis de marcos o frame analysis —tomando
el concepto de marco propuesto por Goffman (1986)— vy el
analisis conversacional.



8BTeorias generales en Communicacion de Masas

d. El analisis contextual intertextual, que propone la interpretacion
del discurso por referencia al conjunto de discursos que se
encuentran en el espacio social. En esta categoria se incluirian
los andlisis del bricolage discursivo propuesto por Norman
Fairclough (1995) y la nocion de intertextualidad focaultiana
(Foucault 1974) que se pregunta con qué discursos se relaciona
de forma asociativa o conflictiva —dialoga, refuta, asume,
especifica, etc.— cada discurso estudiado.

En ultimo lugar el autor sitda un nivel de analisis sociol6gico, que busca
establecer conexiones entre el discurso y el espacio social en que ha surgido. Este nivel
requiere formular interpretaciones, que en la practica pueden reducirse a tres tipos no
excluyentes: las que consideran el discurso en su capacidad de informador sobre la
realidad social, las que lo tratan en tanto que reflejo de las ideologias de los sujetos que
lo sostienen —caracteristico de la corriente de Andlisis Critico del Discurso, uno de
cuyos autores de referencia en Espafia es sin duda Teun Van Dijk—, y por dltimo
aquellas interpretaciones que consideran el discurso no como informador directo sino
como producto social, revelador de aspectos fundamentales de la vida y estructura
social, encarnadas en la sociologia espafiola por autores como JesUs Ibafiez o Fernando
Conde (e.g. 1985).

Una vez mas, notamos fuertes divergencias y ausencias entre unas cartografias y
otras. En esta Ultima aparece una categoria de analisis netamente sociologico del
discurso, ausente en el esquema de Valles, que permite englobar los demas tipos de
analisis, recurriendo a ellos a lo largo de sus tres niveles, y culminando el proyecto
analitico del discurso mediatico al constituir el mas alto nivel, aquel que inscribe los

textos en las practicas y estructuras sociales que los materializan.

Notese que nuestra intencion no es discernir el grado de correccion de unas u
otras taxonomias, y que estas no son del todo incompatibles entre si. Los mapas de
herramientas analiticas presentados difieren, presumiblemente, porque estan construidos
desde diferentes ubicaciones paradigmaticas. Sus divergencias bastan sin embargo para
ilustrar la necesidad de representaciones mas estables y compartidas como las que
encontramos en otros campos del conocimiento, tdmese por ejemplo la linglistica, el
derecho, o la economia. Sin embargo, esta condicion de dinamismo algo caotico pudiera

ser muy conveniente si pensaramos que los estudios sobre medios de masas, que no han
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cumplido adn su primer siglo, pudieran encontrarse de alguin modo en una etapa

prehistdrica o fundacional. Como concluye el propio Ruiz Ruiz,

Basta con consultar los distintos manuales que se editan sobre el tema para
comprobar que no hay unanimidad sobre qué se entiende por analisis [...], ni
sobre como debe abordarse. [...] esta diversidad de enfoques, lejos de
constituir un problema, muestra la riqueza y las posibilidades del analisis (Ruiz
Ruiz 2009, p. 2).

No es necesario acumular nuevas taxonomias para sefialar una tendencia
observada: en general, las diferentes escuelas tienden siempre a reclamar para si las mas
amplias regiones de andlisis y relegar las perspectivas rivales que provienen de otras
disciplinas a parcelas muy limitadas. Este fendOmeno atafie a casi toda la bibliografia de
manuales y textos fundacionales revisada. Podemos calificarlo metaféricamente de
«imperialismo escoléstico», pues lleva a las diferentes escuelas a autoasignarse un
objeto de estudio siempre mas contextualizado, que atiende a una mayor variedad de
fendmenos, invadiendo tendencialmente todo area colindante, mientras se sefialan la
limitacion o indefinicién de los paradigmas rivales. Estamos muy lejos de un escenario
donde los paradigmas se reconozcan mutuamente y se animen a contrastar sus

conclusiones, como ocurre por ejemplo en economia (al menos en mayor grado).

Hemos visto como desde la sociologia algunos autores (Ruiz Ruiz 2009) sittan
—de forma matizada— el analisis semiotico en un nivel de analisis textual que trata el
texto como objeto, parejo a las posturas positivistas. Otros (Abril Curto 1997)
reivindican que los andlisis producidos por aquellas perspectivas etiquetadas como
«semidtica textual», «semidtica discursiva» o «sociosemiética», son precisamente las
superadoras del modelo informacional influido por el anélisis del codigo —que entiende
el sentido como propiedad local del mensaje—, que prestan atencion «a la construccién
de las relaciones comunicativas en torno a practicas textuales», revalorizando la
actividad estratégica interpretativa de los destinatarios frente a la sobrevaloracion del
emisor, y escapando asi al confinamiento de su actividad en el estudio de «el mensaje».
Abril hace mencion aqui a la Semiotica de la Comunicacion de Masas, ausente de los
anteriores inventarios, que tuvo sus programas de investigacion mas sugerentes en las
obras de Umberto Eco, y constituyd «durante el ultimo cuarto de siglo una de las
tentativas tedricas mas persistentes en analizar la comunicacion masiva desde la

problematica del sentido» (Abril Curto 1997). Desde la perspectiva de la SCM, el
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analisis semiotico excederia el nivel textual del analisis, incurriendo en el contextual e
incluso en el socioldgico. Lo que persigue el analisis semidtico es el sentido, cuya
naturaleza no es de objeto, sino de proceso dialégico mediante el cual la relacion
intersubjetiva se objetiva y expresa (Abril Curto 1994).

Como queda patente, el fallo en el reconocimiento interparadigmatico de una
variedad articulada de objetos de investigacion relacionados con la comunicacién
mediatica, parece alejarnos del objetivo que formulabamos con Martinez Nicolas al
inicio de este apartado: «alcanzar un estado de madurez que haga del campo algo no

solo dindmico, sino dotado también de una progresiva solvencia cientifica».

Ponemos fin aqui a esta discusion entre diferentes construcciones del terreno
para problematizar la eleccién critica del paradigma tedrico que guiara nuestra
investigacion, y que sugiere una vez mas, dada la inestabilidad o localidad de sus
definiciones, la conveniencia de una perspectiva interparadigmatica —mas audn,
transparadigmética—, no partiendo del rechazo al valor de la constitucién de
paradigmas cientificos “cerrados” y la inclusion de las investigaciones en los mismos,
practica que ha demostrado su utilidad a lo largo de los siglos, sino de la comprension
de que en el momento actual en estudios mediaticos, «se acabaron los paradigmas
férreos, las disciplinas cerradas, las teorias omnicomprensivas y las metodologias
excluyentes» (Martinez Nicolds 2008). Las que un dia fueron metodologias “bien
acabadas”, hoy tienden a la deconstruccion para una hibridacién creativa. Ante este
fendmeno, nuestra construccion analitica huye de posturas apocalipticas o integradas,
buscando la construccién critica y reflexiva de un marco sincrético, dispuesto a
contribuir al proceso de reelaboracion de un espacio teérico inclusivo en que pueda,
como hemos argumentado, progresar el desarrollo futuro de una disciplina propia de
estudios mediaticos integrados. Pasemos pues a explicitar dicho marco para el caso que

nos atane.

3.3 Construir un marco propio: el didlogo
interparadigmatico

La guia que hemos adoptado para la construccion de marco tedrico remarca la

importancia de identificar, conocer y reflexionar criticamente sobre el propio paradigma



Tesis doctoral de: Miguel Alvarez-Peralta. Dpto. Periodismo III — UCM, 2015
La crisis en portada.

en tanto que “conjunto de conceptos tedrico-metodologicos que el investigador asume
como sistema de creencias basicas que determinan el modo de orientarse y mirar la
realidad”, “supuestos de carécter general acerca del funcionamiento de la sociedad,
orientan la seleccion misma del problema o fendbmeno a investigar, la definicién de los
objetivos de investigacion y la seleccion de la estrategia metodoldgica para
abordarlos.” (Sautu et al. 2005, p. 34)

En este sentido, y a partir de la constatada ausencia de una teoria propia y de un
paradigma hegemaonico en el campo, reconocemos en la matriz critica de la Economia
Politica de la Comunicacion (en adelante EPC) el paradigma teérico ideal para actuar
como marco de las conexiones interparadigmaticas que realizaremos, siguiendo la idea
sugerida por Bolafio (2005). Hacemos esta eleccion en base a la doble critica tanto hacia
las ontologias del realismo fuerte cientificista, pretendidamente neutro y aséptico,
aideoldgico, como al relativismo extremo que a menudo encontramos en el segundo
polo que Unicamente considera la realidad en tanto que textual, nunca de forma
preconceptual, externa al lenguaje, y que al carecer por ello de una légica de la verdad
—concepto a menudo considerado simplemente obsoleto— renuncia tambien a
cualquier logica de la mentira, dificultando asi formidablemente el anélisis periodistico
al menos en términos deontoldgicos (ajuste entre cobertura y realidad, etc.), que sera
precisamente uno de nuestros objetivos (volveremos sobre esto méas adelante, al hacer
una reflexion epistemoldgica especifica sobre el marco propuesto). La intencion de
constitucion de un paradigma completo, holistico, que caracteriza a la EPC (Bolafio
2005, p. 3) entra en plena consonancia con el proyecto de construir un espacio de
didlogo interparadigmatico sefialado en las reflexiones previas. Por dltimo, su
posicionamiento explicitamente critico ante el sistema industrial de produccion,
circulacién y consumo de la comunicacion de masas en tanto que mercancias culturales,
frente a perspectivas meramente descriptivas, celebrativas o administrativas, entra en
coherencia también con la pretension de dar cuenta de las estrategias discursivas
adoptadas en torno a la crisis y su gestion politica por los grandes grupos mediaticos
(crecientemente integrados por la banca y los grupos financieros, y asociados a opciones
politicas concretas).

Sin embargo, hemos de reconocer que, habiéndose focalizado en el anélisis
estructural y dindmico de los marcos legales y econdmicos de los medios de
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informacién, la tradicion de la EPC ha sido muy escueta en dotarse de metodologias
analiticas especificamente orientadas al estudio del contenido explicito e implicito de
dicha informacion. Por ello, recurriremos a métodos provenientes de otros paradigmas,
principalmente del Analisis de Contenido y del Andlisis del Discurso. Este
planteamiento no es del todo novedoso, en su articulo La centralidad de la economia
politica de la comunicacion (EPC) en la construccion del campo académico de la
comunicacion, Bolafio reflexiona sobre este proyecto epistemolégico en consonancia

con lo aqui expuesto:

La Comunicacion no es simple objeto que puede (o debe) ser estudiado desde
distintos angulos, cada uno de ellos unido a un cuerpo teérico completo,
autoreferido y exterior al campo, sino el operador de una construccién nueva,
gue se apropia de los elementos conceptuales externos que se hagan
necesarios. Pero, eso solamente sera posible a partir de un eje central, como
podria ser la Cibernética o como puede ser, en la hipétesis aqui defendida, la
Economia Politica de la Comunicacién. Observe que no se asume aqui la
necesidad, o mismo el interés, de la existencia de un Unico paradigma en el
interior de un campo. (Bolafio 2005, p. 14)

También desde la semidtica se ha insistido en el interés de la aproximacion
combinada, poniendo en valor la articulacion de perspectivas y en concreto en incoporar
la propuesta de la EPC. Bonfantini (2004, p. 64) por ejemplo, habla de tres formas de

entender los mass media:

1. Como vehiculo de contenidos explicitos que representan la realidad social.

2. Como objeto de recepcion y disfrute interpretativo.

3. Como parte de la estructura social (Marx), que organiza la produccion,
distribucion y consumo de mercancias.

Y al respecto sefala:

Las tres formas han sido discutidas, pero en general separadamente,
privilegiando una u otra y considerando despreciables o meras derivaciones las
otras. Asi se oculta la interdependencia, complementariedad y contradiccion
gue comprende la triple dimension de los medios

Tomada en este sentido integrador, pues, continuamos los pasos que marcaba
nuestra guia para la construccion del marco mixto, pasando a exponer los aspectos
principales de la Economia Politica de la Comunicacion como marco general, para

después valorar las aportaciones al mismo desde otras tradiciones analiticas.
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3.4 Economia Politica de la Comunicacion

En una obra reciente, Vincent Mosco, discipulo directo de Dallas Smythe, uno
de los prdceres de esta escuela, definiria la Economia Politica como “el estudio de las
relaciones sociales, en particular las relaciones de poder, que mutuamente construyen la
produccién, distribucion y el consumo de recursos, incluyendo los recursos

comunicativos” (Mosco 2009, p. 2).

Mucho antes, aunque ya con tres largas décadas de desarrollo de la EPC en la
mochila, el propio Mosco habia realizado un intento de compendio en su obra The
Political Economy of Communications. En él, Mosco (1996) plantea la siguientes
caracteristicas intrinsecas a la Economia Politica: su interés interdisciplinar por la
totalidad social, entendida como un todo y al mismo tiempo en interrelacion dindmica
con cada una de sus partes; su consideracion especifica de la praxis o actividad creativa
por la que el hombre transforma el mundo al tiempo que intenta explicarlo, evitando
toda ilusion de separacion entre la investigacion y su emplazamiento y funcién social
concreta; y su vinculacién con la filosofia moral, desde la que defiende valores sociales

de equidad y justicia.

Queda claro que esta tradicién tiene la virtud de no olvidar que por mucho que
nos queramos centrar en el analisis textual y en los procesos de produccion de sentido,
seguimos siempre hablando de wuna industria, un negocio, y un mercado,
ineludiblemente ordenados bajo el modo de produccién capitalista, y que por tanto, los
textos, practicas y discursos mediaticos deben siempre ser considerados bajo esta forma
historica y contingente. Estos aspectos a menudo no estan suficientemente presentes en
otras perspectivas analiticas, que arriesgan asi a comprometer la validez externa de sus

andlisis, por mucho que cuiden la consistencia interna de los mismos.

En una definicion mas general y ambiciosa —acaso demasiado—, el propio
Mosco caracteriza la economia politica como “el estudio del control y la supervivencia
en la vida social” (ibid.3), es decir, de los procesos de autoorganizacién, adaptacion,
reproduccion material y cambio en las sociedades. Aqui pone de relieve otros dos
aspectos fundamentales de este marco, su dinamismo y su voluntad holistica: la EPC

siente aversion por cualquier concepcion estatica, parcializadora, no dialéctica, de la
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sociedad y sus transformaciones, por lo que evita aislar los procesos de investigacion de
los de intervencion e implicacion social (teoria y praxis), o analizar el periodismo al

margen de su base estructural socio-econémica.

Recogiendo estas nociones de Mosco, Ana Segovia ofrece una descripcion
sucinta mas concreta de la EPC, como “teoria critica de los medios de comunicacién de
masas, que ha sabido convertirse en herramienta Gtil para entender el papel de los
medios en la sociedad actual porque tiene en cuenta la cualidad cambiante de su objeto
de estudio, asi como la intencion de plantear su investigacion desde una perspectiva
realista, inclusiva y no reduccionista (...) heredera de la Escuela de Frankfurt y su
concepto de industria cultural (...) cuyo objetivo es descubrir cobmo los duefios de la
industria de la comunicacion y su red de intereses pueden influir sobre el contenido que

difunden. ” (Segovia Alonso 2001, p. 5-6 el subrayado no es original)

Notese que aunque la EPC no ha desarrollado en detalle metodologias propias
para el analisis del contenido de los medios, tanto esta definicion moderna de Segovia,
como sus caracterizaciones fundacionales, por ejemplo la de McChesney (citado en
Segovia Alonso 2001, p. 8-9), hacen hincapié en el andlisis del mismo en relacién a la

estructura econémica:

En primer lugar, [la EPC] llama la atencion sobre la naturaleza de la relacién de
los sistemas de medios y comunicaciones con la estructura mas amplia de la
sociedad. En otras palabras, examina como los sistemas y contenidos de los
medios refuerzan, se enfrentan o influyen las relaciones y clases sociales
existentes. En segundo lugar, la economia politica de la comunicacién observa
especificamente cémo la propiedad, sus mecanismos de soporte (como por
ejemplo la publicidad) y las politicas gubernamentales influyen en la manera de
actuar y contenido de los medios de comunicacion.

Coherentemente con ello, un factor decisivo para el desarrollo de la EPC como
disciplina es el estudio de sus articulaciones con los distintos métodos aplicados al
estudio de los textos informativos, y la reflexion sobre las dislocaciones que se
producen al intentar imbricar su bagaje tedrico con aquellos que sustentan dichos
métodos. Para ello, comenzaremos por una breve revision genealdgica de los focos de

interés y perspecitvas mas significativa de la EPC.
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3.4.1 Origenesy desarrollos

Cabe situar los origenes modernos de la Economia Politica de la Comunicacién
en dos puntos clave: Norteamérica, de la mano de los economistas Dallas Smythe y
Herbert Schiller, y Europa, en el Reino Unido con Nicholas Garnham, Peter Golding y
Graham Murdock, y con el belga Armand Mattelart en el ambito continental. Uno de los
factores que estimulé el nacimiento y desarrollo de esta corriente, fue la transformacién
de la prensa y los medios audiovisuales de empresas modestas y familiares en empresas
con caracter industrial, a raiz de los procesos de liberalizacion y privatizacion de la

industria audiovisual (Mosco 1996).

Asi, durante los 70 y 80, Smythe se centré en la economia politica de las
telecomunicaciones y en la defensa de un sistema publico de radiodifusion (habia sido
el primer economista en formar parte de la Federal Communications Commission justo
después del New Deal). La mas importante de sus contribuciones (Segovia Alonso
2001, p. 15), fue quizéa considerar como funcion primaria de los medios la creacion de
bloques identificables de audiencias para venderlos a los anunciantes. De este modo se
asegura la propension al consumo que, a su vez, completa el circuito de produccion. La
formulacidn definitiva de este cambio de perspectiva aparece en su obra académica mas
importante, Dependency Road (1981), donde califica al contenido de los medios como
"free lunch", por analogia con la comida gratis que se servia entre los verdaderos
productos a colocar: la publicidad (directa e indirecta, explicita o sutil). La
argumentacion de Smythe tendria un fuerte impacto en los estudios de comunicacion de
masas, revolucionando la disciplina mucho mas alla de la EPC, y abriendo toda una
variedad de andlisis muy diferentes que comparten esta misma hipétesis: el producto
vendido no es la teleserie o el concurso, es la audiencia que lo ve. Su continuador,
Herbert Schiller, también atribuye su desarrollo tedrico a la experiencia personal
durante la Gran Depresion y su trabajo para el gobierno durante la posguerra. Su obra
Mass Communications and American Empire (1969) constituye una investigacion
profunda y detallada de la relacion existente entre el complejo militar-industrial, las

organizaciones gubernamentales y las industrias de la comunicacion estadounidenses.



Tesis doctoral de: Miguel Alvarez-Peralta. Dpto. Periodismo III — UCM, 2015
La crisis en portada.

Pocos afios después de estos comienzos, se desarrollaria por vez primera una
escuela europea que se reconocia como EPC, cuando vieron la luz obras como For a
Political Economy of Mass Communications (Murdock y Golding 1973); Contribution
to a Political Economy of Mass Communications (Garnham 1979) y las introducciones
de Mattelart para las recopilaciones de Communications and Class Struggle en 1979 y
1983. Mosco (1996) observa una posicion tedrica mucho mas consciente en esta EPC
europea: todos ellos tienen una mayor influencia del andlisis cultural, quiza por su
procedencia menos directa de la economia y mas influida por la sociologia y en contacto

con el culturalismo y el estructuralismo continental.

Esta influencia se aprecia por ejemplo en Garnham, uno de los fundadores de la
revista Media, Culture and Society, que llegd a colaborar directamente con Raymond
Williams. Sostiene que no hay una correspondencia automatica entre la produccion y la
reproduccion cultural, promoviendo una vision mas compleja de las contradicciones
sistemicas. Para Garnham, la necesidad de capturar audiencias lleva a los medios a
responder a las inquietudes de los sujetos que las componen, y esto abre un espacio para
la agencia y la resistencia cultural de los grupos subalternos. Garnham también analizé
la cultura como mercancia y la creacion de valor afiadido a través de la publicidad, que
convierte a los medios en empresas generadoras de plusvalias de forma crecientemente
indirecta, adquiriendo asi una funciéon econémica complementaria, adjunta cada vez mas

a otros sectores ajenos a sus cadigos deontoldgicos.

El también britdnico Graham Murdock, partiendo de sus estudios en Economia y
Sociologia (London School of Economics) aplicaria esta formacion a la comprension de
la vida cultural, junto al socidlogo Peter Golding, con el que ha realizado gran parte de
sus trabajos. Para ellos la identificacion de los medios como industrias 0 empresas
comerciales productoras y distribuidoras de bienes de consumo no implica una relacién
determinista, y se plantean la necesidad de identificar aquellos limites dentro de los
cuales operan. Por ultimo, Armand Mattelart, con formacion en Derecho, Economia
Politica y Sociologia, y una fuerte influencia tanto de Schiller y Smythe, como de los
estudios de Edgar Morin sobre la industria cultural francesa, centré su interés en
desvelar el riesgo involucrado por los procesos solapados de concentracion y

globalizacion meditica, ya que estos se encargan de organizar la memoria colectiva
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fuera de los intereses publicos, en &mbitos crecientemente dominados por actores

privados.

En estos seis autores podemos reconocer algunos de los proceres de la
disciplina, sus centros de interés y perspectivas caracteristicas. En una obra mas
reciente, Mosco (2009, p. 9) dibuja un campo “que ya no estd caracterizado por
tendencias regionales, y cuya agenda no esta dominada ya por la investigacion Europea
y Americana como lo estuvo antes (...) ahora es internacional y desarrollada por
investigadores de todo el mundo cada vez mas interesados en temas globales”. También
Segovia (2001, p. 27) aprecia estos desplazamientos en los centros de interés, al notar

como

los economistas politicos europeos se han mostrado especialmente activos en
relacion con las nuevas tecnologias, probablemente como consecuencia de la
privatizacion y liberalizacién de los monopolios publicos. Asi se han interesado
por temas como las relaciones de la banca y las instituciones financieras con la
nueva industria de los medios de comunicacion de masas; las politicas de
telecomunicaciones y la amenaza que suponen para las practicas
democréticas, el espacio y la vida publicos; el aumento de las desigualdades
de clase y género; el control de los negocios por parte de las transnacionales
gracias las nuevas tecnologias; o la transformacion de las industrias de medios
en conglomerados informativos o0 en compafiias globales integradas
verticalmente.

En un repaso mas reciente de los Cincuenta afios de Economia Politica de la
Comunicacion, Ana Segovia (2006), recorre una de las polémicas fundamentales que
dan cuenta del desarrollo histérico de los debates méas sustanciales en el seno de la
misma. La cuestion arranco ya en 1977 con el polémico texto Comunicaciones: agujero
negro del marxismo occidental, en el que Smythe criticaba el vacio tendencialmente
dejado por un buen numero de autores de la tradicion marxista en el &mbito de la
comunicacion, cuando relegaron este campo al ambito de la "superestructura”, mucho
menos importante que la “estructura” social. Propone devolver la comunicacion a la
economia politica y tratarla en tanto que sistema productor de una forma nueva de
mercancia, no la mercancia-informacion, que es secundaria, sino la mercancia-audiencia
(Smythe 1994).

El undécimo volumen de la revista Cuadernos de Informacion y Comunicacion,

coordinado por Ana Segovia, esta dedicado precisamente a un estado de la cuestion en
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la EPC, y contiene las primeras traducciones al castellano de esta conversacion
académica (Segovia 2006). Murdock responderia a Smythe que ese agujero existe quiza
en Estados Unidos, pero no en Europa, donde tradiciones como la neogramsciana y la
althusseriana se han ocupado en detalle de la comunicacion de masas y su rol en la
dominacién ideologica. Smythe a su vez responde que la tradicion europea permanece
anclada en concepciones de clase y jerarquias fijas. En coherencia con nuestra
aproximacion, en el mencionado volumen se discuten algunas posibles integraciones de
la Economia Politica de la Comunicacion con ciertos métodos especificamente
adaptados al anélisis de contenidos de la industria informativa, poniendo de relieve su
potencial integrador en relacion a corrientes y teorias vecinas. Becerra y Mastrini
repasan el concepto de "agenda™ (de la teoria del agenda setting) en la EPC
hispanoamericana, y Janet Wasco revisa desde la EPC metodologias para el anélisis

cinematografico.

Efectivamente, como veremos a continuacién, aunque la EPC histéricamente ha
marcado distancias con los paradigmas rivales, los esfuerzos integradores se vienen
multiplicando, poniendo de manifiesto su buena adaptacion en tanto que marco

integrador.

3.4.2 EPCy escuelas de analisis textual: distancias y relaciones.

Cabe interpretar el nacimiento de la EPC precisamente como oposicién a las
escuelas de las cuales vamos a incorporar algunos conceptos tedrico-metodologicos en
el presente estudio, lo que requerird por nuestra parte, llegado el momento, cierto
esfuerzo de reflexion epistemoldgica. Es por ejemplo el caso de la matriz socioldgica,
funcionalista o behaviorista de los Analisis de Contenido. Como sefiala Segovia “[la
EPC] aparece como reaccion a los paradigmas dominantes que surgieron en la etapa
dorada de la Mass Communication Research, siempre preocupada por los efectos de los

medios pero olvidando su caracter de industria” (Segovia Alonso 2001, p. 6).

Efectivamente, de las cuatro generaciones que Mosco (1996) reconoce en la
EPC, las dos primeras, las de los fundadores, estdn relacionadas con la reaccion al
behaviorismo ortodoxo dominante, mientras que las dos siguientes, ademas de por
oposicion a esta escuela, se definen también en oposicion a los estudios culturales
(Segovia Alonso 2001, p. 11).
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Y sin embargo, como sefialabamos, en afios recientes se vienen dando notables
ejemplos de esfuerzos por combinar la EPC con metodologias propias del analisis de
contenido y el frame analysis (Miége 2006; Nogales Bocio 2012; Pineda y Almirén
2013), del analisis del discurso (Almirdn 2013), y de los estudios culturales (Sosa 2009;
Babe 2009; Phelan y Dahlberg 2011; Curtis 2013).

Una de las limitaciones que en ocasiones se ha achacado a la tradicion de la
EPC, y que ha influido quiza en su distanciamiento respecto del Ilamado “giro cultural”
en ciencias sociales a partir de los afios 70, es la reduccion tendencial (en algunos
autores y momentos concretos) de la mayoria de sus explicaciones a una causalidad
esencialmente econdmica. La propia EPC, como hemos visto, es hoy muy consciente y

reniega de este determinismo econémico.

El mejor antidoto contra la acusacion de economicismo es un nuevo esfuerzo
pedagdgico y divulgativo de una vision dialéctica de las relaciones entre los regimenes
simbdlico y econdémico dominantes en una sociedad. Hoy dia la EPC ha superado
ampliamente la desafortunada imagen metafdrica estructura-superestructura planteada
de un modo muy vago por el propio Marx (ocupando exactamente un parrafo del
prologo a la edicion de 1859 de su Contribucion a la critica de la economia politica),
que sin embargo, y tomada de forma excesivamente literal, ha tenido un peso
sorprendente en las versiones vulgares del marxismo divulgadas por los movimientos
revolucionarios del siglo XX, en virtud de su potencia ilustrativa. Segin esta metafora
de intencion pedagdgica, la base de la sociedad estaria constituida por relaciones
materiales econémicas de produccion que «determinan en Ultima instancia» la forma
gue adquieren las relaciones juridicas, politicas, ideoldgicas, culturales, simbdlicas, es
decir, «superestructurales» de la sociedad en un movimiento en ocasiones toscamente
concebido como unidireccional. Esta concepcion ha sido fuertemente criticada por
pensadores de la propia tradicion marxista ya desde Antonio Gramsci y Rosa
Luxemburgo hasta Zizek, pasando por Althusser o Bourdieu, y recientemente por un
creciente nimero de autores postmarxistas (Focault, Laclau, Mouffe, Negri, etc.). En su
version mas radical, el materialismo cultural estricto negaria toda posibilidad de agencia
humana, alimentando una vision linear y mecanicista de la historia, cuyo curso
inalterable conducira a la superacion del capitalismo en base a una contradiccion

intrinseca entre el desarrollo de sus fuerzas productivas y la forma-capital. Contra esta
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version, por suerte, reaccionaron numerosos autores y corrientes, entre ellos las visiones

postestructuralistas de los estudios culturales y analisis del discurso.

Tomada esta precaucion, algunas potencialidades de la perspectiva de la EPC
como “matriz integradora” (Bolafio 2005) de algunas metodologias de anélisis cultural
(y textual, en concreto), son evidentes: tanto desde el Analisis de Contenido, como
desde el Andlisis del Discurso, los Estudios Culturales, e incluso la psicolinguistica y la
pragmatica, se hace siempre hincapié en la necesidad de indagar y reflexionar en toda
investigacion sobre los sujetos reales involucrados en las operaciones de interpretacion
y negociacion del sentido, asi como de los en contextos en que operan. Y este ha sido
precisamente el punto fuerte de la EPC, el anélisis del contexto econdmico, legal y
sociopolitico concreto en que se producen las interacciones textuales de la industria
mediatica, y el andlisis del emisor y receptor pero no entendidos en tanto que autor e
intérprete libres, ajenos a un condicionamiento institucional, ni tampoco en tanto que
enunciador y enunciatario tomados como instancias textuales, sino como sujetos reales,
fisicos, sociales, regulados por practicas institucionales, embebidos en el ineludible
conflicto social, pertenecientes a grupos sociales atravesados por relaciones dindmicas

de poder, de clase, de género, inscritas por tanto en su socializacion histérica concreta.

Algunos de los estudios que mencionabamos al principio de esta seccién son
ejemplos de dicha posibilidad integradora. Pero la integracion va mas alla de la
excelente disposicion de la EPC para la caracterizacion de sujetos institucionales en el
mercado cultural. Es necesario reparar ademas en que la EPC no ha puesto el foco en
aportar tanto un método analitico cuanto una perspectiva y una base tedrica desde la que
entender la comunicacién de masas en tanto que industrias culturales (con sus evidentes
particularidades) embebidas en el conjunto del sistema de produccién y consumo de
mercancias. No es por tanto un método, sino méas bien un marco teoérico idéneo para la
incorporacion de técnicas analiticas que tienden a hacer exactamente lo contrario,
focalizar en el método pero sin articular unas teorias propias especificas acerca del
origen, funcién social, dindmica econdmica global e integracion en la estructura de
poder de comunicacion de masas, como ocurre con el analisis cuantitativo de contenido.
Al respecto, Miége sefiala: “las operaciones financieras no son mas que parte de una
tendencia global a la concentracién; lo que importa es analizar su influencia en las

estrategias editoriales y como consecuencia en los cambios que afecten a los contenidos.



8BTeorias generales en Communicacion de Masas

¢Como influye el poder financiero en los programas culturales e informativos? (...) Ya
que ni los investigadores, ni los observadores, ni los actores de la comunicacion tienen
ninguna duda de que, desde hace poco mas de dos decenios y sobre todo tras el cambio
de siglo, la concentracién de las industrias de la comunicacion se acentla, queda por
interpretar y por validar con ayuda de datos de orden empirico qué consecuencias
produce este hecho sobre el funcionamiento de los medios y sobre la produccion
cultural e informacional” (2006, p. 158 y 162).

La Economia Politica ha centrado sus esfuerzos en analizar (y cuestionar) los
procesos de imperialismo cultural, concentracion y globalizacion de la industria
informativa, criticando duramente sus consecuencias para las democracias occidentales,
pero ha prestado menor atencién a los efectos culturales y discursivos concretos, en
cada momento y lugar, de dichas industrias, aunque haya sefialado siempre su
relevancia. David Hesmondhalgh, por ejemplo, en su libro The Cultural Industries,
sefiala que desde la EPC “debemos pensar sobre como las transformaciones historicas
en la forma en que la cultura es producida y consumida estan relacionadas con los
cambios en los textos” (Hesmondhalgh 2007, p. 40). Precisamente ese sera el objetivo
que orienta la construccion de este marco teorico: la necesidad de articular paradigmas
dispares para dar cuenta de la inevitable influencia dialéctica mutua entre estructura y

textos en comunicacion de masas.

En cambio, el analisis de contenido, se ha preocupado de dar cuenta de las
tipologias de los mensajes de las comunicaciones de masas, atendiendo a temas y
perspectivas representadas (agenda setting), marcos noticiosos (frame analysis), pero a
menudo mostrando menos preocupacion por elaborar un marco tedrico propio que
analice dicha industria en tanto que contingencia historica, de forma critica y sistémica,
perspectiva sin la cual se corre el riesgo de reificar la industria de la comunicacion de
masas y caer en el administrativismo, precisamente por la necesaria insistencia
objetivista en analizarla tal cual es, orillando la critica a su rol concreto en la sociedad
de clases capitalista. Al final, la historia demuestra que tanto desde perspectivas
“celebrativas” como “criticas”, por exceso de optimismo como de pesimismo, podemos
caer en visiones perfectas de un sistema de medios reificado en tanto que producto
historico natural, inalterable, inapelable, ante cuya dominacién no se presenta modo

alguno de escapar o contestar.
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La propia Janet Wasko, autora de referencia en la EPC, se hace eco de estos

déficits y complementariedades en el seno de su tradicion:

Hesmondhalgh argumenta que la tradicion representada por Shciller-
McChesney ha provisto valiosisima documentacion y analisis de las industrias
culturales. Sin embargo, él siente que esta version de la EPC tiene ciertas
deficiencias: todavia “subestima” las contradicciones del sistema (...) presta
menos atencién al consumo que a la produccion, e ignora ampliamente a los
“creadores simbolicos” (...). (Wasko 2005, p. 30)

La propia Wasko sefiala como esta sobregeneralizacion desatiende gran parte del
trabajo realizado en Norteamérica, pero solo para a continuacion coincidir con
Hesmondhalgh en que dichos déficits encontrarian solucion integrando enfoques mas
culturalistas como los de Miége y Williams. Por su parte, Mosco (2009) concluye su
reciente revision y compendio de la EPC con un capitulo final dedicado a imbricar dicha
perspectiva con los estudios culturales, cuyo foco de atencidn sitda en la constitucion
del significado en los textos y en las interpretaciones subjetivas que la gente hace de su
mundo, asi como en la creacion social de conocimiento, desde una critica al positivismo
que ofrece un fermento considerable del que beneficiarse (Ibid. pag.18). Sin embargo,

ademas de la posible articulacion, también ubica las distancias:

Aunqgue la economia politica puede aprender desde estos puntos de partida,
también puede contribuir al progreso de los Estudios Culturales. A pesar de
gue adopte una aproximacion filoséfica abierta a la subjetividad, ampliamente
inclusiva, la EPC insiste en una epistemologia realista que mantiene el valor de
la investigacion historica, de pensar en términos de totalidades sociales
concretas, con una filosofia moral bien enraizada y el compromiso de superar
la distincion entre investigacion social y la accion social. La EPC da cuenta de
la tendencia de los estudios culturales a exagerar la importancia de lo subjetivo,
asi como de su inclinacion a rechazar pensar en términos de préacticas
historicas y totalidades sociales. También mantiene que el analisis cultural
deberia ser accesible a la gente ordinaria, responsables de la creacién de
cultural. Finalmente, llama a los Estudios Culturales a prestar mas atencion al
mundo laboral y sus procesos, incluida su importancia entre los movimientos
sociales transformadores. (Mosco 2009, p. 18-19)

Estas imbricaciones y repulsiones entre la EPC y los Estudios Culturales, bien

pueden ser extrapolados a la relacién entre EPC y los llamados Estudios del Discurso,



8BTeorias generales en Communicacion de Masas

pues ademéas de compartir una serie de traducciones conceptuales posibles ya
exploradas (Demaria 2004, 2010), los analisis de discurso y de préacticas culturales se
asientan sobre una base epistemoldgica hermenéutica y posestructuralista comuin
(Valles Martinez 2003), de la cual se distancia la Economia Politica con su postura
realista. Siendo la literatura al respecto mucho mas nutrida, debido al origen anglosajon
comun de EPC y Estudios Culturales (el hecho de que Nicholas Garnham pudiera hablar
de “divorcio”, implica que antes hubo matrimonio), y a la existencia de autores
“bisagra” como hemos visto, este debate nos esta aportando asi pistas fundamentales
para la integracion buscada con los estudios del discurso. Siguiendo esta idea,
recuperamos otra voz significativa en la EPC, la de Eileen Meehan (1999, p. 1), cuando
arguye que un encuentro mas fructifero entre estas tradiciones es posible si se obvia la
veta celebratoria de los estudios culturales para centrarse en su dimensién critica
comdun, y sefiala algunos de los estudios que constituyen hitos significativos en este
didlogo. Su complementariedad radicaria en que comparten la perspectiva critica
(también con el Analisis Critico del Discurso) mientras atacan objetos de estudio
diferentes (y aqui podemos afiadir: complementarios). La propia autora concluye que el
didlogo entre estas escuelas “no solo es posible, sino que es esencial”. Otras
consideraciones, han ido incluso mas alla: “esta brecha académica no solo se mantiene
contra las condiciones materiales de la vida cotidiana, en la que los ambitos de la
cultura, economia y politica se entrecruzan constantemente, sino que también rompe
con una trayectoria académica conjunta” (Zeffiro 2012, p. 4), dado que antes de la
ruptura generalizada con el estructuralismo, entre ambas perspectivas existian dindmicas

estables de “interaccién y dependencia mutua”.

En este sentido, Meehan se ocupa (haciendo por cierto andlisis del discurso) de
detectar y sefialar los estereotipos invocados en la valoracion mutua que impiden el
dialogo, a partir del fuerte debate abierto por el articulo de Nicholas Garnham en 1995,
Political Economy and Cultural Studies: Reconciliation or Divorce? (que concluia
pidiendo el divorcio) y la respuesta de Lawrence Grossberg ese mismo afio: Cultural
Studies vs. Political Economy: Is Anyone Else Bored with this Debate? en la que
caracterizaba a su contertulio de “fanatico heterosexista” para escenificar su desprecio
no tanto a los argumentos como al propio debate en si mismo. EI mismo resume el

dialogo en estos términos: “cada pocos afios algiin economista politico escribe la Ultima
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version de su ataque a los estudios culturales, aunque los articulos no han cambiado

mucho en los ultimos 20 afos” (citado en Meehan 1999, p. 154).

Los estereotipos identificados que bloquearian el debate comprenderian desde el
intercambio de acusaciones mutuas de “renuncia a las raices marxistas”
—argumentando en un caso lecturas dogmaticas y en el otro a “anteriores encuentros
traumaticos con el modelo ortodoxo base-superestructura — hasta la de “ignorar que los
recursos simbolicos también son servidos por vias estructuradas por los circuitos e
instituciones de mercado capitalistas” (Meehan 1999, p. 154-157), aunque
posteriormente puedan ser reapropiadas y significadas activa y limitadamente por los
publicos. Una vez descontextualizadas del mercado las practicas culturales que maneja
esta version estereotipada del culturalismo son “celebradas como textos politicamente
liberadores a través de los cuales los individuos construyen sus identidades personales”,
olvidando que tambiéen los *“kits identitarios son preestructurados por grandes
corporaciones y puestos en circulacion por el sistema mediatico”, y tendiendo a “tratar
el consumo mediatico como accién politica” hasta el punto de forzar la teoria para
lograr “conectar consumo, placer y subversion”. Por su parte, los estereotipos vertidos
desde los Estudios Culturales contra la EPC, se centran en “la priorizacion absoluta de
lo econdmico”, incurriendo en un “reduccionismo aprioristico” y un determinismo
inmovilista que niega toda agencia a los sujetos de la cultura. Se acusa a esta
perspectiva de defender la trinchera popular en las posiciones de clase, al tiempo que se
muestra incapaz de poner en valor la cultura popular y apreciar en ella préacticas activas
de resignificacion y resistencia cultural, reduciendo todo ello a reflejos de una
dominacién ideoldgica. Esta mutua identificacion-descalificacion no es propia de este
debate concreto, otros analistas de el mismo acercamiento y roce han llegado a
caracterizaciones casi idénticas (Wasko 2005, p. 42), resaltando los estereotipos de una
supuesta estrecha vision del concepto de ideologia en el bando de la economia politica 'y

de la estructura social en el bando “opuesto”.

En el fondo de estas acusaciones cruzadas yace un desencuentro que todavia
hace correr rios de tinta, con posiciones crecientemente complejas y diversas (vénase
los més recientes debates entre Laclau, Zizek, Hardt, Negri, Badiou y Ranciére):
delimitar la frontera entre los limites de la agencia humana individual y colectiva y las

determinaciones impuestas por la estructura social, o bien, la pregunta por la existencia
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de algun lugar exterior a la determinacion capitalista de los modos de vida, otra cuestion
irresoluble. Pero no es ese el objeto de esta discusion: dejamos aqui este hilo para,
habida cuenta de los términos del choque, explorar la posibilidad de construccién de

puentes para el encuentro.

A pesar de su rigidez y superficialidad, seguramente esas versiones
estereotipadas encierren algun nucleo de verdad, como ocurre en todo estereotipo. No
es nuestro objetivo evaluar aqui la correccion o no de estos juicios de valor, sino mas
bien partir de su conocimiento para proponer nuevas articulaciones, de forma aplicable
a estudios de caso concretos. Esto no es una decision arbitraria o voluntarista, responde
a una necesidad ya expresada en base a que “si bien se enfocan en diferentes areas de
investigacion y objetos de estudio, ambas aproximaciones parecen estar necesitadas de

un analisis critico completo de la cultura y los medios”(Wasko 2005, p. 42).

Al respecto, uno de los primeros intentos fructuosos de superar la polémica vino
de la mano del ensayo de Graham Murdock (1995) titulado precisamente Across the
Great Divide, en el que recupera la relacion sinérgica comparando citas escogidas de
Raymond Williams (desde 1977 hasta 1986), y Stuart Hall (1986 hasta 1994)
estableciendo continuidades y concluyendo que si bien la economia politica provee la
contextualizacion de los productos mediadticos en tanto que producto social
mercantilizado, los estudios culturales atienden a cémo cada creador concreto y cada
practica particular de consumo opera dentro de ese contexto. Curiosamente, parten de
un mismo lugar (la critica de la industria de masas) y a menudo llegan también a
conclusiones idénticas. Murdock, reconociendo una dimension del problema
relacionada con la lucha de cada corriente por el propio reconocimiento y espacio

institucional en la politica académica, argumenta que:

En el corazon de estos debates entre estudios culturales y la economia politica
critica, estd la cuestion de la representacion en su doble sentido como sistema
de delegacion social y como sistema de significacion (...). Captar este dualismo
ofrece una oportunidad para construir un nuevo puente sobre la Gran Division.
Nick Garnham acepta esto, pero preve trafico en un solo sentido, desde los
estudios culturales a la economia politica. Eso no basta.

La economia politica es fuerte en explicar quién logra hablar y a quién, y qué
formas de estos encuentros simbolicos ocupan mas espacio en la esfera
publica. Pero los estudios culturales, en su mejor disposicién, tienen enorme
valor para caracterizar como el discurso y el imaginario son organizados en
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patrones semanticos complejos y dinamicos, y cOmo estos significados son
reproducidos, negociados, y resistidos en el flujo de la vida cotidiana.

Para resolver esto es necesario notar que Murdock no llama a la prevalencia de
una corriente y la subsuncién de la opuesta, simplemente argumenta en favor de una

articulacién en defensa de la democracia frente a la potente industria privada:

Para hacer el mejor uso posible de los valores aportados por estas grandes
corrientes de analisis cultural, debemos una vez mas desatender las lineas de
demarcacion que separan los estudios culturales de la economia politica (...).
Los rios nunca se ven igual desde orillas opuestas. Los cambios de posicion
nos permitiran advertir diferentes aspectos de su dinamica. Pero es esa
dinamica —sus fuentes, corrientes, remolinos, corrientes cruzadas— la que
necesitamos comprender. Observando como la superficie del agua refleja el
movimiento de la luz en momentos concretos y detallando el modo en que la
disposicién de rocas y canales bloquean y dirigen el flujo de la corriente no es
suficiente en si mismo.

El objetivo debe ser trabajar por la construccién de una vision mas completa
de las dindmicas centrales de la cultura y movilizar estos conocimientos para
defender los recursos simbdlicos requeridos para extender los derechos y
tareas de la ciudadania en el servicio de revitalizar la democracia.

Este didlogo integrador sigue en construccion. Diez afios después, Wasko (ibid.
pag. 43) afirma que “todavia existe la necesidad de alianza intelectual, empezando por
un verdadero didlogo”. La autora sefiala que hay ya un trabajo interparadigmatico en
curso con la teoria feminista, la etnografia, las corrientes interpretativas de analisis
mediatico y metodologias de analisis textual, teorias post-colonialistas, estudios de
recepcion y audiencia, etc. y que esta podria “representar la direcciébn mas dindmica
para el desarrollo futuro”, ofreciendo ejemplos de todo ello. Al respecto, advierte que
“la integracion de enfoques es necesaria, no solo para examinar completamente las
complejidades de la comunicacion mediada, sino para desafiar a los enfoques

celebrativos del sistema mediatico.” (Wasko 2005, p. 43) .

Buena prueba de este dinamismo podrian ser la serie Critical Media Studies,
editada desde la Universidad de Colorado, que da cabida a toda variedad de titulos sobre
analisis critico del sistema mediatico actual. Uno de los titulos recientes de la serie reza:

Cultural Studies and Political Economy: towards a new Integration (Babe 2009) y
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constituye sin duda uno de los méas exhaustivos intentos de integracion hasta el

momento.

Robert Babe sefiala que la ruptura profunda se debe no tanto a una colisién
como a una escision en el interior del culturalismo, entre lo que justa o injustamente se
ha conocido como  “materialismo cultural” vs. “postestructuralismo”, corrientes
respectivamente modernista y postmoderna, siendo esta ultima la que se divorciaba de
la economia politica y de todo aquello que conserve reminiscencias estructuralistas o
deterministas. Ahi si hay una ruptura ontoldgica fuerte e irreconciliable, como veremos
en nuestra reflexion epistemoldgica, y por tanto una necesidad real de distanciamiento
para la construccién de las propias bases tedricas, previamente a cualquier posibilidad
de interlocucion interparadigmatica creativa. Sin embargo, cuarenta afios después, no
solo construidos sino quiza desgastados ya los cimientos tedricos de cada perspectiva, y
aprovechando los vientos que llaman a la promiscuidad tedrica, es hora del
entendimiento al menos en el momento del analisis concreto. En este sentido, la obra de
Babe dedica toda su segunda parte a identificar posibles “puertas para el didlogo”, para
el que identifica puntos de anclaje comun, como son la consideracion de la presion o
determinacion sobre la cultura que implica su forma mercantil, asi como la visién
dialéctica de las relaciones espacio-temporales en la cultura global y en los procesos
informacionales. Otra via de articulacion posible entre el analisis del discurso y la
economia politica de la comunicacion (entendida como parte de lo que ellos llaman los
“Critical Media Studies”) es la que abren Phelan y Dahlberg (2011), apelando en este
caso a las Teorias postestructuralistas del discurso, de Laclau y Mouffe (1987). Para
estos autores, la relacion no se estableceria entre estructuras del discurso y estructuras
sociales, porque ni unas ni otras sirven para pensar la totalidad social, sino mas bien
entre practicas de articulacion que permanentemente reestructuran la identidad de los
elementos discursivos y socioecondémicos (el discurso es la superficie de contacto con el
mundo). Esta llamada “escuela de Essex” no se interesa por estructuras textuales,
mucho menos por el contenido explicito de la informacion, sino por las practicas
sociales articulatorias, cuyo resulado es lo que llamamos discurso, invocando la nocién
de Laclau: "discurso es la gramatica basica que permite constituir objetos posibles y que
media en todo contacto con la realidad”. En el caso que nos ocupa, por ejemplo:“el

lenguaje de la crisis no puede ser ontoldgicamente separado de la crisis material, dado



Tesis doctoral de: Miguel Alvarez-Peralta. Dpto. Periodismo III — UCM, 2015
La crisis en portada.

que ambos elementos son en realidad materiales, siempre-ya tienen un efecto

constitutivo en el otro” (Phelan y Dahlberg 2011, p. 4).

Recapitulando, la integracion o al menos el didlogo interparadigmatico entre
economia politica y aquellas corrientes analiticas interpretativas que parten de una base
epistemoldgica diferente y tratan objetos de estudio distintos para centrarse en los
procesos de produccion de sentido del intérprete, no solo es posible: es deseable y
necesaria. Analisis del Discurso y Estudios Culturales comparten su raiz marxista y su
enfrentamiento comun al determinismo economicista. Habiendo, como hemos visto, una
creciente literatura al respecto de este encuentro, todo este bagaje es recuperable y
utilizable en el terreno de los estudios del discurso y la semidtica, que también dotaran a
la economia politica de aparato tedrico para sortear el paradigma de la
codificacion/decodificacion, aunque sin duda el debate y los ejemplos de articulaciones
concretas estan todavia en una fase mas temprana en este encuentro. Quiza aqui, para
facilitar la produccion de investigaciones conjuntas, debiera resonar como un eco la
advertencia de Martinez Nicol&s, «se acabaron los paradigmas férreos, las disciplinas
cerradas, las teorias omnicomprensivas y las metodologias excluyentes» (Martinez
Nicolas 2009, p. 8) junto a las de Rodrigo Alsina (2001, p. 121), “las teorias de la
comunicacion, rellenando los intersticios de otras disciplinas y al mismo tiempo
poniéndolas en contacto, podrian ser el elemento conglomerante que una vez fraguado
diera consistencia a las investigaciones interdisciplinarias”. Tomados como bloques
solidos y completos, desde la obsesion por el rigor conceptual, los paradigmas son
imposibles de combinar: sus rigideces no se amoldan, sus inflexibles aristas chocan
entre si. Pero esa superficie brillante, acabada y cerrada que a veces presentan en su
defensa ante ataques exteriores, dista mucho de las costuras desgastadas y la plasticidad
que se aprecian desde el interior de cada paradigma. Aceptemos pues cierta laxitud
creativa, como caracteristica intrinseca a la construccion interparadigmatica (ya nos
habian advertido de esto Kuhn, Lakatos, Popper, y sobre todo Feyerabend). Teniendo
esto en mente, pasamos a considerar especificamente el modo en que podemos articular

los estudios del discurso en este marco tedrico.
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3.5 Estudios del Discurso

El territorio es confuso, hay poco acuerdo sobre sus limites, y no
todas las sefias de orientacion son fiables. No hay mapas de
supervivencia en el terreno disponibles. Para quienes quieren
encontrar su camino en este dmbito, poca ayuda hay a su alcance.

Methods of Text and Discourse Analysis (Titscher et al. 2000)

Cuando decimos «analizar el discurso», hemos de precisar a qué nos referimos,
pues como veremos hay muchas tradiciones susceptibles de englobarse bajo este
paraguas. Nuestros objetivos de investigacion exigen ir mas alla de la mera
caracterizacion del discurso que se limitaria a sefialar sus propiedades formales y
explicitas, quiza también incluso de las implicitas que esperan al analista agazapadas,
subyacentes en planos no manifiestos de la comunicacion. La localizacion de elementos
y acumulacion de citas o datos Iéxicos son insuficientes como analisis textual, asi como
el mero posicionamiento frente los mismos, a pesar de que sea habitual encontrar estas
practicas bajo la denominacion de analisis del discurso (Antaki et al. 2003). Ambas
etapas seran necesarias para afrontar los objetivos Gltimos de este andlisis, que busca
reconstruir un mapa mas rico del objeto de estudio a modo de “guia interpretativa”,
capaz de explicar en su contexto historico la interaccion textual periodistica analizada,
como préactica estratégica entre agentes sociales que negocian sus posibles sentidos y no
como objeto estatico transmitido desde un punto de emision hasta un punto de recepcién

(paradigma informacional tradicional).

El analisis de las caracteristicas estructurales del texto en sus diferentes niveles
—diégesis, enunciado, enunciacion— a través de las imprescindibles investiduras de
sentido aportadas por el analista, deberia conducirnos a esbozar un modelo que dé
cuenta de los procesos semidticos involucrados en el discurso periodistico como accion
social y politica. Se trata, en ultima instancia, de arrojar algunas luces en la compleja
red de interacciones con que los actores sociales implicados, como editores, periodistas,
politicos, inversores, expertos, movimientos sociales y lectores participan individual e
institucionalmente de la reproduccién de los imaginarios sociales, universos simbolicos
y estructuras ideoldgicas a través de las cuales discurren los procesos de sentido que

alimentan las lecturas dominantes de esta crisis global.
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Para ello, y en coherencia con nuestra voluntad de construccion metodoldgica
mixta e interparadigmatica, no basta con la mera enunciacion una etiqueta escolastica.
Veamos con detenimiento qué entendemos por estudios del discurso y como

encuadraremos los métodos analiticos que vamos a aplicar.

3.5.1 ;Qué son los estudios del discurso?

Si, como veremos, resulta complicado alcanzar una definicién y tipologia
estable para los Analisis de Contenido, ain mayor es la dificultad de trasladar esta
empresa con éxito al terreno de los Andlisis del Discurso (en adelante AD). Muchas
valoraciones del AD lo descalifican en virtud de su laxitud metodoldgica, otras resaltan
precisamente esta caracteristica como una de sus fortalezas. Incluso por parte de quienes

defienden su interés cientifico, se ha advertido que

(...) tiene una gran cantidad de acepciones y, paralelamente, cubre una
extensa gama de actividades en campos distintos de la ciencia como la
lingUistica, psicolingistica, sociolingiistica, antropologia, filosofia, etc. Como
resultado, el analisis del discurso comprende una infinidad de dispositivos
tedricos y descriptivos. Nos enfrentamos a una disciplina notoriamente
problematica, no sélo por la gran variedad de enfoques existentes sino también
por no constituir un campo totalmente autébnomo y delimitado en el que los
conceptos y técnicas estén plenamente asentados y admitidos. A la variedad
de tratamientos habria que afadir la evolucion y desplazamientos constantes
en sus enfoques metodolégicos y epistemolégicos. Por consiguiente, en el
estado actual de esta disciplina, o mejor dicho interdisciplina, como podremos
comprobar, todo lo que se escriba sobre el andlisis del discurso resultara
parcial y sumamente controvertido, especialmente en algunas de sus
tendencias. (Otaola 1989, p. 81)

Sin embargo, el AD también ha sido considerado, por ejemplo por Valles
(2001) «junto con el estilo analitico de la grounded theory, los dos tipos de analisis méas
destacados en la literatura y en la practica profesional». Quiza uno de los consensos mas
difundidos en la definicion de esta metodologia, sea la consideracion del analisis del
discurso como aquel que se da por objeto de estudio la interaccion textual no limitada a
su funcion descriptiva, sino en tanto que actividad performativa, generadora de

realidades, que reniega por tanto de cualquier concepcion como producto objetivable.



8BTeorias generales en Communicacion de Masas

Esta es la caracteristica fundamental y méas extendida entre los muy diversos tipos de

AD: su consciencia de la performatividad del lenguaje.

Respecto a las posibles tipologias de AD, pensamos, con Vicente Marifio
(2006), que si bien se pueden nuclear los analisis de discurso en un cierto repertorio de
enfoques mas o menos limitado, en ultima instancia hoy cabe afirmar que «hay tantos
analisis como analistas del discurso». Recientemente, el AD «ha pasado de ser una
aproximacion marginal, desarrollada por un pufiado de académicos, a una perspectiva
representada en un vasto espectro de revistas empiricas y teoricas, presentadas en
diferentes conferencias o desarrolladas por un cuerpo creciente de doctorandos» (Antaki
et al. 2003). Por este motivo, Van Dijk (2008), sin duda uno de los autores de referencia
y que ha hecho notables esfuerzos por trazar la geografia de esta disciplina, opta por el
término «estudios del discurso» para evitar mencionar un «analisis del discurso» que
podria ser leido en singular. Al mismo tiempo, estudios recientes identifican la etiqueta
“analisis del discurso” como la segunda metodologia mas citada por los estudios
publicados en las revistas academicas principales sobre comunicacion (Martinez
Nicolas y Saperas Lapiedra 2011, p. 123), a tan solo medio punto de los *“anélisis de

contenido”, que son los mas usados.

De un modo general, y sin pretensiones de exhaustividad, encontramos
numerosas etiquetas que tratan de subcategorizar las etiquetas “anélisis X del discurso”,
identificando a otras tantas subespecies, entre las cuales: critico, sociolégico y
sociopolitico, (van Dijk 1996; Ruiz Ruiz 2009), narrativo, reticular (Lozares Colina
etal. 2002), linguistico (Brown y Yule 2005), psicologico (Edwards y Potter 1993),
conversacional, documental (Garcia Gutiérrez 1992), semidtico y sociosemiotico,
(Lozano, Pefiamarin y Abril 1982; Courtés 1980; 1997; Abril Curto 1994), etc.

Se pueden encontrar muy amplias y detalladas geografias del analisis discursivo
en Jaworski & Coupland (1999); Van Dijk,(2008) o Wetherell et al. (2001). Aqui sin
embargo nos cefiiremos, por su caracter especialmente pedagdgico, inclusivo y amplio,
al libro Methods of Text and Discourse Analysis (Titscher et al. 2000). Para un estado
del arte més actualizado sobre los centros de interés y métodos que estdn emergiendo
especificamente en Analisis del Discurso, recomendamos el mas reciente Discourse, of

course: an overview of research in discourse studies (Renkema 2009) que reiine a mas
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de una veintena de autores de todo el mundo y presenta sus enfoques de un modo

sistematico.

Segun el amplio estudio bibliométrico que hace Tischer y sus colaboradores
(2000) el enfoque mas utilizado en el mundo es, con muchisima diferencia sobre los
otros el de la Grounded Theory, que ha sido traducido al espafiol como Teoria
Fundamentada. Después, y casi al mismo nivel, coincidiendo en esto con los
mencionados resultados de Martinez y Saperas para el escenario espafiol, estarian el
Analisis de Discurso y Andlisis de Contenido. Junto a otros muchos métodos (Grounded
Theory, Andlisis conversacional, pragmatica, Symlog, etnografia de la comunicacion de
masas, etc.), este tratado analiza y propone un sucinto resumen de las dos principales
escuelas con las que interlocutaremos en este marco: la semidtica narrativa y el analisis
critico del discurso, dos métodos paralelos en cuanto al tipo de aproximacion que

proponen.

3.5.2 Semiética y Andlisis Critico del Discurso: el texto periodistico
como interaccion social

La semidtica narrativa se presenta como un método muy fértil para el analisis

periodistico en base a unas pocas observaciones bésicas:

1. Propone el relato como molde cognitivo basico: entendemos y nos contamos el
mundo en forma de narraciones.

2. La semidtica narrativa, en virtud del esquema actancial greimaseano (Courtés
1980), reconstruye y tipifica esquemas narrativos subyacentes al texto analizado,
no necesariamente explicitos.

3. Las noticias periodisticas son, precisamente, un ejemplo de narrativas implicitas,
no explicitas, que se presentan fragmentadas y necesitan ser recompuestas por el
analista. No son un cuento, pero si forman relatos con los que nos contamos el
presente.

4. La identificacion de los esquemas narrativos subyacentes a un issue periodistico,
constituye una excelente herramienta para contrastar discursos, y discutir las
connotaciones ideoldgicas que implica adoptar uno u otro esquema.

5. La identificacion de moldes narrativos ofrece una herramienta para la
ponderacidn de la presencia de cada relato en el espacio mediatico (de un modo
similar al que se aplica el recuento de frames en los estudios de framing
cuantitativos).
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6. EI método de la semidtica narrativa explicitamente busca los valores
subyacentes al relato, las cosmovisiones reconstruidas e imaginarios invocados,

y esto tiene la mayor relevancia al hacer analisis deontolégico del discurso

periodistico.

Ya hemos visto que el analisis semiotico en general, y el narrativo en particular
puede entenderse como un caso particular de andlisis del discurso. Una de las
perspectivas vigentes en nuestro ambito académico, es la que recoge el libro Analisis del
discurso: hacia una semidtica de la interaccion textual (Lozano, Pefia-Marin y Abril
1982) una obra ya clasica, y en nuestro pais puede decirse que fundacional de los
analisis semioticos del discurso, pese a las variadas evoluciones posteriores. Los autores
advierten que la perspectiva expuesta supone un nuevo paradigma, “en sentido
Kuhniano”, respecto a los estudios semiéticos textuales tradicionales. La consideracion
de la “interaccion textual”, es decir del texto como interaccién social y no como objeto
propiamente dicho, aproxima los analisis semidticos tanto a los Estudios Culturales (con
su hincapié en las practicas) como al Analisis Critico del Discurso que, salvando las

distancias, concibe el texto como huella de los procesos de interaccion social.

En esta obra, los autores reconocen la crisis del signo como objeto de estudio
ingenuo y atomistico, que dificulta analizar sistemas de comunicacién complejos. Este
se disuelve en su sistema de significacion, por lo que proponen, tomando en cuenta la
advertencia de Benveniste de que no hay signo transistémico, una semiotica que no
estudie ya el signo sino la realizacion textual de sistemas de significacion. No es la
suma de signos la que produce sentido, sino su funcionamiento textual: solo en el texto
se produce el sentido. Esta semidtica discursiva o semiética textual mira lo que los

signos hacen y no lo que representan.

Asi pues, su objeto de estudio no sera ya el signo, como ocurria en algunas
semidticas previas, y ahora corresponde definir qué es ‘texto’. Segun estos autores, 1o
que distingue un texto de un no-texto, no es su clausura y autonomia, sino su
coherencia. Aqui los autores invocan la competencia textual en tanto que capacidad de
captar-atribuir la coherencia de los textos independientemente de su forma. Un
mecanismo de generacion de coherencia alli donde aparentemente no la hay. La
"Semidtica de la Cultura™ lottmaniana, por ejemplo, consideraba texto cualquier
conjunto signico coherente, es decir "cualquier comunicacion registrada en un

determinado sistema signico”, incluyendo un desfile, un baile, etc. Se trata ademas una
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competencia intertextual, una hipercodificacion diria Eco, en base a que todo lector
Ileva en su mente la experiencia de toda una vida enfrentando textos, su enciclopedia o

mochila cultural personal.

Esta perspectiva tiene gran interés, porque el concepto de coherencia textual es
de méaxima relevancia en cuanto a la posibilidad de componer con claridad el objeto de
estudio, y aqui la semidtica textual explicita algunas de sus aproximaciones y distancias

con la perspectiva de los Anélisis Criticos del Discurso.

Mientras que Van Dijk encontraba (no solo) la coherencia textual en, por
ejemplo el hecho de que para interpretar cada sentencia son relevantes las antecedentes
(coherencia lineal), y otros la ven en un nivel superficial de gramatica semiética (esa
isotopia de pronombres, conjunciones, concordancias que forman la cohesién del texto),
estos autores requieren una nocion de cohesion textual integral que se reconstruye en la
observacion de su estructura profunda, vista como logico-semantica (Greimas, Van-

Dijk, Bellert) o como entramado tematico (Schmidt).

También Van Dijk habla de la macroestructura textual o forma logica abstracta
del texto como su representacion semantica global, que contribuye a la coherencia local
en el nivel frastico de las microestructuras. Y también aqui, las tres macroreglas de
proyeccion semantica (supresion, generalizacion y construccion) y la busqueda del topic
del discurso que afirma su coherencia y permite su lectura, son operaciones pragmaticas
que realiza intuitivamente el lector de forma implicita. De hecho, para Van Dijk, la
coherencia global es coherencia pragmatica, pertenece al orden de la interpretacion-
comprension, incluye la introduccion de los elementos que el lector posee en su
competencia textual: ideologia, nociones, subcddigos, etc. asignando un frame
interpretativo, que puede ser distinto del marco que todo texto posee por sus
caracteristicas internas, y que asignaria una coherencia "metacomunicativa” diversa de

la prevista por el autor.

En esto coinciden todos estos autores al concebir que, mientras para la
linglistica frastica, el texto era la concatenacion de oraciones (estas son la unidad base),
en esta linguistica transfrastica, las frases son segmentos del discurso-enunciado-texto,
que, condensado, podria quedar en una frase. El significado global del texto es superior

a la suma de las significaciones de sus frases. No es una estructura lineal sino compleja,
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"elastica”, condensable y expandible. El sentido esta en el discurrir (discurso) y no en
los componentes frasticos o lexematicos “estaticos”. Las perspectivas confluyen en
sefialar que el texto-discurso es un proceso, es lo primero, lo que a posteriori determina

sus elementos (frases, palabras, imagenes) y no al reves.

Y sin embargo, sefialamos nosotros, tampoco olvidemos que si bien el discurso
determina las palabras y no viceversa, son las palabras las que nos permiten reconstruir,
analizar, expresar y explicar las componentes e implicaciones del discurso. Es un
movimiento de ida y vuelta. Hay por lo tanto diferencias claras, pero desde una
perspectiva amplia e interparadigmatica, no hay incompatibilidad entre la semiética y el
analisis critico del discurso, sus técnicas y aparatos conceptuales concretos, su libertad
metodoldgica, y como hemos visto, algunas de sus conceptualizaciones bésicas, estan
ampliamente solapadas. Ambas consideran al texto como unidad de interaccién social,
que implica la negociacion permanente de un cierto “contrato”, lo toman como
encuentro semidtico a través del cual se construyen e intercambian los significados que
moldean la realidad social, y en esto ambas corrientes beben de Halliday, y también de
Weinrich cuando indica el caracter instruccional del texto (Lozano, Pefia-Marin y Abril
1982; Wodak et al. 2003).

Si bien luego atenderemos especificamente a la semidtica narrativa y la
semidtica del discurso periodistico, pasemos primero a resefiar brevemente el Analisis
Critico del Discurso, otra componente del bagaje que alimenta nuestro marco teorico.
En esta escuela, se cumple la maxima de que *“hay tantos analisis como analistas”, o
bien, por decirlo con Van Dijk, “el ACD no es un metodo, es una perspectiva”. El libro
analiza las aproximaciones de Fairclough, Focault, Van Dijk, Ruth Wodak y otros,
resaltando los principios comunes del Analisis del Discurso:

— No se ocupa del lenguaje ni su uso, si no de problematicas sociales (es una
ciencia social aplicada, reflexiona sobre sus propios intereses).

— Es intrinsecamente interdisciplinario.

— Llama la atencidn sobre la influencia mutua entre lenguaje y estructura social.

— La sociedad estda moldeada por discursos y a su vez los constituye,
dialécticamente (en una relacion que no es directa).

— Los discursos son histdricos y deben interpretarse en su contexto y conexiones
intertextuales.

— Observa los textos como huellas de los procesos de interaccion social.
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Estos fundamentos ponen de relieve la idoneidad para nuestro marco mixto, en
base a tratarse de un método abierto, interparadigmatico, que no desvia nuestro centro
de interés hacia objetos de estudio puramente textuales, sino hacia problemas sociales,
procesos de interaccion (conflictos de poder y de clase, diria quiza aqui la economia

politica) y a su influencia mutua con la estructura social.

A continuacidn, la obra establece una serie de distinciones conceptuales basicas
para entender los diferentes niveles que entran en juego cuando usamos el término

discurso, que podemos resumir en:

— El discurso: hace referencia al lenguaje como practica social, en su dimension
performativa.

— Un discurso: es el modo en que se expresa la experiencia desde una perspectiva
particular.

— Un evento discursivo: instancia concreta de uso del lenguaje, analizada como
texto.

— Género discursivo: uso del lenguaje asociado a una actividad social particular
(como la prensa, el derecho, la campafa politica,...)

— Orden del discurso: totalidad de practicas discursivas de una institucion y
relacion entre ellas.

A través de estos niveles, el analisis del discurso considera el lenguaje como
sustrato permanentemente constitutivo de las identidades sociales, de las relaciones
sociales y los sistemas de creencias. Los discursos (y sus textos) contribuyen por tanto a
reforzar o erosionar las relaciones sociales existentes (i.e. la accidn politica es posible,
las relaciones sociales no estan unilateralmente fijadas por la estructura econémica). De
este modo, el ACD se ocupa de relacionar lenguaje con estructuras sociales y culturales,

a lo largo de tres fases analiticas no necesariamente sucesivas:

1. Descripcién: eleccion de un corpus, “recorte” del flujo discursivo y analisis
textual.

2. Interpretacion: que es una practica discursiva mas, de carécter reflexivo, con la
distincion de estar explicitamente orientada metadiscursivamente a la conexion
lenguaje-estructura social (analizar las determinantes de genero, clase, raza,
subcultura...) y a la interconexion textual.

3. Explicacién: analisis de la préactica sociocultural, contextualizacion histérica.

Segun Wodak, cada productor concreto de discurso (individual o colectivo)

elegira dentro de su campo de acciodn el esquema textual concreto a usar, en funcion de
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su identidad y posicion social y de una estrategia no del todo consciente. EI modelo que
explica la comprension textual seria una suerte de proceso inverso: el lector clasifica el
texto en un marco dado, a partir de unas expectativas de género, del conocimiento de su
procedencia, etc. es decir, trata reconstruir no solo el texto sino también el contexto
necesario para interpretarlo, dado que no cabe suponer la existencia aproblematica de
una base objetiva comun de interpretacion. Estos procesos, no esta de mas recordarlo,

son en gran medida compartidos con el paradigma de los analisis semioticos.

En cuanto a su caracter diferencial y especifico, el caracter critico del Analisis
Critico del Discurso implicaria tres aspectos: la critica inmanente (cohesion y
congruencia de la superficie textual), la critica sociotextual (exponer los mecanismos
manipulativos estratégicos) y la critica prospectiva (deconstruccion de la normatividad

éticopréactica implicita en cada discurso).
Por su parte, Fairclough explica:

Por andlisis ‘critico’ del discurso entiendo aquél que pretende explorar de forma
sistemética las relaciones opacas de causalidad y determinacion entre (a)
textos, précticas y eventos discursivos y (b) relaciones, procesos y estructuras
sociales y culturales mas amplias; investigar como esas practicas, eventos y
textos emergen y son conformados ideol6gicamente por relaciones de poder; y
explicar cdmo la opacidad de esas relaciones entre discurso y sociedad