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0. RESUMEN

Se describen los principales resultados obtenidos en el desarrollo del proyecto de
innovación educativa nº 406 titulado “Web para alumnos y egresados del máster de
Prevención de Riesgos Laborales de la UCM: fomento de la participación sistemática
en los procesos de decisión y calidad de la formación impartida”.

La descripción se inicia (apartado 1) abordando las razones por las que el seguimiento
de la actividad profesional de los egresados puede contribuir, tanto a su beneficio
(desarrollo de programas de actualización, acceso a información sobre buenas
prácticas, etc.), como al de los estudiantes del máster de PRL de la UCM. Tras lo
anterior, en el apartado 2 se explicitan los principales resultados conseguidos entre los
que destacan el aumento de la satisfacción global del máster, junto con un proceso de
rebranding de la página web. Las restantes partes de la memoria especifican la
metodología empleada en el proyecto (apartado 3), los recursos humanos con los que
se ha contado (apartado 4) y, no menos importante, las actividades concretas que
hicieron posible alcanzar los objetivos del proyecto, así como reflexiones sobre la
calidad y la mejora continua (apartado 5). Se concluye con una serie de anexos en los
que se muestran los distintos materiales empleados en el estudio realizado (apartado
6).

1. OBJETIVOS PROPUESTOS EN LA PRESENTACIÓN DEL PROYECTO

1.1. OBJETIVO PRINCIPAL

Una vez desarrollada la WEB del Máster, el objetivo de este proyecto ha sido ponerla
en funcionamiento para que sirva como comunidad educativa - profesional de alumnos
y egresados del Máster en Prevención de Riesgos Laborales de la UCM.

1.2. OBJETIVOS SECUNDARIOS

● Favorecer la calidad formativa en el máster gracias al feedback obtenido de
los egresados tanto de la parte académica como de las necesidades
detectadas en el entorno profesional.

● Fomentar la participación sistemática en los procesos de decisión y calidad
de la formación impartida.

● Aumentar el intercambio de información entre el máster en PRL de la UCM y
los egresados de este, con especial relevancia en:

o Empleo, favoreciendo la creación de bolsa de empleo para los
egresados, así como la realización de prácticas curriculares y
extracurriculares para los alumnos.
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o Conocimiento, con sesiones de actualización, tanto técnica, como
normativa que sean del interés de la comunidad educativa-profesional.

o Aplicaciones prácticas, dando a conocer las “mejores prácticas” en
distintos ámbitos profesionales de la prevención de riesgos laborales,
así como en su vertiente de investigación.

2. OBJETIVOS ALCANZADOS EN LA PRESENTACIÓN DEL PROYECTO

2.1. OBJETIVO PRINCIPAL

Para el cumplimiento del objetivo principal del proyecto, hemos realizado un
proceso de rebranding con el que se busca una mayor visibilidad y atractivo de la
web, consolidando el espacio como punto de encuentro y colaboración entre
alumnos y egresados. Dicha web ya está operativa bajo el dominio
https://www.ucm.es/alumnosprlucm.

Actualmente, el sitio web está recién enlazado con la página oficial del Máster.

2.2. OBJETIVOS SECUNDARIOS

2.2.1. Contribuir al incremento de la Calidad del máster de PRL-UCM.

A. Evaluación de la calidad del máster desde el propio Máster en Prevención
de Riesgos Laborales de la UCM.

● Comparando los dos últimos cursos académicos, 2022-2023 y 2023-2024,
encontramos que la satisfacción aumenta de un 8,81 en el curso
2022-2023, a un 8,94 en el curso 2023-2024.
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● El profesorado también mejora de un 8,42 a un 8,81, respectivamente en
estos dos cursos académicos. Además, destaca que hay 4 profesores que
superan la valoración de 9 en ambas promociones.

● La valoración de los profesores externos también mejora de un 8,14 a un
8,57, respectivamente.

● Sucede lo mismo con el contenido del máster, incrementándose de un 8,14
a un 8,67, respectivamente.
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● Los valores referentes a la coordinación del máster y del campus virtual
mejoran de un 8,86 a un 8,93, respectivamente.

B. Evaluación de la calidad del máster desde el Rectorado de la UCM.

La evaluación de los alumnos, tanto los que se encuentran en curso como los
egresados, es considerada uno de los factores más importantes para la calidad
y mejora continua de las cada una de las Titulaciones. En este sentido, el
Vicerrectorado de Calidad es el responsable de elaborar, gestionar y enviar los
datos de las encuestas de satisfacción.

Los resultados se basan en las contestaciones del 13,1% de los alumnos.
Destacan los siguientes aspectos:

● La satisfacción global con la titulación refleja una media de 7,9 y una moda
de 8, siguiendo en la misma línea de promociones anteriores.

● Las asignaturas del Máster permiten alcanzar los objetivos propuestos (8) y
los contenidos son actuales y novedosos (7,4).
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● La satisfacción con la formación recibida en lo referente a las
competencias de la titulación es bastante alta (8,5) y además, dicha
formación posibilita el acceso al mundo laboral (8,3). Estos datos
aumentan unas décimas con respecto a cursos anteriores.

Además, en una escala de 0 a 10, los alumnos valoran en 8,5 su disposición a
recomendar el máster a otras personas interesadas en formarse en esta área.
Este puntaje refleja una alta percepción de calidad y utilidad del programa,
tanto en términos académicos como profesionales.Y si tuvieran que tomar la
decisión nuevamente, valorarían en 8,7 la posibilidad de matricularse en este
mismo máster. Este resultado sugiere un alto nivel de satisfacción global, tanto
con los contenidos como con la experiencia formativa, lo que confirma que el
programa responde a las expectativas de los estudiantes.
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2.2.2. Fomentar la participación sistemática en los procesos de decisión
y calidad de la formación impartida.

En relación a los mecanismos de participación, hemos establecido reuniones
presenciales y espacios de discusión donde los alumnos, egresados y
docentes puedan aportar ideas y se puedan tomar decisiones conjuntas.
Además, hemos implementado encuestas anuales para recoger opiniones
sobre la calidad de la formación y propuestas de mejora.

Para evaluar los aspectos clave de la calidad de la formación impartida, hemos
diseñado y distribuido una encuesta disponible en la web de egresados. Esta
herramienta nos ha permitido recoger opiniones sobre temas clave como la
actualización de contenidos, la calidad del profesorado, la accesibilidad de los
recursos o la adecuación de los materiales formativos.

2.2.3. Aumentar el intercambio de información con alumnos y egresados
del Máster de PRL de la UCM.

Para cumplir con este objetivo, se han implementado las siguientes acciones.

1. Desarrollo de la web: Se ha actualizado y puesto en marcha como punto
central de acceso a información relevante, noticias, eventos y recursos
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académicos y profesionales relacionados con la prevención de riesgos
laborales.

2. Habilitación de canales de comunicación: Se han establecido
herramientas como encuestas y secciones de contacto dentro de la web,
donde los usuarios pueden compartir experiencias, dudas o sugerencias.
También se han explorado otros canales digitales, como listas de
distribución por correo electrónico y grupos en redes sociales, para agilizar
la comunicación y fortalecer la conexión entre la comunidad educativa.

3. Difusión de información relevante: A través de los canales habilitados,
se ha comenzado a compartir información actualizada sobre actividades
del máster, oportunidades de formación continua, ofertas de empleo y
otros temas de interés para los alumnos y egresados.

4. Facilitación del contacto entre alumnos y egresados: Se ha fomentado
la participación de egresados en actividades del máster, como ponencias,
encuentros profesionales o talleres, lo que no solo fortalece el intercambio
de información, sino que también crea redes de colaboración profesional.

Gracias a las acciones llevadas a cabo, se han cumplido los objetivos secundarios
establecidos previamente, como lo demuestran los siguientes datos:

A) Empleo, favoreciendo la creación de bolsa de empleo para los egresados, así
como la realización de prácticas curriculares y extracurriculares para los
alumnos.

En base a los resultados obtenidos mediante la encuesta, se ha podido
conocer que desde la finalización del máster, el 29% de los egresados ha
trabajado en una única empresa. Por otro lado, el 61,3% no ha continuado su
carrera profesional en la empresa donde realizó sus prácticas curriculares del
máster.

Por otro lado, en el curso 2023-2024 se han compartido las siguientes ofertas
de empleo/prácticas externas:
● GLS, 1 técnico para Madrid.
● I+3 Consultores, Ofertada una Beca en Cultura Preventiva.
● Grafton Recruitmen, 2 puesto técnico de PRL.
● Quirón Prevención, 2 técnicos en Madrid.
● Telecinco, 1 técnico de PRL.
● Vitaly, 1 puesto como formador en PRL.
● Amazon, 3 puestos de técnicos en Madrid y 3 fuera de Madrid.
● Applus, oferta 9 técnicos en PRL.
● SGS, 1 técnico experto en tema eléctrico.
● Enagas, beca de formación de 1 año.
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● Cuatrecasa, 1 técnico de PRL.
● Grupo Samanca, 2 técnicos expertos en Seguridad.
● Citanias, 1 técnico de PRL en Madrid para obras.
● Swiftair, 1 técnico de PRL para oficinas de Madrid.
● FAISEM, Convocatoria de una plaza de técnico especialista en

Ergonomía y Psicosociología Aplicada.
● Audeca (Grupo Elecnor), 2 técnicos de PRL a nivel nacional.
● Amazon, 4 puestos en Health & Safety a nivel nacional.
● ADYD Group, 2 técnicos especialistas en Seguridad.
● GLS, 2 técnicos de prevención para Madrid.

B) Conocimiento, con sesiones de actualización, tanto técnica, como normativa
que sean del interés de la comunidad educativa-profesional.

El valor más destacado de la encuesta muestra que un 33,3% de los
egresados han puntuado con un 9 la utilidad de los conocimientos adquiridos
en el máster para su práctica profesional.

En cuanto a las propuestas de nuevas materias a impartirse dentro del
máster, la más destacada, con un 71%, es la auditoría, seguida de un 41,9%
de gestión documental, y un 38,7% para temas relacionados con la
innovación y la inteligencia artificial, así como los riesgos en construcción.

Respecto a los cursos de especialización posteriores al máster, un 70%
considera como más relevante la auditoría y peritaje, seguida de un 46,7%
que opta por temas relacionados con seguridad.

c) Aplicaciones prácticas, dando a conocer las “mejores prácticas” en distintos
ámbitos profesionales.

Podemos destacar dentro de este apartado, a antiguos alumnos que han
venido como profesores externos a contar sus experiencias. Destacando:

● Luis Renato Garay, técnico de prevención de Applus, ha presentado sus
trabajos en evaluación ergonómica en una Empresa Cementera.

● Mercedes del Val, técnico de prevención de la Policía Nacional, ha
presentado una sesión en el máster sobre “Peritaje Judicial”.

● Shimeng Li, doctoranda de Salud Internacional, ha presentado cómo
documentar los Trabajos Fin de Máster.

● Raúl Jiménez Astudillo, técnico de prevención de Renfe, ha presentado
sus trabajos en evaluación de riesgos.

● Bárbara Díaz Porras, técnico de Correos, ha presentado sus trabajos
en evaluación de riesgos de incendios.

● Ismael Reollo, técnico de PRL de Ryanair, ha presentado una
exposición en la formación de adultos.
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3. METODOLOGÍA EMPLEADA EN EL PROYECTO

Como este proyecto es continuación del proyecto nº 310, se ha tomado como base la
web creada, a partir de la cual se desarrollan las siguientes fases de la metodología
de este proyecto:

● Fase 1. Encuesta: Se realizó una encuesta en Google Forms para egresados
del máster de Prevención de Riesgos Laborales de la UCM para conocer su
perfil, así como su trayectoria laboral tras salir de la universidad. Esta encuesta
recoge preguntas sociodemográficas, laborales, salariales, académicas y de
opinión con respecto a la universidad y al máster (ver Anexo II).

● Fase 2. Desarrollo de la Web: En base a los resultados de la encuesta
(Anexo III), se revisó la información que debería contener cada una de las
secciones que componen la web. El desarrollo de cada una de ellas se puede
ver en el apartado 5.3.3 de Desarrollo de actividades.

● Fase 3. Pruebas: Hubo un periodo de fase de pruebas, previo al lanzamiento.
Durante esta etapa, se realizaron pruebas de funcionalidad, usabilidad y
seguridad, para contrastar que todos los aspectos técnicos y de usuario
funcionasen correctamente.

● Fase 4. Puesta en funcionamiento: Una vez que el grupo de trabajo, así
como la Comisión del máster y el Vicedecanato de estudios dieron su visto
bueno, se publicó oficialmente la web en la página del máster.

4. RECURSOS HUMANOS

● PERSONAL DE LA UCM:
o Aguado Benedí, María José
o Bogas de Mingo, Carlos
o Oliver Hernández, Coral

● ALUMNOS / EGRESADOS:
o Alcaraz Rousselet, María José
o Barbosa Rengifo, Carmen Alicia
o Díaz Porras, Bárbara
o Reollo Seguido, Ismael

5. DESARROLLO DE ACTIVIDADES

5.1. Resultados generales de la encuesta

Los resultados recogidos tras la encuesta muestran los siguientes datos:

❖ El perfil de Técnico/a de Prevención de Riesgos Laborales egresado/a del
máster es de nacionalidad española (58,1%), seguido de un 9,7% de
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nacionalidad colombiana. La franja de edad se encuentra entre los 24 y los 54
años. Los trabajos los desarrollan principalmente en Madrid (83,9%), en un
Servicio de Prevención Propio (48,4%), divididos entre el sector Servicios y el
de Logística o Transporte y una banda salarial de más de 27.000 euros
anuales.

❖ Han experimentado poca movilidad empresarial y, en caso de cambio, este se
ha debido principalmente a motivos laborales o a una combinación de motivos
personales y laborales. Además, el 61,3% de los/las encuestados/as no
continuó trabajando en la empresa donde realizaron las prácticas curriculares
del máster.

❖ Con respecto al máster, el 80,6% siguen teniendo relación con el máster a
través del grupo de Whatsapp que se mantiene entre los alumnos de las
diferentes promociones y la coordinadora del máster. El 43% de las personas
responden con una puntuación de 10 a volver a realizar el máster en la UCM, y
un 53,3% también valoran con un 10 la recomendación a otras personas.

5.2. La página web

La visión global de la “HOME” de la página web muestra, en la parte central superior,
el título y breve presentación, albergando debajo el Logo final del máster de
Prevención de Riesgos Laborales, elegido tras realizar una serie de prototipos y
someterlos a votación entre egresados, alumnos y profesorado.

De forma central, se encuentran las diferentes secciones que componen la página, a
saber: “Quienes Somos”, “Noticias”, “Encuestas”, “Formación”, “Empleo”, “Normativa”
y “Actividades del Máster”.

A continuación, compartimos las pantallas de visualización de la página:
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5.3. Calidad y transferencia de conocimientos

Con el objetivo de garantizar la calidad del proyecto, y teniendo en cuenta que la web
está recién enlazada dentro de la página principal del Máster, se podrá hacer un
seguimiento real de su puesta en funcionamiento donde, pasados unos seis meses
aproximadamente, se evaluará si los contenidos son idóneos, si el formato es el
adecuado y si existen conocimientos o actividades que no estén incluidas.

Este proyecto se adecúa a una de las líneas propuestas en Innova Gestión de
Calidad: Iniciativas, herramientas e incentivos para la participación de los estudiantes
y/o de los egresados en los procesos de aseguramiento y evaluación de la calidad. En
este sentido, los egresados son fundamentales para asegurarnos el proceso de
calidad de un Máster, pues son la prueba fehaciente de que aquellos programas de
asignaturas sirven para aplicarlos en el mundo real y cubrir un importante servicio a la
sociedad.

Debemos mencionar además que la web desarrollada en este proyecto para
alumnos/as y egresados/as del Máster de Prevención de Riesgos Laborales, se puede
aplicar al seguimiento de otros grados o másteres o a cualquier entorno educativo que
se desee, ya que, al estar continuamente alimentada, permitiría una gran flexibilidad
para rediseñarse y adaptarse a las funcionalidades académicas pertinentes.
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6. ANEXOS

Anexo I. Consentimiento informado.
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Anexo II. Encuesta a egresados y alumnos.

20



21



22



23



24



25



26



27



Anexo III. Resultados de la encuesta

Tras la realización de la encuesta, para la cual se obtuvo una participación de 31
personas, se obtuvieron los siguientes resultados relativos a las cuestiones
planteadas inicialmente sobre cuál es el perfil sociológico y laboral del Técnico/a de
Prevención de Riesgos Laborales egresado/a del máster de la UCM.
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