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Resumen

Las tecnologias de la informacion y la comunicacién han tenido una gran evolucion en
los dltimos afios. Hemos entrado en una era en la que todo el mundo esta conectado a la red
a través de un dispositivo.

Hoy en dia, apenas quedan personas que salgan a la calle sin su smartphone, ello
implica que podamos estar informados en todo momento de lo que pasa a nuestro
alrededor. Basandonos en este hecho, hemos pensado en poner méas facil a la gente esa
recepcion de informacion.

Actualmente, existen numerosas aplicaciones de mensajeria, las cuales, estan
integrando cada vez mas bots conversacionales. La mayoria de la gente tiene alguna de
estas aplicaciones instaladas en sus teléfonos (Whatsapp, Telegram, Messenger), por lo que
nosotros hemos decidido desarrollar un bot, con un fin muy claro; mantener informada a la
gente de los temas que les interesan. Para su desarrollo, hemos elegido usar Telegram como
plataforma de mensajeria. Telegram estd creando un ecosistema propio gracias a los bots,
proporcionan un servicio parecido al de una aplicacion, pero sin la necesidad de
descargarla.

Cuando la tecnologia no habia avanzado de esta forma, informarse de lo que ocurria en
el mundo estaba limitado a la prensa escrita (periodicos), y afios después, la television
ofrecia otro método de informacion, mediante el telediario. Después aparecio internet, y
con ellos los diferentes periédicos pasaron a tener pagina Web con todas sus noticias.

Nosotros hemos dado un paso mas, queremos ofrecer al usuario una manera mas rapida
y sencilla de mantenerlo informado de lo que ocurre en nuestro mundo. Meterse en
distintas paginas web para buscar la misma informacion de distintos medios, en ocasiones
puede llegar a ser pesado. Ante este pequefio handicap, decidimos crear un bot que enviase
periddicamente las noticias de tu interés.

Por otro lado, toda la vida hemos visto en las Ultimas paginas de los periddicos, la
programacion de television. Hemos querido conservar esta costumbre y afiadir esta
funcionalidad al bot.

Como conclusion, queremos que nuestra aplicacion aporte a los usuarios del bot una
manera sencilla y eficaz de estar informado al instante, y ayudando asi al continuo
desarrollo de la tecnologia de la informacion.



Abstract

Information and Communication Technologies have made a big improvement over the
last few years. We live in a new era where not being connected to the network through any
technological device, means staying behind in life.

Nowadays, few people go out the street without their smartphone, which means we are
currently informed about what is going on around you. Taking this fact as a base, we have
thought in facilitating people the reception of in formation.

There are currently many messenger services apps that are more and more often
introducing conversational bots. The majority of people usually have these apps on their
smartphone such as Whatsapp, Telegram or Messenger, so we have decided to develop a
bot, with a clear objective: be able to maintain people informed about topics of their
interest. In order to develop it, we have chosen Telegram as the messenger platform.
Telegram is efficiently creating a personal ecosystem thanks to the bots, which offer a
similar service to an app, but without needing to download it.

Before any technological advance, in the past, informing yourself about the latest news
was limited to written press on the newspapers, and years later, television offered another
information method, through the newscast. Then it was the internet that appeared, which
brought the different newspapers to have a place on the network, with all its news.

Our group have gone one step ahead, offering the user an easier and quicker way to stay
informed about our world. Different websites to find exactly the same information on
different media, may result a nuisance. Taking advantage of this handicap, we decided to
create a bot which daily periodically sent the latest news of your interest.

On the other hand, we have always read the news, and seen the newscast so we wanted
to keep this habit and add this functionality to the bot.

In conclusion, our objective is that our application gives the bot users a simple and
efficient way to stay informed instantly, helping in this way to the development of the
information technology.
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1 Introduccion

En este primer capitulo, vamos a describir nuestras motivaciones a la hora de elegir
este proyecto como trabajo de fin de grado, como nos podemos beneficiar de sus
servicios en la actualidad y cémo se estd focalizando el mundo de la tecnologia en este
sector.

La tecnologia ha evolucionado de tal manera, que como anuncié Luis Miguel Gil
Pérez (presidente de Telefonica Espana), “en el afio 2016, el Smartphone se corond
como el principal dispositivo a través del cual los espafioles entran en Internet,
superando por primera vez al ordenador”. Esto, es debido en gran medida, al uso de las
redes sociales y aplicaciones de mensajeria como medio de comunicacion. Las
tecnologias se adaptan a los usuarios, y ésta en concreto, cada vez integra mas servicios.

1.1 Motivacion

Vivimos una revolucion digital Unica en la historia, donde la conectividad ha pasado
de ser un fin a ser un medio para infinidad de cosas.

Hoy en dia, hay millones de aplicaciones diferentes, con acceso a todas ellas en tu
bolsillo. Los moviles nos permiten tener conectividad 24 horas, por lo que hemos
querido desarrollar una aplicacion para ellos. Al tenerla al alcance de la mano, su uso se
disparara considerablemente. En concreto, nos hemos centrado en aplicaciones de
mensajeria. La mayoria de los usuarios, las usan para comunicarse con otras personas,
enviar archivos, juegos, informacion, etc.

Hemos elegido desarrollar una aplicacion sobre temas de informacion periodistica,
que se adapte a esta era digital. Normalmente, soliamos comprar el periddico para
informarnos de lo que habia pasado el dia anterior, ahora ademas de ello, tenemos la
oportunidad de verlo a través de las webs, de forma online. Las webs nos ofrecen una
ventaja frente a los periddicos; tienen la informacion constantemente actualizada y no
tienes la necesidad de esperar al dia siguiente para ver la noticia que ha ocurrido el dia
anterior.

En este sentido, hemos pensado juntar las ventajas que te ofrecen las webs de
diferentes periddicos, con las aplicaciones de mensajeria. En concreto la aplicacion de
Telegram.

Decidimos integrar nuestra idea en un bot para Telegram, ya que te permite
encontrar la informacion deseada sin salir de la aplicacion.
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El bot lo desarrollamos como un lector de RSS, ya que es la forma mas sencilla de
filtrar las noticias por temética.

Por otro lado, decidimos no perder una de las Ultimas paginas de los periodicos, la
programacion de television, de esta forma el usuario puede consultar de una forma
rapida y comoda qué ver en la television.

1.2 Introduction

In this first chapter, we will describe our motivations when choosing this project as
an end-of-degree project, how we can benefit from its services nowadays and how the
world of technology in this sector is being focused.

Technology has developed in a way that, since 2016, the Smartphone has been the
main device through which Spanish people enter into the Internet, overpassing for the
first time the computer.

This is because a large extent use of social networks and messaging applications as
a way of communication. The technologies adapt to the users, and this in particular,
every time fits in more services.

1.3 Motivations

We live a unique digital revolution in history, where connectivity has gone from
being an end to being a means to lots things.

Nowadays, there are millions of different applications, with access to all of them in
your pants pocket. The mobiles allow us to have connectivity 24 hours, and for that, we
have focused on this technology. By having it within reach, its use will increase
considerably. In particular, we have focused on messaging applications. Most users use
them to communicate with other people, send files, games, information, etc.

We have chosen to develop an application about topics of journalistic information,
which is adapted to this digital era. Usually, we used to buy the newspaper to inform us
of what had happened the previous day, now besides that, we have the opportunity to see
it through the webs, online. The websites offer us an advantage over newspapers; they
have the information constantly updated and you do not have to wait until the next day
to see the news that happened the previous day.
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In this sense, we have thought to combine the advantages offered by the websites of
different newspapers, with the applications of messaging. Specifically the Telegram
application. We decided to fit in our idea into a bot for Telegram, as it allows you to
find the desired information without leaving the application.

The bot we developed as an RSS reader, is the easiest way to filter the news of your
interest, according to the desired theme. On the other hand, we decided not to lose one
of the last pages of newspapers, the newcast, this way the user can quickly and confort
consult what to watch on television.

1.4 Objetivos

Los principales objetivos planteados en este proyecto, son los siguientes:

e Integrar un lector de RSS en una plataforma de mensajeria. De esta forma
podemos leer los RSS que el usuario desea.

e Aplicar técnicas web scraping y procesamiento de la informacion
estructurada ara unificar servicios y ofrecerlos de manera comoda a los
usuarios de Telegram

e Familiarizarse con la APl de Python para Telegram para el manejo cliente
servidor.

e Manejo de base de datos MySQL para poder guardar informacion.
e Desarrollo de codigo modular, para facilitar ampliaciones futuras.
e Desarrollar un recomendado para incluir componente social al bot.

1.5 Estructura del trabajo

La memoria de este Trabajo de Fin de Grado consta de la siguiente estructura:

El Capitulo 1 contiene una breve introduccion, ademés de la motivacion que nos ha
llevado a realizar este proyecto a lo largo del afio, los objetivos y la estructura del
Trabajo de Fin de grado.

El Capitulo 2 describe y valora las tecnologias que se pueden emplear en el
proyecto desarrollado. También se explica porque se emplea la aplicacion de mensajeria
Telegram y no otras, se analiza cada componente de la aplicacién y se decide cual de
ellos es el més adecuado.
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El Capitulo 3 describe toda la arquitectura del sistema, definiendo los componentes
que la forman y explicando cada una de ellas.

El Capitulo 4 describe el funcionamiento del sistema, sus aplicaciones y requisitos
como cliente y servidor. Ademas, se demuestra la funcionalidad del bot desarrollado.

El Capitulo 5 describe todos los problemas y dificultades que se han tenido a lo
largo del proyecto. Ademas, se explica como se ha conseguido solucionar estos
problemas y el tiempo que se ha tardado en arreglarlos.

El Capitulo 6 describe las conclusiones obtenidas al final del proyecto.
El Capitulo 7 describe las ampliaciones futuras del proyecto.

El Capitulo 8 describe las contribuciones personales de cada miembro del grupo, los
puntos de vista y las sensaciones que se han tenido a lo largo del Trabajo de Fin de
Grado.

Por dktimo, en el Anexo A se encuentran las referencias utilizadas para el desarrollo
de esta memoria, y en el Anexo B se recoge la bibliografia, informacion que se ha
obtenido para poder explicar los diferentes componentes utilizados en el proyecto y
gracias aello poder desarrollar el codigo de la aplicacion.
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2 Estudio de las tecnologias

En este capitulo se van a comentar los distintos estudios que se han realizado de las
tecnologias disponibles y cudles son los mas apropiados para el proyecto desarrollado.

2.1 Aplicaciones de mensajeria

Como ya se ha comentado, este tipo de aplicaciones son las mas utilizadas y
descargadas por los usuarios en la actualidad. Antes de llevar a cabo el proyecto, se
realizd un estudio sobre las aplicaciones de mensajeria mas descargadas. Se investigd
cual de todas era la mas apropiada para el proyecto, concretando su funcionamiento y
averiguando si tenian soporte para desarrollar un bot.

2.1.1 Telegram

Figura 1. Telegram

Telegram Messenger es una aplicacion de mensajeria instantanea gratuita, privada
y accesible, que fue desarrollada en el afio 2013 pero hasta el 2014 no tuvo una acogida
mediatica. Desde aquel momento es una de las aplicaciones con mayor nldmero de
descargas.

Se puede utilizar en teléfonos, tabletas y ordenadores. Ademas, se encuentra
disponible para mas de 10 sistemas operativos: Android, 10S, macOS, Windows,
GNUJ/Linux o navegadores web.

Telegram esta logrando hacerse su propio hueco gracias a que cada vez se
diferencia méas de su principal competidor, WhatsApp. Una de las diferencias principales
es que Telegram utiliza la arquitectura propia MTProto, con almacenamiento en la nube
para los mensajes, bot, canales y SUpergrupos.
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El usuario es el que decide si quiere descargar las fotos, videos y archivos en el
dispositivo para ahorrar memoria o almacenarlos en la nube.

Otra caracteristica que le diferencia de WhatsApp es que al ser de cddigo abierto, los
desarrolladores pueden crear sus propias aplicaciones dentro de Telegram.

Otro tipo de servicio que ofrece es la mensajeria masiva en grupos y en los canales.
Se puede llegar a tener un supergrupo con mas de 10000 integrantes, los cuales todos los
usuarios pueden interactuar entre ellos mandando mensajes de video, animaciones gif,
sticker. Los canales son espacios de difusion unilateral para compartir contenido a una
cantidad ilimitada de usuarios.

Uno de los puntos fuertes de esta aplicacion que lo diferencia del resto es el poder
desarrollar un bot: es un programa con el que se puede interactuar dentro de la
aplicaciébn Telegram como si fuese una persona. Existen los bots que emulan
conversaciones normales y los bots interactivos. En estos Ultimos se pueden tener
conversaciones mediante botones o comandos.

2.1.2 WhatsApp

Figura 2. WhatsApp

WhatsApp es la aplicacién de mensajeria mas utilizada en todo el mundo. Millones
de usuarios pueden comunicarse gracias a su facil acceso y su efectividad en la entrega
de mensajes.

El funcionamiento de WhatsApp es bastante sencillo ya que lo Unico que se tiene
que hacer es instalar la aplicacion en el teléfono. Dicha aplicacion usa el ndmero de
telefono como cddigo de usuario. Asi, la aplicacion se sincroniza con la agenda
telefonica del usuario y todos aquellos usuarios que utilicen WhatsApp apareceran
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automéaticamente en la aplicacion. Esta es una gran ventaja frente a las otras aplicaciones
de mensajeria ya que no se tienen que agregar usuarios de manera individual.

La seguridad es otra de las prioridades de WhatsApp, y esto se ve reflejado desde
gue se comienza a hablar a un nuevo contacto, momento en el cual la aplicacion
recuerda al usuario que gracias a un sistema de cifrado las conversaciones estaran
protegidas de extremo a extremo.

2.1.3 Facebook Messenger

Figura 3. Facebook Messenger

Facebook Messenger es una aplicacion de mensajeria que fue lanzada por la red
social Facebook, disponible para Android, iIOS y Windows Phone. Su gran ventaja es
que permite chatear con sus contactos de Facebook.

Esta aplicacion también ha decidido apostar por la integracién de bot. Ademés, los
bots actlan gracias a la inteligencia artificial de Facebook. Los bots de Facebook
Messenger sirven para ayudar a los usuarios a realizar compras en linea, hacer reservas,
jugar a juegos online, consultar informacion.

2.1.4 Conclusiones

La eleccion de la plataforma entre los componentes del grupo fue unénime. Se
escogié Telegram por el hecho de poder desarrollar un bot dentro de una aplicacion de
codigo abierto y ademas porque estaba formado por una gran comunidad de
desarrolladores. Al tener dicha comunidad, una gran parte de los problemas que
encontramos estaban solucionados, y en caso de no estarlo, el tiempo de respuesta era
notablemente répido.
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2.2 Lenguajes de programacion

En este apartado se realiza un estudio de qué lenguaje de programacion es el mas
apropiado para desarrollar nuestra aplicacion dentro de la plataforma Telegram.
Ademads, se explica como se puede desarrollar el bot a partir de los lenguajes propuestos.

2.2.1 Python

Figura 4. Python

Python es un lenguaje de programacion gratuito, multiplataforma, de cddigo abierto
y facil de utilizar. Python fue creado por Guido van Rossum a finales de los 80 y en
1991 publicé la primera versién de cddigo 0.9.0. Desde aquel entonces se aceptd como
un lenguaje de secuencia de comandos de eleccion para el geoprocesamiento de usuarios
y continla en crecimiento hasta el dia de hoy, con la Ultima versién Python 3.6.2, siendo
uno de los lenguajes de programacion mas empleados para el desarrollo software.

Este lenguaje es facil de aprender y excelente para principiantes e incluso para
expertos. Ademas, es altamente escalable para grandes proyectos o para pequefios
programas. Puede ser utilizado en diversas plataformas y sistemas operativos, como
Windows, Mac OS X y Linux, pero también puede funcionar para teléfonos, como por
ejemplo Nokia, el cual desarrolld un intérprete para su sistema operativo Symbian.

Empresas y organizaciones bastante conocidas hacen uso intensivo de este lenguaje
para desarrollar sus productos y servicios como es el caso de Light & Magic, NASA,
Google y Nokia.

Para desarrollar un bot en la plataforma de Telegram, el lenguaje de programacion
que mas se utiliza es Python. Con este lenguaje podemos desarrollar cualquier tipo de
software para comunicaciones en red, para aplicaciones de escritorio, para crear juegos y
sobre todo para aplicaciones web.
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Gracias a este lenguaje de programacion se pueden emplear sus propias librerias
para desarrollar el bot, ademéas de conseguir un cédigo mucho mas limpio.

2.2.2 PHP

Figura 5. PHP

PHP es un lenguaje de programacion de cddigo abierto, es utilizado especialmente
para el desarrollo web y puede ser incrustado en HTML. Aparecio en el afio 1995 y fue
disefado por Rasmus Lerdof pero la implementacion principal de PHP es producida por
el The PHP Group. Con el paso de los afios ha ido mejorando hasta llegar a la Gltima
version mas estable: 7.1.8. Este lenguaje forma parte del software libre publicado bajo la
licencia de PHP.

Lo que distingue a PHP es que el codigo es ejecutado en el servidor, generando un
HTML vy envidndolo al cliente. Este recibira el resultado tras ejecutar el script. El
servidor web también puede ser configurado para que procese todos los ficheros HTML
con php, de tal forma que los usuarios no pueden saber que lleva por debajo.

Al igual que el lenguaje de programacion Python, se pueden desarrollar los
llamados bots de Telegram sin problema ya que con PHP se pueden hacer llamadas a
una direccion HTTP. También se puede utilizar alguna de las librerias de PHP para
Telegram Bot de cddigo libre.
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2.2.3 Conclusiones

La decision de utilizar un lenguaje de programacion fue gracias a nuestro tutor, el
cual nos recomendd utilizar Python ya que es facil de utilizar para aquellas personas que
estén empezando. También nos sugirid utilizar la libreria Telepot. Ademéas, la mayoria
de bots que se han visto estdn desarrollados en este lenguaje y se encontrd mayor
documentacion que en PHP. Gracias a todo este planteamiento se decidio elegir el
lenguaje de programacion Python.

2.3 Bases de datos

En este apartado se realiza un estudio de qué base de datos relacional es la més
apropiada para el proyecto desarrollado.

2.3.1 MySQL

My

Figura 6. MySQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional, multihilo y
multiusuario. Asi, MySQL no es mas que una aplicacion que permite gestionar archivos
llamados de bases de datos. El lanzamiento fue en 1995. Es considerada como la base de
datos open source mas popular del mundo.

Fue escrito en C y C++ y destaca su gran adaptacion a diferentes entornos de
desarrollo, permitiendo su interaccion con los lenguajes de programacion como Python
0 PHP. Ademas, se puede integrar en los distintos sistemas operativos.

Es destacable que su utilizacion sea gratuita e incluso que se pueda modificar con
total libertad, pudiendo descargar su cddigo fuente.

La principal ventaja que tiene es su gran velocidad al conectar con el servidor como
al servir selects y demés. Otra caracteristica es que consume muy POCOS recursos, tanto
de CPU como de memoria. Ademas, aunque se cuelgue, no suele perder informacion y
no corrompe los datos.
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2.3.2 PostgreSQL

Figura 7. PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de gestion de base de datos relacional y libre, el cual
agiliza la interaccion de cliente, servidor y base de datos. Su desarrollo comenzd hace
mas de 16 afios, hasta la Ultima serie de produccion que es la 9.1. Sus caracteristicas
técnicas la hacen una de las bases de datos més potentes y robustas del mercado.

Ademas, nos proporciona diferentes caracteristicas como potencia, robustez. Estas
caracteristicas son las que mas se han tenido en cuenta durante su desarrollo.

PostgreSQL  funciona muy bien con grandes cantidades de datos y una alta
concurrencia de usuarios accediendo a la vez al sistema.

2.3.3 Conclusiones

Al estudiar estos dos sistemas de gestion de base de datos relacional se decide por
MySQL. La principal razon es que en el proyecto se necesitaba rapidez para hacer
consultas en la BBDD y PostgreSQL es 2 o 3 veces més lenta. Ademas, se observa el
consumo de recursos entre los dos y se vid que PostgreSQL consume bastantes recursos
y carga mucho en el sistema.

También era importante ver si se podian perder datos y si se quedaba colgado el
servidor, y, como se ya ha comentado anteriormente, es una de las principales
caracteristicas de MySQL.
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2.4 RSS

Figura 8. RSS

RSS es una pieza fundamental en el proyecto desarrollado. Estd compuesto por un
formato XML para distribuir el contenido. Se utiliza para compartir informacion
actualizada de una fuente de noticias. Para poder recibir informacién de la fuente de
noticias, ésta debe tener disponible el servicio RSSy tener un lector RSS.

La principal ventaja que ofrece los sistemas RSS es que el usuario va a ser el
encargado de elegir las fuentes de informacion de las que se quiere tener informacion
actualizada. Otra caracteristica es que los RSS estan libres de Spam. Ademés, el uso de
los RSS es gratuito.

En el proyecto se crea un lector RSS dentro de la plataforma Telegram. Este es el
encargado de mantener informado al usuario de todas las fuentes a las que esté suscrito y
enviar los contenidos actualizados, ahorrando tiempo al usuario y no teniendo que visitar
todas las paginas de interés.
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2.5 Herramientas de desarrollo

En este apartado se van a comentar todas las herramientas de desarrollo utilizadas en
el proyecto.

2.5.1 Google Drive

Google Drive

Figura 9. GoogleDrive

Google Drive es un servicio que permite a los usuarios almacenar de forma
centralizada todos sus archivos de Google Docs y sincronizar estos archivos en todos sus
dispositivos. Nos proporciona espacio Unico para almacenar, crear, modificar, compartir
y acceder a documentos , archivos de todo tipo.

Lo bueno que tiene Google drive es que todos los archivos que se han subido pueden
ser accesibles desde el navegador web o desde la aplicacion del mdvil.

Ademas, el componente Google Docs nos permite tratar documentos online alojados
en la nube y que ofrecen la colaboracion en tiempo real. Por tanto, nos parecio perfecto,
la utilizacion de drive para realizar la estructura de la memoria y pudiéramos estar al
tanto de las modificaciones que se hacian, para asi estar en continuo contacto desde
cualquier lugar.
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g1t

Figura 10. Git

Git es un software de control de versiones. Git fue creado pensando en la eficiencia
y la confiabilidad del mantenimiento de versiones de aplicaciones cuando existe un gran
ndmero de archivos de codigo fuente.

Utilizar Git en nuestro proyecto fue lo ideal, porque nos ayudd a desarrollar un
trabajo en equipo como ha sido este proyecto y ademas de forma répida y de manera
inteligente.

Decidimos utilizar esta herramienta por llevar un control de versiones de la
aplicacién. Nos facilitaba el desarrollo del cddigo sin tener que reunirnos fisicamente.

2.5.3 GEDIT

Figura 11. Gedit

Gedit es un editor de cddigo en donde se puede procesar textos libre, viene instalado
en nuestros equipos con Ubuntu, o mas bien todas las distribuciones que tiene Gnome.
Se caracteriza porque es facil de utilizar gracias a su interfaz gréafica sencilla y clara,
mostrando las funcionalidades principales utilizadas por los usuarios.
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Una de las principales caracteristicas de Gedit es que ademas de tener las funciones
del tipico procesador de textos, se puede desarrollar archivos de programacién en
distinto lenguajes y trabajar con varios archivos a la vez mediante pestafas.
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3 Arquitecturadel sistema

Después de realizar un analisis exhaustivo de los requisitos de nuestro sistema, se
concretd la arquitectura del sistema de la siguiente manera. A continuacion, se explica
cada uno de los componentes de la arquitectura.

3.1 Servidor de Telegram

En el servidor de Telegram se recogen todos los mensajes que los usuarios del bot le
envian a éste. Una vez han llegado al servidor de Telegram, se procede a la lectura de
los mensajes. Telegram proporciona al propietario de un bot un TOKEN asociado a ese
bot. De esta manera, podemos rescatar todos los mensajes de nuestro bot, de manera
sencilla y segura.

Cada mensaje tiene una lista de atributos, entre ellos podemos encontrar, por
ejemplo, el nombre de usuario, el identificador del chat, la fecha del mensaje o el texto
contenido en el mensaje.

3.2 Servidor de launiversidad

En el servidor de la universidad es donde se tratan los mensajes. Mediante el uso del
TOKEN, se recuperan los mensajes del servidor de Telegram. La identificacion del
contenido del mensaje se facilita mediante el uso de comandos. Cada accién del bot esta
asociada a un Unico comando, de esta manera podemos identificar de manera sencilla la
accion que quiere realizar el usuario.

La aplicacion corre en un Unico proceso, y es éste proceso el que realiza diferentes
tareas. Por un lado, implementa un delegator. Este delegator se encarga de proporcionar
tres hilos a cada usuario.

Un hilo se reserva para el envio constante de noticias, de esta manera, no
bloqueamos la llegada de nuevos comandos. Un segundo hilo trata los nuevos mensajes,
asi, cada vez que un usuario se comunica con el bot, ejecuta sus acciones en el hilo
proporcionado para ello. El tercer hilo se encarga de gestionar los “iline query”. Con el
comando /discoverFeeds se proporcionan unos botones al usuario que cuando son
pulsados, envian un mensaje distinto al que aparece en el botdn, de esta manera,
podemos hacer que el uso del bot sea mas simple para usuarios con dificultades en el
manejo de las nuevas tecnologias.
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Para tener un control de la informacion de cada usuario, se hace uso de una base de
datos relacional instalada en el propio servidor. Esta base de datos estd compuesta por
tres tablas. La primera tabla, Feed, almacena los feeds que ha agregado cada usuario. La
segunda tabla, Noticia, almacena la url de la noticia y el usuario al que ha sido enviada,
de esta manera, evitamos que se repita el envio de noticias por parte del bot, a un

usuario. La tercera tabla, Sugerencia, almacena la similitud de Jaccard entre los distintos
feeds.

Ademas, el proceso mencionado anteriormente, se encarga de realizar otras tareas.
Por un lado, se encarga de actualizar la programacion de la television. Mediante web
scraping obtenemos la programacion de cada canal de television y lo guardamos en un
diccionario que sera consultado cada vez que ejecutemos el comando asociado a la
programacion. Ademas, por Ultimo, se encarga de evaluar las similitudes entre los
distintos feeds que estan contenidos en la base de datos.

3.3 Clientes

Es el que inicia la conversacion con el bot. Si un cliente no envia previamente un
mensaje al bot, el bot no podra escribir al usuario. Después de haber enviado un primer
mensaje, el bot tiene via libre para escribir al cliente.

El cliente dispone de una serie de comandos que facilitan el uso del bot. Por
ejemplo, el cliente enviard el comando principal de agregar un feed, y una vez que el bot
haya recibido el mensaje, lo afladird a la base de datos, y sera el bot el que conteste con
sucesivas noticias de ese feed. En este caso, se trata de un Unico tipo de cliente por lo
que el trato con los clientes es siempre igual.
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4 Descripcion del sistema

En este apartado, vamos a describir el funcionamiento del sistema, sus aplicaciones
y requisitos como cliente y servidor. Analizaremos detalladamente la aplicacion.

4.1 Ambito del sistema

Nuestro objetivo principal, es desarrollar un bot en la plataforma de mensajeria
Telegram.

El bot es una aplicacién online, usamos la aplicacion de Telegram para mandar la
informacion a los usuarios.

El propio programa es el encargado de gestionar los hilos para cada usuario. Existen
hilos paralelos para actualizar la informacion, que, posteriormente, serd enviada a los
usuarios.

4.2 Funcionalidades de la aplicacion

Al arrancar el bot en el servidor, éste carga los datos de la programacion de
television de ese dia. Los datos se guardan en una variable del programa. El tipo de
variable es un diccionario, donde la clave es el canal de television y el valor una cadena
con la programacion del dia. Todo ello se ejecutara en un hilo independiente, el cual,
mediante un Timer, actualizard la informacion cada 6 horas.

Una vez cargada esta informacion, el programa se quedara a la espera de que algin
usuario interactte con él.

Cuando un bot es invocado (buscandolo en el buscador de contactos o invocandolo
en las conversaciones, mediante el comando @Read News_Bot), el programa generara
tres hilos para cada usuario. En un primer hilo, se guarda informacién del usuario que
esta interactuando, como puede ser el nombre de usuario, su identificador de Telegram,
etc. Esta informacion, es guardada en una base de datos SQL.

A continuacion, se muestra un mensaje de bienvenida, y la informacion de los
comandos con los que el usuario puede comunicarse.

Si el usuario selecciona el comando /agregarfeed enlaceDelFeed, se afiadira el feed
a la BBDD. Posteriormente, realizaremos comparaciones de ese feed con el resto de

Seccion 4: Descripcion del sistema 18



feeds, de manera que si encontramos un feed parecido, sugerimos al usuario que agregue
ese feed.

Cuando el usuario tenga algin feed agregado, el otro hilo leerd las noticias
proporcionadas por el feed que tiene agregado y si no las ha enviado, procedera a
enviarlas.

4.3 Exploracion de la aplicaciéon

En esta seccion, se van a ver las distintas funcionalidades del bot. Se explicaran
detalladamente los pasos a seguir para su uso en los distintos ambitos del bot.

En primer lugar, se busca el bot en el buscador principal de Telegram. El bot,
interactua de la misma manera que una persona. Se busca por su nombre
@Read News_Bot.

S E Telegram

@Read_Nel

News Bot

@Read_News_Bot

Figura 12. Buscando el bot

Cuando se haya encontrado, se inicia pulsando sobre élLA continuacion, aparecera
una ventana en blanco y con un Unico boton start, donde aparece una descripcion del
bot.
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News Bot
< bot Q @

¢Qué puede hacer este bot?

@Read_News_Botis a bot that reads a set of rss
to which you are subscribed so that you can

receive the latest news instantly. Add a feed and
start receiving news instantly!

INICIAR

Figura 13. Arrancar el bot

Al seleccionar /start, el bot mandard un mensaje personalizado de bienvenida y
mostrara informacion sobre su funcionalidad.

News Bot
< bot O\ @

¢Qué puede hacer este bot?

@Read_News_Bot is a bot that reads a set of rss
to which you are subscribed so that you can

receive the latest news instantly. Add a feed and
start receiving news instantly!

7 de septiembre |
Istart 17.5

Bienvenido Regui,

Soy tu bot de lectura RSS, mandame las URLs de
tus feeds y te enviaré notificaciones tan pronto
como haya noticias disponibles.

Sugerencias.
¢No sabes por donde empezar? No te preocupes
empieza por el comando /help. 2.5

@ |E:‘:':‘:::eum-e’:;a;e, \,/

Figura 14. Bienvenida del bot

Una vez iniciado, en el teclado aparece el caracter /, el cual, si es pulsado, se
muestran los comandos de la aplicacion.
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News Bot News Bot
45 o @ < 2 @

'i',',A (Qué puede hacer este bot? ':j,’;A ¢Qué puede hacer este bot?
B
{* @Read_News_Botis a bot that reads a set of rss @Read_News_Bot is a bot that reads a set of rss
to which you are subscribed so that you can to which you are subscribed so that you can
receive the latest news instantly. Add a feed and receive the latest news instantly. Add a feed and
start receiving news instantly! start receiving news instantly!

7 de septiembre 7 de septiembre

/start 1655 W

. /lastnews Getthe latest news
@ /discoverfeeds Exampie with most popular feeds

@ /feedslist Show a list with the feeds you're intereste..
@ /cancel Cancel the action you're doing
@ /help Receive help
@ /addfeed Add a feed you're interested in
@ /tvprogramming television programiming
@ /deletefeed Delete a feed you were interested in bef...

M m Istop stop the bot and remove all feeds
Mmmbam v e L e

2 © » 2 © >

Figura 15. Comandos 1 Figura 16. Comandos 2

A continuacion, se analiza la funcionalidad de cada comando.
/nelp

Muestra un mensaje con los comandos del bot y su funcionalidad.

News Bot
< bot O‘ @
l Sugerencias.

¢No sabes por donde empezar? Mo te preocupes

é empieza por el comando /help. 16:55
B \ :
\ N 1’ S
Commands

/discoverfeeds : Example with most popular
feeds.

/addfeed : Add a feed you're interested in.
/eancel: Cancel the action you started.
/deletefeed : Delete a feed you were interested in
before.

/lastnews : Get the latest news.

/feedslist : Show a list with the feeds you're
interested in.

/help : Receive help.

/tvprogramming : Consult the TV programming of
today.

/stop @ Delete all feeds and stop the bot. 17:03

@ Escribe un mensaje.. @

EC )

Figura 17. Comando ayuda

Seccion 4: Descripcion del sistema



[tvprogramming

Al seleccionar este comando, el bot muestra una lista de botones (ordenados

alfabéticamente) de todos los canales de television que tiene el TDT.

Una vez elegido el canal, el bot envia la programacion de television del dia actual.

News Bot

ews : Get the latest news.

uTiure.
l fla
/feedslist : Show a list with the feeds you're

interested in.
¥y /help : Receive help.

fvprogramming : Consult the TV programming of

today.

/stop : Delete all feeds and stop the bot.

o

Elige el canal

/tvprogramming - o

>

Cuatro

DKISS

Discovery Max

Disney Channel

Figura 18. Canales de tv

/addfeed “RSS”

Junto con el comando /discoverfeeds, es el comando encargado de realizar la funcion

mas importante del bot.

Se trata de un comando que incluye el RSS de las noticas que le interesan al usuario.

Se pueden buscar los feed.

News Bot

' Elige el canal

N

.

e

Cuatro

Programacion de Cuatro para el dia 07 de
septiembre

07:00

El Zapping De Surferos:lo Mejor
08:00

Gym Tony Xs

09:15

Alerta Cobra

10:15

Alerta Cobra

11:20

Las Mafianas De Cuatro (primera Hora)
12:30

Las Mafanas De Cuatro

1415

Noticias Cuatro

14:45

Figura 19. Programacion tv
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< News Bot Q News Bot Q
bot bot

LU LS Lldu g 2 22:45
21:20 l El Blockbuster: 'corredor Del Laberinto, EI'
El Tiempo 00:50

2130 ' Mentes Criminales
First Dates é\f 01:40
22:45 Mentes Criminales
El Blockbuster: 'corredor Del Laberinto, EI' 02:25
00:50 Mentes Criminales
Mentes Criminales
01:40 Programacion de http://www.programacion-
Mentes Criminales tdt.com/
02:25

Programacion-Tdt

Programacion TDT de la Television Digital
Terrestre

Guia TDT imprescindible sobre la Television
Digital Terrestre.

Mentes Criminales

Programacion de http:/www.programacion-
tdt.com/

Programacion-Tdt

Programacion TDT de la Television Digital
Terrestre

Guia TOT imprescindible sobre la Televisién
Digital Terrestre.

/addfeed
http://ep00.epimg.net/rss/politica/portada.xml
7:45 W

Jaddfeed http://ep00.epimg.net/rss/

economia/portada.xml| @ > @ |Escribe un

Figura 20. Agregando un feed Figura 21. Respuesta /addfeed

[/discoverfeeds

Este comando ofrece la posibilidad de agregar feed. Proporciona al usuario, los feed
de dos periddicos nacionales y otros dos deportivos(en forma de botones).

Telegram

News Bot

bot

Un ejército que combate al cancer |
https://economia.elpais.com/economia/2017/08/ |

31/actualidad/1504191185_106266.html#?
ref=rss&format=simple&link=guid

EL PAIS

Un ejército que combate al

cancer

La Sociedad Europea de

Oncologia Médica, con mas d... ECO

/discoverfeeds

Seleccione un medio informativo ;.-

EL PAIS EL MUNDO

Figura 22. Periddicos
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Una vez seleccionado alguno de lo periédicos, el usuario recibe una lista de botones
segun la temética, al seleccionar alguno de ellos, se afiade el feed automaticamente al

usuario.
News Bot
< bot O\ @
I,«bm'
% EL MUNDO
Seleccione el feed que quiere anadir .
Lo dltimo
Internacional
Espaiia
Economia
Ciencia
Cultura
Deportes
Television
Figura 23. Temas a agregar
[feedslist

Muestra una lista con los feeds que tienes agregados

News Bot
< bot O\ @

independentistas: "Nadie va ... i »"'“ &1
La Constitucion prevalecera y A ] ‘
K se hara cumplir en Catalufa. ... |4 °

el

®
Los grandes olvidados de la Transicién espanola
http://www.elmundo.es/espana/2017/09/02/59a9
aea4268e3ee3018b4678.html

ELMUNDO

Los grandes olvidados de la
Transicién espafiola

"Rojo de mierda, vamos air a
por otro". La familia Cuervo Cal...

ffeedslist 47.92

http://ep00.epimg.net/rss/economia/portada.xml

http://estaticos.elmundo.es/elmundo/rss/espana.
xml 7:12

@ |E:f':-::ew.u:-5' saje \!/

Figura 24. Lista de feeds
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/deletefeed

El bot ofrece los feeds afiadidos por el usuario en forma de botones. Cuanto es
seleccionado alguno de ellos, se borra del perfil del usuario y deja de recibir noticias de

ese feed.

< News Bot O\

bot

‘ feedslist 1712

.r http://ep00.epimg.net/rss/feconomia/portada.xml
. P

http://estaticos.elmundo.es/elmundo/rss/espana.
xml P

.ideletefeed 17:12

@ ‘EEC'I'.ELI ensaje v \.H

/deletefeed http://ep00.epimg.net/rss/economi...

/deletefeed http://estaticos.elmundo.es/elmun...

Figura 25. Botones eliminar feed

/lastnews

News Bot /
< Q

bot

Hanniun ©spdanvia -

"Rojo de mierda, vamos air a

por otro". La familia Cuervo Cal... o

l&\;h{ 10 |
\\\ i ffeedslist 47.92 Lz

http://ep00.epimg.net/rss/economia/portada.xmil

http://estaticos.elmundo.es/elmundo/rss/espana.
xml 7

/deletefeed .15

Elige que feed quieres eliminar .-

/deletefeed
http://estaticos.elmundo.es/elmundo/rss/espana.
xml

El feed ha sido eliminado correctamente - -

Figura 26. Borrado confirmado

Al seleccionar este comando, el bot muestra una lista de fuentes. Después de escoger
la fuente, el bot envia las Ultimas noticias de esa fuente.
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Telegram (7)

%@ News Bot

bot O\

i i o ‘
*\

Este es el listado de las Gltimas noticias: .-

https://as.com/baloncesto/2017/09/07/mas_balo
ncesto/1504798091_923635.html#?
ref=rss&format=simple&link=guid

AS.com

Gasol hablé con el arbitro de
la técnica del anterior partido
Pau charlé brevemente con
Nicola Maestre, uno de los col...

https://as.com/futbol/2017/09/07/segunda/15047
98328_921879.html#?
ref=rss&format=simple&link=guid

AS.com

Barcelona B-Cérdoba: cémo
ver en vivo en TVy en direct...
Fecha, horario, cémo ver en
directo en television y c6mo s...

Figura 27. Ultimas noticias

[cancel

Se interrumpe la accion que el usuario ha seleccionado.

News Bot
bot

proéximos dias" su escafio en ...
El secretario general de
Podemos Aragén, Pablo Eche...

http://www.elmundo.es/espana/2017/09/04/59ac
373522601d86728b4592.html

ELMUNDO

La limitacién de Ciudadanos

Yo comprendo a Ciudadanos.

Pulcros, primaverales, tan |
modernos, para ellos Mariano Raj... |

/deletefeed 7.15
Elige que feed quieres eliminar - -

La accion ha sido cancelada. .-

Figura 28. Cancelar accién

Seccion 4: Descripcion del sistema



Istop

Detiene los hilos propios del usuario y ademas da de baja de los feeds que tenia
afiadidos.

¢ News Bot

bot
l 3e3322601d381d8b4598.html

ELMUNDO

| Echenique dejara "en los

L proximos dias" su escafio en ...
El secretario general de
Podemos Aragén, Pablo Eche...

|
http://www.elmundo.es/espana/2017/09/04/59ac N
373522601d86728b4592.html

ELMUNDO

La limitacién de Ciudadanos

Yo comprendo a Ciudadanos.
Pulcros, primaverales, tan
modernos, para ellos Mariano Raj...

/stop  17-16

Ya no volveré a hablarte hasta que no me pidas
algo. Adios.

o I | @

®

Figura 29. Parar el bot
La mayor caracteristica del bot, es el envio de noticias.

Cuando se afiade un feed, el bot envia todas las noticias que hay en el RSS que se ha
elegido. Una vez enviadas, cada una hora el programa actualiza la BBDD, afiadiendo las
noticias nuevas desde el Ultimo envio. Comprueba las que no le ha enviado al usuario y
se las envia.
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I La Audiencia tumba otra multa de la CNMC por

26 millones a Teletdnica

tpslelpais.comieconomia’2017/05/07

.

La Audiencia tumba otra
multa de la CNMC por 26 mil...
Competencla sanclond a la
aperadora par 195 contratos ¢

Fachin pide que Coscublela deje de ser el
portavoz de Si que es Pot
y [2017/00/07 fcate

Fachin pide que Coscubicla
deje de ser el portavaz de Si .
El diputado de Padem critica al
nartawaz del #ninn nar nao del

Figura 30. Envio de noticias.
Por otro lado, la aplicacion también incluye un recomendador de RSS.

Se penso en realizar un recomendador para mejorar la experiencia final del usuario,
basadndonos en el comportamiento del resto de usuarios. Para realizar el recomendador,
de acuerdo con algunas técnicas vistas en la carrera, utilizamos la similitud de Jaccard
como métrica de distancia entre los feeds.

La similitud de Jaccard de dos conjuntos Sy Tes | SN T|/|S U T|, es decir, la
relacion entre la interseccion de los conjuntos Sy T, y la unién de éstos.

A la hora de calcular la similitud de Jaccard entre los distintos feeds que tenian
agregados nuestros usuarios, formamos una matriz que toma valores binarios. Tomara el
valor ‘1’ en caso de que un usuario ‘U’ tenga agregado el feed ‘F’, y en caso contrario
tomara el valor ‘0’. Tomaremos como ejemplo la siguiente tabla.

! De acuerdo con el apartado 3.1.1 Jaccard Similarity of Sets, donde se define la similitud de Jaccard

http://infolab.stanford.edu/~ullman/mmds/book.pdf
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F\U Ul u2 U3 U4
F1 0 0 1 1
F2 1 0 1 1
F3 0 1 0 0
F4 0 1 1 1

Aplicando la similitud de Jaccard a los conjuntos formados por los valores que
recoge la tabla de los feed ‘F1° y F2’, se obtiene la conclusion de que la similitud entre
ambos conjuntos es:

IFInF2|/|F1IUF2|=2/3

De esta misma manera, evaluamos el resto de relaciones entre dos pares distintos de
feeds.

|F1InF3|/|F1UF3|=0/3
|FInF4|/|F1UF4|=2/3
|F2nF3|/|F2UF3|=0/4
|F2nF4|/|F2UF3|=2/4
|F3nF4|/|F3UuF4|=1/3
Observando el feed ‘F3’°, llegamos a la conclusion de que no se asemeja a los feed
‘F1’ y ‘F2’, puesto que el usuario que tiene agregado el feed ‘F3° no muestra interés por
los feeds ‘F1’ y ‘F2’°, y viceversa. En cambio, se puede observar que los feeds ‘F1° y
‘F2’ si se asemejan, puesto que varios usuarios que tienen un feed, tienen ademéas el

otro. De esta manera, si un usuario agrega uno de los feeds, en este caso ‘F1’ o ‘F2’, se
le sugerira que agregue el otro feed.
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Ciencia

Cultura

Deportes
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El feed ha sido anadido

Eres el primero que anade ese feed, no podemos
recomendarte nada en base a ese feed. Anade

News Bot
< bot O\ @

l Mentes Criminales

I.',r,, Programacién de http://www programacion-
Wy tdt.com/

Programacion-Tdt

Programacion TDT de la Television Digital
Terrestre

Guia TDT imprescindible sobre la Television

Digital Terrestre. R o
faddfeed

http:/fep00.epimg.net/rss/economia/portada.xml
17:08 & §

El feed ha sido agregado. - .-

Te recomendamos este feed:
https://as.com/rss/tags/ultimas_noticias.xml, en
base a este otro

http://ep00.epimg.net/rss/economia/portada.xmil

alguno mas a ver si podemos echarte una mano

bl

@ |EE-I"\=]E un mensaje.. @ \!J

. @ ¢

Figura 31. Recomendador Figura 32. Recomendando feed

4.4 Requisitos

En este apartado, se explican los elementos necesarios para poder ejecutar la
aplicacion. Por un lado estén, los requisitos del cliente:

- Disponer de un usuario de Telegram.
- Aplicacién de Telegram actualizada a la Gltima version.
- Conexién a internet

Por otro lado, los requisitos del servidor, los cuales necesitan la instalacion de los
siguientes elementos:

- Python 2.7 o posteriores
- Librerias de Python (telepot, BeautifulSoup...)
- MySQL Service

Por U(ltimo, un elemento fundamental es que los RSS que se afiaden, estén
disponibles, al igual que la web de donde se saca la informacién de la programacion de
television (http//www.programacion-tdt.com/).
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5 Puntos criticos del proyecto

5.1 Ley de proteccion de datos

Al principio del proyecto nos planteamos si nuestro bot se podia llevar a cabo vy el
principal motivo fue porque estabamos desarrollando un bot que es un lector RSS que
lee noticias que estan publicadas en esos RSS. Cada periodico tiene su propio RSS y
realizamos un estudio sobre los términos y condiciones de cada periddico y los derechos
de autor.

Nos informamos Yy leyendo leyes encontramos un punto clave en nuestro proyecto:

“4.4.1. Uso personal de los titulares. El usuario podré utilizar los titulares en su
computadora personal (mediante el uso de programas de terceros que emplean
ficheros RSS para mostrarle tickers de noticias) sin ningun tipo de retransmision de
los mismos. ”

En conclusidén, gracias a este punto pudimos empezar a desarrollar nuestro bot,
siendo un lector de RSS dentro de la plataforma Telegram.

5.2 Noticias repetidas

Cuando agregabamos un feed, y el bot nos enviaba noticias, nos dimos cuenta que en
ocasiones, nos enviaba una noticia que ya la habiamos recibido. Nos dimos cuenta, que
los periddicos a wveces modifican el titulo de las noticias. La noticia se enviaba
duplicada, porque en la BBDD guardamos el titulo como clave primaria de la tabla.

Lo corregimos cambiando la clave primaria. Pusimos el enlace a la noticia como
clave y no el titulo, ya que el enlace se seguia manteniendo aunque se modificara el
titulo.

5.3 Problemas con tiempos de cOmputo

La creacion de un bot, viene relacionado con el tiempo de respuesta, es una de los
puntos principales en el proyecto. Hemos intentado que el usuario no apreciara el tiempo
de respuesta, desde que envia un comando hasta que el bot le contesta con lo que el
usuario le ha pedido. Intentamos buscando los componentes que eran los mas
adecuados, como MySQL, el manejo de esta base de datos de tipo relacional ha sido
clave para guardar los datos.
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Ademas, en la hora del desarrollo tuvimos problemas a la hora de arrancar el
servidor, tardaba mucho tiempo en correr el bot, por lo que tuvimos que hacer mejoras
de codigo en las consultas a la base de datos y la estructura del comando programacion.

5.4 Lenguaje Python

El principal problema que tuvimos el empezar proyecto, fue decidir en qué lenguaje
lo ibamos a desarrollar.

Nunca habiamos implementado algo de este estilo, por lo que estdbamos un poco
perdidos.

En una de las reuniones con nuestro tutor Carlos, nos propuso que lo
desarrollaramos en Python. Nos hablo de una libreria que él conocia (telepot) y nos
podria ayudar. Ninguno de los miembros del equipo, habia trabajado con Python, por lo
gue nos planteamos si estabamos dispuestos a empezar de 0 un lenguaje para desarrollar
el TFG vy el trabajo que ello supondria.

Realizando algunos bots sencillos, nos dimos cuenta que no nos resultaria tan dificil
aprenderlo, por lo que decidimos implementarlo con él.

5.5 Botones de Telegram

A la hora de mostrar todos los canales de television, al ser un nimero elevado de
ellos (63), no conseguimos mostrar todos, se nos cortaban los botones.

El ReplyKeyboardMarkup() hay que pasarle como parametro, un array de un array.
Funciona como una matriz. Nuestro problema era que solo mostraban los botones que
cabian en el cuadrado que ve el usuario. Encontramos el error, viendo que el parametro
que le pasabamos, estaba mal (le pasamos un unico array con la lista de botones), la
solucion fue meter ese array dentro de otro array.

5.6 Hilo actualizar programacion

La programacion de television, tenemos que actualizarla cada dia, ya que cambia de
un dia para otro. Pero luego nos dimos cuenta de que podia ocurrir, que se cancelara
algin evento durante el dia y la programacion cambiase. Decidimos actualizarlo cada 6
horas.
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5.7 Entregaen junio

Empezamos el proyecto con muchas ganas en octubre, informandonos y buscando
informacion sobre los bots de Telegram. Con el paso de los meses, lo fuimos aparcando
debido al gran numero de asignaturas que teniamos en el primer cuatrimestre. El
segundo cuatrimestre pudimos dedicarl mas tiempo porque teniamos menos
asignaturas. El problema fue que empezamos a trabajar y se volvio a complicar, entre el
poco tiempo y el aprender un nuevo lenguaje de programacion (ninguno de los
miembros, habiamos programado en Python). Sobre marzo, decidimos dejar casi
terminada la parte funcional del bot y dedicar el verano a mejorar la funcionalidad y
terminar la memoria.
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6 Conclusiones del proyecto

Durante el desarrollo del proyecto, hemos podido participar en una rama de la
informatica que ha cobrado mucha importancia en los Ultimos afios y sobre todo, en
cuanto a las aplicaciones de mensajeria se refiere.

Actualmente, los bots estdn entrando con fuerza en el mundo de la tecnologia, por
ello, pensamos en esta aplicacion para mostrar los contenidos aprendidos a lo largo de la
carrera. Por otro lado, como ocurre en el mundo laboral, hay que adaptarse a las
herramientas y software con las que se trabajan, y no siempre se tienen conocimientos
sobre ellas. Durante el proyecto, nos pusimos el reto de desarrollarlo en un lenguaje
como Python, el cual, nunca habiamos utilizado. Podemos decir a dia de hoy que
nuestros conocimientos de Python han aumentado considerablemente, siendo un leguaje
muy eficaz para la extraccién de datos.

La primera propuesta y la Unica que nos motivd a elegir este proyecto era desarrollar
un bot relacionado con los deportes y con paginas de apuestas deportivas, el cual
pudiese ser utilizado por todos los usuarios. Debido s u complejidad, apartamos esa idea
inicial y nos hicimos una pregunta, ¢por qué no realizar un bot que se pareciera a un
periddico tradicional?. La idea nos parecié perfecta ya que con un simple bot, podiamos
estar informados de los temas de actualidad que eligiéramos.

A la hora la extraccion de noticias, nos dimos cuenta de la cantidad de webs que
ofrecen un servicio RSS y lo (til que puede llegar a ser. Este servicio, evita conflictos
con la ley de proteccion de datos.

Por otro lado, hemos utilizado los conocimientos aprendido durante la carrera en
base de datos a la hora de guardar la informacion con MySQL.

Tenemos que destacar, el uso de la libreria para Python telepot, una API para
desarrollar Bots en Telegram, facilitindonos la creacion de la aplicacion.

Por otro lado, gracias a la universidad, hemos podido hacer numerosas pruebas, ya
que nos ha proporcionado un servidor. También lo hemos usado como repositorio Git
para poder trabajar coordinados.
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Aunque durante estos afios de carrera hemos adquirido experiencia y conocimiento,
el desarrollo del proyecto ha sido una gran prueba a nivel individual y colectivo. El gran
nimero de pruebas realizadas, los errores y puntos criticos que han aparecido a lo largo
del proyecto, nos han servido para abarcar situaciones que viviremos dia a dia en el
mundo laboral.

Tras los meses de trabajo, los objetivos se han cumplido y esperamos que el bot
atraiga a numerosos usuarios de Telegram.

6.1 Project’s conclusions

During the development of the project, we have been able to participate in a branch
of computing that has become very important in recent years and especially, as far as
messaging applications are concerned.

Currently, the bots are entering with force in the world of the technology, for that
reason we think in this application to show the contents learned throughout the career.
On the other hand, as in the working world, you have to adapt to the tools and software
you work with, and you don't always know about them. During the project, we set
ourselves the challenge of developing it in a language like Python, which we had never
used. We can say today that our python knowledge has increased considerably, being a
very effective language for the data extraction.

The first and only proposal that motivated us to choose this project was to develop a
bot related to sports and sports betting pages, which could be used by all users. Due to
its complexity, we put aside that initial idea and we asked ourselves a question,Why we
don't make a bot that looks like a traditional newspaper?. The idea seemed perfect
because with a simple bot, we could be informed of current topics that we chose.

At the time of extracting news, we realized the number of websites that offer an RSS
service and how useful it can become. This service avoids conflicts with the data
protection law.

On the other hand, we used the knowledge learned during the career in database
when saving the information with MySQL.

We have to highlight the use of the library for python, Telepot, an API to develop
Bots in Telegram, making easy the creation of the application.

On the other hand, thanks to the university, we have been able to do some tests,
since we have a server. We have also used it as a Git repository to work in coordination.
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Although during these years of career we have acquired experience and knowledge,
the development of the project has been a great test at individual and collective level.
The large number of tests performed, the errors and critical points that have appeared

throughout the project, have served us to cover situations that we will live day by day in
the working world.

After months of work, the objectives have been fulfilled and we hope that the bot
will attract numerous users of Telegram.
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7 Ampliaciones futuras

Tras el desarrollo del proyecto se proponen algunas funcionalidades que se podrian
afiadir al bot en un futuro:

1. Desarrollar parte del bot para la lectura de RSS para redes sociales (Twitter,
Facebook, Instagram, YouTube).

2. Otro punto que se puede afiadir al bot desarrollado es que los usuarios puedan
interactuar entre ellos, comentando los feeds o noticias.

3. El comando agregarFeeds se podria mejorar con un buscador de feeds. Solo con
introducir un tema que busque diferentes RSS. Un ejemplo es introducir el tema
fatbol y que muestre una lista de feeds que sean de futbol, exponiendo las mas
utilizadas en todo el mundo.

4. En un futuro queriamos emplear el componente big data ya que recoge gran
cantidad de informacidn al igual que el proyecto desarrollado.

7.1 Recomendador

Un recomendador puede tener multitud de informacion acerca de un usuario, de una
noticia, o de un feed. Se podria desarrollar un recomendador que recomiende noticias,
basado en las evaluaciones de otros usuarios. A medida que se recolecta informacion,
mas preciso podria llegar a ser el recomendador. El recomendador que se ha
desarrollado podria avanzar en ese sentido. Ademds, el recomendador podria hacer
comprobaciones sobre el propio usuario, como por ejemplo, sugerir un feed si y solo si
no tiene ese feed agregado.

7.2 Puntuacién /comentarios de noticias

Una de las ampliaciones, seria la de hacer méas sociable el bot. Si los usuarios
puntlan las noticias, se puede valorar la noticia segun su puntuacion.

Por otro lado, no estaria de mas dar la funcionalidad de comentar una noticia. Se
llevaria a cabo a través de un botdn enlazado a la noticia.

La mejora se resume; al recibir una noticia, ésta vendria con 3 botones, uno puntuar,
otro para comentar Yy por ultimo otro para ver los comentarios de esa noticia.
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7.3 Programacion de TV

Al mostrar la programacion de un canal, el usuario podra indicar qué es lo que va a
ver, y se guardard en su BBDD. Posteriormente, el usuario podrd ver una lista con todo
lo que ha visto esa semana.

Estos datos, se usaran para que un recomendador, te diga qué ver cada dia.
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8 Contribuciones personales

En este apartado cada participante va a hablar sobre sus aportaciones al proyecto,
detallando su participacion vy las ayudas ofrecidas al resto de compafieros.

Se detallard todo en las siguientes partes: Conocimientos, Investigacion, Pruebas,
Desarrollo de la Aplicacion y Memoria.

8.1 Andrés AguirreJuéarez

8.1.1 Conocimientos

Como estudiante del grado de ingenieria informatica, he adquirido conocimientos de
programacion en distintos lenguajes, programaciéon de algoritmos. Ademas tengo
conocimientos de programacion web y manejo de bases de datos.

8.1.2 Investigacion

Después de un afio como usuario de Telegram, encaré la recta final de la carrera
buscando los trabajos de fin de grado propuestos por los profesores. Este proyecto, fue
el que mas me llam6 la atencidn, puesto que significaba desarrollar un bot sobre una
plataforma con millones de usuarios activos.

Estuve investigando en verano, antes de la primera reunién con nuestro tutor, y habia
pensado en desarrollar el bot en PHP, puesto que era una de las sugerencias de Telegram
y ademas yo tenia conocimientos de PHP. Después de la primera reunién con nuestro
tutor, nos sugiri6 que utilizaramos Python. Estuve investigando porque no conocia
Python y después de una semana de reflexion, vi mas aspectos positivos que negativos a
la hora de utilizarlo, puesto que iba a aportarme conocimientos en un lenguaje potente y
muy utilizado en la actualidad.

8.1.3 Pruebas previas

Las primeras pruebas que realicé, estaban desarrolladas con la APl que nos sugirio
nuestro tutor en la primera reunion del proyecto. Esta API, me permitio desde un primer
momento acercarme al desarrollo del bot de una manera muy sencilla. La APl es tan
completa que al final acabamos desarrollando con ella.

El primer acercamiento que tuve con los bots, fue desarrollando un bot que en base a
una funcion random, después de preguntarle algo, te contestaba si o0 no. Este primer bot,
en realidad, contestaba a cada mensaje con si 0 no en base a esa funcion random.
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Mas adelante, realicé otro bot que te devolvia todos los enlaces que encontrase en
una pégina web que le enviasen. De ahi surgié la idea de realizar un bot relacionado con
noticias.

Por (ltimo, antes de comenzar con el desarrollo de nuestro bot, las pruebas previas
que realicé, consistian en ejecutar codigos de ejemplo de algunos bot creados,
introduciendo pequefias modificaciones, para comprender el correcto funcionamiento de
esos bots que habian sido desarrollados por otros usuarios.

8.1.4 Desarrollo de la aplicacion

En primer lugar, creé el bot. Para crear un bot en Telegram, lo que hay que hacer es
hablar con otro bot, BotFather. Después, comencé con la primera version de la l6gica
que debia utilizar nuestro bot. Implementé varios comandos como addfeed o feedslist.
Estuve investigando y descubri que los periddicos disponen de un servicio RSS
mediante el que publican sus noticias.

A través de la libreria feedparser para Python, estuve desarrollando la funcionalidad
de enviar una noticia. Primero realizo una lectura de los titulos de las noticias y la URL
y después paro el hilo un tiempo, hasta que vuelven a leerse las noticias.

Por ultimo, me encargué del desarrollo del recomendador de feeds. Basandome en lo
aprendido en la asignatura de mineria de datos que cursé en la carrera, realicé un
recomendador que en base a la experiencia de otros usuarios, te recomienda un feed
nada mas afiadir otro.

8.1.5 Memoria

A la hora de redactar la memoria, una de mis funciones ha sido revisar las
aportaciones de cada miembro del grupo. Esas revisiones consistian desde evaluar si el
lenguaje utilizado era el apropiado, hasta evitar que realizaramos aportaciones sobre los
mismos aspectos del proyecto en distintos capitulos. Ademas, he realizado el capitulo de
la arquitectura del sistema.

Por dltimo, en el capitulo 5 sobre la descripcion del sistema, he redactado el
funcionamiento del algoritmo de recomendacion, asi como un breve ejemplo para
comprender mejor el funcionamiento del algoritmo.
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8.2 Diego Reguilon Rodriguez

8.2.1 Conocimientos

Como estudiante del grado de ingenieria de computadores, he adquirido
conocimientos de programacion en distintos lenguajes y manejo de base de datos. En mi
carrera profesional, me dedico al sector del Big Data.

8.2.2 Investigacion

Hablando con mis compafieros, uno de ellos me comentd que se ofertaba este
proyecto como TFG. Al ver que Telegram era la plataforma de mensajeria elegido, mi
interés en el proyecto aumento.

Soy usuario de Telegram, casi desde sus origenes. De hecho, poco después de entrar
en la universidad, empezamos a utilizarlo con comparieros de la carrera. Conocia su
amplio abanico de funcionalidades, entre ellas, me llam6 especial la atencion los nuevos
bots.

Ante mi expectacion sobre los bots, decidi aceptar este proyecto como TFG.

Empecé a investigar sobre los bots de Telegram y las mejores APIS para su
desarrollo. Siguiendo la recomendacion de nuestro tutor, nos comentd que existia una
para Python llamada telepot, empezamos a investigar sobre ella.

Es una API desarrollada por un usuario de Python llamado @nickoala.

Nuestro tutor, nos comentd que si usabamos linux como sistema operativo, nos
podria ayudar mas, ya que nos iba a ser mas Util.

Hice una biparticion de disco y afiadi Ubuntu a mi ordenador. Me instalé Python (ya
que no lo habia utilizado nunca) y realicé algunos ejemplos sencillos donde poco a poco
fui aumentando la dificultad.

Continué investigando, estudiando cémo funcionaba telepot y sus diferentes
servicios, realizando varios ejemplos con él.

Por otro lado, tuve la necesidad de parsear una pégina web, y buscando, encontre
una libreria llamada Beautiful Soup para Python, cuya finalidad es analizar documentos
HTML para extraer su informacion.

También me toco lidiar con los Threads en Python, al haberlos usado solo en C, me
tuve que adaptar a ellos. Realicé algunos ejemplos sencillos que me fueron (tiles para el
proyecto.
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Al principio del curso, donde aln no trabajaba, empecé a investigar un poco acerca
del servidor que nos propuso nuestro profesor, nunca habia trabajado con ellos, ni con
las autenticaciones ssh. Me di cuenta que no tenia mucha dificultad.

A mitad de curso, cuando ya trabajaba y usaba clusters con varios nodos, dominaba
a la perfeccion esta tarea.

8.2.3 Pruebas previas

Las primeras pruebas que hicimos, fueron muy simples, mantener una comunicacion
con el bot, de forma que viera lo que le mandabas y el bot fuera capaz de contestarte.

Continuamos las pruebas con un bot simple,donde se realizaba un sistema de
votacion para elegir los mejores jugadores de fltbol, mediante botones, se contabilizaba
el nimero de votos y se podian ver los resultados. El bot te mandaba una foto al instante
de votar, del jugador que habias elegido y su porcentaje total de votos.

Luego realizamos un pequefio bot que guardaba datos de usuarios, y los votos que
realizaban en una base de datos SQL. El manejo de BBDD SQL con Python es muy
sencillo.

La ditima prueba que realicé, fue parsear un XML sencillo, y extraer su
informacion(el xml del proyecto, era bastante mas complicado). Paseabamos noticias de
webs, pero nos dimos cuenta que los RSS de los periddicos, nos serian mucho mas Utiles
que parsear distintas webs.

8.2.4 Desarrollo de la aplicacion

Después de hablar con nuestro tutor y acordar la tematica del bot, hicimos una
reunion para montar la arquitectura de la aplicacion. En ella dividimos el trabajo que
hariamos.

La aplicacion tiene dos partes de la logica bien diferenciadas, por un lado las lecturas
y tratado de los RSS y por otro lado la programacion de television. Yo me he encargado
de hacer esta Ultima parte.

La funcionalidad es clara, ofrecer al usuario una lista de canales (63), que ofrece el
TDT(todo gratuitos). Al seleccionar el canal, el bot te envia la programacion para el dia
actual.

Empecé a investigar librerias para extraer la informacion de una péagina web.
Buscando, di con Beautiful Soup, la cual crea un arbol con todos los elementos del
documento y puede ser utilizado para extraer informacién. Mediante filtrados, consegui
extraer los canales de TV.
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Con otro parseo diferente, extrai la programacion que ofrecia cada canal. Esta
informacion se guarda en un diccionario, donde la clave es el canal vy el valor su
programacion.

Cada dia cambia la programacion, por lo que minimo habia que lanzar el proceso
una vez al dia para actualizar los canales.

Busqué informacion sobre los hilos en Python, y encontré una funcion del threading
de Python, donde llamas a la funcién Time y le pasas como argumentos, un entero
(segundos del timer), y una funcion. Funciona de tal manera, que el hilo llama a la
funcion que le pasas, cada X tiempo. Siento X el nimero de segundos que espera el hilo
hasta volver a ejecutar la funcion.

En cuanto a la parte de noticias, desarrollé el comando /discoverfeeds. Al seleccionar
el comando, el bot envia cuatro botones de diferentes periddicos. Estos botones son
enviados como un mensaje dentro dentro de la pantalla en forma de mensaje
(InlineKeyboardMarkup). Una vez seleccionado el periodico, el bot te envia una lista de
botones (del mismo tipo que los anteriores), con distintas secciones del periddico. Cada
boton tiene un valor asociado con el enlace del feed correspondiente (valor del
callback_query). Al seleccionar un botdn, el programa invoca al comando /addfeed,
pasandole como argumento el valor del boton (feed a agregar) y el feed es agregado al
usuario.

Por otro lado, me he encargado de los controles de errores de la aplicacion. Junto
con mis comparieros, realizamos el mend de los comandos, asi como la gestion de los
hilos por cada usuario.

Por uktimo, he realizado la subida al servidor de la aplicacion, ya que me encargaba
de esas gestiones dentro del equipo.

8.2.5 Memoria

En esta parte del proyecto, me he encargado de realizar el resumen del proyecto,
enlazandolo con el auge tecnologico que estamos viviendo.

También he realizado la introduccién del proyecto, y la Descripcion del sistema. He
estado muy pendiente de lo que desarrollaban mis comparfieros(también les ayudaba) y
es por eso que conozco muy bien el funcionamiento del sistema. Se me da bien
explicarme y para esta parte es fundamental, ya que el cliente tiene que comprender y
entender bien la aplicacion.

Por otro lado, también he contribuido en los problemas y soluciones que hemos
encontrado durante el proyecto, de igual forma que en las ampliaciones futuras. En estos
dos puntos también han participado mis comparieros.
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8.3 AdrianRoman Urdiales

8.3.1 Conocimientos

Soy estudiante del Grado en Ingenieria de Computadores. He adquirido durante la
carrera conocimientos en lenguajes de programacion como java, C, C++ y seleccion de
componentes tecnoldgicos.

Actualmente, estoy trabajando en el departamento de servicios Transaccionales y
Tecnologia como arquitecto de aplicaciones y soluciones.

8.3.2 Investigacion

Lo primero que me llevd a elegir el Trabajo de Fin de Grado fue el poder de
desarrollar un bot en la aplicacion de mensajeria Telegram. Soy usuario desde el
lanzamiento de la aplicacién y queria aplicar mis conocimientos adquiridos.

La primera reunion con nuestro tutor me hizo ver que es una aplicacion que no tiene
limites y que podia desarrollar cualquier tipo de bot que tuviera en mente. Empecé a
buscar informacion sobre los bots que nos proporciona Telegram.

Tras llevar a cabo un estudio detallado se observo que se podia desarrollar el bot en
cualquier tipo de lenguaje. Como la mayoria de los bots estaban desarrollados en Python
y PHP, nos centramos en lenguaje de programacion Python. Este fue el lenguaje que nos
recomendd nuestro tutor. Ademas, nos sugirid el API Telepot: desarrollada por Nick
Lee (@nickoala), se trata de una API bastante interesante para el desarrollo de bots.

Tras varias reuniones con mis compafieros de grupo, se estudid que bot era el
adecuado para plasmar los conocimientos de la carrera y nos decidimos por realizar un
bot para que los usuarios pudiesen tener informacién en tiempo directo.

Ademas, se estudiaron los diferentes componentes tecnologicos que han sido
importantes para el desarrollo de la aplicacion como MySql, Python y RSS.

8.3.3 Pruebas previas

Las primeras pruebas con bots de Telegram fueron con los lenguajes de
programacion en PHP y Python. En primer lugar pensamos en PHP para el desarrollo de
nuestro bot. Se realizaron una serie de pruebas con distintos bots y se observo que no era
adecuado para nuestro proyecto. Por tanto nos decantamos por utilizar Python,
desarrollando bots sencillos como por ejemplo, un bot que generara un ndmero aleatorio
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de 0 a 100 y tenia que acertar el nimero elegido. Ademéas, probé los ejemplos
propuestos por mis comparieros y los que aparecen en el repositorio de @nickoala.

Una vez que realizamos las pruebas en bots, llevamos a cabo pruebas en BBDD, ya
que para nuestro proyecto la caracteristica que tenia que tener era la velocidad y que no
hubiera pérdida de datos. Por esta razén utilizamos MySql.

8.3.4 Desarrollo de la aplicacién

Antes de empezar a desarrollar, nos reunimos para ver los diferentes componentes
elegidos y repartirnos las tareas. Se definieron las tablas que contiene nuestra BBDD.

Con mi compafiero Andrés me he encargado del desarrollo del lector de RSS y en el
comportamiento de leer los RSS de los usuarios.

Al dividirnos trabajo tuve que encargarme de la creacion de hilos para los diferentes
usuarios que utilizan nuestra aplicacion. Al principio pensamos en la creacion de
Threads estudiados en la carrera, pero al utilizarlos me di cuenta que no tenia control de
los Threads en los usuarios. Buscando informacion, mi compafiero Andrés encontrd
dentro de la API Telepot el componente DelegatorBot.

Estudié cémo se comportaba y lo apliqué al desarrollo de nuestro bot.

Ademds, me responsabilicé en buscar soluciones a los problemas que nos iban
surgiendo, como por ejemplo el tiempo de computo de nuestro proyecto.

También desarrollé un ejecutable que recogia los mensajes de control y mensaje de
errores en un .log. De esta manera estos logs estaban recogidos en nuestro local.

8.3.5 Memoria

En la memoria me he encargado de planificar el trabajo y del estudio de las
tecnologias que hemos utilizado a lo largo de nuestro Trabajo de Fin de grado.

Con la ayuda de mis comparieros concretamos cuales eran los principales objetivos
de nuestro proyecto y las conclusiones que hemos obtenido.

Ademés me he encargado de proporcionar propuestas sobre las ampliaciones futuras,
elegir cuéles han sido los principales puntos criticos de nuestro trabajo y recoger toda la
bibliografia empleada en nuestro proyecto.
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