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I. Introduccidn




El presente texto recoge los resultados de una investigacibtn que se lle-
v6 a cabo durante los afios 1.977 y 1.978 acerca de los requisitos de ma-
no de obra que implica la adopcién de tecnologias innovadoras en el sis-
tema productivo espafiol. Dicha investigacidén -que fué financiada por el
Centro de Investigacién y Documentacién Educativa del Ministerio de Edu-
cacidén y Ciencia- centrd su atencidn basicamente en los elementos cuali-
tativos que configuran los requerimientos de cualificacién del personal
técnico ocupado en empresas que desarrollan actividades en campos innova
dores como la electrénica, informAtica, telecomunicaciones, automatica y
robética, laser, biotecnologias, energias renovables, nuevos materiales
y acujcultura., El anédlisis se refiere, por tanto, a la fuerza de trabajo
de mayor nivel de cualificacién, quedando excluida la problematica que -
encierran los requisitos de cualificacidn de los trabajadores gque ocupan
puestos intermedios o de produccidn directa.

El proyecto de investigacién -que recibid la denominacién de Proyecto
EIDE~ abarcé tambien un amplio andlisis de las condiciones de desarrollo
del sistema productive espafiol y de los modos por los que en él discurre
la generacidn y difusién de las tecnologias -en especial las de la infor
macidén~, que sirvié de encuadramiento general para orientar el estudio -
de las implicaciones de los procesos innovaderes sobre la mano de obra,
Una gran parte de ese andlisis se ha recogido en otras publicaciones*,
por lo que ahora no resulta procedente efectuar una referencia amplia a
sus resultados, sino tan s6lo sintetizar en esta introduccién los elemen
tos que adquieren mayor relevancia para delinear el entorno econdmico,
productivo y tecnolégico, en el que tiene lugar la oferta de puestos de
trabajo de alta cualificacién y en el que, en consecuencia, se plantean
demandas desde el sistema productivo al sistema educativo.

Dichos elementos, en lo que a la configuracién y dindmica de las activi-

dades productivas se refiere, pueden resumirse del siguiente modo:

* Véase Mikel Buesa y José Molero: Estructura Industrial de Espafia; ed.

Fondo de Cultura Econémica; Madrid, 1988; y Mikel Buesa: '"La difusién
de las tecnologfas de la informacién en Espafia", Informacién Comercial
Espaficla, n¢ 665, Enero, 1989,




i) En primer lugar, el sistema productivo espafiol ha experimentado importantes
cambios en su dinamismo durante los Gltimos afios, de modo gue su crecimien-
to se ha centrado en ramas de ba jo contenido tecnolégico, quedando margi-
nadas la mayor parte de las ramas que Jjuegan un papel clave en la genera-

cién y difusién del progreso técnico.

ii) En la perspectiva de la organizacién del sistema productive, esta configu-
racién del dinamismo industrial conduce a una pauta de especializacidn en
la que las ramas industriales més tradicionales o las que incorporan.ele-
mentos tecnolégicos mas estandarizados son las que juegan un papel dominan-

+te. COntrariamente, el sistema productivo acusa una importante dependencia’
externa en ramas tecnoldgicamente complejas, asi como en las que la base
natural de la economia impone una escasez productiva. Todo ello hace que
la coherencia del sistema productivo espafiol se asiente poderosamente sobre
la obtencidn de bienes de consumo y de algunos productos intermedios, sin
conexién con la produccién interior de medios de produccidn. En consecuen-
cia, la configuracién del sistema, en la perspectiva de su reproduccién,
presenta una fuerte dependencia exterior en el aprovisionamiento de los
elementcs materiales ~especialmente los equipamientos- sobre los que se
asienta la actividad productiva. Y, asimismo, los impulsos dindmicos que
configuran el progreso técnico aparecen estrechamente vinculados, desde
el punto de vista material, a la aportacién de otros paises. Esta es la

base productiva de la dependencia tecnolégica espafiola.

iii) En tercer lupar, cuando se efectia una comparacibén de estas caracteris-
ticas del sistema productivo espafiol con las de otros paises europeos mis
avanzados se constata con claridad que la debilidad de la seccidn de medios
de produccién es en nuestro pais mucho mas acusada que en aquéllos. Ademis
las producciones de bienes de equipo juegan en Espafia un papel irrelevante
en la estructuracidn del sistema, en contraste con lo que ocurre en esos
paises. A ello se afiade una sobreespecializacién de Espafia en las ramas
sobre las que se han centrado los efectos de la crisis y una subespecializa
cibén en las producciones gue lideran el cambio Eécnolégico y la modifica-

cién de los mercados donde se centra la valorizacibn de los capitales.

iv) Todo lo anterior permite afirmar que el campo productivo de los procesos

innovadores es muy restringido, sobre todo en lo que se refiere a las
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actividades y ramas que impulsan, generdndolo, el cambio tecnolégico
a través de la obtencién de los elementos materiales sobre los que se

asienta.

La constatacién de estos aspectos nos ha llevado a profundizar mis sobre ios
procesos innovadores. Para ello hemos analizado globalmente cémo se configura
en Espafia la actividad investigadora, tanto en el campo de las instituciones
piblicas como en el de las empresas. Los resultados ponen de relieve no sélo
la escasez de los recursos destinados a la I+D, sino también la precariedad
de sus resultados en relacién a los requerimientos tecnolégicos de la econo-
mia espafiola. De ahi que una gran parte de los procesos innovadores se asiente
sobre " la importacién de tecnologia. Y de ahi también que el universo empresa-
rial que, mediante un compromiso intenso en las tareas de investigacitn, es
capaz de generar los soportes materiales de la tecnologia, bien sea a partir
de desarrollos propios, bien mediante el aprendizaje y adaptacién de desarro-

llos fordneos, es muy pequefio.

Nuevamente nos encontramos con que el campo cuyo andlisis nos interesa es su-
mamente restringido. Y aunque sea dificil delimitarlo estadisticamente, no
por ello ha de sorprender que €l nimero de empresas sobre las que se ha cen-

- trado la indagacién de nuestra investigacibn, sea peque-

fio.

Pero con independencia de esta cbservacién, es preciso hacer notar que estas
caracteristicas del sistema productivo y de la actividad empresarial en el
campo tecnblégico; tienen implicaciones sobre el segmento de la mano de obra
de alta cualificacidén. En efecto, hemos avanzado la hipbtesis de que, proba-
blemente, los requisitos de cualificacién son diferentes y probablemente
menores entre las empresas usuarias de tecnologia innovadora que entre las
que generan esas tecnologias. Y, en consecuencia, siendo estas ultimas un
segmento muy reducido de nuestro-sistema productivo; nos encontramos con

que las demandas de ese personal capaz de comprometerse en la generacidén de
innovaciones, han de ser cuantitativamente pequefias. En otros términos, fren-
te a las tesis que postulan la existencia de una explosién de la demanda de ti
tulados superiores con curricula relacionado con las tecnologias innovadoras,

nuestro analisis nos conduce a ser muy cautos respecto de la virtualidad de

ese fendmeno.

Hemos tratade de ccrroborar todo esto adoptando una perspectiva diferente me-

diante el analisis de los condicionamientos tecnolégicos de esa demanda. Para
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ello nos hemos centrado en el problema de la difusién de las tecnologias de
la informacién ~uno de los cuatro campos tecnoldgicos que nos interesaba ana-
lizar— dada la disponibilidad de datos al respecto. La razén de la eleccidn

del tema de la difusidén es clara: si los procesos innovadores requieren mang

de obra altamente cualificada, es evidente que la naturaleza y extensién de
la difusi6én de las innovaciones condicionard esos requerimientos tanto cuanti-

tativamente como cualitativamente.

El analisis de la difusién de las tecnologias de la informacidn en Espafia ha
puesto de relieve la existencia de un fenémeno de aceleracién de la adopcidn
de esas tecnologias desde el comienzo de la década de los ochenta, a la vez
que deja claro que, hasta el momento actual, los niveles alcanzados son muy
reducidos en términos comparativos internacionales. Asimismo, la difusidén de
esas tecnologias es muy desigual tanto en la perspectiva sectorial, como en la
de los distintos tipos de empresas que pueden adoptarlas. Y, por Gltimo, el

proceso de difusidén se asienta basicamente sobre tecnologias importadas.

Desde la perspectiva de la utilizacidn del trabajo, la difusidén de las tecno-
logias de la informacién implica cambios en la organizacibn de los procesos
productivos que dan lugar a modificaciones en los requisitos de cualificacién
de la mano de obra. Ello estd en la base de costosos procesos de recualifica-
cibén, asi como de un cierto incremento en la demanda de ingenieros y licen-
ciados capaces de liderar y dirigir el proceso de adopcidén de la nueva tecno-

logia,

Pero en lea .perspectiva de las industrias que soportan materialmente las tecno-
logias de la informacidn obteniendo los equipos, lenguajes y servicios de comy
nicacién que requieren, las cosas son bien distintas. Coincidiendo con la ex-
pansidén de la difusidn el sector electrénico ha perdido globalmente empleo,

5i bien en el subsector de electrdénica profesional se registra un cierto in-
cremento. Por su parte, el sector de servicios informiticos registra una con-
siderable expansién del empleo. Y el de servicios de telecomunicacién perma-
nece estancado en cuanto al nimero de puestos de trabajo, a la vez que presen-

ta acusados incrementos de productividad.

Esta dindmica del empleo tiene una estrecha relacidén con los impulsos que na-
cen deéde la demanda. La difusién de las tecnologias de la informacién al sus-
tentarse en la imbortacién de equipos y tecnologias ha tenido escasas reper-
cusiones sobre la industria electrénica, que exceptuando unas pocas ramas

pierde cuotas de mercado interior. La expansién de la industria electrdnica
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se explica por su dinamismo exportador en bienes de bajo contenido tecnolégico
que no implican grandes requerimientos de mano de obra de alta cualificacién.
Lo contrario ocurre en los servicios informidticos, pues al ser mias del BO%

del software utilizado de origen nacional, la expansibén de la demancda se ha
traducido en una expansién del empleo. Y en las telecomunicaciones, al sopor-
tarse la expansidén de los servicios en equipos de capacidad creciente y fun-
cionamiento automitico, el empleo se estabiliza ganindose cuotas crécientes

de productividad del trabajo.

En suma, por tanto, no parece que las condiciones en que tiene lugar el proce-

so de difusién de las tecnologias de la informacidén favorezcan una notable ex-

*e

pansién del empleo. Mas bien encontramos una situacidén en la que gran parte
de los impulsos dinamicos de ese proceso se trasladan al exterior del sistema
productivo. Ademds esas condiciones implican requisitos de cualificacidn para

el uso de las tecnologias, pero no para su creacidn.

Por carencia de datos suficientes no hemos podido analizar las condiciones de
difusidén en los demis campos tecnoldgicos que nos interesan; es decir en
biotecnologia, materiales y tecnologias alimentarias. Sin embargo, su menor de

sarrollo hace esperar que su incidencia cuantitativa en el empleo sea aun me-

nor.

Resulta meridiano que, como consecuencia de todo lo anterior, el campo innova-
dor es sumamente restringido en Espafia, de modo que, al centrar nuestro traba-
Jjo en el andlisis de los requerimientos de mano de obra de alta cualificacién
que implican las tecnologias innovadoras, estamos haciendo referencia a una
minima parte del tejido social y productivo. Es evidente que los problemas
bisicos con que se enfrenta Espafia en relacidén al empleo y la educacidén no se
encuentran en este reducido segmento del mercado de trabajo. Pero resulta evi-
dente también que no por ello este segmento carece de relevancia, pues en él

se condensa la problemdtica del cambio tecnolégico de punta,

Por otra parte, somos conscientes de que el proceso de introduccién de innova-
ciones supone efectos sobre el conjunto de la fuerza de trabajo mas amplios
y complejos que los aqui analizados. Probablemente, ademads, todo ello tenga
implicaciones sociales de un mayor alcance, sin embargo, nuestro estudio se

ha circunscrito al campo mencionado y sus conclusiones no deben ser extrai-



das del miszo. Otra cosa es que en el necesario intercambio de ideas y expe-
riencias nuestras conclusiones deban discutirse en un contexto mis amplio de
transformaciones sociales, modificaciones de los mercadcs de trabajo, cuali-

ficacibén de la mano de obra, etec.
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1. OBJETIVOS.
1.1, OBJETIVOS GEFERALES.

En capitulos anteriores hemos descrito y valorado el
" sistema productivo espaficl,sus caracteristicas, transformaciones y
tendencias, Fos resta un aspecto fundamental: evaluar las
- consecuencias en materia de personal del desarrollo y aplicacién de
lag” tecnologias innovadoras. En concreto, en esta parte de 1la
investigacién nos proporemos los sigulentes objetivos:

A) Explorar el comportamiento de los agentes econémicos
en relacién a las demandas de personal para los puestos vinculados a
tecnologias innovadoras, indagando:

$# Numero de puestos generados.

¢ Caracteristicas de éstos: objeto gereral y funciones

que asumen.

# Caracteristicas o requerimientos exigidos al personal

que los cubre o a los candidatos a cubrirlos :

experiencia, formacién  general y especifica,

personalidad...

$ Formacién adicional que las empresas tiemen que

introducir: naturaleza, duraclién y coste.

B) Analizar la adecuacién existente entre el sistema
educativo y las exigencias planteadas por tales puestos y los
empleadores;en definitiva, establecer los aspectos a corregir y a

potenciar para lograr una mayor adecuacién . Ello supone:

# Delinitar las demandas recibidas por las diversas
titulaciones, las correspondencias o eguivalencias de
éstas , las especializaciones mis demandadas y los
cursos de postgrado o tercer ciclo considerados como
relevantes. .

# Definir las laguﬁas e insuficiencias detectadas, asi
como las Areas en las que se aprecia una adecuada

concordancia.



1.2, OBJETIVOS ESPEC{FICOS Y ESTUDIOS DESARROLLADOS.

A) Objetivos especificos.

Alcanzar los objetivos resefiados implica 1llevar a

efecto una serie de indagaciones. En concreto:

>

EX RELACION CON 10S PUESTOS.

# Deterninar el n? de pitos wvinculados a nuevas
tecnologias surgidos en los dltimos afios en las

diferentes Areas tecnolégicas.
¢ Conseguir una definicién basica de éstos que incluya

una descripcién de objeto, funciones, requerimientos y

formacién.
# Establecer los perfiles tipicos de los puestos de
las diferentes Areas de tecnologias innovadoras,

EF RELACIGN CON LA ADECUACION SISTENA EDUCATIVO

# Definir y evaluar las demandas soportadas por las
diferentes titulaciones. '
* Delimitay las causas de baja demandz que se

detecten.

B) Estudios.

Para ello hemos llevado a efecto, en paralelo, una

eerie de estudios:

—~ AnAlisis de las convocatorias de emplen ( anuncios en
prensa) de puestos de Tecnologias Innovadoras: a través de €1 podiamos
evaluar la cuvantia general y pnr:area. la evolucién de las demandas a
lo largo de 1lbs afios ¢ N2 de puestos) y ( en menor grade), las
caracteristicas del personal planteadas en ellos ( formacién,

experiencia, personalidad),



.— AnAlisis de las convocatorias de empleo ( Datos de
los COIE - Centros de Orientacién e Informacién eobre Emplen de lae
Universidades- ) de puesfns de Tecnologias Innovadoras dirigidas a
nvevos titulados: permitiria evaluar, igualmente, la cuantia general
y por &rea, y 1las caracterf{sticas del personal planteadas en ellos
_(formacién, experiencia, personalidad) especificas .para éstos

colectivos.

En ambos casos hay que considerar que la informacién
quérse ovbtiene es muy sucinta. En efecto, los perfiles son sintéticos
y se carece, practicamente .de datos respecto a formacién. La
especificacién del objeto y funciones aparece pero de manera

reducida,. Por ello se acompafé de una...

- Encuesta a espresas que desarrollan o aplican
tecnologias innovadoras: a través de ella nos proponiamos obtener
informacién en profundidad respecto a las caracteristicas de los ptos

y los perfiles demandados a los trabajadores, formacién introducida,

etc.

A estas tres recogidas de datos cabe se afiadié una
cuarta a raiz de los datos obtenidos en los estudios sobre anuncios y

COIES. En concreto consistié en un...

~ Analisis de las demandas registradas en el‘Colegio de
Ingenieros en Telecomunicacién: tiene el fin de servir de dato
adicional que permita ilustrar la naturaleza de las demandas a tales

profesionales.

Estas tActicas nos permitian analizar:, en definitiva:

¢ Evolucién Anual de las demandas: Estudio de anuncioes.
4 Cuantia por &reass: Anuncios y Encuesta a Empresas,

3 Perfiles de los puestos Encuesta y
{deficientemente)Anuncios,

Carreras/estudios DAsS solicitadas: Anuncios,
-Bncuesta, Coles.



Para completar la informacién se desarrollaron dos
diferentes actividades:

- Una serie de entrevistas con respensables de personal
de parte de las empresas utilizadas en el estudio. Tales entrevistas
permitian completar,cualitativanente, la informacién recogida.

- Unas Jjorpadas d4invitando a diferentes expertos y
mienbros de las empresas que habian colaborado. En ellas, a modo de
“DELPHI", pudieron establecerse razones de prevalencia de unas
titglaciones sobre otras, lagunas en la formacién de ciertas carreras,
etc...lLas empresas e instituciones que participaron en tales jornadas

fueron:

INSTITUCIONES:
COIE de la Universidad Auvténoms de Kadrid.

CDT1.
ETSI ( Departamento de Organizacién)

- Fundacién Universidad-Empresa.

Departamento de Sociologia,Facultad de Econémicas y
EMpresariales (UCK).

~ Departamento de Sociologia del Trabajo ( Facultad de
CC.Politicas y Sociologia.

- Colegio Dficial Ingenieros de Telecomunicacién.

)

v

Empl £8as’

Sistemas Avanzados de Control.

Page Ibérica,
Philips.
Tabacalera.

Marconi.

Computer Technology de Espafia.

Socelec.

En 1la tabla que figura a continvacién pueden
apreciarse, en forma mAs expresiva, las diferentes técticas utilizadas

y sus fases..
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PROYECTO ETDE ;Impacto K, T, sobre edutacién/empies,

ESTUDIOS DESHRROLLADOS

Tona de datos,

1,Toka de datos principal,

BOBLACIONES ESTUDIADAS IEEAS BNALIZADODS
Eap;esns N.T, /Ingenie- Ptos trabajo N,T,
ria tipo, funciones y
perfiles requeridos;
= titulacién idénea
- tonocirientos
- experiencia
- personalidad
Formacién en Empresa

1,1, Operacién de conirol paralela (a),

Anuncios en prensa de Plos trabajo N.T,
ptos vintulados N,T, tipo, funciones y

perfiles requerides;
= titulacién idénea
~ conotiaientos
- gxperiencia
~ personalidad
Eapresas demandantes,
Forsacién en Enpresa
ofertada,

1.2,(bis) Operacién de conirol paralela (b},

BOBLACIONES ESTUDIADAS IEMAS ANALIZADOS
COIES Univ, Madrilefas Dexandas ptos, T.1

COLEG, TELECD,

HETDDOS/TECNICAS

Encuesta postal

N¢ de Pusstos:604

T ¢ ! [

Andlisis Docum,

K¢ de Puestos: 448

HETODOS/TECNICAS

Registro demandas,
NS de Plos!
COIE: 104 TELECO:185



2. DISESROC.
2.1, Estudio de Anuncios en Prensa. (18683-1987),

A) Muestira: ese eeleccionaron todos los anuncios (convocatorias de
empleo) referidos a Tecnologias Innovadoras desde el Gltimp trimestre
de 1983 basta el tercerc de 1987 aparecidos en el diario el Pais .

. Se consideraron puestos vinculados a Nuevas Tecnologias
aquellos Puestos de trabajo cuyo cometido principal es el empleo y
desarrollo de tecnologias innovadoras, siendo empleo eqﬁivalente -]
manipulacién © usop directo y desarrollo a investigacién o
implantacién. Quedaban excluidos los puestos de fomento ¥y
sensibilizacién respecto a su uso, los comerciales, etc. Desde tal
perspectiva, fueron seleccionados los anuncios que reunieran al menos

una de las caracteristicas que figuran a continuacién:

#+ Hacer referencia directamente a un puesto para nuevas
tecnologias, innovacién tecnolégica o sinénimo.

* "“Asegurar", tras un periodo inicial o de formacién,
la dnclusién en un grupo de trabajo de 1las
caracteristicas anteriores.

* "Dar pie a inferir su pertenencla al campo de las
nuevas tecnologias®: por 1x des.vipeclén del puesto,
area a la que pertenece, objetivos del mismo, materias
de conocimiento especificas requeridas, actividad de la

empresa demandante, etec...

Asi mismo, se excluyeronlos pueétas de:

# Comercializacién de nuevas tecnologias.

% Mantenimiento de aparatos o miquinas relacionadas con
este entorno, as{ como la asistenvcla técnica a

clientes, etc...

¢ Informética simple, - asf como especialistas
informaticos que manejan elevado nimero de productos
informéticos.

$ Informatizacién de Bancos, oficinas, etc...

S ¥



El nimero de puestos detectados, acorde a los criterios
anteriores, se elevé a 636. Bo obstante, en los anAlisis fueron usados
unicamente 448, dado que 188 carecian de datos bésicos para el
anflisis ( indefinicién en relacién al funcién del puesto, formacién
general y especifica requerida, aplicacién perteneciente a wuna

verdadera nueva tecnologis, etc..).
B) Variables Analizadas:

Denominacién del Puesto.

Formacién general {(titulaclén: Area, nivel).
Formaclén especifica ( especializacién,idiomas)
Experiencia eolicitada ( Area, tipo, afios).
Personalidad.

Formacién ofertada.

Enpresa demandante,

B B s s s W e B

Area tecmnoléglca.

C)> Métpdos de Analisis de datos.

Tratdndose de datos wmeramente descriptives se
confeccioné un fichero usando el programa DBase Il que se fragmenté en

subficheros por Areas. Para cada campo sSe realizaron ordenaciones

descriptivas.



2.2. Estudio de Ofertas de empleo llegadas a los COIE Madrilefios. *

A) Muestra: se eeleccioparon todas las convocatorias de empleo
referidos a Tecnologias Innovadoras, registradas en los COIES de las
cuatro Universidades Nadrilefias: Alcalé, Auténoma, Complutense y
Politécnica.

Comb en el caso anterior,ee consideraron puestos
vinculados a PNuevas Tecnologias aquellos Puestos de trabajo cuyo
con%tido principal es el empleo y desarrolle de tecnologias
innovadoras, siendo empleo equivalente a manipulacién o uso directo y
desarrollo a investigacién o implantacién. Quedaban excluidos los
puestos de fomento y eensibilizaclén respecto a su uso, los
comerciales, etc. El nimero total de puestos estudiados es de 104

B) Variables Analizadas:

% Denorxinacién del Puesto.

& Formacién general (titulaclén: Area, nivel),
¢ Formacién especifica ( especializacién)

# Experiencia solicitada ( area, tipo, afios).
* Empresa demandante.

#% Area tecnolégica.

C) Métodos de AnAlisis de datos.

Tratandose de datos meramente descriptivos e
confecciond un fichero usando el programa DBase II que se fragmenté en
subficheros por Areas. Para cada campo se realizaron ordenaciones

descriptivas,



2.3. Encuesta a Empresas..

A) Nuestra: a partir de los listados iniciales facilitados por el
CDTI, y ampliados con una relacién de empresas de Ingenieria y
Consultoras proporcionada por ASEIRCO ,se definieron un total de 478
_ enmpresas implicadas en el desarrollo de tecnologias innovadoras en .
diferentes Areas. La remisién de los cuestionarios se llevé a efecto
© por nuestro equipn, con una carta de presentacién del CDTI. ASEINCO e
IMADE asumieron el envié de las empresas que pertenecian a su érbita.
No°.se ha recibide ningin cuvestionario de los remitidos por éstas
organizaciones.

De los que nos correspondian, hubimos de eliminar a un
40% debido & direcciones incompletas o incorrectas . Se recibieron 50
devoluciones por Correc de los cuestionarios remitidos por error en
seflas. Doce contestaron indicando su nula implicacién con tecnologias
innovadoras. Contestaron al cuestionario un total de 54 empresas. El
anilisis de datos se ha efectuado sobre 40 ,eliminando aquellas cucyas
contestaciones eran incompletas, no se ajustaban a los términos
planteados al cuestionario,etc....El total de puestos vinculados a
Nuevas Tecnologias que representan asclende a 620.

Se analizé separadamente una gran empresa de
Telecomunicaciones que ,Jjuntamente con su filial, bha generado 552
puestes. Consideramos, en efecto, que 1incluirla en el &area de
electrénica perturbaria lc pos!tilidad de generalizaclién de los datoes.
Por ello el anAlisis monografico realizado sobre ésta, asi comdo sobre
otras empresas caracteristicas de otros diversos sectores se ofrece en

un apéndice.

Comn en casos anteriores, se precisé a los encuestados
el caracter de los puestos respecto a los cuales realizabamos nuestra
indagacién. Puestos de trabajo cuyo cometido principal es el enmpleo y
desarrollo de tecnologias innovadoras, siendo empleo equivalente a

manipulacién o uso directo , ete...
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B) Varjiables Analizadas:

Denominacién del Puesto.

Objetivo Principal.

Funciones.

Formacién general (titulacién: &rea, nivel).

¥

s

.

*

+ Formacién especifica ( especializacién)

# Procedencia ( Universidad Espafiola, extranjera, etc)
$ Experiencia solicitada ( &rea, tipo, afios).

¥ Perscnalidad.

+ Formacién ofertada ( tipo, lugar de imparticién,
coste).

¢ Enpresa demandante,

# Area tecnolégica.

#+ Cepital ( composicién).

*+ Implicacién en Tecnologias Innovadoras ( total o
parcial).

# Campo de aplicacién.

# N2 de trabajadores.

&+ Planes oficiales a los que se acoge ( si los

vtilizad.

C) Hétndo—lqstrumentos.

[}

Utilizamoe una encuesta postal desarrollada a través de
un cuestionario preparado al efecto y disefiado de manera que ese
facilitara la respuesta y exactitud en la misma ( dividido en bloques
de diferentes colores segin el aspecto indagado: pto-funcliomnes//periil
//formacién). Un ejemplar de éste, as{ como de las categorias de

correccién y codificacién wutilizadas puede encontrarse en los

apéndices.



D) Métodos de AnAlieis de datos.

Tabulados los datos de acuerdo a las instrucciones de
correccién que figuran en el apéndice , se llevaron a efecto un
conjunto de anilisis descriptivo a través del programa BMDPZD para
‘todos los puestos, para cada area tecnolégica por separado , y tamafio

de empresa.
Se constituyé un fichero eseparado para los datos de

lagran empresa del campo de las Telecomunicacipnes .

2.4, Estudio de Ofertas de empleo llegadas al Colegio de Ingenieros de

Telecomunicaciones..

A) JMuestra: se seleccionaron todas las convocatorias de empleo
referidos a Tecrologias Innovadoras registradas en el Colegio de
Ingenieros de Telecomunicaciones...

Se siguis el mismo criterio que en casos anteriores para deflnir los
puestos vinculados a Huevas Tecnologias. El total de puestos
registrados durante el periodo de 1983 a 1087 asciende a 185

B) Variables Analizadas:

% Denominacién del Pto.
Formacién general (titulacién: Area, nivel).
Formacién especifica ( especlalizaclén)
Experiencia soiicitada ( area, tipo, afios).

Empresa demandante.

L R R e

Area tecnolégica.

C) Métodos de Aralisis de datos.

Tratandose de datos meramente descriptivos se
confeccioné un fichero usando el programa DBase Il que se fragmenté en

subficheros por #4reas. Para cada campo se realizaron ordenaciones

descriptivas.



III:‘ Resultados de los estudios.



1. Puestos vinculados a Tecnologias Innovadoras: cuantia vy

distribucién por Areas.

Los datos recogidos a través de los dos estudios
"realizados { Encuesta a Empresas y estudio de anuncips aparecidos en
prensa) han proporcionado unos resultados muy concordantes entre sf y

en los que cabria destacar:

»
-

A) Cuantia de puestos:

El niémeroc de ©puestos vinculados directamente &
tenologias innovadoras creados en los Gltimos afios puede considerarse
comp claramernte reducido. En efecto, son tan sélo 448 puestos los que
han aparecido en prensa a 1o largo de 4 afios (1083-1087) vy,
unicamente,620 los reflejados en la encuesta a empresas. Se trata de
sumas muy modestas a todas luces. Este reducido nimero de puestos se
concentra, por otro lado, en una igualmente baja cifra de empresas ( a
la naturaleza de éstas se le dedica un apartado monogré&fico ).'Por
otro lado, las demandas registradas en los COIE (104> estan en la

miema linea.
En 1a tazbla ° 1 puede apreciarse la cifra obtenida en

cada estudio y su distribucién por Areas.
B) Evoluclén y distribucién anual.

A través del estudio de anunclos hemns podido seguir la
evolucién en las demandas desde 1983 a 1987. Los resultados de dicho

anilisis aparecen condensados en la grafica 1l y revelan dos claros

datos:

- en primer lugar el crecimiento en la demanda ha sido
constante basta la fecha, 5! bien hay indicios de una
clara estabilizacién. ©8Se aprecia, igualmente un

importante salto a partir de 1985 ( Septiembre).
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- En segundo lugar, el ciclo anual de las demandas es
comin a todos los periodos: el semestre Octubre-Marzo
registra la mayoria de las demandas siendo el
complementario de Abril-Septiembre una etapa de claro
descenso. El trimestre Enero-Marzo condensa las tasas
mAs altas de demandas ( “principio y final de afic" o
i bien "afio laboral", similar en sus caracteristicas al

académicoy.

C) Reparto entre Areas:

Conforme puede apreciarse en la grafica 2 Yy en la
tabla 1, existen upas marcadas diferenclas entre las distintas

dreas de tecnologias lnnovadoras. De hecho, pueden distinguirse tres

Bloques:

- El1 perteneciente a tecnologias de la informacién
(InformAtice, Telecomunicaciones y AutomAtica-Robética)d
y a la Electrénica: son las &reas que aglutinan el 85%
de log puestos "aparecidos y , por 1o taxnto,
destacadamente representadas dentro de 1la baja cifra
total. |

- El perteneciente a 1la Biotecrologia y Quimica-
Farmacettica, parte de Nuevos Materiales...Es un
sector de baja entidad ( 14.5% de]l total pero que
cuenta con una leve representacién. '

- El que incluye al restc de 1las Tecnologias
Innovadoras ( Energ{as Renovables, Acuicultura,etc): Es
un sector casi inexistente. Sirva como referencia la

cifra de un sélo puesto del Area de Acuicultura, los
cinco de Léser o los sels de Energias Renovables.



Grifica 2
Tec.Innovadoras. Areas
Estudio Cuestiongrio

95.00 Informatica

HHE 30.00 Biotecnolo

™ 35.00 Olros »
3900 NMdlerioles

38.00 Telecomunic.

Microelectron. 167.00

o

Tec.Innovadoras. Areas
Estudio Anuncios.

07.00 Informatico

oooooooo

PG B En5e"

7~ 53.00 Automotico
10.00 N.Materiales

Microefectron. B3.00

Te!ecom;mic. 72.00



2. Naturaleza y funciones de los puestos.

En las tablas 2 a 7 y en la grafica 3 se
. expresan los resultados opbtenidos. Trataremos en primer 1lugar del
objeto y funciones de los puestos, considerados como un todo, para
estudiar, en segundo lugar las diferencias entre &reas.

-

A) Perfil General.

la grafica 3 refleja la distribucién de los puestos
estudiadns en base a su objeto general. Be aprecia, claramente, el
predominio de la Investigaciém y Desarrollo como contenido
fundamental. Tras ella se sitéan Control y Planificacién. Sin embargo,
, Y como se verd con mAs detalle, ello no debe llevarnos a conclusiones
precipitadas. En efecto, es esta categoria de I+D la entendida con
mayor amplitud y diversidad por las empresas, abarcando, en muchos
casos funciones mAs ligadas a Desarrollo ({implementacién) que a

investigacién propiamente dicha. El examen de 1las funciones

especificas (un apartado comin en todas las tablas 2 a 7
revela con claridad tal hecho. Sirva como ejemplo el caso de la
Informitica , donde las funciones especificas estén ligadas =&

Desarrollo de Aplicaclones,
B’ Diferencias entre &reas.

En la tabla . -8 hemts resumido el objeto basico de los
puestos en las diferentes Areas redefiniéndolo desde el examen
cuidadoso de las funciones ( no tendria sentido entrar en un examen
detallado de éstas en cada 4rea para nuestro estudio)., Se trata de
comparar la distribucién de puestos de naturaleza concreta en cada
Area con el resto, y no de analizar cifras brutas, segin las cuales
slempre resultarian mAs favorecidas las Areas con una mayor extensién
Se observa as{ unas marcadas diferencias en la naturaleza de los

puestos existentes en los diferentes sectores..Asf:



Graifica -3

Objeto de los puestos
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44.88 Disefo
Planiticacion 83.88 '




Tabla 2

AREA: INFORNATICA.
¥¢ EMPRESAS: 12 N¥e PTOS: 295 Ratio: 24.5

4) Tipo de Bnpresa'

B2 Eppleados: 35.000 ......... 78%
50-99 ...000.00 14.1%
° Capital:
» Priv, Extranjera+Priv. ¥ac... 76%
Priv.Hac..ccccvacnersnnnenness14.1%,
Implicacién Tec.inno,:
Toda EDPrest.cecscsescsssacss 90,9%
Acogidas a planes oficiales:
Gobiernos Regiomales......,.. 77. 6%
Sector: .
Investigacién........ce0ves. .. 78.6%
Mat.Electr,,..ovoeiivnnnnnens . 14.2%

vt A e dr ok S . e o e it . A 2 T > ok Sn) e Tt T e Ak B . v e B B P o T T — -

B> Puesto modelo

Objeto:

I4D v eianunnnenonsarsonncses04,.4%
Planificacidn..vievivascnsns.24,1%
Nejora Proceslicceescccravenss 6.4%
Funciones:
Disefiar/Controlar.....cses....50.5%
Prograpar/Controlar Productos.20,3%

Titulacién:
Teleco. Sup. Corntrol sistem...70.8%
- & Fisico C.AutomAtico,........50.5

&Informticu'l.l..ll.l.D.....zﬁ.‘z
Experiencla:

Tipo: Pto A& inferior...ivvenuienes . 72,5%
Tiexpo Expe 2 8fios..ii000...78.3%

Formacién impartida.
Donde: En Empresa,personal propio....61.7%

ldent Formacién exterior......21.0%

cunntn Tiemo 6mml‘..‘"...."....'..'.120?%
Dinero B.€5PEC.tvessasasesnsoansasss s 88,0%
500-000 -1.000-000............12.0%

T T ey " g T Ak ey find e 4 S ek L T Al S S S T A S G e S S B L o ki et A ek e e S .



Tabla ~ 3

AREA: ELECTRONICA-NICERDELECTRONICA.

N2 EMPRESAS: 9 ¥ PIGS: 167 Ratio. 18.5

ey Y S T P . S - ———

4) Tipo de Enpresa

¥e Empleados: 25.000.......... 76%
200-499......... B.4%
Capital:

- Priv. Extranjera......cee.es.. 76%
Priv.Nac..cocavrnosenensnasese13.2%,
Implicacién Tec.inmo.:

Toda enpresa..c....ovevsesasee 91,0%
Acogidas a planes oficiales:
FiDZUDD v evvrsansrssanescesss BLl.4%
CDTI.viiivevnnnaernsannssnsnsss15.6%
Sector:

Produccién y Fabric.Pr.Metal..76.0%
Nat.Electr...ceiaenivvnsanceesss12.0%

e e e - e ek M B e e o B U e A S B W e S e A S S e S ot e B T St . W A . . S T . e T ot

B) Puesto modelo

Obieto:
Control.s.eeevenussanneoneees s 71.3%
b R I s 2
Planificacidén.iiciveaciseonees 7.2%
Funciones:
Detect.Averias/Control Equip .58.9%
*/Evalu, Instal...10,2%
Titulacién.
I.Sup Indus.Electr/Electron..77.2%
Teleco. Electron..... savenasa10,2%
Experiencia:

Tipo: 6in especC..iiciievcorianaes . B7,0%
Tiempo Expe 23 afioS. ciiieiiiiiiiinanass 65,00
Formacién impartida.

Tipo Permanente....cievaciceneess  76.0%
Donde: En Empresa, personal ext......79.0%

En Bmpresa, pers.propic.......10.2%
Cuante Tiempo 0 AfOS. cieiieranitiinneasl 12.7%
Dinero B.BBPEC. csasvrsrsssssssnesssssB2.0%
500.000 -1.000.000. co0svennaes 7.2%




Tabla =~ -4

AREA: TELRCONUNICACIONES.
¥¢ EMPRESAS: 2 E? PTOS: 88 Batio: 19

—— e T . T e T -~ — — T S . S S . Y . S = - g

4) Tipo de Enmpresa:

K¢ Empleados: 1000-5.000 ..... 89.0%
) 1-19 ...0000ees 10.5%

Capital:

Priv. Extranjera............ 100%

Implicacién Tec.inno,:

Toda enpresa....covsvvseesess 89.5%

BectOr. . viessssscanareassasss10.5%

Acogidas a planes oficlales:

CDTI.usniecinnsesncannasnsnss B9.5%

Sectar:

Comunicaciones y Telec.......100.0%

*n
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B) Puesto modelo

Objeto:
Disefio,ciiiiiianiinniniensass 78,9
) ) PRI~ 3 T & 4
Funciones:

B.E5PEC. casearraacnaaassosass 100%
Titulacién:

Teleco. BuUp/.ceieverenensess 70.8%
& teleco tec......covvenune .. 78.9%
Experiencia:

Tipe. Iival PEO svceesecnnsronasnes . 89.5%
Tiempo Expe 26 BHOS. ceveevinivanirsreenss . 78.9%
Formacién impartida.

Donde: En Enpresa,personal propio....89.5%
Cuanto Tiempo 3 MEBES. ciiiiirsiaaeesaeeeaa12.7%
Dinero & 100.000.cci0cerinscceseensss 78.9%

——————— - 4 o T - -



Tabla 5

AREA: NUEVOS NATERIALES.

¥Q EMPRESAS: 6 Ee PTOS: 39 Ratio: 6.15

- - s . - - - o 45 T T T G T T o S5 S

A) Tipo de Empresa:

¢ Empleados: 20-49, ......... 53.0%

100-199 NN ERENRY 25-62

< 200-499......... 15.4%
Capital:

Priv.HAac. .o cveessnnsscassesse66.7%.

Priv.NactPriv.Extrany.........26.7%

Priv.Extranj+Priv.Hac......... 5.1%

Implicacién Tec.inno.:

Toda empPresa. svosissrssvsseas 97.4%
Acogldas a planes pficiales:
CDTlisentnnrenesnvnnnansenses 94.9%
Sector:
Alimentaciém....oviviv0iiie. .. 56,.4%
Qufmica Farmaceutic...........28.2%
Caucho/Plasticos. . ..o0venn. s 12,8%

A s - . o T A " T ok A T o e B B T e o AL Y . ks Bk S e bk ok A S o o o

B) Puesto modela

Objeto:
Produccldn. ccviiiiancncanssss .48, 7%
Experimentacién.......co000...23.1%
T4, i it enrnaennsasssnnraass 12.8%
Funciones:
Obtener Producto....cvovvses..51,3%
" % /Contralar Produc......12.8%
Titulacién:
Tipo genral. Técnico medio...ovavieeenaa.  48.7%
Sup/Licenciado.....vevevsises 17,1
Titulo Quimico Fislc..vvivieennerees.50,0%

- .0..00.-...10....000--002101

Experiencia:

Tipo: B/ BEPEC.ssetasrscrsersncseasss 04.1%
Pto 1gual.cossieroncricncnesess35.0%

Tiempo Expe 5 afioS,cicirianiioiriinsaes. .66, 7%
Formacién impartida.

Donde: En Empresa, personal propio....66.7%
Formacién exterior......vs0e..10.1%

Cuanto Tiempo B.EEPEC.ccesrirasransnavsesss80.7%
12 WEBEB. svesissosasscrsanssrss10.3%

Dinero G.BEPEC. seesaseseesssansscsss B4.6%
21,000,000, 0 c0vsnesesocnanees15,4%

Sy e e AL T e M (ot A T e e S (Rt .y A i e A b S S e (AU A . e e Ao e Tt T



Tabla -6
AREA: BIOTECNDLOGEA.
_E2 EXPRESAS: 4 E¢ PTDS: 30 Ratio: 7.5

" A) Tipo de Blﬁ}eaa:

¥ Empleados: 20-49. ..c...000. TO%
otros .......... 30.0%
Capital:
Priv.Eac...ccvveveesnseansess 66.7%
Priv.HactPublic..cciuevieaes s s 26.4%,
Implicacién Tec,inno.:
Toda enpress. cvveesersionsesre 33.3%
1 sector.,ivveienvaniinenisnd66.7%
Acogidas a planes oficiales:
CDTI, ieiiniiasnnnsearsnsnnass 66.7%
CAYCIT. . tivvausnesnsanesnsess e 20.7T%
Sector:
Quimica y Farmac....ccovveess 70.0%
Agricultura, covevivienninnness 3,.3%
Investig...oovviiinaiiiniinedss3.3%

—_—— i — e —

s
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Tipo:
Tiempo Expe

Tipo
Donde:

Cuanto Tiempo
Dinero

e o . e B

B) Puesto mndelo

Objeto:

| ) R P . 4 4

Experimentacién........veu00..13,3%

Funciones:

Dbtener producto...viieeesee . 70.0%

Titulacién:

s.esp(tit.supl)....... vereaeses70.0%

quimico esp. Bloquim..........26.7%

& Biolog.esp Bioquim,.........26.4%

Experiencia:

6. BBPEC.seesrsacarsssnsanserssT0.0%

Ptu 18‘1&1IIOCGCII!OCllll‘..l-lzeln
26 BHOS. ciiieiiiiretianiasl 86,78

Formacién impartida,
Infcial.cveeveeainnvacencsees s 70.0%

En Empresa,personal propio

+ Formacién exterior..........66.7%
12 MeBeBisercrssssnrsncceesss 66,78

G.€5PEC.ccettssactcacssranness 70.0%

500.000 -1.000.000...00000ee.11,0%




AREA: OTROS.
Fo ENMPRESAS: 11

Tabla 7

¥e PTOS: 856 Ratlo: 3.1

?

4) Tipo de Empresa:

R Empleados: 200-499........ 31.4%
T1-19 seiiesae.. 28.6%
100-199........ 14.3%
Capital:
Priv.Bac.csvevvnesnronnnesens . 48.7%
Idem, mincritaric..ccviiensesss14.3%
Priv,Nac+Priv.Bxtranjera......11.4%
Implicacién Tec.inno.:
Toda empresa..ccceesveaceraase 48.7%
1sector.....ovveveneineases. 54.7%
Acogldas a planes oficiales:
CDTI.ievieainvionsnrensaanenans 31.4%
CATCIT. s svvennrenananansnaess 25.7%
Sector:
Quimico-Farmac....c.cveeees...54.3%
Construcclon..ovoveevivesaenss 8.6%
Imvestig. .cvviveviinnienaniess B.6%
CauchD. i vievvorvarsnosvacsasa. B8.6%

. — o o oy o s
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B)Y Puesto modelo

Objeto:

It i iiiv i st ranennnens D4, 3%
Experimentacién.......vvees...22.9%
Produccldén. «vovvvivnneinnneses 17.1%
Funciones:

Desarrollo tec.veviervassoasaa 17, 1%
Obtener Prod./Desar. Procesos..8.6%
Dirigir/Coordinar procesos.....8.6%
Experimentar s.espec...cc.00...8.6%

Titulacién:

B.BBDicsssesornsnaaanransesesa 62,92
BQUiBICO. cieenevoansencnnness s 37.1%
& FarmacedticD..ivencveneresss11.4%
1.Industrial...cccvvevevenes. B8.6%



Tabla 7 (Cont.)

AREA: OTROS. (cont)
Experiencla:
" Tipo: £, @BPEC. L cserirtsnrennraniesB2.0%

181.181 ptu-o----.--...-.-.---0-11-41
PtD a 1nferiurllol.oolllool!llllc‘x

Tiempo Expe Jaflos..ciiiiiiitiiiieserieian s 31.4%
' Formacién impartida.
Donle: En Empresa,personal proplo....22.9%

Idemt Formacién exterior......17.1%
univ+cursos postgrado......... 8.6
Cuanto Tiempo inespec.cvveviircianianiies . 6863%
Dinero 6.B5PEC.tscrsssressssssrssassD4.3%
2,000,000, 000 vninnnneasnesd17.1%
8.000.000.ciicuernnnainenaesss14.3



Tabla -8
OBJETO PRIBCIPAL DE LOS PUESTOS: comparacién entre Areas.

OBJETO DEL PUESTO

| { l
| I+4D | Experi. | Control |Producc!Disefio

_AREA I I I { i
I | ! | | l
| Informatica | L | | i | ]
) " ! | a1 ] ]
| i | { ! |
| Electrénica i | { | |
L ] | | | ]
i i | | I I
| Telecomunicaciones i } | | |
I i A | l ]
i | | | | ]
| Biotecnologia | * | & | | |
] ] | ! 1 }
i | i I t |
} BNuevos Materiales | ] i (I |
| [ ] i | i
i I | | | |
| Ctros I 2 | { i |
i | 1 | | l

e Akt A TR — — ot v o i amd s mewr  marr e

Significado de los simbolos:

= pn de puesto dominante en el &rea.
= : * minoritarioc o minoria mayoritaria,



- En cuanto a dinamismo y predominio de los puestos
dedicados, claramente, a I+D, investigacién y experimentacién destacan
dos &reas: Biotecnologia y Otros {( que agrupa,fundamentalmente, a
quimico-farnaceGticas). Entre ambas existe una diferencia: Ila
"dedicacién a la funcién de I+D destaca mucho mis especialmente en el
&rea de Biotecnologis ¢ 86.7% de los puestos) que en el sector "Diros®
(54.3%.

~ En un segunde grupo se Iimscribirian Informatica y
Telecomunicaciones: predominan puestos vinculados, fundamentalmente a
disefio o implementacién- disefio . Preclsamente la Informética es un
claro ejemplo de definicién amplia de I+4D. En efecto, los puestos
catalogados como I+4D tienen como cometido la implementaciém, vy,
subsidiariamente, el disefio de nuevos programas de software.

- Como representante del tercer y ultimn grupo se
encuentran la Electrénica y los Nuevos Kateriales., En efecto, en el
casto de la Electrénica, la mayoria de los puestos tienern comn objeto
bAsico o general el control, en el caso de los Kuevos Materiales 1la
produccién. En ambas I+D o© experimentacién son minoritarias (mas
especialmente en el caso de la Electréonica). Lla funcién de control
estd dirigida, fundamentalmente, a detectar averias,controlar equipos
y evaluar instalaciones. La de produccién a la obtencién de los

productos definidos.

— i —



3. Requerimientos de los puestos: formacién general (titulacién).

A) Perfil general de la demanda.
Organizacién de los datog

Los datos obtenidps en los tres estudios realizados

pregentan un conjunto de dificultades para su manejo:

»

- En primer lugar, lo habitual es que aparezca mas una
una titulacién ( es corriente, en algunos campos encontrar tres y
hasta cinco titulaciones apropiadas para la tarea ). Puesto que no hay
una elevada uniformidad, dada la variedad de ©puestos, las
combinaciones que se generan son muy extensas.

- En segundo lugar, con tcdo,-el orden de mencién es
indicador del “ranking" o primacia. Indica, en la mayoria de los
casvus, las preferencias de la empresa respecto a la titulacién del

candidato idéneo.

Por ello se ha procedido a resumir la informacién
construyendo, en primer lugar, unas tablas en las que se indican, en
general, las titulaciones que bhan recibido vn mayor nimero de demandas
la cuantia &n que éstss han aparecido en combinacién y la prelacia
detectada de unas titulaciones sobre otras. Dada su extensisn

incluiremns sélo las tabla confeccionada sobre el estudio de anuncios
(Tablas 9y -102.

En segundo lugar, ee ha realizado un segundo resumen
construyendo unas graficas en las que se destacan las titulaciones con
mayor demanda (soclas o en combinacién, e independientemente del orden
que ocuparan en cuanto a preferencia).Son estas las graficas . 4, §
y 6 que reflejan las licenciaturas o ingenierias que han registrado
una mayor demanda en los estudios, respectivamente, de Empresas,
Anuncios y COIES, En la grafica . 7 se profundiza en la temética ,
analizando la distribucién en relacién a las condiciones de

licenciatura, ingenieria superior, técmica o ambas indistintamente.

Los datos relativos a combinaciones mis frecuentes y a

prelacia se indicaran al comentar los resultades.
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TABLA . . Q.

Titulaciones Demandadas: ESTUDIO DE ANUXCICS.

Titulaciones
" Tipo de Demandas
D.E. D.C. Total.

Biolégicas 3 8 11.
Farmacia 5 10 15,
Nedicina 1 3 4.
Fisica 3 37 40.
Quinica 17 14 31.
Veterinaria 1 1 2.
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TABLA 10.

Titulaciones Demandadas: ESTUDIO DE ANUECIOS.

- - - - -— - - ————— o Ay S . Y 7

Titulaciones

N Tipo de Demandas
Iogepnier{as,
Ingeniero SBup. sin espec, 84 - 84.
Ingeniero Téc. sin espec. 15 - 19,
Agrénomos 5 - 5
Aeronattico
I.8up. Aeronattico 1 7 8.
I.Técnico Aeron. 1 - 1
ICAI 8 8
Informitica 13 14 27
la#ales .2 - 2
Industriales
I.8up. Industirial 44 45 03
1. Técpico Industirial 4 - 4
Superior o técnico ind. 4 - 4.
Teleconunicﬁciones.
1. SBuperior Teleco. 47 44 91
I.Técnico Teleco . i3 - 15,
Técnico o Sup. indistin, 10 - 10

- e . S . T = i o B S B S S e S e i S R T ot B S = o AL A . L i



Grafica . 4

Titulaciones mas demandadas
Encuesta a Empresas
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Grafica 5
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Titulaciones mas demandadas

Estudio Anuncios
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Grafica -6 ~

Titulaciones mas demandadas
Datos COIES

Carreras
5 | Informaticos
4 Fisicos
3 Guimicos
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Grafica . 7

Nivel de titulacion demandado

Encuesta a Empresas(datos generales)

Tecnic.Med. 27.88 1563.88 Tecnic.Sup.

-----
-------

.....

“f— 15,00 Masters

41.00 Licencisz

Indistint. 277.080



Descripeién de los resuliados

Pueden destacarse una serie de aspectos de los

‘resultados obtenidos: :

- En primer 1lugar podemos distinguir diferentes

o«

sityaclones entre las titulaciones universitarias:

4+ Algunas de ellas ( focalizadas en carreras técnicas
en general y en particular en las de Telecomunicaciones o
Industriales) reciben la mayoria de las demandas. Tal hecho se da
tanto en relacién a profesionales con experlencia ( estudio de
anuncios y encuesta a empresas ) como a recién titulados ( datos de
lps COIE ). Estas, por otro ledo, no sélo son cuantitativamente
mayoritarias, sino cualitativamente. En efecto, opcupan. habituvalmente,
el primer puestn cuando aparecen en combinacién con oiras, o, lo que
es 1o mismo, son las titulaciones “"preferentes" para los puestops en
los que aparecen. Cuando ee dan combinaciones entre anmbas es
Telecomunicaciones la que pcupa un papel  preferente.
Telecomunicacimnes ocupa un lugar preferente en lag 4reas de
Informatica, Telecomunicaciones y AutomAtica-Robbética, y secundario en
Electrénica, donde es Industriales la titulacién mhs destacada.

*+ Un segundo grupo lo integran dos licenciaturas:
Fisicas y Quimicas. La primera ( Fisicas), suele ocupar ur segundo
puesto, aparecer en combinacién con Telecomunicacliones ¢ 150 puestos
en la encuestas a empresas ) y con Industriales . En menor porcentaje,
ge detectan combinaciones con Informatica. El nimero de licenciados
sin experiencia demandadog es escaso. Las areas en las que aparece mis
sistemdticamente eon las de Electrénica e InformAtica,

Quimicas, por otro lado, ocupa ur puesto preferente en
diversas &reas {(Biotecnologia,Otros ). No obstante, puesio que el n?
de puestos de trabajo es menor en estas Areas, el n? absoluto de

demandas es relativamente bajo.



* Un caso particular es el de la Informatica: si bien
se detectan un nimero medio de demandas, no ocupa un puesto
preferente, sino muy minoritario. Son pocos los casos que aparece Como
primera opclién., Este hecho resulta més chocante al comprobarlo en el
_frea misma de Informdtica. Las razones parece que se concretan en la

baja preparaclén en Electrénica.

ne

# Por ultimo, un conjunto de licenciaturas y estudios
técnicos tienen una muy escasa representacién. Asi cabe citar:
. La baja demanda de ingenieros de ICAI. Parece que el
anterior prestigio soclal de esta titulacién privada no
se corresponde con demandas por parte de la empresa 9
en 1o que a Tecnologias innovadoras ge refiere ).

las ©Yajas de ingenieros agrénomns, navales o
aeronadticoes. Tan sélo estos Gliimos aventajan
ligeramente al resto.
. el conglomerado de Biolégicas, Farmacia y Medicina.
Tan sélo en el 4rea de la Biotecnologia y Quimica-
Farmaceitica se registan demandas. Suelen ocupar, no
obstante, un papel secundario.
. Finalmente, encontramos el caso de Exactas. Ocupa un

papel minoritario en el Area de Informatica.

~ En segundo lugar, y en lo que a combinaciones se

refiere se aprecian upas claras reiteraciones:

3 En el Area de Informitica las combinaciones Teleco-

Informatica y Teleco-Fisica-Informitica. ‘
¢ En Electrénica 1las de Industriales-Teleco e

Industriales-Fisica.
# En Telecomunicaciones las de Teleco-Industriales .

En Biotecnologia las de QUinmica-Biolégicas vy

QUimica-Biolégicas-Veterinaria-Agrénomos,
# En Otros {(QUimico-Farmacedtica) las de Quimica-

Farmacia-Medicina.



¥

B> Tipo de Cuvalificacién exigido.
Organizacién de los datos.

Ademss de conocer lla demanda soportada por cada
"titulacién es preciso analizar el tipo de cualificacién demandada en
1o que & formacién general se refiere. Analizaremns, pues:

4 el grado en qué se preflere una mayor ©0 mnenor
cuaiificacién educativa: del diplomado e ingenjero técnico al doctor o
master, ' '

% el grado en que se define una titulacién especifica,
un curriculum acadénico-profesional caracteristicoc o, por contra, este
queda indefinido, haciendo mis hincapié en la formacién especifica y

experiencia particular,

En relacién & la primera tematica ( nivel de
cualificacién ), los resultados pueden observarse en la Grafica 7.
recpectoc a la segunda pueden sgervir de base los datos de la tabla ,yz

estudiada con anterioridad, 10,
Degeripcién de Jos resultados,

- Tipo de cuallficacién: es evidente que las empresas
tienen claramente definido =su 1nterés por el titulado superior ( ya
sea ésta ingeniero o0 licenciado. Baste con observar el caso de la
Encuesta a Empresas y comprobar que casi el 504 de los puestos
demandan ( basicamente) titulados superiores sin distinguir no ya

especialidad, eino carrera: sirve uno con capacidad para adaptarse, y

titulo superior gi tiene experiencia geperal de trabaio y ecpeci{fica
en las tecnologias a fratar. Dentro de ello, los pertenecientes a

Carreras técnicas aventajan a los licenciados y la importancia de
Naster © doctorado s6lo aparece, de forma residual, en algunos

puestos. .
Los ingenieros técnicos no reciben demandas en

proporcién elevada. Parece que la empresa se plantea que, ante la
inversién en personal, es preferible el técnico superior o el

licenciado ( mayor preraracién, etec). Sin embargo, no es este el caso
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de las Telecomunicaciones. En efecto, en éste érea ( y en general en
la carrera)existe escasa diferencia entre unos y otros profesionales.

~ Especifidad o amplitud en la definicién: ya hemos
indicado algunos datos que dan respuesta a tal pregunta: amplitud, Se
‘puede observar en la tabla . 10 cémo un 25% aproximadamente , de
los puestos indican, unicamente, que necesitan “ingenieros® (
especificando las tewcnologias que debe manejar. En el mismo sentido,
ee comprueba a lo largo de todo el estudio que en casi todas las Areas

destacado es la formacién especifica que se poesee: vara el pto valen

muchos ingenleros y licenciados.



4. Requerinmientos de los puestos: Experiencia .
A) Perfil general,

En la grafica ' 8 se ofrece la distribucién de la
experiencia’ exigida en los diferentes puestos en cuanto a "cuvalidad" o
'tiio' de experiencia demandada. Los datos se han extraido de 1la
encuesta a empresas puesto que en los anuncios en prensa se suele
hacer mAs hincapié en la experiencia especifica ( tipo de actividades
en las que se debe tener experiencia) que en la experiencia general,

Analizando tales resultados, puede apreciarse que en
relacién al tipo de experiencia general solicitada respecto a puestos
vinculados a tecnologias innovadoras, las empresas buscan candidatos
con experiencia en puesto idéntico o, al menos similar. Fo hay casos,
practicamente, en los que se demanden titulados sin experiencié.
Habria que afiadir un dato adiclonal que no se ha representado en table
o grafica: los afios de experiencia solicitados. Hay que decir que la
mediana obtenida se sitda en 3 y la moda o valor modal en 3
igualmente.

Evidentemente hay una demanda de titulados jévenes sin
experiencia: esta queda reflejada en los datos del COIE ( demandas por
titulacién > y se analizarén, mis adelante, Iigualmente, dos casos
particulares: los obienidos en el Colegio de Ingenieros de
Telecomunicacién y los provenientes del estudio intensivo de unma

peculiar gran empresa del campo de la Electrénica.

B) Diferencias entre Areas; -

En la tabla . ‘11 se ofrece un cuadro comparativo del
tipo y cuantia de experiencia demandados en cada 4&rea. FPueden

observarse algunas claras diferencias:
~ En cuanto a tipo, pueden establecerse tres grupos:

% El formado por Informitica y HNuevos Materiales que
demandan experiencia en puesto similar pero de menor

responsabilidad.
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grafica . 8

Experiencia Reclamada
Encuesta o Empresas

85.00 No Explic.

T 100.00 Pio Identic

aaaaa

........

Pto Inferior 220.00

———— . f— T ] 7 ot i, Sy ot Pl T . g S S

Signiticado de los Abreviaturos:

Sin Espec. = Sin especificar

- Pto Inferior = En puesto semejonte, pero

de menor respensabilidod o categoria

Pto. ldentico = En puesto identico

al que se preténde cubrir
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fablé

" EXPERIENCIA DEMANDADA: comparacién entre areas.

Tiempo

Tipo Exper.

|
I
|
|
]
1
I
!
{
!
L
I
|
}
f
|
l
I

IPto. & IS.Esp, | 1

i
]
|
|
|
i
1
|
|
[
]
!
!
]
i
{
!
!

|Pto =
s

— i e wr —] —

!
]
!
H
i

Informbtica

I Electrénica

{ Telecomunicaciones!
i

|

| Biotecnologia

| Nuevos Materiales |

}
|

AREA

i

|

I

|

!

|

t -Ctros

Significado de los simbolos:

* minoritario o minoria mayoritaria.

ipo o tiempo de experiencia dominante en el Area.
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¥ El constituido por el Area de Telecomunicaciones en
donde se exige experiencia en puesto idéntico al

ofertado ( es pues un nivel mayor de exigencia ).

¢ El constituido por las 4reas de Electrénica,
Biotecnologia y Otros, en el que no se ha especificado
claramente la experiencia en cuanio a cualidad, sino
hecho més hincapié en 1la experiencia especifica

respecto a actividades, a tareas.



5. Requerimientos de los puestos: Personalidad .

En relacién a la personalidad ese ba realizado,
unicamente, un perfil general de las caracteristicas de perscmalidad
mis.demandedas respecto a la totalidad de los puestos vinculados a
tecnologias innovadoras estudlados a través de los diferentes anAlisis
realizados. Y ello es debido a que no hemos encontrado diferencias
sustanciales en las caracteristicas exigidas en las diferentes Areas.

En las gréficas 9 y . 10 se representan las
caracteristicas de persopalidad consideradas como mds relevantes para
los diferentes puestos en la Encuesta a Empresas y en el Estudio de
Anuncios. Como puede apreciarse, hay imporiantes comunalidades entre

ampbas:

- En primer lugar, la caracteristica mis frecuente y
comin a ambas eg la Capacidad de Trabajo en Equipo. A
esta se une { s6lo en la encuesta a empresas) la
capacidad de dirigir y coordinar . Resultan anbas
caracteristicas légicas en personas que van que tener
que integrarse en grupos de investigaclén y control.

- En segupdo lugar, con peso ligeramente desigual en
anbos estudios, encontramos las caracteristicas que,
logicamente, mis necesitan los individuos dedicados a
la investigacién y desarrollo: creatividad, capacidad
de innovacién e iniciativa,

-~ En tercer lugar e encuentfan las tipicas de un
“trabajador eeguro y dedicado": reponsabilidad,
entrega...

- Por 0ltimn, y en el polo opuesto, existe un rechazo
peculiar: la caracteristica de arriesgado ha gido
sefialada comp poco imporiante © deseable. Es
interesente la contraposicién que existe con la que
acabamns de citar inmediatamente ( creatividad)., Be
desea un individuo creativo pero “controlado", sin

*aventuras"., _ _ _ _
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Grafica 9

Personalidad
Estudio Anuncios
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Descripcion de variables:
1. = Capocidad de trobajo en equipo

2.. - Copacidad de direccion
3. - Iniclativa
4. - Creatividad

5. - Resto rosgos,



Grafica 10°

Personalidad
Encuesta a empresas
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Identificacion de los Variobles:

1. — Innovador

2. - Flexible

3. ~ Caopocitado poro trabojo en equipo
4, - Responsoble

5. - Productivo

6. = Comprometido

7. = Pragmalico

8. - Arriesgado

9. - Copor de odaptorse nuevos toreos y

nuevos aprendizojes

10. - Copacidad pora dirigir o otros
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6. Adaptaciones introducidas: Formacién para el puesto realizada por
las énpreas .

En este apartado ee estudian las actividades que las
empresas desarrollan para adaptar a los individuos seleccionades a los
puegtos. Hasta que punto esta es necesaria, exige unos esfuerzos,
cnéte y tiempo peculiares o es una mera adecuaclién a los sistemas de
la compafiia revela tanto la complejidad de los puestos como hasta qué
punto el mercado de trabajo proporciona individuné preparados para
afrontarlos o es necesario realizar una “recvalificacién", El tipo de
formacién a la que se recurra es un indicador de la “autonomfa® o
"dependencia®™ de la organizacién.

En la grafica ‘11 y en la tabla .. 12 se han
reflejado , respectivanente, los resultados obtenidos. La primera
(grafica  -11) es una representacion de la distribucién de los tipos
de formacién introducidos por las empresas. la segunda (tabla 12)

expresa las diferencias entre las Areas en las actividades de

formacién introducidas.
A) Perfil General.

Comp puede apreclarse, los dos tipos de formacién mis
ampliamente utilizados tienen como denominador comin desarrollarse .
dentro del Ambito de las compafiias: ya sea por parte de personal
propio, ayudados por personal externo , o combinando ambas ( y son los
tres tipos dominantes ), toda la formacién se efectia en el &mbito de
la organizacién ( con sus equipos, instrumentacién, etc..) . Es, segin

parece, una formacién “er el trabajo".
B) Diferencias entre Areas.

_ Hay marcadas diferenclas en las lineas de formacién
usadas en las diferentes Areas . De forma concreta cabe distinguir

tres casos!



Grafica 11

Formacion (tacticas)
Encuesta a Empresas

73.00 Emp. Ext

Emp. Int 158.00 7 \iif:t! 86,00 Otras

:::::

87.00 Emp. Ambas
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Significode de los abrevialures:

Emp.Ext= En lo Empreso por porte de
personal externo gjeno a ello

Emp.Int = En la Empreso por porte
de personal propio

EmpAmbas = Comblnacion de los dos
tocticas anteriores { en lo empresg,

por parte de personal propio junto

o personal exierior.
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Tebla - 12

FORMACIOR DESARROLLADA POR LA EMPRESA: Dbiferencias entre Areas.

TIPO DE FORMACION

! | i
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| { { { |
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Significado de los simbolos:

“'tipo de formacién dominante en el A&rea.
" * miporitaria o minoria mayoritaria,.
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- En primer lugar se encuentran las Areas gque recurren,
exclusivamente, a la formacién en la empresa ejercida por perscnal
"propio. Estas son las de Informitica, Telecomunicaciones y, en menor
grado, Nuevos Materiales y Otros. Este primer grupo revelaria la
autpsuficiencia de las organizaciones. En el terreno mAs conjetural
puede interpretarse como un indicador de la menor mnecesidad de
formacién ( los candidatos estén plenamente adﬁptados por experiencia
anterior, y no hay variacién de la situacién que se le ofrece frente a
la.de procedencia : es una formacién en el puesto que adapta a las
*normas®, "peculiaridades" o "instrumentacién especial™).

- En segundo lugar encontramos el recurso a la
formacién en la empresa pero ejercida por personal externo: este es el
caso de la Electrénica. Representa,frente a la situacién anterior, un

menor grado de avtonomia ( y/o, presumiblemente, de complejidad).

-~ En tercer lugar, las éreas de Biotecnologia y
(minoritariamente ) Otros, recurren a una estrategia mixta usando de
las dos anteriores. Ello es indicador de una situacién intermedia
entre las dos anteriores ( &l bien{buede ier debida a una estrategia

de "ahorro®).

- En cuarto y Gltimo lugar destaca el recurso, de forma
ninoritaria, en el Area de FNuevos Nateriales, & los cursos de
Postgrado universitario. Es indudable que es ésta una formacién en
técnicas y contenidos, una profundizacién en metodologias y bases.



7. El tamafico de las empresas como factor diferenciador,

Como complemento a 1la informacién recogida, hemos
. considerado relevante estudiar la influencia del tamafic de la empresa
sobre las variables analizadas ( nimero de puestos, caracteristicas de

éstos, etc...).

. En las tablas -Ji3a 718 se describen las
car;cteristicas de las empresas de InformAtica 'y Electrénica agrupadas
por tamafio de la Empresa ( grande, mediano y pequefic ). Se han
escogido estos dos sectores de la Encuesta a Enmpresas por se los
unicos en los que contdbamos con una representacién de cada uno de los
bloques. MAs contrastar diferencias ( dado el tamafio de las muestras
con las que trabajabanos seria un proceder muy arriesgado ) nuestro
propésito es explorar las tendencias que pudieran apreciarse a modo de

informacién de carécter cualitativo.

Un aspecto, natural, no serd detallado: la cuantia y
ratio de puestos ofertados en estos sectores. Puede apreciarse como
una de las primeras informacioneé de la tabla. Naturalmente, no
podemos estimar la cuantia de técnicos dedicados a tecnologias

innovadoras en cada enpresa ( no se Investigé tal datol, sino, tan

sélo, dar cuenta de la proporcién que supone frente a los puestos

existeniesz en lz empressa.
Segin puede observarse en las mencionadas tablas:

A) BEs en el Area de la Informitica donde pueden
apreciarse méis marcadas diferencias. Diferencias, en gran medida
concatenadas o arrastradas por las iniclales, que se centran en:

¢ Desigual objeto de 1los puestos ofertados: en
efecto,puede apreciarse cémo las grandes empresas han desarrollado
puestos dirigidos, fundamentalmente, a las funciones de “control",
mientras que pequefilas y medianas, por contra, han creado puestos de
1+D o Disefio ( que en el A&rea de InformAtica son similares).
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Tabla T .13

TIPO DE ENPRESAS: INFORMATICA (PEQUESAS).
N¢ ENPRESAS: 4 Ke PI0S: 47 Ratio: 11.7

Ratio ptos T.1. /total empresa: D 234%

- — — T o ok v 0 Bl s e s -

A Tipn Empresas.

. Acogidas a planes oficiales:
No acuden a planes ofic...... 95.5%

———— - - —— o ———

B) Puesto modelo

Objeto:

4D i tivisersereaneceass . 859,.6%
Planificacién..... ceareranase s 23.4%
Control..ceoiiavenvinienaaasdd17.0%
Funcién:

Desarrollar programas.........48.9%
" * técnicas/proces...17,.0%
Desar. /Controlar procesos.....14,9%

Titulacién:

Ing.Indus Sup sraresarnrsereesD0,0%
* Blectron........25.0%

Lic. Informatica...cceeeeeevse.6.4%

Experiencia:
Tipo: B.EB8PEC. tetarartrtaser-aasa et 8T.9%
Tiexpo: 13 I . T TN 14X Y/

dDSaﬁoSlll.IIlI.l.ll.IIlll..“ol‘x
C)Formacién impartida.

Donde: En Empresa, personal exter.....58.4%
* interpo....8.5%

- - ——

-

— st —



Tabla 14

" TIPO DE ENPRESAS: INFORNATICA (NED]IANAS),
¥2 E¥PRESAS: 1 ¥ PT0S: B Ratio: 5

e o

—— g S P — —— ey R P . e S S . e e A P R e $8 A e e e

4> Tipo Empresas:

Acogidas a planes oficlales:
CDTIOOOOOl..'-l.‘tt..-..!l.!l‘iooz

. o e o - — - —— ot . ok o -

B) Puesto modelo

-

Objeto:
DiBEﬁDIIIIOCIIIIlllllll.lil!llOOooz
Funcién:
Programar/Proyectar...........60.0%
Hacer aplicaciones............40.0%
Titulacién:
Teleco.Sup(electronica)......100.0%
Experiencla:

Tipo: sin especificar..............100.0%

Tiempo: ein especificar..............100,0%

C)Formacién impartida.

Donde: En Empresa, personal interno..100.0%

— e mn aen



Tabla . 15

TIPO DE EMPRESAS: INFORMATICA (GRANDES).

N2 EMPRESAS: 4

B2 PIOS: 135 Ratio: 33.8

Ratio ptos T.I./total empresa' 0.013%

s e

.

—— st i

Tipo:

Tiempo:

Donde:

4) Tipo Empresas:

Acogidas a planes oficiales:
¥o acuder a planes ofic...... 96.3%

- -

-t ——r - e _—

B> Puesto modelo

Cbjeto:
contrall.loiucdlil.!l‘l..i..il74|1%
Planificacibnl a8 & % s 88 U E 0PI E NS 12! 6%

Funcién:
Detect averias/Control.equip..74.1%
®*/Evaluar insta..12.6%

Titulacién:

Ing. Indus.SuUp. cvvrievnevaanes  71.1%
Experiencia:
s.espec;......................99.3%
Tres aﬁos.....................51.5

C)Formacién impartida.

En Empresa, personal exter.....94.1%




Tabla 16

TIPO DE ENPRESAS: ELECTROEICA (PEQUEKAS).
¥2 EMPRESAS: 4 " ¥o PTDS: 18 Ratio: 2.5

Ratio ptos T.I./total empresa: 0.05%

- . e ot 2 e i e e . s e e b SO et L

—— o A L B ok e et e AP e . e

A) Tipo Empresas:

Acogidas a planes oficiales:
"~ CDTI!CCCCllll“‘....l......l.. 88-9%
'0 acuedenl....l....l..'.'..l 11.1

- - - -

B) Puesto modelo

Objeto:

I4D s ie it iinentinniinaneeds o 66.7%
Diselo. . ocivvinnriianiainons e 22.0%
Control...oovivnviennnnsenssadl1%
Funcién:

Experiment./Invest.tecni/prod.27.8%
iden sobre tecnicas/equipos...27.8%
Disefiar equipos.....ovvvv0vy..22,2%
Probar programisS.....ceceee00+11.1%

Titulacién:
Industrial Sup. (electro)......55.6%
TeleCo SUP . vvssesrarsreersseeas2.2%

Experiencia:
Tipﬂ.’ Pto idén’ticﬂ‘..................88.9%
Tiempo: 6in e8pecC. . iiiiiiniiiviansee. . 99.3%

C)Forpacién impartida.

Donde: En Empresa, personal interno...33.9%
* exterpo...27.8%

Conbinacién anteriores........17.8%




Tabla = 17

TIPO DE ENPRESAS: ELECTRANICA (MEDIANAS).
K2 EMPRESAS: 2 ¥2 PTCS: 14 Ratio: 7

Ratio ptos T.I. /tutnl empresa: 0.004%

A S e ke e L e e S W U S e (e . -—

A) Tipo Empresas:;

Acogidas a planes oficiales:
CDTIO.I..n...i'.o...l..ll..‘.. ?1!‘%
BO BCUdED. cvvearansnanvsanrses 18,6

A e i P L . v e R e ik e B T b e S Al T e e —

B) Puesto modelo

Objeto:
I+D.|I'lllli.lllll.l!.l‘l'lII|71I4%
Mejora Producto....ccevueaee e 28.6%

Funcién:

Disefiar/desarroll., equipos....71.4%
. */experimentar product..18.6%
Titulaciém:

Teleco.Sup(electron.).........71. 4%
Industrial Sup. (electro.).....28.6

Experiencia:

Tipo: sin especificar...... .00 e0 e 71.4%
Pto idéntico......vviivve....28.6%

Tienmpo: sin especificar.......vi0ve0s 71.4%
C)Formecién impartida.

Donde: n Empresa, personal interno...71.4%
* inter+Univ Extran..28.6%




Tabla 18

TIPO DE ENPRESAS: ELECTRSKICA (GRANDES),
N2 ENPRESAS: B F2 PTCS: 234 Ratio: 46.8
Ratio ptos T.I./total empresa: D.018%

" o) P S B P B e oy v ey e e S Bt vt . A D S s e 8 S S e e e P S B S Aty N S . o e

A) Tipo Empresas:

Acogidas a planes oficiales:
Gobilernos regionales.......... 97.9%

B) Puesto modelo

Objeto:

I4D ceevennnennasrnvsssanseaee66.2%
Planificacidn. ciconveeriaaee. . 25,6%
Produccidb.csesunsereranarsnassB.1%
Funcién:

Disefiar/controlar....eo00v....68,7%
Planificar/controlar..........23,6%

Titulacién:
Teleco Sup(control sist.).....89.3%
-<mmnic )..l..lllll.?S

Experiencia:
Tipo: Pto siniler(menor resp.)......B89.3%
Pto didéntico..civvevirivarasss . 7.3%
Tiempo: dos af0S. . civevnicanaisceanssB89,.3%

CYFormacién impartida.

Donde: En Enpresa, personal interno...70.9%
* exterrno...26.5%




+ Diferencias en las titulaclones demandas : ingenieros
Industriales en el caso de grandes y pequefias y dingenieros de

Telecomunicacliones en las medianas,

¢ Diferencias en 1la experiencla reclamada a los
‘candidatos: aunque no aparece especificado el tiempo de experiencia
deseable en el casoc de las medianas, pequefias y grandes empresas
solicitan candidatos de igual titulacién pero con unas mayores
exigencias en cuanto a experiencia por parte de las grandes. En
efecto, éstas solicitan candidatos de tres afios o mis de experiencia
en las funciones, mientras que las pequefias demandas tan eélo uno o, a
lo sumo, dos afios de experiencia.

’ :

# Por 4ltimp,diferencias en los sistemes de formacién
utilizados: en la empresa por personal exterior en las grandes, en la
empresa por personal interno en las medianas y una férmula mixta en
ambas. Tal diferencia puede ser debida (sobre todo) al recurso a
formadores de la empresa “"madre® (grandes), a la avionomia {(medianas)
y a la imposibilidad de dedicar el escaso personal a las funciones de

formacién durante periodos prolongados.

B) En el &Area de la Electrénica las diferencias son mas

restringidas y se centran en:

. % Una insistencia en experiencia en puesto idéntico por
parte de las pequefias y medianas empresas, frente a la experiencia en

puesto similar, pero de menor responsabilidad de las grandes.

# El recurso a elstemas de formaclén ligeramente
distintos que enfrenta a pequefias y grandes frente 2 medianas ( en
éste 0ltimo caso la formacién en Universidad Extranjera es designado

como método adicional).

Insistiremns, finalmente, en lo tentativo de los datps.
Un anAlisis sistemitico, ademis de una representacién mis amplia
exigiria controlar los sectores en los que se insertan tales empresas,

entre otros factores.

S 1



8. AnAlisis de dos elementos peculiares: Una peculiar empresa de
Electrénica y datos del Colegio de Ingenieros de Telecomunicacién.

En este uUltimp apartado del capitulo de resultados
" hemos incluido dos elementos manifiestamente distintos pero unidos por
sus caracteristicas relevantes dentrp del Area de las tecnologias
ipnovadoras: una gran empresa de electrénica que ha ofertado tantos
puestos comp el resto de las empresas ofertadas y los datos de la
bolsa de trabajo del Coleglo de Ingeniertos de Telecomunicacién, la
titulacién en la que hemvs detectado mAs demandas en el &rea de las

nuevac tecnologias.
8.1. Una empresa peculiar de la electrénica.

la empresa que describimos es, en el momento presente,
una de las plezas claves de la electrénica y Telecomunicaciones
apiicadas a la defensa y Areas anejas. De capital nacional, esta

acocglda a los proyectos EUREKA.
En la tabla 13- aparece una descriclén bAslca de los

puestos desarrollados y de las caracteristicas de éstos. Destaca:

a) La cifra ingente de técnicps crntratados ( 556 ),
dedicados a funciones claramente de investigacién y desarrollo

(experimentacién y desarrollo de procesos, técnicas, equipos,,).

b) El recurso a titulados jévenes, sin experiencia. El

64% de los puestos mo necesitan experiencia especifica.

¢) La brevedad de la formaclén impartida ( dos meses)

como adaptacién inicial al puesto y funciones.

d> La opcién por la titulacién de telecomunicacién o
aeronadtico como formacisén adecuada para el puesto ( corbinacién

existente, pero infrecuente, en los datos recogidos en el resto de las

empresas ).
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Tabla 19

AREA: TELECONURICACIONES, ENPRESA CARACTERISTICA.

¥o EMPRESAS:2(Gral. y filial) B PIOS: 556

Ratio: 278

A) Tipo de Empresa:
Capital:
Priv. Bac....... cessesinaanes s 97.1%
Implicacién Tec.inno.:
Toda EBPresd. ccoeeesseasssssa 1008
Acogidas a planes opficlales:
I. Europeas/EUREEA......... .100%
Sector:
Commicacién y Telecom........97.5%

Tipo:

Donde:
Cuanto Tiempo

Dinero

B) Puesto modelo

Objeto:
I+Dl..Ii‘.!io!.--!.ﬂ‘-.‘-‘dI'l“.z
15 8=723 1125 o R 36%
Funciones:

Bxperin IDesarrnlI procesos...47.3%
equipns....21.2z

Desarrollar equipos...........12.4%

Titulacién:

Teleco Sup. /Aeronadtico......78.3%
®/id. teclaeron ..19.3%

Ing.lndustrial Sup...... ceraaen 2.5%

Experiencia:

no se necesita............... .64%

Pto. 1déntico.....ccinvnaann, . 36%

Forsacién impartida. :
En Enpresa,personal propio...100%

2 DESEE. s eisrsarascanans veee97.5%




8.2. Datos del Colegio de Ingeniercs en Telecomunicacién.

El anAlisis de las demandas recibidas en la bolsa de
tratajo de Ingenieros de Telecomunicacién permite aportar una
" informacién cuantitativa adicicpal a los datos disponibles. Puesto que
la informacién recogida es reducida y puede resumirse verbalmente no

se ofrece ninguna tabla o grafica. De entre los datos destacan:

-

2) En primer lugar la desaparicién misma de la bolsa de
trabajo tras 1987. La informacién recogida comprende el periodo 1983-
1987, afio a partir del cual la bolsa se cierra por cgarencia de

demandantes de empleo.

b) Se registran en este pericdo 185 ofertas de trabajo.
De ellas 116 no exigen experiencis especifica a los candidatos ( sélo
una formacién general). En los 69 casos restantes se solicita
candidatos con experiencia especifica en las tareas. Es decir, los dos

tercios de las ofertas solicitan titulados jévenes £in experiencia.
c) MAs de treinta puestos pertenecen & instituciocnes o

empresas extranjeras ( eurdpeas), para trabajos fuera de la geografia

naclional ( relacionados con I+D).
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IV: ANALISIS TIPOLOGICO DE LOS AGENTES EMPRESARIALES OFERENTES

DE PUESTOS DE TRABAJO DE ALTA CUALIFICACION




TP

Cas gerewompmas p

.~

1. IETRODUCCION METODOLOGICA

El anélisis de los puestos de trabajo de alta cualificacién ofertados en
la prensa, que hemos efectuado en 1los capitulos precedentes, se
complementa aqui con el estudio tipolégico de los agentes empresariales
que 1los ofertan. Kuestro obpbjetivo es conocer cémo son esos agentes
mediante la descripcién de sus caracteristicas mis generales. Xas
concretamente, haremos referencia a las ramas de actividad a la que
pertenecen, a su tamafic empresarial, su vinculacién con el capital
extranjero y su comportamiento tecnolégico.
Para® la delimitacién del colectivo estudiado, hemos procedido a extraer de
los anuncios de las ofertas de trabaje la informaciém referente & los
agentes oferentes, obteniendo los resultados sintetizados en el cuadro
1. En €1 se comprueba que para algo mAs de la mitad de las ofertas no se
ecpecifica el agente, 1o que impide su an&lisis, Por otra parte, en el
8,1% de los casos se trate de agentes institucionalez -Xinisterios,
organismos poblicos come el CDTI, 1IMADE, Imstituto Astrofisico de
Cenarias, Ayuntamientos e institucicnes internacionalesz coms la Cormieién
¢e la CEE, el CERE o la Agencia Espacial Europea- cuyo snélisis escapa a
lpe obletivoe que nos proponemos. Eete Gltimo colective es el que interesa
a nvesiros efectos, por lo que hemds centrado en él1 la invesiigaciénm.

CUADRD 1. DISTRIBUCIOR DE LOS FUESTOS DE TRARBAJO OFERTADOS SEGUF LOS

FEKTE FRENTES (¢
QPZ‘F‘?CIER EUNERD DE PUESTOS %
Empresas....... 259 40,7
Inztitucionss.. . 52 . £t
Ko identificados 325 51,2
TOTAL. ... .0 uus 635 100,0

(8) Afos 1.983 a sepliembre de 1.987,

FUEFTE: Elaboracién propia.

La informacién de las ofertas mos bha permitido delimitar un colectivo de
74 empresas acerca de las cuales hemos recogido informacién
individualizada de sus caracteristicas tipolégicas. 1las fueatezs de
informacién utilizadas han sido las sigulentes:

- Fomento de la Produvccién:

Espafia_20.000 (Ias 20 000 maypres empresss
ecpafiolas, 1,886). La informacién se refiere al afio 1.985. Y Las 2.000
meyores expresas egpafiolas, 1,986,

- Y¥inisterio de Economia y Comercio: rersipones T rieras

1[929'
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-~ Ministerioc de Industria y Energia: me
L..&D_&l Y_Caihlogo de la Oferta de QServicios Tecnolégicos ppr las

- Centro para el Desarrolloc Tecnolégico Industrial:
que desarrpllan actjvidades tecnplégicas.

- La relacién de las 500 mayores empresas contratantes de tecnologia
extranjera, elaborada por X.P. SAnchez i

Estns fuentes, comc indicébamos, contienen datos ipdividualizados por
emprgsas a partir de los cuales hemos podido construir diversos agregados
referidos al colectivo seleccionado y analizar asi sus caracteristicas

tipolégicas.

— o are m
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2. LAS RAMAS DE ACTIVIDAD DE LAS EKPRESAS AEALIZADAS

Un primer aspecto que nos interesa es el referente a las ramss de
actividad en que desarrollan sus negocios las empresas de la muestra. En
el cuadro 2. se contiene la correspondiente informacién en la que se
comprueba que casi un 60% de las empresas tienen un carécter irndustrial y
un 30% se dedican a actividades de servicios. Enire las primeras, se da un
claro predominio de las encuadradas dentro de la indusirds elecirénica y
de lac distintas ramas de la industria quimica, de modo que entre todas
ellas suman el 45% de la muestra seleccionada. Estas ramas tienen, como se
vié en el capitulo primero, un contenido tecnolégico elevado, y poseen la
caracteristica adicional de producir una parte importante de los soportes
materiales de algunas de las tecnologias por nosotros seleccionsdas para
deliffitar el campo de la investigacién.

Por otra parte, entre los servicios, la informitica y la {ingenieria
constituyen las ramas dominantes, pues el 206% de las erpresas de la
muestra se ubican er ellas, lo que supone un 86% de las empresas de
servicios analizadas. Estas dos ramss tienen un carécter similar al de las
ipdustirialez antes mencionadas y Juegarn, acdemis un papel béeicc en la
difusién tecnolégica.

Er oira perspectiva, los datoz precedentes revelan el dominio de las
exprezas productoras y difvsorss de las tecnolpgizs de la informacién en
la cferta de empleos de alta cuaiificacién, con independencia de que en
ramse digtintas de la electrérica y la informitica ee requieran tanmblién

profesionales relecionzdos con el vso de eses tecnologias, En une medide
mencr, €l campo tecnolégico relacionado con las transformaclones quimicas
de la msteria aparece cozms relevante, Y por uoltime, es importante

constatar le presencia destacads de exprecas de ingenieria por su papzl en
la difusién de todo tipo de tecnologias a travées de lez especificacién del
contenido de los proyectos de inversién industirisles.

—_— s — -
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CUADRC  2.: DISTRIBUCIOF DE LAS EMRPESAS DE LA XUESTRA POR RAMAS DE

ACTIVIDAD (1.985>

RAKAS

A. RAYAS TRDUSTRIALES. .. it vriivensasnsn
- Caucho y neumdticos. . oviviuvinnaas
— Construcciones mecanicas......... ...
~ Construccidén Faval. ... iivinnanans
- Industria Electrénica..... Creeraaane
- Industria Farmacéutica...c.covernnus
- Perfumeria y Detergentes.......... .
- FResto de la Industria Quimica.......
~ Materiales de Construccién..........
- ¥aterial eléctrico...ivvernrnnnirann
- Industiria petrolera......viivivvvenn

- Industrias siderometalirgicas.....

B, COBSTRUBCCIOK. ..., Veerar e

C. PA¥AS DE SERVICIOS........ e

~ Comercio. i i it ea eaeeas

.

~ Serviclos Informaticos. . cviiviivnans

- Servicios de Ingenieria...........
~ Serviciocs Puoblicos........ I

()

D, OTRAS. vttt st er et cr e e
- Actividades Diversas.. ... Ceraaes

> 8 T+ F- % o o -

NUMERO DE
EXPRESAS =~ o A
43 58,12
1 1,35
2 2,70
1 1,35
16 21,65
6 8,11
4 5,40
7 9,46
1 1,35
2 2,70
1 1,35
1 1,35
b 1,35
22 22,73
1 1,35
14 18,83
5 6,75
2 2,70
a 12,15
6 8,10
3 4,05
74 100,00

Fuente: Ele nracisén propia 2 partir de datos de Fomento de la Produccién,

74
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3. EL TAMANQ ENPRESARIAL ~

Aungue la medida del tamafic empresarial resulta esiempre problemitica
debido a 1la irreductibilidad de la compleja variedad de elementos
tecnolégicos, econémicos y de organizacién que conforman la empresa, a una
sola variable, esiguiendo la préctica convencional bemos recurrido a la
medicién de esta caracteristica tipolégica utilizando datos de empleo y de
ventas, pues son éstas las unicas informaciones estadisticas disponibles

en relacién al asunte que pretendemos estudiar.

En el cuadro 3. se contienen los datos correspondientes al exmpleo. En
ellos se comprueba la escasisima presencia de empresas de tamafic pequelo

- en Ya muesira. En efecto, solo 4 de las 74 empresas estudiadaz explean

menos de 50 trabajadores, lo que indica que practicamente el segmento de
las pequefias enmpresas esté excluido del campo de la contratacién de
personal altamente cualificado. Por el contrario, las empresas de tamafics
nedianos ~-entre 5C¢ y 500 trabajadores—-, en especiel las que alcanzan unz
dimersién mayor deniro de este segmento, tienen una representacién elevada
que te cifra en el 45% de los casos analizados. E igual ocurre en los
distintoe esiratos de tamefic de las grandes empresas que emplean a mas de
500 trabajedores, pues btro 45% de la muesira se ubica en ellos.

Parece, por tanto, que avnque np pueds establecerse une relacién lineal,
el tamafo de las enmpresas influye en la posibilidad de contratacion de los
profesicnales altamente cualificados, de modo que parece existir un umbral
mipimo para la existencia de ofertas de puesios de trabajo como los agui
estudiados.

Esta misma conclusién se gbtiene cuando el tamszfio se ansliza uvtilizando la
variable ventas, tal com>o lo muestran los datos del cuadro . 4. En efecto,
en este casoc, el estrato de tamafio donde se da la mayor frecvencia de
empresas incluidas en la muestira esc el que va de 1.000 a2 5.000 millones de
ventsz; y por erciza de esisa Gliima cifra se sitda el 40% de las exgrezas
analizadas.

Tueds, en coneesuencia, pensars? gue el mencionado umbral ee eitéa en loe
100 trebzjadores y los 1.000 nmillones de ventas, de modo que la pferts de
pvestos de alta cualificacién corresponde predominantemente a2 enpresas
medianas y grandes.

Carecemps de evidencias que permitan uvna Justificaciém indiscutible de
este hechDp, pero podria argumentarse su existencia en funcién tanto de la
cepacidad econémica de las empresas, comp del proceso de difusién de las
tecnologias innovadoras. En efecto, como hemos visto anteriormente, en los

puestos de trebajo ofertados se dan exigencias de cualificacién,

experiencia y personalidad que permiten deducir compensaciones
retributivas elevadas, de modo que, probablemente, se impone una
restriccién & las empresas para poder acceder a los profecionales que las
cumplan. Es bien sabido que 1los niveles salariales se encuentran
estrecharente asociados al tamafo - 1o que, por otra parte, se explica por
la también fuerte copexién entre tamafic y productividad- por lo que, €i
comp suponemos, los puestos de trabajo aqui estudiados implican
retribuciones elevadas, seria.claro que las enpresas mis pequehas ege
gituarian en una posicién muy desveniajosa para ofertarloes.
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CUADRO  3.: TAXARD DE LAS EMPRESAS SEGUN EL KUXERO DE EMPLEAROS

{afic 1.985)

ESTRATOS DE TAKARO

Hasta 50 lllll RN R

De 508 990000000

De 100 & 499 Ceean vee

‘Desooaggg"'llilltl

De 1.000 2 4.999,.....
De 5,000 a ©.999,.....

YAs de 10.000..... viee s
Sin datos, . v ieviin i,
TOTALO 4 4 % 4 8 & R * A L I L B
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FUEKTE: Elabofacién propia & partir de datos de Fomento de la Producciénm.

CUADRD 4.1 s
(afio 1.985)

ESTRATOS DE TANMARD FUKERC DE

| nes & + e a Lazl EVDE:‘QEP‘ z
Hasta 500, ... i iivnnnnnnne . 2 2,7
De 50C a 999, Ceeaa 4 5,4
De 1.000 2 4. 999 . 3% 47,8
De 5.000 & ©.980............ 5 6,8
De 10.000 a 24.808.......... 11 14,9
De 25.000 a 89.000....,..... g 12,2
¥is de 100.000....... ... 0, 4 5,4
Sin datos.. ..o, Cevaes 4 5,4
TOTAL. v v iviv i 74 100,0
FUEFTE: Elsbeoracisdn propia a partir de detos de Fomento d: lea Produccisr
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4. LA PROPIEDAD DEL CAPITAT

Otro rasgo tipolégico de las empresas de nuestra muestra que nos interesa-
analizar es el referente a la propiedad del capital. ¥as concretamente
hemos estudiado cuél es la importancia relativa de los agentes cuyos
activos son de capital nacional, y cuél la de las empress que cuentan con
capital extranjero. El tems es relevante, pues con frecuencia se afirma el
carécter mis dinamico, en relacién al cambio tecnolégico, de las empresasz

"de capital foréneo, justificéndose asi la promocién de su imstalacién en

Espafia. Por otra parte, tanmbién bay que tener en cuenta que la propiedad
nacional © extranjera del capital tiene relevancia sobre los fendmenog
tecanlégicos, &l introducir en este ultimo caso un factor de dependencia
exierior que puede influir en la orientacién y ritmo de la difusién
techolégica, en 1a capacidad interna de asimilacién de la tecnologia
importada y en el grado de avtonomia para, a través de la politica
indvestrial, orientar la especializacién del sistema productivo.

Fo es nuesira iptencién abordar aqui estos temas -puec ello nos desviaria
éel objeio de nuestro +tradajo-, sino tan sb6lo constatar cusl es la
eituacién que revelan los datos disponibles acerca de la muesira de
ezpresas seleccionada. Esos deztos son los que se contienen en el cuadro
5. En ellos se muestra una clara poiarizacién entire las empresz
coentroladas por el cepital nacional y el extranjerp, de modo que apenss se
registiran casos en los que este ¢ltime sea minoritario y se compartz el
control erntre axbas freccicres. Numéricamente las empresas de capital
extranjero superan a las de caepital integramente nacicnal, pero la
dietancia entre achos grupos es muy corta, por lo gue no puede hablarse de
gue exietan diferencias significativas entre elloe respecio & iz cfaris Ze
puestoz de trabzjo de alita cvalificacién. No parece por tanto, que las
emoresas de capital nacional que han emprendido el camino de la innovacidn
ge coxperten de manera diferente a las de capital extranjero er el sspecto
Por nosotros analizado.

had
-
-
-
i
v
c
1



Thi A o PR e st Y

YT AU

CUADRC .5.: ORIGEN NACIONAL O EXTRABJERD DEL CAPITAL DE LAS E¥PRESAS DE

LA ¥UESTRA
: KUMEROD DE
TIPQOS DE ENPRESAS ENPRESAS —_—

EMPRESAE DE CAPITAL BACIOEAL. ... vivavasan 33 44,6
EXPRESAS CON CAPITAL EXTRAXJERD.......¢... 41 55,4
- Minoritario (menos del 25%)....... Cevaa 1 1,4
- Minoritario con posicién de control

(entre el 25 y el S0%) ... iuvviinnnnnnnses 4 5,4
- Mzyoritario con posicién de conirol

(ent!‘eel soyel gg%)olltllll-.ovlt!c'n " 12 16,2
~ Totaliterio (el 100%) .. ciiiviinnnirsnns 21 26,4
- Con participacién desconocida........... 3 4,0

FUEKTE: Elaboracién propia a partir de datos del Cerso de Inversiomes
Extranjeras (1.979), Fomento de 1la FProduccién y ¥inisterio de
Industria y Energia,
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5. EL COMPORTAXIENTO TECNQLOGICD DE LAS EXPRESAS

Er este epigrafe se recogen diversos tipos de datos referentes 2 la
actividad tecnolégica de las empresas de la muestra. Debe advertirse
previamente que, debido a la dinsuficiencia de las bases de datos
disponibles, las informaciones presentadas aqui sdlo se refieren a una
parte de la muestra, sin que hayan podido completarse para todas las

‘empresas seleccionadas.

Un primer aspecto analizado se refiere a las lineas o Areas tecnolégicas
en que llevan a cabo sus actividades las empresas de la muestira. Para eilo
se gan utilizado los datos contenidos en los ficheros del CDTI, organismo
éste cuya base de datos es probablemente la mas completa de las existentes
en Espafia sobre el asunto. De las 74 empresas de la muestra, sélo 35 -el
47,3% figuran en dicha base de datos. La informecién correspondiemte 2
estas ultimas se recoge en el cuadro 6, a partir del cual se han
elaborado los cuadros .7y 8.

Lo primero gque ba de destacarse a partir de esta informacién es el
predominio de las lineas tecnolégicas relacionadas con la electirénica, las
telecomunicaciones y la informética. En efecto, de las 35 empresas, 15
(43%) desarrollan actividades relativas a la informdtica; 14 (40%) al
softvare y las telecomunicaciones; 11 (31%) a la electrdnica profesional;
5 (14%) a 1la avtomAtica; y cantidades menores a los componentes
electrénicos, electromedicina, electrénica de consumo, electrénica
industrial y optoelectrénica. En oconjunto, dentro de estas lineas
encuadradas en el campo de las tecnologias de la informacién, desarrcilan
actividades 23 de las 35 empresas para las que ban podido recogerse datos.

En segundo luger, destacar las lineas tecnoidgicas relacionadas con los
productos y procesos quimicos, en especial la farmacologia y las técnicas
ficico-quimicas. ¥t obsitante, en estas lineas el nimerc de empresas
presentes es muy inferior al de las anteriores, pues sdlo 10 de las 35
snalizadas se dedican a ellas.

Finalmente, en 1las restantes liineas tecnclégicaz son muy pocaz lasz
empresas que Ofrecen puestos de trabajo de alta cualificacién.

En resumen pues, son 'lag jecnplogiac de la informacidn y las guinicas las
que ocupan un lugar preferente enire las empresas estudiadas, lo que
concuerda con la adscripcién sectorial de lag empresas de la muestra, tal
como e ha visto en el segundo epigrafe de este capitulo.

Por otra parte, ba de destacarse que, como muestra el cuadro . 8, la
mayoria de las empresas analizadas —el 77%- desarrollan dos o mAs lineas
tecnolégicas -en general dentro de un mismo campo- 10 que resvlta
significativo de su dinamiemo tecnolégico y de su diversificacién. Es
probable que ello responda al aprovechamiento de las externalidades que se
generan en la actividad tecnolégica para diversificar la oferta de 1las
expresas. £irn exbargsc, esta hipbétesis no puede confirmarse con la
informacién disponidle.

El segundo tipo de informaciones referentes a aspectos tecnolégicos son
las que se recogen en el cuadro 8. En €1 se relacionan 30 de las 74
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enpresas investigadas para las que har podido obtenerse los dates
correspondientes. De ellas, 17 aparecian también en el cuadro 6, por lo
que ha de tenerse en cuenta que el colectivo ahora analizado es sélo en
parte el mispo que el tratado en los cuadros precedentes. La informacién
del cuadro ~ 9 procede, para la primera y tercera columnas de la relacién
de grandes empresas elaborada por el MINER para 1.981, Dada la metodelogia
de elaboracién de esta fuente nada garantiza que los datos recogidos en
ella sean efectivamente de las mayores empresas industriales, por lo gue

el hecho de que existan datos no disponibles para aslgupas de las empresas
‘relacionadas en el cuadro no ha de interpretarse como inexistencia de un

esfuerzo en I4D o de operacions de transferencia de tecnologia. Por otra
partg la segunda columna recoge datos referentes a empresas que, en 1.985,
gastaron mis de 100 millones en I+D, segin Fomento de la Produccién. Esta
fuente relacionz un total de 96 empresas que responden a este criterio.
Dado que 16 de ellas se encuentran en nuestra muestira, esto significa que
stlo el 16,7% de las empresas espafitlas con un mayor esfuerzo absoluto en
i4+D se encuveniran entre las oferentes de puestos de trabajo de altia
cualificacién durante los otliimos afios. Este hecho apunta hacia una
conclusién relevante, pues pone de manifiesto que uma psrte importante del
colectivo empresarial con comportamiento mhs innovador o bien no requiere
nveva mano de obra en puestos de alta cuelificacién o bien cudbre esos
puesios por vias diferentes a su anuncip en la prensa. '

Pero con independencia de estas concideraciones conviene referirse a las
caracteristicas del comportamiento empresarial que revelan los datos del
cuadro .9. A este respecto bz de sefialarse, en primer lugar, que en los
ocho casos para 1los que se dispone de datos de gasio en I4D en les dog
afios conciderados, éstos mvestran un crecipiento muy dmportante que
perzite como minimo cazi duplicar las cifras correzpondlientes, Es
interesante observar gue lpos mayores crecimientns se registran en empresas
pbblicas como la Bazén, Enaghs o Ensidesa, lo que posidblemente responde a
un cambio de estrategia er un grupo eopresarial tradicionalmente
desconectalds de la investigs:iim,

Asimismo, se constata que en muchos casos la actividad de 14D es
eimultanea & unz relmcidn comerciel exiernz de tecnslegsia que resulta
deficitaria. Ello significa que las empresas analizadas parz las gque se
dispone de datos son, en todos los casos, importadoras netas de
tecnologia, lo que concuerda con la situacién general que, a este
respecto, se da en la ecoromia espafiola, La informacién disponible mno
pernmite ir mAs allad de la constatacién de este hecho, pero su existencia
podria interpretarse en el sentido de que las empresas consideradas
realizan tareas de I+D que complementan 1la tecnologia importada
adaptandola a sus condiciones particulares y aprendiendo a usarla,
Refuerza esta hipétesis el hecho de que 19 de las empresas consideradas se
encuentran entre las 500 mayoresz importadoras de tecnolegia entre 1.974 y
1.981. :
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CUADRO .6.: LlEEAS_IEQHQLQQlQAS_EE_LAS_QHE_DESAERQLLAE_AQIIIIDADES_
d [ 1B
LIFEAS TECHOLOGICAS

ENPRESAS 1{2lalals]se}vriejolio |11 ]12 [123 14
" Amper, S.A...iiiiciiiaenen {2

Antonio Gallardo S.A. (Lad

Almirall). cvveicaarannanas #

Becton Dickinson Faber-

safitas, S A ciiceaiiirenn

Bressel, S.A..... seanaar e :  § : ]

S.A Camp..cvirriartivrenn

Centunién.ivovocans e #

Cece;sa—Cecsa—Sistemac

Electrénicos..iva0 0. e 3

Crisa..... .. Ceareseasrs s

Eliop, S.A.... ... Ceseaan . ¥

BIOSB . s v v vsttssnnnenttons #

Encsidesa. ... o0 et 2

Entel, S A . v N

Eimn, SA. .o e ' ]

Eria, S.A ...............

General Eléctrica E =pafio-

la, S.A.. . o caeaaas ¥ 8

Glexo, S.A ...« Cer e %

Hispano Quimica, S Ao,

Inelsa. . voeesrissiannrcns ]

Inisel. vt aennen i ] E ] 3

B okt - =3 VPR al %

Instituto Liorente, S.A. ] #

Is@l, v ii e e ]

Jancsen Farmacsutica.... ]

Dters, S A v . 3

Roca Radiadores, S.A.... 2 3

SecoinsS.iavr e e

Siemens, S.A. e eeans ! #

Solvay, CIE....coavevvnn

Standard Eléctrica, S.A.. # 8

Tagra, S.Ac.ciiiieanccnan H

TECDSA. coesrarsacasssssa L ]

Telefonia y Electrén.,S. A 1

CIFE (Telefsnical. .

Telettra Espaﬁola,S.A.... +

TERT. cenevsssannsasonnnnn

FUESTE: Elaboracién propia a partir de dates del CDII.

FOTA: Para la denominacién de las lineas tecmolégicas, véase el cuvadro V.7
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CUADRD

7.: HUKERQ DE ENPRESAS EF CADA LINEA TECHOLOGICA

FUKERD DE
LIFEAS TECROLOGICAS EXPREEAS

18, Material Clirnico.. e e e e

16, ¥uevos polimeros..... ........... Cereeea

20. Opltica. . i it i i e e e

21, Optoelectrémica...ovvivinrinrinenes, viaeas

22. Procescs agricolas. ...ivvivn i Ve

23. Procesos alimenarios.. Crree Ceveeaa .

24, Procezes fi¢1co—qU1mch_... e raaaeara .

25. Quimica fina..,.,. et et et e .

26, Scftware. ... i e et ieeae s 1
27, Telecomunicaciongs. . vavrtarran vavaes PR i

28- v&riDS ----- [ B BT B A LR I I I JE B R I O B Y )

Aleaciones. ivviivriisnaririit ittt cnanas
Avtomtica. i is it i i i i i e
Calor Industrial....ivveiiiiirnrnninrnrnnes
Ceramicas. v it is it ittt it
Componentes Electrénicos..viviivivaensnnen
Compuestos...ivvvvviiiiin, tessarastataaas
Plagnéstico. cueuerann, T T
Electronﬁdicina e ety vesans
Electronica de cOnSUMO. vvvvvvravransrninns
~Electrénica Industrial . ..civiiiiinsninns
. Electrénica Profesional..ivvieriiirnniiann
lectrotecnia.cvvivan v e .
. Farmecologia....cvovvuinn, P Ve
. Fermentacidén............ et e e
. Fertilizantes y Productos fitosanitarios
16, InformAtica. i iion i anannennas
17, Iustrumentacion y Con+r01 Prereraaaenae

[

: [
B o b b B D) e 0D et 2 0 G T DD - O e b D) e BN DD e O

Fuente: Elabocrado & partir de ios daics del cuadro .6,

CUADRO

8.: DISTRIBUCION DE LAS ENPRESAS SEGUR EL FUXERD DE LIKEAS

TECHOLOGICAS EE LAS QUE DESARRDLIAE ACTIVIDADES

FUMERC DE LIREAS FUMERD DE
IECFOLOGICAS EXFRESAS

Una
Dos
Tres
Cuatro
inco
Seis

NWwWOOo-e

, FUEKTE: Elaborado a partir de los datos del cuadro .6.

= o E;E;:



CUADRO S.: INDICADORES DE GASTO EX 1+D Y DE TRANSFERENCIA DE TECHOLOGIA

: PARA ALGUNAS F¥PRECAS DE LA MUECTRA =~
DEFICIT POR
GASTOS ER I+D TRANFEREKRCIA
- den milloges de pis) DE TECEOLOG. EXN
K ' _EMPRESAS 1.981 1,080  1.981(milil.pte)
() Amper, S A i it n.d, 324 n.d
(#) Antonio Gallardo,S.A. (Laborat
A miral)) s iivnnntennernans 252 663 36
-Bayer Hispania Industrial,S.A. 8 n.d. - 63
“Brown Boveri de Espafia,S.A..... 261 - n.d. 72
(#) S.A, CamPivv v nirirnniarannens n.d. (@) 130 n.d. (a)
(#) Cecelsa-Cecsa.SBistemas Electiron n.d. 338 n.d.
Dow Chemical Ibérica,S.A...,... 8z n.d, . 32
E.¥. Baz&n....... b Ceeaas 68 464 1.043
(1) ENOSA. v etarinntranqnssnanny Ces 84 n.d. 5
Enagas........... e 5 203 47
(#) EnsidesB. oo vuvrvinansarns ciea 246 1,107 74
(#) Entel.....cvvvennnn b r e n.d. 286 n.d.
Equipos Electrémicos,S.A (EESA) 62 n.d. 20
(#) General Eléctrica Espafiola,S.A. 146 21% 70
Guria Coop, Lide........ ... 0 20 n.d. 0
(%) Intelss....... Ciaaas e 0 560 327
(B) Imisel. . iirivnriniinnnnaesonnsy . n.d, 278 n.d.
(#) Instituteo Llorente,S.A......... 34 n.d. 2
Lever Ibérica,S.A....... RPN 30 n.d. 1561
Feumiticos Xichelin......... e n.d. (a) n.d, n.d. {ad
¥.C.R. Espafia........ s n.d. 963 n.d.
Nixdorf Computer.........cauvss n.d. 186 n.d.
(%Y Dtema, S, A ... i i 51 n.d. i
" Procter and Ganmble Egpafia,S.A.. n.d. & n.d. n.d. {a)
{#) Secoipea......... Ceiae et aesaas 294 m.d, n.d.
(#) Siemens, S A .. i i, can 26 475 116
(#} SBtandard Electrics,S.A......... 1,680 2.¢17 £51
(#) Telettra Espafiola,S.A.......... 201 473 102
Upilever Espafia,8.A............ 30 n.d. 101
(#) Unién Explosivos Riotinto (UERD) 477 n.c. 405

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del XIFER, Fomento de 1la
Produccién y SARCEEZ.
(#) Empresas que figuran en el cuadro .6; n.d.: dato no disponible;
(2) dato no disponible pero positivo.
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EXFRESAS QUE FIGURAX
EXTRE LAS 500 MAYORES
COXTRATARTES DE TECEO-

L

LOGIA EXTRAFJERA
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g1
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ED
Si
S1
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6. CORCLUSIORES

Los datos disponibles para la elaboracién de este capitulo permiten
efectuar algunas constataciones y, sobre todo, aventurar algunas hipétesis
acerca del perfil tipolégico de las empresas oferentes de puestos de
trabajo de alta cualificacién, De ahi que no sea facil elaborar
conclusiones al respecto, sobre todo si se tiene en cuenta que, ademais,
8610 conocemos 1las caracteristicas de una parte de esas empresas. Fo
obstante, recogiendo lo sefialado en este capitulo, podrian aventurarse las
siguientes conclusiones:

1 En primer lugar, el golectivo empresarial implicado en la oferta

de puestos de alta cualificacién relacionados con las tecnologias
innovadoras, es puméricamepte wmuy reducidn, 1o que puede
interpretarse, en términos mic generales, seflalando que el Apmbito

empresarial en el que se desarrollan los procesos inngvadores gque
wwmww
restringido.

iid>- En segundo término, pueden encontrarse empresas insertas en esos
procesns dentro de los wmAs variados campos de actividad, pero
sobre todc despuntan como ramas mis relevantes las indusirismles y
de servicios relacionadas con la elecirénica vy 1s inforzdtica vy,

en menor medida, la indusiria quimica y los gervicios de

ingenieris.
iii) En tercer lugar, las empresas analizadas son preferentemente de
tamefio wediano o grande, de modo que parece existir un pxbral

mnizo de tamalip, situado en 100 trzbajadores y 1.000 millones de
ventas, por debajo del cual apenas se registran casos de empresas
cferentes de los puestns de trabajo aqui analizados.

iv En cuvarto término, W@W@W
Wmmulmnﬂnmmmmuurw“m

v) Finalmente, ez relacioén al QQmpgz;g;ign;g_jg;;glgg“g ce constats el
desarrollo de actividades en dos mis lineas tecnolégicas,
preferentemente dentro del campo de las tggnn1nngg_dg_lg_inigzmgaién_o de

las tecnologias quimicas, 1o que implica, en general, el corpromiso de
recursns  fuertemente crecientesc en tareas de JI+4D. La actividad

investigadora de las empresas se produce simulténeamente a la imporiacién
de tecnologia, lo que parece sugerir una cierta complementariedad entre
ambos aspectos. De este modo las empresas estudidas podrian estar

i c a partir de tareas de
aprendizaje en el wuso, adaptaciér y wmodificacién de la tecnologia
importada, lo que les conduciria a desarrollos tecnolégiceos independientes
2 largo plazo. Yo obstante, especialmente enire las filiales de
multinacionales, el esfuerzo en I+D podria responder a una clerta divisisn
del trabajo tecnolégico dintra-firma, 1lo que implica un modelo ge
comportapiento distinto al anterior. Pero sea cual sea el modelc de

compor tamiento, lns datos ev1dencian una es;:g,hn :gla;ign gning g}
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La investigacién ha tenido como objeto especifico el ana-
lisis del cambio tecnolégico en relacién con los requisitos de formacidén y
personalidad de las personas que van a ocupar los nuevos puestos de trabajo
creados —en su inmensa mayoria titulados superiores- impuestos por la actual

configuracién de tan particular mercado de trabajo.

Dos son los blogues de conclusiones que pueden extraerse de los datos anali-
" zados: el primero hace referencia a la cuantia y caracteristicas de los pues-
tos ofertados y a sus implicaciones econdmico-empresariales. E1 segundo a

‘las derivaciones que pueden tener proyeccién para el mundo de la educacién.

-

Por lo que se refiere al primero de esos blegues, en relacién a la cantidad

de los puestos de trabajo ofertados, cabe destacar en primer lugar, que ha

quedado refrendado el caracter marcadamente minoritario que la innovacién
tecnolégica, y, por lo tanto, los puestos implicados con ella, tienen hoy en
dia en nuestra sociedad. Son pocos dentro de un sector muy reducido de empre-
sas. Predicciones mis optimistas realizadas en afios anteriores -como las se-
flaladas en el capitulo III- no tienen un reflejo en nuestros resultados. Al-
gunas de las Areas analizadas muestran un desarrollo infimo: tal es el caso
de las Biotecnologias o, por llegar a un extremo, de la Acuicultura (1 solo

puesto detectado).

Si atendemos a su evolucién desde 1983 hasta el presente puede apreciarse,
efectivamente, un incremento de afio en afio y un salto desde 1985. Hay que
hacer notar que dicho afio supone también un salto igualmente claro en otros
sectores , por la serie de circunstancias que confluyen en é1: mejoria de
las expectativas econdmicas, perspectiva del ingreso en el Mercado Comin,
etc. Sin embargo, los datos de 1987 muestran un estancamiento relativo so-
bre la dindmica de ascenso. Es evidente que seria interesante confirmar este

dato con las cifras que arroje el afio 88.

Respecto a los perfiles de los puestos analizados, es evidente que en general,

se requiere personal altamente cualificado que ademas, posea una clara expe-
riencia laboral. Si el hincapié en los dos-tres afios de experiencia en puesto
idéntico o similar responde a una necesidad del puesto o a una politica por
parte de las empresas que busca personal ya formado en el mundo del trabajo,

en peneral, y de la tecnologia que tendréd que desarrollar, en particular, co-

g



mo garantia respecto a su permanencia en el puesto es algo dificil de calibrar
con seguridad. La informacién cualitativa recogida en las entrevistas con las
empresas apunta a una suma de ambas razones: el coste de la formacidn de titu-
lados jovenes y los perjuicios que supondri su abondono del puesto una vez

se encuentre plenamente cualificado, son algo poct asumikble. No cabe duda que,
de estos datos, surgen mas preguntas gue respuestas: ;Dbénde se forman previa-
mente estos técnicos?,..iHay un eircuito peculiaf en su paso y salto entre
empresas?...jHay algin mercado de trueque?; y si es asi sebmo se desarrolla

este intercambio?...

Por otro lado, los sistemas de formacién introducidos por las empresas, y de
los Jbe nos han proporcionado informacidén, concuerdan con los datos anterio-
res: en casi todas las Areas la formacién es asumida por personal interno y
parece apuntar mis a una formacién en 1elacibén a la dinémica propia del pues-
tc y a las pecu]iaridades de la firma o el producto gue a una 'eualificacidn
especial”. Si se demanda personal altamente cuali%icado no es precisa mucha

cualificacidén adicional.

Finalmente, si bien es cierto que hubiera sido muy interesante haber contado
ccn una informacidén sistematica de las dificultades para conseguir candidatos,
parece que la informacidn obtenida puede permitirnos alguna extrapolacién :

la situacién de carencia méxima, evidentemente, no se da. No parece, en ¢
efecto, que haya una cantidad apreciable de demandas genéricas que oferten
"eualificacién especial" en estas areas, lo que revelaria la necesidad de

formar profundamente en ellas a personal con una preparacién insuficiente

para abordarlas. 0 las tecnologias utilizadas en las empresas no son excesiva-
mente complejas, o el sistema ofrece candidatos suficientes, aunque sea a tra-
vés de prccesos de "simbiosis y comensalismo" asumidos y desarrollados por
las empresas. Es cierto, no obstante, que se han podido detectar, a través

de informaciones de caricter cualitativo, problemas en algunos sectores, como
.el quimico-farmaceiitico, especialmente en el 4rea de biotecnologia. Sin embar~
go, no deberia extrapolarse esta situacién a la generalidad de las tecnolo-

gias innovadoras,

El segundo bloque de conclusiones se refiere a las exigencias que se despren-

den del andlisis de la oferta de puestos de trabajo sobre el sistema educativo

A este respecto, es importante sefialar, en primer lupar, que, frente a las
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actuales tendencias del gistema educativo hacia la formacibén de "“especialis -
tas" -incluso de especialidades innumerables- dentro de las diversas titula-
ciones, las demandas que hemos podido contrastar son mucho més genéricas.

Las empresas, en este sector punta, como en el resto, demandan personal con,

formacidén general y una esperiencia laboral en funciones o técnicas especi-

ficas. No buscan la formacidén especifica sino la experiencia especifica den-
tro de una formacidén general y amplia. Un conjunto de datos son claro testi-
monio de lo que indicamos: la serie de combinaciones de carreras "intercambia-
bles'" para un mismo puesto -Telecomunicaciones-Fisica-Informatica, Quimica-
Biolégicas-Farmacia, etc..~; la referencia al titulo general de la carrera,
sin ﬁéncién de la especialidad, salvo un nimero.reducido de casos; la proli-

feracibn del '"titulado superior o ingeniero".

En segundo lugar, es evidente que no todas las carreras gozan de igual éxito
o aceptacidén en el sector en el gue pueden tener cabida. Un exponente claro
de ello son los estudios de Informitica y su papel residual incluso en su pro-
pio sector. La razdén ha sido reiteradamente sefialada por las empresas: baja

preparacién en Electrdénica. No parece algo dificil de corregir en la reforma

de planes de estudio,

Frente a ello, se aprecia la "elitizacién' de ciertas titulaciones -como ia
de ingeniero de Telecomunicaciones- que se convierte en un claro comodin

para diversos sectores. Sin duda ello se debe a variadas razones: la forma-
cién de “'escuela" y la yaigambre en el campo, la gran sobreexigencia deatro

de los estudios, etc...

En tercer lugar, hay que ver con ojos esperanzados dos hechos: la demanda cre-
ciente de titulados en carreras que han atravesado periodos dificiles -Fisicas
Quimicas, incluso Exactas,- y los indicios respecto a la valoracidén como via

de cualificacibén de estudios de postgrado, doctorado, etc..

Es importante, no obstante, precisar la entidad de los resultados e, igualmen-
te, del campo: no hay duda que tales titulaciones reciben demandas, pero no
debemos olvidar lo mencionado anteriormente respecto a la necesidad de expe ~

riencia especifica y no sélo de formacién especifica. Hoy por hoy estos titu-

lados necesitan mis de sistemas de intercambio Universidad-Empresa que sus
compafieros de estudios técnicos. Por otro lado es conveniente insistir en

que la cuantia de los puestos ofertados es relativamente pequeiia,
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En cuarto lugar, la polémica de diplomados-titulados o técnicos superiores
vs. medios tiene otros tintes en este campo: las empresas analizadas parece
que prefieren titulados o técnicos superiores. Si le remuneracién no va a
tener grandes diferencias prefieren lo que consideran una preparacidn mas
amplia y adecuada a las tareas de I+D. Desde luego los datos no son extrapo-

lables a otros contextos, pero si merece la pena tenerlos en cuenta.

Por ultimo, es interesante mencionar la insistencia en una serie de caracte-
risticas basicas de la personalicdad requeridas para los puestos aqui analiza-
dos y,para otros muchos en el mundo del trabajo. Hemos de plantearnos si son
fomenfadas por el sistema educativo: raspos como flexibilidad, iniciativa,
capacidad de trabajo en equipo...Actitudes y estilos de comportamiento y so-
lucién de problemas, y no sélo conocimientos, son importantes. En tal sentido
las quejas del mundo del trabajo, recogidas de forma cualitativa, han sido

diversas. Cémo responderlas es otro problema.
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