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RESUMEN DE TESIS DOCTORAL

TURISMO Y GENERO: UN ENFOQUE ESENCIAL EN UN CONTEXTO DE
DESARROLLO SOSTENIBLE Y RESPONSABLE DEL TURISMO:
EL CASO DE NICARAGUA

La presente investigacion aborda el desarrollo del turismo desde el enfoque de
género, que a dia de hoy es una linea de investigacion incipiente tanto en los
estudios de turismo como en los de género y desarrollo.

El desarrollo del turismo no es neutro en términos de género, de modo que al
igual que otros sectores es fundamental analizarlo desde la perspectiva
feminista como teoria critica para que pueda contribuir de manera real al
desarrollo sostenible y responsable. Hoy por hoy el turismo es una de las
industrias mas importantes del mundo debido a su impacto a nivel econémico,
por eso se orienta como un instrumento de reduccion de la pobreza. Los datos
a nivel mundial certifican que el sector del turismo esta feminizado, por lo que
es fundamental analizarlo tomando en cuenta la feminizacion de la pobreza, la
economia feminista, la linea de investigacion llamada el Giro Critico de los
Estudios del turismo y el turismo responsable como movimiento social.

Se concluye que es necesario situar el enfoqgue de género y el
empoderamiento de las mujeres en el nacleo del quehacer turistico para que

este pueda desarrollarse de manera sostenible y responsable.

Palabras clave: feminismo, feminizacién de la pobreza, empoderamiento
de las mujeres, turismo responsable como movimiento social, turismo

con enfoque de género.






DOCTORAL THESIS ABSTRACT

TOURISM AND GENDER: AN ESSENTIAL APPROACH IN THE CONTEXT
OF SUSTAINABLE AND RESPONSIBLE TOURISM DEVELOPMENT:
THE CASE OF NICARAGUA

The present research deals with the development of tourism from a gender
perspective, which is, at present, an incipient line of research both in tourism
studies and in gender and development studies.

Tourism development is not gender neutral. As in other sectors, it is
fundamental to analyze tourism development from a feminist perspective,
employing this as a critical theory, so that tourism can contribute in a tangible
way to sustainable and responsible development. Today, tourism is one of the
most important industries in the world given its economic impact. It is, therefore,
envisioned as a tool for reducing poverty. Data at the global level certifies that
the tourism sector is feminized, thus it is fundamental to analyze it by taking into
account the feminization of poverty, the feminist economy, the line of research
known as the Critical Turn of Tourism Studies, and responsible tourism as a
social movement.

This research concludes that it is necessary to place gender equality and
women’s empowerment at the very core of tourism activities, so that tourism

can be developed in a sustainable and responsible way.

Keywords: feminism, feminization of poverty, women’s empowerment,
responsible tourism as a social movement, tourism from a gender

perspective.
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INTRODUCCION

|. FUNDAMENTACION
Elegi dedicarme a los estudios de género en el turismo para recuperar
mi lugar en el sector. Pronto fue evidente que yo era una de las tantas
investigadoras en el turismo que tenia simultaneamente la idea de
estimular nuevos escenarios académicos a través del estudio del género
en el turismo (Swain, 2007).}
Esta tesis aborda el turismo en Nicaragua desde el enfoque de género con el
fin de que el turismo se desarrolle de manera sostenible y responsable
teniendo en cuenta la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.
En 2007 llegué a Espafia después de licenciarme en Planificacion y Gestion del
Turismo en la Universidad Internacional SEK, Santiago de Chile. Gracias a la
beca de la Fundaciéon Carolina fue posible emprender la aventura de ir a otro
pais durante dos afios (los cuales se han extendido por tiempo indefinido) a
estudiar un Master Oficial en Planificacion y Gestion del Turismo en la
Universidad de Alicante. Mi trabajo final del Master fue el estudio de las
emprendedoras del turismo de interior de la Provincia de Alicante y fue aqui
donde por primera vez conoci los estudios de género gracias a la beca que me
otorgd el Centro de Estudios de las Mujeres (CEM) de la Universidad de
Alicante. Desde entonces ya no hubo vuelta atrds y la curiosidad por seguir
aprendiendo y mejorar el desarrollo del turismo con las gafas de género fue
creciendo exponencialmente.
El incipiente analisis del turismo con enfoque de género desencadend que la
investigacion siguiera un proceso intenso de cara a la construccién de un
marco tedrico y analitico que intentara en la medida de lo posible fusionar dos
areas del conocimiento: los estudios de turismo y los estudios de género. En
los inicios mas primitivos de esta tesis doctoral constantemente surgia la

pregunta de como calificar este estudio, si como uno de turismo 0 como uno de

! Traduccioén propia de la versién original: “I chose to pursue the study of gender in tourism in
order to reclaim a place for myself in the field. It soon became apparent that | was one of
several tourism researchers who had simultaneously had the idea of stimulating new

scholarship by looking into issues of gender in tourism.”
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género. No obstante y gracias a las reflexiones de Gordillo (2005), quien
apunta a que “el problema y la discusion en torno a la investigacion feminista
radican en saber si ese proceso de investigacion tiene caracteristicas propias,
o bien es que solo la seccion del objetivo de estudio toma esa connotacion” (p.
7), se concluyé que este estudio se iba a posicionar como un estudio con
caracteristicas propias, dando paso a un estudio de turismo y género como Si
fuera una nueva categoria de analisis a ser considerada por ambas areas del
conocimiento.

Cabe destacar que en 2009 esta tesis estaba inscrita en un doctorado
especifico de turismo, pero tras descubrir el feminismo se abrié una ventana de
conocimiento que requeria un estudio estricto del feminismo y género con el fin
de que el turismo pueda llegar a ser un aliado tedrico y practico de la condicion
humana de las mujeres. El feminismo tiene mucho que aportar para potenciar
la sostenibilidad de turismo y género, y ademas siguiendo nuevamente la
reflexiones de Gordillo (2005), el feminismo requiere de comparfieras o
compaferos para llevar su conocimiento a la realidad de las mujeres en tanto
ellas son las discriminadas, o bien, de esclarecer la realidad de los hombres y
las mujeres, en tanto ambos son sujetos y objetos de estudio de la realidad
social. Simpatizando con De Miguel (2014) y orientando sus palabras a los
fines de este estudio, el feminismo desactiva ademas las estructuras que
guian, en este caso, al turismo para poder ver los mecanismos patriarcales del
sector lo cual exige, tal como menciona dicha investigadora y filésofa, “un nivel
de abstraccién capaz de conceptualizar lo que no es evidente por si mismo
pero de cuyos efectos no es posible dudar” (p. 201).

A raiz de esta situacion se elabor6 una red de contactos en congresos,
seminarios y formaciones realizadas a lo largo de todo este proceso que
oficialmente comenz6 en 2011 con la inscripcion de la tesis en el programa de
doctorado Feminismo como Teoria Critica, pero que realmente habia
comenzado en 2009.

El planteamiento del problema de esta investigacion comenzd a concretarse
con la pregunta ¢de qué manera el turismo orienta su desarrollo a la
consolidacion de la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres?
Sin embargo esta pregunta fue sufriendo una metamorfosis a medida que el

estudio iba avanzando, no solo porque brotaron una serie de factores a tener
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en cuenta sino porque la pregunta abarcaba una realidad que no criticaba el
statu quo del turismo. Finalmente el planteamiento del problema se concret6
gracias a una experiencia vivida en Cabo Verde? que permitié desarrollar un
diagnéstico de turismo con enfoque de género. Aqui fue cuando se entendio lo
importante que es el feminismo no para “afadir a mujeres”, sino para
transformar las estructuras de poder que impiden a las mujeres mayor y mejor
participacion en la sociedad y en su propia vida. Por tanto, el planteamiento del
problema se convirtié en algo mucho mas serio porque surgio el interés no solo
por saber acerca de la participacion de las mujeres en el turismo sino por como
a través del enfoque de género se puede transformar y mejorar el marco
sostenible y responsable del turismo con el fin de contribuir a la planificacion y
gestion del mismo, o lo que viene a ser lo mismo, el desarrollo del turismo.
Posteriormente se procedié a establecer una red de contactos orientada al
turismo con enfoque de género con el fin de ordenar las reflexiones y conectar
las variables a tener en cuenta para viajar a través del turismo con las gafas de
género.

Todo el proceso anterior también fue posible gracias a una profunda revisiéon
bibliografica, trabajos de consultoria especificos sobre la materia que se
realizaron con diversas organizaciones tales como la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT)®y ONU Mujeres, desarrollo de policy paper y articulos
académicos, participacion directa en la Organizacion Equality in Tourism, asi
como encuentros de reflexion con compafieras de trabajo en el marco de
conferencias, congresos y mesas redondas tanto en Espafia como en el

extranjero.

2El proyecto “Turismo sostenible y desarrollo local en la isla de Santo Ant&o” fue financiado por
la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID) y coordinado por
la ONG Iniciativas de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (ICID). Este diagnéstico de
turismo y género se realiz6 en marzo de 2010.

®La OMT es el organismo de las Naciones Unidas encargado de la promocién de un turismo
responsable, sostenible y accesible para todos y todas. Entre sus miembros figuran 157 paises,
6 miembros asociados y mas de 480 miembros afiliados que representan al sector privado, a
instituciones de ensefianza, a asociaciones de turismo y a autoridades turisticas locales. Para

méas informaciéon ir a: http://www2.unwto.org/es/content/acerca-de-la-omt. Recuperado 7

septiembre 2015.
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En cuanto a la eleccidén del lugar de investigacion, la eleccion de Nicaragua
como destino, llegdb de la manera que tan bien exponen Hammersley y
Atkinson (1994) cuando dicen “a veces el lugar llega de inmediato: llega la
oportunidad de investigar en un lugar interesante y la manera de prefigurar los
problemas nos la da la naturaleza del lugar” (p. 52). Asi llegé Nicaragua, asi se
convirtib este pais en el centro de interés para estudiar el turismo con enfoque
de género y fue asi principalmente debido a las razones que se explican a
continuacion.
Para la eleccién de Nicaragua fue imprescindible la tesis doctoral y articulos
relacionados de Ferguson (2007, 2009, 2010a, 2010b, 2010c) quien analizé la
produccion, el consumo y la reproduccion del turismo desde el enfoque de
género en Centroamérica. Sus resultados sobre la necesidad de conocer lo
gue ocurre en el espacio privado de las mujeres y de como este a la vez se
convierte en una “mercancia turistica” fue de total relevancia. No obstante, esta
investigadora no incluy6 a Nicaragua en su estudio, situacion que se vio como
una oportunidad de investigacion.
Nicaragua ha tenido un desarrollo tardio en cuanto al turismo que comenzo con
fuerza y rapidez a partir del afio 2000. El turismo hoy por hoy es un sector
econdmico significativo para el pais que ha provocado que todas los esfuerzos
politicos y empresariales se orienten en aras de su beneficio. En Nicaragua,
gue se vera de manera profunda en el capitulo IV, se ha desarrollado un marco
politico y econdémico basado en el “dejen hacer, dejen pasar” al desarrollo del
turismo. Al mismo tiempo el turismo ha sido catalogado de manera interesada
como herramienta de reduccién de la pobreza lo que ha posibilitado que el
turismo sea un eje transversal en el Plan de Desarrollo Humano (2012-2016)
del pais. Segun Cafada (2010, 2013), quien ha investigado profundamente el
turismo nicaraglense desde una vision critica, los principales factores que
hacen de Nicaragua un sector interesante a estudiar son los siguientes:

e El turismo ha insertado a Nicaragua en un modelo de insercién

internacional mas complejo y diversificado.
* El turismo ha desmontado por completo la economia del pais que antes
estaba orientada a la agro exportacion.
» El turismo ha transformado el territorio, especialmente en las costas del

Pacifico del pais, pero también en algunas ciudades y areas rurales.
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e Son varios los turismos y modelos de desarrollo que estan en juego
situacion que ha afectado a diversos actores tales como: la docencia
universitaria, las politicas publicas, el trabajo sindical, las articulaciones
empresariales y la propia vida de las poblaciones locales.

* En si constituye un desafio entender el fenédmeno del turismo y tal como
se explica en el capitulo II; va mas alla del disfrute del ocio.

» El turismo tiene tal magnitud que se concibe la investigacion turistica
como aquella que tiene que estar al servicio del modelo dominante
turistico ( el de enclave) por lo que el analisis de los impactos negativos
se ve como una manera de limitar el desarrollo del turismo y no asi
cComo un ejercicio para mejorar. Por tanto, hay un empobrecimiento en
los estudios dirigidos al bienestar y necesidades de la mayoria de la
poblacién. Esta situacion permite introducir variables como “poder” y
“desigualdad” para entender la dinamica del turismo.

Sin lugar a duda estas observaciones planteadas por este investigador
convierte en prioridad responder a las preguntas ¢donde estan las mujeres?, y
¢qué ocurre con las mujeres? De esta manera dichas razones estimularon la
curiosidad activa por saber mas de lo que ocurre en el turismo desde una
perspectiva de género, sobre todo cuando el poder y la desigualdad entran en
el debate. Otro asunto relevante a mencionar es el apoyo por parte de la
cooperacion internacional para el desarrollo del turismo, situacién que deja
entrever con mayor claridad la importancia de este sector para situar al pais en
los mercados internacionales y para fortalecer el turismo como un instrumento
de reduccién de la pobreza.

Otra causa a destacar es el desarrollo de la Estrategia de Género y Turismo
elaborada por el organismo de turismo del pais gracias a la financiacién de la
Cooperaciéon del Ducado de Luxemburgo. Dicha estrategia se desarroll6 bajo
las instrucciones contenidas en el Plan de Desarrollo Humano (2012-2016) con
el fin de “contribuir a la disminucion de las desigualdades de género en el
sector turismo y en el INTUR, mediante la institucionalizacién vy
transversalizacibn de las practicas de género, promociéon de acciones
afirmativas para el empoderamiento individual y colectivo, visibilizando y
reconociendo el trabajo productivo de las mujeres” (INTUR, 2014b, p. 25). Este

motivo cobra mas fuerza porque en terreno se pudo observar que la
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declaracién de intenciones que presenta esta estrategia no es una realidad
llevada a la practica. Hasta principios del afio pasado, y segun informantes, la

estrategia seguia esperando a ser aprobada por las autoridades.

ll. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION E HIPOTESIS

El objetivo general de la investigacion es:

* Analizar si el desarrollo sostenible y responsable impulsado por el
turismo promueve la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres.

De acuerdo con el objetivo general, los objetivos especificos de esta

investigacion y su respectivas preguntas de investigacion son las siguientes:

Objetivo especifico 1: Identificar los factores que han propiciado el analisis del

desarrollo sostenible y responsable del turismo.

Preguntas asociadas al objetivo 1:

« ¢De qué manera se ha abordado el desarrollo sostenible y responsable
en el turismo?

« ¢Ha habido un avance o retroceso en la aproximacion del turismo al
desarrollo sostenible promovido?

o ¢ Qué criterios utiliza el turismo para desarrollar el turismo sostenible y
responsable?

« ¢Con qué fin y como se difunden los resultados turisticos calificados de
sostenibles y responsables?

« ¢Qué elementos, a nivel tedrico y practico, habria que tomar en cuenta

para impulsar la critica en los estudios de turismo?

Objetivo especifico 2: Elaborar planteamientos teoricos y practicos sobre como

incorporar el enfoque de género en el desarrollo del turismo.

Preguntas asociadas al objetivo 2:

« ¢Cual ha sido la evolucién y actual estado del turismo con enfoque de

género en los estudios de turismo?
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¢ Qué significa y qué aporta integrar el enfoque de género en el
desarrollo del turismo a nivel global?

¢,Cudles son las principales resistencias provenientes del sector del
turismo para integrar el enfoque de género?

¢,Cudles son los desafios actuales del turismo para desarrollar el turismo
con enfoque de género?

¢, Qué tipo de recomendaciones son indispensable a considerar para

desarrollar el turismo con enfoque de género?

Objetivo especifico 3: Entrevistar a organizaciones de mujeres y feministas del

pais, mujeres que participan en las iniciativas de turismo y profesionales

vinculados con el turismo y con el trabajo practico y tedrico de género con el

bien de ubicar bien la situacién real de ellas y sus prioridades.

Preguntas asociadas al objetivo 3:

¢,Dbnde estan las mujeres en el turismo?

¢,De qué manera se relacionan las mujeres con el turismo?

¢,Cudles son los intereses de las mujeres en el turismo?

¢,Hay una brecha entre el avance del turismo y el avance de la igualdad
de género y empoderamiento de las mujeres?

¢,Cudles son sus prioridades como sujetas de derechos y en qué medida
estas se relacionan o no con las prioridades establecidas por y para el

turismo?

El planteamiento de la hipo6tesis se construyé teniendo en cuenta lo que
plantea Corbetta (2003):

Este planteamiento (la hipétesis) no nace de una eleccién personal del
autor o autora, sino que se deriva de las caracteristicas mismas del
enfoque interpretativo que procede de modo esencialmente inductivo,
evitando un fuerte condicionamiento tedrico inicial: la teoria tendra que

ser “descubierta” en el curso de la investigacion (p. 40).

Lo mencionado por esta investigadora tiene aun mas sentido y coherencia con

esta investigacion porque los estudios de turismo con enfoque de género son

recientes, hecho que también se suma a las razones que han desencadenado

la hipétesis. Dicho esto, la hipotesis de esta investigacion es la siguiente:
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* El enfoque de género permite que el turismo colabore de manera directa
con el cumplimiento del desarrollo sostenible y de los derechos
humanos.

No obstante aun cuando esta hipétesis tendra que ser “descubierta” a lo largo
de las paginas que siguen, si que estad fundamentada en las bases teoricas
MAas representativas para esta investigacion, las cuales se presentan a
continuacion.

A nivel internacional la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)*, la OMT y
ONU Mujeres han sido las tres organizaciones internacionales que han
abordado esta tematica. Tanto la OIT como la OMT comparten la vision del
turismo como un importante generador de empleo por lo que ambas entidades
trabajan en conjunto para reforzar el trabajo decente en el turismo, sobre todo
en el sector de Hoteles y Restaurantes (HR). En 2013 la OIT (Baum, 2013)
publicé el primer informe sobre la situacion de las mujeres en el sector de HR
visibilizando el tipo, modo y calidad del empleo que hacen las mujeres en este
sector, haciendo saber por ejemplo que el 55,5% de la fuerza laboral a nivel
mundial de este sector esta constituido por mujeres. Por su parte la OMT y
ONU Mujeres publicaron en 2010 en inglés y en 2012 en espafiol el primer y
Unico Informe Mundial sobre la situacién de las Mujeres® en el turismo bajo el
objetivo de empoderar econd6micamente a las mujeres. En este informe se
reafirma la idea de que aun cuando las mujeres participan en el turismo quedan
retos por abordar que activen el empoderamiento econémico de las mujeres.
No obstante ambos informes, sin pretender quitarles la importancia que
merecen, se caracterizan por ser de caracter descriptivo pero no analitico.

A nivel académico ciertamente hay corrientes interesante que apoyan
tedricamente la hipdtesis y que a lo largo de la investigacibn se van a
desarrollar. Es de total relevancia el trabajo realizado por Ateljevic, Morgan y

Pritchard (2007, 2013) porque ensalzan la necesidad de incorporar en los

* Es la UGnica agencia 'tripartita'’ de la ONU. La OIT redne a gobiernos de 187 Estados
miembros a fin de establecer las normas del trabajo, formular politicas y elaborar programas
promoviendo el trabajo decente de mujeres y hombres. Para mas informacién ir a:

http://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm. Recuperado 22 septiembre 2016.

®En principio este informe era trienal, pero los problemas de financiacién y otras prioridades

han obstaculizado la puesta en marcha de nuevas versiones.
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estudios de turismo la perspectiva critica, que es fundamental para analizar el
desarrollo sostenible y responsable del turismo con miras a un cambio que
favorezca el debate politico en este sector y que impulse una transformacién
del mismo. Asimismo resultaron elementales los estudios elaborados por el
grupo de investigadores Blazquez y Cafada (2011), Cafada (2010), Cafada y
Gascon (2005, 2007) y Gascon (2009a), quienes han incorporado el analisis
critico en el turismo de cara a la promocion del turismo responsable como
movimiento social. En cuanto al turismo con enfoque de género se destaca el
analisis académico de Kinnaird y Hall (1994, 1996), Sinclair (1997), Swain
(1993, 1995), Tucker y Boonabaana (2012) que ponen de relieve el hecho de
qgue el turismo no es neutro al género y que, por tanto, se tiene que estudiar
bajo la perspectiva de género. Estos investigadores e investigadoras en su
conjunto han cimentado las bases que han guiado todos los andlisis y debates
gue se han desarrollado en esta investigacion, entre ellos destacan:
 Las mujeres y hombres no se benefician de la misma manera con el
turismo.
» Existe la tendencia de ver al turismo como una actividad sin problemas y
apolitica.
* La mayoria de las definiciones y discusiones sobre lo que implica tiempo
libre no incluye a las mujeres como turistas.
» Eventualmente el desarrollo del turismo considera de mejor forma los
intereses del turista que los de la poblacién local.
* La mayoria de los trabajos turisticos son considerados como actividades
poco calificadas, y la mayoria son realizados por mujeres.
e El turismo puede verse como una actividad imperialista que obliga a
ciertos comportamientos que fortalecen las relaciones de poder.
* El turismo usa signos, simbolos, mitos y fantasias que refuerzan las
percepciones generales que tenemos sobre el mundo.
Sin embargo los trabajos de investigacion elaborados por Ferguson (2007,
2009, 2010a, 2010b, 2010c, 2011) son los que terminan por fundamentar la
pertinencia de la hip6tesis ya que ella orienta su trabajo de género y turismo a
la elaboracién de politicas turisticas y a la incidencia en la Agenda

Internacional de Turismo para que esta se desarrolle sobre los cimientos de la
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igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres. Asimismo, Ferguson
(2007) apunté a la importancia de abordar de manera sustantiva las
desigualdades en el desarrollo del turismo y no limitarse a estudiar casos

concretos para luego referirse al turismo de manera general.

ll. LA ESTRUCTURA DEL PROCESO DE INVESTIGACION

El método de investigacion de esta tesis es de caracter descriptivo y analitico
como se explica a continuacion. Segun Calduch (2003) el método descriptivo
“consiste en realizar una exposicidon narrativa, numérica y/o grafica, lo mas
detallada y exhaustiva posible de la realidad que se investiga” (p. 24) con el fin
de entender bien el fendbmeno de estudios y asi poder contextualizarlo de
manera adecuada. El método analitico, segin el mismo autor “parte del
conocimiento general de una realidad para realizar la distincion, conocimiento y
clasificacion de los distintos elementos esenciales que forman parte de ella y
de las relaciones que mantienen entre si” (p. 24). Ambos métodos fueron
empleados en el proceso de investigacion y ayudaron a procesar la
informacion, ordenar la reflexion, anticipar problemas e ir contrarrestando el
namero de preguntas e interrogantes que surgieron a lo largo de todo el
proceso. EI método descriptivo ayudd a describir lo mas detallada posible la
realidad y el método analitico permitié6 descubrir las relaciones de causalidad
gue existen en la realidad estudiada.

Sobre la base del planteamiento de Corbetta (2003), se remarca que los
enfoques cuantitativo y cualitativo se solaparon en ciertos momentos de la
investigacion. Por ejemplo, para poder llegar a un disefio estructurado de la
investigacion y basado en la hipétesis se tuvo que realizar en primer lugar un
trabajo abierto e interactivo. Al principio, se pensoé en estudiar las iniciativas de
turismo rural comunitario con cinco afios de antigledad y con un alto
porcentaje de mujeres. Sin embargo, en la primera fase de campo (a tratar mas
adelante) se determind que abordar el estudio de dicha manera no iba a
permitir sacar conclusiones que respondan a los objetivos de la investigacion
debido a que la temética era casi inexistente, no habia un mecanismo politico
gue la abordara ni tampoco iniciativas que hubieran abordado de manera

estricta el turismo desde el enfoque de género. Posteriormente se pensé en
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desarrollar el trabajo con la iniciativa de turismo rural Unién de Cooperativas
Agropecuarias (UCA) Tierra y Agua, que es una organizacion campesina que
ha fomentado el turismo rural comunitario durante 30 afios. Esta organizacion
se consideraba un aliado perfecto para la investigacion no solo por su
experiencia y reconocimiento en turismo rural comunitario sino porque un afio
antes de la segunda fase de campo de esta tesis la UCA participé6 en una
pequefia investigacion que analizé las dimensiones de género y que fue
conducida por una consultora especialista en género con reconocida
trayectoria en el pais. Finalmente, y a pesar de haber podido entrevistar a tres
de sus integrantes, no fue posible establecer un trabajo estricto porque, segun
la explicacién recibida, la UCA no tuvo una buena experiencia con dicha
investigadora por lo que preferian realizar una pausa en relacion con las
cuestiones de género. Por ello, el criterio de seleccion finalmente fueron las
personas entendidas y de alto nivel que estuvieran, o bien vinculadas con la
actualidad turistica y de género del pais a nivel publico, privado, mixto o
comunitario, o implementando procesos en materia de turismo con enfoque de
género para posteriormente contrarrestar este trabajo.

En cuanto al tratamiento de la bibliografia, se ha de decir que aqui también el
enfoque cuantitativo ayudé a impulsar el enfoque cualitativo, y viceversa. Se
dice esto porgue la bibliografia nunca se abordd de manera auxiliar (Corbetta,
2003) como ocurre con el enfoque cualitativo porque se considerd que esta iba
a ser imprescindible para desarrollar la fase de campo que es donde se
implement6 un enfoque mas proximo al cualitativo que cuantitativo. Es decir, si
no se tuvieran los datos cuantitativos de la realidad del turismo y de género de
Nicaragua hubiera sido complejo establecer el contacto con la gente necesaria
o hacer las preguntas adecuadas en las entrevistas, e incluso, debatir en los
momentos que se tuvo que justificar la importancia de este estudio ante
personas que requieren de datos demostrables para considerar una
investigacion como tal, sobre todo cuando se trata de temas que acaparan
ilimitadas resistencias y prejuicios como ocurre con el enfoque de género y el
feminismo.

No obstante, en las distancias cortas con las informantes fueron fundamentales
caracteristicas propias del enfoque cualitativo como la empatia, la proximidad y

el contacto, sobre todo cuando se tratan tematicas tan duras como son las
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desigualdades de género. La presentaciéon de los datos se destacan por ser en
su mayoria de orden narrativo, sobre todo aquellos que se presentan a lo largo
de la segunda parte de la investigacion ya que presentan fragmentos de
entrevistas, textos o historias que las personas me comentaban al finalizar la
entrevista formal.

En cuanto a las técnicas de recogida de datos estas fueron: la recogida de
datos de fuentes secundarias, la entrevista semiestructurada y el cuestionario

auto cumplimentado que se explican a continuacion.

a) Larecogida de datos de fuentes secundarias

Fue una técnica que se implemento a lo largo de toda la investigacion. Esta fue
fundamental para corroborar y nutrir el analisis que se iba haciendo a medida
gue la investigaciéon iba avanzando. Con el fin de recopilar informacion
secundaria de calidad se consider6 fundamental definir las palabras y
conceptos de la busqueda, entre las que destacaron: feminizacién de la
pobreza, impacto de la pobreza diferenciada por género, las dimensiones de
género en el turismo, el género en el turismo, el turismo desde el enfoque de
género, turismo sostenible, turismo responsable, politicas turisticas, y turismo
sostenible y desarrollo sostenible del turismo. Ahora bien, la busqueda de la
bibliografia en inglés contempld otras palabras clave sobre todo porque en
espafiol no existen o hay una leve diferenciacién en su traduccién, a nombrar:
political economy of tourism, engendering tourism, gender maintreaming,
embodiment of gender in tourism y empowerment of women in tourism.

A nivel nacional, el acceso a informacion fiable y actualizada sobre Nicaragua,
sobre todo en temas de género, fue un tarea ardua porque el pais presenta
serios problemas en la actualizacion de informacion y su difusién, ni qué decir
tiene de la informacién de corte empirico®. Por tanto, la busqueda de
informacion implicé muchas horas de trabajo porque esta se tuvo que cotejar y

comparar con diversas fuentes. Los datos oficiales que se presentan provienen

® Este punto también afecta a las organizaciones internacionales tales como la CEPAL que
para demostrar la situacién del mercado del trabajo de Nicaragua utiliza informacién del afio
2009-2012.

22



del Instituto Nacional de Informacién de Desarrollo (INIDE), del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC)’y de la Fundacién Internacional
para el Desafio Econémico Global (FIDEG)®. También se consultaron fuentes
politicas nacionales que trabajan con los movimientos sociales, por lo que la
revision de los informes politicos fue fundamental para nutrir los planteamientos
tedricos que presenta esta tesis doctoral. Toda esta informacién se pudo
recopilar en las visitas realizadas a Nicaragua (2011 y 2014) y gracias a
organizaciones feministas y de mujeres como la Coordinadora de Mujeres
Rurales (CMR), la Federacion Agropecuaria de Cooperativas de Mujeres
Productoras del Campo de Nicaragua (FEMUPROCAN) y el Movimiento “Maria
Elena Cuadra” (MEC). También fue de gran utilidad la basqueda de bibliografia
en el Instituto de Historia de Nicaragua y Centroamérica (IHNCA) que se
encuentra en la Universidad Centroamericana de Nicaragua (UCA), en la
biblioteca de turismo de la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua
(UNAN), en la biblioteca del Programa Feminista La Corriente y en la biblioteca
de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) que con
tanta amabilidad hicieron una excepcidon para permitir la consulta de
informacion en el depédsito de archivos. No obstante, resaltar que el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) facilité todos los informes y
estudios que se realizaron en el marco de la Agenda Econdmica para las
Mujeres (AGEM) que fue elaborada y consensuada con la mayoria de

organizaciones de mujeres y feministas de Nicaragua y Centroamérica por lo

" Para evitar cualquier malentendido el INE en Nicaragua es el Instituto Nicaragiiense de
Energia.

® La Fundacién Internacional para el Desafio Econémico Global (FIDEG) tiene como objetivo
“contribuir a la elaboracion de una propuesta de Estrategia de Desarrollo Sostenible para
Nicaragua”. Los usuarios de FIDEG son, a saber: los gobiernos de Finlandia, Paises Bajos,
Noruega y Suecia, la Agencia Suiza para la Cooperacién al Desarrollo (COSUDE), la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), el Fondo Comun de Apoyo a la
Sociedad Civil para la Gobernabilidad Democrética, la Fundacién Cuenta Reto del Milenio, la
Fundacién Salvadorefia para el Desarrollo Econémico y Social (FUSADES), el Banco Mundial,
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Universidad de Wisconsin, la Universidad Libre

de Amsterdam, y la Universidad de California en Davis.
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qgue se consider6 como fuente fiable para ahondar en la situacién de las

mujeres en diferentes A&mbitos sociales y econdmicos. y fiables para esta tesis.

b) Entrevistas semiestructuradas

Para contextualizar mejor esta técnica de recogida de datos es importante
destacar que la investigacién consto de dos fases de campo. La primera fase
de campo se realiz6 en julio de 2011 (7 dias) en el marco de un proyecto sobre
turismo sostenible financiado por la Unién Europea. La segunda fase de campo
se realiz6 en octubre y noviembre de 2014 (40 dias) gracias a la beca de
movilizacion de la Asociacion Universitaria Iberoamericana de Postgrado
(AUIP). La primera salida a terreno tuvo una connotacion de observacion
principalmente porque recién se estaba comenzando con la reflexion tematica.
Aqui se establecieron los primeros contactos con organizaciones de turismo,
de género y feministas, asi como se establecieron conversaciones informales
con algunas empresarias en el turismo. Asimismo, se realiz6 una formacion al
profesorado de una universidad implicada en el proyecto de la UE, y a
funcionarias del Instituto Nicaragliense de Turismo (INTUR) lo que también
ayudd a encauzar criterios de investigacion y topicos que en aquel entonces no
estaban siendo considerados en la tesis. La segunda salida a terreno fue
bastante mas activa e independiente por lo que en esta se realizaron la
mayoria de las entrevistas y los grupos focales, y se impartieron dos cursos de
formacion en turismo con enfoque género en la carrera de turismo de la UNAN
Managua.
En total se realizaron 31 entrevistas semiestructuradas lo que quiere decir que
existe un guién semiestructurado en cuanto al contenido pero no en cuanto a
forma (Bryman, 2001) porque se considera que las entrevistas se desarrollaron
en un marco de actuacién bastante abierto en donde en todo momento se
respetaron los momentos y tiempos de la persona informante. En términos
generales los contenidos de las entrevistas fueron los siguientes:
* Analisis del turismo de Nicaragua para conocer el posicionamiento de
esta persona/organizacion sobre la capacidad del turismo como motor

para la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.
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» Analisis sobre la igualdad de género para profundizar el recorrido, hitos,
luchas y retos que el pais tiene en el ambito de la igualdad de género y
el empoderamiento de las mujeres. Las organizaciones feministas y de
mujeres obviamente manejan mas informaciéon al respecto en
comparacion con las organizaciones turisticas. La mayoria de las
personas entrevistadas pertenecientes a organizaciones turisticas en
ciertos momentos hablaron desde lo personal sobre las desigualdades
de género, pero no asi a nivel institucional. Este trabajo fue fundamental
para profundizar en los planteamientos feministas y de género que el
turismo tiene que abordar para afianzar su sostenibilidad.

e Capacidad del turismo para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres: conocer lo que se podria hacer,
promover y transformar desde las esferas turisticas a favor de la
igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.

La razon de la eleccion de la entrevista semiestructurada es, y siguiendo a
Maynard (1994), porque se consideré que para hablar de sus experiencias
relacionadas con la opresion como protagonistas era necesario lograr cierta
empatia para poder dirigir la conversacion hacia los temas que de otro modo
hubieran quedado absolutamente marginados.

No obstante, también es importante destacar ciertas circunstancias que
facilitaron las relaciones con las entrevistadas®. La mayoria de las veces antes
de comenzar la entrevista, la investigadora, es decir, quien escribe estas
palabras, también era objeto de estudio situacion que dio lugar que en algunos
momentos la informante entrevisté primero a la investigadora. A lo largo de la
investigacion estas situaciones se entendieron mas bien como vinculos de
confianza que fueron necesarios también para ambas partes. Esto Ultimo fue
positivo ya que en el fondo aliger6 la dependencia de parte de la investigadora
sobre lo que las personas informantes estan dispuestas a decir desde las

historias de sus vidas y recuerdos (Oakley, 2016). En ningdn momento se

°Y con esto en cierta manera (aun cuando no se aborde de manera profusa como si se haria
en una tesis de antropologia o sociologia) reparo en las relaciones de poder que pudieron
haber existido entre investigadora/informante y que gracias a los eventos descritos se

intentaron remediar.
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pretendié realizar la entrevista como si fuera una especie de interrogatorio, tal
como lo expone Delgado y Gutiérrez (1999) quienes aun cuando se refieren a
la entrevista abierta, se ajusta perfectamente a la experiencia vivida:
La entrevista abierta no es una situacion de interrogatorio — yo te hago la
entrevista y ti me tienes que contestar, inquiero quién eres, desde la
autoridad que se e supone al entrevistador, ti me lo tienes que decir-, la
entrevista abierta es la situacion de la confesién, donde a lo que se invita
al sujeto entrevistado es a la confidencia. Hay naturalmente al comienzo
de la entrevista una cierta dosis de angustia que hay que resolver. La
manera de resolverla no esta pauteada tampoco (p. 233).
También se dio el caso que el hecho de ser una investigadora chilena, a pesar
de vivir en Espafia, facilitd la empatia a la hora de hacer las entrevistas porque
ya no se veia a la investigadora como “la extranjera” o “la gringa” sino que era
parte del grupo, lo que se plasmaba a veces a través de afirmaciones tales
como “tu sabes a lo me refiero, verdad” o “asi funcionan las cosas donde
vivimos, ta sabes”. Incluso, y se recuerda con mucho carifio, al acabar la
entrevista varias informantes me ofrecian algo de comer que se extrafiara a
causa de vivir en el extranjero.
Cada una de las personas informantes no tuvo problema en que se les
mencionara con nombre y apellido, sin embargo por un tema de privacidad se
ha preferido no mencionar sus nombres (ver anexo 1) hecho que por ningun
motivo alteré lo que Oakley (2010) define como la obligacion ética de la
investigadora que es la responsabilidad de informar con exactitud y de manera
justa y no usar el material fuera de contexto. Se planificaba que las entrevistas
tuvieran una duracion de 1 hora, sin embargo la mayoria de las veces duraban
entre hora y media y dos horas, y todas se pudieron grabar. La mayoria de los
contactos se realizaron en la primera fase de campo y estos mismos contactos
fueron los que recomendaron a otras persona, es decir la lista de informantes
se caracterizé por ser lo que Valentine (1997) denomina como snowballing, es
decir la lista de informantes se construye usando un contacto para hacer otro
contacto.
En cuanto al lugar de encuentro, se dio absoluta libertad a la informante para
elegirlo. En algunas ocasiones se realiz6 la entrevista en los trabajos de estas

personas, otras en sus casas o0 incluso en sitios publicos.
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c) El cuestionario autocumplimentado

Antes de entrar en el detalle metodolégico de los cuestionarios cabe decir que
estos se realizaron en concreto en dos iniciativas de turismo rural comunitario:
el proyecto Quelantaro y el Desarrollo del Turismo Rural Sostenible en la
Reserva Natural Complejo Volcanico San Cristdbal Casita. Ambos proyectos
estaban siendo apoyados por la cooperacion internacional con el proyecto
llamado “Apoyo al desarrollo econémico local a través del sector turistico: Ruta

Colonial y de los Volcanes™°

, que fue ejecutado por el INTUR con apoyo
técnico de la Agencia de Cooperacion para el Desarrollo del Gran Ducado de
Luxemburgo (LUX-DEV)*. A continuacién se describe brevemente el proyecto:

* Proyecto Quelantaro: es financiado por la Union Europea y coordinado
por la Fundacion Red de Reservas Silvestres Privadas y Fauna y Flora
Internacional. Su objetivo general es promover el desarrollo turistico
rural sostenible para mejorar la calidad de vida de las comunidades, el
empoderamiento de las mujeres y la participacion activa de las jovenes
de Villa EI Carmen. Su objetivo especifico es fortalecer el circuito
ecoturistico Quelantaro-Playas Virgenes en alianza con la Alcaldia de
Villa EI Carmen para mejorar el posicionamiento de MIPYMES (micro,
pequefia y mediana empresa ) locales con énfasis en mujeres y juventud
en los eslabones de la cadena turistica de la Ruta Colonial y de los
Volcanes. La poblacion beneficiaria son 224 personas (60% mujeres y
70% jovenes) vinculadas a MIPYMES.

» Desarrollo del Turismo Rural Sostenible en la Reserva Natural Complejo
Volcanico San Cristobal Casita: financiado por la Uni6on Europea y la
Agencia de Cooperacion del Gran Ducado de Luxemburgo. La ONG
Africa 70 es la ejecutora en colaboracion con la Camara Nacional del

Turismo (CANATUR). Su objetivo general es promover el desarrollo

% a Ruta Colonial y de los Volcanes es un itinerario turistico creado por el Sistema de
Integracién Centroamericana (SICA) con apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID).

! Dicho proyecto costd 8.275.000 EUR de los cuales 7.000.000 EUR fueron financiados por la

Unién Europea.
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turistico rural sostenible del Departamento de Chinandega como
instrumento de erradicacién de la pobreza a través de la oferta de
servicios turisticos de la Reserva Natural Complejo Volcanico San
Cristébal Casita impulsando la participacién comunitaria en la promocién
y conservacion del patrimonio natural y cultural y fomentando la
generacion de empleo. Las beneficiarias directas son la Asociaciéon
Fuente Verde (propietaria de las Fincas Fuente Verde y Las Banderas),
la Finca San Cristébal, 120 miembros de las brigadas comunitarias de
vigilancia y prevenciéon de incendios de los 3 municipios donde esta
ubicada la Reserva Natural, 829 estudiantes de los centros educativos
primarios y secundarios y 60 personas de las 4 comarcas (en la ficha no
aparece el numero exacto de mujeres) ubicadas en el area de la
Reserva.
Se usO un cuestionario estandarizado que se construyé sobre la base de
preguntas abiertas y también de seleccion multiple (ver anexo 2). Cabe decir
gue el cuestionario nunca pretendié ser representativo sino que se desarrollo
para enriquecer el andlisis y para garantizar la confianza y validez de las
conclusiones de la tesis doctoral. Segun Corbetta (2003) la principal ventaja de
esta técnica es el ahorro de costo que sin lugar a duda se agradece cuando la
principal fuente de financiacién, casi el 85%, fueron recursos propios. No
obstante, el principal factor negativo es, segun la misma autora, el hecho de
ser un cuestionario que puede ser rellenado por personas que nunca lo habia
hecho antes, con niveles de educacion muy dispares, etc. Ante este punto
negativo se tomaron alguna precauciones. La construccion del cuestionario
implicé primero reunirse con las coordinadoras de los proyectos para explicar el
trabajo de investigacion, reunirse nuevamente con ellas para entrevistarlas y
agui es donde se comenté la intencién de distribuir las entrevistas. Al aceptar
hubo otra reunién para explicar el cuestionario y el grupo meta, asi como
comentar que en caso de que alguna mujer no supiera leer o escribir que fuera
ayudada. En todo momento se tuvo una relacién abierta para resolver cualquier
tipo de aclaracion.
Los cuestionarios finalmente fueron implementados por las técnicas
responsables de los proyectos entre enero y marzo de 2015. El grupo meta del

cuestionario fueron las mujeres interesadas en participar y emprender (o que
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ya lo estuvieran haciendo) en el turismo rural comunitario. El objetivo del
cuestionario era conocer la percepcion de las mujeres sobre el turismo, asi
como qué factores impiden su plena participacién en el desarrollo del mismo.
En total participaron 45 mujeres, 31 del proyecto Reserva Natural Complejo

Volcénico San Cristébal y 14 del proyecto Quelantaro.

IV. LIMITACIONES Y FORTALEZAS DE LA INVESTIGACION

Como todo proceso de investigacion desarrollado con unos intereses
especificos en materia de objeto de estudio, esta tesis doctoral se ha
enfrentado a una serie de limitaciones que se puntualizan a continuacion:

» La segunda fase de campo se iba a realizar en abril de 2014.
Lamentablemente dias antes de la fecha de partida ocurrié el terremoto
de Nicaragua por lo que el viaje fue cancelado. El viaje se realiz6 cinco
meses después, lo que implicd coordinar una nueva agenda de
investigacion que en cierta medida atrasé el proceso de la investigacion,
asi como se tuvo que gastar mucho tiempo en contactar nuevamente a
todas las personas, sobre todo a aquellas relacionadas con las
instituciones gubernamentales.

» Acceder a informacién actualizada y fiable de la situacion de las mujeres
y de los avances de género no fue tarea facil debido al contexto de
género gue acontece en el pais. En consecuencia, se hicieron grandes
esfuerzos de corroboracion de la informacion, incluso durante las
entrevistas, para presentar informacion de calidad.

* Alo largo de la tesis el andlisis de género se realizé sin tomar en cuenta
la variable raza y etnia porque no forma parte de los objetivos
planteados. Ademas, para el caso de Nicaragua hacerlo hubiera
implicado aproximarse a la realidad de la costa caribefia del pais, lo cual
practicamente requiere de una investigacion aparte. De esta manera, y
siguiendo a Hammersley y Atkinson (1994), con esto se traz6é una raya
entre amplitud y profundidad de la investigacion.

* Si bien es cierto que la explotacion sexual de nifias y mujeres en el
turismo es un tema real y peliagudo, la investigacion solo analiza este

problema como categoria analitica global dentro del analisis del turismo
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con enfoque de género. A lo largo de la tesis si que se hace mencion de
la tematica, pero no se profundiza porque el problema es de tal
magnitud que daria pie para una tesis especifica sobre esta grave
violacion de derechos humanos.

« Dado que algunas personas a las que se entrevisto tenia conocimiento
sobre mi trabajo como consultora especialista en turismo y género, en
algunos momentos se tuvo que insistir en que la visita era para la
presente investigacion y no para ayudar a fortalecer algunos procesos
gue estaban en marcha (como la estrategia de turismo y género de
Nicaragua).

« El analisis de esta tesis se ha desarrollado contemplando el sistema
sexo — género sin considerar la teoria Queer, ya que esto hubiera
implicado incorporar otras fuentes de informacion y otros factores a
considerar en el analisis. Ahora bien, seria muy interesante contemplar
dicha teoria en futuras investigaciones relacionadas con el
comportamiento de la demanda turistica en relacibn a los cambios
socioculturales que provoca la llegada de turistas internacionales o
incluso de cara a estudiar el turismo de Lesbianas, Gais, Transexuales,
Bisexuales e Intersexuales (LGTBI) que es un nicho de mercado
interesante y que incluso ha sido abordado por la OMT (2012a).

En cuanto a las fortalezas destacar que los 8 afios de trabajo como consultora
especialista en turismo con enfoque de género han contribuido a madurar el
analisis de la tesis doctoral. El apoyo de la carrera de turismo de la UNAN
Managua y del master de estudios de género de la UCA fue indispensable
porque facilitaron los traslados, los contactos y la infraestructura. Por ultimo el
hecho a nivel mas personal de ser latinoamericana ayudd para que hubiera
mas ligereza y buena sintonia (que se mantiene a dia de hoy) con todas las
personas que participaron en la tesis.

La estructura de la tesis se divide en dos partes. En la primera parte se analiza
el marco actual de desarrollo sostenible y responsable del turismo desde un
enfoque critico hasta llegar al enfoque de género desde la perspectiva
feminista. Asimismo, se profundiza en las bases tedricas seleccionadas para
esta investigacion para analizar el turismo bajo el espectro de la incidencia

politica, tan necesaria y basica para la existencia de un analisis de género que
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conlleve a un empoderamiento de las mujeres. Se ahonda en las
circunstancias y teorias poco corrientes en el turismo como son el caso del Giro
Critico de los estudios del turismo, el turismo responsable como un movimiento
social, la feminizacion de la pobreza y la economia feminista. También y sobre
la base de dos categorias de andlisis del turismo con enfoque de género
(explotacién sexual de mujeres y nifias en el turismo y empleo en el turismo) se
profundiza en algunos elementos a tener presentes a la hora de analizar y
gestionar el desarrollo del turismo desde un enfoque de género.

En la segunda parte de la tesis se estudia el turismo con enfoque de género
teniendo en cuenta el contexto de Nicaragua. Se examina el contexto turistico
del pais asi como el de género para entender mejor las causas y efectos de los
avances y retrocesos de ambos temas y también para conocer de mejor
manera los factores que se pueden abordar desde el enfoque de género para
desarrollar un turismo sostenible y responsable. A su vez se analizan dos
iniciativas de turismo rural comunitario con el fin de profundizar de la mejor
manera posible en la importancia del turismo con enfoque de género y para
recalcar las resistencias de género que impiden la existencia de un turismo
sostenible genuino. La investigacién finaliza con sus conclusiones que
incluyen, entre otras cosas, la importancia de considerar la feminizacion de la

pobreza en el desarrollo del turismo.
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CAPITULO I. ENTENDIENDO EL GENERO

El adelanto de la mujer y el logro de la igualdad entre la mujer y el hombre son
una cuestién de derechos humanos y una condicion para la justicia social y no
deben encararse aisladamente como un problema de la mujer. Unicamente
después de alcanzados esos objetivos se podra instaurar una sociedad viable,
justa y desarrollada. La potenciacién del papel de la mujer y la igualdad entre la
mujer y el hombre son condiciones indispensables para lograr la seguridad
politica, social, econdémica, cultural y ecoldgica entre todos los pueblos
(Naciones Unidas, 1995, p. 34).
El género es la construccién de la masculinidad y feminidad tomando como
base la diferencia sexual entre hombres y mujeres (Lagarde, 1996a; Lagarde,
1996b; Lamas, 2007). Hombres y mujeres ven limitadas sus posibilidades de
desarrollarse como personas autbnomas y en funcion de sus intereses y
necesidades porque desde que nacen aprenden a través de la socializacion
gue cada colectivo tiene caracteristicas, roles y funciones sociales contrarias
debido a sus diferencias biolégicas. De ahi recae la importancia en distinguir
entre sexo y género: el primero referido a los rasgos fisioldgicos y biolégicos y
el segundo a la construccion social de lo que es “ser mujer” y “ser hombre”
(Stoller, 1964). “Asi pues, aunque la biologia pueda constrefiir el
comportamiento, no puede usarse de modo ‘determinista’ o ‘natural’ para
justificar practicas, instituciones u opciones que podrian ser otras a las que no
lo son” (Rodriguez, 2006, p. 43).

l.1. EL GENERO COMO CATEGORIA DE ANALISIS

El género “es una categoria analitica construida a través de las relaciones
sociales que nos ayudan a dar sentido a historias y mundos particulares, pues
solo mediante ellas sabemos lo que es y cdmo se expresa” (Rodriguez, 2006,
p. 45). Con el fin de insistir en la importancia de analizar las causas de las
desigualdades y en como funcionan y cambian a lo largo del tiempo, Scott
(1999) argumenta que “el género es un elemento constitutivo de las relaciones
sociales basadas en las diferencias que distinguen los sexos y es una forma

primaria de relaciones significante de poder” (p. 23). De esta manera, el género
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estd presente en nuestra vida cotidiana, en cualquier contexto, cultura y
situacion geografica. Segun Lagarde (1996b) el género es:
(..) el género permite comprender la condicion femenina y la situacién de las
mujeres y condicién masculina y la situacién de los hombres sobre la base de
la significacion social de su cuerpo sexuado con la carga de deberes y
prohibiciones asignadas para vivir, y en la especializacién vital a través de la
sexualidad (p. 29).
Sin embargo, en la practica se tiende a pensar que el género como categoria
de analisis se limita a contar el nimero de hombres y mujeres, sin considerar
las diferencias cualitativas en materia de presencia, participacion y ejercicio de
derechos. Y esto ocurre por desconocimiento o como medio de limitar el
contenido critico.
Segun Cobo (2005a, 2014), el género es una estructura de poder llamado
patriarcado que se compone de una estructura simbélica y de una estructura
normativa:

» La estructura simbdlica se apoya en una practica que potencia la idea de
gue ser auténticamente una mujer signifique “asumir un modo de estar
en el mundo en el que la maternidad, los cuidados, el trabajo doméstico,
la heterosexualidad y la ausencia de poder son caracteristicas
constitutivas del género femenino” (p. 9). De esta manera, la estructura
simbdlica induce a que el patriarcado, que tanto dafio provoca en la vida
de las mujeres, sobreviva y se perpetlde en todas las culturas con
diversos mecanismos de subordinacion y, lo que es peor, que las
mujeres lo acepten.

e« La estructura normativa por su parte asigna espacios diferentes a
mujeres y hombres que limitan la libre eleccion de ambos en la toma de
decisiones sobre su propia vida, teniendo que cumplir con la
construccion impuesta a la masculinidad y feminidad. Siguiendo el
planteamiento de De Lauretis (2000), la representacion,
autorrepresentacion y construccién del género se sustentan en una
ideologia que en definitiva no es mas que el patriarcado.

Las relaciones de poder entre mujeres y hombres que beben de la estructura
simbdlica y de la estructura normativa han permitido que los hombres se

construyan como personas en la esfera publica, es decir, una vida “hacia el
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exterior” y una esfera “creada por los varones para los varones” (Cobo, 2014,
p. 10) en donde confluyen el poder, la toma de decisiones, el dinero, el
reconocimiento y, en definitiva, el control de los recursos. En cambio la
construccion originaria de la mujer es “hacia adentro”, es una esfera “creada
por los varones para las mujeres” (Cobo, 2014, p. 10). Aqui coexisten el rol de
madre/esposa, la confidente, la consoladora, la toma de decisiones que dé mas
poder al patriarcado, la comprension, la sumisién y el &mbito doméstico que es
totalmente invisible ante los ojos de la esfera publica. A raiz de estas
relaciones de poder, parafraseando a Carrasco (2004), la participacién de las
mujeres en la esfera publica (en el trabajo de mercado por ejemplo) se mide en
relacion al mundo masculino, el que tiene valor, al que hay que parecerse y
llegar. Por tanto, *
negaciones” (Benhabib, 2006, p. 180).

El analisis de género es el medio mediante el cual obtenemos informacién

el mundo femenino esta construido por una serie de

sobre las diferencias entre mujeres y hombres, objetivo imprescindible para
eliminar los estereotipos y crear las condiciones necesarias para que mujeres y
hombres tomen decisiones y se desarrollen individual y socialmente al margen
de lo establecido por los estereotipos de género. En definitiva, se centra en las
relaciones de poder establecidas por el patriarcado (la norma) que fomenta un
lenguaje, una historia y una economia muy concreta y definida para sus fines
masculinizados. A la hora de analizar una determinada sociedad, cuando no
tenemos en cuenta las diferencias derivadas de las relaciones de poder y
damos por hecho que hombres y mujeres estan en la misma situacion, lo que
ocurre es que las discriminaciones sexistas contintan.

Para concluir este apartado se quiere dar visibilidad, aunque sea a pequefa
escala, al debate del sistema sexo-género. El sistema sexo-género es la
construccion de lo masculino y femenino a través de las diferencias bioldgicas
exclusivamente. Segun De Miguel (2010) el sistema sexo-género es, como el
resto de los sistemas de dominacion, una construccion historica y social que no
puede comprenderse adecuadamente sin atender a su configuracién a lo largo
de la historia. De esta manera, lo que significa ser mujer y hombre queda
reducido a los atributos fisicos, pero no sociales y culturales. Por ejemplo, a las
nifias se las viste de rosa o se les hace “la marca de género” mediante los

agujeros en las orejas (De Miguel, 2010, 2015), mientras que a los nifios se les
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refuerza la idea de que parecerse a una nifia es sindbnimo de debilidad o de una
discapacidad. De este modo fluyen una serie de alucinaciones tales como que
los hombres son mas fuertes que las mujeres o que las mujeres son mas
emocionales que los hombres, siendo que muchas veces las mujeres son muy
fuertes y racionales para ser capaces de sobreponerse a graves delitos
sufridos contra su integridad como las violaciones o cualquier otro tipo de
violencia. Es mas, para muchas mujeres la racionalidad fue la clave para
sobrevivir el puerperio, periodo tan especial pero a la vez tan duro para algunas
mujeres.

Sin embargo este sistema sexo-género binario, es decir entre mujeres y
hombres, ha sido cuestionado por la teoria Queer. Aun cuando la teoria Queer
es algo que no se aborda a lo largo de esta investigacion, si que es importante
hacer mencién a ella. Brevemente, Butler (una de sus fundadoras) plantea que
el sexo, al igual que la identidad de género, también tiene una connotacion
cultural y social. Butler (2007) propone trabajar en la desnaturalizacion del
género y del sexo para no evitar morfologias ideales del sexo (hombre y
mujer). De esta manera el sistema sexo-género, y como consecuencia el
analisis de género, deben ampliar sus fronteras para que el mensaje de la
igualdad sea mas diverso. Por tanto, entran en el andlisis otras categorias
sociales como los homosexuales, las lesbianas, los bisexuales y transexuales
(Butler, 1997).

l.2. LA CONCEPCION FEMINISTA DEL MUNDO: UNA CONSTANTE EN LA
APLICACION DEL ANALISIS DE GENERO

Hablar de la perspectiva de género implica hablar de feminismo porque “es un
marco de la interpretacién de la realidad que visibiliza el género como una
estructura de poder” (Cobo, 2014, p. 8). El feminismo es clave para que la
perspectiva de género avance en la representatividad de las mujeres y para
evitar a toda costa elevar a las mujeres a un nivel definido por los hombres en
nombre de la igualdad (Markus, 1990). Es decir, la igualdad no busca que las
mujeres se parezcan a los hombres ni las mujeres quieren ser iguales que los
hombres para ser consideradas en igualdad. Entender esto es imprescindible

para comprender clara y justamente como funciona y estd organizada la vida
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social y para provocar un cambio positivo en las mujeres y, por ende, en el
progreso de la sociedad (Blazquez, 2010).

Segun Lagarde (1996b) “el analisis de género es la sintesis entre la teoria de
género y la llamada perspectiva de género derivada de la concepcion feminista
del mundo y de la vida” (p. 13). El género, siguiendo a Valcéarcel (2008), es un
instrumento analitico que disecciona lo que ocurre en una realidad
determinada. No obstante para que existan buenos analisis de género estos se
tienen que realizar sobre la base de una politica feminista porque “si hay una
mala practica de género, una buena politica, feminista, debe corregirla”
(Valcércel, 2008, p. 219).

[.2.1. Hablar de mujeres en el analisis de género

El sujeto de estudio del feminismo no es la “mujer” sino las “mujeres”, no en el
sentido de mujerio (aglomerado de mujeres) sino como clase, tal como lo indica
Wittig (2006):
Nuestra primera tarea, me parece, es siempre tratar de distinguir
cuidadosamente entre las “mujeres” (la clase dentro de la cual luchamos) y “la
mujer”, el mito. Porque “la mujer’ no existe para nosotras: es solo una
formacion imaginaria, mientras que las mujeres son el producto de una relacion
social. Hemos sentido esto claramente cuando rechazabamos que nos
llamaran “Movimiento de liberacion de la mujer” (...) La mujer no es cada una
de nosotras, sino una construccion politica e ideolégica que niega a “las
mujeres” (el producto de una relacion de explotacion). “La mujer” existe para
confundirnos, para ocultar la realidad de “las mujeres” (...) pero constituirse en
clase no significa que debamos suprimirnos como individuas” (p. 39).
Ahora bien, también se puede hablar de “las mujeres” sin tener asumido el
punto feminista como teoria critica y transformadora (Harding, 1986; Harding y
Norberg, 2012: Maynard, 1994; Maynard y Purvis, 1994) tal como lo indicé
Valcércel (2008):
Hay una serie de estudios llamados “de género” que examinan posiciones
diferenciales de las mujeres dentro de un contexto y lo hacen sin la necesidad
de extraer de ellos consecuencias normativas” (...) Me importa por lo general
poco saber si las romanas cosian con la mano izquierda o con la derecha (...)

solo la tengo por digna de consideracion si entre esos datos y rasgos

37



encuentro algo que sea determinante, alguna relacién, una sefial que propicie

un significado mas general. Temo que algunos de estos estudios huyen adrede

de sefialar consecuencias normativas o de alcance general (pp. 215-216).
Segun Lagarde (1996b) “hablar de mujeres” utilizando el término de género sin
su contenido filosofico feminista desgasta la perspectiva de género por reducir
su alcance hasta convertirlo en un analisis unilateral exclusivo de mujeres. A
esta antropdloga y politica feminista también le preocupa la tendencia a
promocionar la perspectiva de género como una simple técnica mas, es decir,
como la variable de género o componente de género, situacion que genera una
“traduccion acritica de la situacion de las mujeres. Se dice género y se piensa
mujer desde las concepciones patriarcales” (p. 23) por lo que el andlisis de
género se presenta como si las causas, efectos y soluciones de las

desigualdades fueran asuntos exclusivos de mujeres.

[.2.2. El compromiso politico del feminismo

La perspectiva de género con conciencia feminista debe nombrar las
consecuencias normativas, pues es la uUnica forma de transformar lo que
parece inamovible. Hacer esto conlleva un compromiso politico por la igualdad
de género, aquel que mejore y transforme la concepcion del mundo asi como
las expectativas que se esperan de él. De ahi que la incidencia politica es
fundamental para provocar un cambio estructural. Segun Kelly, Burton y Regan
(1994) para que esto ocurra es necesario conocer las estrategias que las nifias
y las mujeres emplean para resistir las situaciones de opresioén porque a través
de este analisis se conoce el dominio masculino y la masculinidad en version
negativa. Por tanto, no es una cuestién sobre mujeres ni una cuestion dirigida a
las mujeres, sino que se trata de, siguiendo a Tickner (2003), reconstruir el
conocimiento previo basado en supuestos androcéntricos que se denominan
de “sentido comun”. Y para hacer esto se necesita un compromiso politico con
el feminismo.

El caracter politico del feminismo ha permitido que sea considerado un
movimiento de masas que ya no quiere que la participacién de las mujeres en
igualdad de condiciones se negocie en un espacio que se ha configurado -

simbdlica y materialmente- a partir de su exclusion y de su participaciéon a
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tiempo completo en las tareas de la reproduccion social (De Miguel, 2010). Si
bien es cierto que se ha avanzado y que, segun De Miguel (2000), se ha
permitido que exista un “consenso entre las mujeres sobre las demandas de
igual salario, medidas frente a la violencia o una politica de guarderias
publicas” (p. 25), este avance también ha acarreado que la ciudadania tenga la
sensacion de que la igualdad de género ya estd conseguida. Esta situacion
exige formas mas avanzadas de incidencia que hagan llegar la informaciéon de
modo mas creativo e incisivo. Por su parte Lagarde (2010) establecié que uno
de los principales retos es la “sinergia feminista” con el fin de mirar
“holisticamente la problematica”, tal como se explica a continuacion (p. 26):

e Sinergia como encuentro de didlogo entre mujeres definidas por
identidades diversas marcadas por la educacion, actividad laboral y
profesional; definidas por el &mbito de nuestra incidencia civil o por las
ideologias del espectro politico.

* Sinergia como encuentro plural y dialogo entre ciudadanas, mujeres de
base, mujeres que estan en los gobiernos y tienen responsabilidades de
género que ejecutar, y mujeres politicas que pueden estar en cualquiera
de las posiciones sefialadas ademas de las que ocupan en los partidos
politicos.

Siguiendo a Maffia (2007) no cabe duda que la experiencia de las mujeres
incrementa las posibilidades de que haya mas mujeres feministas que hombres
feministas, pero dado su caracter intrinsecamente politico e ideolégico las
mujeres no portan el feminismo hormonalmente y los varones no estan
limitados a ser feministas. Por esto mismo es vital promover la sororidad que
no solo impulse la solidaridad entre las propias mujeres sino que también

remarque la posicion politica e ideoldgica del feminismo (Lagarde, 2005, 2014).

1.3. LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA AGENDA INTERNACIONAL DE
DESARROLLO

A nivel internacional la perspectiva de género ha tomado fuerza principalmente
gracias a su adopcion en los programas de accidn sostenidos por las Naciones
Unidas desde los afios 90, en especial a partir de la Cuarta Conferencia

Mundial sobre la Mujer celebrada en Beijing en 1995 donde se configurd un
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marco legal internacional que hizo hincapié en la necesidad de promover esta
perspectiva como requisito fundamental y transversal para el desarrollo
centrado en el ser humano.

Personificar a las mujeres y las relaciones de género en la Agenda
Internacional ha costado tiempo y no se ha hecho de un dia para otro. Los
avances legislativos, politicos y sociales han tenido que sobrellevar
negociaciones y resistencias que han requerido la busqueda constante de
justificaciones para que el mundo adquiera una conciencia de género. Las
justificaciones han ido en paralelo con las maneras de pensar sobre diversas
cuestiones relacionadas con las mujeres y los hombres, las relaciones de

género y el paradigma de desarrollo en si.

[.3.1. De Mujer en Desarrollo (MED) a Género en Desarrollo (GED)

La forma en que se ha abordado el analisis de la situacion de las mujeres en la
Agenda Internacional de Desarrollo ha estado sujeta a diversas estrategias de
desarrollo. Se ha recorrido un largo proceso tanto en el contenido como a nivel
metodoldgico para determinar la importancia de analizar las relaciones de
poder, de incorporar el empoderamiento de las mujeres y de promover la
transversalizacion del enfoque de género.

Entre los afios 50 y 70 destacé el enfoque de Bienestar*? que no diferenciaba
entre la variedad de tipos de familia ni mucho menos en la existencia de
muchos tipos de mujeres y hombres. Este se abordé considerando a las
mujeres en su rol de amas de casa y a los hombres como proveedores
(Cirujano, 2005). Rodriguez (2006) considera que este enfoque es de por si
una opresion con cara de solucion, principalmente porgue el dichoso Bienestar
se implemento sobre la idea de que los beneficios del Estado llegan a todas las
personas por igual. Con este enfoque las mujeres son vistas como meras
clientas de la ayuda al desarrollo por lo que se les solucionaban las

necesidades practicas, es decir, aquellas de corto alcance que proveen

12 Este enfoque coincidié con el | Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1961-
1970) que tenia como objetivo ayudar a los paises en desarrollo a aumentar su crecimiento

econdmico (Naciones Unidas, 1961).
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recursos pero no mejoran su rol de ciudadanas de segunda clase ni tampoco
promueven un cambio estructural en las relaciones de poder. A principios de
los 70 surgié el enfoque Mujer en Desarrollo (MED)™ no tanto para abrazar las
relaciones de poder sino para hacer una lectura correcta de la situacién de las
mujeres considerandolas como un “grupo especial’ (Ostergaard, 1991).

El enfoque MED a diferencia del Bienestar, si considera a las mujeres
contribuyentes activas del desarrollo. El trabajo publicado por Boserup (1970)
fue un detonante para su existencia porque mostré algo que ahora parece tan
evidente pero antes no lo era y es que los efectos del desarrollo impactan de
manera diferente a las mujeres y los hombres, siendo el impacto negativo
mucho mas reiterativo e intenso para las mujeres. El enfoque MED se
desarroll6 a través de tres estrategias:

* Equidad: su introduccién se hace en el Decenio de la Mujer de Naciones
Unidas (1976-1985) y reconoce el papel reproductor, productor y
comunitario de las mujeres (Rodriguez, 2006) y, por tanto, su
participacion activa en el desarrollo, buscando dar respuesta a sus
necesidades estratégicas mediante intervenciones del Estado
destinadas a otorgarles una mayor autonomia econdmica y politica y
reducir asi las desigualdades entre mujeres y hombres. Pone el énfasis
en la entrada de las mujeres en el desarrollo mediante su acceso al
trabajo de mercado.

* Antipobreza: ya no se trata de reducir las desigualdades entre hombres
y mujeres, sino de incrementar la productividad de estas ultimas, cuya
situacion no se analiza como aquella que deviene de su posicidén
subordinada en la sociedad sino del subdesarrollo (Moser, 1995). Con
tal aproximacion esta estrategia insiste en el papel reproductor de las

mujeres y busca satisfacer necesidades practicas a través de la

¥ MED coincidié con el Il Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1971-1980) que
tuvo como objetivo crecer econémicamente y reconocer la importancia de la integracion de la
mujer en los procesos de desarrollo, y con el Ill Decenio de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (1981-1990) que tuvo como objetivo establecer un nuevo orden econdmico
internacional para acelerar el desarrollo econémico de los paises. En este periodo fue cuando
aparecieron los programas de ajuste estructural y las politicas de estabilizacion (Naciones
Unidas (1970, 1980).
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ejecucion de proyectos a pequefia escala que generen ingresos.

» Eficiencia: es adoptado por los donantes a partir fundamentalmente del
estallido de la crisis de la deuda. Su meta no es otra que la consecucion
de un desarrollo mas eficiente mediante el fortalecimiento de la
contribucibn  econdémica de las mujeres (Moser, 1995),
independientemente de que este desarrollo revertiese 0 no en la mejora
de su calidad de vida.

El enfoque MED quiere erradicar “la marginacién de las mujeres del proceso de
desarrollo, haciendo visible e incrementando su participacién econdémica en el
existente proceso de crecimiento y desarrollo” (Cirujano, 2006, p. 69). Sin
embargo, el fallo de este objetivo fue aumentar la cuota de participacion
femenina sin cuestionar la division sexual del trabajo aun cuando si analiza los
roles y actividades de mujeres y hombres (Cirujano, 2004).

Sobre la base y reflexiones del enfoque MED, nace el enfoque Género en
Desarrollo (GED). Se concluye que con el MED se estudi6 la realidad de las
mujeres como si todos los indicios de discriminacion hacia las mujeres y nifias
estuvieran visiblemente expuestos. Por ello el enfoque GED demanda que hay
gue ver lo que sucede por debajo de la superficie para poder relacionar todos
los elementos que se encuentran arriba y abajo del iceberg. Por tanto, el
enfoque GED™ tiene como objetivo analizar las relaciones de poder que
promueven las desigualdades en el acceso y control de los recursos. Este
cambio estructural genera una labor ya no tanto de cara a las necesidades
practicas (como lo hizo el enfoque MED) sino con aquellas de corte estratégico,
es decir, aquellas que empoderan y que inciden no solo en el acceso a los

recursos sino en el control de los mismos.

Y GED coincidié con IV Decenio de las Naciones Unidas para el Desarrollo (1991-2000) que
tuvo como objetivo mejorar significativamente la condicion humana en los paises en desarrollo
y una reduccion de la separacion entre paises ricos y pobres (Naciones Unidas, 1990) y

coincide con los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y hoy por hoy con la Agenda 2030.
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1.3.2. El empoderamiento: sello de identidad del enfoque GED

El empoderamiento en sus origenes bebié de diversas fuentes del radicalismo
negro de Estados Unidos de los afios 60 y 70 y de las buenas experiencias que
llevaron a cabo activistas en Asia a partir de los 70. El empoderamiento (que
viene del inglés empowerment) fue expuesto como estrategia de desarrollo en
la Plataforma de Beijing en 1995, surgiendo desde entonces una serie de
posicionamientos. El empoderamiento puede enfocarse como una estrategia
en si misma (Moser, 1995) o como una estrategia que esta dentro del enfoque
GED (Ajamil, 1999), sin embargo, a efectos de esta tesis se planteard como
aguella estrategia que promovié el enfoque GED, tal como lo trabajan Cirujano
(2006), L6épez (2006) y Rodriguez (2006).
GED comprende que la opresion de las mujeres no ocurre por falta o carencia
de ingresos, asi como tampoco impacta solo en mujeres que no tienen
ingresos. El empoderamiento amplia las posibilidades de analisis desde una
vison critica para reconstruir la vida de las mujeres.
El empoderamiento vela por realzar las necesidades estratégicas que dan
rienda suelta a las mujeres para que puedan vivir con autonomia, autoestima y
sobre todo con conocimientos para poder incidir en el statu quo que las
mantiene sometidas. Esta estrategia facilita un proceso multidimensional e
interconectado que permite a las mujeres, tanto individual como
colectivamente, tomar el control de su vida y, en consecuencia, plantear con
autonomia sus necesidades, objetivos y estrategias. Segun Lopez (2006) las
caracteristicas del empoderamiento son:

* Analiza las relaciones de género y denuncia las relaciones de poder.

» Vade la mano del desarrollo participativo.

e Es un poder “para hacer” y para sentirse progresivamente “mas capaz”.

 No es un poder de suma cero, sino que promueve la ganancia para toda

la colectividad.

* Es una estrategia que incrementa la libertad.
A través del empoderamiento se promueve la igualdad de género y el pleno
ejercicio de los derechos de mujeres y nifias a nivel econémico, fisico, politico y

social fomentando sus capacidades personales, la mejora de su autoimagen y
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autoestima, el aumento de la participacion de las mujeres en los procesos de
toma de decisiones y el acceso al poder. EIl empoderamiento comienza cuando
hay una toma de conciencia sobre la discriminacién de género y se potencia
con insistencia su implementacién, lo que requiere de voluntad politica. De esta
manera es necesario transversalizar (mainstreaming) el enfoque de género en
la totalidad de politicas, planes y programas para “establecer mecanismos para
modificar las condiciones de desigualdad y subordinacion de las mujeres en
todas las esferas de participacion, a la vez que se abordan mejoras en cuanto
a sus condiciones de vida materiales inmediatas de los hombres y las mujeres”
(Vargas, 2006, p. 27).

El empoderamiento no es solo econémico sino también fisico, social y politico.
El empoderamiento econdémico de las mujeres tiene como objetivo promover el
control de los recursos y de los beneficios obtenidos por su trabajo. Esto
también incluye la redistribucion del trabajo doméstico y de los cuidados entre
mujeres y hombres. El empoderamiento fisico de las mujeres garantiza la plena
autonomia de decisién sobre su cuerpo y sobre el desarrollo de capacidades a
nivel intelectual. El empoderamiento social de las mujeres vela por construir
una cultura y una préactica de igualdad de género, una educacion con valores y
una cotidianidad social que no refuerce roles y estereotipos. El
empoderamiento politico de las mujeres es en cierta manera el resultado de la
puesta en marcha de los tres empoderamientos anteriores, sin embargo
también incide en garantizar a las mujeres el pleno acceso y control de los
recursos a los que como ciudadanas tienen derecho, asi como en desarrollar

politicas publicas con conciencia de género.

1.3.3. El avance de la Agenda Internacional de Desarrollo considerando a

las mujeres y las relaciones de género

El desarrollo de una Agenda Internacional de Desarrollo y Género ha ido en
paralelo con los avances en los estudios y andlisis bajo la perspectiva de
género que se concretaron en la transicién del enfoque MED a GED.

En 1947 se reunié por primera vez la Comision de la Condicidon Juridica y
Social de la Mujer (CSW, por sus siglas en inglés) que entre 1947-1962

desarrolldé un trabajo arduo, entre los que se destacan el trabajo de incidencia
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para suprimir referencias a “los hombres” como sinbnimo de humanidad. En
1967 se firmo la Declaracion de las Naciones Unidas sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra las mujeres. Por primera vez se
denuncié la desproteccion de los derechos de las mujeres. Esta declaracion
aun cuando no tenia un caracter juridico, si fue el inicio para el establecimiento
de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés). Entrados en los 70 se
celebra la primera Conferencia Mundial sobre la Mujer en México en 1975.
Gracias a este evento se define el afio 1975 como el Afio Internacional de la
Mujer y el Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer (1976-1986), se crea
un fondo de caracter voluntario para la financiacibn de los proyectos
relacionados y se declara el 8 de marzo como Dia Internacional de la Mujer
(Gonzales, 2004, ONU Muijeres, 2016). En 1979 finalmente se crea la CEDAW
gue es un tratado internacional sobre derechos humanos centrado en la
igualdad de género que reconoce los derechos civiles, politicos, sociales,
econdémicos y culturales de las mujeres. Su importancia, ademas de por su
contenido, radica en que es de caracter vinculante y va acompafiado por su
protocolo facultativo que se aprobd en 1999 y que permite que el Comité para
la eliminacion de la discriminacion contra la mujer conozca o investigue
violaciones de los derechos humanos de las mujeres. Segun Gonzales (2004)
sus articulos 6 al 16 son clave para denunciar las relaciones de poder:
e Art. 6: Trafico y prostitucién.
» Art. 7: Vida publica y privada: voto y elegibilidad en las elecciones.
 Art. 8: Asuntos internacionales: igualdad de oportunidades en la
representacion y participacion de los gobiernos.
* Art. 9: Nacionalidad: la nacionalidad de las mujeres no tiene que estar
marcada por la de su marido.
« Art. 10: Igualdad en el acceso a la educacion.
e Art. 11: Empleo en relacién a la igualdad en el acceso, promocion y
seguridad.
e Art. 12: Salud.
e Art. 13: Vida econdémica y social: se destaca la igualdad en el ocio y la

vida cultural.
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e Art. 14: Mujeres rurales.

e Art. 15: Igualdad ante la ley.

e Art. 16: Matrimonios y vida familiar.
En 1980 se celebr6 la segunda Conferencia Mundial sobre la Mujer
(Copenhague, 1980). Su objetivo fue examinar los avances realizados hacia el
cumplimiento de los objetivos de la primera conferencia mundial,
especialmente los relacionados con el empleo, la salud y la educaciéon. El
programa de accién que se aprobo en esta conferencia hizo un llamado a favor
de adoptar medidas nacionales mas firmes para garantizar la apropiacion y el
control de la propiedad por parte de las mujeres, asi como introducir mejoras
en el ambito de la proteccion de los derechos de herencia, de custodia de los
hijos e hijas y de nacionalidad de la mujer. Cinco afios después se celebra la
tercera Conferencia Mundial sobre la Mujer (Nairobi, 1985) en donde los
gobiernos participantes adoptaron el plan de accién orientado hacia el futuro de
la mujer sobre seis enunciados: igualdad, desarrollo, paz, empleo, salud y
educacion.
En 1992 se celebr6 uno de los acontecimientos mas relevantes para el
desarrollo sostenible, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medioambiente y el Desarrollo (Rio de Janeiro, 1992). La Agenda 21, resultado
de esta conferencia, recoge en su capitulo 24 un plan de medidas mundiales a
favor de la mujer como medios para lograr un desarrollo sostenible y equitativo
(Camara dos Deputados, 1995). En 1993 en la Conferencia Mundial de
Derechos Humanos en Viena no hubo mayores avances salvo un
reforzamiento del trayecto que se habia realizado hasta entonces. En 1994 la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Poblacion y el Desarrollo (El
Cairo, 1994) si que marco un antes y un después porque fue entonces cuando
se reconocieron los derechos sexuales y reproductivos como derechos
fundamentales de las mujeres y por tanto centrales en la consecucion del
desarrollo sostenible, lo que sin duda ha ayudado a denunciar la violencia
sexual de las mujeres y que a que el aborto sea un debate politico declarado
como de salud publica en algunos paises. En 1995 la Cumbre sobre el
Desarrollo Mundial celebrada en Copenhague abordé la pobreza y como esta

impacta en el desarrollo sostenible. En 1995 se celebr6 también la Cuarta
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Conferencia Mundial sobre la Mujer® (Beijing, 1995) que fue donde surgi6 con
fuerza el empoderamiento y el mainstreaming de género, lo que implica
incorporar el analisis de las mujeres y de las relaciones de poder en cualquier
politica, proyecto e idea que vele por el desarrollo sostenible y humano. Como
resultado, existe la Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing, adoptada de
forma unanime por 189 paises. La Declaracion y Plataforma de Accién de
Beijing establece una serie de objetivos estratégicos y medidas para el
progreso de las mujeres y el logro de la igualdad de género en 10 esferas de
especial preocupacion®®:

* Feminizacion de la pobreza.

» Acceso a la educacion.

e Acceso y disfrute de salud.

* Violencia contra las mujeres.

* Mujeres y conflictos armados.

» Acceso a oportunidades econémicas.

» Ejercicio del poder y toma de decisiones.

* Violaciones de derechos humanos.

» Estereotipos y falta de participacion en los medios de comunicacion.

« Participacion en la gestion medioambiental.
En 2000, durante la 232 sesion especial de la Asamblea General sobre “La
mujer en el afio 2000: la igualdad entre los géneros, el desarrollo y la paz para
el siglo XXI”, se celebrd Beijing +5. Aqui se abordaron algunas deficiencias de
la Plataforma de Accion de Beijing tales como la ausencia de metas especificas
y de referencias o indicadores para medir el progreso y la fijacién de plazos
temporales para definir los logros concretos (Garcia, 2010). En 2005, durante
la 492 Sesion de la Comision del Estatus de la Mujer, se realizé Beijing +10.
Como resultado se acordaron 10 resoluciones con gran esfuerzo para frenar
las peticiones de los sectores mas conservadores. En 2010, en el marco de la
542 Sesion de la CSW, se celebré Beijing +15. Aqui la Asamblea General de
Naciones Unidas realiz6 un seguimiento de los avances por parte de los

gobiernos en la aplicacién de los objetivos de la Plataforma de Accion de

'* Se estima gue participaron mas de 30.000 activistas de todo el mundo.

'° En total son 12 areas gue contienen méas de 200 recomendaciones dirigidas a los gobiernos.
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Beijing y cre6 ONU Mujeres®’. Aqui hubo un retroceso sobre todo en los
mandatos para transversalizar el enfoque de género como teoria critica debido
al poco espacio que los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) destinaron a
la igualdad de género y al empoderamiento de las mujeres. Para entonces era
mas importante cumplir con los ODM que con la Plataforma de Accion de
Beijing. Ante tal panorama, las organizaciones solicitaron al Secretario General
de Naciones Unidas, a la presidencia de la CSW y a los Estados Miembros de
cara a la Cumbre 2010 sobre los ODM, la recuperacién del caracter
transformador que contiene la Plataforma de Accién de Beijing. Con tal fin, y a
través de la Declaracion conjunta de la sociedad civil sobre la revision del
proceso Beijing +15 (2010, p. 2), las organizaciones exigieron a estas
instancias:

* La ratificacion de la Plataforma de Accién de Beijing como un marco
integral clave para la defensa de los derechos humanos que requiere de
implementacion plena urgente, a la vez como parte integral y como
prerrequisito del logro de los ODM.

» La promocion de la participacion efectiva de la sociedad civil, incluyendo
las organizaciones de mujeres, y el empoderamiento de las jovenes para
gue puedan convertirse en futuras lideres de estos procesos.

e La estructuracion de un sistema de rendicion de cuentas para la
Plataforma de Accién de Beijing que contenga parametros de evaluacion
y cronogramas de acciones concretas.

» La gestién de un financiamiento adecuado para las politicas, programas,
mecanismos institucionales y organizaciones que promueven los
derechos de las mujeres a través de la implementacion, entre otras, de
la Declaracién de Doha sobre Financiacion para el Desarrollo (2008), la
cual contiene compromisos firmes y precisos en pro de la igualdad de

género y del empoderamiento de las mujeres.

Y Es la organizacion de las Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad de género y el

empoderamiento de las mujeres. Para més informacién ir a: http://www.unwomen.org/es.

Recuperado 15 septiembre 2016.
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» La proteccion de los espacios nacionales de politicas publicas para que
cada pais pueda determinar su modo de desarrollo de manera flexible
de forma consistente y en consonancia con los derechos universales de
las mujeres y los compromisos mundiales.

e La creacién en 2010 de una Entidad de las Naciones Unidas para los
Derechos de las mujeres y la Igualdad de Género que cuente con
recursos suficientes, con una sélida capacidad operativa y bajo la
responsabilidad de Naciones Unidas con mecanismos potentes para
impulsar una auténtica participacion de la sociedad civil.

En 2015 se celebrd Beijing +20, que coincidid con la elaboracion de la Agenda
2030. El objetivo era revisar avances y retrocesos y adoptar una nueva Agenda
de Desarrollo después de 2015 para lograr la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres. Los resultados derivaron en la declaracion
politica de la CSW59 que por primera vez se pre-negocido, haciendo
desaparecer los derechos reproductivos y sexuales a lo largo de todo el
documento, asi como el concepto de mainstreaming y el reconocimiento a las
organizaciones feministas. El otro resultado fue un documento de Métodos de

Trabajo de la CSW que sustituye a las resoluciones (Thill, 2015).

l.4. EL ANALISIS DE GENERO EN EL DESARROLLO SOSTENIBLE

En 2000 se promulgé la Declaracién del Milenio de Naciones Unidas que fue
acordada por 191 gobiernos en la Cumbre del Milenio realizada el 19 de
septiembre de 2000. En esta declaracién los gobiernos se comprometieron a
promover la igualdad de género, el fortalecimiento de las mujeres como forma
efectiva de combatir la pobreza, el hambre y la enfermedad y de estimular un
desarrollo que verdaderamente sea sostenible, garantizar la igualdad de
derechos y oportunidades de hombres y mujeres, luchar contra todas las
formas de violencia contra la mujer y aplicar la CEDAW (Naciones Unidas,
2000). Para su implementacion se desarrollaron los ODM, que englobaron 8
objetivos, 18 metas y 48 indicadores a conseguir para el afio 2015. Los ODM
son los siguientes (Naciones Unidas, 2000):
« ODML. Erradicar la pobreza extrema y el hambre.

« ODM2. Lograr la ensefianza universal.
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« ODMS3. Promover la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres.

* ODMA4. Reducir la mortalidad en menores de cinco afos.

« ODMS5. Mejorar la salud maternal.

e ODM®6. Combatir el VIH/SIDA, la malaria y otras enfermedades,

* ODM?Y. Garantizar la sostenibilidad del medioambiente.

* ODMS8. Fomentar una alianza mundial para el desarrollo.
En cuanto a la especificidad de los derechos de las mujeres, se destaca el
ODM5 y sobre todo el ODM3 que engloba la meta 32 “eliminar las
desigualdades entre los sexos en la enseflanza primaria y secundaria,
preferiblemente para el afio 2005, y en todos los niveles de la ensefanza para
el aflo 2015". Por tanto los ODM orientaron su trabajo de género a promover la
salud maternal y la ensefianza. Para una mayor claridad, el siguiente cuadro

muestra la manera en que los ODM recogieron la igualdad de género:

Tabla 1: ODM3 de los ODM

Meta 32: Eliminar las desigualdades Indicador 3.1. Relacion entre nifias y

entre los sexos en la enseflanza nifios en la ensefianza primaria,
primaria y secundaria, secundariay superior.
preferiblemente para el afio 2005, y Indicador 3.2. Proporcion de mujeres
en todos los niveles de la en el empleo asalariado del sector no
ensefianza para el afio 2015. agricola.
Indicador 3.3. Proporcién de escafios
ocupados por mujeres en los
parlamentos nacionales.

Fuente: CEPAL (2008b).

Una de las criticas mas constantes que recibieron los ODM desde la mirada de

género fue la distraccion que provocaron para alejar su trabajo de las
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principales preocupaciones feministas (Antrobus, 2006; Ariffin, 2004; Kabeer,
2015; Mujeres en Red, 2005:). Al respecto De la Cruz (2015a) expone:
Los ODM, tanto en su definicion como en su aplicacion, generaron un amplio
debate al interior del movimiento de mujeres. Para algunas, representan una
reduccion de las metas y agendas propuestas en los afios 90, para otras,
constituyen una estrategia de politica y de comunicacion para dinamizar la
implementacién de los Planes de Accién acordados en las Conferencias
Internacionales, generando una oportunidad extraordinaria para debatir la
forma de llevar a cabo la cooperaciéon multilateral mediante la movilizacion de
recursos para el desarrollo, en un mundo cada vez mas interdependiente y
globalizado (p. 20).
De esta manera los ODM redujeron la capacidad que tiene la perspectiva de
género como enfoque transversal y vital para la consecucién de los derechos
humanos y sobre todo dificultaron la implementacién del enfoque GED tan vital
para el empoderamiento de las mujeres y el mainstreaming. Las principales
criticas recaen en el hecho de no relacionar con firmeza la pobreza con las
desigualdades de género y la situacion de las mujeres. De esta manera los
ODM analizaron solo parcialmente la relacion entre el empoderamiento de las
mujeres y la erradicacién de la pobreza, yendo contra corriente de la primera
area critica que propone abordar la Plataforma de Accién de Beijing: la
feminizacion de la pobreza —tema que se abordara en el capitulo Il que trata el
desarrollo del turismo desde el enfoque de género. En esta linea Kabeer (2015)
argumento:
Las feministas han destacado que mientras la Plataforma de Accion de Beijing
resalta areas criticas desarrolladas sobre la base de sélidas evidencias que
demuestran la complejidad e interdependencia que subyace a la condicién de
subordinacién de las mujeres en todo el mundo, en los ODM no existe de
manera clara tal l6gica analitica (p. 389)*.
Los ODM recogen de manera amplia y a la vez reduccionista los derechos
sexuales y reproductivos (reconocidos en la Conferencia de las Naciones

Unidas sobre la Poblacion y el Desarrollo, El Cairo, 1994) orientandolos solo a

'® Traduccion propia del original: “Feminists have pointed out that, while the critical areas
highlighted by the Beijing Platform were based on a strong body of evidence that spelt out the
complex and interdependent causalities underlying women’s subordinate status across the

world, there was no such clear analytical logic to the MDGs".
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dos tematicas que recoge el objetivo 5, que son la muerte materna y la salud
maternal (Mujeres en Red, 2005). Los ODM también redujeron la salud sexual
y reproductiva de las mujeres al embarazo, dejando en el aire temas graves de
salud tales como el aborto inseguro, las infecciones de transmisién sexual, el
cancer de Utero y de mamas o la anemia, tematicas que ademas se relacionan
con el matrimonio precoz o la violencia fisica y sexual (Fernandez-Layos y
Ruiz, 2011).
Otra critica respecto a los ODM se hizo respecto al indicador 3.2. “Proporcion
de mujeres en el empleo asalariado del sector no agricola” en donde el area de
servicios era una opcion de empleabilidad, pero UNIFEM (2000) advirtié que el
acceso de las mujeres a los ingresos y salarios™ de la industria del servicio no
necesariamente implica una emancipacion, ya que en este sector se
encuentran otras formas de subordinacién. Este punto esta muy relacionado
con el turismo y por ello se va a tratar de manera profusa en los capitulos
relacionados con turismo y género.
Hoy por hoy hacemos frente a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
gue fue adoptada en septiembre de 2015 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas y abarca 169 metas que se organizan en 17 objetivos que
son (Naciones Unidas, 2015d):
« ODS1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.
« ODS2. Acabar con el hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora
de la nutricién y promover la agricultura sostenible.
« ODS3. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos y
todas en todas las edades.
« ODS4. Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos
y todas.
 ODSS. Lograr la igualdad de género y el empoderamiento de todas las

mujeres y las nifias.

9 Ingresos es el dinero que se recibe por cualquier concepto, en cambio el salario es el que se
obtiene en el trabajo de mercado. Ambos ayudan a adquirir los bienes de consumo necesarios

para la subsistencia de la poblacién.
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ODS6. Garantizar la disponibilidad de agua y su ordenacion sostenible y
el saneamiento.

ODS?7. Garantizar el acceso a una energia asequible, sostenible, segura
y moderna.

ODS8. Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas
y todos.

ODS9. Construir infraestructura resiliente. Promover la industrializacion
inclusiva y sostenible, y fomentar la innovacion.

ODS10. Reducir la desigualdad en y entre los paises.

ODS11. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

ODS12. Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenible.
ODS13. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climético y
sus efectos.

ODS14. Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares
y los recursos marinos para el desarrollo sostenible.

ODS15. Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres, efectuar una ordenacion sostenible de los
bosques, luchar contra la desertificacion, detener y revertir la
degradacion de las tierras y poner freno a la pérdida de la diversidad
biolégica.

ODS16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todas las personas y crear
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.
ODS17. Fortalecer las medidas de ejecucion y revitalizar la alianza

mundial para el desarrollo sostenible.

Los ODS tienen como objetivo “retomar los Objetivos de Desarrollo del Milenio

y lograr lo que no se consigui6é con ellos. También se pretende hacer realidad

los derechos humanos de todas las personas y alcanzar la igualdad entre los

géneros y el empoderamiento de todas las mujeres y nifias” (Naciones Unidas,

2015¢c, p. 2), tal como lo manifiesta el siguiente parrafo de la declaracién de los
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La consecucion de la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las
mujeres y las nifias contribuird decisivamente al progreso respecto de todos los
objetivos y metas. No es posible realizar todo el potencial humano y alcanzar el
desarrollo sostenible si se sigue negando a la mitad de la humanidad el pleno
disfrute de sus derechos humanos y sus oportunidades. Las mujeres y las
nifas deben tener igual acceso a una educacién de calidad, a los recursos
econdmicos y a la participacién politica, asi como las mismas oportunidades
gue los hombres y los nifios en el empleo, el liderazgo y la adopcién de
decisiones a todos los niveles. Trabajaremos para lograr un aumento
significativo de las inversiones destinadas a paliar la disparidad entre los
géneros Yy fortalecer el apoyo a las instituciones en relacion con la igualdad y el
empoderamiento de las mujeres en el plano mundial, regional y nacional. Se
eliminaran todas las formas de discriminacion y violencia contra las mujeres y
las nifias, incluso mediante la participacion de los hombres y los nifios. La
incorporacién sisteméatica de una perspectiva de género en la implementacion
de la Agenda es crucial (Naciones Unidas, 2015e, p. 7).
Con el fin de alcanzar con mas fluidez el éxito en cuanto a la identificacién de
las necesidades de las mujeres a lo largo del ciclo de la vida, los ODS en
comparacion con los ODM se acomparfian de un ejercicio de contextualizacion
y conceptualizacién sobre pobreza e igualdad de género para evitar, segun la
Coalicién de la Mujeres post-2015 (2015), que la reformulacion de desarrollo a
desarrollo humano no pierda innovacién debido a que de manera creciente
esto se interpreta solamente como una cuestibn de inversion en capital
humano, situacion que da pie para que la proteccion del medioambiente, el
desarrollo social y los derechos humanos de las mujeres sean reiteradamente
negociados y excluidos.
En el marco de la preparaciéon y aplicacion de la Agenda 2030 la CSW
(Naciones Unidas, 2015b) destaca la relacién entre empoderamiento de las
mujeres y desarrollo sostenible sobre la base de la Plataforma de Accién de
Beijing y en coherencia con el Informe de 1987 de la Comisién Mundial sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo. Asimismo resalta que un contexto sostenible

para las mujeres “se refiere a la capacidad de la mujer de disfrutar de sus

%% Este informe define el desarrollo sostenible como aquel que garantiza las necesidades del
presente sin comprometer las posibilidades de las generaciones futuras para satisfacer sus

propias necesidades.
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derechos en condiciones de igualdad, sobre todo en lo que respecta a la
igualdad de resultados y la igualdad de acceso a los recursos y el poder”
(Naciones Unidas, 2015b, p. 5). Como resultado Naciones Unidas definié las
siguientes orientaciones para encauzar de mejor manera el trabajo en materia
de igualdad de género, empoderamiento y desarrollo sostenible (Naciones
Unidas, 2015b y 2015d):

* La mejora de las capacidades de las mujeres y su disfrute de todos los
derechos humanos.

e La valoracion, reduccion y redistribucién del trabajo asistencial no
remunerado que realizan las mujeres y las nifas.

* La participacion plena y en condiciones de igualdad de las mujeres en el
desarrollo sostenible, como agentes, dirigentes y responsables de la
adopcion de decisiones en los procesos que determinan su vida y el
futuro de su familia, de su comunidad, de su pais y del mundo.

« Es un factor facilitador para la aplicacion de la Agenda 2030 la
experiencia y el liderazgo de quienes defienden los derechos de las
mujeres y la igualdad de género en los parlamentos, sindicatos,
cooperativas y asociaciones comunitarias.

 Eliminaciébn de las leyes, politicas y practicas discriminatorias y
promoviendo legislaciones, politicas y medidas adecuadas a ese
respecto.

El desarrollo sostenible requiere del andlisis de las mujeres para que su razén
de ser sea sostenible. La participacion activa de las mujeres redunda en mayor
y mejor inversion en materia de recursos pubicos, educacion, salud, nutricién,
trabajo decente y proteccion social. También fomenta las redes de trabajo, y
reconoce, reduce y redistribuye el trabajo asistencial no remunerado (Elson,
2008; Naciones Unidas, 2016).

La Agenda 2030 tiene puntos visiblemente positivos: aborda la violencia contra
mujeres y nifias, reconoce los derechos reproductivos y sexuales (Esquivel y
Sweetman, 2016), y trata la reaccion “cultural” de naturalizar ciertas situaciones
evidentes de violencia contra las mujeres y las nifias. Pero a pesar de estos

avances la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres y nifias
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guedan recogidos solo en el objetivo especifico nimero 5 de la Agenda, que se

muestra a continuacioén junto con sus nueve metas:

Tabla 2: Objetivo 5 de los ODS

Lograr la igualdad de 5.1. Poner fin a todas las formas de discriminacion

género y el contra todas las mujeres y las niflas en todo el

empoderamiento de mundo.

todas las mujeres y 5.2. Eliminar todas las formas de violencia contra

nifas. todas las mujeres y las niflas en los ambitos
publico y privado, incluidas la trata y la explotacion
sexual y otros tipos de explotacion.
5.3. Eliminar todas las practicas nocivas, como el
matrimonio infantil, precoz y forzado y la mutilacién
genital femenina.
5.4. Reconocer y valorar los cuidados no
remunerados y el trabajo doméstico no
remunerado mediante la prestacion de servicios
publicos, la provision de infraestructuras y la
formulacion de politicas de proteccion social, asi
como mediante la promocién de la responsabilidad
compartida en el hogar y la familia, segun proceda
en cada pais.
5.5. Velar por la participacion plena y efectiva de
las mujeres y la igualdad de oportunidades de
liderazgo a todos los niveles de la adopcion de
decisiones en la vida politica, econdémica y publica.
5.6. Garantizar el acceso universal a la salud
sexual y reproductiva y los derechos reproductivos,
de conformidad con el Programa de Accién de la
Conferencia Internacional sobre la Poblacion y el
Desarrollo, la Plataforma de Accion de Beijing y los

documentos finales de sus conferencias de
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examen.
5.7. Emprender reformas que otorguen a las
mujeres el derecho a los recursos econdémicos en
condiciones de igualdad, asi como el acceso a la
propiedad y al control de las tierras y otros bienes,
los servicios financieros, la herencia y los recursos
naturales, de conformidad con las leyes
nacionales.

5.8. Mejorar el uso de la tecnologia instrumental,
en particular la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, para promover el
empoderamiento de la mujer.

5.9. Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes
aplicables para promover la igualdad entre los
géneros y el empoderamiento de las mujeres y las
nifias a todos los niveles.

Fuente: elaboracion propia a partir de ONU Mujeres (2015).

Elson (2015) reflexiona sobre esta situacion a través de una serie de
interrogantes tales como la trascendencia de los ODS en la igualdad real de las
mujeres, en las consecuencias de la distribucion desigual del trabajo, en los
desafios en cuanto a voluntad politica y financiacion necesaria para
implementar el ODS5 (que engloba organizacién, herramientas y expertise) y
en la rendicién de cuentas, lo que basicamente se manifestara en la calidad y
veracidad de los informes que presenten los gobiernos. De la Cruz (2015a y
2015b) incide en la importancia de que los indicadores de las metas “reflejen
las prioridades de las mujeres, por ejemplo, midiendo el cambio en las normas
sociales, las decisiones intra-hogares, la fiscalidad, el acceso a servicios, la
pobreza de ingreso y tiempo o los derechos a la tierra” (p. 24). Asimismo se
recalca la importancia de la aplicacion de la igualdad de género en los marcos
legales.

La Agenda 2030 subraya que el mainstreaming de género ha de ser aplicado
de forma sistematica y continua, es decir, el analisis de género no debe quedar

acotado solo en el ODS5 porque eso frenaria el mainstreaming de género en el
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resto de los ODS. El ODS5, por tanto, se considera una pieza adicional a todo
el trabajo de transversalizacion del enfoque de género en cada uno de los
objetivos y metas de los 17 ODS. No cabe duda que para que esto se encauce
se requiere de voluntad politica y de una revalorizacion de las prioridades de
cara al desarrollo econdmico, social, politico y medioambiental. EI mayor
indicador de progreso, como ya fue dicho, es la orientacién y el aumento de las
inversiones para promover la igualdad de género y el empoderamiento politico,

social, econdmico y fisico de las mujeres a nivel nacional, regional y mundial.
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CAPITULO II. HACIA UN MODELO DE GESTION RESPONSABLE DEL
DESARROLLO DEL TURISMO GLOBAL

I.1. EL OCIO TRANSFORMADO EN UNA INDUSTRIA Y EN UNA CUESTION
DE ESTADO

A mediados de los afios 80 el turismo era definido por la OMT como los
“desplazamientos libres de las personas fuera de sus domicilios y lugares de
trabajo, asi como el conjunto de los servicios creados para atender las
necesidades relacionadas con esos desplazamientos” (OMT, 1989, p. 3). A
mediados de los afios 90 el turismo era definido como las actividades que
realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos a su
entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio, con
fines de ocio, por negocios y otros (OMT, 1998b). Sin embargo, hoy por hoy
esta organizacion no tiene una definicion especifica de turismo sino que la ha
reemplazado por “sector turistico” en general definido como “el conjunto de
unidades de produccién en diferentes industrias que producen bienes y
servicios de consumo demandados por los visitantes”* (OMT, 2016b). Ahora
bien, una de las definiciones mas reconocidas a nivel internacional fue
desarrollada a principios de los 40 por Hunziker y Krapf (Jiménez, 1990) que
define el turismo como el conjunto de relaciones y fendmenos que se producen
como consecuencia del desplazamiento y estancia temporal de personas fuera
de su lugar de residencia, siempre que no esté motivado por razones
lucrativas.

El turismo, por tanto, implica un desplazamiento, una capacidad de compra
denominada gasto turistico, destinos turisticos y ademas requiere de una
infraestructura y superestructura que fomente su desarrollo. A medida que

pasan los afios el turismo se ha convertido en una de las principales

2 Segun la OMT (2016b) Un visitante es una persona que viaja a un destino principal distinto al
de su entorno habitual, por una duracion inferior a un afio, con cualquier finalidad principal
(ocio, negocios u otro motivo personal) que no sea la de ser empleado por una entidad
residente en el pais o lugar visitados. Un visitante (interno, receptor o emisor) se clasifica como
turista (o visitante que pernocta), si su viaje incluye una pernoctacion, o como visitante del dia

(o excursionista) en caso contrario.
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actividades econdémicas del mundo por lo que su impacto ha trascendido al
ocio. Es decir, el turismo va mas alla del disfrute per se del ocio. En muchos
paises es una cuestién de Estado, una actividad econémica transversal en las
propuestas y presupuestos del resto de instituciones que controlan y guian un
pais.
El turismo es el ocio convertido en una industria que se ha fomentado en todos
los paises del mundo en respuesta a las recomendaciones de la Conferencia
de Naciones Unidas sobre el Turismo y los Viajes (Roma, septiembre de 1963).
Su expansion globalizada durante los afios 90 le ha situado como una
estrategia beneficiosa para el crecimiento econémico y para la promocién y
consecucién del derecho al descanso porque “constituye un factor de equilibrio
social y de intensificacion de la conciencia nacional y universal” (OMT, 1982;
OMT, 1985). De manera progresiva también se ha instalado en las agendas
politicas como una herramienta de reduccién de la pobreza y promocion de los
derechos humanos (OMT, 1989; OMT, 1999). Segun la Organizacion de
Estados Americanos (OEA, 2011):
La importancia del turismo en la reduccién de la pobreza y la creacion de
puestos de trabajo no puede ni debe sobreestimarse. El turismo debe ser
considerado cada vez mas como una fuente importante de crecimiento
econdmico, particularmente en los paises en desarrollo. Por tanto, el turismo de
forma preferente se ha situado como una estrategia que promueve la reduccion
de la pobreza a través del crecimiento econémico (p. 1).
Estos discursos que relacionan el turismo con la reduccion de la pobreza
permitieron que en 2003 la OMT fuera aceptada como organismo especializado
de Naciones Unidas con el fin de aunar esfuerzos para el crecimiento turistico y
la promocioén de una agenda internacional que vincule el turismo con la Agenda
de Desarrollo, el comercio y la paz.
Debido a las peticiones formales por parte de la OMT? (OMT, 1980; OMT,
1982) el turismo se ha integrado en todas las politicas publicas, lo que supone
inversion publica en su desarrollo e implementacion de politicas para fomentar
el turismo sostenible y también consolidarlo como una materia obligatoria a

ensefar en los colegios y en la educacion para la ciudadania (OMT, 1980).

*2 para mas informacion sobre la historia de la OMT ir a: http://www?2.unwto.org/node/37
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El aumento del turismo arroja cifras verdaderamente sorprendentes. En 2014
generd 1 de cada 11 empleos en el mundo y representé el 9% del PIB mundial
(OMT, 2015a). Los datos a nivel regional muestran que en 2014 en América se
incrementd un 8% (récord segun la OMT) la llegada de turistas
internacionales®®: México (+20%), Guatemala y Belice (+9%), Nicaragua (+8%),
Estados Unidos (+7%), Panama y El Salvador (+5%) y Costa Rica (+4%)
(OMT, 2015a). En parte estas cifras son producto de la movilidad que es cada
vez mas importante para la identidad de gran parte de la juventud, para
quienes forman parte de la didspora y para muchos jubilados y jubiladas
relativamente ricos y ricas que pueden vivir en movimiento (Urry, 2001, p.
158)%,

El turismo se ha masificado a través del discurso sobre la democratizacion del
ocio, sin embargo solo el 1% de la poblacion mundial hace turismo. En Espafia
solo el 4% de la poblacién hace turismo internacional, (Gascon, 2010 en
Buades, Cafada y Gascon, 2012). Aun cuando sea un porcentaje tan bajo, las
cifras que resultan son de peso. Solo en la década que va de 1997 a 2007 y en
lo que se refiere al turismo internacional - que representa sobre el 10% de los
flujos turisticos (OMT, 2011) - el nUmero de viajeros y viajeras anuales paso de
594 millones a 898 millones (Buades, Cafiada y Gascon, 2012). En 2014, 1,1
mil millones de personas fueron consideradas turistas (OMT, 2015a) y se
calcula que para el 2030 el total de llegadas sera de 1,8 mil millones en donde
las economias emergentes seran las que gozaran de las tasas mas altas de
crecimiento (OMT, 2013). La OMT (2001) calculaba que el continente
americano recibira en 2020 282,3 millones de turistas. Su crecimiento es

imparable y por esta razén se le califica como una de las industrias mas

23 Segun la OMT el turismo internacional incluye el turismo receptor y el turismo emisor, es
decir, las actividades realizadas por los visitantes residentes fuera del pais de referencia, como
parte de sus viajes turisticos internos o emisores, y las actividades realizadas por los visitantes
no residentes en el pais de referencia, como parte de sus viajes turisticos receptores.

?* Traducido de la version original: “Tourist sites proliferate across the globe as tourism has
become massively mediatised, while everyday sites of activity get re-designed in ‘tourist’ mode,
as with many themed environments. Mobility is increasingly central to the identities of many
young people, to those who are part of diasporas and to many relatively wealthy retired people

who can live on the move”.
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influyentes de todos los tiempos en la toma de decisiones politicas, sociales,

financieras y econdmicas.

I1.2. TURISMO SOSTENIBLE, ¢EN CONCORDANCIA CON EL
DESARROLLO SOSTENIBLE?

El turismo sostenible nace de la mano del concepto de sostenibilidad acordado
por la Comision Brundtland. En el informe de dicha Comisién se define como
desarrollo sostenible aquel que “satisface las necesidades del presente sin
comprometer las necesidades de las futuras generaciones” (WCED, 1987, p.
43). La OMT (1998a) haciendo frente a dicha concepcion, definia como turismo
sostenible aquel que satisface las necesidades de los actuales turistas y
poblaciones receptoras a la par que protege y aumenta las oportunidades para
el futuro a través de la preservacion de los recursos turisticos de caracter
natural, histérico y cultural, sin disminuir el nivel de satisfaccion de quienes
viajan asi como del potencial comercial del atractivo.

A la vez que se incorporaba el concepto de sostenibilidad en el razonamiento
turistico, a lo largo de lo afios 90 comenzaron a darse dos fenémenos: la
expansion a nivel global del turismo de masas por medio de la
internacionalizacién hotelera y, como consecuencia, las denuncias desde
varios frentes de la Academia sobre los impactos negativos que genera el
crecimiento del turismo bajo la pregunta, ¢qué tan sostenible es el turismo
sostenible? (Velikova, 2001). Asi la busqueda incansable de formas menos
nocivas de desarrollo turistico surgieron con fuerza en las agendas y es en este
contexto que se desplegaron una serie de declaraciones, cartas y codigos con
el fin de responder en materia de sostenibilidad turistica. A continuacién se
explican los principales avances en materia de turismo que por un lado
permitieron orientarlo hacia el desarrollo sostenible y que luego han permitido

fortalecerlo bajo pardmetros sostenibles.

11.2.1. Los avances hacia un desarrollo sostenible del turismo

En 1963 se celebré en Roma la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el

Turismo y los Viajes Internacionales. Aqui se adoptaron recomendaciones
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terminoldgicas enfocadas en las estadisticas del turismo, la simplificacién de
las formalidades de los viajes internacionales y una resolucién general sobre el
desarrollo turistico, incluyendo la cooperacién técnica, la libertad de
desplazamiento y la ausencia de discriminacion (OMT, s.f. b). En 1967
Naciones Unidas proclamé el Afo Internacional de Turismo bajo el lema
“Turismo Pasaporte para la Paz”. A partir de entonces y hasta principios de los
80 se fija el Dia Mundial del Turismo y se constituye en 1976 la OMT en
Madrid.

En 1980 se firmé la Declaraciéon de Manila sobre el Turismo Mundial que
adopté que los Estados tienen responsabilidades a la hora de desarrollar el
turismo. En 1982 se public6 el Documento de Acapulco sobre los Derechos a
las Vacaciones con el que constata el descanso y el ocio como un derecho. En
1985 se firmo la Declaracion de Derechos del Turismo y Cdédigo del Turista de
Sofia que situ6 al sector como un eje fundamental en la vida de los pueblos por
sus efectos directos y positivos en los sectores sociales, econémicos, culturales
y educativos. Ya casi entrando en la ultima década del siglo XX, en 1989 se
adopt6 la Declaracion de La Haya sobre turismo que lo proclamé como una
herramienta de cooperacién internacional.

En 1992 la OMT participé en la Conferencia de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente y el Desarrollo en Rio de Janeiro donde surgi6é el “Programa
21" y donde se dicté la definicion de desarrollo sostenible. En 1995, en el
marco de la Conferencia Mundial de Turismo Sostenible se aprobé la Carta del
Turismo Sostenible de Lanzarote que promovié en su primer principio que el
turismo deberia sostenerse sobre criterios de sostenibilidad, es decir debia ser
soportable ecolégicamente a largo plazo, viable econbmicamente y equitativo
desde una perspectiva ética y social para las comunidades (Carta del turismo
sostenible, 1995). También en 1995 en El Cairo se adopté la Declaracion sobre
la Prevencion del turismo sexual organizado. En 1996 sale a la luz la Agenda
21 para la Industria de Viajes y Turismo, especialmente enfocada en la
proteccion del medioambiente y también la Declaracién de Montreal (BITS,
2006) que aboga por una vision humanista y social del turismo. EI mismo
rumbo tomé también la Declaracién de Berlin sobre Diversidad Biologica y
Turismo Sostenible en 1997. En 1999 y 2001 se publicé la Decisién de la

Comision de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible “Turismo y
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Desarrollo Sostenible” reconociendo en ambos casos que la sostenibilidad no
es un atributo intrinseco de ciertos mercados especializados (como el
ecoturismo), sino un reto para todas las empresas turisticas,
independientemente de su dimensién u orientacion hacia el mercado (Naciones
Unidas 1999, 2001). En 1999 se aprobd en Santiago de Chile el Codigo Etico
Mundial para el Turismo (OMT, 1999)* que tiene como objetivo a lo largo de
sus 10 articulos®® fomentar el desarrollo del turismo y los derechos humanos.
Anualmente la Comisidén de este cbdigo se junta en diversas partes del mundo
para tratar los avances y desafios para cada articulo. En 2002, Afio
Internacional del Ecoturismo, se firmé por un lado la Declaracion de Quebec
gue planted la necesidad de desarrollar un ecoturismo desde la perspectiva del
desarrollo sostenible y por otro lado la Declaracion de Ciudad del Cabo que
enfatiz6 el turismo responsable. Esta Ultima declaracion se hizo sobre la base
del Codigo Etico Mundial del Turismo, los debates sobre desarrollo sostenible y
la Agenda 21 para la industria del turismo.

En 2003, a través de la Declaracion de Djerba sobre Turismo y Cambio
Climético se apremi6 a todos los gobiernos interesados en la contribucién del
turismo al desarrollo sostenible a que suscribieran todos los acuerdos
intergubernamentales, especialmente el Protocolo de Kyoto. Ahora bien, en
2006 a raiz del Addendum de Aubagne, que reafirmé la vigencia y pertinencia
de la Declaracién de Montreal, se incluyé de manera oficial en los procesos del
turismo a las asociaciones locales de desarrollo sin fines lucrativos, a las

organizaciones no gubernamentales (ONG) de cooperacion y a las empresas

% En el marco del Codigo Etico Mundial del Turismo se celebraron dos Congresos
Internacional de Etica y Turismo. El primero tuvo lugar en el afio 2011 en Madrid, Espafa, y el
segundo en 2012 en Quito, Ecuador. Desde entonces no se ha vuelto a realizar otra versién.

%8 Articulo 1: contribucion del turismo al entendimiento y al respeto mutuo entre las personas y
sociedades; Articulo 2: el turismo, instrumento de desarrollo personal y colectivo; Articulo 3: el
turismo, factor de desarrollo sostenible; Articulo 4: el turismo, factor de aprovechamiento y
enriguecimiento del patrimonio cultural de la humanidad; Articulo 5: el turismo, actividad
beneficiosa para los paises y las comunidades de destino; Articulo; 6: obligaciones de los y las
agentes del desarrollo turistico; Articulo 7: derecho al turismo; Articulo 8: libertad de
desplazamiento turistico; Articulo 9: derechos de los trabajadores y trabajadoras y del sector
empresarial turistico; Articulo 10: aplicacion de los principios del Cédigo Etico Mundial para el

Turismo.
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de economia social y solidaria comprometidas con operaciones financieras
solidarias, de comercio justo y de micro-crédito. Ese mismo afio se redacto la
Carta de Malaga sobre turismo y comercio justo para acentuar que el turismo
justo no es ninguna modalidad ni producto turistico especifico, sino que se trata
de un sistema de produccion de servicios turisticos en el que existe una
distribucion justa de beneficios. En 2009 se celebré el Foro Global de Turismo
Sostenible que tuvo como resultado la Declaracién de Belén, con una fuerte
participacion activa de los movimientos sociales. El tema a tratar
fundamentalmente fue la hegemonia de las politicas de turismo como principal
inconveniente para la construccién de otro modelo de turismo. Desde 2000 a
2015 el turismo formo parte de los ODM como una herramienta de reduccion
de la pobreza, por lo que la OMT (2005) promovidé su integracion en las
estrategias nacionales de reduccion de la pobreza. En 2015 y en el marco de
los 20 aniversario desde que se aprobd la Carta del Turismo Sostenible de
Lanzarote, se promulgé la Carta Mundial de Turismo Sostenible +20 que volvio
a reforzar el compromiso del turismo con la paz, la proteccién del medio
ambiente, la promocion de la resiliencia y la recuperacion econémica como
inductor del consumo responsable y promotor de la participacidon de los
indigenas, grupos desfavorecidos y mujeres (Carta mundial de turismo
sostenible, 2015). En mayo de 2016 se celebrd en Beijing el primer Congreso
Internacional Turismo para el Desarrollo (OMT, 2016a) que basicamente aportd
material muy parecido al de la Carta +20. Su diferencia es que nombra la
Agenda 2030, tema a tratar en los préoximos capitulos. El afio 2017 ha sido
declarado por Naciones Unidas el Afio Internacional del Turismo Sostenible por
lo que puede ser una oportunidad para incorporar nuevos enfoques en su

desarrollo.

[1.2.2. El turismo sostenible: una incognita

Una de las mayores discusiones en torno al turismo sostenible ha sido su
concepto e intenciones (Ayuso, 2003; Zolfani, Sedaghat, Maknoon, vy
Zavadskas, 2015). Frecuentemente el discurso sobre el turismo sostenible ha
ido mas rapido que su puesta en practica. De esta manera hay autores como
Hunter (1997), Hunter y Green (1995) en Butler (19992) que al intentar explicar
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este asunto concluyen que esta velocidad dispar entre lo que se dice y se hace
conlleva a una generalizacion y subestimacion del concepto, por lo que existen
minimas intenciones conscientes para definirlo y asi establecer lineas rojas que
fomenten su evolucién y métodos de implementacion.

Esta situacion ha desatado la existencia de diversas interpretaciones sobre
turismo sostenible, las cuales se manifiestan a través de diversas etiquetas.
Ahora bien, lo anterior ha ocurrido debido a las propias dificultades intrinsecas
que han afectado al concepto de sostenibilidad. Ante esta situaciéon Butler
responde que el éxito mismo de la palabra sostenibilidad reside en el hecho de
gue es indefinible y por tanto se ha convertido en muchas cosas para todas las
partes interesadas. Para la industria del turismo significa que el desarrollo es
adecuado; para los conservacionistas significa que los principios articulados
hace un siglo estan una vez mas en boga, para los ecologistas proporciona una
justificacion para la preservacion de ambientes significativos para el desarrollo,
y para los politicos proporciona una oportunidad para hablar en lugar de actuar
(Butler, 19992).

Otro factor que ha incidido en la compleja tarea de definir el turismo sostenible
es el efecto multiplicador del turismo en diferentes sectores de la economia
(Archer, 1976, 1977), que contrariamente al beneficio econdmico que conlleva
complica aun mas la definicion de turismo sostenible. Ocurre que por el solo
hecho que para su existencia coexistan una serie de sectores se complica
llegar a un acuerdo compartido sobre cuales son los recursos comunes del
turismo (Briassoulis, 2002)?" a los que se les tienen que aplicar los criterios de
desarrollo sostenible. ¢Y por qué esto es importante? Para rendir cuentas en
materia de sostenibilidad, porque cuando hay que hacerlo surgen las
particularidades e intereses muy concretos en cuanto a lo que cada persona
entiende por turismo sostenible. Muchas veces a la hora de rendir cuentas en
materia de sostenibilidad se obvian situaciones importantes, no porque no se
tenga el conocimiento sobre ellas, sino por omisién interesada. Es bien sabido,

por ejemplo, que algunos hoteles rinden cuentas cuantificando las bombillas de

" La autora se refiere a common pool of resources in tourism y los define como aquellos
recursos naturales y humanos, tangibles y no tangibles, que son catalogados como producto

turistico.
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bajo consumo que tienen en sus habitaciones, obviando los impactos medio
ambientales y sociales que acarrean sus instalaciones con la privatizaciéon de
las playas o el uso de aguas subterraneas de uso agricola para el

mantenimiento de los campos de golf.

11.2.3. ¢lIntegrar el turismo en el desarrollo sostenible o integrar el

desarrollo sostenible en el turismo?

El concepto de desarrollo sostenible popularizé el concepto de integracion, es
decir, la necesidad de incorporar una serie de elementos para que el desarrollo
sostenible sea posible. A mayor integracion mayor desarrollo sostenible porque
esta nos da las sefales para detectar el nivel de sostenibilidad que una
actividad relacionada con el turismo puede tener. Segun Butler (1999a, 1999b)
la definicibn de integracion con la que se trabaja marca la diferencia en la
consecuciéon de una planificacién y gestién del turismo con fines sostenibles.
Para ello el autor explica la integracién hacia un turismo sostenible sobre la
base de cuatro blogues que son: integracion y politicas turisticas, integracion y
factibilidad, integracién y practica e integracién e igualdad. A continuacién se
explica cada una de ellas:

a) Integracion y politicas turisticas: responde a la suma de actividades y
procesos de caracter politico y social necesarios para el desarrollo de
politicas turisticas en un destino en particular. Bajo este concepto la
integracion demanda cinco puntos a considerar:

* El conocimiento de la prioridad que se le concede al turismo en relacién
con otras actividades como la agricultura. El turismo suele ser visto
como un competidor de estas actividades tradicionales por lo que tiene
gue prevalecer la integracion frente a la imposicion del turismo.

« El turismo no deberia verse como una amenaza, por tanto, la integraciéon
hace un llamado a la participacion local para determinar preferencias,
modelo de actividades y prioridades, lo que sin duda permitirhd que el
turismo no sea percibido como un controlador de recursos y de

espacios.
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b)

El modelo turistico a pequefia y mediana escala es mas facil de integrar
en las comunidades que los modelos que demandan un uso intensivo de
los recursos.

El momento de la implementacion del proyecto turistico es fundamental.
Hay que respetar los momentos para integrar el turismo en los modelos
de actividades acordados con anterioridad.

El respeto por los planteamientos y visiones sobre el turismo que se
presentan en una comunidad conforman la integracién, asi como saber
gue el analisis mas importante no es tanto lo que se opina del turismo a
lo largo del tiempo, sino si existen puntos de vista opuestos en cualquier
momento.

Integracion y factibilidad: responde a los factores que afectan de manera
positiva 0 negativa a la integracion del turismo.

Existen multiples maneras de experiencias turisticas con lo que el éxito
de un modelo turistico en concreto no garantiza que la comunidad
acepte implementar todas las fases de su desarrollo. Por ejemplo, una
comunidad acepta el turismo rural, pero no asi el turismo rural
comunitario que implica un mayor grado de integracion. Por eso es
necesario un analisis diferenciado de cara a la integracion.

La integracion debe ser dindmica y flexible, es decir, capaz de adaptarse
a las circunstancias que aparecen a lo largo del proceso de integracion
del turismo.

La integracion debe asegurar que los costos a nivel local sean como
minimo equivalentes a los beneficios, y preferentemente que ocurran en
los mismos sectores que enfrentaron el costo de desarrollo.

Integracién y préactica: hace hincapié en los niveles de integracion
entendido como el nivel de participacion en la practica de parte de las
personas beneficiarias. Los niveles son:

Imposicién: el menos efectivo y poco deseable. Se desarrolla fuera de
las realidades de las comunidades. Buttler (1999b) manifiesta que este
tipo de desarrollo suele tener apoyo de altos cargos gubernamentales y

gue la financiacion suele ser extranjera.
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« Peticion: aqui se presenta una consulta no obligatoria. Se le pregunta a
la comunidad sobre lo que ya se ha decidido hacer.

» Consejo: se pregunta a la comunidad y a los consejos que se
consideran apropiados para integrarlos en la propuesta. Sin embargo,
las decisiones finales no recaen en la comunidad sino en quienes
controlan el proceso de disefio, localizacion, escala, etc.

* Representacion: en este caso la comunidad tiene un derecho formal a
ser integrada en el proceso de integracion a través de actividades
concretas de participacion.

d) Integracion e igualdad (no de género): quienes proponen y benefician
son tratados de igual manera porque todos los elementos del proceso de
integracion son acordados con todas las partes.

Por tanto, cuando hablamos de turismo sostenible se incide en la capacidad
del turismo para “integrar” y su grado de interés por saber lo que ocurre
realmente en la realidad. A mayor conciencia sostenible mejores soluciones
para los diversos desafios estructurales que podrian afectar al buen desarrollo
de un turismo sostenible. La integracion también da cuenta sobre la existencia
de un proceso de cara a un turismo sostenible integrado, proceso que
dependiendo de donde se esté invoca una interpretacion sobre turismo
sostenible que conlleva una determinada forma de actuar en la practica. A

continuacion se explican estas interpretaciones.

[1.2.4. Principales interpretaciones del turismo sostenible

Para esclarecer el rol central de los elementos turisticos de cara al desarrollo
sostenible, entre ellos la integracion, a continuacion se explican las cuatro
principales interpretaciones de turismo sostenible sobre la base de lo que

proponen Coccossis (1996) y Liu (2003).

[1.2.4.1. Interpretacion 1. Sostenibilidad del turismo de cara al crecimiento

econdmico

Su objetivo principal es favorecer la viabilidad econémica sobre la base de la

oferta y la demanda. Dicho en otras palabras, asegurar la viabilidad financiera
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de la actividad turistica muy unida a una estrategia de marketing (Lansing y De
Vries, 2007; Mowforth y Munt, 2015; Wearing y Neil 2000). Aqui el turismo
sostenible es definido Unicamente por parametros financieros. De esta manera,
a través del marketing la demanda turistica es invitada a experimentar un falso
turismo sostenible. El problema no es tanto que haya un mercado dispuesto a
consumir turismo sostenible como si fuera un tipo de turismo, sino que el error
estd en que esta practica se lleva a cabo sin ninguna conciencia relacionada
con el consumo responsable, por lo que cualquiera puede vender turismo
sostenible, incluso los cruceros. Las consecuencias que puede acarrear esta
interpretacién no son menores. En Barcelona por ejemplo, con el movimiento
Tourist go Home, se esta dando respuesta a la llegada masiva de turistas que
ha impactado gravemente en la calidad de vida de la poblacién local. El turismo
es la cuarta causa de preocupacion en Barcelona, por delante del trafico y la
economia (Fernandez, 2016) y es una de las principales razones de los
problemas para conciliar el suefio. Se denuncia que la ciudadania esta
perdiendo la ciudad por culpa del turismo, dando la impresién que la ciudad es
un parque tematico (Chibas, 2014). A todo este malestar se le ha sumado otro
movimiento, el de Refugiados-Bienvenidos, que entre sus prioridades de
actuacion insta a dar prioridad a los refugiados antes que a la demanda
turistica. Otro ejemplo, lamentablemente ya clasico, es el caso de Venecia. La
llegada de cruceros a la ciudad, también denominados “las sucias ciudades
flotantes”, fue la gota que colmé el vaso para que parte de la poblacion local se
vaya de la ciudad. Ante esta situacién Venecia ha realizado incluso camparfas

de publicidad anti-turistas.

[1.2.4.2. Interpretacién 2. Turismo sostenible con el medio ambiente

El objetivo es proteger y conservar los recursos naturales limitando el
desarrollo del turismo a determinadas zonas. Esta vision es la que

frecuentemente se adopta a la hora de planificar y gestionar areas silvestres

protegidas.
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11.2.4.3. Interpretacién 3. Desarrollo turistico sostenible

Esta interpretacion subraya el valor de proteger el medio ambiente bajo el
mandato del factor de competitividad y las ventajas comparativas de los
destinos turisticos. Se trata de una postura que combina las dos
interpretaciones anteriores. De este modo responde a dos cuestiones: primero,
al andlisis de Garrod y Fyall (1998) poniendo de manifiesto que el turismo no
debe ser entendido solo como una actividad econémica que no impacta de
ninguna manera al medioambiente y a la sociedad. Es decir, ya no debe
entenderse como una industria sin chimeneas como si por el mero hecho de no
tenerlas no hay impacto negativo en el medio ambiente y en la sociedad;
segundo, a la indicacion de Butler (1999b) sobre la ingenuidad y lo nocivo que
supondria pensar que el turismo enfocado exclusivamente en la naturaleza
conllevaria automaticamente a la sostenibilidad, porque es irremediablemente
necesario unirlo al aspecto econdémico y social. Este modo de interpretacién da
la bienvenida a un modelo “amigable” como el ecoturismo, que es partidario de
desarrollar la actividad turistica en un espacio natural e incluso protegido, por lo
gue la accion de limitar no siempre cabe en sus objetivos de planificacién, sino
mas bien la de cuidar. El ecoturismo no esta exento de critica ya que a veces
para su existencia depende del flujo de turistas que fomenta el turismo de
masas (Weaver,1998). También hay voces que fomentan que el ecoturismo si
favorece la proteccién del medio ambiente (Wall,1997). Por ejemplo, en el area
silvestre protegida Yerba Loca que se encuentra en Santiago de Chile el
desarrollo del ecoturismo fue fundamental para dos cosas: dar visibilidad a la
contaminacion que produce la mina que se encuentra en la zona y disminuir
este impacto negativo hacia el medioambiente cambiando el uso del espacio®®
de la zona.

Por tanto, en esta interpretacion es donde se encuentran las mudltiples
posibilidades de planificacion y gestion del turismo sostenible. Es una

interpretacion bastante “comoda” para desarrollar el turismo sostenible. Es aqui

?8 Resultados obtenidos en mi tesis de licenciatura de Planificacion y Gestién del Turismo sobre
el calculo de la capacidad de carga del area silvestre protegida Yerba Loca en Santiago de
Chile.
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donde, siguiendo el analisis de Lansing y De Vries (2007), se encuentra una
ausencia de definicion operativa-practica y de instrumentos gubernamentales
claros que permitan determinar si una actividad es sostenible o no. Al respecto
Liu (2003) afirma:
Los medios e instrumentos orientados para lograr un turismo sostenible estan
llenos de visiones simplistas o ingenuas. Muchos escritores y escritoras asi
como profesionales con entusiasmo promueven el ecoturismo, turismo
alternativo, turismo responsable, turismo suave, turismo de bajo impacto,
turismo comunitario, y asi sucesivamente, como camino hacia el desarrollo
sostenible del turismo. Sin embargo las experiencias muestran que ninguna de
estas formas puede ser calificada como el camino a seguir para una industria
turistica sostenible y creciente en todo el mundo (p. 3)%.
Aun cuando parezca que esta interpretacion es mas avanzada, ocurre que se
rige firmemente por las otras dos anteriores, sobre todo por la primera
relacionada con el crecimiento econémico. Es absolutamente posible alentar
una planificacion turistica en un medio natural protegido para el crecimiento
econdémico e implementar acciones de orden social e incluso de cara a la
eliminacién de la pobreza.
Ahora bien, esta interpretacion de turismo sostenible también ha abierto una
infinidad de analisis para mejorar y también para denunciar acciones turisticas
gue se han desarrollado en nombre del turismo sostenible. Con el fin de
mejorar la unién entre turismo y sostenibilidad es necesario, en principio,

enfocar el turismo como parte de una estrategia de desarrollo sostenible.

? Traducido de la versién original: “The means and instruments advocated for achieving
sustainable tourism are often fraught with simplistic or naive views. Many writers and
practitioners enthusiastically promote ecotourism, alternative tourism, responsible tourism, soft
tourism, low-impact tourism, community tourism, and so on, as the path to sustainable tourism
development. But experiences show that none of these forms can be relied on as the way

forward for a sustainable and growing tourism industry worldwide”.
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[1.2.4.4. Interpretacion 4. Turismo como parte de una estrategia de desarrollo

sostenible

El objetivo de esta interpretacion es situar el turismo sostenible no como un tipo
de turismo, sino como un enfoque transversal a cualquier tipo de accion
turistica que se quiera emprender. A diferencia de la interpretaciéon 3, la
etiqueta no es importante y concede el mismo tono de voz a la conservacion

131, Concebir el

medioambiental, a la eficiencia econémica® y a la equidad socia
turismo sostenible como enfoque transversal implica, por supuesto, actuar con
coherencia y profesionalidad porque esto indudablemente extiende las
responsabilidades y desafios del sector del turismo al cumplimiento del
desarrollo sostenible, de los derechos humanos y la justicia social. Se
responde a la llamada de Hawkins (1993) sobre la necesidad de abordar un
turismo mas sensible en las poblaciones locales (resident responsive tourism)
por medio de las dos siguientes cuestiones: identificar medidas que aseguren
gue el turismo va en armonia con los objetivos socioculturales, ecoldgicos y de
patrimonio de la comunidad local y buscar enfoques que generen beneficios
econémicos a través de la participacion ciudadana. De esta manera y
siguiendo a Pearce (1995) prevalece el bienestar sobre la mera vision biofisica
para valorar las relaciones del turismo con las comunidades (tourism
community relationships).

Con esta interpretacion ya no basta con hablar de turismo sostenible, sino que
hay que avanzar a otro nivel. Es aqui donde hay que diferenciar entre turismo
sostenible y desarrollo sostenible del turismo (Wall, 1997). El primero, el
turismo sostenible, sostiene el modelo turistico tradicional que no incita a
alcanzar un nivel de excelencia en materia de desarrollo sostenible. El
segundo, el desarrollo sostenible del turismo, involucra de entrada una
reflexion sobre el modelo turistico con el fin de satisfacer el bien comun,

ofreciendo asi una visibn mas responsable al centrarse también en cuestiones

%0 Aqui las propuestas para plantear el &mbito econémico, al igual que el punto anterior, siguen
formulandose sin una critica hacia el actual sistema econémico y social dominante.
%! Cabe destacar gue la equidad social no es lo mismo que la equidad de género. Esto se

profundizara més adelante.
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sociales y medioambientales. Por su parte Butler (1999a) recomienda algo
parecido a distinguir entre turismo sostenible y desarrollo del turismo bajo los
principios del desarrollo sostenible. De hecho, este autor recomienda que para
gue exista un cambio real lo importante no es tanto asegurar la continua
introduccién de formas de turismo a pequefia escala, respetuosas con el medio
ambiente y con la cultura, sino como hacer que el actual desarrollo del turismo
masivo sea lo méas sostenible posible.

Es en estos cuatros contextos interpretativos del turismo sostenible se ha
situado el turismo a nivel global. Hoy por hoy el turismo es considerado una
herramienta de reduccién de la pobreza, una fuente de desarrollo y un
elemento fortalecedor de la solidaridad y el encuentro entre los pueblos desde
la paz, la ética y los derechos humanos (OMT, 2009a). Cuanto mas focalizado
esté el turismo sostenible a ser tratado como elemento transversal, mas cerca
se estara de una conceptualizacion de integracibn basada en principios
sostenibles y de responsabilidad compartida. Sin embargo, todavia el gran reto
consiste en como el turismo puede reducir la pobreza estructural, lo que sin
duda demanda un trabajo critico con el fin de exponer las causas que la
generan y plantear que la estrategia de desarrollo sostenible en continua
evolucion forme parte del turismo y no al revés, que el turismo forme parte de
la estrategia de desarrollo sostenible, porque esto conllevaria a muchas

excusas y a hacer todo y al mismo tiempo nada.

1.3. TURISMO RESPONSABLE COMO TEORIA CRITICA: UN MOVIMIENTO
SOCIAL DE TRANSFORMACION Y MEJORA DEL DESARROLLO DEL
TURISMO

El turismo responsable se inicié a principios de los 70 como una forma de
abordar los impactos negativos del turismo, siendo un planteamiento muy
parecido al sostenido a finales de los 80 que impulsé el turismo sostenible.
Desde entonces han surgido varias posturas sobre turismo responsable que
han mejorado sobre todo el nexo entre turismo y sostenibilidad. En 2002
diversos paises firmaron la Declaracion de Ciudad del Cabo (2002) que tal

como ya se dijo anteriormente disemind de manera masiva el turismo
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responsable® a través de los siguientes principios (Declaracién de Ciudad del
Cabo, 2002, p. 3):

* Minimiza los impactos negativos desde el punto de vista econdémico,
ambiental y social.

» Genera mayores beneficios econémicos para la poblacién local y mejora
el bienestar de las comunidades anfitrionas, las condiciones de trabajo y
el acceso a la industria.

* Involucra a la poblacion local en las decisiones que afectan a sus vidas y
a sus oportunidades.

« Contribuye positivamente a la conservacion del patrimonio natural y
cultural y al mantenimiento de la diversidad mundial.

» Ofrece experiencias mas agradables a los y las turistas a través de
conexiones mas significativas con la poblacion local, y de una mayor
comprension de las cuestiones culturales, sociales y ambientales
locales.

» Facilita el acceso a personas con movilidad reducida.

 Considera los aspectos culturales ya que promueve el respeto y
contribuye al orgullo y confianza local.

Bajo lo dictado por esta declaracibn se han establecido dos éareas de
implementacion del turismo responsable: la implementaciéon de instrumentos
normativos empresariales y los nichos de mercado y comercializacion.

a. Implementacion de instrumentos normativos empresariales: se ponen en
marcha una serie de certificaciones o cualquier procedimiento ya fijado por la
entidad certificadora para la obtencibn de buenas practicas en turismo
responsable. La certificacion se presenta como un mecanismo para aunar
voluntades y criterios que permitan acercarnos a criterios de desarrollo

sostenible en el turismo con el fin de obtener los siguientes beneficios:

%2 Desde entonces anualmente se celebra un evento en un sitio diferente sobre turismo
responsable. En cada evento se desarrolla una Declaracion. El promotor de esta
conceptualizacion de turismo responsable y del trabajo posterior es The International Center for
Responsible Tourism de la Universidad Metropolitana de Leeds. Su cara m4s conocida es la
del Dr. Harold Goodwin.
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Se supone que una empresa certificada tendra mejores posibilidades de
vender sus productos exhibiendo su sello de certificaciébn, que lograria
economias en los costos de produccion, mejor calidad al mismo precio o
simplemente ganar la confianza del consumidor o la autorizacién
gubernamental para la venta o importacion (Bien, 2000, p. 9).
Es decir, con la certificacion se intenta homologar emprendimientos turisticos
que cumplan una serie de condiciones sociales, econdémicas Yy/o
medioambientales (Font y Wood, 2007). Es comun, por ejemplo, la aparicion de
las estrategias de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) como una manera
de incorporar la acciébn empresarial en el camino hacia un modelo de turismo
responsable, asi como la implementacién de codigos éticos que son mas bien
declaraciones de intenciones que funcionan muy bien para dar visibilidad y que
ademas son mas faciles de afrontar sobre todo por parte del sector
empresarial. La certificacion ha sido promovida por instrumentos turisticos de
relevancia tales como la Agenda 21 para la industria de los viajes y el turismo:
hacia un desarrollo ambientalmente sustentable, 1996, por el Cédigo Etico
Mundial del Turismo (OMT, 1999) e incluso en las Declaraciones sobre turismo
y desarrollo sostenible de Naciones Unidas (1999, 2001).
b. Nichos de mercado y comercializacién se pretende desarrollar una ética de
consumo, aquella que se dirija a viajeras y viajeros a través de diversas
tipologias de turismo que hagan saber de forma clara sus criterios de
sostenibilidad y sus resultados positivos para la sociedad y el ecosistema. Aqui
es donde se adopta con mayor fuerza el concepto de consumo responsable en
el turismo como una manera de dotar de responsabilidades a la demanda del
turismo sobre la sostenibilidad de los recursos (Liu, 2003). Se promueve el
sentido comun de responsabilidad necesario para avanzar en los elementos
gue promueve el desarrollo sostenible, tal como lo enseiia la siguiente cita:
(...) en el turismo responsable, los individuos, las organizaciones y los
negocios se les pide responsabilizarse de sus acciones e impactos asociados.

Este cambio ha tomado lugar porque no ha habido muchos progresos en la

realizacion del turismo sostenible en los Ultimos 15 afios desde la Cumbre de la
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Tierra en Rio. Esto es producto en cierta medida porque todos han delegado la

sostenibilidad en otros (Declaracién Ciudad del Cabo, 2002, p. 14)*.
Se han elaborado recomendaciones, vademécum y guias para incentivar un
consumo responsable (Centro Espafiol de Turismo Responsable, 2013; OMT,
s.f.c). Las recomendaciones van desde qué ropa vestir en los lugares de culto,
pasando por la necesidad de viajar sin estereotipos (no de género), hasta llegar
a la proteccion del medio ambiente a través de un uso responsable del agua.
Ahora bien, pese a las buenas intenciones y planteamientos, hay un eslabén
perdido para cumplir adecuadamente con los principios del desarrollo
sostenible porque aun cuando se promueva un turismo responsable con dichas
caracteristicas, no siempre se aborda teniendo en cuenta ciertos elementos
fundamentales del desarrollo humano y sostenible. Es decir, el turismo
responsable presentado en este apartado se ha promovido sobre todo para
fortalecer el nexo de union entre turismo y sostenibilidad (como ya se dijo) en el
marco de la interpretacion 3 del turismo sostenible vista en el apartado anterior.
Por tanto, se requieren esfuerzos para que la agenda y estrategia de desarrollo
sostenible incida en el turismo sostenible entendido como un enfoque
transversal. En ausencia de un nivel superior de turismo responsable
desgraciadamente es totalmente viable desarrollar la justicia sobre la base de
otras injusticias, fomentar el papel central de la comunidad sin tomar atencion a
las desigualdades estructurales o, tal como lo menciona Buades (2014),
producir un choque cultural extremo en un marco de abandono de toda

responsabilidad publica a favor del dialogo y cooperacion intracomunitarias.

*Traducido de la version original: “(...) in responsible tourism, individuals, organisations and
businesses are asked to take responsibility for their actions and the impacts of their actions.
This shift in emphasis has taken place because not much progress has been made on realising
sustainable tourism in the 15 years since the “Earth Summit” in Rio. This is partly because

everyone has been expecting others to be sustainable”.
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1.3.1. El Giro Critico® en el turismo: turismo responsable para y con los

movimientos sociales

Hay un eslab6n perdido, una sensacién de necesidad por hacer algo mas,
porque mas alla de ofrecer un producto o servicio, el turismo responsable debe
responder a las siguientes preguntas: ¢cOmo hacer para que el pleno
desarrollo del ser humano, tanto como persona o como ciudadano o ciudadana
sea un objetivo esencial de toda accion turistica?, ¢cémo hacer para que las
poblaciones no se vean obligadas, debido a medidas politicas vy
administrativas, a participar en la actividad turistica internacional solamente
bajo la vision de la calidad turistica enfocada en las turistas y visitantes? y
¢qué mecanismos y debates habria que instaurar para integrar a las
asociaciones locales de desarrollo sin fines de lucro, a las ONG y a las
empresas de economia social y solidaria?*®

A raiz de la busqueda del eslabédn perdido surge el Giro Critico del turismo, una
linea de investigacion que segun Pritchard (2013) no solo critica la ontologia,
epistemologia y metodologia del turismo sino que incorpora en su razon de ser
un compromiso politico a favor de la justicia social. EI Giro Critico nace en
Reino Unido fruto del creciente interés académico por el desarrollo del turismo
fuertemente relacionado con los debates sobre su progreso sostenible. En
2008 fue reconocido como un sub-campo de estudio en el UK Research
Assesment exercises® (Pritchard y Morgan, 2007). Su propuesta consiste en
consolidar el progreso de las investigaciones del turismo bajo un marco teérico
y politico. Por ello no trata en vano las desigualdades que existen en el turismo
porque, siguiendo a Tribe (2007), no lo hace con “tan poco esfuerzo o efecto

n37

gue no parezcan importantes”’ sino que lo hace para destapar influencias

* Traducido de la version original: “Critical Turn in Tourism”.

% Preguntas elaboradas sobre la base de la Declaraciéon de Montreal (1996) y el Addendum de
Aubagne (2006).

% Es el sistema que evalla la calidad de la investigacion tanto en universidad como en los
colegios del Reino Unido.

¥ Traducido de la versién original: “So little effort or effect that they no longer appear significant

to us”.
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ideoldgicas*® (p. 30). Por tanto, el turismo con perspectiva critica ya no se

centra en la turista-céntrico (touristcentricity) definido de la siguiente manera:
(...) se centra mejor en los turistas que en los medios sociales, politicos,
culturales y redes socio-técnicas que producen el turismo. Trata del deseo de
ser un turista en primer lugar, y que después crean un contexto en evolucién
para un turismo nuevo y en evolucién, ademas del deseo y las practicas
turisticas™® (Franklin, 2007, p. 132).

Ahora se encamina a un hopeful tourism scholarship o the critical tourism

studies academy que tal como lo indic6 Pritchard, Morgan y Ateljevic (2013) se

orienta bajo los siguiente principios:
(...) hacia los valores, que se esfuerza por transformar nuestra forma de ver, de
ser, de hacer y de relacionar los mundos del turismo y de crear un mundo
menos desigual y mas sostenible a través de aprendizajes y actos orientados a
la accién y liderado por los participantes™ (p. 3).

El siguiente cuadro muestra los principales objetivos del Giro Critico del

turismo:

Tabla 3: Principales objetivos del Giro Critico del turismo

Objetivos Exponer “los intereses de poder” que envuelven a los diferentes
paradigmas de investigacion. De esta manera el poder es un
asunto relevante a tratar para abordar las influencias
ideoldgicas que hay detras de ciertos intereses turisticos.
Responder a cuestiones de naturaleza moral y ética. La teoria
critica intenta desafiar la limitacion del positivismo mediante la
participacion activa de cuestiones de valores y fines deseables.

%8 Traducido de la version original: “To sniff out ideological influences”.

% Traducido de la versién original: “The notion that the subject matter focuses properly on
tourists rather than the social, political, cultural milieux and socio-technical networks that
produced tourism and the desire to be a tourist in the first place”.

“° Traducido de la version original: “Values-led, humanist perspective that strives for the
transformation of our way of seeing, being, doing and relating tourism worlds and for the
creation of a less unequal, more sustainable planet trough action oriented, participant-driven

learnings and acts”.
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Promover la emancipacion entendida como la accion para
mejorar la produccion y el consumo del turismo.
Conocer como hemos llegado a saber todo lo relacionado con
el turismo y si lo que sabemos es verdadero o falso; qué y
como es el turismo; cudl es el proceso para lograr resultados
emancipatorios lo que implica tener claras convicciones del
mundo que queremos.
Desenmascarar las relaciones politicas y socioculturales y los
impactos de la practica del turismo, tanto en la investigacion
como en la ensefianza del mismo.
Regular los comportamientos turisticos difundidos como
apropiados y ademas aceptados gracias la incorporacion de la
incidencia.
Promover la investigacion del turismo desde un punto de vista
cualitativo, situacion que abre las puertas a investigaciones
tales como las cuestiones de género en el sector y salir de los
topicos aceptados y visto como “mas faciles”.
Fuente: elaboracién propia en base a Ateljevic, Harris, Wilson y Collins (2005);
Chambers (2007); Nava, Castillo, Mendoza y Vargas (2014); Pritchard (2012);
Tovar, Castillo, Mendoza y Tamayo (2015); Tribe (2007).

Otro punto interesante que destaca el Giro Critico es el rol activo del alumnado
de doctorado para impulsar un analisis critico y politico del desarrollo del
turismo. Esto se debe a que el alumnado de doctorado se aventura a crear
nuevo conocimiento que puede contribuir a la salud paradigmatica y a la
diversidad en los estudios del turismo (Franklin, 2007). Por ello la investigacion
del turismo desde un enfoque critico reclama una ampliacion del ambito
conceptual y de los contenidos que estén al nivel que exige este tipo de
estudios. Al respecto Tovar et al., (2015) afirma que:

No basta con ensefiarles a los alumnos que la investigacion y los estudios de

turismo tienen una cierta clasificacion y areas de conocimiento de las cuales

pueden hacer uso para “entender” la realidad; sino, hacer de esas realidades

objeto de estudio y conocimiento que va mas alld de lo manifiesto a los
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sentidos, a lo cuantificable per se y a lo obtenido por procedimientos rigurosos

para darle valor “cientifico” a sus “hallazgos” (p. 8).
Por tanto, el Giro Critico implica una actitud capaz de discernir, juzgar y valorar
las cualidades de las cosas fundamentada en una argumentacion que dé
sentido y significado a una tendencia (Tovar et al., 2015). Segun Chambers
(2007) “la critica no solo trata de identificar los problemas de una sociedad o de
ser critico sobre la subjetividad en ese contexto. Mas bien, se trata también de
identificar lo que es inconsistente con la totalidad de nuestros supuestos

paradigmaticos” (p. 109)*.

[1.3.2. El Giro Critico en el turismo responsable

En 2005 y en respuesta al Giro Critico aparece el turismo responsable como un
movimiento social en favor de la accién turistica (Caflada y Gascoén, 2005). Su
punto de inicio fue la critica de tres cuestiones: el paradigma de desarrollo
sostenible y las maneras en que el turismo se ha aplicado en este contexto; el
turismo a nivel global; y el turismo responsable asociado a una estrategia de
certificacién y nicho de mercado y comercializacion. El turismo responsable
desde la perspectiva critica, siguiendo las palabras de Cafiada y Gascon

(2005), es un fenémeno social,*

por tanto no es un tipo de turismo, no es una
alternativa al modelo dominante ni un trabajo tematico etiquetado sino que es
una teoria critica hacia la realidad turistica que le dota de posibilidades como
un mecanismo transformador y de mejora.

Bajo esta mirada lo que sucede es que todo da un Giro porque este
planteamiento quiere ir mas alla de la interpretacion 4 de turismo sostenible

explicada en el apartado 2.4.4. de este capitulo. Lo que se desea con el

“Traducido de la version original: “For critique is not just about identifying what is wrong with
society and being critical about one’s subjectivity within this context, but is also about identifying
what is inconsistent with the entirety of one’s paradigmatic assumptions”.

2 La definicién de turismo que aparece en la OMT (2016b) dice que el turismo “es un
fenémeno social, cultural y econémico relacionado con el movimiento de las personas a lugares
gue se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos personales o de
negocios/profesionales”. Aqui el turismo es un fenémeno social en relaciébn a los retos

planteados por el desarrollo sostenible que recaen en el turismo.

81



turismo responsable como movimiento social es que haya un cambio de base
en el desarrollo del turismo, un cambio estructural. Es decir, a la hora de
integrar el turismo en una estrategia de desarrollo se realice un analisis critico
tanto del turismo como del concepto de desarrollo que se quiere promover con
este. Entonces, al final, ¢qué sucede con el turismo sostenible? El turismo
sostenible se configura como una pieza mas del turismo responsable debido a
gue la teoria critica tiene que aplicarsele. Bajo este marco se trabaja para que
el turismo sostenible recupere su capacidad transversal y ademas
transformadora sostenida por una metodologia tedrica, practica y de ética
profesional enmarcada en los principios del desarrollo sostenible y los
derechos humanos.
Abarcar en la accion turistica los movimientos sociales es un acto que va mas
alla de incluir solamente a las comunidades locales. Con ello se promueve un
analisis critico necesario para comprender cuestiones clave para que el
desarrollo del turismo responsable favorezca la reduccion de la pobreza vy, por
ende, respete los derechos humanos.
A continuacion se explican algunas de las bolsas de andlisis que aborda el
turismo responsable como movimiento social:
e La industrializacién del turismo: aqui se analizan los pilares que han
permitido que el turismo sea una industria y en qué medida la sociedad
se ha beneficiado o no de esta industrializacién (Buades, 1996, 2006).
En el ambito del empleo, por ejemplo, no cabe duda que el turismo
genera trabajo. Sin embargo, este suele destacarse por ser de baja
cualificacion lo que acarrea salarios bajos, temporalidad, largas
jornadas, inestabilidad y escasas condiciones de seguridad (Cafada y
Gascoén, 2007). En el momento de necesitar gente cualificada las
corporaciones suelen traerla de afuera del lugar en donde se llevan a
cabo las operaciones o incluso del extranjero. Otro asunto que se
analiza es el poder de la industrializacion del turismo que muchas veces
insta a que dinero publico se invierta en intereses privados. Por ejemplo,
en un pais insular africano existe un fondo para acciones de turismo
sostenible. Este fondo existe gracias a la recaudacién de dos euros por
noche de estancia en cualquier alojamiento. Sin embargo, un parte

importante de la recaudacion se invierte en los intereses de los grandes
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protagonistas del sector privado, la mayoria extranjeros, incluso en sus
tareas de RSC.

» Equilibrio de la balanza de pagos: el analisis se enfoca en los impactos
de lo que ocurre cuando el turismo es visto como un recaudador
excelente de divisas y de pago de la deuda externa (Buades, 2006;
Cafada y Gascoén, 2005; Gascon y Cafada, 2007; Reid, 2003). Por esta
razon en muchos paises empobrecidos el turismo se ha configurado
como una via rapida de integracion en el sistema econémico y comercial
(Fernandez, 2011). Como consecuencia, se apuesta casi a ciegas por
este sector aun cuando el modelo turistico a seguir no sea compatible
con los principios de desarrollo sostenible de largo alcance del pais
receptor (Tosun, 2001). De igual manera, se analiza el efecto
multiplicador del turismo. Segun Gascén y Cafiada (2016) el discurso del
efecto multiplicador es una trampa que califican de apriorismo, concepto
gue defini6 Ramoén y Cajal como la concepcion filoséfica que asegura
que es posible adquirir y acumular conocimiento a través de la
deduccién, sin considerar ni observar la realidad empirica. Por ello,
estos investigadores advierten, por ejemplo, que si bien es verdad que
no se puede echar toda la culpa al turismo de la desaparicion de la
pesca, si que es verdad “que, en contra de lo que afirma la premisa del
multiplicador turistico, el turismo no ha ayudado a revitalizar ese sector;
todo lo contrario” (p. 7). Bajo este punto también se analiza la tasa de
retorno del turismo, indice que cuantifica el volumen econdémico
generado por el turismo que no se queda en el destino. El programa de
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA, s.f.) estima que el
80% del gasto turistico efectuado se destina a las aerolineas, hoteles y
otras empresas con sede en el extranjero y no a empresas locales.
Cuando esto ultimo ocurre toda la maquinaria turistica tiene que ser
examinada con lupa®. Al estudiar la tasa de retorno salen a la luz tres
vias de fuga de dinero: la compra de bienes y servicios importados por

las y los turistas, los bienes y servicios importados por hoteles y otros

®la magquinaria turistica son: el sector publico y privado, las organizaciones sin fines de lucro,

las agencias de cooperacion, pequefias y medianas empresas.
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establecimientos turisticos y la repatriacion de beneficios por
propietarios extranjeros (Mowforth y Munt, 2015).

« Democratizacién del turismo: se difunde que el turismo es de por si
elitista porque se lo pueden permitir quienes pertenecen a los “nortes
globales” donde se acumula el maximo beneficio del negocio (Britton,
1982; Buades, Cafada y Gascon, 2012; Mowforth y Munt, 1998). Ahora
bien, en ocasiones los beneficios ni siquiera llegan a quienes viven en
los “nortes globales” porque se quedan en paraisos fiscales fruto de la
obstinacion por la acumulacion de capital. ¢ Qué mas deberia considerar
la democratizacion? Por ejemplo la obsesién por perseguir la calidad
dirigida exclusivamente a quienes viajan, lo que resta participacion e
impide el disfrute y control de los recursos por parte de la poblacién local
(Declaracion de Montreal, 1996 y su Addendum de Aubagne, 2006).
Asimismo, ofrecer calidad turistica con la logica anterior encarece
indirectamente el costo de vida, situacidon que a su vez repercute en la
despoblacién de ciertas zonas tanto urbanas como rurales**. Ademas,
en el caso de las zonas rurales esta situacion incrementa las
posibilidades de abandono de las actividades tradicionales y rurales
(Cafada y Gascoén, 2007).

e Desarrollo del turismo responsable como factor de reduccién de la
pobreza: con el turismo responsable como movimiento social la
reduccion de la pobreza ya no es una pieza mas del puzzle, es el
objetivo. Den este sentido se hace una aproximaciéon a la medicion de
las dimensiones no monetarias de la pobreza, por lo que el
empoderamiento (no de género) es un factor fundamental a conseguir
por el turismo responsable como movimiento social. Asi, se promueve el
turismo rural comunitario como una manera democratica de organizacion
de cara a la accion turistica responsable. En relacién con este apartado
también se abordan debates criticos sobre el rol empresarial o sobre la

RSC como medida de reduccion de la pobreza. También se analiza la

“ Por ejemplo, Venecia o Cancun cada dia tienen menos poblacién local debido a que el costo
de la vida es muy alto. El incremento de la contaminacidon acuUstica y medio ambiental se

maximiz6 sobre todo con la llegada masiva de los cruceros.

84



expansién acumulativa del capital y los enclaves de turismo (Fernandez
y Ruiz, 2009), andlisis que esta muy relacionado con la
internacionalizacién hotelera que se consolidé con fuerza en los afios 90
bajo los siguientes objetivos (Ramén, 2010): globalizar los mercados e
incrementar los beneficios, fomentar la reaccion oligopolio y la politica
hacia las inversiones extranjeras directas, promover la busqueda de
inputs de produccion a bajo escala y ganancia en economias de escala,
aumentar la cuota de mercado, saturar el mercado interno, asi como los
precios de transferencia y ventajas fiscales.

» Certificacion: se analiza el actual sistema de certificacion turistica mas
adaptada a las realidades locales (Garcia, 2006). Se trata de evitar que
el coste de la certificacion sea muy elevado, por encima de las
posibilidades de la poblacion local y de los beneficios que les puedan
reportar sus emprendimientos turisticos, y contrarrestar la
homogeneizacion de las propuestas turisticas. También se realza el
hecho de que las certificaciones no siempre son necesarias porque la
demanda ya tiene a su alcance otros mecanismos para obtener
referencias sin tener que depender de un instrumento tan costoso (Font,
2005; Gascoén, 2006).

El turismo responsable, al situar a las personas como centro del quehacer
turistico, también establece una perspectiva transformadora que requiere un
estudio constante de la realidad no solo para disminuir la brecha entre la
sostenibilidad y el turismo, sino también para evitar la instrumentalizaciéon del
concepto de turismo responsable. En este sentido Gascén (2009b) muestra
preocupacion porque aun cuando el turismo responsable tenga una vision
critica ya esta siendo utilizado por los agentes que promueven y se benefician
de los modelos turisticos dominantes: el sector empresarial transnacional. Y lo
hace a través de la RSC porque, segun este investigador, lo que buscan es
mejorar su imagen (marketing ético), acceder a nuevos nichos de mercado que
surgen bajo los sellos de la sostenibilidad y convertirse en agentes de
cooperacion al desarrollo. La otra variable que contribuye a esta situacién es el
papel marginal que tiene el turismo en las agendas de los movimientos sociales

a nivel internacional.
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Dado que el desarrollo del turismo no solo condiciona la configuracién
econdémica de un pais sino también lo hace de forma intensa en su estructura
social, se vuelve indispensable incorporar el factor de incidencia politica
(Moreno y Tovar, 2015) y asi, extrayendo al idea de Butler (1999a), evitar el
aislamiento del turismo del mundo en el que existe . Una industria
comprometida con el desarrollo sostenible es aquella que se pregunta de
manera constante como enfrentar los viejos y nuevos retos con el sello de
sostenibilidad y derechos humanos que se presentan en el dia a dia del
turismo y que son elementales a la hora de disefiar e implementar politicas
turisticas. Hacer incidencia politica es fundamental en la construccién de
pautas y recomendaciones que fomenten la institucionalizacion y acciones

turisticas orientadas a los derechos humanos y la justicia social.

I.4. EL DESARROLLO DEL TURISMO A TRAVES DE LA COOPERACION
INTERNACIONAL

La Declaracién de la Haya sobre turismo (OMT, 1985) declard la unién entre
turismo y cooperacion internacional. El turismo se presenté como un
instrumento de la cooperacién internacional, de acercamiento entre los pueblos
y como factor de desarrollo individual y colectivo. Aqui también se formé la red
de cooperacion entre diversas organizaciones: la OIT, la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) y la Organizacién para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), la Organizacion de la Aviacion Civil Internacional (OACI), la
Organizacion Maritima Internacional (OMI), PNUMA, la Organizacién Policial
Internacional (INTERPOL) y la Organizaciéon para la Cooperacién y el
Desarrollo Economico (OCDE). Ahora bien, esta red de cooperacion se centrd
en el intercambio de informacion para promover el turismo en todos los paises
siguiendo lo dictado por la Declaracion de Manila (1980) y la Declaracion de
Acapulco (1985). El turismo consolidé6 aqui su caracter internacional y se
legitimé como una actividad que permite el desarrollo de los pueblos y la
consecucion de los derechos humanos. Ahora bien, no fue hasta final de los

afos 90 cuando se empezaron a disefiar los primeros manuales y metodologia

> Traducido de la version original: “Isolation of tourism from the world in which it exists”.
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de turismo dirigido a la cooperacién o con potencial para ser utilizado por esta
(Cafada y Gascoén, 2007).

[1.4.1. Mecanismos de entrada del turismo en la cooperacidn internacional

Para la mayoria de los paises en desarrollo, el turismo es una estrategia para
reducir la pobreza que en ocasiones llega a través de la cooperacion
internacional (Blazquez y Cafiada, 2011; Cafada y Gascon, 2006; Gascon,
2009a; Gascoén, Morales y Tresserras, 2013). La critica sobre el turismo como
herramienta de reduccién de la pobreza y promocion del desarrollo sostenible
se agudizé cuando la cooperacién internacional aparecié en escena, sobre
todo a finales de los 90, y fue el turismo rural comunitario el que se consideré
mas apropiado de financiar porque se considera que es el modelo mas
sostenible y el mas apropiado para impulsar politicas de soberania alimentaria
y para hacer sinergias con otras politicas de desarrollo de caracter econémico,
en el &mbito agropecuario, de patrimonio cultural y medioambientales (Cafiada
y Gascoén, 2007). La cooperacion internacional en turismo tuvo cuatro lineas de
actuaciéon en concreto: la cooperacion, la incidencia politica, la sensibilizaciéon y
los viajes (Gascon, 2009a). Las tres primeras areas se afianzaron en la década
de los 70 en Alemania con la organizacion Tourism Watch y en los 80 en
Inglaterra con la organizacion Tourism Concern. En la década de los 90
aparece ltalia a mayor escala, ya que se establece una plataforma de ONG
(Associazione lItaliana Turismo Responsabile) (Cafiada y Gascon, 2005;
Gascon, 2009a). En el caso de Espafa, la union entre el turismo y la
cooperacion ha tenido las siguientes etapas de desarrollo (Gascén, 2009a):

e Década de los 80 “Turismo como apoyo a los procesos de revolucién y
de resistencia”: el motivo de la cooperacion y turismo era la solidaridad
con los procesos revolucionarios sobre todo centroamericanos que se
vivieron en Nicaragua, Guatemala y El Salvador. Eran brigadas de
solidaridad que entre sus tareas, aparte de conocer los paises, estaba la
de alfabetizar (en Nicaragua esto fue un gran éxito), mejorar la
infraestructura, ayudar en tareas agrarias, salud, etc. Cabe destacar

también experiencias al igual que la espafiola de personas noruegas
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(Bellanger, 2010) o suizas (Kadelbach, 2006) que apoyaron estos
procesos revolucionarios.

Década de los 90 “Turismo como herramienta de sensibilizacion vy
fortalecimiento de ONG”: se activan los procesos de cooperacion para el
desarrollo y consolidacién de la organizacion no gubernamental para el
desarrollo (ONGD) a través de la conversion de los turistas en agentes
de sensibilizacion como fruto del conocimiento adquirido en las visitas.
El objetivo era incrementar la base social y el voluntariado a través de
los viajes solidarios que hoy dia todavia existen. La diferencia entre el
ayer y hoy es que ahora, fruto del apogeo de la RSC (que ha situado
con mayor fuerza al sector empresarial como agente de cooperacion),
son muchas las entidades privadas que promueven estos viajes entre
sus trabajadoras y trabajadores como medida de compensacién por el
buen desempeiio laboral. Por ejemplo, un reconocido banco espariol
gue ya no existe durante cuatro afios gestiond el proyecto turismo
solidario y sostenible en Africa en donde el personal del banco viajaba
en calidad de voluntariado con el fin de conocer nuevas realidades, asi
como también para identificar las iniciativas potenciales de ser
beneficiarias de los créditos proporcionados por esta entidad.

Década de 2000 “Turismo como herramienta de cooperacién
internacional”: se dan dos situaciones. Primero “los viajes como
herramienta de cooperacién internacional en la medida que pudieran
convertirse como fuente de ingreso para la poblacién local” (Gascon
2009a, p. 51). De esta manera Tourism Concern publicé la Guia de Viaje
Etico con el fin de promover un consumo responsable. Por su parte la
ONG Solidaridad para el Desarrollo y la Paz (SODePAZ) ha organizado
viajes hacia Nicaragua y Palestina desde el aflo 1993; segundo, el
disefio, implementacién y evaluacion de proyectos de turismo en el
marco de la cooperacién internacional a la par que otras tematicas,
incluso muchos proyectos de cara a la seguridad y soberania alimentaria
se gestionaron a través del turismo como suele hacerlo la Fundacién
para el Comercio y Desarrollo (COPADE) y la federacion SETEM. Asi,
dentro de los planes de cooperacion aparece el turismo como un medio

para reducir la pobreza, situacion que impulsé por ejemplo el nacimiento
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del Foro de Turismo Responsable (FTR) que une a varias ONG del
Estado Espafol con el fin de establecer pautas y analizar de manera
critica el turismo en el marco de la cooperacién internacional para el
desarrollo. Como consecuencia de la crisis econdmica que ha afectado a
Espafa, el rol del turismo como agente de cooperacion ha disminuido de
manera intensa en muchos paises. Hoy por hoy las prioridades del
Ministerio de Turismo espafiol son las firmas de acuerdos y convenios
bilaterales, la celebracién de encuentros iberoamericanos y el desarrollo
de convenios firmados a través de seminarios de politicas turisticas.
Ahora bien, el mayor auge de la fusion entre turismo y cooperacion tuvo lugar
entre 2006 y 2010, sobre todo aquella dirigida a los paises africanos y
centroamericanos. A nivel internacional el mayor gasto proveniente de la Ayuda
Oficial al Desarrollo (AOD) en turismo se hizo en el aiio 2006 con 459.700
millones US$ (OMT, 2013). Sin embargo la OMT (2013), de manera critica,
dejé constancia que a pesar del alto reconocimiento del turismo y su potencial
de unién con otros sectores productivos nunca ha recibido suficiente AOD,
dando como ejemplo que en 2011 el turismo representd solo el 0,13% de la
AOD.
El desarrollo del turismo se ejerce en lugares donde existen serios problemas
relacionados con la pobreza. Segun la OMT (2013) mas de la mitad de los
paises mas pobres tiene el turismo como un instrumento de reduccion de la
pobreza, por lo que es urgente enfrentar los elementos sostenibles que no
aborda el PIB, la Cuenta Satélite del turismo o el resto de instrumentos de los
gobiernos receptores del turismo. Como caso particular, es interesante analizar
la situaciéon de Republica Dominicana. Segun Buades, Gascén y Cafiada,
(2012) aun cuando entre 1998 y 2010, gracias en buena medida al impulso del
turismo, el PIB per capita dominicano pasé de 4.598 a 8.087 US$, el indice de
Desarrollo Humano (IDH)*® del pais cayé del puesto 87 al 98 cuando de

acuerdo con su PIB tendria que haber ocupado el puesto 85. No obstante, es

“°E| indice de Desarrollo humano (IDH) es un indicador creado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) con el fin de determinar la calidad de vida de las

personas por lo que trasciende al crecimiento econémico.
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Contreras (2011)*" quien ha ahondado en este caso ya que al revisar los

informes de desarrollo humano 2005 y 2008 de Republica Dominicana revel6

las causas de este claro ejemplo de crecimiento econdémico con una deficiente

mejora social. Segun esta investigadora las razones intrinsecamente turisticas

de este descenso de calidad de vida son:

Dominio monopolistico de los operadores turisticos, lo cual dificulta el
poder de negociacion porque estos controlan los mercados en “base al
control de los volumenes de turistas y de la contratacién de habitaciones
y servicios de hoteleria” (p. 11).

La existencia de un producto turistico homogéneo y poca tendencia a la
diversificacion de la oferta. De esta manera los operadores turisticos
pueden comprar el producto a muy bajo costo.

Los hoteles de gran tamafio al dominar la oferta habitacional asi como
ser los preferidos por los operadores turisticos dejan pocos espacios
para la pequefia y mediana empresa. Esto también contribuye a la
existencia de competencia de precios y de provision de servicios.
Imagen turistica estereotipada por las tres S (sun, sand, sea) que no
beneficia a desarrollar otro tipo de turismo. Esto también acarrea un
reducido apoyo por parte de las autoridades turisticas para otros tipos
de turismo que se quieran desarrollar al margen de las tres S.

Las facilidades turisticas son concebidas a espaldas de la comunidad
precisamente porque no hay un gasto turistico donde vive la poblacion
local. Todo se hace dentro de lo limitado como espacios turisticos. Esto
también a provocado una ausencia o escasez de capital social que
aliente un *“accionar comunitario” que rompa con algunos de los
problemas mencionados y que les afecta de manera directa.

Existe una escasa regulacion estatal y un fuerte deterioro
medioambiental. La investigadora apunta a que la expansién hotelera se
ha desarrollado al margen de los planes de desarrollo y ordenamiento

territorial. Esto impacta en la proteccién del medioambiente porque para

“’En el momento de escribir el articulo la investigadora ejercia de economista asesora en la

Oficina de Desarrollo Humano (ODH) del PNUD en la Republica Dominicana.
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satisfacer el nivel de consumo se necesitaria dos veces el territorio del
pais.
» Creciente inseguridad ciudadana que ocurre debido al aumento y
aglomeracion de la poblacion y la falta de oportunidades laborales.
El turismo en el marco de la cooperacion internacional para el desarrollo es una
cuestibn muy seria porque el turismo tiene la capacidad de desarrollarse en
paises completamente desestructurados y empobrecidos como Haiti, por lo
gue plantear como medida de reduccién de la pobreza un modelo de turismo
gue pase por alto los contextos de pobreza supone un caldo de cultivo que
incluso podria instrumentalizar conceptos y propésitos tan serios como los que

plantea el turismo responsable como movimiento social.

11.4.2. El turismo en la actual Agenda de Desarrollo sostenible y humano

El turismo ha formado parte de las Agendas de Desarrollo mas importantes
como son los ODM (OMT, 2005) y recientemente los ODS. En concreto el
turismo esté incluido en las metas de los objetivos 8, 12 y 14 de los ODS (OMT,
2015b):

 EIl objetivo 8 trata sobre la promocion del “crecimiento econdémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todas las personas” incluye la meta 8.9: “De aqui a
2030, elaborar y poner en practica politicas encaminadas a promover un
turismo sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y
los productos locales”.

» El objetivo 12 trata sobre la necesidad de “garantizar modalidades de
consumo y produccion sostenibles” e incluye la meta 12.b: “Elaborar y
aplicar instrumentos para vigilar los efectos en el desarrollo sostenible, a
fin de lograr un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y
promueva la cultura y los productos locales”.

» EIl objetivo 14 aspira a “conservar y utilizar de manera sostenible los
océanos, los mares y los recursos marinos para el desarrollo sostenible”
e incluye la meta 14.7: “De aqui a 2030, aumentar los beneficios
econdémicos que los pequefios Estados insulares en desarrollo y los

paises menos adelantados obtienen del uso sostenible de los recursos
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marinos, en particular mediante la gestion sostenible de la pesca, la

acuicultura y el turismo”.
Ademas, la Asamblea General de Naciones Unidas decret6 el afio 2017 como
el “Afo Internacional del turismo sostenible para el desarrollo” con el fin de
“ampliar la contribucién del sector del turismo a los tres pilares de la
sostenibilidad (econémico, social y medioambiente), asi como para aumentar
las conciencias sobre las verdaderas dimensiones de un sector que se suele
infravalorar” (Naciones Unidas, 2015a). Es por esto que la OMT (2015c)
prepar6 una nota para hacer visible la contribucion del turismo en cada uno de

los objetivos tal como se muestra en la siguiente tabla*:

Tabla 4: ODS y turismo

Objetivo 1. Fin de la Como uno de los sectores econdmicos mas
pobreza. grandes y de mayor crecimiento, el turismo esta
bien posicionado para fomentar el crecimiento
econoémico y el desarrollo en todos los niveles y
proporcionar ingresos a traveés de la creacion de
empleo. El desarrollo sostenible del turismo, y
sus efectos a nivel comunitario, pueden estar
vinculados con los objetivos nacionales de
reduccion de la pobreza, con la promocion del
espiritu empresarial y las pequefias empresas, y
capacitar a los grupos menos favorecidos,

especialmente a los jovenes y las mujeres.

* Traducido de la versién original. Recuperado 6 julio 2016, de http://www.e-

unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284417254
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Objetivo 2. Hambre cero.

Objetivo 3. Salud vy

bienestar.

Objetivo 4. Educacion de

calidad.

El turismo puede estimular la productividad
agricola, fomentando la produccion, uso y venta
de productos locales en los destinos turisticos y
su plena integracion en la cadena de valor del
turismo. Ademas, el agroturismo, un segmento
creciente, puede complementar las actividades
agricolas tradicionales. El consiguiente aumento
de los ingresos en las comunidades locales
puede conducir a una agricultura mas resistente
al tiempo que mejora el valor de la experiencia
turistica.

La contribucion del turismo al crecimiento
econdmico y el desarrollo también puede tener
un efecto en la salud y el bienestar. Las divisas y
los ingresos por impuestos de turismo pueden
ser reinvertidos en la atencién sanitaria y los
servicios con el objetivo mejorar la salud
materna, reducir la mortalidad infantil y prevenir
enfermedades, entre otros.

Un buen nivel de formacién es crucial para que
prospere el turismo. El sector puede proporcionar
incentivos para invertir en la educacion, la
formacion profesional y la movilidad laboral. En
particular serdn beneficiarias la juventud, las
mujeres, las y los ancianos, personas indigenas

y con necesidades especiales.
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Objetivo 5.

género.

lgualdad de

Objetivo 6. Agua limpia y

saneamiento.

Objetivo 7. Energia
asequible y no
contaminante.

Objetivo 8. Trabajo
decente y crecimiento
econdémico.

Objetivo 9.  Construir
infraestructura  flexible,
promover la

industrializacion inclusiva
y sostenible y fomentar la

innovacion.

El turismo puede potenciar a las mujeres de
multiples maneras, en particular mediante la
provision de puestos de trabajo a través de
oportunidades de generacion de ingresos del
turismo tanto en pequefia como a gran escala y
empresas relacionadas con la hosteleria. Como
uno de los sectores con mayor proporcion de
mujeres empleadas y empresarias, el turismo
puede ser una herramienta para que las mujeres
desarrollen su potencial, ayudandole a
comprometerse y liderar cualquier aspecto de la
sociedad.

El turismo

puede desempefar un

papel
fundamental en el logro del acceso al agua y la
seguridad, asi como la higiene y el saneamiento
para todos y todas.

Como un sector que requiere aporte de energia
sustancial, el turismo puede acelerar el cambio
hacia las energias renovables y aumentar su
participacion en la matriz energética mundial.

El turismo es una de las fuerzas motrices del
crecimiento econémico mundial y actualmente se
calcula que genera 1 de cada 11 puestos de
trabajo en todo el mundo.

El desarrollo del turismo se basa en buena
infraestructura publica y privada y de un entorno
innovador. Esto también deberia facilitar la
industrializacion méas sostenible, necesaria para
el crecimiento econdmico, el desarrollo y la

innovacion.
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Objetivo 10. Reducir las
desigualdades en y entre

todos los paises.

Objetivo 11. Que |las
ciudades sean inclusivas,

seguras y sostenibles.

Objetivo 12. Asegurar
modelos sostenibles de

consumo y produccién.

El turismo puede ser una herramienta poderosa
para el desarrollo de la comunidad y la reduccién
de las desigualdades si se dedica a las
poblaciones locales y a todos los actores clave
en su desarrollo. El turismo puede contribuir a la
renovacion urbana y el desarrollo rural y reducir
los desequilibrios regionales, dando a las
comunidades la oportunidad de prosperar en su
lugar de origen. El turismo también es un medio
eficaz para los paises en desarrollo a participar
en la economia global. En 2014, los paises
menos adelantados (PMA) recibieron 16.400
millones US$ en exportaciones de turismo
internacional, frente a los 2.600 millones US$ en
2000, lo que hace del sector un pilar importante
de sus economias (7% del total de
exportaciones) y para salir de su condicion de
PMA.

Una ciudad que no es buena para su ciudadania
no es buena para los y las turistas. El turismo
sostenible tiene el potencial para avanzar en la
infraestructura urbana y accesibilidad universal,
promover la regeneracibn de las zonas en
decadencia y preservar el patrimonio cultural y
natural, instalaciones, menor contaminacion del
aire, la conservacion de los sitios del patrimonio
y espacios abiertos, etc., debe promover
ciudades mas inteligentes y mas ecoldgicas.
Para ello, tal como se establece en el Objetivo
12.b del Objetivo 12, es imperativo "Desarrollar e
implementar herramientas para monitorear los
impactos del desarrollo sostenible para el turismo

sostenible que crea empleos, promueve la
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Objetivo 13. Combatir el
cambio climéatico y sus
impactos.

Objetivo 14. Conservar y
de

sostenible los océanos y

usar manera

recursos marinos para un

desarrollo sostenible.

15.
restaurar y promover el
del

ecosistema, la gestion de

Objetivo Proteger,

uso sostenible

los bosques, combatir la

diversificacion, etc.

Objetivo 16. Promover
sociedades pacificas e
inclusivas, proveer

acceso a la justicia para

todos.

cultura y los productos locales".

El turismo contribuye y se ve afectado por el
cambio climético. Al reducir el consumo de
energia y el cambio a fuentes de energia
del

transporte y el alojamiento, el turismo puede

renovables, especialmente en el sector
ayudar a abordar uno de los problemas mas
acuciantes de nuestro tiempo.

El turismo costero y maritimo, los segmentos
mas importantes del turismo, en particular para
los pequefios Estados insulares en desarrollo
(SIDS), dependen del un ecosistema marino
saludables. El desarrollo del turismo debe ser
parte de la Gestion Integrada de las Zonas
Costeras para ayudar a conservar y preservar los
ecosistemas marinos fragiles y servir como un
vehiculo para promover una economia azul.
Paisajes majestuosos, bosques virgenes, ricos
en biodiversidad y los sitios naturales son a
menudo las principales razones por la que se
visita un destino. El turismo sostenible puede
desempefar un papel importante no solo en la
conservacion de la biodiversidad y la
preservacion, sino también en el respeto a los
ecosistemas terrestres debido a sus esfuerzos
hacia la reduccién de residuos y el consumo y la
conservacion.

Dado que el turismo gira entorno a miles de
millones de encuentros entre personas de
diversos origenes culturales, el sector puede
fomentar la tolerancia multicultural y de distintas
regiones, el entendimiento y sentar las bases de

sociedades mas pacificas.
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Objetivo 17. Fortalecer los Debido a su transversalidad el turismo tiene la

medios de ejecucion y capacidad de fortalecer las asociaciones

revitalizar la  alianza privadas / publicas y participacion de mudltiples

mundial para el desarrollo partes interesadas para trabajar juntos para

sostenible. lograr los ODS y otros objetivos comunes. De
hecho, la cooperacion publica / puablica y
asociaciones publicas / privadas son una base
necesaria y fundamental para el desarrollo
turistico, al igual que una mayor conciencia en el
papel del turismo en la Agenda 2030.

Fuente: OMT (2015c).

La OMT al profundizar la relacion del turismo con cada ODS esta alineando su
trabajo con los principales objetivos de los ODS, que son la promocion del
desarrollo sostenible en los paises en desarrollo y en conflicto y frenar el nivel
de consumo de los paises ricos (tachado de insostenible por Naciones Unidas)
lo cual exige un cambio estructural en sus politicas, finanzas vy
comercializacién. Ahora bien, la solucion para lograr lo que plantea Naciones
Unidas requiere de una conciencia plena porque precisamente el consumo
masivo ha permitido que el turismo sea lo que es en la actualidad. De modo
que, el consumo responsable y las politicas de turismo tienen que valorar
transformaciones profundas para lograr los ODS. En Tourism Watch (2016),
una de las organizaciones propulsoras del turismo en el marco de la
cooperacion internacional, ha comenzado un proceso de reflexibn sobre el
turismo en el marco de los ODS. Como resultado la organizacién incide en que
las siguientes propuestas son necesarias para un aprovechamiento maximo de
los ODS en el desarrollo del turismo:

» Disefar el turismo a nivel local para proteger los derechos econémicos,
medioambientales y humanos de las poblaciones locales sobre todo de
guienes componen los sectores econémicos como la agricultura,
servicios y construccion.

* Proteger los derechos humanos y hacer responsables a las compaiiias e

inversores nacionales e internacionales en relacién también a lo que

97



promueve el Pacto Global de Naciones Unidas. Bajo esta l6gica agregan
fomentar la transparencia en las regulaciones de RSC en cuanto a
rendicion de cuentas, derechos humanos y proteccion del
medioambiente.

» Disefiar e implementar una estrategia global de reduccion de emisiones
de la aviacion y flota. Bajo esta l6gica también propone evitar los pagos
compensatorios por dafios medioambientales como los que disfruta la
aviacion, los cruceros y las multinacionales turisticas que se encuentran
en las economias emergentes.

* Implementar la obligacibn de los Estados en la proteccion de los
derechos humanos como podria ser la proteccién de quienes trabajan
en el turismo.

* Implementar una politica que regule de manera sostenible el uso de los
recursos medioambientales que son elementales para el desarrollo del
turismo.

» Fortalecer la informacién y educacién tanto para los y las turistas como
para las empresas sobre las maneras mas sostenibles de experimentar
el turismo y emprender negocios afines.

» Integrar a los mercados locales en sus negocios, es decir, en la cadena
de valor para fortalecer por ejemplo a las regiones rurales. Se propone el
comercio justo.

» Aplicar estdndares de protecciéon del medioambiente de alto nivel sobre
el turismo de masas (o turismo de enclave) por ser altamente nocivo.

» Asegurar el trabajo decente: salario, proteger en caso de abuso sexual,
integracion, igualdad de género asi como de etnia y religion.

El analisis del turismo bajo la lupa de los ODS es un trabajo en proceso de
construccion. Se desconoce el verdadero impacto que puedan tener los ODS

en la estructuras que dirigen el desarrollo del turismo.

11.4.3. ¢ Pro-pobres o Pro-personas?

Las metodologias de disefio, implementacion y evaluacién para llevar a la

practica el turismo en el marco de la cooperacién varian en el sentido de que
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tanto los indicadores como las metodologias participativas dependen de los
modelos turisticos y escalas que cada institucibn y organizacion quiera
implementar®.
A mediados de los 90 en Inglaterra surge la estrategia de cooperacion Pro-
pobre (PPT)* que tiene como objetivo “generar oportunidades para los pobres
dentro del turismo, en vez de expandir el crecimiento del sector” (Goodwin,
2005, p. 2)**. Como respuesta a la declaraciéon que hizo Naciones Unidas en
1999 sobre Turismo y Desarrollo Sostenible (Commission on Sustainable
Development, 1999), el Programa de la OMT Sustainable Tourism - Eliminating
Poverty Initiative (ST-EP)*? adoptd esta metodologia para aliviar la pobreza a
través del turismo principalmente por el siguiente motivo:

Frente a otros muchos sectores, el turismo ofrece a los paises con severos

niveles de pobreza un mercado de crecimiento, en el cual poseen una ventaja

comparativa. Ademas, el turismo tiene la capacidad de reportar directamente

ingresos a los pobres en los lugares donde viven (OMT, 2003, p. 5).

* Para el caso de Espafia se constata que la mayoria de las organizaciones han implementado
sus proyectos en turismo usando el ciclo del proyecto de cooperacién al desarrollo (Gomez y
Sainz, 2010; Segui, 2008). Es una metodologia general y no una en concreto sobre turismo y
cooperacion.

* Sus creadores son Caroline Ashley, Gareth Haysom y Harold Goodwin. Cabe destacar que
Goodwin, ayudé de manera activa a impulsar el concepto de turismo responsable manifestado
en la Declaracion de la Ciudad del Cabo en 2002.

* Traducido de la versién original: “Generates net benefits for the poor (benefits greater than
costs). Strategies for pro-poor tourism focus specifically on unlocking opportunities for the poor
within tourism, rather than expanding the overall size of the sector (‘tilting’ not expanding the
cake)”.

°2 Este programa trabaja en el marco de siete mecanismos que se citan de manera textual:
empleo de los pobres en las empresas turisticas; suministro de bienes y servicios a las
empresas turisticas por los pobres o por empresas que los empleen; venta directa de bienes y
servicios a los visitantes por los pobres (economia informal); creacién y gestion de empresas
turisticas por los pobres — por ejemplo, microempresas, pequefias y medianas empresas
(MIPYME), o empresas de base comunitaria (economia formal); aranceles e impuestos sobre
los ingresos o beneficios del turismo cuya recaudacion se destine a beneficiar a los pobres;
donaciones y apoyo voluntario de las empresas turisticas y de los turistas; e inversién en
infraestructura, estimulada por el turismo, que beneficie también a los pobres de la localidad
directamente o mediante el apoyo a otros sectores. Recuperado 25 enero 2017, de

http://step.unwto.org/es/content/los-siete-mecanismos-st-ep
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Sin embargo, con el paso de los afios el PPT ha sido criticado por varias
cuestiones que se veran a continuacion. ¢Por qué es importante plantear este
punto? No solo porque es la metodologia que usa el organismo de Naciones
Unidas especializado en turismo, sino porque (I) es implementada por el alto
nivel de los organismos responsables del turismo de los paises (Ministerios,
Institutos o Secretarias), (ii) tiene un reconocimiento mundial, (iii) las personas
qgue la crearon también son aquellas que hoy dia promueven el concepto de
turismo responsable contenido en la Declaracion de Ciudad del Cabo y (iv) se
ha invertido una cantidad de dinero importante en su implementacion y
promocién, sobre todo porgque esta avalada por el sector privado del turismo.

Esta metodologia deja muy claro el propdsito con el que a veces se dirige el
turismo a las personas empobrecidas. Quienes lo promueven establecen que el
turismo para ser PPT tiene que salir del lente filantropico para que realmente
tenga un impacto desde el punto de vista empresarial. En este sentido Ashley y
Haysom (2006) refuerzan la idea de que el turismo es un negocio y no una
profesién de desarrollo y que “no se puede esperar que todos los pobres se
beneficien equitativamente, especialmente el 20% de poblacion mas pobre.
Algunos perderan™3. Por tanto, su propuesta va encaminada al compromiso de
los y las pobres con el sector privado porque “las empresas de turismo, al final,
buscan el beneficio empresarial, su negocio es la comercializacién del turismo,

no su desarrollo”™*

(Ashley y Haysom, 2006). La propia metodologia reconoce
gue las empresas no estan interesadas en promover un desarrollo a través del
turismo y a pesar de ello la poblacién local debe comprometerse. Por tanto, la
RSC que promueve esta metodologia lo hace con condiciones pactadas con
antelaciéon y lo hace en el marco de la caridad, precisamente por estar
orientada (y promocionar esta orientacién) al negocio con un enfoque
desarrollista.

PPT promueve la visién “todos ganan” (Win-Win) pero es muy dificil hacer

realidad este beneficio mutuo cuando se plantea la idea de que los y las pobres

*% Cabe destacar gue hace 2 afios era posible ver esta afirmacién en la Web oficial de la
metodologia. Ahora se puede ver en otra web de Pro Poor tourism
http://www.propoortourism.info/Processes.html

* Traducido de la versién original: “Tourism companies, after all, are profit-seekers, whose

business is commercial tourism, not development”.
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tienen que adaptarse al negocio. La vision Win-Win es de tipo marginal, es
decir “(...) es el incremento de los ingresos de los sectores mas desfavorecidos
de la poblacion, aunque estas ganancias sean marginales y otros acaparen la
mayor parte de los beneficios que genera la actividad” (Gascon, 2011, p. 4).
Incluso el PPT ni siquiera mejoraria la calidad de vida de los mas pobres tal
como lo afirma su propia promotora, “PPT no es un instrumento apropiado para
los y las mas pobres, es decir para quienes tienen pocos recursos y
habilidades y por tanto presentan mas carencias para comprometerse con la
economia comercial” (Ashley, 2006, p. 20)>, y como si esto fuera poco también
confirma que “en la medida en que los y las pobres obtengan beneficios netos,
el turismo puede ser clasificado como PPT, aun cuando el beneficio de los mas
ricos sea mayor que el de los pobres” (Ashley, Goodwin, y Roe, 2001, p. 2)°.
Por tanto, PPT presenta una idea de pobreza acritica y con afirmaciones de
corte desarrollista. Sobre la base de las potencialidades planteadas por
quienes crearon esta metodologia (Ashley, Roe y Goodwin, 2001), a
continuacion se plantean algunas consideraciones:

* “Es una industria diversa. Esto incrementa el margen de participacion,

incluyendo la participacién del sector informal”®’:

que en el turismo
actien diversos actores no asegura una participacion plena por parte de
las personas en situacién de pobreza sobre todo cuando el PPT se
asienta sobre unas bases tan arraigadas al “negocio es negocio”. En
cuanto al sector informal, en determinadas ocasiones surge como efecto
colateral del modelo de turismo de enclave, del “negocio es negocio” y
de la escasa participacion local en el disefio e implementacién de las
politicas turisticas. Por ejemplo, en Sapa (Vietham) aun cuando no hay
un modelo de turismo de enclave como el del Centroamérica y el Caribe,
la participacion de la localidad no ha sido suficiente por lo que el

provecho que sacan del turismo es por lo general a través del sector

*® Traducido de la versién original: “PPT is not an appropriate tool for reaching the poorest—
those with fewest assets and skills who are least able to engage in the commercial economy”.

*® Traducido de la version original: “(...) as long as poor people reap net benefits, tourism can
be classified as “pro-poor” (even if richer people benefit more than poorer people)”.

*" Traducido de la versién original: “It is a diverse industry. This increases the scope for wide

participation, including the participation of the informal sector”
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informal, que si bien les ayuda a tener un ingreso también refuerza su
invisibilidad en el entramado turistico.

“Los clientes vienen al producto, proporcionando considerables
oportunidades para el efecto multiplicador (Por ejemplo, la venta de
souvenir)™®: aqui se deja muy claro que el centro de la accién turistica
para el PPT es el producto, no las personas, incluso hasta se podria
calificar que las personas también son consideradas productos.

“El turismo depende en gran medida del recurso natural y cultural, que
son activos que tienen algunos de los y las pobres, a pesar de no tener

recursos financieros”®®:

presumir de la rigueza de las poblaciones
locales aun cuando no tengan recursos financieros limita el analisis de la
pobreza estructural, sobre todo cuando muchas de estas personas a raiz
de los modelos de enclave han perdido el acceso y control de sus
recursos naturales.

“El turismo puede ser mas intensivo en mano de obra que la fabricacion,

pero menos que la agricultura”® :

diversos informes, por ejemplo
aquellos realizados por Tourism Concern (2004, 2009, 2014) dejan muy
claro que la realidad del trabajo en el turismo es bastante dura
precisamente porque las condiciones laborales y las jornadas intensivas
son una realidad diaria. Ademas, con esta afirmacion se da a entender
que el turismo tendria que reemplazar las actividades tradicionales,
situacion que desde la corriente critica del turismo se descarta ya que el
turismo es un sector muy sensible y elastico ante cualquier situacion
externa (crecimiento econémico, tipo de cambio, seguridad, catastrofes
naturales, etc.).

“Comparado con otros sectores modernos una gran parte de los

beneficios del turismo (empleo y comercio) va a las mujeres aungue no

*® Traducido de la versién original: “The customer comes to the product, providing considerable

opportunities for linkages (e.g. souvenir selling)”

* Traducido de la version original: “Tourism is highly dependent upon natural capital (e.g.

wildlife, scenery) and culture. These are assets that some of the poor have, even if they have

no financial resources”.

® Traducido de la version original: “Tourism can be more labour intensive than manufacturing

(though less labour intensive than agriculture)”.
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sabe si llegan a las mujeres méas pobres™: este es un punto que vera

ampliamente en el proximo capitulo.
Esta metodologia insiste en mejorar la gestién del turismo para acercarlo mas a
quienes viven en la pobreza. Ahora bien, el problema real no es la gestién sino
el modelo que esta fomenta. El PPT se promueve no como un tipo de turismo
sino como una teoria que puede servir a cualquier tipo de turismo, incluso a un
modelo menos integrado y de enclave, lo que acentla aun mas esta
aproximacioén acritica frente al modelo dominante (Harrison, 2008). También ha
de mejorar la forma de expresion y su empatia a la hora de dirigirse a la gente
empobrecida, porque da la sensacion que el PPT quiere favorecer, siguiendo la
reflexion de SODePAZ (2010), un modelo de desarrollo turistico que ve en el
subdesarrollo, en su sentido mas laxo, una patologia o desperfecto, asi como
percibe la reduccion de la pobreza mas bien como una enfermedad que hay
gue curar y no como una de las consecuencias del modelo econémico y social

dominante.

® Traducido de la version original: “Compared to other modern sectors, a higher proportion of
tourism benefits (jobs, petty trade opportunities) go to women (though it is not known whether

these are necessarily the poorest women)”.
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CAPITULO lIl. EL DESARROLLO DEL TURISMO CON ENFOQUE DE
GENERO: SITUACION, ANALISIS Y PERSPECTIVAS

ll. 1. EL CONCEPTO DEL TURISMO CON ENFOQUE DE GENERO

A principios de los 90 comenzaron a surgir los estudios sobre las dimensiones
de género en el turismo (Burrell, Manfredi, Rollin, Price y Stead, 1997; Harvey,
Hunt y Harris 1995; Kinnaird y Hall, 1994; Lakovidou y Turner, 1995; Nozawa,
1995; Pritchard, Morgan, Ateljevic y Harris, 2007; Sinclair, 1997; Swain, 1993,
1995; Wilkinson y Pratiwi, 1995). Swain y Hall (2007) plantearon que los
estudios de turismo con enfoque de género implican una conciencia por parte
de la investigadora o investigador sobre su propia vida lo cual enriquece
cualquier proyecto orientado cualitativamente® (p. 99). Por su parte Swain
(2007) menciona también que este tipo de estudios se realiza porque el turismo
tiene puentes viables para llevar a cabo el proyecto de vida feminista.
Los estudios sobre turismo y género plantean diversas ideas tales como que el
turismo tiene la habilidad de promover cambios sociales, culturales,
econdmicos, geograficos y politicos. Es por esto que las relaciones de género
sobre las comunidades locales deben ser estudiadas (Kinnaird y Hall, 1994,
1996; Norris, Wall, Cooper y Lockwood, 1994; Swain, 1993; Swain, 1995).
Swain (2007) explica de la siguiente manera la relacion entre turismo y
relaciones de género:

El turismo es una actividad humana que refleja ideas sobre las relaciones e

identidades de género. La relacion entre las normas locales y las normas

mundiales proporciona un material constante para este andlisis. Es significativo

para mi que la practica turistica tiene el potencial de promover la jerarquia de

género o la equidad de todas las culturas® (p. 208).

®2 Traduccion de la version original: “Involves a researcher who is mindful of his or her own
embodiment and enriches any qualitatively oriented project”.

®® Traduccion de la version original: “Tourism is a human activity that mirrors ideas about
gender relations and identities The push and pull between local and global norms provides
constant material for analysis. It is significant to me that tourism practice has the potential of

promoting either gender hierarchy or equity from all cultures”.
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Dado que el turismo se construye sobre las relaciones de género (Kinnaird y
Hall, 1996) es preciso estudiar el turismo desde el enfoque de género porque el
género en si implica una estructura simbdlica y normativa patriarcal, y la
construccion politica, econémica y social que surge del turismo no es ajena al
patriarcado. Esta estructura de poder (el patriarcado) se manifiesta, siguiendo
el analisis de Swain (1995), a través de las motivaciones, deseos, tradiciones y
percepciones que resultan del encuentro entre quienes viajan y las
comunidades locales.

La construccidon conceptual de lo que es turismo con enfoque de género
todavia esta en evolucién. Segun Swain (1995, 2005) el enfoque de género en
los estudios de turismo tendria que abordarse como un sistema de identidades
culturalmente construidas, expresadas en ideologias de masculinidad y
feminidad, que interactian con relaciones socialmente estructuradas mediante
las divisiones del trabajo y el placer, la sexualidad y el poder entre los hombres
y las mujeres, y entre las propias mujeres y los propios hombres. Aitchison
(2005, 2009) apunta a estudiar el turismo desde el feminismo post-
estructuralista con el fin de abordar el “nexo socio cultural” entre el patriarcado
y el capitalismo y en cémo ambos no solo moldean las relaciones de poder sino
gue las legitiman y reproducen en el turismo. Pritchard y Morgan (2000)
apuestan por abordar el enfoque de género como un temética mas de las
relaciones sociales fundamentales en el desarrollo del turismo.

Gibson (2001) indica que los estudios de género y turismo han estado
enfocados en tres grandes tematicas: primero en las diferencias de género en
el consumo turistico, es decir, como el consumo y el comportamiento difiere si
eres hombre o mujer; segundo en la poblacién local, sobre todo en la
produccion turistica, en la generacion de empleo y en las discriminaciones de
género; y tercero como el turismo construye relaciones de género, en especial
haciendo referencia a las imagenes que se construyen muy sostenidas en lo
exotico. No obstante, el andlisis ha estado preferentemente enfocado en como
el enfoque de género debe entenderse en el turismo en vez de cémo el turismo
debe plantearse en los estudios de género. Por tanto, uno de los desafios en el
ambito critico e interpretativo de los estudios en turismo seria reconstruir el
discurso masculino de caracter politico y cultural que da forma y condiciona los

estudios de quienes crean el conocimiento en materia de turismo (Pritchard et
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al., 2007). Ferguson (2009, 2010a, 2010b, 2010c) encamina este cambio sobre
todo para incidir en las politicas turisticas, ya que su trabajo sobre como las
politicas turisticas de Centroamérica impactaron en la calidad de participacion
de las mujeres en las iniciativas turisticas permitié analizar los roles de género
inherentes al turismo. Lo mismo ocurre con su trabajo sobre la capacidad de
los ODM unido al turismo en la promocion de la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres (Ferguson, 2011). De esta manera, ahora la
mirada desde los estudios de género hacia el turismo es todavia mas activa
porque se enfrentan las situaciones intrinsecas y estructurales del sector del
turismo que pueden o no facilitar su desarrollo desde el enfoque de género. Se
abre la puerta para evaluar en qué medida y de qué modo los mecanismos
internacionales y nacionales relacionados con la igualdad de género y
empoderamiento de las mujeres se cumplen o no a través del desarrollo del

turismo.

[11.1.2. El turismo responsable y el feminismo como movimiento social

En el capitulo anterior se abordé el turismo responsable como un movimiento
social que pone en el centro de su andlisis a las personas y la incidencia
politica. El turismo responsable estudia las relaciones de poder de base
politica, social y econdmica en las que se inserta la actividad turistica e
identifica el conflicto social derivado del desarrollo de turismo (Cafada, 2012).
El turismo responsable como movimiento social proporciona oportunidades
para analizar el turismo desde el enfoque de género porque su sistematizacion
tedrica y dialéctica se aproxima de alguna manera a la forjada por el
feminismo. Tanto el turismo responsable como el feminismo coinciden en la
importancia de incidir politicamente porque es fundamental para activar la
movilizacion social y acentuar que las desigualdades no son Unicamente de
corte econdmico ya que todas (politica, social, medioambiental y familiar)
coexisten entre si.

Ahora bien, el turismo responsable es una oportunidad pero todavia le queda
un tramo por recorrer para que sea una realidad y para que el turismo
responsable, parafraseando a De Miguel (2015), adquiera un marco de

referencia que muestre una realidad que es ciertamente distinta de la que
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percibe la mayor parte de la gente. A dia de hoy son escasos los
planteamientos de turismo responsable como movimiento social que vean en el
feminismo una oportunidad para avanzar en sus criticas. De este modo, la
incidencia politica promovida por algunos movimientos sociales que velan por
un turismo responsable no siempre tienen como prioridad en su quehacer la
incidencia politica para la igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres. Por tanto, seria un error asumir que el turismo por el solo hecho de
ser critico ya incorpora los criterios y las soluciones propios del andlisis del
turismo con enfoque de género. El hecho de promover la capacidad
transformadora de las mujeres requiere que los estudios que se realicen en el
ambito del turismo como perspectiva critica del fendmeno del turismo estén
mas conectados con lo que sucede en la realidad (Moreno y Tovar, 2015).

En muchos debates “avanzados” sobre turismo responsable todavia es escaso
el acuerdo colectivo para promover la igualdad de género y el empoderamiento
de las mujeres. Por ello, y siguiendo a Motta, Flesher, Eschle y Cox (2011),
para muchos movimientos feministas gran parte de su trabajo es la
reivindicacién hacia otros movimientos sociales porque todas las luchas por el
cambio social no son neutras al género.

No son ajenos tampoco los prejuicios y las dudas frente al feminismo por lo que
gran parte del trabajo en turismo con enfoque de género no deberia solo
desarrollarse para que el sector industrializado del turismo aborde esta
cuestién, sino también para que las compafieras y compafieros que ya
participan en movimientos sociales, y de por si ya practican la critica, adopten
este tipo de analisis para que lo integren en el dia a dia, sobre todo en aquellos
movimientos sociales que “buscan premeditadamente una estructura
descentralizada, abierta y democratica, en coherencia con los valores
participativos” (De Miguel, 2015, p. 189). De esta manera se busca un trabajo
en conjunto para avanzar no solo en el desarrollo sostenible del turismo, sino

también a nivel global.
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[11.1.3. La necesidad de introducir la feminizacién de la pobreza al turismo

El concepto de la feminizacion de la pobreza es remitido a Pearce (1978) a raiz
de su trabajo sobre la pobreza en Estados Unidos. En 1995 la feminizacion de
la pobreza pasé a ser un concepto clave en los debates que se desarrollaron
en la Conferencia de Naciones Unidas sobre las Mujeres en Beijing. Entonces
se estimd que el 70% de las personas en situacion de pobreza eran mujeres,
por lo que fue incorporado en la lista de las 12 areas urgentes de la Plataforma
de Accion acordada en la Conferencia calificandolo como un problema
creciente, persistente y absolutamente invisible. Segin Chant (2008) el
concepto de la feminizacion de la pobreza se ha construido bajo los siguientes
supuestos:
* Las mujeres experimentan una mayor incidencia de pobreza que los
hombres.
« Las mujeres experimentan con mayor profundidad y gravedad la
pobreza que los hombres.
¢ Hay mas mujeres que sufren una pobreza "extrema" que hombres.
* Las mujeres son propensas a sufrir una pobreza mas persistente y a
mas largo plazo que los hombres.
 El nimero de mujeres en situacibn de pobreza estd aumentando
respecto al niumero de hombres.
* Las mujeres se enfrentan a mas obstaculos para salir de la pobreza.
» La "feminizacién de la pobreza" esta vinculada a la "feminizacién de la
jefatura de hogar”.
* Los hogares encabezados por mujeres son los "mas pobres de entre los
pobres”.
» La jefatura femenina transmite la pobreza a los nifilos y nifias (pobreza
intergeneracional).
Sobre la base del listado anterior, a través de la feminizacion de la pobreza se
ha intentado difundir el hecho de que la pobreza no es neutra en términos de
género, es decir, la pobreza no afecta de la misma manera a hombres y
mujeres por lo que cémo impacta y su intensidad varia en funcién del sexo
(Bastos et al., 2009). Al respecto Chant (2003) dijo:
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La pobreza nunca ha sido un concepto politicamente neutral, ya
gue refleja los supuestos a priori de quien realiza la evaluacién, y los
datos utilizados, o disponibles, para tal fin. En pocas palabras, la
pobreza siempre ha sido objeto de distintas definiciones, instrumentos
de medicibn y modos de representacion. No obstante, en las tres
Gltimas décadas se advierte claramente que los andlisis de pobreza
tienden a adoptar un enfoque mas “holistico”, que consiste en pasar de
un enfoque estrecho y estatico, concentrado en los ingresos y el
consumo, al reconocimiento de la pobreza como un fendmeno
multidimensional que, ademas de tener aristas relacionadas con la
“privacion fisica”, comprende factores no materiales que se vinculan
con la “privacion social’, como la autoestima, el respeto, el poder y la
vulnerabilidad (p. 9).
Teniendo en cuenta la cita anterior de Chant efectivamente hay un predominio
creciente de mujeres empobrecidas. Segun Murguialday (1996) esto ocurre
porque la produccion, reproduccion y extincion de la pobreza es experimentada
por las mujeres de manera mas negativa que los hombres debido
esencialmente a la universalidad de lo masculino, lo que incluso ha impactado
en la propia concepcion de las causas y efectos de la pobreza. Esta situacion
ha sido calificada por Fernandez-Layos (2003) como una situacién perversa.
Sin embargo aun cuando la feminizacion de la pobreza ha recorrido
importantes senderos, pareciera ser que a dia de hoy todavia se desconoce lo
que se quiere decir con mujeres empobrecidas o con feminizacién de la
pobreza. El principal problema es que la feminizacion de la pobreza ha sido
entendida mas bien como una cuestién de “carencia de ingresos”, lo que ha
impedido e incluso deformado los analisis orientados a promover los intereses
estratégicos tan necesarios para una real potenciacion de la vida de las
mujeres. Pressman (2003) propuso la idea de abordar la “brecha de género de
la pobreza” para poder darle una explicacion feminista a la feminizacion de la
pobreza, la que es vital para obtener resultados enmarcados en los intereses
estratégicos que en definitiva hacen posible el empoderamiento de las mujeres.
En este sentido dicha autora identific6 dos factores causantes de la
feminizacion de la pobreza:
» La reparticion de tareas y deberes dentro de los hogares, que incita a

analizar las estructuras familiares porque es aqui donde en muchos
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casos acontecen nocivas e inmutables estructuras de poder que no
otorgan los mismos privilegios y responsabilidades a cada miembro de la
familia.

» La segregacién ocupacional, que debilita la toma de decisiones por parte
de las mujeres porque la segregaciéon implica un bajo estatus y minimo
poder de negociacion.

Segun Chant (2006), aun cuando el problema de la feminizacién de la pobreza
se presenta como una realidad perversa enmarcada en el pensamiento de que
“lo peor esta por venir”, es frecuente que este se plantee, primero, con “miopia
de género” (Kabeer, 2003), es decir, con la incapacidad de abordar la
feminizacion de la pobreza desde un enfoque de género, situacién que debilita
el andlisis de los aspectos de la pobreza que afectan cotidianamente a las
mujeres; y segundo, como si fuera un mito inalcanzable que es impulsado por
discursos carentes de voluntad politica y que etiquetan este fenbmeno como
imposible de solucionar.

De esta manera Chant (2003, 2005, 2006, 2008, 2016) ha profundizado en los
mitos que han acompafado al concepto de la feminizacion de la pobreza con el
fin de mejorar los andlisis para reducir la brecha de género en la pobreza. Ella
reconoce, por supuesto, que ha habido escenarios positivos propuestos para
reducir la pobreza experimentada por las mujeres, sobre todo por la
popularidad del término, pero esgrima que se podrian hacer mayores esfuerzos
para avanzar en la materia teniendo en cuenta tres situaciones: el énfasis
exclusivo en las jefas de hogar, el énfasis en los ingresos y la invisibilidad de

los hombres y de las relaciones de poder.

a) Enfasis exclusivo en las jefas de hogar

Se suele pensar a ciegas que las jefas de hogar (unidades familiares
encabezadas por mujeres) son mas pobres que los jefes de hogar (Chant,
2003), situacion que de forma subliminal fortalece la idea de que las mujeres
sin un hombre viven mucho peor (Chant, 2006). Asimismo, con este
enjuiciamiento se minusvalora la pobreza de las mujeres en las unidades

familiares encabezadas por hombres (Chant, 2003).
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Chant (1997) también manifiesta que a las jefas de hogar se las percibe mas
pobres en la contabilidad familiar debido a que sus activos son pequefios, pero
en ocasiones ocurre que estas mujeres presentan mejores resultados
relacionados con su autonomia en comparacion con otras mujeres con mas
ingresos y que viven bajo el techo de un jefe de hogar. Para corroborar esta
situacion Chant (2003) pone como ejemplo a las mujeres que se separan de
sus conyuges y que para no comprometer su autonomia se resisten a los
ofrecimientos de los ex-conyuges (sobre todo aquellos que ejercieron violencia
de género) de dar apoyo financiero a sus hijos e hijas, fortaleciendo de esta
manera no solo una mejor calidad de vida para ellas mismas sino también para
quienes estan bajo su tutela (Chant, 2006, p. 7). Asimismo, Chant (2006)
aconseja que es preciso extraer datos de los ingresos y gastos de las unidades
familiares sin olvidarse de explorar la distribucién, necesidades y preferencias
de todas y todos los miembros de la familia, asi como cuestiones mas

intangibles como la autonomia, la autoestima y la toma de decisiones.

b) Enfasis en los ingresos

Segun Chant (2006) ha sido un error tratar la cura de la feminizacién de la
pobreza centrandose en los ingresos, lo que no quiere decir que las mujeres
efectivamente sean pobres en ingresos (income poor). Existe la idea de que
todo se va a solucionar simplemente con “invertir en las mujeres” en sentido
monetario, sin llegar a analizar integramente la realidad que les afecta desde
un enfoque de género. Es decir, la investigadora encamina su critica a que la
mayoria de las iniciativas anti-pobreza son de corto plazo y orientadas a la
generacion de ingresos con una carencia absoluta de una implementacion
consciente del empoderamiento de las mujeres. Aliviar la pobreza solo con
ingresos es calificado por Chant (2006) como “lo mas facil para cuantificar”,
pero es insuficiente para analizar la pobreza tangible e intangible de las

mujeres en los hogares con jefatura masculina.
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c) Invisibilidad de los hombres y de las relaciones de poder

Segun Chant (2006) la feminizacion de la pobreza no implica “solo mujeres”
precisamente porque se produce debido a la masculinizacién de la riqueza, del
poder, de los privilegios, de la acumulaciéon de activos, etc. Es decir, la
masculinizacién provoca que la feminizacion en si signifique una situacién de
pobreza fundamentada en la invisibilidad y precarizacion de la mujer. Al no
implicar a los hombres en el proceso anti-pobreza ocurre que “las mujeres
terminan siendo las garantes de derechos para el alivio de la pobreza de los
hogares, mientras que la exclusibn de los hombres puede excusarles y/o
alienarles de la colaboracion en esta lucha” ® (Chant, 2016. p. 5).

Analizar la feminizacion de la pobreza ayuda a entender de mejor manera los
factores necesarios para reducir la pobreza sobre la base del empoderamiento
de las mujeres. Asimismo, la feminizaciébn de la pobreza evidencia otras
feminizaciones tales como:

* La feminizaciébn de la imposibilidad del pago de la deuda (Mayoux,
2002): suele ocurrir debido a la carencia de un seguimiento 6ptimo de lo
gue ocurre con el dinero solicitado o incluso a la frecuente situacion en
que las mujeres actian solo como medio para la obtenciéon del dinero
gue es finalmente controlado por otra persona (que suele ser un
hombre), quien ademas no se hace cargo de la deuda.

* La feminizacién de las causas de la pobreza (Medeiros y Costa, 2008),
no en el sentido de que son las mujeres quienes generan la pobreza
sino en el sentido de la importancia de incluir el analisis de las mujeres
en las acciones antipobreza.

» La feminizacion de la supervivencia, que es el hecho de que las jefas de
hogar y la comunidad al completo dependen de las mujeres para

sobrevivir (Sassen, 2002).

® Traducido de la version original: “Women end up as the duty-bearers for household poverty
alleviation, while men’s exclusion can effectively excuse and/or alienate them from collaboration

in this struggle”.
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 La feminizacion de las responsabilidades y de la obligacién. Segun
Chant (2014) la feminizacién de la responsabilidad pretende transmitir la
idea de que las mujeres asumen toda responsabilidad para lidiar con la
pobreza. La feminizacién de la obligacion se refiere a que las mujeres
tienen cada vez menos opciones de no hacerlo. Chant (2014) expresa
gue aun cuando la responsabilidad y la obligacién estén feminizadas no
hay una mejora de los derechos de las mujeres ni hay recompensas
significativas, de hecho pareciera ser que los hombres no solo tienen
menos responsabilidades y obligaciones sino que siguen manteniendo

sus privilegios.
El turismo ha estado enmarcado con intensidad en el empoderamiento
econdémico de las mujeres (Tucker y Boonabaana, 2012) pero como una
cuestion de generacion de ingresos y en ciertos momentos de manera
instrumentalizada (Ferguson 2010a; 2010b). De ahi que mas que tratar la
feminizacion de la pobreza se ha abordado “la pobreza con cara de mujer”, que
suele estudiarse bajo la éptica de que el problema es el subdesarrollo y no la
subordinacion que impone el patriarcado. De esta manera abordar la
feminizacion de la pobreza en el turismo en si constituye una fiel manera de
impulsar la sostenibilidad, lo cual requiere de un trabajo constante con y para
los movimientos sociales. De modo que el turismo responsable que incluya la
incidencia politica y el enfoque de género establecera una puerta de entrada

genuina para erradicar la feminizacion de la pobreza.

l1.2. CONSIDERACIONES A LAS CATEGORIAS DE ANALISIS DE GENERO
EN EL TURISMO: TURISMO SEXUAL Y EMPLEO EN EL TURISMO

Abordar el desarrollo del turismo con enfoque de género es una cuestion que
ha recibido poca atencién por parte del sector del turismo (Bakas, 2014;
Ferguson 2010a, 2010b) en comparacién con otras tematicas como la
proteccion del medioambiente. De modo que a pesar de las contribuciones
existentes en el analisis del turismo desde el enfoque de género, todavia queda
un largo camino por recorrer para conectar todos los elementos que atafien a la
tematica hecho que implica analizar sus categorias de analisis. El turismo

sexual es la categoria de analisis promotora del enlace entre turismo y
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derechos humanos principalmente por su conexién con la proteccién de los
derechos de la infancia. Por su parte el andlisis relacionado con el empleo en el
turismo ha estado enfocado en la situacion de las mujeres que trabajan en
hosteleria y restauracion y desde un punto de vista mas cuantitativo que

cualitativo.

111.2.1. El turismo sexual

El turismo sexual existe porque se ha promovido que la experiencia de viajar
lleve implicita una experiencia sexual. Esto no ha surgido casualmente. Al
contrario, se ha fortalecido y legitimado por medio de campafias de publicidad y
marketing, incluso por los discursos oficiales para atraer al turismo (Goldstone,
2003). Por este motivo las personas también son consideradas atractivos
turisticos, pero no cualquiera, sino aquel con una carga de autenticidad,
exotismo y sexualidad comercializada a través de paquetes turisticos como
turismo sexual, turismo orientado a la prostitucion o como ‘“vacaciones
romanticas” (O"Connell, 2005). Por ejemplo, la percepcién de las mujeres y los
hombres del Caribe es la de proveedores de servicios y placer sexual (Anders
et al., 1999, p. 21), de ahi que, por ejemplo, la publicidad de los resorts de
Republica Dominicana son “un tratado sexual y racial sobre las dominicanas.
Ellas son un tratado de la estética de la raza y lo exético™ (Anders et al.,1999,
p. 110).

La reestructuracion econémica sobre la base de las politicas de austeridad
llevadas a cabo en Latinoamérica desde la década de los 80 y Sudeste Asiatico
a principios de los 90 también impulsé este fendmeno. Segiin O"Connell (2005)
uno de los ejes de las politicas de austeridad fue promover el turismo a través
de la inversibn extranjera o cualquier otra industria de exportacibn no
tradicional tal como el oro, los diamantes o la madera que es realizada
principalmente por hombres. ¢DoOnde estaban las mujeres?, pregunta la

investigadora, a lo que responde que mujeres, niias y ninos permanecieron en

®® Traduccion propia de la version original: “Are a sexual and racial treatise on Dominican

women; they are a treatise on the aesthetics of race and the exotic”.
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las potenciales demandas de la prostitucion: turistas buscando entretenimiento
o trabajadores emigrantes con dinero para gastar en “recreacion”.
Los encuentros bélicos también repercuten en los flujos de turistas de turismo
sexual. A mediados de los 70 expertos en turismo del Banco Mundial
propusieron Tailandia como un espacio de ocio y placer para las milicias
estadounidenses combatientes en la guerra de Vietham (Sanchez, 2010). Por
su parte Goldstone (2003) afirma:
En 1998 el Banco Mundial presté trescientos millones para ‘inversiones sociales’
en Tailandia; setenta y cinco millones fueron destinados al Ministerio de Turismo
tailandés (...) los criticos de la politica del Banco Mundial dicen que su apoyo al
turismo en Tailandia en realidad apoy@ la prostitucion (p. 95).
Tal fue el impacto de esta estrategia que el turismo sexual constituye el milagro
econdémico tailandés (Bishop y Robinson, 1998). Segun la organizacion End
Child Prostitution, Child Pornography and Trafficking of Children for Sexual
Purposes (ECPAT) el 25% de los turistas que visitan Tailandia y Camboya
proviene de Estados Unidos y Canada, y uno de cada tres de estos turistas

explotan sexualmente a menores.

[11.2.1.1. ¢ Turismo sexual o explotacion sexual en el turismo?

El enfoque del turismo sexual ha estado centrado en “la prostitucion infantil”
(Kempadoo y Ghuma en Anders, et al.1999). Segun Kempadoo y Ghuma
(1999) esto ha sido asi porque es mucho mas facil llegar a un consenso sobre
algo tan evidente y maldito como la pedofilia. Sin embargo, no se llega a un
consenso en el caso de la prostitucion de mujeres adultas porque se asume
gue lo hacen por voluntad propia, cuando la realidad en estos contextos es que
la mayoria fueron explotadas sexualmente siendo nifias. ECPAT relaciona este
tema con el trafico y la trata por lo que enmarca y relaciona el turismo sexual
con “la esclavitud moderna”.

Al revisar los informes del afio 2003 hasta 2016 de la Red Mundial para la
Proteccion de la Infancia en el turismo (de ahora en adelanta la Red) que
coordind la OMT, se pudo constatar que este fenOmeno se presenta como
turismo sexual infantil, o enteramente como turismo sexual, y es ampliamente

discutido el debate de la responsabilidad del turismo como causante o no de
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este delito. En este aspecto, por ejemplo, en dos reuniones mantenidas por la
Red en 2004 y 2007, el Director General de Cooperacion y Turismo de la
Secretaria de Turismo del Ministerio de Economia de Espafia y el gerente de
Sol Melia recomendaron no emplear la denominacion de turismo sexual infantil
porque el turismo en si no promueve este crimen, no se beneficia de él y, por
tanto, quienes hacen turismo sexual infantil no son turistas sino criminales.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) (2011) define la
Explotacion Sexual Comercial Infantil en los viajes “como la explotacién infantil
cometida por personas que se desplazan fuera o dentro de su pais con el
objeto de mantener actividades sexuales con menores de 18 afios” (p. 92) y
afirma que en la misma proporcion en que ha aumentado el turismo, también
han crecido fendmenos como la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes. UNICEF también acentla que esto es un crimen y que ocurre
debido al aprovechamiento de los servicios turisticos por los explotadores y
también (y esto es la novedad) debido a las empresas, las cuales solo pueden
ser calificadas como asociaciones de delincuentes y no empresas del sector
del turismo (UNICEF, s.f., p. 1). Por ello también se deberia renunciar a la
propuesta de la OIT que considera la explotacion sexual infantil como una de
las peores formas de trabajo infantil, porque la explotacion sexual infantil
evidentemente no es un trabajo. De hecho, ningun tipo de explotacién puede
ser considerada trabajo.

Otras académicas han defendido no emplear la relacién directa entre turismo y
explotacion sexual de nifias y nifios, pero con otro sentido. Montgomery (1998)
plantea que no siempre hay chantaje y engafo de por medio en todo lo que
atafie a nifias y nifios en situacion de prostitucién porque esto lo hacen como
una estrategia de supervivencia debido a su situacién de pobreza. Por tanto, el
tema es aun mas grave y requiere una atencion especial y consciente por
qguienes planifican y gestionan el turismo. Este planteamiento requiere un
trabajo de incidencia para evitar la irresponsabilidad de entregar el mensaje
sobre el turismo sexual infantil sin abordar de manera critica los modelos
dominantes de sexualidad, economia o politica de las democracias
occidentales liberales, que es de donde proviene la mayoria de los turistas que

consumen turismo sexual.
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[11.2.1.2. Quiénes explotan “sin saberlo”

La Comision Europea (1996) abordé el turismo sexual a través de su
comunicado en el que declar6 como factor causante del turismo sexual el
aumento de los turistas de negocios e internacionales durante la segunda
mitad del siglo XX, por lo que se amplié el perfil del explotador. Hoy en dia la
explotacion sexual de nifios y nifias en el turismo se debe no solo a los
pederastas, que constituyen el nucleo duro de los que abusan sexualmente de
menores, sino también a quienes abusan ocasionalmente. Se estima que a
principios de 2000 alrededor del 20% de los turistas viajaron en busca de sexo,
de los cuales un 3% confesd tendencias pedoéfilas (Mujeres en zona de
conflicto, s.f.).
Los miembros de la OMT han tomado cartas en el asunto. En 1995 adoptaron
un compromiso en la prevenciéon del turismo sexual organizado y en 1998 se
lanzé The Code® que es un distintivo de lucha contra la explotacién sexual
infantil en el turismo. Su publico objetivo son los turistas y sobre todo el sector
privado, y sus metas son las siguientes (The Code, s.f.):
» Establecer una ética corporativa contra la explotacién sexual comercial
de menores.
* Formar al personal del pais de origen y receptor.
» Introducir clausulas en los contratos con los proveedores en contra de la
explotacion sexual comercial de menores.
* Proveer informacién a la demanda turistica mediante catalogos, tripticos,
videos promocionales, paginas web, etc.
* Proveer informacioén a las personas clave del destino.
» Informar a través de un informe cada afio.
ECPAT (2016) recientemente ha publicado un estudio que demuestra que los
abusadores sexuales usan el turismo como una ruta para explotar, por lo que el

crecimiento exponencial del turismo a nivel mundial pone aun mas en riesgo a

® E| desarrollo del Cédigo a nivel internacional es apoyado por un consejo directivo compuesto
por: OMT, ECPAT Internacional, Interpol, Asociacion internacional de hoteles y restaurantes,
las autoridades turisticas de Tailandia, iniciativas de tour operador para un turismo sostenible,

Federacion de la organizacién de viajes juveniles y el Comité de UNICEF de Japon.
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los menores. Es por ello que el sector tiene una alta responsabilidad para que
el crecimiento del turismo no conlleve un incremento de la explotacién sexual
de menores y mujeres.

Gran parte de los explotadores proviene de los paises del norte por lo que el
gran trabajo de sensibilizacion, e incluso legal, tendria que realizarse
principalmente alli y no solo en los paises receptores. Un estudio sobre la
actitud del cliente frente al turismo sexual infantil en Australia, Escandinavia y
Lejano Oriente que se presentd en la reunién de la Red de la OMT en
noviembre de 2004 demostré que el 46%°’ de las personas sabian muy poco o
nada sobre el tema, mientras que el 34% estaria dispuesto a reservar con un
operador turistico que trabaja para erradicar este crimen. Otro estudio
presentando en la Red concluy6 que las personas perciben que la explotacion
sexual infantil del turismo ocurre en lugares donde hay mas tradiciébn en
aceptar el sexo con menores. Este dato es preocupante por tres razones: por la
naturalizacion del problema, es decir, eso pasa en sitios donde es “normal”;
porque oculta la explotacién sexual infantil en el turismo, lo que también ocurre
en los paises desarrollados; y porque “exime de culpa” a los explotadores,
sobre todo a quienes no se consideran como tales aun cuando hayan abusado
sexualmente de menores (porque “no lo sabian” y ni siquiera reconocen el
hecho como abuso sexual) o porque lo consideraron como una experiencia
mas del viaje, lo que suele ocurrir frecuentemente, incluso en los sectores mas

responsables del turismo®®.

®7 La muestra total del estudios no se presentd en el resumen de la reunion.

® En un evento sobre turismo responsable enfocado en Asia en el que participé como ponente
fue imposible no hablar del tema, a pesar de que el equipo organizador recomendé no hacerlo.
La nota conceptual que envid el equipo organizador justificaba la no consideracién del turismo
sexual en el evento porque “el turismo de la region presenta una oferta rica y plural que merece
ser puesta en valor” y “la teméatica del turismo sexual requeriria de un encuentro en si mismo
para ser tratado en profundidad”. Sin embargo, la tercera pregunta que me hizo la moderadora
fue sobre el turismo sexual y la corrupcion, lo cual me tomé por sorpresa y al mismo tiempo me
parecié muy oportuna. También ocurri6é que a la hora del debate algunas viajeras y viajeros que
se consideraban responsables culpabilizaban mas a la nifia que “apuntaba a la visa del turista”
que al turista explotador. También comentaron durante el debate historias de hombres que
aprovechando el descanso de un largo dia familiar por Tailandia se fueron a dar un paseo y

“les entr6” una nifia. Adicionalmente, se habl6 del intercambio de datos en los grupos de
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[11.2.1.3. Explotacién sexual en el turismo

La explotaciéon sexual en el turismo ha quedado encasillada en el ambito de la
infancia. El débil analisis de las mujeres en situacion de prostitucion en el
turismo también es producto de la falta de andlisis de la explotacion sexual
infantil desde el enfoque de género. No hay que olvidar que la mayoria de las
explotadas son nifias y la mayoria de los explotadores son hombres.

Las mujeres y nifias son percibidas como meros “atractivos turisticos sexuales”,
situacion que no solo se refleja en el marketing o en los discursos, sino también
en los presupuestos y en la ley (Moreno, 2014). Segun el estadista Peter
Szabo, la Unidn Europea acepta que las ganancias de la prostitucion, la que es
“legal”, se reporte como exportaciones porque el turista al comprar sexo deja
divisas en el pais. Esto choca aun mas cuando Europa tiene un flujo de
grandes proporciones de trata de mujeres, la mayoria de ellas provenientes de
los denominados paises en desarrollo (Moreno y Tovar, 2015). Para el caso
concreto de los Paises Bajos, que por cierto es un conocido destino de turismo
sexual, el 90% de las mujeres prostituidas provienen de los 50 paises mas
pobres del mundo y el 80% de ellas fueron llevadas ilegalmente a circuitos
europeos de trata de mujeres®.

La ansiada divisa que se recauda a través del turismo no conoce fronteras ni
tintes politicos. El fin justifica los medios. El analisis critico periodistico del
turismo presentado por Goldstone (2003) menciona que en 1993 cuando la
economia soviética se derrumbé y el gobierno cubano comenzé a trabajar a
toda maquina para desarrollar el turismo como sustituto de las ayudas
perdidas, Castro apunt6é que “gracias al socialismo, las chicas cubanas deben

de ser las prostitutas mas limpias y mejor educadas del mundo” (p. 108). Segun

whatsapp de prostibulos o de hoteles cuando un amigo avisa de su proximo viaje a Asia o
Centroamérica. En conclusion es muy dificil no abordar el tema del turismo sexual, sobre todo
en el contexto asiatico y aun mas cuando el evento trataba sobre igualdad de género en el

turismo.

® La Red STOP THE TRAFFIK realizé6 una campafia de sensibilizacién contra la trata de
mujeres en pleno Barrio Rojo de Amsterdam en 2012. Ver el video, recuperado 15 julio 2013,

de https://www.youtube.com/watch?v=AswsfwoYtQk
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la investigadora, en 1996 cuando quedé claro que el turismo sexual podia
ahogar al turismo de mas alto nivel, la prostitucion volvio a ser incompatible con
el socialismo por lo que Castro cambié su discurso manifestando que el juego,
la droga y la prostitucion daban una mala imagen del pais.
Tapeleus (2008) sostiene que el turismo sexual no puede ser atribuido solo al
turismo porque parece estar prosperando en lugares donde la cultura de la
prostitucion estd conectada a las costumbres locales o a las circunstancias
histéricas. Las conclusiones de esta investigadora de manera involuntaria
alientan con fuerza a analizar el turismo sexual desde el enfoque de género
porque las politicas turisticas deberian contar con mecanismos para detectar
costumbres y circunstancias historicas que redundan en una percepcion
negativa del cuerpo de las mujeres, nifias y nifios. Con esta medida disminuiria
el sexismo en las campafias de promocion turistica que frecuentemente
recurren al binomio mujeres/atractivo turistico sexual y refuerzan relaciones
asimétricas y opuestas a cualquier concepcion de igualdad vy justicia. Abordar
el turismo sexual desde el enfoque de género conllevaria un cambio de actitud
por parte del sector y tendria un impacto directo en la consecucion de los
derechos humanos de las mujeres, nifias y nifios. Guillo y Monasterio (2007)
definen de la siguiente manera el turismo sexual desde el enfoque de género
dando asi un cambio sustancial:
El turismo sexual es un fendmeno social que se manifiesta en una relacion de
intercambio sexual por dinero, favores materiales o administrativos entre un
turista, generalmente hombre, y un nativo, principalmente mujer, determinada
por la organizacion del sistema turistico; el constructo cultural del viaje,
distintas formas de machismo y racismo justifican la desigualdad del
intercambio y reproducen los privilegios de los turistas y la vulnerabilidad de las
mujeres, naturalizando lo que es fruto de procesos econémicos e histéricos, en
un contexto globalizado de relaciones centro — periferia (p. 68).
O como hien expone la filosofa espafiola De Miguel (2015):
El libre acceso al cuerpo de las mujeres esta garantizado en la casi totalidad
del planeta. Un hombre puede viajar de Valencia a Pernambuco, pasar por
Taiwan o Egipto. Basta con que pare un taxista y formule estas sencillas
preguntas; “¢Aqui, donde estan las mujeres?”, “¢dénde estan las chicas?”, “tu

ya me entiendes”. Cualquiera de estas frases es comprendida en el lenguaje
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universal de las sociedades patriarcales. El imaginario simbdlico de lo que es

una mujer no puede expresarse con mas claridad y sencillez (p. 164).

Abordar la explotacion sexual de menores implica cambiar los cimientos del

modelo de gestion turistica. Frans de Man (2012), activista que vela por

erradicar la explotacion sexual infantil en el turismo, incide en que hay que

analizar el modelo turistico de masas tal como se resume a continuacion

porque es ahi donde radica gran parte del problema:

Espacios turisticos: una apropiacion de las tierras para uso turistico y
ademas a bajo costo deja a muchas familias sin oportunidades, razén
por la que los nifios y niflas que son violadas provienen de estas
familias. El desarrollo del turismo, sobre todo el de enclave, suele
generar un choque de mundos.

Fuga de dinero: el hecho de que la mayoria de los ingresos generados
por el sector privado internacional se vayan al extranjero es una practica
gue empobrece la capacidad del turismo como instrumento para mejorar
la calidad de vida de las personas locales.

No impuestos: la exencién de impuestos es una practica muy extendida
en el turismo para atraer inversion extranjera, lo que impacta de manera
negativa en la inversién en infraestructuras y servicios que permitan
mejorar la calidad de vida de las personas locales.

Estacionalidad y precariedad del empleo en el turismo: insta a algunos
trabajadores y trabajadoras a formar parte de la red de explotacion
porque les permite sacar un dinero extra. En este aspecto, por ejemplo,
en una conversacion informal en 2015 un hotelero caboverdiano
comentd la historia de un piloto de la aerolinea angolefia que cada vez
que se hospedaba en el hotel de cuatro estrellas organizaba fiestas en
donde “algunas mujeres parecen muy jévenes". Sin embargo, desde la
direccién del hotel no hacen nada para impedir las fiestas debido al

gasto importante que hace el cliente en comida, bebida y alojamiento.

El hecho de que el turismo se presente como una fuente de ingresos

importante para un lugar potencia un imaginario colectivo positivista

relacionado, entre otros, con “posibilidades”, “mejora de condiciones”, “ayuda”,

“amistad” y “seguridad” que si no es bien gestionado puede ocultar realidades
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tan duras como el turismo sexual infantil y de mujeres provocadas por el hecho

ineludible que existen relaciones de poder entre los turistas y la poblacion local.

[11.2.2. Empleo en el turismo

La carta de presentacion de cualquier modelo de gestién del turismo es la
generacion de empleo, de creacién y crecimiento de nuevas empresas y de
posibilidades de desarrollo dentro de la cadena de valor (OIT, 2012b). Segun
Baum (2013) se estima que para el afio 2022 el sector de la hosteleria, la
restauracion y el turismo (HRT) generara 120 millones de trabajos, es decir
alrededor de 10% del empleo mundial.
Definir empleo en el turismo no es tarea facil porque “el turismo no es una
industria en el sentido tradicional y tampoco es definido como un sector Unico
en las Cuentas Nacionales’, por lo que medir las caracteristicas de este
empleo es complejo” (OMT, 2014a, p. 19)"*. El turismo es tachado como una
industria no tradicional porque su efecto multiplicador complica calificar lo que
es y no es un empleo en el turismo. De esta manera, diversas organizaciones
han decidido que el empleo en el turismo quede limitado a la HRT. Cuando el
Comité de la OIT cre6 la Comisién para el sector de HRT en 1980 delimité las
siguientes actividades como empleo en el turismo (OIT, 2001, p. 5):

* Hoteles, hostales, moteles, campamentos turisticos y centros

vacacionales.

gl concepto de empleo en el turismo también ha estado muy definido por la metodologia que
sigue la Cuenta Satélite de Turismo (CST) que basa su trabajo en las Cuentas Nacionales.
Aqui el empleo se mide respecto al nimero de empleos generados y las horas trabajadas, no
mide la calidad del empleo por lo que los estudios criticos han estado centrados en esta
tematica (Shaw y Williams, 1994). La CST también mide los bienes y servicios que se venden
directamente a los y las visitantes, no asi los bienes y servicios que adquieren quienes realizan
ventas a las y los turistas como tampoco incluye los servicios que los hogares producen para
su propio consumo (OIT, 2004). Todo esto impacta en la concepcion de empleo en el turismo.

™ Traduccion propia de la versién original: “Tourism is not an industry in the traditional sense of
the word and is not defined as an own sector within National Accounts (NA), measuring tourism

characteristic employment is particularly complex”.
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* Restaurantes, bares, cafeterias, bares de paso, clubes nocturnos y otros
establecimientos similares.

» Establecimientos de suministros de comida y bebida en el marco de la
industria del catering (para hospitales, fabricas, colegios, aerolineas,
barcos, etc.).

* Agencias de viajes y guias, oficinas de informacidn turistica.

» Centros de eventos y conferencias.

El resto de servicios y productos consumidos, incluyendo el transporte, son
catalogados por la OIT (2010) como muy amplios para ser calificados como
empleos en el turismo. Por tanto el trabajo de la OIT ha estado enfocado en el
ambito de HRT (OIT, 1990; OIT, 2001; OIT, 2010; OIT, 2012a), de forma que
persiste la invisibilidad de muchas personas y maneras de trabajar en el
turismo, es decir, fuera de la légica de HRT'?. Baum (2007) comenta que este
modo tan concreto de ver el empleo en el turismo responde a la concepcion
“taylorista” del trabajo que permite identificar con mas facilidad las habilidades
técnicas para desarrollar los programas de capacitaciéon o de evaluaciéon en
aras de una mayor productividad. Si bien esta situacion omite datos
importantes para mejorar el empleo en el turismo, para medir su verdadero
aporte a las economias y para, siguiendo a Aykac (2010), avanzar en la
implementacion de estrategias que resalten los componentes sociales del
proceso del trabajo como podria ser la gestion de recursos humanos, la RSC o
la eficiencia del trabajo.

No obstante, y en concordancia con los objetivos que se buscan conseguir con
esta investigacion, se trata el empleo en el turismo de forma mas amplia. De

esta manera se considera que el empleo en el turismo, ademas del sector de

2 Si miramos un area de turismo como la consultoria o la académica encontraremos que la
mayoria de las personas que trabajan en dichas &reas provienen de otras disciplinas tales
como la economia, la geografia o el medio ambiente. Hay muy pocas personas que hayan
estudiado turismo a nivel técnico o como licenciatura. Esta situacién ocurre porque los
curriculos formativos estdn en su mayoria orientados a la HRT o a la administracion
empresarial, y no asi a la planificacion y gestién de politicas turisticas. En Espafia, referencia
mundial en turismo, solo una universidad ofrece un master en planificacién y gestién del
turismo orientado al desarrollo de politicas turisticas, sin embargo se desconoce el tipo de

trabajo que obtiene el alumnado.
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HRT, es aquel que se genera gracias al comercio minorista, la venta directa a
la demanda turistica, al entretenimiento en general, la prestacion de transporte,
a las funcionarias y los funcionarios, asi como al &mbito de la consultoria e
investigacion. Con este planteamiento de empleo en el turismo se responde a
llamada de Lakdin (2011) sobre la necesidad de abordarlo en relacién con los
contextos econdmicos y sociales globales o locales. Asimismo, el empleo en el
turismo en esta investigacion se concibe como algo dinAmico porque este
“implica tanto las transacciones materiales como las relaciones ideoldgicas, por
lo que un cambio en cualquiera de las dos puede provocar una alteracién de
las relaciones de trabajo dentro del turismo”’® (Sinclair, 1997, p. 2), sin olvidar
gue el empleo en el turismo indudablemente debe generar oportunidades para
los hombres y las mujeres para conseguir un trabajo productivo en condiciones
de libertad, equidad, seguridad y dignidad (ECOSOC, 2006).

[11.2.2.1. Desafios para un empleo decente en el turismo

La carta de presentacion del turismo es la creacion de empleo (Liu y Wall,
2006; Mitchell y Ashley, 2010). El discurso del turismo como motor para la
creacion de empleo va muy unido a la idea de que el desarrollo del turismo
indeleblemente conlleva al crecimiento econémico y que este crecimiento
efectivamente reduce la pobreza (Gartner y Cukier, 2012)"*. Sin embargo, la
OIT es mas critica ante este positivismo principalmente porque su trabajo se
hace sobre el trabajo decente. La OIT (2010) considera que los principales
principios para lograr un trabajo decente son el respeto por los derechos
humanos de toda la plantilla, el trato justo, el didlogo y la negociacion colectiva,
el respeto a los derechos de las poblaciones indigenas, el contacto formal y
directo con las trabajadoras y los trabajadores, la seguridad y el procedimiento
de quejas. La OIT (2004) es consciente de que si no se toma en cuenta el

empleo decente, un mero crecimiento del empleo no es suficiente para que el

"% Traduccion propia de la version original: “Involves both material transactions and ideological
relations, so that a change in either can involve an alteration of work relations within tourism”.
™ Traduccion propia de la versién original: “Tourism development indelibly leads to economic

growth, and that economic growth can effectively reduce poverty”.
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turismo resulte ventajoso para un pais. Por ello frecuentemente las
caracteristicas que permiten crear una cantidad considerable de empleos en el
turismo son paraddjicamente componentes que pueden quitarle valor como
motor de empleo decente. Una serie de autores y autoras han trabajado sobre
estos componentes, entre los que destacan: la mano de obra barata, el pago
insuficiente en relacién con la formacién, la escasez de leyes laborales
protectoras de los derechos de las trabajadoras y trabajadores, los horarios
prolongados, la sincronizacién no habitual del trabajo y el descanso, el empleo
estacional e informal, los tipos de contrato no habituales, la gama de bajas
remuneraciones, las transacciones a pequefa escala que son informales
(Baum, 1996, 2006a, 2006b; Baum y Smyth, 2010; Burns, 1997; Cafada 2015;
Choi, Woods y Murrmann, 2000; Lindsay y McQuaid, 2004; OIT, 2004; OMT,
2009; Szivas et al., 2003). De hecho en 1991, coincidiendo con el inicio de la
internacionalizacién hotelera, la OIT aprobd el Convenio No 172 (que entr6 en
vigor en 1994) sobre las condiciones de trabajo en los hoteles, restaurantes y
establecimientos similares, pero lamentablemente al dia de hoy solo 15 paises
lo han ratificado””.

A la luz del panorama anterior la OIT y la OMT firmaron en 2008 un acuerdo de
colaboracién’® para investigar, compartir informacién y proponer una nueva
metodologia que mida asuntos relevantes sobre el empleo decente en el

turismo (OMT y OIT, 2008). A pesar de la firma de este convenio, en 2009 la

"®Los paises que han ratificado este Convenio son: Alemania, Austria, Barbados, Chipre,
Republica Dominicana, Espafia, Fiji, Guayana, Iraq, Irlanda, Libano, Luxemburgo, México,
Suiza y Uruguay. Recuperado 4 junio 2015, de
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300_INSTRUMENT _ID:31
2317

® Los principales temas a abordar con esta colaboracion son: estadistica; educacion y
formacién; empleo; seguridad y salud en el trabajo, apoyo al espiritu empresarial y
competitividad especialmente en relacién con las comunidades campesinas, indigenas y
tribales como destinos turisticos; lucha contra la trata de seres humanos, el trabajo infantil y la
explotacién sexual de las nifias y nifios; mejorar el respeto de los derechos de los trabajadores
y las trabajadoras en el turismo, especialmente los derechos de las trabajadoras migrantes y la
igualdad de género; mejorar los estandares de calidad y ética en el contexto de la industria del
turismo, asi como la promocion del didlogo social entre gobiernos y organizaciones sindicales
en turismo (OIT, 2008).
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OMT (que abordd la tematica del turismo en la quinta conferencia de
estadisticas turisticas como un motor de creacién de empleo) mostré que el
empleo decente sigue siendo una preocupacion (OMT, 2009b). Tanto es asi
que la OMT (2014a) califico esta situaciéon de la siguiente manera:
Los bajos salarios medios anuales pagados en hoteles, restaurantes y
establecimientos similares se deben a las caracteristicas especificas de la
industria, tales como el pago de salarios minimos debido a las propinas y la
contratacion de una cantidad sustancial de trabajadores y trabajadoras a
tiempo parcial’’ (p. 18).
Se puede apreciar que la situacion es preocupante ya que aparentemente la
precariedad estd enquistada en la estructura de empleabilidad del sector
turistico. De modo que si extrapolamos esta situacion al caso particular de las
mujeres nos encontramos numerosos interrogantes sobre la capacidad del

turismo para generar un trabajo decente para las mujeres.

[11.2.2.2. La economia feminista como factor de incidencia en la promocién de

un empleo decente en el turismo

La economia feminista es vital para consolidar un “trabajo decente plus”
(Martinez, 2009), es decir, uno de verdad. La economia feminista ademas de
ser una propuesta analitica y metodoldgica es “una forma distintiva de
organizar de facto el sistema econdmico” (Pérez, 2014, p. 40). Segun Renzi
(2009) la economia desde la perspectiva de género considera: el hogar como
unidad de consumo y de produccion; que el trabajo doméstico es un factor
determinante de los estandares de vida como son el salario o ingreso; que la
economia requiere ampliar las fronteras mas alla de la produccion del mercado;
y que las relaciones sociales de producciéon en el hogar son distintas a las que
ocurren en los mercados.

Desde los mirada de la economia feminista el trabajo no es solo una actividad

remunerada porgue la supervivencia de una sociedad no depende Unicamente

" Traduccion propia de la version original: “The low annual average wages paid in hotels,
restaurants and similar establishments are due to industry-specific characteristics such as
paying only minimum wages because of tips and hiring a substantial amount of part-time

workers”.
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de su patréon de produccién econdmica, sino también de un patron de
reproduccién social (realizada en su mayoria por mujeres), que incluye la
produccion no remunerada de servicios para el autoconsumo de los hogares
(Picchio, 1994). Asimismo, la economia feminista resulta imprescindible para
analizar todo lo que atafie a la insercion y vivencias de las mujeres en la
economia y para marcar las pautas que transformen las bases de la economia
a través del analisis de las causas que limitan la participacién de las mujeres
en el sistema econdmico dominante y por ende en la consecucion de la
igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres en todas sus formas.
De acuerdo con Carrasco (2001, 2006) esta vision de la economia da pie a
nuevos enfoques que permiten el analisis global de la sociedad manteniendo
como objeto central la “sostenibilidad activa” que reconoce a las mujeres como
sujetas de derecho.

De esta manera la economia feminista siembra el camino para pactar nuevos
compromisos para que existan los trabajos decente plus. A menudo se
relaciona el empleo decente con la garantia de recibir un salario digno, sin
embargo, otras condiciones son importantes a considerar: eliminar el acoso
sexual, garantizar el disfrute de la seguridad social, aumentar el poder de
negociacion de las mujeres, acabar con la brecha salarial entre mujeres y
hombres, potenciar el trabajo decente también en el hogar (esfera privada),
garantizar la distribucién del trabajo de los cuidados a través de la identificaciéon
de la tercera persona’® y acabar con el fenémeno de las trabajadoras

empobrecidas.

® Martinez y Voorend (2012) comentan que para distinguir las actividades especificas que
comprende el trabajo de cuidado de aquellas que no se consideran trabajo, hay que identificar
todas las actividades desarrolladas por y para los miembros del hogar que podrian ser
delegadas a una tercera persona y que producen bienes o servicios susceptibles de
intercambio mercantil. Asi se distingue el trabajo de cuidado de las actividades no productivas
tales como el cuidado personal que cada persona realiza de si misma, el estudio y las

actividades recreativas que no pueden delegarse.
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[11.2.2.3. Analisis de género de la situacién de las mujeres en el empleo turistico

En 1990 la OIT ya solicitaba estudios sobre la situacién de las mujeres en la
HRT, pero no fue hasta 2013 que dicha organizacién encargé el primer informe
oficial sobre la situacién de las mujeres en la hosteleria, catering y turismo
(Baum, 2013). Esta investigacion constaté que a nivel global el 55,5% de la
fuerza laboral estaba constituida por mujeres (55,9% en Espafa; 58,5% en
México; 65% en Tailandia; 76,3% en Peru; y 85,6% en Lituania) (Baum, 2013).
La participacién de las trabajadoras en el turismo es bastante alta, de ahi que
un estudio desarrollado por The World Travel & Tourism Council (WTTC, 2014)
concluyera que el 66% del total del trabajo turistico de Australia, Francia,
Alemania, Sudafrica y Turquia es realizado por mujeres, siendo el trabajo
turistico la tercera fuerza laboral para ellas en todos los paises (la segunda era
educaciéon y la primera salud y trabajo social). El mismo estudio estimaba que
la representacion laboral de las mujeres en el turismo incrementaria un 36,5%
para 2023. Tal como dijo Purcell (1996) el empleo en el turismo esta
feminizado, es decir, es un sector econémico sostenido en gran parte por el
trabajo que realizan las mujeres.
Ahora bien, se intuye que dichas cifras podrian ser mayores porgue los citados
estudios no contemplaron a las trabajadoras no estructuradas y a las
trabajadoras familiares no remuneradas. Segun Ordofiez (2001), en el turismo
MAs que en otros sectores de la economia hay una cantidad importante de
trabajadoras familiares e incluso calificadas como trabajadoras familiares no
remuneradas. Esto ultimo también conlleva a estudiar el trabajo informal en el
turismo porque aun cuando no sea facil hacerlo es absolutamente necesario
debido a que constituye un elemento fundamental del empleo turistico tal como
se cita a continuacion:

Debido a su estructura poco convencional y un gran nimero de micro,

pequefas y medianas empresas, la industria del turismo arraiga en si misma

un importante sector informal. El elemento informal varia desde negocios

informales como vendedores ambulantes, locales que venden manualidades y

artesania o personas que utilizan sus instalaciones domésticas como negocio y
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ofreciendo servicios turisticos hasta empleo informal en varios segmentos de la
industria del turismo”® (Aykac, 2010, p. 18).
Segun la OMT y ONU Mujeres (2011) el turismo es una fuente de empleo
importante para las mujeres sobre todo para aquellas de paises en desarrollo,
pero con profundas limitaciones tal como reconocié este informe:
El turismo presenta una gran variedad de oportunidades de generacion de
ingresos para las mujeres tanto en empleo formal como informal. Los trabajos
en el turismo son a menudo flexibles y pueden ser realizados en distintos
lugares tales como el trabajo, la comunidad y el hogar. Ademas, el turismo
genera una amplia gama de oportunidades para las mujeres a través de las
complejas cadenas de valor que crea en la economia de destino. También se
sabe los desafios a los que enfrentan las mujeres en el turismo. Las mujeres a
menudo se concentran en empleos de bajo estatus, mal pagados y precarios®
(p. 2).
Esta ultima reflexion es importante porque por un lado ensalza la capacidad del
turismo para emplear a trabajadoras mientras que por otro lado ensefia los
ambitos precarios que acomparfan a este proceso. No obstante la OMT (2014)
casi tres afios después declar6é que el turismo es perfecto para las mujeres con
responsabilidades familiares tal como se cita a continuacion:
Siendo un sector intensivo en mano de obra, el turismo ofrece oportunidades
de empleo para las personas que ingresan al mercado laboral por primera vez
0 que tienen dificultades para encontrar trabajo. Por tanto, el turismo juega un

papel para dar oportunidades a personas poco cualificadas y con escasa

" Traduccion propia de la version original: “Because of its unconventional structure and high
numbers of micro, small and medium sized enterprises, tourism industry embeds in itself a
significant informal sector. The informal element ranges from informal businesses such as street
vendors, locals who sell arts and crafts or people using their household premises as business
and providing tourism services to informal employment in various segments of the tourism
industry”.

% Traduccion propia de la versién original: “Tourism presents a wide range of income-
generation opportunities for women in both formal and informal employment. Tourism jobs are
often flexible and can be carried out at various different locations such as the workplace,
community, and household. Additionally, tourism creates a wide range of opportunities for
women through the complex value chains it creates in the destination economy. There are also
known to be challenges facing women in tourism. Women are often concentrated in low status,

low paid and precarious jobs in the tourism industry”.
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formacién en general, minorias étnicas y migrantes, jévenes desempleados,
parados de larga duracién, asi como mujeres con responsabilidades familiares
que solo pueden tomar puestos de trabajo a tiempo parcial®* (OMT, 2014c, p.
17).
Con estas declaraciones, lamentablemente queda una sensacion de retroceso
respecto al informe que la OMT desarroll6 en 2011. Por un lado afirman que el
turismo es un sector intensivo en mano de obra y por otro que es perfecto para
las mujeres que solo pueden optar a puestos de trabajo a tiempo parcial.
Ademas, declarar que el turismo es perfecto para las mujeres con cargas
familiares y con poco tiempo descarta de un tiron una serie de factores
fundamentales para generar empleo decente y borra del mapa a muchas
mujeres que no se encuentran en esta situacion. Es decir, estas declaraciones
no hacen mas que ver que el sector del turismo tiene por delante una tremenda
responsabilidad para ser capaz de promover calidad y decencia al empleo que

genera.

l11.2.2.4. ¢(Méas trabajadoras en el turismo equivale a mayor igualdad y

empoderamiento? Cargando con la mochila histérica

Los datos sobre la situacion de las mujeres en el turismo estan concentrados
en la hosteleria y restauracion, de ahi que la mayoria de las mujeres trabaja en
actividades que son consideradas una extension del trabajo doméstico (Baum,
2013; Cafada, 2015; Mufioz-Bull6n, 2009; Ordo6fiez, 2001), como es el caso de
las camareras de piso. A este hecho, Gentry (2007) lo ha llamado la
housewifization ® (ama de casa + zation) que en el fondo identifica la

desvalorizacion del trabajo doméstico como factor comun de todas las

# Traduccion propia de la versién original: “Being a labour intensive sector, tourism offers
opportunities for employment for persons entering the labour market for the first time or having
difficulties in finding employment elsewhere. Thus tourism plays a role in providing opportunities
for low-skilled workers and workers with little qualification in general, ethnic minority groups and
migrants, unemployed vyouth, long-term unemployed, as well as women with family
responsibilities who can take only part-time jobs”.

82 Este término fue usado por Mies (1986) y hace referencia al proceso que ha usado la division

sexual del trabajo para relegar a las mujeres al rol de amas de casa.
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trabajadoras, independientemente de la edad, raza, cultura o religiéon. Esto
ocurre porgue el trabajo doméstico se percibe como un atributo femenino, un
don de la condicion femenina. Por tanto, cuando el trabajo doméstico se
traslada al mercado se asume que se trata de un trabajo facil de hacer y se
minusvalora.

La mochila histérica de invisibilidad, desprecio y gratuidad del trabajo
doméstico forma parte del curriculo oculto (y a veces visible) de las politicas de
empleo. ¢Acaso el turismo es bueno porque remunera este trabajo invisible?
Lamentablemente no porque esto no elimina las causas de las desigualdades
de género en el mundo laboral, ni la negativa implicita que acompafia a un
sector feminizado. Tampoco establece condiciones de igualdad de género y
menos todavia de cara al empoderamiento de las mujeres. ¢Entonces la
solucion es masculinizar de forma cuantitativa el empleo en el turismo?
Tampoco lo es porque expulsaria del mercado a muchas mujeres, lo que
supondria un acto de discriminacion directa hacia todas ellas que agudizaria su
empobrecimiento.

Segun Baum (2013) las trabajadoras afrontan una serie de desafios
adicionales y particulares que dependen del ciclo de demanda turistica que es
altamente variable y que impone horas de trabajo de caracter antisocial e
impredecible. La estacionalidad del turismo, segun el mismo autor, acarrea una
concentracion intensa en ciertos momentos del afio que impide una
planificacién laboral, ademas en algunos casos la lejania de la localizacion de
los negocios, preferentemente en los paises empobrecidos, supone un costo
de traslado inasumible para algunas personas. Esta situacion dificulta la
implementacion de politicas de conciliacion sostenidas en el tiempo y acorde
con la demanda turistica en los momentos de mayor intensidad laboral.

Ahora bien, ¢qué ocurre con las trabajadoras turisticas con cargos de toma de
decisiones? A estas les afecta sobre todo la masculinizacibn de los
comportamientos y planteamientos en el mundo laboral que estan fuertemente
influenciados por los llamados techos de cristal. Para el caso de Noruega, un
estudio comparativo realizado por Skalpe (2007) entre las gerentas de las
empresas de turismo de gran tamafio y las gerentas de las manufactureras
(evidentemente constituidas por mas hombres que mujeres), revel6 que las

primeras casi siempre tienen una gerencia de menor categoria, en cambio las
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segundas, a pesar de ser menos, si trabajan en condiciones mas igualitarias en
cuanto al cargo, la toma de decisiones y el salario. También acontece que
aungue la industria del turismo ofrezca mas oportunidades a las mujeres para
llegar a ser gerentas frecuentemente se llega a tener ese cargo en empresas
pequefas (Blayney y Blotnicky, 2010). Para una mayor claridad en la
presentacion de la informacién, a continuacién se explican cuatro ambitos de
analisis de la situaciébn de las trabajadoras turisticas: precariedad laboral,

flexibilidad laboral, criterios de seleccion y brecha salarial.

a) Precariedad laboral

Siguiendo la contribucion de Rubio (2010) la precariedad laboral tendria
principalmente cuatro dimensiones que son la temporalidad (inseguridad de la
relacion laboral); la vulnerabilidad (degradacién de las condiciones de trabajo);
la insuficiencia salarial (niveles salariales por debajo del minimo necesario para
cubrir necesidades primarias); y la desproteccién laboral (reduccién de
prestaciones de proteccién social). Dichos aspectos han sido ampliamente
debatidos en el ambito turistico sobre todo desde las esferas mas criticas de
las investigaciones turisticas (Blazquez, Cafiada y Murray, 2011; Buades,
2006a, 2006b; Buades, Cafada y Gascoén, 2012; Fernandez, 2011) llegando a
ser considerados problemas estructurales del sector. En concreto en el turismo
la precariedad laboral existe debido a las brechas salariales, las cargas
laborales pesadas y el caracter operativo-rutinario poco estimulante en la
mayoria de las ocupaciones, lo que impacta negativamente en la sensacion de
pertenencia, insatisfaccion y escasa fidelidad hacia la empresa o negocio.
Vandegrift (2008) plantea que el turismo ha prestado poca atencion al trabajo
de las mujeres desde un andlisis feminista en el marco de la reestructuracion
econdémica. De modo que desde el feminismo se criticaria el hecho de que la
feminizacion del sector significa que las mujeres son las sostenedoras
invisibles del sector y que por ello en numerosas ocasiones se las percibe
como trabajadoras flexibles e intercambiables. Por ejemplo, un ndmero
importante de mujeres nicaraguienses ha emigrado a Costa Rica y lo ha hecho
sabiendo que en Costa Rica hay una percepcion negativa que las cataloga

como trabajadoras déciles con poca experiencia por lo que los duefios de los
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negocios turisticos (la mayoria europeos y norteamericanos) las consideran
trabajadoras deseables debido al bajo salario que se les paga por su trabajo
(Vandegrift, 2008). Esto ultimo es lo que Celia Amoros llama el “modelo de
trabajadoras genéricas” (Cobo, 2005b; Girén, 2009) es decir flexibles, con
capacidad de adaptacién a distintos horarios y tareas, y sustituibles por otras

cuando no acepten las condiciones de explotacién laboral.

b) Flexibilidad laboral

Frecuentemente cuando se plantea la flexibilidad laboral de las trabajadoras,
esta no se plantea sobre la base de la precariedad sino que se hace desde una
vision de oportunidad para las mujeres, es decir, como las mujeres tienen
tantas “debilidades y amenazas” en su dia a dia (responsabilidades familiares,
baja educacién o carencia de redes de contacto) el turismo les permite trabajar
de manera flexible y por lo tanto el sector de por si ya es bueno para ellas y
promueve la igualdad de género. Con este tipo de planteamientos dejan de
lado importantes temas necesarios a debatir para verdaderamente promover la
igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres. Uno de ellos, por
ejemplo, es el que plantea Ferguson (2010b, 2013) respecto a que la
produccion y el consumo del turismo se encuentran en el limbo moviéndose
entre la mercantilizaciéon de la reproduccién y las desigualdades de género. De
esta manera, dicha investigadora enfatizé la importancia de enlazar el turismo
con la reproduccion social ya que el turismo obtiene beneficios del trabajo que
se hace en el ambito privado y reproductivo. “El turismo representa una
interaccién entre el trabajo pagado en la casa y la reproduccion social de los
miembros de la familia (...) la reproducciéon social se convierte en un
espectaculo y atraccion turistica” (Ferguson, 2013, p. 3). De esta forma
Ferguson (2007) plantea que a pesar de que el turismo (sobre todo a pequeia
escala) persigue el bienestar de los hogares y de las familias a través del
desarrollo de iniciativas turisticas, todavia es escasa la existencia de politicas
gue aborden el modo en que el trabajo reproductivo se ha visto afectado por el
desarrollo del turismo y de cémo el turismo ha afectado las relaciones de

género dentro de una familia.
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El trabajo en el domicilio o el trabajo a tiempo parcial en el turismo se
convirtieron en formas estructurales de empleo para las mujeres, situacién que
en cierta medida también legitima el empleo informal® (Munck, 2002). La
informalidad es invisible para el mercado y acarrea situaciones complejas para
las trabajadoras sobre todo cuando los registros nacionales de turismo son
muy estrictos en temas de formalidad. La informalidad es una estrategia de
sobrevivencia que viene marcada por la desigualdad de género, ademas que
los trabajos que se realizan en la informalidad suelen valorarse muy poco en
términos sociales y de renta, y evita que se generen derechos econdmicos

como las pensiones de jubilacion o los subsidios por desempleo.

c) Criterios de seleccion

El desafio mas extendido es que las habilidades requeridas para la obtencién
de un empleo en el turismo no fomente la division sexual que segun Pérez
Orozco (2014) es un concepto que capta tres cuestiones:

e Es una distribucién de tareas que no es fruto del azar ni de meras
negociaciones individuales, sino de estructuras socioeconOmicas Yy
politicas que vuelven realmente dificil esa negociacién, cuando no
imposible.

 El sexo funciona como criterio clave para repartir los trabajos y se
acompafa de una divisién étnica y de clase.

* Se asocian a la feminidad los trabajos que otorgan menor poder, los mas
invisibles.

Se encasilla a las mujeres en aquellos trabajos considerados como una
extension del trabajo doméstico o que responden a las “caracteristicas propias
femeninas” (Bolles, 1997), convirtiendo de este modo las caracteristicas
femeninas impuestas por el patriarcado® en mercancias (Sinclair, 1997) Gtiles

para ocupar, sobre todo, los trabajos que se encuentran en la base piramidal

® Traduccion propia de la version original: “Home work, piece work and part-time work became
structural forms of employment, and the widespread adoption of these new patterns of
employment legitimated informal employment”.

# Se ha agregado la palabra patriarcado a la idea planteada por el autor.
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ocupacional. Este hecho puede tener implicaciones en la formaciéon de las
trabajadoras convirtiéndolas en parking area (Burrel et al., 1997), es decir alli
donde las mujeres ven pocas oportunidades para el desarrollo de una carrera
profesional porque saben que la empresa no tiene mucho interés para invertir
en su formacion®®. En el lanzamiento del Informe Mundial de las Mujeres en el
Turismo en 2012 (versién en espafol), realizado en la Feria Internacional de
Turismo (FITUR), las participantes (la mayoria espafiolas) no estaban de
acuerdo con la vision de que las mujeres estuvieran menos formadas y que por
eso “les toca lo que les toca”. Al contrario, diversas participantes plantearon
que el obstaculo no era la escasez de formacion, sino las oportunidades
limitadas que se les brinda a las mujeres y el poco valor social que tiene una
mujer formada en el mercado laboral (OMT, 2012b). A colacién de esto ultimo,
para el caso particular de Portugal, a pesar de que las mujeres trabajan mas
horas al mes y estdn mejor formadas, estas ganan menos dinero que sus
compaferos en el sector de alojamiento, agencias de viaje y operadores
turisticos (Carvalho, Costa, Lykke, y Torres, 2014).

Segun Jordan (1997) dotar de glamour al sector también ha sido un punto
clave en la atraccion de trabajadoras. Por esta razén se suelen contratar a
jovenes trabajadoras para perpetuar una imagen glamurosa del sector,
convirtiendo asi la belleza y juventud en requisitos indispensables para la
contratacion. En Costa Rica, por ejemplo, la belleza y la juventud forman parte
del pre-requisito para obtener los trabajos con mayor calificacién y jerarquia
(Lara, 2001).

d) Brecha salarial

La brecha salarial tiene dos connotaciones: las mujeres ganan menos dinero
gue los hombres por hacer el mismo trabajo y ganan menos porgue trabajan en
una labor que no esta valorada. Es el caso por ejemplo de las camareras de
piso, a pesar de que ellas son las que “le sacan brillo a las estrellas de los

hoteles” (Cafada, 2015). A pesar de que el turismo es una industria con

® Traduccion propia de la version original: “Where women see very little opportunity for career

progression the incentive to invest in education is more limited”.
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mayoria de trabajadoras, los hombres generalmente reciben mejores salarios
que las mujeres porque tienen representacion mayoritaria en los puestos de
trabajo que pagan mejor, asi como el hecho de que ser padre o casarse suele
implicar una mejora salarial para los hombres, no tanto para las mujeres
(Thrane, 2008).

El imaginario salarial segun el sexo comienza en las aulas de las universidades
tal como concluy6 en su estudio Iverson (2000). En este estudio el alumnado
gue estudia hosteleria ya tiene una posicion preconcebida en cuanto a sus
“oportunidades salariales”, siendo la de los hombres mas ambiciosa (incluso
para aquellos que no eran tan buenos alumnos) en comparacién con sus
compaferas de carrera. Esta situacion sin duda es el punto de inicio que
afectara a sus decisiones y metas profesionales, a la negociacion y el respeto
mutuo en el mercado laboral.

En el turismo hay dos versiones de la feminizacién laboral: la primera se
plantea como un factor positivo porque atrae a miles de trabajadoras y la
segunda, en cambio, ve en el turismo un sector que refuerza el caracter
peyorativo de la feminizacion laboral porque frena la transformacion del
establishment masculinizado del mundo laboral y de la actividad turistica en si.
Si al menos los empleos en el turismo desempefiados bajo el concepto de
trabajo doméstico tuvieran un mayor reconocimiento, se hiciera un profundo
estudio desde el enfogue de género y recibieran mejor compensacion
econdmica y simbdlica, se podria hablar en otros términos, pero
desgraciadamente sucede que la situacion esta muy lejos de ser asi. El empleo
en el turismo tiene un impacto de género y de no asumirlo seguird en pie el
reforzamiento y aumento de la segregaciéon laboral y el bajo estatus de las
mujeres (Jordan, 1997).

Para que la feminizacion del sector conlleve simbdlica y materialmente una
sintonia positiva, se precisa mejorar el estatus de las mujeres fuera del &mbito
de la concentracion laboral en determinados empleos y bajo determinadas
pautas de conducta y comportamiento. Las dinamicas organizativas
reproducen relaciones de poder que colocan al género masculino en lugares de
dominio y al género femenino en lugares de subordinacién. Las principales
dificultades de las mujeres no estan solamente en su insercion laboral o en su

promocién, sino también en demostrar que incluso en las organizaciones que
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promueven la meritocracia existe un sesgo que favorece al género masculino y
perjudica al género femenino (Pastor, 2009). Por tanto, la lectura que habria
qgue hacer del turismo como promotor de empleo para las mujeres seria el
siguiente: el turismo no es bueno para las mujeres por el medio hecho de que
haya muchas mujeres trabajando en él, esto es solo un indicador para
estudiarlo desde el enfoque de género. El turismo seria bueno para las mujeres
solo si asegura condiciones laborales éptimas en el marco de los principios del
trabajo decente desde el enfoque de género. Crear empleo decente turistico
basandose en el analisis de género del mercado laboral redunda de forma
positiva en la elaboracion de acciones especificas que favorezcan la
participacion y representacion de las mujeres y los hombres en cualquier nivel

profesional del turismo.
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PARTE Il. UNA COSA ES LA REVOLUCION Y OTRA COSA ES LA
TRANSFORMACION
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CAPITULO IV. NICARAGUA BAJO LA SOMBRA DEL TURISMO

IV.1. CONTEXTO SOCIOECONOMICO DE NICARAGUA

La poblacion nicaragiiense es de 6.262.703 habitantes que al desagregarlo por
sexo consta de 3.172.255 mujeres (50,7%) y 3.090.448 hombres (49,3%)
(BCN, 2015). El 55,9% de la poblacion reside en zonas urbanas y el 44,1% en
zonas rurales (PAHO y OMS, 2015). En 2006 se estim6 que la poblaciéon
femenina representaba un 54,4% de la poblacién urbana, mientras dentro de la
poblacién rural representaba un 48% (INEC, 2006). El dltimo censo realizado
en 2005 proyectd que en 2015 la poblacion femenina rural aumentaria
ligeramente hasta representar el 48,7% (INEC, 2006). CEPAL (2016) calcula
gue en 2017, en base a sus estimaciones y proyecciones de la poblacion total y
que se encuentra econémicamente activa, en zona rural reside un 40% de la
poblacién femenina (44% en el caso de la poblacion masculina) y en zona
urbana reside el 60% restante de la poblacién femenina (y el 56% de la
masculina).

La poblacion se encuentra distribuida en tres macro regiones. Para una mejor
comprension de la poblacion segun el sexo el siguiente cuadro muestra la
relacion de mujeres y hombres segun nivel de ruralidad en los departamentos y

regiones:

Tabla 5: Relacién de mujeres y hombres segun nivel de ruralidad 1995-
2005

Macro Regiones 1995 2005
urbano  rural

Regién del 72,8 27,2

Pacifico

Chinandega 59,7 40,3 50,6 96,5 97,6
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Leodn 59 41 51,3 98,5 95,9

Managua 90,5 9,5 52 92,1 92,3
Masaya 55,4 44,6 50,8 96,9 96,9
Granada 64 36 50,7 96,6 97,3
Carazo 61,7 38,3 50,8 97,6 96,8
Rivas 47,4 52,6 49,7 100 101,2
Region Central - 38,1 61,9

Norte

Boaco 314 68,6 50,7 98,5 97,3
Chontales 58,1 41,9 50,9 96,4 96,6
Rio San Juan 24,4 75,6 48,4 106,6  106,6
Nueva Segovia 41,2 58,8 49,8 100,2 100,8
Jinotega 21,4 78,6 49,4 101,7 102,2
Esteli 59 41 51,5 95,8 94,3
Matagalpa 37,3 62,7 50,3 102,21 98,9
Caribe 31,3 68,7

Region Autébnoma 28 72 49,6 101,4 101,4
Atlantico Norte

Region Autonoma 36,9 63,1 49,7 101,3 101,2

Atlantico Sur
Fuente: FAO (2007, p. 30).

La region del pacifico se destaca porque proporcionalmente viven mas mujeres
gue hombres. La mayor parte de su territorio es de caracter urbano con un
intenso riesgo social y ecoldgico y es aqui donde se concentran las principales
instituciones de bienes y servicios. Por su parte, la regién central-norte
presenta un predominio de la poblacion rural que se caracteriza por un
desarrollo productivo agricola y ganadero, asi como por un limitado desarrollo
de infraestructura vial y de servicios. En esta regién hay proporcionalmente
mas hombres que mujeres porque muchas mujeres se han ido a la ciudad a
trabajar en el trabajo doméstico remunerado o incluso han emigrado al
extranjero. Sin embargo cabe destacar que en Matagalpa desde el afio 1995 el

namero de mujeres ha aumentado como se puede ver en la tabla. En 1995
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habia 102,1 hombres por cada 100 mujeres y en 2005 habia 98,9 por cada 100
mujeres.

En cuanto a las regiones autbnomas, donde la relacion mujeres y hombres es
parecida a la region central-norte, segun la informacion del cuadro destaca un
predomino de poblaciéon indigena, altos niveles de pobreza extrema y con un
alto porcentaje de poblacion rural.

El PIB de Nicaragua en 2015 fue de 12.692,5 millones (US$) siendo uno de los
paises mas pobres del mundo (BCN, 2015). Segun el FMI, Nicaragua se
encuentra en la posicién 129 de un total de 187 paises del ranking mundial del
PIB (FMI, 2016). En 2008 el PIB per capita era “excepcionalmente pequefio”
correspondiendo a 958 US$ per capita (Renzi, 2012). “De acuerdo a uno de los
Indicadores Mundiales de Desarrollo, con una renta per cépita de 1.239,2 US$
en 2011, Nicaragua es el segundo pais mas pobre de la region
latinoamericana, sélo detras de Haiti” (Gobierno de Reconciliacién y Unidad
Popular, 2012, p. 15). Los resultados que manifiesta el IDH® del pais con un
valor de 0,631 en 2014, le sitian en el puesto 125 de un total de 173 paises
teniendo una variacion de progreso limitado de solo 1 punto entre 2009 y 2014
(PNUD, 2015). Su mayor crecimiento de IDH fue entre 1990 y 2000 (1,34) vy el
menor entre 2010 y 2014 (0,51). Actualmente el ingreso promedio del 20% de
la poblacion mas rica es 11 veces mayor que el ingreso promedio del 20% mas
pobre, asi como el 10% mas rico de la poblacién representa dentro del PIB 2,5
veces mas de lo que aporta el 40% de la poblacion mas pobre. El siguiente
cuadro ensefia los principales resultados del reciente IDH del pais (PNUD,
2015).

% fndice de Desarrollo Humano (IDH): indice compuesto que mide el promedio de los avances
en tres dimensiones basicas del desarrollo: una vida larga y saludable, conocimiento y un nivel
de vida digno. Por tanto, la pobreza es medida en términos de acceso de la poblacion a ciertos
recursos tales como la educacion, la salud, la alimentacion y los servicios basicos por lo que la
pobreza no solo se mide en términos de cuantas personas viven con 1.25 US$ al dia sino
también en relaciéon con la intensidad de esta pobreza en la cotidianidad de las personas
(PNUD, 2015).
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Tabla 6: IDH 2015 para Nicaragua

indice de

pobreza

multidimensional

Explotacion,
riesgos e
inseguridades
laborales

Gasto publico en
salud®’
Sostenibilidad

ambiental

El 42,5% de la poblacion vive por debajo del umbral de la
pobreza considerado adecuado para el pais.

El 8,5% de la poblacion vive por debajo del umbral de la
pobreza internacional que es de 1,25 US$ al dia.

14,9% de nifias y nifios trabajan, situacion que fue
denunciada el 10 de enero de 2010.

14,2% del empleo total equivale a trabajadoras vy
trabajadores pobres, es decir que ganan 2 US$ al dia.

El gasto publico representa el 8,3% del PIB nacional.

El 24,7% de la poblacion nacional es de caracter forestal.
El agotamiento de los recursos naturales equivale al 4,7%
del PIB.

La variacion de este indicador entre 1990 — 2012 es de -
34,1%, es decir, se destruye mas de lo que se repone,
situacion delicada respecto a la sostenibilidad
medioambiental.

El 13,9% de la poblacion vive en tierra degradada.

La tasa de electrificacion a nivel nacional es del 77,9%,

viéndose beneficiada solo el 42,7% de la poblacion rural.

Fuente: PNUD (2015).

% paises con IDH mas bajo y con un PIB mayor invierten mas dinero publico en la salud que

Nicaragua. Por ejemplo, Honduras con un PIB de 18.000 millones US$ invierte el 8,6% y

Uganda con un PIB de 21.000 millones US$ invierte un 9,8%. También Nicaragua se encuentra

mejor en gasto de salud que otros paises que tienen una mejor posicién en el IDH. Por ejemplo

Panama que ocupa la posicién 66 gasta 7,2% de un PIB de 42.000 millones US$ o El Salvador
con el puesto 118 invierte 6,9% de su 24.000 millones US$ de PIB (PNUD, 2015), siempre

hablando en términos porcentuales.
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Los informes sobre las dinAmicas de la pobreza en Nicaragua (FIDEG, 2014 y
2016), la Encuesta de Medicion del Nivel de Vida (EMNV) (INEC, 2014) y el
Plan Nacional de Desarrollo 2012-2016 % (Gobierno de Reconciliacién y
Unidad, 2016) calculan la pobreza sobre la base del nivel de consumo como
medida del bienestar, es decir, se guian por la capacidad de compra de la
canasta familiar para calcular la pobreza. En enero de 2014 la canasta familiar
tenia un valor de 11.295,86 cérdobas (C$) (386 US$) y termin6 en diciembre
valorandose en 12.253,65 C$ (418 US$); en agosto de 2016 la canasta
familiar basica costaba 12.667,1 C$ (432 US$) (IPC-BCN, 2007-2016).
Asimismo, dichas fuentes ordenan su analisis de la pobreza en torno a cuatro
tipos de pobreza®: la no pobreza, la pobreza general, la no extrema y la
pobreza extrema (FIDEG 2014, 2016). La no pobreza recoge a la poblacion
que consume mas de 2,5 US$ al dia por persona; la pobreza general son los
hogares cuyo consumo per capita es entre 2,5y 2,1 US$ por persona al dia; la
pobreza no extrema se refiere a las personas que se encuentren entre la
pobreza general y la pobreza extrema, es decir con un gasto inferior a 2,1 US$
por persona al dia y superior a 1,2 US$; y la pobreza extrema engloba hogares
cuyo consumo per capita es inferior 1,2 US$ al dia. En otras palabras, el nivel
de consumo de estos Ultimos no permite satisfacer las necesidades de
alimentacion minima de la familia.

Las personas en situacion de pobreza general pasaron de ser un 44,7% en
2009 al 39,1% en 2015 (FIDEG,2016). La severidad de la pobreza, que

enfatiza el “bienestar” de los mas pobres, también se redujo pasando de 6,7%

% El Gobierno lo llamé Plan de Desarrollo debido a la filosofia de desarrollo que quieren
instaurar y que se manifiesta en la siguiente cita: “El valor ético pone en primer plano al ser
humano y no al mercado, es por eso que al Plan se le ha denominado Plan Nacional de
Desarrollo Humano, es una propuesta de desarrollo que no descuida el crecimiento integral de
la persona, de la familia, de la comunidad, de la regién y por ende de la nacién en su conjunto.
Propone la construccién de un modelo justo y solidario que responde desde el compromiso
Social-Econémico-Etico que ha asumido el Estado nicaragiiense para con sus ciudadanos y
viceversa” (p. 12).

% Estos datos de pobreza se consideran generalistas por lo que se es consciente que hoy en
dia la pobreza tiene otras variables que hay que tener en cuenta, y més si hablamos de la
calidad de las mujeres. Para mayor informacion, leer el apartado sobre feminizacion de la

pobreza del capitulo Il de la tesis.
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en 2009 al 5,9% en 2013. Sin embargo, de 2012 a 2013 aumento la pobreza
extrema (de 7,6% a 9,5%) “casi en el mismo orden de la reduccién acumulada
del 2009-2012” (FIDEG, 2014, p. 4) la cual en 2015 bajo en 1,9 puntos
porcentuales (FIDEG, 2016), siendo las areas rurales las mas afectadas.

Ahora bien, es interesante lo que advirtieron Agurto y Guido (2001, 2003) sobre
el hecho que las mujeres estan mas empobrecidas frente a la canasta familiar
porque mientras que en 1998 podian comprar el 53,34% de ella, en 2003 su
capacidad de compra se redujo al 40,71%. Todo lo contrario sucedioé con los
hombres porque su poder de compra aumenté. En 1998 podian adquirir el
75,46% de la canasta basica y en 2003 el 91,36%. Esto tiene una repercusion
directa con la salud. Por ejemplo, en 2007 el 75% de hogares pobres no
satisficieron las necesidades minimas alimentarias, y un 50% se encontraba en
niveles considerados como deficientes y criticos.

En 2015 la pobreza general afectdo al 29,6% de la poblacién, la pobreza
extrema al 8,3% y la pobreza no extrema al 21,3% (INEC, 2014). El siguiente
cuadro muestra la distribucion de la pobreza en 2013 y 2015 segln sexo y area

de residencia:

Tabla 7: Distribucion de la poblacion segun condicion de pobreza por
area de residenciay sexo 2015y 2013 (%)

NO POBREZA 61 77,9 41,2 61,8 60,2
POBREZA GENERAL 39 22,1 58,8 38,2 39,8
Pobreza no extrema 31,4 20,3 44,4 30,9 32

Pobreza extrema 7,6 1,8 144 7,3 7,8

. A ]

NO POBREZA 59,5 77,5 38,5 64,6 57,3
POBREZA GENERAL 40,5 22,5 615 355 42,7
Pobreza no extrema 31 19,5 44,4 28,9 31,9
Pobreza extrema 9,5 3 17,1 6,5 10,8

Fuente: FIDEG (2016, p. 10).
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En el cuadro anterior es posible ver que en 2015 la mayoria de las personas se
encuentran en la no pobreza (61%), el area de residencia rural es la mas
afectada por la pobreza general (58,8%) y también por la pobreza extrema
(14,4%). La pobreza extrema ha aumentado para el caso de las mujeres siendo
en 2013 de 6,5% y 7,3% en 2015, en cambio ha disminuido para los hombres
pasando de ser en 2013 un 10,8% a 7,8% en 2015. Es decir, gran parte de la
poblacién, en este caso las mujeres, es incapaz de consumir una ingesta de
alimentacion diaria estimada en 2.282 calorias que si lo traducimos en dinero
equivale a 438 US$ por persona al afio. A pesar de que la pobreza general
disminuy6é de 40,5% en 2013 a 39% en 2015, esta disminucién afecté de
manera positiva a los hombres (42,7% a 39,8%), pero no asi a las mujeres
(35,4% a 38,2%). La pobreza no extrema para los medios rurales se ha
mantenido entre ambos afios con un 44,4% y aumenté para el resto de
ambitos. De esta manera en 2015 hay mas personas que viven en un “transito
de la pobreza” (FIDEG, 2014), es decir entre 438 US$ e inferior a 766 US$ al
afno.

Las causas de estos indices de pobreza pueden ser varias. A finales de los 80
el pais estaba inmerso en una guerra civil y afectado por el bloqueo econémico
de Estados Unidos (Catalan, 2001) y comenzd a ver co6mo aumentaba su
deuda externa de manera radical llegando a superar en 1994 una cifra de
11.695 millones US$. “A partir de 1990 con el cambio de régimen politico®, el
pais se alinea fuertemente dentro de la légica impuesta por los programas de
ajuste estructural” (Ruiz, 1999, p. 1), lo que provocé que “la pobreza tenga una
expresion politica, en tanto ello se asocia a la falta de poder que tiene
particularmente los grupos que enfrentan carencias materiales” (Ruiz, 1999, p.
2).

% para una mejor claridad es importante mostrar los datos de quienes han gobernado el pais.
La dinastia Somoza ejerci6 el poder (Partido Liberal Independiente - PLC) desde 1937 a 1979
bajo un régimen politico autoritario; desde 1979 a 1990 se vivid la Revolucién (Junta
Revolucionaria); desde 1990 a 1996 goberné Violeta Chamorro (Partido Unién Liberal
Opositora — UNO); entre 1996 y 2000 gobernd Arnoldo Aleman (PLC); entre 2000 — 2006
goberné Enrique Bolafios (PLC) y desde 2006 hasta hoy gobierna Daniel Ortega (Partido

Frente Sandinista de Liberacion Nacional — FSLN).
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Dada la urgencia por reducir la deuda externa el gobierno de Violeta Barrios de
Chamorro hizo dos cosas: primero en 1991 suscribié un acuerdo con el Fondo
Monetario Internacional (FMI) para recibir flujos de recursos de fuentes
multilaterales y bilaterales; y segundo, en 1996 negoci6 y logré reducir la deuda
en un 41% gracias a la condonacion de la deuda por parte de Rusia (3.099
mmillones US$) y de México (1.065 millones US$). Aun asi en 1997 la deuda
seguia siendo alta, representando tres veces el PIB, el 56% de la
exportaciones de bienes y servicios y el 85% de los ingresos ordinarios del
gobierno central (Rodriguez, 2002). En 1998, al igual que en 1994, el FMI
aprobo el Servicio Reforzado de Ajuste Estructural (ESAF, por sus siglas en
inglés). El ESAF era un programa trienal de ajustes estructurales con el fin de
facilitar el crecimiento sostenible, con estabilidad de precios y un mejoramiento
de las cuentas corrientes de la balanza de pagos, lo que indiscutiblemente
implicaba una reduccion del tamafio y funciones del Estado, el aumento del
protagonismo de las empresas privadas como motor de la economia nacional y
la integracion del pais en los mercados internacionales. A continuacién se
detallan los principales resultados de los Programas de Ajuste Estructural que
Espinosa (2004)** sefial6 en su investigacion:
e La reduccién de las trabajadoras y trabajadores publicos implicéd la
pérdida de 148.004 puestos de trabajo, equivalentes al 21,6% del
aumento de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) en el mismo

periodo de tiempo.

' para enmarcar mejor es necesario decir que los ajustes estructurales agudizan la
feminizacion de la pobreza (Moghadam, 2005). Siguiendo las palabras de Carrasco (2006) “el
enorme coste de los ajustes estructurales llevados a cabo basicamente en la década de los
afios ochenta que afecta a una amplia capa de la poblacion tiene sesgo de clase, género y
etnia. En cuanto a la dimensién de género, las politicas de ajuste modificaron las relaciones
entre las “esferas” productiva y reproductiva, desplazdndose a esta Ultima una mayor
responsabilidad de la supervivencia familiar, situacién agudizada por la redefinicion del sector
publico en favor de "lo privado” (p. 19). Desde un punto de vista turistico esto tiene un gran
valor porque el turismo llegé a la mayoria de los paises empobrecidos como consecuencia de
las politicas de austeridad. El turismo se percibié como la panacea (Aguilar, 2002) que les iba a
permitir salir de la situacion de pobreza debido a su gran capacidad de atraccién de inversion
internacional privada, de generacién de empleo y de posibilidad para situar al pais en los

mercados internacionales.
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La docencia (donde predominaban las mujeres) fue el sector mas
afectado porque se redujo un 63,6%, seguida de las ocupaciones de
produccion (-19,9%) y las de técnicas y cientificas (-16%).

Desde 1993 a 2002 el gasto de la deuda publica aumenté en
comparacion con el gasto en defensa y seguridad y de los servicios
sociales. A esto hay que agregarle que el ingreso per capita real
disminuy6 de 109 US$ en 1982 a 50 US$ en 1997.

El deterioro de los servicios publicos (guarderias, cuidado de personas
dependientes y de ensefianza) aumento la carga laboral principalmente
de las mujeres. Se estima que en 1998 el Estado hubiera tenido que
pagar 5.265.009 C$ (149.044 US$) para contratar a personas que
hicieran el trabajo doméstico y que muchas mujeres desempefiaron en
dicho aflo de manera gratuita.

Como parte de las medidas de ajuste tendientes a la liberalizacion de
precios y a la reduccion del gasto del gobierno central, se eliminaron los
subsidios a los servicios de agua potable y energia eléctrica. Ademas,
se privatiz6 totalmente la distribucion y comercializacién de la energia
eléctrica y, parcialmente, su generacion. La distribucion quedé en manos
de un numero reducido de empresas y la comercializaciéon en poder de
una sola.

Los créditos agropecuarios en 1992 representaban el 61% del monto
nacional otorgado. En 2002 esta cifra descendido al 14,9% y solo
benefici6 al 1,6% de las personas que lo necesitaban. Los créditos
agricolas en moneda extranjera se triplicaron.

La apertura comercial hacia los mercados internacionales provocé el
quiebre de muchas empresas nacionales de caracter familiar y de

pequefas y medianas empresas.

El gobierno, para que le condonaran su deuda, formul6 la Estrategia Reforzada

de Crecimiento Econémico y Reduccion de la Pobreza (ERCERP) que fue
aprobada por el FMI y el BM a finales de 2000. En enero de 2004, el BM

aprobo la condonacion de gran parte de la deuda externa de Nicaragua. Lo

mismo hizo el FMI un dia después. En 2007 el pago de la deuda externa

correspondio a 200.000.000 millones US$, el 15% del Presupuesto General de
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la Republica (CENIDH et al., 2008). No obstante, la pobreza sigue siendo un
mal endémico, lamentablemente.
El 2008 se planificé un presupuesto de 240.000.000 millones US$ con el fin de
acometer en cuatro afios nuevas inversiones en abastecimiento de agua y
saneamiento, mejorar la gestibn del sector publico y acondicionar la
administracion de la tierra y caminos rurales, pero este tuvo que ser modificado
rapidamente para incorporar un crédito de emergencia de 17.000.000 US$ para
abordar el desastre humanitario y ecologico del huracan Félix, siendo la region
autonoma del Atlantico Norte de Nicaragua (RAAN) la mas afectada (CEPAL,
2008a).
Segun la Organizacién Panamericana de la Salud (PAHO) y la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) (2015), de un total de diez paises Nicaragua ocupa
el quinto lugar® entre los méas afectados por el cambio climéatico lo que afecta
de manera directa a la seguridad alimentaria del 45% de la poblacion y del 88%
de la superficie territorial estimandose que para el afio 2050 afectara al 87% de
la poblacion y al 97% del territorio. La dificultad de acceso al agua la padece el
38% de la poblacion a nivel nacional y el 58% de aquella que vive en el area
rural aun cuando vivan “donde se da la recarga hidrica” (Movimiento Feminista
de Nicaragua, 2011, p. 12). Se estima que el 63% (CEPAL, 2015) tiene acceso
al saneamiento y un 60% a los servicios de salud, lo que acarrea una serie de
consecuencias tal y como se cita a continuacion:
En los ultimos 16 afios, el Estado de Nicaragua hizo énfasis en mantener la
estabilidad macroecondmica, incentivando el desarrollo de la empresa privada
y la inversién extranjera. Para sostener ese plan el Estado redujo el gasto
social, principalmente en salud, manteniendo Unicamente los salarios de los
trabajadores y las trabajadoras y el gasto de los servicios béasicos de las
unidades de salud. Con esas medidas el Estado limit6 el gasto en insumos y
medicamentos, afectando la economia de los usuarios y usuarias del sistema
de salud, quienes asumieron los costos operativos de los hospitales. Se lleg6 a
pagar hasta por la papeleria usada en el expediente clinico del paciente.
(CENIDH et al., 2008, p. 32).

% Segun este informe por delante de Nicaragua se encuentra por ejemplo Honduras y por
detrds Haiti y Republica Dominicana. Ahora bien, en el caso de Haiti la situacion se habra

empeorado debido al paso de huracdn Matthew el 7 de octubre de 2016.
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Si bien es cierto que la complejidad del contexto socioeconémico y de pobreza
del pais y sus conexiones con la inversién extranjera daria para otra tesis
doctoral, si que se quiere recalcar que a pesar de que el Gobierno de
Reconciliacion y Unidad Popular (2012) incida en que los proyectos de
inversion productiva (incluso turisticos) tienen un componente social de
vivienda para los trabajadores y las trabajadoras, lo que en realidad se necesita
es una implicacion que vaya mas alla de aquella de corte asistencial. Una de
las soluciones estructurales que se podria realizar, por ejemplo, es aumentar y
mejorar el porcentaje de sindicatos, ya que segun el Ministerio de Trabajo solo
el 1,3% de la poblacibn ocupada declar6 ser parte de algun tipo de
organizaciéon en defensa de los derechos laborales (CENIDH et al., 2008, p. 23)
siendo peor la situacion en el &mbito de la docencia y en las zonas francas que
es donde estan las denominadas maquilas®*que han sido estudiadas en
profundidad desde el enfoque de derechos humanos y de género debido a su
deplorable situacion laboral y que estd muy lejos de los principios del trabajo
decente promovidos por la OIT y por cualquier otra organizacion que vele por
su cumplimiento (Ramos y Vargas, 2012).

Por otro lado existe un malestar general en la ciudadania que se ha
incrementado a raiz del proyecto para construir el Canal de Nicaragua que ha
sido financiado por el Gobierno Federal Chino, y que no solo preocupa por sus
implicaciones medioambientales sino también por sus efectos negativos en el
territorio y en el sentimiento rural, defensa tan arraigada a la tradicion
nicaraguense desde un punto de vista social y politico. Bajo la sombra de este
panorama la FIDEG (2016) propone tres ideas para reducir la pobreza:
incrementar los ingresos de la poblacion, aumentar la recepcion de remesas,
asi como los beneficios de los programas gubernamentales en particular de

salud y educacién; sin embargo la realidad es mucho mas compleja porque hay

% Segun CENIDH (2003) el proceso de globalizacion mundial ha conllevado al surgimiento de
compafiias transnacionales que promueven la instalacién de empresas maquiladoras en los
paises en desarrollo. Una magquila, segin la misma fuente, es cualquier manufactura parcial,
ensamble, procesos agregados o empaque, llevado a cabo por una empresa que no sea el
fabricante original. Las magquiladoras importan materias primas y auxiliares, maquinaria,
equipo, componentes, envases y empaques exentos del pago de impuesto de importacion,

ensamblan el producto y lo regresan terminado al duefio de este para su venta en el mercado.
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un malestar referente a que los fines no justifican los medios, tal como lo
declar6 una de las entrevistadas:
“Nicaragua no sabe qué desarrollo econémico quiere tener, respondemos a las
grandes transnacionales, a la industria capitalista, monopolio, extractiva y mega
proyectos. Por eso ahorita hay problemas en el mundo rural, en el caso de
Matagalpa, por ejemplo, hay luchas para que no se instale una empresa
extractiva ahi; el gran canal es otro tema, entonces si te fijas no se miran los
intereses nacionales (...) Por ejemplo con esto del canal, que no sabemos si va
a ir, eso primero va a partir el pais en dos. Ahi la soberania la pierde Nicaragua y
se va a instalar la empresa china con su ejército chino y supervisor chino. La
gente nicaragliense que crea que va a participar, no es verdad. Esto va
responder a los intereses internacionales, multinacionales y extranjeros.
Nicaragua no tiene capacidad para todo esto porque somos un pais sUper
atrasado. Va a venir una fuerza laboral china” (E18. M.T., lideresa de mujeres
rurales).
Dada la coyuntura nacional, la crisis de los paises emisores de las remesas
(entre ellos Espafia) y el control excesivo de la ideologia con la que se
desarrollan los programas de cooperacion para el desarrollo sobre la base de
los derechos humanos, pareciera ser que el pais esta estancado en el
cumplimiento de los derechos para la ciudadania, sobre todo para las mujeres
y nifias. Sin embargo, ¢donde estan las mujeres?, ¢ qué tipo de pobreza sufren
ellas?, ¢como se ve la pobreza de las ciudadanas nicaraglenses cuando
salimos de los espectros del consumo e ingresos para medir la pobreza? y ¢ de
gué manera el Estado de Nicaragua proporciona a sus ciudadanas seguridad y
desarrollo sostenible? No obstante, antes de pasar a responder estas
preguntas primero se analizard la situacién de una de las mejores promesas de

cara a reducir la pobreza en el pais: el desarrollo del turismo.

IV.2. EL DESARROLLO DEL TURISMO EN CENTROAMERICA

El turismo en Centroamérica se percibe como una actividad que promueve la
integracion de cada uno de los paises que conforman la zona. En la 12
Conferencia Extraordinaria de Ministerios de Relaciones Exteriores de
Centroamérica, realizada en San Salvador del 29 de marzo al 2 de abril de

1965, se conformd el Consejo Centroamericano de Turismo (CCT) y la
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Secretaria de Integracion Turistica Centroamericana (SITCA). Los objetivos del
CCT son facilitar la promocién del turismo en toda la region, eliminar todos los
obstaculos e impedimentos al libre movimiento de personas en la regién e
integrar el fomento del turismo como funcién estatal a las demas funciones de
las diversos organismos gubernamentales (CCT y SITCA, 2015). En otras
palabras, el CCT y el SITCA tienen como misién convertir el turismo en una
cuestiéon de Estado tal como lo plante6 CEDARENA y GTZ (2001):
Dentro de este esquema (CCT y SITCA), se ha identificado que el turismo,
como la mayor industria del mundo, puede convertirse en un motor generador
de bienestar econdémico y social al tiempo que un medio que facilite la
conservacion de los recursos naturales, histéricos y culturales, entendidos
como la base y sustento de este negocio y los cuales son abundantes en la
region (p. 3).
Segun el diagnéstico turistico de Centroamérica realizado por Cafiada (2013)
los siguientes factores han sido determinantes en su crecimiento turistico:

e En 1987 se firma el Acuerdo de Esquipulas Il por parte de los
presidentes de Costa Rica, Guatemala, Nicaragua, El Salvador y
Honduras que inicia el proceso de pacificacion de la Regién. Este
Acuerdo también permitié avanzar en las negociaciones entre Nicaragua
y las tropas contra-revolucionarias localizadas en territorio hondurefio.

 En 1992 el gobierno de El Salvador y el Frente Farabundo Marti de
Liberaciéon Nacional (FMLN) firman el Acuerdo de Paz de Chapultepec
finalizando asi una guerra que dur6 12 afios.

* En 1996 se firmaron los Acuerdos de Paz entre el Gobierno de
Guatemala y la guerrilla de la Unidad Revolucionaria Nacional
Guatemalteca (URNG) que terminaron con 36 afos de guerra.

» Se crean las agencias de promocién de inversion y sectores estratégicos
en Costa Rica (1984), Honduras (1984), Guatemala (1997), Nicaragua
(2002), Panama (2010) y El Salvador (2011), que plantean (salvo Costa
Rica, curiosamente) el turismo como un sector prioritario ademas del
sector textii y confeccién, industria manufacturera, servicios

empresariales, agroindustria, forestal y energia.
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* En 2000 se firma el Acuerdo General sobre el Comercio y los Servicios
de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) que liberaliza el
comercio de servicios.

e Durante el periodo entre el colapso de la economia especulativa
financiera en 2000 hasta su estallido en 2007 la construccién de
viviendas y mega proyectos urbanos, como por ejemplo complejos
turisticos residenciales, fue una de las principales vias de expansion y
reproducciéon del capital (Murray y Blazquez, 2009 citado en Cafada,
2013).

* Se ejecuta la cooperacion “bussines friendly”, es decir, aquella que se
desarrolla con capital de la cooperacién con el fin de impulsar politicas
turisticas en el marco de la RSC. Por ejemplo, en Nicaragua el Grupo

Pellas *

recibi6 dinero de la Organizacibn Holandesa para la
Cooperaciéon Internacional al Desarrollo (NOVIB), ayuda que ha
impulsado a que se denomine al patriarca de esta familia el “nuevo zar
del turismo” segun la revista Forbes” (Tourism Nica, 2014).

* Fuerte impulso del modelo turistico segregado y de integracién media,
asi como de los procesos de expansion turistica del turismo residencial
desde el afio 2003.

En 1996 se celebr6 la XVIII Reunién Ordinaria de Presidentes de
Centroamérica en Montelimar en Nicaragua que marco un hito en el turismo en
Centroamérica precisamente porque aqui, se promulgd el desarrollo del
turismo en el marco de la revision de los avances de la Alianza para el
Desarrollo Sostenible de Centroamérica y el progreso del bienestar de la
Region. El turismo pasa a ser con mayor fuerza un sector estratégico y
prioritario para todo el istmo, hecho que el Consejo de Seguridad de Naciones

Unidas en 1996 también destacé a razén del debate sobre los procedimientos

% Segun el periddico El Confidencial “Carlos, de 61 afios, principal accionista [del Grupo Pellas]
es el primer multimillonario de Nicaragua, con una fortuna estimada de 1.000 millones US$". El
activo mas evidente de su imperio fue, hasta hace poco, el BAC-Credomatic, que comenzé de
cero en los afios 90, y terminaria vendiendo a General Electric Financial Company (que luego
lo venderia al Grupo Aval, de Colombia), por una suma que la revista cifra en unos 1.700

millones US$.
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a nivel regional en aras de la paz y los progresos para la libertad, democracia y
desarrollo:
En esta oportunidad, hemos decidido profundizar nuestro compromiso politico
para promover el turismo, conscientes de que necesita de un mayor impulso,
como sector estratégico para el istmo, dado el alto potencial que significa para
el crecimiento y diversificacion de nuestras economias. Nuestro objetivo es
lograr que el turismo se constituya en fuente principal de ingresos para
nuestros paises (Naciones Unidas, 1996, p. 1).
Otro acontecimiento importante es la firma de la Declaracién de San José el 13
de diciembre de 2012 que reforzé la importancia del turismo en el contexto de
un compromiso por el desarrollo sostenible de la regién, tal como se cita a
continuacion:
Que el turismo, como proceso de comunicacién e intercambio entre visitantes y
habitantes locales, planteado desde el punto de vista del respeto y la
valorizacién de los rasgos particulares, contribuye al fortalecimiento de la
identidad de los pueblos, impulsa el mutuo entendimiento, la convivencia
pacifica y la solidaridad en la diversidad cultural. Que la promociéon del
desarrollo turistico sostenible enriquecida con la valorizacion del patrimonio
cultural tangible e intangible, constituye una oportunidad estratégica al servicio
de la dinamizacién de la integracion centroamericana, la sostenibilidad y la
proteccion de las manifestaciones culturales, en virtud de la importancia de la
proyeccion internacional de Centroamérica como destino integrado
(Declaracion de San José, 2002, p. 1).
Con esta declaracién se aprueba un plan de accion en materia de turismo con
el fin de formular e implementar mecanismos efectivos de promocion de
inversiones para el desarrollo de proyectos afines. También se remarcé la
importancia de luchar contra la explotacion sexual infantil en el turismo y el
trabajo infantil (UNICEF, 2004) quedando asi expuesta una realidad muy turbia
gue esta de muchas maneras vinculada con el desarrollo del turismo.
Segun Cafiada (2010) la evoluciéon del turismo forma parte de un cambio
econdmico estructural:
De la agroexportacion tradicional, de hace tres décadas, basada en el algodon,
el banano, el azucar, el café y la carne, principalmente, se ha pasado a un

modelo de insercibn en la economia internacional mas complejo, con
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predominio de las remesas, la exportacién de productos agricolas tradicionales

y no tradicionales, la maquila y el turismo (p. 165).
Ahora bien, a pesar de la existencia de este marco de accién que otorga poder
al turismo, el Banco Centroamericano de Integracion Econdémica (BCIE)
(Alvarado, 2003) manifiesta que existe una especie de contradiccion entre el
protagonismo que se le da al turismo y el rol que se le ha asignado desde la
perspectiva gubernamental en cuanto a presupuesto pero también a la
profundidad con la que se planifica y gestiona el sector. El BCIE propone que
esto se debe a que el turismo “quizds es percibido con ciertos visos de
superficialidad” (Alvarado, 2003, p. 3).

IV.2.1. “Centroamérica, tan pequefia...tan grande”**: datos turisticos

Segun el CCT y SITCA (2015), el turismo centroamericano en materia de
atraccion de turistas ha hecho un trabajo 6ptimo desde un punto de vista
macroecondémico. El sector de manera progresiva ha ido tomando fuerza en
Centroamérica como un generador de divisas. Rosa (2008) muestra con
claridad el peso que tomO el sector turistico desde 1978 a 2006 en la
generacion de divisas en relacion a otros sectores clave de la economia. A
continuacioén se extraen datos de su investigacion sobre las trayectorias de los

cambios econdmicos:

Tabla 8: Centroamérica: peso relativo de fuentes primarias de divisas,
1978y 2006 (%)

Istmo ES HN NI ES HN NI
Superavit  en 5 - - 3 - 6 - - - 6
comercio con
Centroamérica
Remesas 3 38 - 9 - - - 45 55 42 34 7
Otros servicios 10 9 11 11 6 8 8 5 10 5 6 17
Turismo 6 15 7 5 3 4 9 12 13 9 12 23

% Titulo recogido del eslogan turistico de la region “Centroamérica, tan pequefia...tan grande”.
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Maquila - 11 - - - - - 6 8 18 14 11
(exportacién

neta)

Otra 12 16 6 8 26 10 14 14 9 15 17 24
exportacion
fuera del

Centroamérica

Agro 70 11 69 67 65 74 69 12 4 12 18 13
exportacién

tradicional

Fuente: elaboracion propia a partir de Rosa (2008).

Cabe destacar que aun cuando no se han obtenido cifras actualizadas tal cual
como se muestran en tabla anterior, los datos mostrados se consideran
importantes porque demuestran el alza del turismo y su continuo crecimiento®.
De acuerdo con el estudio de la CEPAL (2015) sobre la inversion extranjera en
América Latina y el Caribe, este sitla al turismo como la tercera actividad que
mayor inversion extranjera atrae (15%), por detrds de energia renovable (23%)
y agronegocios y forestal (21%) y por delante de la industria manufacturera
(12%) y tecnologia (4%). En cuanto al cuadro, de manera muy clara muestra la
pérdida de cuota de participacibn de algunas &reas como la de
agroexportacion, que no solo se ha visto afectada por la llegada de otras
fuentes de empleo como la maquila y el turismo sino también por los tratados
de libre comercio debido al abaratamiento de la materia prima y a la entrada de
productos mas baratos. Es interesante ver que en 2006 despuntaron las
remesas, aparecio la maquila y el turismo en concreto aumentd su peso
relativo en un 150% en el Itsmo. Segun Rosa (2008) para el afio 2006 y en
todos los paises, el turismo se situé como la tercera o cuarta fuente de
generacion de divisas.

Segun CCT y SITCA (2015) en 2014 visitaron la Region 1,6 millones mas de
personas que en 2013, con un total de 19,4 millones de visitantes y un

incremento de 8,7% con respecto a 2013. Del total de visitantes, 14,7 millones

% De acuerdo con BCN (2015) muestra que en el periodo 2006-2015 los ingresos por turismo
crecieron todos los afios con la excepcion de 2009 por causa de la crisis econémica de los

paises emisores y 2013.
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fueron turistas (75,8%) y 4,7 millones excursionistas (24,2% del total). La
misma fuente también aclara que el aumento de visitantes en 2014 (1,6
millones) supera en 1 millén de visitantes el incremento de 2013 con respecto a
2012.

Entre 2009 y 2011 habia disminuido la ola de visitantes a causa de la crisis
financiera. A pesar de todo el turismo receptor entre 2009 a 2014 crecié de
manera sostenida un 4,9% (CCT y SITCA, 2015). Aun cuando las cifras ya
expuestas a primera vista impactan, es importante destacar que en 2010
Centroamérica recibi6 solo el 2,3% del turismo de las Américas y el 1,4% de los
ingresos de turismo (Bien, 2000) por lo que las posibilidades de crecimiento,
responsabilidades y desafios de cara al desarrollo sostenible del turismo son
una realidad y un desafio en si mismo.

En cuanto a la ocupacién laboral, se calculé que en 2014 las cifras fueron las
siguientes: Honduras (210.300), Costa Rica (148.000), Panama con (133.900),
El Salvador (48.415), Nicaragua (48.000) y Belice (19.140) (SITCA, 2014a).
Actualmente las prioridades a nivel regional se plasman en el Plan Estratégico
de Desarrollo Turistico Sostenible de Centroamérica 2014-2018 (SITCA,
2014b) financiado por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AECID) que comprende tres areas estratégicas: mercadeo y
promocién, politica, y calidad y sostenibilidad. Todas las areas estratégicas
tienen como enfoque transversal los esfuerzos para que el sector publico y
privado trabajen de manera fluida y consensuada. Si bien la integracién que se
promociona con este plan estratégico es mas bien aquella entre estas dos
partes no involucra tanto a las poblaciones locales como un stakeholder
turistico al mismo nivel que el sector publico y privado. El plan estratégico esta
muy unido al concepto y propésito de la inteligencia del mercado, donde cada
una de las areas estratégicas tiene en cuenta la eficiencia y eficacia para ser
un destino mas inteligente que abarque mas y mejor mercado. De manera que
el apoyo al desarrollo de politicas publicas estd acotado a un caracter
comercial para afianzar los procesos de calidad y de marketing y generar un

sello de calidad turistica.
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IV.3. EVOLUCION DEL TURISMO EN NICARAGUA

En Nicaragua durante los afios 70 no habia casi turismo, menos aun a raiz del
terrible terremoto que impactd al pais en 1972 y que dejé la ciudad de
Managua destruida casi en su totalidad (Lépez y Obiol, 2005). Durante los afios
80 a pesar del contexto revolucionario que se vivia, si que hubo un turismo que
se desarrollaba gracias a las brigadas internacionales, lo que también puede
ser entendido como un turismo solidario que se limitd a apoyar las diversas
acciones promovidas por la Revolucion tales como las campafias de
alfabetizacioén, distribucion de alimentos y mejoras en la salud. Es esta época
se crel el Instituto Nicaraglense de Turismo (INTURISMO), especializado en
gestionar un turismo dirigido a los y las turistas del antiguo bloque comunista,
asi como se promovid el turismo popular para las trabajadoras y los
trabajadores estatales (L6pez y Obiol, 2005).
En 1993 comienza a nivel mundial, y Nicaragua no fue la excepcién, la idea de
impulsar el turismo como respuesta a los procesos de globalizacion, muy
influenciados por las politicas de ajuste estructural promovidas por el FMl y el
BM tal como lo manifest6 Barrera (1998):
En gran medida, el turismo y globalizaciéon son producto de transformaciones
de la estructura social en el &mbito mundial, que han fecundado diversidad de
manifestaciones globales tanto de los mercados como de los servicios (...) se
puede ya hablar de la globalizacién de los servicios y, de forma muy particular
de los servicios turisticos (p. 1).
A partir de aqui se aunaron esfuerzos para dirigir toda la atencion a la
potenciacion de las ventajas comparativas y competitivas, es decir sacar
provecho de los recursos naturales y culturales de manera inteligente para
convertirlos en atractivos turisticos y comercializarlos como tal. Por esta razén
el trabajo para desarrollar una marca turistica se convirtié en una prioridad para
Nicaragua; aquella alejada de la imagen de pobreza y de inestabilidad, solo de
esa manera era posible llegar a los mercados internacionales (Babb, 2004). Asi
en 1993 nacié el Ministerio de Turismo (MITUR) que tenia como principal
objetivo crear una politica que eliminara la imagen de pobreza y de
desestabilizacion del pais centrando también su atencion en la proteccién del

medioambiente a través de la promocion del ecoturismo (Castro, 2007). Segun
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Lépez y Obiol (2005) en este periodo el presupuesto en turismo no era
proporcional a los intereses generados, destacando por ejemplo que no habia
ni siquiera presupuesto para desarrollar el sector. A pesar de ello y gracias a
una financiacion venezolana, en 1996 se crea el Plan Maestro para el
Desarrollo Turistico de Nicaragua y en 1998 el Instituto Nicaragliense de
Turismo (INTUR) (Castro, 2007). Con todo este trabajo el turismo comenzé a
posicionarse efectivamente como una actividad econémica de gran relevancia
para el pais. Segun Barrera (1998) en 1989 el turismo ocupaba el octavo lugar
de los principales productos de exportacion (de un total de nueve) y ya en 1993
ocupaba el tercer lugar cayendo al quinto en 1995 y 1996 y subiendo
nuevamente al tercer puesto en 1997. Cabe destacar que en 1998 el huracan
Mitch fue un golpe devastador para la imagen turistica del pais y frend los
resultados esperados. En septiembre de 2004 se aprobd la Ley General de
Turismo - Ley No 495 (Poder Judicial, 2004) siendo esta el marco que vino “a
consolidar y ordenar la industria turistica como uno de los factores mas
importantes para el desarrollo econdmico y social del pais, con participacion
del sector publico y privado” (INTUR y UNAN Ledn, 2012).

IV.3.1. Nicaragua en cifras turisticas

Segun el INTUR (2014a) desde el afio 2010 el niumero de turistas que ha
llegado al pais es cada vez mayor. El siguiente cuadro refleja el crecimiento del
turismo desde el afio 2010 al 2014 en numero de turistas, habitaciones y

camas disponibles e ingresos de divisas:

Tabla 9: Turistas, visitantes, estancia promedio e ingresos por turismo
2010-2015

Turistas 1.011.251 1.060.031 1.179.581 1.229.410 1.329.663 1.386.481
(Visitantes
que

pernoctan)
Cruceristas  36.892 39.210 40.924 32.254 51.084 46.235

Visitantes de  23.517 22.288 12.391 11.490 9.591 23.473
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dia
(excursionis

tas u otros)

Estadia 7,6 8,1 7,7 7,8 7,7 8,7
promedio

(dias)

N° de 8.880 10.235 11.273 11.817 13.242 13.891

habitaciones
N°de camas 14.309 16.526 18.621 19.850 22.295 23,562

Ingresos de 308.5 378.1 421.5 417.2 445.4 528.6
Divisas por

turismo

millones

Uss$

Fuente: Elaboracion propia a partir de INTUR (2014a, 2015).

En 2010 Nicaragua consiguio captar el 16% de los turistas internacionales de la
region e ingresd unicamente el 7,2% del total de divisas por turismo receptivo
en Centroamérica (incluyendo a Belice y Panama) (INTUR y UNAN Leén, 2012,
p. 31). EIl BCN (2015) calcula que los ingresos de turismo en 2015
(528.600.000 US$) han aumentado un 18,7% en comparacion con 2014
(445.400.000 USS$).

En promedio el 89% de la demanda turistica procede del extranjero siendo solo
el 11,6% turistas nacionales. La mayoria de la demanda turistica tiene un rango
de edad entre 26 y 40 afios. Respecto al sexo de la demanda turistica las
vigjeras han aumentado. En 2008 las viajeras representaban el 41,2% de la
demanda cayendo bruscamente en 2012 al 28,6% (INTUR, 2012) y volviendo a
crecer en 2015 representando el 40,3% (INTUR, 2015). Se desconoce si las
turistas viajan solas, en grupos de solo mujeres, en grupos mixtos o en familia,
asi como también las razones por las cuales ha aumentado la demanda de
viajeras.

Segun BCN (2015) la composicion del valor agregado turistico por actividad
econdémica en 2014 fue la siguiente: actividades de restaurante o similares
(23,9%), hoteles o similares (20,3%), actividades no caracteristicas (21%),
servicios culturales y de recreacion (13,6%), actividades conexas (10,1%),

servicios de transporte (5,8%), agencias de viajes y similares (3,1%) y alquiler
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de transporte de pasajeros (2,3%). Los sitios mas visitados, se presentan a
continuacion en orden de preferencia y en relacion a la serie 2010-2015:

Tabla 10: Sitios visitados por las y los turistas 2010-2015 (%)

Ciudades coloniales 25,1 23,2 21,3 20,6 21,2 22,2
Playas del Pacifico 16,2 15,2 13,2 12,6 14,7 13,7
Isla de Ometepe 9,9 9 8 7,5 6,8 5,9
Mercado de Artesania 4,1 6,5 7,8 57 5,8 4,8
Pueblos Blancos 4,8 4,7 4,1 3,8 3,1 3,6
Isletas de Granada 15 2,7 3,3 2,5 2 2,8
Corn Island 2,2 2 1,8 2,5 1,7 1,4
Reservas naturales 3,6 3,5 2,9 1,3 1,3 2,3
Otros sitios 32,5 332 376 43 43,3 17,1

Fuente: elbaoracion propia a partir de INTUR (2014a, 2015).

La mayoria de los sitios visitados son centros turisticos muy concretos que se
caracterizan por la realizacion de una actividad muy determinada y de poca
duracién. Salvo la Isla de Ometepe, de caracter rural y con potencial para el
turismo rural comunitario o la visita a Reservas Naturales, el resto queda muy
acotado al caracter urbano, incluso el Mercado de Artesania, que posiblemente
gran cuota del resultado expuesto en el cuadro se deba al mercado de Masaya
y Catarina, que en realidad son mas bien corredores turisticos situados entre
Managua y Granada. Esta ultima ciudad, por cierto, tiene un doble potencial
porque en el cuadro por un lado queda reflejada como ciudad colonial y
también en el apartado de las isletas de Granada. También habria que agregar
que la demanda turistica hace méas bien una visita contemplativa a muchos de
los sitios sefialados en el cuadro anterior, de ahi que, segun cifras del INTUR
(2014a), el flujo de turistas para los servicios culturales y recreativos es un
0,6%, y el de compra de artesania 3,8%, es decir son bajos en comparacién
con el apartado de alojamiento (34,7%) y el de bares y restaurantes (24,5%).

Seria interesante saber el detalle de dichos porcentajes de alojamiento y bares
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y restaurantes en relaciéon con su localizacion y el tipo de turismo, de esta
manera también se podria profundizar de manera cualitativa en el gasto
turistico. Cabe destacar que Corn Island a pesar de tener un paisaje
despampanante para el turismo, no tiene un flujo de turistas considerable
porque se orienta a un nicho de mercado dispuesto a gastar bastante dinero.
Los datos mas recientes rezan que en el tercer trimestre de 2016 la estadia
promedio del turismo receptor registré una caida del 7,9% interanual, mientras
gue el gasto per capita promedio aument6 un 18,2% (BCN, 2016). No obstante,
y segun la misma fuente, el tercer trimestre de 2016 apunta a que el mayor
gasto turistico lo hicieron turistas que ingresaron por motivos ajenos al ocio
tales como trabajo voluntario, investigaciones cientificas, actividades deportivas
y actividades académicas, entre otros, con una variacion del 24,9% respecto al
trimestre anterior. La OMT (2014b) estima que los datos en gasto turistico del
pais son todavia modestos debido a dos causas, “en primer lugar, el hecho de
gue comparativamente el nivel de precios en Nicaragua es mucho mas bajo
gue en otros paises (lo cual podria ser, a la inversa, una ventaja para el turismo
hacia Nicaragua) y, en segundo lugar, la constatacion de que la propia oferta
turistica sigue siendo aun poco diversificada y que el turista en determinados
casos no puede aumentar su consumo (en mercancias y servicios diversos, en
mas variedad de calidades, etc.), lo que obligaria a definir politicas que
estimulen el cambio de la actual matriz de oferta turistica, en variedad y
calidad” (OMT, 2014b, p. 6).

IV.3.1.1. Ingresos para el pais y empleo en el turismo
Segun el BCN (2015) el valor agregado turistico (VAT)? representé un 4,3%

del PIB de Nicaragua en 2014%. Durante el periodo 2000-2010 los ingresos por

turismo fueron equivalentes al 20% de los ingresos obtenidos por todas las

o Segun la misma fuente los componentes del VAT que destacan por su participacion
corresponden a las actividades de restaurantes (23,9%) con un incremento de 0,7% en
comparacién con 2013, seguido de alojamiento (20,3%) y servicios de recreacion (13,6%).

% Cabe destacar gue la Secretaria de Integracién Econémica Centroamericana (SIECA) (2015)
determiné que en 2015 la participacion del turismo en el PIB de Nicaragua fue de un 3.76%. No

obstante, se prefiere ensefiar la fuente del BCN porque es de caracter oficial.
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exportaciones de Nicaragua. Entre los afilos 2003 y 2010, el valor de los
ingresos por turismo equivalié al 39% del gasto social del gobierno (INTUR y
UNAN Lebn, 2012, p. 31). En 2012 el gasto del consumo turistico total
represento el 18% del gasto de consumo de los hogares y el 6% del consumo
agregado en la economia nicaragiiense. INTUR (2014a) calculé que en 2013 la
participacion del turismo respecto al valor total de las exportaciones fue en
promedio un 8%, convirtiéndose asi en la segunda fuerza de exportacion del
pais (445,4 millones US$) después de la carne (488,2 millones US$) y antes
del café (395,5 millones US$). No obstante, la OMT (2014b) estima que la
contribucion secundaria al PIB del turismo, es decir el impacto inicial del gasto
mas los impactos que derivan del mismo, o dicho de otro modo su efecto
multiplicador, es importante pero no lo suficiente en comparacion con la

importancia que se le da al sector, tal como muestra el siguiente cuadro:

Tabla 11: Contribucion secundaria al PIB (afio 2014)

Turistas 4
Turismo domeéstico 4,1
El turismo receptor + doméstico 4,9

Fuente: OMT (2014b).

El Centro Humboldt (2008) y D’Angelo y Gamboa (2007) presentan en sus
respectivas investigaciones que en 2006 los empleos directos del turismo eran
25. 458 y los indirectos 76.374. Desde entonces no hay datos globales sobre el
empleo en el turismo porque a nivel oficial solo reflejan los empleos generados
por las empresas que se han beneficiado de la ley de incentivos turisticos, Ley
No 360 (Poder Judicial, 1999) que se tratara en el apartado siguiente.
Tomando como base esta ley, los empleos generados desde 2004 han sido los
siguientes:
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Tabla 12: Empleos generados vs proyectos aprobados bajo la Ley No 360
(2004-2015)

Proyectos 44 55 58 28 33 28 28 38 49 42 47 55
Empleos 655 729 1,22 132 413 610 253 781 1,11 767 607 745
Inversion 33.2 734 625 589 228 133 134 121 389 778 111 107

99 .09
Inversion  25.3 66.7 45.8 5.1 171 114 128 101 31 65.6 88 102
100 .08
aprobada

Fuente: elaboracion propia a partir de INTUR (2008, 2013, 2014).

Se desconocen mas detalles sobre las caracteristicas de estos empleos, las
zonas donde se generan, los tipos de contratacion y el efecto multiplicador de
los empleos generados por estos proyectos, es decir no se sabe si han
favorecido el desarrollo de mas y mejor empleo en el sector y en otros sectores
0, si han potenciado y fortalecido un empleo turistico mas local, rural y

comunitario, etc.

IV.3.2. Marco institucional y legal

La planificacion y gestién del turismo estd en manos del INTUR™ que se
conformé como tal en 1998 a través de la ley Creadora del Instituto
Nicaraglense de Turismo No 298 (Poder Judicial, 1998b). En el INTUR se
concentran todos los derechos y responsabilidades relacionados con el

desarrollo del turismo por lo que sus principales actividades son las siguientes:

% Millones US$
1% Millones US$

101 £ actual organismo es una version mejorada del Instituto Nicaragiense de turismo (INTUR)

conformado a finales de los 90.
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Tabla 13: Derechos y responsabilidades del INTUR establecidas en la Ley
No 298

Politica Determinar y ejecutar la politica turistica nacional en
turistica coordinacion con los programas econdémicos, sociales y
ambientales.

Tipificar, clasificar, registrar, inspeccionar y autorizar el
funcionamiento de las empresas de servicios y de las
industrias turisticas.

Formacion vy Involucrar a la industria turistica en los proyectos del INTUR

capacitaciéon para mejorar la calidad de los recursos humanos mediante
capacitaciones y cursos técnicos, mediante acuerdos del
INTUR y las diferentes asociaciones turisticas.
Mantener actualizado el inventario de los recursos y servicios
turisticos.

Inversion Fomentar y estimular la inversion de capital nicaragiiense o
procedente del extranjero en empresas de servicios turisticos
Autorizar las tarifas méximas de aquellas empresas
consideradas como de servicios de industria turisticas.
Estimular la construccion, ampliacion y modernizacién de
lugares de las condiciones ambientales propias de la zona.
Ahora bien, las concesiones que se otorgan para proyectos
turisticos se dan hasta por 59 afios, luego de los cuales el
terreno y las mejoras involucradas pasan a propiedad del
Estado. La falta de cumplimiento de la concesion turistica da
lugar a su pérdida por lo que toda mejora construida, también
en este caso, pasara a ser propiedad del Estado.

Promocién y Promover las actividades relacionadas con la industria

Marketing turistica, ya sea directamente o por intermedio de las
municipalidades.
Informar y publicar todo lo relacionado con la industria
turistica, tanto en el extranjero como en el territorio nacional.

Legalidad Supervisar las empresas de servicios y de industria turistica.
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Imponer sanciones y multas a los infractores de las

disposiciones legales que regulan las actividades turisticas.
Calidad Celebrar acuerdos con entidades similares centroamericanas,
turistica hemisféricas u otras, para el establecimiento de circuitos

turisticos que incluyan a Nicaragua.

Recibir las denuncias que formulan los turistas y adoptar las

medidas que procedan.

Velar por la conservacion de los lugares y potenciales

turisticos, dandole participacibn a las autoridades

respectivas.

Simplificar los tramites de ingreso de turistas al territorio

nacional, proponiendo a las autoridades respectivas las

soluciones correspondientes.

Fuente: elaboracion propia a partir de Ley No 298.

En 2004 se aprueba la Ley No 495, Ley General de Turismo que indica lo
siguiente en su articulo 12:
El desarrollo de la industria turistica debe realizarse en resguardo del
medio ambiente y los recursos naturales, dirigidos a alcanzar un
crecimiento econdémico sustentable, tanto en lo natural como en lo
cultural, capaz de satisfacer las necesidades y aspiraciones de las
generaciones presentes y futuras (p. 3).
La direccion y administracién del INTUR est4 a cargo de un Consejo Directivo
conformado por una presidenta y con representantes provenientes de los
Ministerios de Salud, Ministerio de Fomento, Industria y Comercio, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, Ministerio de Transporte e Infraestructura,
Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales mas la representacion del Sector

|102

Privado Nacional™“ con reconocida experiencia y representatividad, asi como

un representante de la Region Autdbnoma de la Costa Atlantica de Nicaragua.

102 Nicaragua es el Unico pais a nivel regional que tiene tres representaciones del sector

privado: Cémara Nacional de Turismo (CANATUR), Céamara Nicaragiense de Micros,
Pequefios y Medianos Empresarios Turisticos (CANIMET) y Camara de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa Turistica (CANTUR).
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Esta conformacién demuestra la importancia del turismo en el pais y su

caracter de vertiente principal en muchas otras politicas que a primera vista no

parecieran estar relacionadas con el desarrollo del turismo. Ahora bien, la

pregunta que habria que hacerse no es tanto si el turismo incide para bien en

el desarrollo de las politicas del resto de ministerios sino si estos ministerios

inciden para que el turismo se desarrolle de manera mas sostenible.

IV.3.2.1. Incentivos para invertir en el turismo

Nicaragua es a nivel regional el destino turistico que mas incentivos y

beneficios concede a la inversion turistica (Alvarado, 2003) no solo a través de

la Ley No 360 de incentivos turisticos sino también debido a la Ley No 127

(Poder Judicial, 1992) de inversion extranjera que va en paralelo a la anterior.

Ambas se exponen a continuacion:

Tabla 14: Ley No 360y Ley No 127

A las empresas que brinden servicios
de la industria hotelera ya sea

inviertan en la construccion,

remodelacion, ampliacion,
equipamiento,  rehabilitamiento vy
desarrollo de hoteles, moteles y de
otras instalaciones similares.

Si dicha inversion califica bajo el
programa de Paradores de Nicaragua
del INTUR, la inversibn minima se
reduce a 200.000 US$, en el area
urbana de Managua y 80.000 US$ o
Su equivalente en moneda nacional.
En el caso de Hospederias Minimas,
como hoteles, albergues, cabafas, la

inversion minima se reduce a 100.000

Derecho a la repatriacion del 100% del
capital extranjero invertido después de

tres afos.

Derecho a la repatriacion del 100%
de las utilidades generadas por el
capital registrado.

100%

extranjera en la mayoria de las areas.

Derecho al de propiedad
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US$ nacional en Managua y 50.000
US$ o su equivalente en moneda
nacional en los Departamentos.

:xoneracién de derechos e impuestos
de importacién y del Impuesto General
al Valor (IGV) en la compra local de
los materiales de construccion y de
accesorios fijos de la edificacion.

Exoneracion de derechos e impuestos
de
General al Valor (IGV) al termino de

importacion y/o del Impuesto
10 afios contados a partir de la fecha
en que el INTUR declare que dicha
empresa ha entrado en operacion.

del

Bienes Inmuebles (IBl) al término de

Exoneracion Impuesto  sobre
10 afios contados a partir de la fecha
en que el INTUR declare que la
actividad turistica ha entrado en
operacion. Esta exoneracion cubrira
Gnicamente los bienes inmuebles
propiedad de la empresa, utilizados
actividad

exclusivamente en la

turistica.
Exoneracion del impuesto General al
Valor (IGV) aplicados a los servicios

de disefio, ingenieria o construccion.

Fuente: Fuentes (2001).

Acceso de divisas al precio oficial del

mercado.

Exenciéon total de impuestos en la
venta de acciones y de la venta total
de la empresa.

Exenciones especiales para

inversiones a largo plazo.

Exoneraciones Fiscales (Impuestos
sobre la Renta, Impuestos de Bienes
de

Venta) Créditos Fiscales y Créditos

Inmuebles, Impuesto General

sobre las ganancias para

financiamiento de Proyectos turisticos.
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Se accede a la obtencion de los privilegios de inversion turistica a cambio de
tres cosas: estar inscritos en el Registro de Turismo, invertir las cuantias ya
mencionadas y capacitar al personal contratado, “el cual en su mayoria debera
ser nicaraguense” (Ley No 360, 1999). “Nicaragua, a criterio de muchos otorga
demasiados incentivos, lo que puede generar demasiada fuga de divisas o
puede repercutir de manera negativa en el patrimonio del pais” (Alvarado,
2003). Este problema en todo caso es la ténica principal del turismo en
Centroamérica. Es mas, en muchos paises incluyendo a Nicaragua, se pueden
ver hoteles abandonados ya que cuando pasan los 10 afios de exoneracion de
impuestos, los hoteles se declaran en quiebra y se van con todos sus
beneficios en los bolsillos o bien abren uno nuevo en otro lugar del pais.
Asimismo ocurre que este tipo de incentivos se usa en cierta manera para otros
fines, tal como lo mencioné el siguiente informante:
“Los Pellas para construir su hospital se acogieron a la ley de incentivos
turisticos porque querian promover el turismo de salud y eso ocurre porque hay
un vacio juridico, los reglamento salieron tarde (...) la ley nacional de turismo
se cre6 después de la ley de incentivos” (E27. O.B., profesor de turismo
sostenible).
En cierta medida la ley de incentivos turisticos es un caldo de cultivo para la
fuga de capital. Esto necesitaria mayor investigacion, pues este tipo de leyes
empeora la tasa de retorno turistico, asi como limita el potencial beneficio real
gue podria tener el turismo si los ingresos repercutieran en las arcas fiscales
del Estado, hecho que no ocurre porque casi todo el dinero se va al extranjero
0 se queda en un circulo muy reducido del pais por causa de los incentivos. No
obstante, la OMT (2014b) apunta a que “gracias al turismo los ingresos del
gobierno pueden aumentar” (p. 32) a través de tres vias: por las compras de
los turistas que pagan impuestos indirectos al consumo, por los impuestos que
pagan las empresas asociadas al turismo como consecuencia de su actividad y
por los impuestos directos que se aplican a los empleadores/empleadoras y

empleados/empleadas en el sector y quienes los suministran®®.

108 Segun el Poder Judicial de Nicaragua, 1998, Ley No 298 algunos de los ingresos que recibe

el gobierno gracias al turismo son: 5 US$ o equivalente en moneda nacional en concepto de
Tarjeta de Turismo y ademas por el ingreso al pais; 10 US$ o equivalente en moneda nacional

por cada microbus que entre a través de cualquier puesto fronterizo; 15 US$ o equivalente en
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A dichas partidas de ingresos habria que agregar las asignaciones
establecidas en el Presupuesto General de la Republica, posibles multas y la
financiacion que proviene de la cooperacion internacional para proyectos
especificos de turismo. Lamentablemente los presupuestos no son publicos y
solo se conoce que hay una fuga de ingresos por turismo que se genera a
través de la Ley No 360 y se desconocen las partidas presupuestarias que se

establecen con los ingresos ya descritos.

IV.3.2.2. Ley de turismo rural sostenible

Hasta el 2012 no habia una apuesta explicita por parte de los organismos
oficiales de turismo de cara al turismo sostenible. Si bien es cierto que el

INTUR habia realizado algunas declaraciones al respecto®

, estas no eran
contundentes, menos aun cuando el turismo en Nicaragua es visto como una
estrategia para el desarrollo humano. Con el fin de incrementar el apoyo, en
mayo de 2012 se presentd el proyecto de la Ley de Turismo Rural Sostenible
gue finalmente se convirti6 en Ley en febrero de 2013. La Ley enmarca el
turismo rural sostenible a través de los siguientes principios (Asamblea

Nacional de Nicaragua, 2012):

moneda nacional por cada bus que entre a través de cualquier puesto fronterizos; 10 US$ o
equivalente en moneda nacional por cada turista que salga del pais a través del aeropuerto;
5% de facturacion de los boletos aéreos para cualquier clase de viajes internacionales y de los
vendidos en el exterior originados en Nicaragua; tarifas de titulo y licencia que deben pagar las
empresas de servicios de la industria turistica; tasas de concesiones de propiedades del
Estado destinada para las instalaciones de la industria turistica y 4% de la facturacion de las
empresas prestadoras de servicios de la industria turistica.

104 Segun INTUR (2009b) las siguientes fueron las declaraciones: Ley No 298 “Ley Creadora
del Instituto Nicaragiense de Turismo” y su Reglamento solo hace una relacion entre el turismo
y territorios de caracter rural; Ley No 495, “Ley General de Turismo” y su Reglamento es
especifica “en lo relacionado a las Reservas Naturales Privadas, pero el reglamento no define
claramente el turismo rural y comunitario” (p. 60) y Ley No 306 y sus reformas, “Ley de
Incentivos para la Industria Turistica de la Republica de Nicaragua” y su Reglamento considera

el término MIPYME o PYME rural para delimitar aquellas empresas que califican para dicha ley.
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La promocién de la sostenibilidad de la oferta de calidad y segura basada en el
rescate, la preservacion y el respeto de los aspectos ambientales, culturales,
sociales y economicos; la busqueda de soluciones que promuevan el bien
comun, partiendo de un enfoque incluyente que garantice la incorporacién de la
mayor cantidad de actores econdémicos y sociales de la comunidad y por lo
tanto de una mayor distribucién de los ingresos generados por el turismo; la
incorporacion de jovenes y mujeres, en espacios de toma de decisiones y
participacién activa que les genere un posicionamiento en el desarrollo del
enfoque de turismo en condiciones dignas; y la contribucién al desarrollo
econdmico local, creando y posicionando una oferta de servicios desde las
pequefias producciones y actores de la economia social, que poseen activos
con potencial turistico pero que han estado excluidos de la oferta del sector (p.
4).
Si bien es cierto que la ley generé muchas expectativas a la hora de prevalecer
frente a otras leyes relacionadas con el turismo, las decepciones no tardaron
en llegar, situacibn que se tratara mas adelante dada su relacion con la
supervivencia del turismo rural comunitario, temas de relevancia en la presente

tesis.

IV.3.3. El turismo como herramienta de desarrollo humano

El turismo sostenible en Nicaragua nace con fuertes convicciones por proteger
el medio ambiente y promover el desarrollo comunitario. Sus inicios estuvieron
fundados en los valores y principios de la Revolucién, asi como también en un
modelo instaurado por Costa Rica catalogado como un destino lider mundial en
ecoturismo. El principal fin del turismo sostenible en Nicaragua es segun
INTUR y UNAN Ledn (2012) el siguiente:
La conservacion de los recursos naturales, socioculturales y en el desarrollo de
las comunidades locales; mediante la implementacién de la oferta de servicios
turisticos que satisfagan los deseos y necesidades de los turistas, asi como
beneficiando a la zona rural, a sus habitantes y a la sociedad en general (p.
29).
De esta manera la tendencia por desarrollar un turismo que sea sostenible
humano comenzd a tomar fuerza en los discursos oficiales de turismo. A pesar

de ello en el ambito formativo solo la UNAN - Managua orienta su curriculo
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formativo al turismo sostenible. Segun el INTUR (2009b) la relacién entre la

dindmica turistica del pais y los avances a nivel internacional en turismo

sostenible son las siguientes:

Conferencia de Estocolmo de 1972, Suecia: centrada en la degradacion
del medioambiente que sefiala los problemas sobre el uso y
administracion de los océanos y los recursos de agua dulce y la
deforestacién excesiva. Dichos problemas no son ajenos a las zonas
naturales y protegidas de Nicaragua porque estos son seriamente
amenazados por la deforestacion e invasién de asentamientos.

Cumbre de la Tierra de Rio, 1992, Brasil: se reconocié
internacionalmente el hecho de que la proteccion del medioambiente y la
administracion de los recursos naturales deben integrarse en las
cuestiones socio-econdmicas de pobreza y subdesarrollo, lo que esta
contemplado en el Plan Nacional de Desarrollo Humano (PNDH) del
Gobierno de Nicaragua.

Conferencia Mundial de Turismo Sostenible, 1995, Espafa: los 18
puntos de la Carta de Turismo Sostenible de Lanzarote son de interés
en Nicaragua para el desarrollo del turismo sostenible que en definitiva
abordan los 3 ejes transversales de lo medioambiental, sociocultural y
econdémico.

Codigo Etico Mundial para el Turismo, 1999, Santiago de Chile: dedica
el articulo 3 al turismo como factor de desarrollo sostenible, enfatizando
los criterios que deben regir las relaciones de los actores del turismo.
Cumbre de 2000, Objetivos del Desarrollo del Milenio: erradicar la
pobreza extrema y el hambre, promover la igualdad entre los sexos y la
autonomia de la mujer, garantizar la sostenibilidad del medioambiente,
lineamientos contemplados en el PNDH del Gobierno de Nicaragua.
Declaracion de Otavalo sobre Turismo Comunitario Sostenible,
Competitivo y con ldentidad Cultural, 2001, Ecuador: declaracion sobre
Turismo Comunitario Sostenible, sobre todo los capitulos que hacen
énfasis en la necesidad de formular politicas favorables al desarrollo del
turismo comunitario sostenible, capacitar al recurso humano, optimizar la

gestion de la calidad, promover en los paises la creacién de redes de
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turismo comunitario, que los gobiernos apliquen un marco juridico para
las empresas turisticas comunitarias, alentar las alianzas publica y
privada, para potenciar el turismo rural comunitario, institucionalizar el
turismo comunitario en el marco de los derechos colectivos de los
pueblos indigenas y de su identidad cultural.

e Cumbre Mundial del Ecoturismo, 2002, Canada: que promueve el
Ecoturismo al igual que Nicaragua.

* Cumbre sobre Desarrollo Sostenible, Johannesburgo, 2002, Sudéafrica:
promueve en el ambito nacional el desarrollo econémico, social y la
proteccion ambiental. Se reconoce que la erradicacion de la pobreza, la
ordenacion y proteccion de los recursos naturales, para el desarrollo
social y econdémico son objetivos primordiales para el desarrollo
sostenible.

» Declaracion de San José sobre Turismo Rural Comunitario, 2003, Costa
Rica: ratificacion de la Declaracion de Otavalo.

El Gobierno de Nicaragua califica el turismo no solo como una cuestién de
interés nacional sino también como una herramienta de desarrollo humano y la
razon de esto se debe a lo expresado por el Gobierno de Reconciliacion y
Unidad Nacional (2009):
En la actualidad, los turistas ponen menos énfasis en el turismo tradicional. Y
tienen una creciente curiosidad por la oferta autéctona, esto incluye la
gastronomia, la arquitectura, la cultura, los grupos indigenas y las practicas
religiosas. Al mismo tiempo, la necesidad de satisfacer las expectativas de los
visitantes ha dado lugar a un aumento en los estudios acerca de segmentos,
necesidades y preferencias entre los consumidores (p. 6).
De ahi que el turismo esta contenido en el PNDH (2012-2016) bajo el eslogan
de “Donde avanza el turismo, retrocede la pobreza”. En 2006 abrié una oficina
la OMT que junto con el INTUR y el resto del sistema de Naciones Unidas
desarrollaron una serie de proyectos en el marco del proyecto ST-EP vy los
programas de los ODM en donde en “los ultimos 6 afios el INTUR ha tenido
alrededor de 40 millones de délares para proyectos” (E.9. A.C., Responsable
de turismo Naciones Unidas).
En Nicaragua hay fuertes convicciones de que el turismo puede ser una

herramienta que impulse el desarrollo y la reduccion de la pobreza, de ahi que
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casi la mayoria de los proyectos turisticos que salen de la l6gica del turismo de
enclave son apoyados con fuerza por la cooperacion internacional para el
desarrollo a través de dos vias: la primera se hace de manera directa entre
unas organizaciones sin animo de lucro que recibe el dinero de la agencia de
cooperacion y una interesada por desarrollar el turismo sostenible y la segunda
es cuando la agencia de cooperacion trabaja con el INTUR para hacer llegar el
proyecto de turismo sostenible. La segunda manera es la mas comun porque

gracias a ella se han apoyado grandes proyectos tales como la ruta'®

colonial,
ruta de los volcanes, ruta del agua, ruta del café, ruta de Sandino, ruta de las

haciendas y ruta del litoral.

IV.3.3.1. El turismo rural comunitario para un desarrollo humano

Los inicios de una gestion sostenible y comunitaria del turismo comienzan
fundamentalmente a principios de los 90 a través de iniciativas que traen
consigo los valores del cooperativismo fundados en los afios 80. Entre las
iniciativas con estas caracteristicas destaca la Finca Magdalena, UCA
Miraflores o la UCA Tierra y Agua (Cafiada, 2009; Cafada, 2013) que tuvieron
gue pasar por un proceso no ajeno a complicaciones tal como lo manifesté uno
de los entrevistados:
“Otro fenbmeno que da paso al turismo rural en los afios 90 son los cambios de
gobierno. Las politicas econdémicas liberales cambian y el sistema de
cooperativa tiende a desaparecer, no habia ayuda (...) entonces las
cooperativas se unen porque incluso los titulos de reforma agraria no era
reconocidos por la banca, entonces las iniciativas no tenian financiamiento

para cultivos y las tasas de interés aumentaron 26% o 32%; entonces esto hizo

105 A partir del ordenamiento territorial se han identificado ocho rutas turisticas: 1. Ruta

Turistica de los Volcanes: Chinandega, Leén, Managua, Masaya, Granada, Rivas. 2. Ruta
Turistica del Café: Jinotega, Esteli, Matagalpa, Ocotal, Nueva Segovia. 3. Ciudades Coloniales
— Pueblos Blancos: Lebén, Managua, Masaya, Granada, Rivas. 4. Ruta Turistica de las
Haciendas: Boaco y Chontales. 5. Ruta Turistica del Lago Cocibolca y del Rio San Juan:
Granada, Rivas, Rio San Juan. 6. Ruta Turistica del Caribe Norte — La Mosquita: Region
Auténoma del Atlantico Norte — RAAN. 7. Ruta Turistica del Caribe Sur — Bluefields: Regién
Auténoma del Atlantico Sur — RAAS. 8. Ruta Turistica del Litoral Pacifico de Nicaragua:

Chinandega, Le6n, Managua, Carazo y Rivas.
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gue la gente se endeudara y perdiera sus tierras porque empezaron a vender.
Para los afos 80, el 80% del territorio estaba administrado bajo el sistema
cooperativo, de los 90 al afio 2000 el sistema cooperativo es apenas del 30%,
practicamente esto fue una confiscacién. Entonces una de las maneras de
capitalizar, fue el turismo” (E16. H., Coordinador de la red de turismo rural
comunitario a nivel nacional).
Por tanto, el turismo rural comunitario bajo la légica expuesta por el
entrevistado no es tanto una iniciativa turistica como tal, sino que es un
proyecto cooperativo que ve el turismo como una oportunidad de desarrollo
para su comunidad. A este modelo se le podria llamar “turismo rural
comunitario como modelo de gestion” el cual a lo largo de su proceso de
gestion conlleva las siguientes condiciones que fueron expuestas en el
siguiente testimonio:
“El dinero que se obtiene se reparte entre todas las personas que conforman la
cooperativa. Quienes la gestionan colectivamente tienen que pertenecer a la
cooperativa, es una manera de asegurar la propiedad de la tierra, el turismo es
un complemento a las actividades agricolas/tradicionales, promueve la
dinamizacion en la comunidad y tiene un potencial factible para desarrollar el
turismo” (E.7. F.A., Profesora universitaria de turismo rural comunitario).
Por tanto, el turismo rural comunitario como modelo de gestibn es mas bien
una apuesta por nutrir el modelo de gestion cooperativo y de mejorar las
condiciones de vida de la poblacion local. El turismo es una de tantas
actividades para lograr dichos objetivos. El trabajo de apoyo para el turismo
rural comunitario tuvo su apogeo en el INTUR que establecio los siguientes
cuatro objetivos (INTUR, 2009b, p. 9):

* Promover los diversos atractivos rurales alrededor de las comunidades
gue se encuentran en las zonas de desarrollo turistico, a través de su
participacion como gestores y administradores del producto turistico
territorial.

» Facilitar el desarrollo de diversos modelos de turismo para diversidad de
segmentos de mercado de turismo rural como: ecoturismo, sol y playa,
aventura, etc. en un marco de intercambio cultural y de solidaridad que
genere beneficios directos a las comunidades visitadas.

* Promover en las comunidades la estructuracion de una oferta turistica

basada en la exposicibn de sus costumbres y practicas propias,
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permitiendo el afianzamiento de su identidad cultural, a través de la
facilitacion de instrumentos disefiados con ese fin.

« Fomentar en la juventud de las comunidades rurales, en coordinacién
con los Gabinetes de Turismo la recuperacion de los valores culturales y
tradicionales ligados a la identidad cultural de la comunidad y a la
identidad nacional.

De esta manera surgi6 la Ley de Turismo Rural Sostenible con el propoésito de
ordenar la reflexién y el trabajo en esta materia. Ahora bien, el turismo rural
comunitario es solo una parte de esta ley de ahi que no siempre se ven
reflejados los intereses de las comunidades. Lo que ocurrié es que la ley apoya
el turismo rural por lo que no siempre sus beneficios impactan en las realidades
de las iniciativas de turismo rural comunitario, de modo que la ley se convirtid
mMAas que en una solucion en otro desafio tal como lo expuso una entrevistada:
“La Ley de turismo rural sostenible clasifica por espacio geografico, es decir,
todo lo que aparezca en el espacio rural es turismo rural, es decir, no le
interesa el modelo de gestion, lo que les interesa es que tengan actividades
relacionadas al agro” (E.8. O.G., profesora universitaria de turismo rural
comunitario).
Existe una preocupacion por parte de quienes promueven el turismo rural
comunitario como un modelo de gestion ya que la ley en definitiva les ha
quitado capacidad de incidencia en la sostenibilidad de las politicas turisticas,
lo que a la larga ha generado un rechazo hacia esta ley porque no se adapta a
las realidades del campo, tal como lo manifestd el administrador de la primera
cooperativa dedicada al turismo rural comunitario de Nicaragua:
“La ley de turismo rural sostenible no la conoce toda la gente, no se aplica y
esta fuera de la realidad de la gente del campo (...) El INTUR nos dicen que
hay que cumplir con cosas de la ley de turismo sostenible, que hay que pagar
cuotas (10.000*°® cérdobas por inscripcién), entonces no se ajusta a nuestra
realidad. Esto es para alguien que se quiere dedicar solo al turismo. No
estamos en el registro del INTUR. Estamos todos en desacuerdo con la Ley,
pero a la vez no tenemos puntos de encuentro para mejorarla” (E13. F.,

coordinador de turismo rural comunitario).

1% Alrededor de 341 USS$.
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Por tanto, lo que ha ocurrido también es que cuando la ley beneficia a las
iniciativas de turismo rural comunitario en realidad apoya a iniciativas de
turismo rural que se presentan como turismo rural comunitario, aun cuando ni
siguiera se desarrollen con un modelo cooperativo de gestion. Como
consecuencia, actualmente existen dos tipos de iniciativas de turismo rural
comunitario: aquellas que fueron las promotoras de los criterios y de la filosofia
de promover el modelo de gestiébn comunitario a través del turismo; y aquellas
gue trabajan en conjunto pero no necesariamente ven el turismo como una
actividad complementaria o que tenga que desarrollarse sobre la base de una
modelo de gestion cooperativo. Dado que el primer modelo en teoria estd mas
proximo a las problematicas rurales de Nicaragua, las profesoras de la UNAN-
Managua valoran este de manera mas positiva. Una de ellas lo justifica a
continuacion con sus palabras:
“Hay que diferenciar el turismo rural, que a veces también se presenta como
comunitario, que nace en un contexto rural, y el otro es el tema del turismo
rural comunitario que nace de un grupo con intereses comunes, con intereses
de diversificar la oferta actual, de incluir las actividades tradicionales y
vincularla en la actividad turistica que ven el turismo como una alternativa y
gue es un grupo muy vulnerable que tiene grandes necesidades (...) A esto se
apunta con el modelo de turismo rural comunitario: es algo ideolégico es una
actividad que beneficia a esa gente. Yo puedo heredar e incluso comprar la
tierra, entonces, segun la ley, ya estoy haciendo turismo rural, pero luego me
aburro, la vendo y adiés. Tampoco es comunitario las empresas comunitarias
de capital privado que de vez en cuando aportan dinero a la comunidad
cercana, esto es asistencialismo o responsabilidad social corporativa porque al
final todo lo que gana esa persona es para ella y si algun dia quiere marcharse
0 cambiar de proveedores lo va hacer. En el turismo comunitario como modelo
de gestiébn no puede hacerlo porque la propia cooperativa es la proveedora”

(E.7. F.A., profesora universitaria de turismo rural comunitario).
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IV.3.3.2. Desafios del turismo rural comunitario

La mayoria de las iniciativas de turismo rural comunitario han recibido ayuda de
la cooperacion al desarrollo®®”. Ahora bien, como ya se mencioné, hay dos
tipos de ayuda; la que trabaja de manera directa con las iniciativas y la que
llega a estas a través del trabajo en conjunto con el gobierno'®. A pesar de los
grandes esfuerzos y buenas intenciones, en ambos casos lo que ha ocurrido es
gue las iniciativas de turismo rural comunitario rotan de un proyecto a otro y
eso les debilita por el simple hecho de estar adaptando sus iniciativas de
manera constante a los criterios del proyecto, situacién que no les permite
consolidarse y que acarrea serios problemas en el acompafiamiento de la
implementacion y consolidacion de estos proyectos, tal como lo inform6 una
entrevistada:
“Yo siento que en Nicaragua no se le ha dado el seguimiento adecuado al
turismo rural comunitario. En otros paises, desde el Estado y las mismas
organizaciones comunitarias, se definid un concepto y a partir de ahi se hace
un acompafiamiento. Aqui surgié el modelo de la necesidad de varios. Hay
mucho interés por la bolsa de los reales. Yo pienso que desde el ente
regulador van a la gente y le dicen que les va a sacar de la pobreza, pero la
gente todavia no sabe en qué estan, mucha gente se mete (al proyecto) por el
dinero pero no tiene ni idea a lo que van. No se definen bien los pardmetros de
quién puede participar. En el proyecto finca agro turistico, toda la gente
pensaba que podia entrar porque aparecia la palabra “agro” (...) ademas el
tema de como entienden el turismo rural comunitario ha costado. Lo que pasa
es que el turismo rural comunitario si que engloba actividades vinculadas con
el agro, pero no es agroturismo” (E.7. F.A., profesora universitaria de turismo

rural comunitario).

97 La cooperacion internacional para el desarrollo posiblemente reducira la ayuda financiera en

los préximos afios en materia de turismo. En un evento sobre turismo con enfoque de género
en Costa Rica en octubre de 2016, la responsable de proyectos de la Comisién Europea
residente en Nicaragua me indicd que la ayuda en turismo y cooperacién descendera porque
se tiende a pensar que quienes van a trabajar en esos proyectos van de vacaciones.

% para ejemplificar la intensidad de los lazos de colaboracion, por ejemplo las oficinas del
Ducado de Luxemburgo que ha financiado los proyectos de la Ruta del Café y la Ruta de los

Volcanes y pueblos Coloniales se encuentran en las dependencias del INTUR.
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De esta manera, “hay fincas que tienen rétulos de todos los proyectos y
ademas certificaciones del Rainforest Alliance, es una locura” (E27.0.B.,
profesor de turismo sostenible). Ahora bien, el turismo convencional y de
enclave no tiene esta rotacion simplemente porque tienen el apoyo para
efectuar una inversion, el apoyo gubernamental de manera nitida y la
capacidad financiera que les permite desarrollarse con sus propios recursos, y
en el menor de los casos, con apoyo de alguna ONG:
Los incentivos al sector estan disefiados consistentemente para atraer
empresariado extranjero y no para el fomento de las iniciativas locales de
turismo alternativo. Las iniciativas locales, por lo tanto, no acceden a
exoneraciones fiscales ni a incentivos financieros que les permitan competir de
mejor manera, y con ello desencadenar procesos de desarrollo local. Estos
acuerdos de facilitacion de inversidn extranjera en el sector servicios generan
una competencia desleal con la pequefia empresa nacional, principalmente,
con la oferta turistica, con quienes compiten en las areas de alojamiento,
restaurantes, tours e infraestructura en general (Pérez, Barrera, Pelaez y Lorio,
2010, p. 18).
La mayoria de las iniciativas de turismo rural comunitario se enfrentan a una
muralla que les impide acceder a muchos beneficios porque no pueden ser
calificadas como PYME turistica, es decir, ventas anuales de entre 50.000 US$
y 150.000 US$ o su equivalente en moneda nacional (Casanova, 2004). Como
consecuencia “las pautas de calidad que se promueven de manera oficial no
estan adaptadas a las realidades comunitarias, de modo que adaptamos las
guias de INTUR para lo rural” (E27. O.B., profesor de turismo sostenible).
Incluso también ocurre que algunas iniciativas de turismo rural ni siquiera
califican para beneficiarse de la ayuda de la cooperacion porque a la hora de la
verdad lo que buscan son PYME turistica. Segun un informante, algunos
proyectos que fomentan el turismo rural comunitario (tengan presente o no el
turismo rural comunitario como modelo de gestién), quedan excluidos de los
beneficios de la cooperacion porque no cumplen con los requisitos de la banca
privada, que es por donde se entrega la ayuda, tal lo indico en la entrevista:
“En la ruta del café de las 27 iniciativas rurales de la zona norte, solo una
calific6 y eso pasa porque no cumplen los requisitos de la banca privada que
da los fondos de la cooperaciéon. Las que cumplieron los requisitos son

aquellas iniciativas relacionadas con la Cémara Nacional de Turismo
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(CANTUR) (...) En las iniciativas rurales no se necesita tanta inversién, no
gueremos que ocurra lo de Costa Rica que han cambiado la ruralidad
costarricense con mucha inversién” (E16. H., coordinador de la red de turismo
rural comunitario a nivel nacional).
Por ultimo, aunque la Ley de Turismo Rural Sostenible exonere a las
cooperativas del pago de impuestos a nivel de importaciones, los tramites son
muy engorrosos. Por tanto, existe el riesgo de que las cooperativas se vean
privadas de estas exoneraciones, si ellas no estan vinculadas a un gestor
aduanero en Managua o si no tienen la fomracion para hacer ese tipo de
tramite (Pérez, Barrera, Pelaez y Lorio, 2010).
En resumen, hay muchas contradicciones porque formalmente se desea que el
turismo rural comunitario se genere con recursos propios y con apoyo limitado
de la cooperacion (INTUR, 2009a, 2009b). Sin embargo, la légica de
financiacion y de criterios de participacion esta precisamente promoviendo todo
lo contrario, situacion que preocupa a quienes llevan desarrollando el turismo
rural comunitario como modelo de gestion durante casi 30 afios y también a
guienes promueven un turismo rural comunitario responsable que genera
beneficios por y para la comunidad pero no de manera tan integrada como la
primera. “Se ha mercantilizado el cooperativismo, no para trabajar sino para
pedir y buscar proyectos para beneficios personales. Incluso para buscar tierra,
vivir un tiempo y luego venderla” (E13. F., coordinador de turismo rural
comunitario). A pesar de existir la Ley de Turismo Rural Sostenible hay un
vacio vital para estas iniciativas porque no estan apoyadas por una ley tan
estructural como la Ley No 360 que en definitiva es la que marca el camino y la
|6gica turistica del pais. Los proyectos de turismo a pequefia escala, como el
rural comunitario, carecen del tamafio y de la inversiébn para acogerse a los
beneficios que indirectamente surgen de dicha ley tales como la viabilidad y la
sostenibilidad de la iniciativa. Deberia promoverse un cambio estructural y un
compromiso mayor para afianzar las iniciativas de turismo rural de base
comunitaria, las cuales tienen que competir entre ellas y especialmente con el
turismo convencional.
La clave ya no es generar el turismo rural comunitario o el turismo a través del
desarrollo comunitario. Al parecer ahora lo importante es orientar un trabajo

gue beneficie el desarrollo comunitario del turismo para asi diferenciarlo de
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otros turismos. En cualquiera de los casos el trabajo se tiene que sostener en

los avances del desarrollo sostenible humano.
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CAPITULO V. NICARAGUA DESDE UN ENFOQUE DE GENERO FEMINISTA

V.1. EL CONTEXTO DE GENERO

Gracias a la Revolucion Popular Sandinista se abrieron muchas puertas para
gue las mujeres participaran en el ambito politico y social. Las mujeres, sobre
todo mayores y de clase media, pudieron proyectarse y enfrentarse a las
fronteras impuestas por la dictadura de la dinastia Somoza. Se puede decir que
las mujeres “salieron de la casa” para participar en el espacio publico. No
obstante, este hecho no fue algo que sucedi6 espontaneamente. Al contrario,
las mujeres tuvieron que luchar (incluso frente a sus propios compaferos
revolucionarios) por sus derechos y por un espacio decente que les permitiera
hacer de la revolucién también una revolucion de género: una revolucion
feminista. No en vano en Nicaragua existe el dicho: la revolucion sera feminista
0 No sera.
Por tanto la revolucién fue una lucha de clases y no de género'®, de modo que
todavia existe “la revolucion simbdlica pendiente” (Montenegro, 1997) que
impide avanzar porque al final todo va a estar matizado por las costumbres, la
religion y la cultura arraigada en el patriarcado, tal como lo sefiala el siguiente
testimonio:
“La década de los 80 fue muy intensa en utopias y en esperanzas, era una
revolucion, algo que estaba transformando de raiz a la sociedad en términos
generales. Las mujeres participaron, sin embargo los intereses propios de las
mujeres se vieron subsumidos por la guerra de agresion que tuvimos™'® donde
realmente el factor fundamental o mas bien el protagonista clave era la clase
obrera campesina, es decir, la vision de las relaciones de poder pero marcada

por el orden social de clase” (E.2. L.A., profesora de género de la UCA).

199 Esta situacion también la vivieron las socialistas gue apoyaron los movimientos sufragistas,

asi lo ejemplific6 De Miguel (2000): “(...) el socialismo insistia en las diferencias que separaban
a las mujeres de las distintas clases sociales. Asi, aunque las socialistas apoyaban
tacticamente las demandas de las sufragistas, también las consideraban enemigas de clase y
las acusaban de olvidar la situacion de las proletarias, lo que provocaba la desunién de los
movimientos” (p. 12).

19| 5 entrevistada se refiere al embargo por parte de Estados Unidos.
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Asi, tal como la revolucién promovioé la justicia social para impulsar mejores
condiciones de vida, no fue asi para cerrar las brechas de género. Los
revolucionarios no necesariamente tenian una conciencia de género por lo que
no estaban instaurando un analisis de cdmo el sistema que combatian con
tanto impetu afectaba a la vida de las mujeres, ni mucho menos de cémo la
propia revolucion impactaba en la vida de las mujeres. Por tanto, y siguiendo
las contribuciones de una informante, los hospitales, las viviendas y los centros
de desarrollo infantiles no se construyeron a partir de una conciencia sobre la
existencia de las brechas de género sino que a partir de una necesidad en
tiempos de guerra.

Por otro lado, la revolucion a pesar de no haber abordado la igualdad de
género, si sembré puntos de inicio para la formaciéon de lideresas, las cuales
con mucho coraje iniciaron la senda para organizar a grupos de mujeres y
feministas como el caso del Programa Feminista La Corriente, FEMUPROCAN
y la Coordinadora de Mujeres Rurales. De esta manera, no fue todo negro, por
ningiin motivo. O como tal lo expresé la siguiente informante: “a pesar de todo
lo negativo que hubo en la revolucién, la persecucién a las lesbianas y que
estaba dirigido por machos de tercera porque no alcanzaban la cuarta, para
algunas personas significo alguna transformaciéon” (E12. L.C., coordinadora de

organizaciéon feminista).

V.1.1. Salud sexual y reproductiva de las mujeres

Recopilar informacién sobre la mortalidad materna en Nicaragua es
verdaderamente complicado sobre todo desde que se penalizd el aborto
terapéutico™* derogando en 2006 el articulo 165 del antiguo Cédigo Penal que
lo permitia, empobreciendo asi la salud de las mujeres, tal como lo manifiestd
Padilla (2008):

1 Como respuesta al informe del examen periédico universal presentado por Nicaragua en

2010, el Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas apuntd 101 recomendaciones de
las cuales 64 fueron aceptadas por el Gobierno (22 relacionadas con la violaciéon de los
derechos de las mujeres). La que no fue aceptada por ningln motivo fue la de restituir el aborto

terapéutico.
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El mal estado de salud de la mujer, especificamente en el area sexual y
reproductiva, demuestra la discriminacién y violacion sistematica de los
derechos basicos de las mujeres, en especial los derechos a la salud y a la
vida. El hecho de que la muerte materna, en su gran mayoria prevenible, sigue
presentando altos indices en nuestro pais, es una clara muestra de las
condiciones de desventaja que viven las mujeres en general y en particular las
gue viven en condiciones de pobreza, que son la mayoria de la poblacién
femenina en Nicaragua (p. 41).
En 2007 finalmente se penalizd el aborto en todas sus circunstancias a través
de la aprobaciéon de un nuevo Cdédigo Penal, en concreto el Capitulo II,
articulos 143, 144 y 154. Segun Padilla (2008) en 2007 115 mujeres murieron
por razones relacionadas con el embarazo (51% mueren en el puerperio), de
las cuales 87 dejaron en un orfanato a 305 nifios y nifias, de ellas el 53% tenia
méas de 3 hijos/hijas y el 20% méas de seis hijos/hijas, por lo que la
investigadora pregunta lo siguiente: en la cultura patriarcal nicaragiense
¢quién se hara cargo del cuidado de estos nifios y nifias?
En 2007 la mayoria de las mujeres, siguiendo los datos de la citada
investigadora, murieron a causa de hemorragias, un 59% debido a retencion
placentaria, 20% después de haber parido, 55% de las mujeres murieron en la
unidad de salud, y el 66% presentd previamente a su muerte un cuadro de
eclampsia. También en 2007 del 100% de las muertes no obstétricas, el 63%
representa a los suicidios de los cuales un 80% eran mujeres menores de 25
afios. El 88% de estas adolescentes utiliz6 un plaguicida o insecticida para
quitarse la vida y tal como pregunté Padilla (2008): ¢realmente estas mujeres
guerian suicidarse o mas bien buscaban interrumpir el embarazo y
accidentalmente perdieron la vida?
En 2008 de 28 muertes maternas al menos 13 mujeres podrian haber salvado
sus vidas gracias al aborto terapéutico (Movimiento Feminista de Nicaragua y
Red de Mujeres contra la Violencia, 2010). Por esta razén el Movimiento
Feminista de Nicaragua y la Red de Mujeres contra la Violencia (2010)
denunciaron lo siguiente:
Las leyes que prohiben el aborto, incluyendo el terapéutico, afectan de manera
drastica a las mujeres pobres y marginadas, puesto que ellas son las mas
afectadas y quienes deben recurrir a los centros publicos de salud. Tanto la

negacién de la educacion sexual en la ensefianza publica como la penalizacion
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del aborto terapéutico devienen obstaculos que impiden el disfrute de un
conjunto de derechos individuales de las mujeres en el ambito de la sexualidad
y la reproduccién, supone la anulacién de los derechos fundamentales de las
mujeres (p. 18).
El Informe de Gestion de 2015 del Gobierno de Reconciliacién y Unidad
Popular calculé que en 2012 hubo 44,71 muertes por cada 100.000 nacidos
vivos registrados (Gobierno de Reconciliacion y Unidad Popular, 2016)
expresando asi que estaban por lograr el ODM n°5 relacionado con la
erradicacion de la muerte materna. Segun CENIDH (2015) la mortalidad
materna para ese mismo afio fue de 50,6 muertes por cada 100.000 nacidos
VIVOS.
Estos hechos se agudizan mas al agregar que Nicaragua ocupa el puesto n°® 19
de los paises a nivel mundial con un 20% o méas de mujeres entre 20 y 24 afios
gue informan haber parido antes de los 18 afios (UNFPA, 2013). Segun la
misma fuente, el pais tiene una tasa de 109 nacimientos por cada 1.000
mujeres en edades entre 15 a 19 afios y el 26% de nifias entre 15 y 19 afios
han tenido relaciones sexuales e informan una infeccion de transmision sexual
(ITS) o sintomas de ITS en los ultimos 12 meses, ocupando asi el cuarto lugar
situandose solo después de paises como el Congo y Ghana que coinciden con
un 20% en este punto. La ITS incrementa el riesgo de infeccion por el VIH por
lo que, segin la Estrategia Nacional de Salud Sexual y Reproductiva'?
(Gobierno de Reconciliacién y Unidad Popular, 2008), el grupo de edad 0-14
afos representd el 5% de nuevas infecciones de VIH, mientras que las
personas entre 15 y 19 afios representaron el 7%. También dicha estrategia
informa que en los ultimos afios se ha producido la feminizacién de la epidemia
con una relacién mujer-hombre de 2,3 a 1 en los casos registrados en 2007.
Con el grupo de adolescentes esta relacién se iguala 1 a 1.
El embarazo juvenil se genera y conlleva formas de marginacion social y
econdmica para las adolescentes (CENIDH, 2015) que a la vez distorsionan la
lectura de este problema como uno de salud publica. Ademas la maternidad

“es una de las principales razones por las que las adolescentes no contindan

112 Esta Estrategia fue realizada por el personal técnico de UNFPA. En este informe aparece de

manera muy reservada la temética del aborto, sin embargo las propuestas contenidas en la

Estrategia han quedado desvanecidas por la prohibicion del aborto en todas sus formas.
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su educacion formal, lo que aumenta su riesgo y vulnerabilidad ante la
pobreza” (Espinosa, 2009, p. 19).

La investigacién sobre embarazo juvenil de UNFPA, PATH, la Federacién red
Nicasalud y USAID (2012) identific6 que las adolescentes se veian
estigmatizadas porque para la comunidad era mas grave haber tenido
relaciones sexuales fuera del matrimonio que el hecho de haber quedado
embarazada a tan temprana edad en un contexto hostil que ampara y

113 al que se enfrentan las

reproduce el propio sistema discriminatorio de género
adolescentes entre 14 y 16 afos. El siguiente cuadro resume las principales

conclusiones de dicho estudio:

Tabla 15: Principales conclusiones del estudio “Embarazo en
adolescentes rurales de Nicaragua: determinantes de riesgo y proteccion

e indicadores para su abordaje”

Educacion El 55% de las adolescentes manifest6 que no habia

alcanzado un nivel de educacion formal al momento de la
entrevista.
Actitudes de De manera extendida se piensa que el lugar de la mujer es la
género y casa, que las relaciones sexuales son solo para llegar a ser
sexualidad madres, que cuando las chavalas no son virgenes ya no
valen la pena, o que el tener un hombre a su lado las hacia
sentir mas completas como mujeres.
Se cree que al educarlas sexualmente se le va a corromper
mas rapido. No hay una relacion “sana” con las relaciones
sexuales.
Las jovenes con baja autoestima al momento de la entrevista

presentaron 4,6 veces mayor probabilidad de haber tenido

113 E| sistema discriminatorio de género también afecta al recién nacido. Se estima que en

ocasiones la mortalidad infantil en el primer afio de vida es mayor en nifios que en nifias debido
a factores culturales y la concepcién de que el sexo masculino es superior al femenino lo que

redunda en un menor cuidado a los nifios durante el primer afio de vida (Espinosa, 2009).
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un embarazo.

Violencia El abandono paterno sin apoyo material ni afectivo, con la
familiar y subsecuente agudizacion de la pobreza, supone un patrén
sexual comun entre las adolescentes que habian tenido embarazos.

Se acentla este tema por la cotidianidad de la comunidad
sobre la base de relaciones tradicionales de género,
machismo, conservadurismo religioso, pobreza, violencia y
exclusion social.

Fuente: PATH, la Federacién red Nicasalud y USAID (2012).

Hay otro tipo de desigualdades relacionadas con los derechos reproductivos y
sexuales. En 2015 los certificados de salud expedidos para la busqueda de
empleo tuvo como condicién la aplicacién de la vacuna contra el tétano y en el
caso de las mujeres, la realizacion del examen del Papanicolaou (PAP)-
examen que las mujeres tienen derecho a realizarse de forma voluntaria y
acompafado de un proceso de sensibilizacion o campafias educativas en el
marco de una politica de salud (CENIDH, 2015). Es incomprensible saber las
razones de la peticion del PAP. La Unica respuesta a esto es que se exige para
determinar el precio del seguro de salud de la trabajadora (que tienen que
pagar la empleada y la empresa/persona contratante) lo que puede llegar a
suponer mas costos™** emplear a una mujer con este “riesgo”, situacioén que es
absolutamente discriminatoria para las mujeres. Ahora bien, debido a una serie
de prejuicios basados en la desinformacién no se descarta que esta situacion

puede de facto impedir el acceso de muchas mujeres al trabajo de mercado.
V.1.2. Educacién
Gracias a que durante la revolucién se realiz6 una ardua campafa de

alfabetizacién que se hizo en conjunto con las brigadas internacionales y que

tuvo un impacto positivo en Nicaragua, en las Ultimas décadas la tasa de

14 por ejemplo en Chile ya por defecto el seguro de salud de las mujeres es mas caro, sobre

todo para aquellas mujeres que se encuentran en “etapa fértil”.
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analfabetismo de la poblacién mayor de 15 afios ha descendido, asi lo ensefia
el siguiente cuadro:

Tabla 16: Tasa de analfabetismo-poblacién de mayor o igual a 15 afios (%)

Total Mujeres Hombres
1980 41,2 41,4 41,0
1990 37,3 37,2 37,3
1995 35,4 35,2 35,5
2000 33,5 33,3 33,8
2005 31,9 31,6 32,2
2010 30,3 29,9 30,7
2015 28,8 28,3 29,2

Fuente: UNESCO,; estimaciones a julio de 2002 en Espinosa (2004).

A pesar de ser “el area que mas avances ha presentado en la superacion de la
discriminacion de género, con escolarizacion bastante equitativa entre hombres
y mujeres” (Espinosa, 2004, p. 64), todavia queda mucho por hacer porque
segun PNUD (2013) Nicaragua junto con El Salvador y Guatemala son los
paises que presentan los niveles mas altos de desercion escolar. Segun
estimaciones de la UNFPA (2012) entre 1999 y 2012 el 93% de hombres vs el
95% de mujeres se matricularon en la fase primaria de la escuela y el 43% de
hombres vs 49% de mujeres en la fase secundaria de la escuela en el mismo
periodo de tiempo. En cuanto a los curriculos formativos, en 1990 el Ministerio
de Educacion, Cultura y Deportes (MECD) inici6 un proceso de
reestructuracion del curriculo formativo de la primaria regular que tuvo como
eje transversal el enfoque de género. Sin embargo los resultados no fueron los
esperados tal como lo expresé Espinosa (2004) en su investigacion:

Estas reformas se emprendieron bajo un enfoque constructivista humanista, de

metodologia activa participativa para fomentar la autoestima, el autocontrol y la

responsabilidad. Sin embargo, fuentes no gubernamentales especialistas en el

tema han subrayado que las capacitaciones y transformaciones efectuadas a
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este nivel en realidad hacen mas énfasis en la formacion de valores y en
difundir el enfoque cristiano promovido por la iglesia catdlica, que en transmitir
conocimientos cientifico-metodoldgicos. Esto a pesar de que en Nicaragua el
Estado y la educaciéon son laicos desde el triunfo de la Revolucién Liberal en
1893, y de la existencia de una diversidad religiosa amparada en la libertad de
culto establecida en la Constitucion Politica de la Republica (p. 65).
En 2002 los Consejos Regionales autbnomos aprobaron el Sistema Educativo
Autondmico Regional (SEAR) el cual fue ratificado en 2006 por las autoridades
de aquel entonces. Este incluye teméaticas como el racismo, etnocentrismo y
androcentrismo como dimensiones de la discriminacién (Movimiento Feminista
de Nicaragua, 2011), asi como un apartado sobre equidad de género el cual
hasta el dia de hoy no se ensefia en las aulas. Esto Ultimo es sumamente
importante de incorporar para erradicar las desigualdades de género que no
solo afectan a las mujeres sino también a los hombres, sobre todo quienes
nacen y viven en los medios rurales, tal como lo manifestd la siguiente
entrevistada:
“La gente en el campo aunque tenga mejor nivel de escolaridad que su abuela
y abuelo todavia hay muchos que no terminan la primaria y secundaria. Una
joven a los 15 o 16 afios, ahi se les acaba la vida porque vienen los
muchachitos y muchachitas, una nifia cuidando a nifios y a nifias, y a veces
con una pareja mayor que ella (...) Muchas mujeres estudian porque ya tienen
pareja, es decir estudian porque la pareja le da permiso para hacerlo. Mientras
Nicaragua no avance de wuna preparacion acompafiada de una
acompafiamiento técnico para el campo (...) una chavala o chavalo que se
logra bachillerarse en el campo, no es nada. ¢Qué le queda? Irse a la maquila,
o irse a El Salvador, a Costa Rica o a Espafia. EI campo no ofrece mucho, vio
gue su mama y abuela sembré y perdio y que volvié a hacer lo mismo y volvié

a perder” (E18. M.T., lideresa de mujeres rurales).

V.1.3. Violencia contra las mujeres

La encuesta nicaragiiense de demografia y salud ENDESA (2011-2012)**°

determiné que el 32,2% de las mujeres casadas o unidas de 15 a 49 afios

1% Cabe destacar gue esta encuesta tiene un apartado llamado “violencia contra los hombres”

que la califican como los “comportamientos controladores” por parte de las mujeres tales como:
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reportd que alguna vez habia recibido maltratos verbales o psicologicos. Se
calcula que la violencia contra las mujeres es mayor en las mujeres urbanas
gue rurales. Sin embargo, esto no asegura que efectivamente sean la mujeres
urbanas mas maltratadas que las rurales porque muchas veces esta Ultimas
omiten la violencia porque, lamentablemente, la han normalizado, situacién que
deja inmune a los maltratadores. Esta situacion, y siguiendo la contribucion de
la informante, afecta notoriamente a los diagndsticos de las mujeres indigenas
porque las entrevistas o talleres se tienen que hacer con un intérprete y con la
presencia del lider de la comunidad por lo que las mujeres callan por miedo.
Sin embargo, lo importante no es si hay mas o menos violencia en el area
urbana o rural, sino que la hay.

El 16,5% denuncio violencia fisica y el 8,2% violencia sexual por parte de un
esposo/comparfiero o ex esposo/ex compafiero. En cuanto a las mujeres
separadas, divorciadas o viudas de la misma franja de edad, el 49% de ellas
recibié alguna vez maltrato verbal o psicoldgico, el 30,9% violencia fisica y el
15,8% violencia sexual por parte de un esposo/comparfiero o ex esposo/ex
compariero.

Segun CENIDH (2015) en 2015 se registraron 53 femicidios, 19 menos que el
afio anterior, cuando la cifra alcanzé los 72 casos en donde la mayoria fueron
mujeres veinteafieras y mayores de 41 afios. En orden de mayor a menor, las
mujeres fueron asesinadas por sus parejas 0 ex parejas en su domicilio, zonas
desoladas, antiguas subdelegaciones de policias, centros recreativos,

comideria®*® y domicilio de algtn familiar (CENIDH, 2015).

sospecha de infidelidad, restringir contacto con la familia, saber dénde esta o enfadarse si
habla con otra mujer. En ninglin momento el informe analiza el cémo el sistema patriarcal les
afecta en el sentido de: no crianza de sus hijas o hijos, no compartir el trabajo doméstico, los
problemas de salud en relacién a roles y estereotipos o salida de la educacién primaria o
secundaria a temprana edad. Seria interesante también ahondar en las causas que provocan
las reacciones, calificadas como violentas por este informe y ver los puntos de encuentro que
tienen con la construccidn patriarcal. Por otro lado, no es comparable esta “violencia contra los
hombres” con aquella que sufren las mujeres en Nicaragua porque son mas agudas y mas
estructurales.

18 | a comideria es un espacio publico donde se vende comida casera.
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La violencia sexual es uno de los delitos contra las mujeres mas reconocidos
del pais. En los 80 por primera vez se hizo un estudio sobre delitos sexuales
gue se presentd en el primer seminario internacional sobre legislacion y género
gue permiti6 que este delito fuera considerado de preocupacion publica e
incluso como un delito. Asimismo, posibilité denunciar la violacion en el
matrimonio, algo que en aquel entonces era absolutamente desconocido.
En el gobierno de Enrique Bolafios se formul6 un Plan Nacional de Explotacién
sexual Comercial de niflas, nifios y adolescentes (2003-2008) y en febrero de
2014 se conformd la Coalicion contra la trata de personas, asi como cinco
ministerios firmaron un protocolo de procedimiento para la repatriaciéon de
menores y adolescentes victimas de trata de personas. Sin embargo todavia, y
las cifras lo demuestran, queda un largo camino por recorrer para atajar este
delito.
El Anuario Estadistico de la Policia de Nicaragua (2015) estim6 que 2.247
mujeres y 187 hombres denunciaron ser victimas de “delitos contra la libertad e
integridad sexual” disminuyendo la cifra en un 18,7% respecto del afio anterior.
Para las mujeres el abuso sexual (36,2%) vy la violacién de menores de 14 afios
(24,3%) son los delitos mas frecuentes. Le sigue la violacion (19,7%), la
violacién agravada (17,3%), el estupro agravado (1,26%), explotacion sexual y
pornografia (0,42%), trata de personas con un fin sexual (0,46%) Yy
proxenetismo (0,16%).
De esta manera la violencia sexual se convierte en un tema estratégico para
abordar la violencia integral de las mujeres a nivel judicial, tal como se sefiala a
través del siguiente testimonio:
“El eje de la violencia sexual era el mas factible de trabajar porque PNUD tenia
el tema de la salud sexual reproductiva, aborto, violencia sexual y de todos
estos temas decidimos trabajar la violencia sexual. El primer proceso fue con
un concepto politico, reunirnos nosotras a alto nivel: reunir a las magistradas
para dialogar sobre el acceso a la justicia y la violencia sexual y garantizar el
acceso a la justicia por parte de las mujeres victimas de la violencia sexual”
(E6. S.R., magistrada de la Corte Centroamericana de Justicia).
Segun el Movimiento Feminista de Nicaragua (2011), el mayor de los

problemas hasta el dia de hoy es “la impunidad que existe en la administracion
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de justicia y la carencia de recursos y presupuestos necesarios para abordar

este inmenso delito.

V.1.4. Representacién de las mujeres en la politica

La Constitucion (Poder Judicial, 2014) establece en su articulo 48 la igualdad
incondicional de la ciudadania nicaragliense en el goce y ejercicio de sus
derechos politicos, estando el Estado obligado a eliminar los impedimentos con
el fin de lograr la igualdad entre los nicaraglienses y su participacion efectiva
en la vida politica, econémica y social del pais.

El trabajo de incidencia politica de los movimientos feministas y de mujeres ha
sido clave en la consecucion de resultados positivos y en la denuncia de
hechos que impiden el empoderamiento de las mujeres a nivel politico, es decir
gue las mujeres sean socializadas para la politica (Rios-Molina y Rivas, 2015).
Se denuncia que el orden institucional y el orden de género no favorecen que
haya leyes y marcos normativos que favorezcan la igualdad de género. No hay
un trabajo activo de cara a borrar las desigualdades de género y aumentar el
empoderamiento de las mujeres (Montenegro, 2014).

Nicaragua ocupa el puesto n° 11 de los paises con mayor porcentaje de
mujeres en el parlamento, con 31 parlamentarias de 92 escafios y el primer
lugar en mujeres con cargos ministeriales, 57,1% (UIP y ONU Mujeres, 2014).
Sin embargo este resultado cuantitativo no equivale a una mayor igualdad de
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género precisamente porque el complejo ambiente politico™" tambalea la salud

politica del pais. Al respecto Montenegro (2014) reflexiona:
A partir del aflo 2007 se ha constatado una modificacibn del modo de
gobernabilidad, pasando de un sistema de transacciones auténomo, excluyente
y prebendario propio del pacto, hacia un modo de gobernabilidad basado en
una estructura de gobierno paralela al Estado legal, discrecional, con alta
autonomia y capacidad de presion sobre las instituciones y los actores sociales
(p. 22).

El cambio de orientacion de las politicas de género del pais a partir de 2007

(que se ahonda mas adelante) ha levantado nuevamente antiguos muros que

1 por ejemplo hasta hoy se desconocen los resultados electorales de 2006.
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impiden el avance del desarrollo sostenible humano en donde la igualdad de
género es una pieza fundamental para su consecucion. Segun Téllez (2009) la
participacion femenina en el pais es mas frecuente a nivel comunitario, en
organizaciones sociales, religiosas, de barrio, comarcales, productivas, en
torno a las unidades escolares y deportivas. Es decir, es una participacion a
menor escala, con menos recursos y capacidad de seduccion para incidir en
los debates politicos de interés nacional, regional y municipal.
La segunda fase de campo de esta tesis doctoral coincidié con la proclamacién
de Nicaragua por parte del Foro Econédmico Mundial como el 6° pais, de un
total de 142, con mas equidad de género por detras de Islandia, Finlandia,
Noruega, Dinamarca y Suecia en cuanto a salud, educacién y participacion en
la vida politica y econdmica. Esto caus6 estupor y enfado en parte de la
ciudadania mas consciente y en las entrevistadas tal como se muestra a
continuacion:
“Al hablar a titulo personal me molesta mucho (...) es chocante. Ese indice no
esta reflejando la realidad de este pais, son comparaciones absurdas, este es
el segundo pais mas pobre de América Latina después de Haiti, pero estamos
después de Finlandia, entonces es chocante, es una broma. Medimos cosas
gue no son comparables” (E17. M.R., alto cargo del PNUD).
De esta manera el enfado o “lo chocante” no es tanto el resultado sino que
todavia se sigan promoviendo indices tan “a medias”. ¢Por qué a medias?
Porque el indice mide de manera concreta tres temas: las brechas de género
en el acceso a los recursos y oportunidades; los resultados cuantitativos, no los
medios; y clasifica a los paises por el tamafio de la brecha entre mujeres y
hombres, pero no en relacion al empoderamiento de las mujeres (Montenegro,
2014). El indice, por tanto, contabilizé el nimero de mujeres que participaban
en el parlamento, no asi su calidad de participacién ni la sensibilizacién en el
parlamento en materia de igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres. Por ello, a continuacion se aclara de manera grafica lo que es y no es

el indice que ha situado a Nicaragua en tan buena posicion en el ranking:
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Tabla 17: Aclaraciones sobre el indice de equidad de género del Foro
Econdmico Mundial

Brechas de género en el Causas y consecuencias de las brechas de

acceso a los recursos y género en el acceso a los recursos vy
oportunidades oportunidades en un pais que presenta una
pobreza severa y desigualdades de género.
Causas y consecuencias del control de los
recursos y oportunidades en un pais que presenta
una pobreza severa y desigualdades de género.
Mide resultados, pero no Mide la calidad de participacion de las mujeres
los medios gue participan en la politica de cara a la igualdad
de género y empoderamiento de las mujeres.
Mide el numero y resultados de la implementacion
de politica desarrollados en el marco de la
igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres.

Fuente: elaboracion propia.

Por consiguiente, el indice no ensefia el analisis de género en la politica ni la
politica en el andlisis de género. Entonces al medir las brechas de género en
un contexto de pobreza severa como el caso de Nicaragua, lo que en realidad
se esta midiendo son las brechas de género en un contexto de desigualdad
entre mujeres y hombres, a diferencia de Islandia o Noruega donde el punto de
partida es mucho mas favorable como demuestran los resultados que
consideran sus politicas de igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres un ejemplo a nivel mundial. Por ejemplo, las parlamentarias de los
escafios en Nicaragua estan menos amparadas por la una ley de género que
aquellas que ejercen la politica en Islandia. “De acuerdo con esto, lo que dice
el informe sobre Nicaragua es que hombres y mujeres estan bastante parejos
en cuanto a la desigualdad y a la exclusion (brechas), no que haya equidad de
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género (justicia) en el pais. En otras palabras, Nicaragua es equitativo en
desigualdad” (Montenegro, 2014, p. 45).

V.1.5. Mujeres rurales: propiedad de la tierra

Segun el EMNV (INEC, 2014) la pobreza rural sigue siendo mas extensa y
profunda que la urbana. Esta encuesta calcula que las condiciones de pobreza
afecta al 50,1% del area rural y la pobreza extrema al 16,3% de la misma,
situacion bastante preocupante al tener en cuenta que el 42% de la poblacion
nicaragtiense vive en el area rural y que el valor de la pobreza es tres veces
superior que el valor reportado en el area urbana. La pobreza extrema es seis
veces mayor que la calculada para el &rea urbana por lo que el EMNV concluyé
que alrededor del 71% de las personas en situacion de pobreza general y
extrema provienen del area rural.

Dada la busqueda de oportunidades, las mujeres rurales han sido las mas
afectadas con los movimientos migratorios internos que han incidido en que la
poblacién urbana pase de ser un 35% en 1950 al 56% en 2005. Las mujeres
rurales al no contar con recursos productivo “ven reducidas sus oportunidades
de desarrollo” (Hurtado, De los Angeles y Martinez 2010, p. 26) y por tanto
emigran a las ciudades “debido a la mayor demanda de trabajo calificado como
femenino como el de empleada doméstica, pequefia comerciante o en las
maquilas” (Espinosa, 2009).

De cara a mejorar la situacion de pobreza de la mujer rural, a partir de 2007 el
Gobierno implementa el Programa Productivo Alimentario (PPA) conocido
como “Hambre Cero”, que tiene como principal instrumento el Bono Productivo
Alimentario (BPA). El programa tiene como fin capacitar a las mujeres en la
administracion y gestién de los bienes entregados. Otro instrumento también
iniciado en 2007 ha sido el programa “Usura Cero” que promueve la integracion
de mujeres en cooperativas de agroindustria adjuntas al programa, asi como
capacitacion empresarial y comercial. Segun el Informe de Gestion del
Presidente de la Republica del afio 2015, este dltimo programa se realizé en
144 municipios, beneficiando a 70.720 socias con un monto de créditos de
455.400.000 C$ (15.483.600 US$), asi como se entregaron 35.071
documentos de propiedad, 13.077 titulos urbanos, 11.963 titulos rurales, 8.418
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solvencias y 1.613 certificados de cumplimiento, atendiendo a 23.376 mujeres
y 16.490 hombres. Ambos programas no han estado exentos de critica ya que
se sefiala que estos son impulsados desde el gobierno central con la misma
concepcion de igualad de género descrita en el punto anterior por lo que tienen
un enfoque familista que sera abordado en mayor profundidad mas adelante.
En 1981 se dict6 la reforma agraria que se destacd por reconocer la relacién
entre las mujeres y la propiedad de la tierra, tal como se cita a continuacion:
La primera (reforma agraria) en América Latina que reconoce a las mujeres como
sujetos y beneficiarias directas de las politicas agrarias, independiente de su rol en
la familia, con lo cual esposas e hijas pueden ser también socias de las
cooperativas; ademas, menciona explicitamente a las mujeres como miembros y
no condiciona que estas sean jefes de hogar o que tengan hijos varones adultos
para participar de los beneficios de la Reforma Agraria (Padilla, Murguialday y
Criquillon, 1985, p. 19).
Sin embargo, y a pesar de las buenas intenciones, brotaron resistencias
estructurales que surgieron del imaginario individual y colectivo de lo que debe
ser y hacer una mujer, hecho que impidi6 implementar lo anunciado por la
reforma agraria. Se extendié el supuesto mas habitual de que el hombre es para
el trabajo y la mujer para el hogar, que las mujeres son incapaces de tomar
decisiones sobre los planes de produccion de la tierra por lo que la mujer no
rinde. Como excusa se dijo que la tierra era escasa y que no habia suficiente
empleo, por lo que debia priorizarse al hombre porque es el jefe de familia, de
ahi que no se invitaba a las mujeres a las reuniones iniciales de conformacién de
una Cooperativa bajo la excusa de que ellas no estaban interesadas (Padilla,
Murguialday y Criquillon, 1985). Este hecho no solo conlleva una negacién
explicita de la posibilidad de participacion por parte de las mujeres en las “tareas
de la tierra”, sino también se podria calificar como un discurso mentiroso porque
las mujeres si desarrollaban actividades, pero ellos las calificaban como meras
ayudas, tal como lo manifesté una de las entrevistadas:
“Ellos estaban pensando en el quintal del café que se va a vender y no en que
nosotras trabajadbamos la parcela, es mas, no lo miraban como trabajo sino como
ayuda. Ni siquiera se planteaban que el trabajo que hacian las mujeres era un
trabajo, ni se pensaba que era un trabajo remunerado (...) incluso habia casi un
acoso por meterse en espacios de hombres” (E21, O.F, responsable de género de

federacion cooperativa nacional).
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Como consecuencia de estas resistencias el 67% de las tierras que se
entregaron con la reforma agraria fueron dadas a cooperativas y a propietarios
individuales, nueve de cada diez personas beneficiadas por la reforma agraria
fueron hombres, incluyendo a los hombres que a pesar de recibir la tierra de
forma mancomunada con sus parejas no respetaron el control repartido de la
misma (Carrién, 2016). Uno de los puntos fundamentales que se destacan para
este desenlace es que las nicaraglienses, en comparacion con otros paises
como Guatemala o El Salvador, no participaron en los procesos de paz de la
década de los 90 en donde la entrega de la tierra era fundamental.
A pesar de esta injusticia las mujeres tienen un gran rol en la productividad de
la tierra. Segun Agurto y Guido (2003) en 1995 las mujeres rurales generaron
el 24% del PIB agricola y el 33% del PIB agropecuario gracias a la
diversificacibn de su produccién e involucramiento en las tareas que
generalmente fueron consideradas (y aun asi ellos las califican como mera
ayudas) para hombres. Se trata de trabajadoras invisibles para la sociedad
aungue representen cifras significativas del PIB agricola y agropecuario.
De esta manera el acceso a la tierra se ha convertido en una lucha clave de
cara al empoderamiento de las mujeres porque representa el punto de inicio
deseable para mejorar su calidad de vida de manera sostenible. Segun Ruiz
(2015) hacer una realidad “la tierra en mano de las mujeres” y el acceso a otros
recursos productivos es una puerta de entrada porque “con esto las mujeres
tienen mas posibilidades para transgredir el control de los hombres sobre sus
vidas y empiezan a identificarse y tener presencia publica desde la colectividad
en espacios donde antes sOlo podian estar los hombres” (p. 16). La tierra
también es algo trascendental no solo desde el punto de vista material, sino
también como algo espiritual, tal como lo destaco la siguiente informante:
“Para las mujeres la tierra es parte de su felicidad, es algo espiritual. Con la
construccién del Canal participamos en varios debates. En uno de ellos vino
una mujer indigena y le dijo al embajador de la Uniébn Europea: con el canal
van a partir el territorio y para nosotras la vida no tiene sentido sin la tierra, la
vida es nuestro espiritu y vida, lo es todo. Para las mujeres la tierra es el
sustento de techo y de armonia con la parte espiritual” (E29, H.C, activista

feminista).
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En la década de los 90 gracias a la Unidad de la Mujer de la UNAG, se
aumento6 en un 31% la propiedad de la tierra a nombre de las mujeres, pero tal
como menciona Carrion (2016) esta distribucion no necesariamente les
benefici6 porque se realizO en su mayoria de manera mancomunada,
dejandolas sin poder de decision porque en la practica ellas no eran las
verdaderas receptoras de los titulos. En 1997 la Asamblea Nacional aprobd la
Ley No 278 sobre Propiedad Reformada Urbana y Agraria que establecia la
obligacion de titulacion conjunta para todas las nuevas adquisiciones de tierras
tanto bajo matrimonio como unién de hecho (Carrion, 2016; Deere y Ledn,
2000, 2001). Sin embargo, hasta el dia de hoy la unién de hecho, bastante
comun en los medios rurales, no tiene reconocimiento legal por parte de la
Constitucion ni la ley cuenta con un reglamento que exija la aplicacion de
derechos y deberes, por ello la mayoria de las mujeres estan absolutamente
desprotegidas a la hora de repartir la herencia o en caso de abandono por
parte de la pareja. Todas ellas quedan sin acceso a los recursos tales como la
tierra y la vivienda, adn cuando ellas hayan forjado con protagonismo el
desarrollo de ambos recursos. De acuerdo a los datos proporcionados por la

FIDEG entre 1995 y 2006 el panorama era el siguiente:

Tabla 18: Distribucion de la tenencia de la tierra

1995 13% 64% 3% 20%
2006 13,7% 73,8% 7,7% 4,8%
Fuente: Agurto et al. (2008).

A destacar que entre 1995 y 2006 el porcentaje de propietarias de la tierra no
subié ni un punto porcentual, siendo solo 13,7% las propietarias de la tierra,
mientras que los hombres en el mismo periodo aumentaron en diez puntos
porcentuales hasta el 73,8%. ¢Qué se ha hecho recientemente? En la fase de
terreno se tuvo conocimiento que en el primer afio del gobierno de Daniel Ortega
se entregaron propiedades de la tierra en el marco del 8 de marzo, que es el Dia
Internacional de las Mujeres. Sin embargo, se desconoce la calidad de la tierra,

para qué sirve, la localizacion y el poder de decision de las mujeres sobre ella.
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De acuerdo con el Movimiento Feminista de Nicaragua (2011) el limitado acceso
y propiedad de la tierra radica en que las politicas econémicas refuerzan las
desigualdades de oportunidades y de género que inhiben el acceso a las mujeres
a los recursos productivos: tierra, crédito, capacitacion y asistencia técnica. El
acceso al crédito por ejemplo muchas veces esta determinado por un empleo
estable y remunerado o por un aval que en muchos casos las mujeres no tienen.
También ocurre que la propiedad de la tierra también comprende una serie de
insumos que deberian asegurarse en las politicas que tienen como fin este
derecho. De esto ultimo se desprende que la tierra por si sola no es la solucion,
tal como se expresa a continuacion:
“Puedes tener tierra pero no tener los insumos, por tanto quedas a media. La
capacitacion técnica es importante pero también esta la otra parte que es el poder
de decisién porque yo puedo estar sembrando lo que mi marido quiera que yo
siembre y asi no veo mi dinero. Lo primero, por supuesto, es tener la manzana de
tierra pero eso no es lo Unico, se necesitan otras cosas relacionadas con el control
y con la decisién de los recursos productivos, no solamente el acceso” (E5, B.L,
coordinadora de mujeres rural y productoras).
Segun Deere y Leodn (2000) el 57% de las mujeres que han obtenido tierra lo
han logrado a través de la herencia vs el 32% de los hombres, asi como a
través de la compra y venta el porcentaje es mucho mayor en los hombres
(52%) que en las mujeres (33%). Las mujeres también acceden a la tierra a
través del alquiler o el préstamo, ambas modalidades no exentas de
desventajas, tal como lo publicé Carrién (2016):
En el caso del acceso a tierras obtenidas via préstamo o alquiler, las mujeres
consideran que ambas modalidades implican tener poco control sobre la tierra
y las decisiones productivas (...) y una incertidumbre sobre la disponibilidad de
la tierra en el largo plazo. Quienes acceden mediante un alquiler, sin embargo,
se enfrentan a una desventaja adicional: el costo financiero. En general, los
costos de alquiler de la tierra encarecen la producciéon e implican riesgos
adicionales para las mujeres, especialmente frente a los efectos del cambio
climatico y las relaciones de poder desiguales con los duefios de las tierras.
Esto ha convertido a la actividad agricola en una actividad econdémica

altamente impredecible (p. 23-24).
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Otra modalidad es la tierra que se siembra a medias, es decir, mujeres que
trabajan de manera colaborativa. Esta forma de actuar es bastante comun
porque muchas mujeres tienen la tierra pero no asi la mano de obra.
También es necesario reforzar el respaldo legal porque aunque las mujeres
“tengan la tierra” es muy frecuente que estas no tengan un respaldo firme legal
a su nombre, es decir, se encuentran en un limbo legal (Carrién, 2016).
También sucede que aunque sean ellas las propietarias no siempre son ellas
las que toman las decisiones, tal como lo advirti6 el Movimiento Feminista de
Nicaragua (2011):
Algunas mujeres duefias de tierra que han tenido en sus manos este escaso y
valioso recurso como es la tierra, acuden a otro a la hora de tomar decisiones
importantes para producir, enfrentando frecuentes dudas acerca de qué
productos sembrar, qué insumos comprar, a quién vender los productos, a qué
precio venderlos, como gastar el dinero que genera la venta de los productos,
la solicitud del crédito, asistencia técnica e informacion sobre los precios de los
productos que se sembraron (p. 38).
Por todo lo anterior lo importante es en prestar mas atencion a la propiedad de
los recursos por género y la forma en que estos se adquieren (Deere y Ledn,
s.f.), y no hay que suponer que las personas duefias de la parcela también
gozan de jefatura del hogar o que las mujeres que se denominan jefas de
hogar son duefias de la tierra, de ahi que la cuestién clave a identificar es
quién es el duefio o duefia legal de la finca familiar o de las diferentes parcelas

gue la conforman.

V.1.6. Generacién y calidad del empleo

Segun el PNUD (2015) el 58,8% de la poblacion mayor de 15 afios tenia un
empleo y la tasa de participacion, es decir, personas que estan trabajando o
estan buscando trabajo, era 63,4%. Entre 1950 y 1990 gracias al crecimiento
de PEA femenino, el PEA a nivel nacional crecié a una tasa promedio anual del
2,8%, tasa que casi duplicé la de la PEA masculina en el periodo 1980-1990.
La PEA femenina paso del 13,6% de la PEA total en 1950 a 35,7% en 2001
(Espinosa, 2004) teniendo la siguiente caracterizacion:

Por su parte, las mujeres urbanas en 1995 se ubicaron en el grupo de
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trabajadoras no calificadas y en el de trabajadoras de servicios y vendedoras de
comercio; en 2001 las mujeres urbanas aumentaron su participacion en el primer
grupo. Las mujeres rurales presentan mayores cambios. En 1995 eran
trabajadoras no calificadas y agricultoras y trabajadoras agropecuarias y
pesqueras; en 2001 casi la mitad eran trabajadoras no calificadas, seguidas en
orden de importancia por el grupo de trabajadoras de servicios y vendedoras de
comercio; disminuy6 significativamente el grupo de agricultoras y trabajadoras
agropecuarias y pesqueras (p. 119).
Entre 1998 y 2006 la disponibilidad de fuerza de trabajo en general disminuyd
debido a la reduccion dramatica de la fuerza de trabajo del mercado para los
hombres, a un estancamiento de la fuerza de trabajo de las mujeres debido a la
crisis econdmica y a los trabajos de poca calidad (Agurto et al., 2008). Entre
1998 y 2006, la disponibilidad de fuerza de trabajo masculina se redujo de
72,9% a 52,1% vy la femenina de 43,5% a 40,5% (Agurto et al., 2008). Sin
embargo, a pesar de esta reduccion, las mujeres estaban a poca distancia de
representar la mitad de la poblacion que trabajaba y buscaba trabajo.
Una de las explicaciones de la reduccién del PEA son los procesos migratorios
gue en su mayoria han tenido mas cara de mujer que de hombre, sobre todo
hacia el extranjero. Las remesas pasaron de ser 200.000.000 US$ en 1998 a
655.500.000 US$ en 2006, mostrando un crecimiento de 328% en dicho
periodo. En 2005 la contribucion de las remesas venidas desde la poblacion
migrante, principalmente de Costa Rica, representd el 12,2% del PIB (Gamboa,
D"Angelo y Kries 2007).
En 2012 la tasa de participaciéon laboral de los hombres fue del 86,6%
aumentado en cinco puntos porcentuales en comparaciéon con 2009. Para el
caso de la participacion laboral de las mujeres en 2012 esta fue del 62%
aumentado 14 puntos porcentuales desde el 2009 (PNUD, 2014)®. Segun
Alainz, Carrion y Gindling (2015) en 2012 el 60,5% de las mujeres ocupadas
estaban subempleadas en comparacion con el 35,4% de los hombres. El

12,1% de los hombres ocupados estaban cubiertos por el seguro social a

18 Este informe del mercado del trabajo con enfoque de género data del afio 2015, pero casi

toda la informacién en la que se basa el informes data el afio 2012. Esto demuestra la dificultad

en el acceso a informacion actualizada.
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diferencia de las mujeres, un 9,5%. El 35,8% de las mujeres ocupadas eran
asalariadas, mientras que en el caso de los hombres lo era un 50,8%. El 39%
de las mujeres ocupadas eran trabajadoras por cuenta propia comparado con
el 28,4% para el caso de los hombres. Y el 23,2% de las mujeres ocupadas
eran trabajadoras familiares no remuneradas, en comparaciéon con el 17,7% de
los hombres.

Para 2013 se cuenta con informacion mas detallada que demuestra que la
representacion promedio de las mujeres del PEA es un 45%, siendo la mayor
tasa equivalente a 68,6% entre los 45 y 54 afos de edad y de 82,3% en el
medio rural en la misma franja de edad (FIDEG, 2014). A continuacién el

detalle de dicha informacién:

Tabla 19: Tasas de Actividad de la Poblacion a partir de los 10 afios de

edad segun grupo de edad, area de residencia y sexo, Nicaragua, 2013 (%)

De 10 a 14 ainos 249 13,1 36,4 17,2

De 15 a 24 afos 59,2 54,7 64,2 38,9 78,5
De 25 a 34 anos 77,2 80 73,8 64 92,9
De 35 a 44 afos 80,1 81,6 78,5 66,8 94
De 45 a 54 afnos 80,9 80 82,3 68,6 94,4
De 55 a 64 afos 69,2 66,5 73,9 55,9 85,9
De 65 a 74 anos 53,0 48,1 59,1 34,7 73,9
De 75y mas 28,4 18,4 47,5 14,5 46

Fuente: FIDEG (2014).

Segun en cuadro anterior, en 2013 los hombres representan en todos los afios
gran parte del PEA, tanto en el medio urbano como rural porque el PEA no
incluye el trabajo reproductivo. De hacerlo, incrementaria esta cifra para las
mujeres. El cuadro también ensefia que las mujeres en su peak de
incorporacion (68,6%) no igualan ni de lejos a los hombres (94% en margen de
edad comparable) y ni siquiera sucede en edades mas tempranas, como
podria ser la de 15 a 24 afios que deberia ser al menos mas pareja (38,9% en

mujeres frente a un 78,5% en hombres). La incorporacién de los hombres esta
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mas extendida a lo largo de su vida, en cambio para el caso de las mujeres
existe una concentracion que comienza con intensidad a los 35 y finaliza a los
54 afios. Las mujeres tienden a incorporarse al mercado laboral mas tarde y
retirarse mas temprano, situacion que podria relacionarse con el reparto
escaso del trabajo doméstico, la falta de redes de cuidado y la incapacidad
para conciliar la vida familiar y laboral. Esto Ultimo en parte sucede porque el
trabajo reproductivo que hacen los hombres, si llegan a hacerlo, se hace en
calidad de ayuda y no como una responsabilidad.

La tasa de desempleo en 2014 fue de 6,8% con un impacto mayor en el area
urbana que paso de 5,4% en 2013 a 2,7% en 2015 (FIDEG, 2016). El registro
de desempleo es bajo debido a que mas del 70% de las personas ocupadas
trabajan de manera informal y el 30,6% se incorpora al mercado laboral en
condiciones de subempleo (FIDEG, 2014). No obstante, PNUD (2014) indic6
gue el desempleo para las mujeres implica de facto mas responsabilidades
domésticas que para los hombres quienes siguen disfrutando de la misma
distribucion de tiempo.

Esta modalidad informal de insercion al trabajo de mercado, sin contar por
supuesto el trabajo doméstico, conlleva a que mas de la mitad de la poblacién
ocupada del pais no esté protegida por un seguro social (CENIDH et. al.,
2008)*° y que el 47,1% de la poblacién realice un empleo considerado como
vulnerable, es decir, segun el PNUD (2015), un empleo en el cual las personas
gue son contratadas lo desempefan en calidad de trabajadoras familiares no

remuneradas o que trabajan por cuenta propia.

119 Cabe destacar que este informe, a diferencia de la encuesta de hogares para medir la

pobreza en Nicaragua, define el subempleo como: el subempleo se caracteriza por
remuneraciones inferiores al salario minimo oficial de la rama de actividad a la que pertenece el
o la trabajadora, a pesar de laborar en jornadas completas. Son empleos con un bajo o ningin
valor agregado, con reducidos niveles de ingreso y sin cobertura en materia de seguridad
social y laboral, lo que conlleva a la precariedad y vulnerabilidad del empleo. Encuesta de
hogares para medir la pobreza en Nicaragua 2014 define el subempleo como “a todos aquellos

trabajadores que por razones ajenas a su voluntad trabajan menos de 40 horas a la semana”.

204



V.1.7. Trabajo de cuidados no remunerados

Son muchas las mujeres que ven limitada su participaciéon en el trabajo de
mercado debido a las responsabilidades familiares. Segun Franzoni y Voorend
(2012) “el valor del trabajo de cuidado no remunerado representa el 30,7% del
PIB cuando se usa la media del salario de las empleadas domésticas, y el
54,3% si se compara con el ingreso promedio de los hombres y mujeres
ocupadas” (p. 77).

De acuerdo con la INEC (2001), en 2001 del total de personas que realizaron
trabajo de cuidados no remunerados de forma exclusiva, el 73,8%
correspondié a mujeres y el 26,2% a hombres, asi como las mujeres también
eran mayoria entre la poblacién que realizaba tanto el trabajo productivo como
reproductivo. Aguilar y Espinosa (2003) estimaron que el trabajo reproductivo
realizado por los hombres nicaragienses corresponde un 50% de manera
constante durante toda su vida. En cambio, este tipo de trabajo en el caso de
las mujeres corresponde a un 61% en la nifiez incrementandose hasta llegar a
su maximo en la juventud y en edad adulta que es cuando la cifra ronda un
90%.

En cuanto a las horas de trabajo, dichas investigadoras reportan que los
mayores valores provienen de las mujeres casadas o unidas: a nivel nacional,
7 horas; a nivel urbano 6,6 horas y a nivel rural, 7,4 horas al dia. Las mujeres
rurales dedican 0,6 horas por dia mas que las urbanas, debido probablemente
a las menores condiciones con que cuentan en sus viviendas y a la mayor
cantidad de miembros por hogar (Espinosa, 2009). Por tanto, el tiempo
destinado por los hombres al trabajo reproductivo no presentaba diferencia por
estado conyugal ni por area de residencia, siendo en promedio unas 3 horas al
dia. Se desconoce la intensidad del trabajo reproductivo que hacen mujeres y
hombres, pero se estima que los hombres hacen este tipo de trabajo como un
complemento al trabajo de mercado y en calidad de ayuda asi como que, de
acuerdo con Franzoni y Voorend (2012), los hombres se involucran mas en el
trabajo de cuidado no remunerado en la etapa de declive de su actividad
laboral, no asi las mujeres que lo desempefian en la etapa de plenitud de sus
capacidades laborales por lo que las tensiones en el uso de su tiempo lo viven

con mas intensidad las mujeres que los hombres. Por su parte el PNUD (2014)
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sefialé que la distribucién de tiempo de mujeres y hombres que trabajan, sin
sefalar si se reside en zona urbana o rural, es el siguiente :
 En cuanto al uso del tiempo (promedio horas/dia) de los hombres de
mayor a menor. descanso Yy cuidado personal (10 horas),
entretenimiento y convivencia (6 horas) y tiempo productivo y
reproductivo (5 horas).
 En cuanto al uso del tiempo (promedio horas/dia) de las mujeres de
mayor a menor: descanso y cuidado personal (10 horas), tiempo
reproductivo (9 horas) y entretenimiento y convivencia (6 horas).
La CEPAL estima que en 2007 el 40% de los hogares en Nicaragua estaban
encabezados por mujeres sin la presencia de un compafiero o pareja
masculina (CEPAL, 2007a). De acuerdo con Agurto y Guido (2003) y Téllez
(2009) la mayoria de las jefas de hogar son “abuelas”, el 55,3% mayores de 50
afios, siendo las mayores de 60 afios las que tienen un mayor peso.
Las jefas de hogar suelen enfrentar sus responsabilidades econdémicas y
sociales sin apoyo de pareja alguna, hecho que, incluso, es un detonante para
gue las mujeres se autodenominen jefa de hogar tal como lo mencion6é Agurto
y Guido (2003):
Cuando una mujer se declara como jefa de hogar, generalmente es cuando no
tiene un compafero o esposo, es decir, que la mujer se encuentra sola con su
familia y por lo tanto sobre ella recae toda la carga econdmica y social de la
misma (p. 14).
La tasa de participacion de las jefas de hogar en el cuidado de enfermos es de
5,9 vs los jefes de hogar que es de 3,3 (Aguilar y Espinosa, 2003). Se podria
decir entonces que son las jefas de hogar quienes cargan con la mayor (o0 con
todo) cuota de trabajo de cuidados que al mismo tiempo las excluye del trabajo
de mercado, pero también estan, por supuesto, aquellas que tienen que
generar ingresos por lo que para ello disefian estrategias de supervivencia que
muchas veces las encaminan al trabajo informal, a un trabajo formal
precarizado o de facto dependen econdmicamente de otra persona que suele
ser un hombre.
Segun Renzi (2012) en Nicaragua estan las familias “atrapalo todo”, es decir
familias que deben generar si o0 si un autoempleo, dentro o fuera del pais y a

Su vez compensar la ausencia de servicios publicos sociales por lo que la
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supervivencia de gran parte de la poblacién depende en gran medida de
estrategias familiares orientadas a generar ingresos y a construir redes de
proteccion social, los cuales también estan conformadas por mujeres. Por
tanto, “en materia de cuidados, el régimen de politica social tiene mas
influencia por omisién que por accion: los cuidados en gran medida dependen
de practicas sociales que tienen poco que ver con el Estado y sus politicas”
(Franzoni y Voorend, 2012, p. 31).

V.1.8. Empleo informal

Tal como ya se dijo en Nicaragua sobre el 70% de las personas trabajan de
manera informal. PNUD (2014) recientemente manifestd que la distribucion de
las trabajadoras por formalidad segun categoria ocupacional indica, de mayor a
menor, que el grado de informalidad es el siguiente: trabajadoras por cuenta
propia (99,4%), empleadora (95,2%), miembro de cooperativa (90,4%),
jornalera/peon (86,5) y empleada/obrera (43,8%).

La informalidad se debe principalmente a que a raiz de la crisis de los 80 y 90,
segun Siria (2001), se expulsé del sistema a los empleados publicos
despedidos en la reduccion del aparato del Estado, los ex militares, los ex
refugiados y refugiadas, quienes bajaron su nivel social y pasaron de estrato
medio a bajo, especialmente quienes procedian de familias obreras que no
accedieron a la educacion. Por su parte Franzoni y Voorend (2012) comentan
gue otras de las causas de la reduccion del empleo en el sector formal es la
reduccion del Estado y la privatizacibn de empresas publicas, asi como el
quiebre de empresas que no pudieron sostener los criterios de éxito que
impuso la apertura comercial al exterior. Segun Espinosa (2009), entre 1995 y
2006 la informalidad, entendida como trabajadoras y trabajadores que no
tienen derecho a las protecciones y beneficios sociales vinculados al empleo y
mas concretamente a los y las trabajadoras que no estan afiliados a la
seguridad social, afect6 mas a los hombres que a las mujeres debido a que
ellos suelen trabajar en sectores donde suele existir mas informalidad como el
agropecuario en cambio las mujeres lo hacen mas en el sector publico y en las
maquilas en donde también existe un nivel de informalidad. No obstante,

destaca la investigadora que en el caso de las mujeres la proporcion de
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afiliadas a la seguridad social se ha mantenido practicamente estancada,
mientras que en los hombres existe una tendencia sostenida al alza. El
Movimiento Feminista de Nicaragua (2011) calcul6 que en 2011 las mujeres
representaron el 80% del total de la fuerza de trabajo del sector informal.
Franzoni y Voorend (2012) calcularon que seis de cada diez mujeres vs tres de
cada diez hombres trabajaban de manera informal. Segin Torres (2008) el
79,4% de los hombres y 78,9% de las mujeres rurales tenian un empleo
informal en comparacion con el 58,2% de los hombres y 66,9% de las mujeres
urbanas. De esta forma la calidad de la insercion econdémica no solo difiere en
términos de sexo, sino también segun el area de residencia lo que, por
supuesto, también incrementa la tensién de lo que es la tonica nacional: el
“método de tanteo y error”, con el fin de encontrar nuevos nichos de mercado
sin que en ello medie una estrategia familiar de mercado previamente
concebida (Agurto y Guido, 2003).

V.2. AVANCES Y RETROCESOS DE LAS POLITICAS RELACIONADAS
CON LA IGUALDAD DE GENERO Y EMPODERAMIENTO DE LAS
MUJERES

El Estado nicaraglense ha firmado los siguientes compromisos de cara a la
igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres: la Convencion sobre
la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW),
la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, la Conferencia Internacional sobre Poblacion y Desarrollo
(1994) y la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing (1995,+5, +10, +15y
+20). Cabe destacar que Nicaragua acepto las recomendaciones contenidas en
el Programa de Acciéon suscrito en Viena en el marco de la Conferencia
Mundial de Derechos Humanos en 1993 y en la Plataforma de Accién de la IV
Conferencia Mundial de la Mujer, celebrada en Beijing en 1995. Sin embargo,
Nicaragua no ha firmado el Protocolo Facultativo de la Convencion sobre la
eliminacién de todas las formas de discriminacidén contra la mujer que entré en
vigor el 20 de diciembre de 2000 con lo que no tiene la obligacién de reconocer
la competencia del Comité para la Eliminaciéon de la Discriminacion contra la

Mujer que tiene como tarea examinar las denuncias de particulares. Es decir,
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Nicaragua no se ve en la obligacibn de dar explicaciones a este Comité

Internacional frente a casos concretos de violencia contra las mujeres.

V.2.1. El marco politico nacional vinculado con laigualdad de género

La Constitucién de Nicaragua reconoce la igualdad entre mujeres y hombres en
sus articulos 4 y 27. En el articulo 4 se establece que el Estado es el
responsable de promover y garantizar los avances de caracter social y politico,
asi como asumir “la tarea de promover el desarrollo humano de todos y cada
uno de los y las nicaraglenses, protegiéndolos contra toda forma de
explotacion, discriminacion y exclusién”. Por su parte el articulo 27 promete
gue “todas las personas son iguales ante la ley y tienen derecho a igual
proteccion. No habra discriminacién por motivos de nacimiento, nacionalidad,
credo politico, raza, sexo, idioma, religion, opinién, origen, posiciébn econémica
o condicién social”. Segun el articulo 48 de los derechos politicos, el Estado
tiene la obligacion de “eliminar los obstaculos que impiden de hecho la igualdad
entre los y las nicaraglienses y su participacion efectiva en la vida politica,
econdémica y social del pais”.

Como ya se menciond anteriormente en materia de derechos sexuales y
reproductivos, en octubre de 2006 se aprob6 la Ley No 603, “Ley de
derogacion del articulo 165 del Cédigo Penal” que prohibié totalmente el
aborto, incluso en caso de violacién, incesto o peligro vital para las mujeres. En
2007 se aprob6 un nuevo Codigo Civil que dispone pena de carcel para
guienes realicen un aborto por cualquier causa o motivo. En febrero de 2007 el
Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer examind el
sexto informe periddico de Nicaragua y entre sus observaciones finales
recomend6 al Estado adoptar medidas urgentes para mejorar los derechos
reproductivos y sexuales de las mujeres. De las 101 observaciones, solo se
resolvieron 54, pero ninguna relacionada con derechos reproductivos y
sexuales lo que corrobor6 una informante: “hay una incidencia formal, pero en
la practica no existe” (E6. S.R., magistrada de la Corte Centroamericana de
Justicia).

En 2007, se aprob6 la Ley de Responsabilidad Paterna y Materna. Sin

embargo, su aplicacion se ve limitada por la falta de habilitacion y acceso
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gratuito de las pruebas de ADN (Movimiento Feminista de Nicaragua y Mujeres
contra la Violencia, 2010). En 2008 se cre6 la Ley de Igualdad de
Oportunidades para mujeres y hombres que tiene como fin dignificar a las
personas y asegurar la igualdad inalienable para mujeres y hombres, sin
discriminacion alguna, asi como cumplir las recomendaciones contenidas en el
Programa de Accion suscrito en Viena y en la Plataforma de Accion de la IV
Conferencia Mundial de la Mujer, celebrada en Beijing (Poder Judicial de
Nicaragua, 2008). Esta ley hace hincapié en que es un desafio de toda
sociedad garantizar el goce de los derechos de las mujeres para denunciar los
patrones socioculturales que causan las desigualdades y asi eliminar los
obstaculos que impiden la igualdad de género. La ley también plantea que la
igualdad de derechos es indispensable para erradicar la pobreza y profundizar
en la democracia. Aun asi su proceso de elaboracion fue duramente criticado
por parte de los movimientos feministas porque en su proceso de formulacion y
aprobacion privaron las conveniencias de los partidos politicos mayoritarios
qguienes favorecieron la injerencia de la jerarquia catdlica y excluyeron a las
organizaciones de mujeres/feministas (Movimiento Feminista de Nicaragua y
Red de Mujeres contra la Violencia, 2010).

En 2010 se aprobd la Ley No 717 creadora del fondo para compra de tierras
con equidad de género para mujeres rurales. La ley no solo suscribe la accién
de dar dinero a las mujeres para que compren su tierra (Poder Judicial, 2010)
sino también promueve la importancia de la compra de tierra sobre la base de
un andlisis de género de lo que conlleva la propiedad de la tierra para las
mujeres. A pesar de su creacion a dia de hoy no existe aun cuando se aprobé
la ley hace casi 7 afios ya. Uno de los impedimentos para su puesta en marcha
es que la ley dice que la coordinacion de su implementacién la tiene que tener
una organizacion de mujeres a nivel nacional, cosa casi improbable que en la
practica suceda porque a la hora de la verdad “el gobierno nunca le va a dar el
protagonismo a una organizacion para la entrega de la tierra” (E21, O.F,
responsable de género de federacién cooperativa nacional). También, y como
producto de lo anterior, ocurre que la cooperacion internacional no financia el
fondo porque, al igual que las activistas, primero quiere ver voluntad politica.
Es decir desde el punto de vista econdmico la aplicacion de esta ley se puede

solucionar, no asi desde el ambito politico.
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Las organizaciones de mujeres lamentan mucho esta situacién e incluso
reconocen que debieron haberse informado mejor. De este modo han quedado
paralizadas una serie de recomendaciones que acompafaban la
implementacion de esta ley, tales como las que hizo la Agenda Econdmica
Concertada de Nicaragua que se detallan a continuacién: incidir en la
implementacion de politicas y estrategias que garanticen el acceso a la tierra y
titulacion de forma individual a favor de las mujeres; garantizar la
implementacion de politicas de acceso a los medios productivos, incluyendo
bosques y pago de incentivos forestales, orientados a mujeres, que motive el
manejo y uso adecuado de los recursos naturales y que diversifique las
oportunidades productivas; demandar una linea de base sobre tenencia de la
propiedad de las mujeres y su incorporacion a la produccién que sirva como
insumo para el disefio de politicas, planes y programas de desarrollo rural en
igualdad de oportunidades y derecho; y atender la demanda de titulacién a
favor de las mujeres (Hurtado, De los Angeles y Martinez, 2010).
En 2012 se aprobd la Ley Integral contra la Violencia hacia las Mujeres con el
fin de:
Actuar contra la violencia que se ejerce hacia las mujeres, para proteger sus
derechos humanos y garantizarle una vida libre de violencia, que favorezca su
desarrollo y bienestar conforme a los principios de igualdad y no
discriminacién; establecer medidas de proteccién integral para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia y prestar asistencia a las mujeres victimas de
violencia, impulsando cambios en los patrones socioculturales y patriarcales
gue sostienen las relaciones de poder (Poder Judicial, 2012, p. 2).
Esta ley abordaba de manera integral la violencia contra las mujeres en todas
sus formas y resaltaba la obligacién del Estado en la implementacion de
normas que aseguraran una efectiva igualdad ante la ley y a eliminar la
discriminacion y prohibir explicitamente la violencia hacia las mujeres en
cualquiera de sus manifestaciones, de acuerdo con lo que disponen la
Convencién para la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra
la Mujer (creada en 1979), la Convencidon Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (adoptada en 1994), la

Convencién sobre los Derechos de la Infancia (aprobada en 1980 y convertida
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en ley en 1990) y la Convencién Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (aprobada en 2006), entre otras.

Aun cuando el marco juridico presentado tenia fuertes puntos positivos de cara
a mejorar la calidad de vida de las mujeres y de la poblacion nicaragiiense en
general, en los aflos 2013 y 2014 acontecieron una serie de reformas que
corrompieron este marco juridico que los movimientos feministas habian estado
esperando por mas de 30 afios. El 25 de septiembre de 2013, al afio y tres
meses después de la aprobacion se reforma la Ley No 779. La nueva Ley No
846 fue la encargada de silenciar objetivos, resultados y beneficiarias de la Ley

No 779, tal como lo muestra el siguiente cuadro comparativo:

Tabla 20: Comparativa entre la Ley No 779 y consecuencias de la Ley No
846

Objetivo
de laley

Actuar contra la violencia que
se ejerce hacia las mujeres,
con el propdsito de proteger
los derechos humanos de las
mujeres y garantizarle una
vida libre de violencia que
fortalezca su desarrollo vy
bienestar conforme los
principios de igualdad y no
discriminacion; establecer
medidas de proteccion integral
para prevenir, sancionar Yy
erradicar la violencia y prestar
asistencia a las mujeres
victimas de violencia,
impulsando cambios en los
patrones  socioculturales vy
patriarcales que sostienen las

relaciones de poder.

Garantizar el fortalecimiento de
las  familias  nicaraglenses
mediante acciones de
prevencion que promuevan el
derecho a la vida, dignidad,
igualdad y no discriminacion en
las relaciones entre mujeres y
hombres, en la familia y la
sociedad a fin de fortalecer una
cultura de convivencia familiar
en respeto y equidad,
erradicando la violencia hacia
las mujeres, niflas y nifos y
adolescentes en todas sus

manifestaciones.

212



Ambito de

aplicacion

Principios

rectores

Concepto
de

femicidio

La ley se aplicara tanto en el
ambito publico como en el
privado a quien ejerza
violencia contra las mujeres de
manera puntual o de forma

reiterada.

Principio de concentracion:

iniciado el juicio, éste debe

conclur en el mismo dia
cuando se presente toda la
prueba aportada por las
partes.

Principio de publicidad: el

juicio sera publico, salvo que a
solicitud de la victima de
violencia, el tribunal decida

gue este se celebre total o
parcialmente a puerta cerrada,
debiendo informarsele previa y
oportunamente a la victima,
gue puede hacer uso de este
derecho.

Comete el delito de femicidio
el hombre que, en el marco de
las relaciones desiguales de
poder entre hombres vy
mujeres, diere muerte a una
mujer ya sea en el ambito

publico o privado.

La ley se aplicard a quien se

halle o hubiere estado ligado por

relacion de consanguinidad,
afinidad, sujetos a tutela,
conyuge, ex cényuge,

conviviente en unién de hecho,
ex conviviente en unién de

hecho, novios, ex novios.

Principio de proteccion a la
familia. La proteccion, desarrollo
y fortalecimiento de la familia es

obligacion del Estado, la
sociedad y los miembros que la
integran, a través de los

vinculos de amor, solidaridad,

ayuda y respeto mutuo que
debe existir entre sus
integrantes para lograr una

mejor calidad de vida.

Delito cometido por un hombre
en contra de una mujer en el
de

interpersonales de pareja y que

marco las relaciones
como resultado diere muerte a
la mujer, en las circunstancias

gue la ley establece.

Fuente: Movimiento Renovador Sandinista (2014).
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La nueva version de la Ley No 779 es un claro ejemplo de igualdad formal que
no conlleva una erradicaciéon de la estructura simbdlica y normativa del
machismo. Al contrario se fortalecen una serie de supuestos que lo Unico que
alimentan es la desproteccion de las mujeres tal como lo indic6 la siguiente
informante:
“El mensaje que se esta dando es que las familias se estan destruyendo
porque las mujeres ponemos denuncias en vez de decir que las familias se
destruyen porque los hombres agreden. A la mujer le cuesta mucho poner la
denuncia. Cuando una mujer va a poner la denuncia es porgue no puede mas,
porque le amenazé a sus hijas e hijos o porque ya le ha golpeado a riesgo de
morir. ¢Falsas denuncias? Las puede haber. En Espafia hay: el 0,001.
Entonces esos son los mitos: esta ley destruye familias o es venganza contra
los hombres” (E10. C.C., responsable de género de la Agencia de Cooperacion
Internacional).
Segun el CENIDH (2015), la reforma a la Ley No 779 es un obstaculo para la
participacion plena de las mujeres en todos los ambitos de la sociedad porque
las politicas publicas, que en teoria dicen estar orientadas al empoderamiento
de las mujeres, tienen en realidad un enfoque familista que revictimiza e
invisibiliza a las mujeres y niega sus derechos individuales y derechos
humanos. Como consecuencia de este enfoque familista se cerraron las
Comisarias de la Mujer y la Nifiez teniendo como consecuencia que en la

120

practica, los casos de violencia de género- ahora son atendidos por el area

120 Segun Salvador (2015) la violencia de género es la mayor contribucién a la mala salud de la

mujer en el mundo. Asimismo nos ensefia que las consecuencias de la violencia de género
son, entre otras, las siguientes: muerte (por homicidio, suicidio, etc.); lesiones diversas:
contusiones, traumatismos, heridas, quemaduras, etc. que pueden producir discapacidad,
deterioro funcional; sintomas fisicos inespecificos (por ejemplo cefaleas); peor salud; dolor
cronico; sindrome del intestino irritable; otros trastornos gastrointestinales; quejas somaticas;
por relaciones sexuales forzadas: pérdida de deseo sexual, trastornos menstruales,
enfermedades de transmisién sexual incluido el VIH/SIDA, sangrado y fibrosis vaginal,
dispareunia, dolor pélvico crénico, infeccién urinaria, cancer de cérvix, embarazo no deseado;
por maltrato durante el embarazo: hemorragia vaginal, amenaza de aborto, muerte fetal, parto
prematuro, bajo peso al nacer; depresion; ansiedad; trastornos del suefio; trastorno por estrés
postraumatico; trastornos de la conducta alimentaria; trastornos psicopatolégicos; intento de
suicidio, autolesiones; abuso de alcohol, drogas y psicofarmacos; dependencia psicoldgica del

agresor (Sindrome de Estocolmo); aislamiento social; pérdida de empleo; absentismo laboral;
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de auxilio judicial de ahi que el abordaje de casos y estadisticas “son
registrados como una probleméatica comin de incidencia delictiva
desnaturalizando la ley y las obligaciones internacionales del Estado en su
lucha por prevenir y sancionar la violencia contra la mujer” (CENIDH, 2015, p.
132). Pero esto no es todo. En junio de 2014 se aprobd el Cbédigo de la Familia
que entré en vigor el 7 de abril de 2015 (Montenegro, 2014). En el Titulo
Preliminar del Cadigo de la Familia se incluyeron los Gabinetes de la Familia, la
Comunidad y la Vida, que desde entonces son los responsables de la
asistencia directa de las victimas de violencia de género. Su misién es
reflexionar y promover los valores y la unidad familiar sobre todo cuando hay

casos de “desavenencias familiares” %! .

Para Montenegro (2014) estas
estructuras, segun lo dispone la normativa, se inspiran en valores cristianos,
ideales socialistas y practicas solidarias y estdn presentes en los niveles
departamentales, municipales, barrios y comarcas. Por tanto, la violencia de
género desde entonces es tratada como cualquier tipo de violencia, situacion
gue va a desprofesionalizar el abordaje de la violencia contra las mujeres
porque a la larga “el chiste es que vuelvas con el marido” (E12. L.C.,
coordinadora de organizaciéon feminista). Lo anterior es un claro ejemplo de un
enfoque familista institucionalizado. Estos hechos han sido denunciados por las
organizaciones feministas y de derechos humanos porque obstaculizan la
denuncia de las mujeres que sufren violencia ya que al llegar a la delegacion
policial las mujeres son remitidas a los Gabinetes de la Familia, la Comunidad y
la Vida que se encuentran localizados en los barrios o en la misma delegacion.

Las mujeres que acuden a los Gabinetes incluso son advertidas al decirles “la

disminucién del numero de dias de vida saludable y cambio de domicilio y/o ciudad forzado por
la necesidad de protegerse.

121 A destacar gue estos Gabinetes de Familia son presentados de la siguiente manera por el
Informe Regional de Desarrollo Humano 2013-2014: “Con respecto a la prevenciéon de la
violencia de género, un grupo de mujeres denominado Promotoras Solidarias de las
Comisarias de la Mujer en Nicaragua realiza alianzas con organizaciones de los barrios para
acompafiar a las victimas de este tipo de violencia. Las integrantes de esta agrupacion han
sido, en su mayoria, victimas de violencia. La accién preventiva, educativa y de deteccién de
riesgos emprendida por este grupo ha incrementado el conocimiento de las mujeres sobre sus

derechos y ha contribuido a ampliar la denuncia por violencia basada en género”.
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tienen que pensar bien, porque cuando denuncian no hay mediacion”
(Movimiento Feminista de Nicaragua, 2011). De esta manera lo Unico que se
consigue es silenciar a las mujeres y dar impunidad a los maltratadores.

En 2007 el Gobierno mediante la Ley No 612 (Poder Judicial, 1998a) establecio
que el Instituto Nicaragliense de la Mujer (INIM) sea un ente autbnomo
descentralizado con suficientes facultades, competencia y recursos para llevar
a cabo sus actuaciones. Sin embargo, el mismo decreto también sefialé que le
corresponde al Ministerio de Familia, como parte de sus competencias
coordinar a través del INIM el programa nacional de equidad de género
(Movimiento Feminista de Nicaragua, 2011). Por tanto, este enfoque familista
en el desarrollo y aplicacion de politicas de género no solo afecté a la
autonomia del INIM en términos de toma de decisiones y presupuestos, sino
gue es aqui cuando se refuerza aun mas el enfoque familista que estd muy
lejos de analizar la vida de las mujeres desde la autonomia y la especificidad.
En 2013 el INIM fue transformado en Ministerio de la Mujer con el fin de
garantizar las siguientes cuestiones: garantizar la participacion de las mujeres
en el proceso de desarrollo econdmico, social, cultural y politico del pais;
asegurar a las mujeres una efectiva igualdad de oportunidades en el desarrollo
del pais, asi como el acceso y control de los recursos y beneficios que se
deriven del mismo; coadyuvar en la readecuacion de politicas que contengan
elementos discriminatorios en la poblacién femenina e impulsar una estrategia
de informacién y comunicacion especializada en el tema de la mujer en
coordinacion con instituciones gubernamentales y no gubernamentales (Poder
Judicial, 2013). Sin embargo todos estos objetivos han sido planteados

nuevamente desde el enfoque familista.

V.2.2. Larevolucién pendiente

Aun cuando la revolucion sigua siendo el sello de identificacién del pais y haya
sido un catalizador de la voz de las mujeres, pareciera ser que muchas de las
personas que participaron en ella tuvieron un vacio al finalizar esta y al que
nadie dio respuesta. Con el fin de la revolucién en 1990 hubo un cambio de
paradigma politico y social contra el que las feminista lucharon intensamente.

En las elecciones presidenciales de 2006 se abrié una puerta a la esperanza
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sobre todo porque cabia la posibilidad real de que el FSNL'#

volviera al poder,
lo cual ocurrié pero no de la manera esperada y ansiada por las feministas. En
esta Ultima época ha sido cuando toda la maquinaria politica apoy6é a los
grupos pro-vida para penalizar el aborto, hecho que fue un punto de inflexion
para el movimiento feminista. Al volver al poder el FSNL las relaciones entre el
Frente y los movimientos de mujeres y feministas resultaron mas asperas que
nunca, sobre todo a raiz de la defensa que hicieron algunas organizaciones
feministas y de mujeres por la causa de la presunta violacion del actual
presidente a su hijastra (Baab, 2012). Incluso hubo una divisién en el propio
movimiento feminista tal como se cita a continuacion:
En 1998, se produjo la denuncia de abuso sexual de Zoilamérica hacia su
padre adoptivo, Daniel Ortega. Esta denuncia gener6 un intenso debate en la
opinién publica y dividié el movimiento de mujeres en un discurso en el que
Zoilamérica rara vez fue vista como victima y en el que proliferaron todo tipo de
teorias conspirativas alrededor de la influencia de la embajada estadounidense
en el caso. El movimiento de mujeres se vio nuevamente dividido entre
aquellas que consideraron que con una perspectiva de género habia que tratar
el tema desde el lado de la victima y quienes consideraron que la lealtad
partidaria al FSLN estaba por encima de dicha denuncia (Luciak, 2001, p. 175).
Desde entonces, y tal como lo han manifestado en muchas entrevistas, hay
una especie de persecucién hacia las organizaciones feministas las cuales hoy
por hoy apenas sobreviven desde un punto de vista logistico, no asi intelectual.
Uno de los mayores logros que ha realizado la actual autoridad gubernamental
ha sido su sistema de cuotas a nivel gubernamental'®*. Desde la llegada del
FSNL al poder se han promovido las cuotas intensamente y con mucho éxito.

Por mandato gubernamental en las listas tiene que haber igual nimero de

122 para una mejor claridad es importante mostrar los datos de quienes han gobernado el pais.

La dinastia Somoza ejerci6 el poder (Partido Liberal Independiente - PLC) desde 1937 a 1979
bajo un régimen politico autoritario; desde 1979 a 1990 se vivid la Revolucién (Junta
Revolucionaria); desde 1990 a 1996 goberné Violeta Chamorro (Partido Unién Liberal
Opositora — UNO); entre 1996 y 2000 gobern6 Arnoldo Alemén (PLC); de 2000 a 2006 goberné
Enrique Bolafios (PLC) y desde 2006 hasta hoy gobierna Daniel Ortega (Partido Frente
Sandinista de Liberacion Nacional — FSLN).

123

El sistema de cuotas no es una ley ni tampoco impacta, por ejemplo, en el sector privado.

Es un mandato de parte y para el gobierno.
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mujeres y de hombres, incluso a la hora de hacer la seleccion existe un
escrutinio dirigido a que esto ocurra. No obstante la mayoria de las mujeres
gue participan en las listas, sobre todo de los Gabinetes de Participacion
Ciudadana (GPC), son partidarias de FSNL y no necesariamente partidarias de
los derechos de las mujeres, tal como lo sefalé Zaremberg (2016, p.21):
Sin embargo, las mujeres adscriptas al FSLN y que participan en los GPC
entrevistadas no se reconocen como propulsoras de la equidad de género sino
como defensoras “del asunto de la mujer” (...). Estas mujeres se encargan de
hacer llegar beneficios sociales hasta las poblaciones mas excluidas y alejadas
dentro del municipio. De esta manera, estas mujeres controlan estas redes de
distribucién local, aunque no necesariamente se empoderan estratégicamente
en términos de reconocer desigualdades de género.
No obstante, aun cuando la cuotas son necesarias, en este caso pueden estar
frenando el avance hacia la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres. En primer lugar se ha instalado en el pais un imaginario colectivo, es
decir costumbres, valores, practicas y razonamientos, de que la cuota (cuota
gubernamental) es la gran solucion para lograr la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres. Por ello las cuotas han caido en un letargo
contra la vindicacion de los derechos de las mujeres porque se trata como Si
fuera un tema de calado mas femenino que feminista y como si de por si ya
fuera un sistema de discriminacion positiva. Es decir, a la hora de la verdad el
sistema de cuotas en Nicaragua no es mas que otra manera de frenar los
procesos para el empoderamiento de las mujeres tal como lo informd la
siguiente entrevistada:
“La paridad no es mas que una artimafia para agradar a las principales
votantes que son mujeres y juventud. Entonces hay una trampa porque la
paridad hace pensar que todo esta en orden y es desde esta concepcién de
igualdad que se han ideado las politicas de corte clientelista” (E.31. C.M.,
consultora en género y desarrollo).
En Nicaragua, por tanto, de manera oficial se intenta instaurar una igualdad de
género y empoderamiento de las mujeres arraigada a las costumbres, a la
religion y al rol de madre que tiene que cuidar ante todas las cosas. Este
modelo se ha ideado de manera muy inteligente porque quienes lo han
implementado saben que en realidad lo que se mide son cuestiones mas

cuantitativas que cualitativas, tal como lo dijo la siguiente informante:
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“Se les da beneficios materiales a cambio de cero capacidad de decision,
entonces eso es lo mas grave que ha pasado en Nicaragua. Las mujeres
protagonizan las colas cuando viene el reparto, y a esto se le llama enfoque de
género” (E.31. C.M., consultora en género y desarrollo).
Que haya un estricto sistema de cuotas no significa que exista una intencion de
cara a la vindicacion de los derechos de las mujeres. El aumento del nimero
de parlamentarias puede ser directamente proporcional al aumento del nimero
de mujeres que mueren por no gozar plenamente de sus derechos
reproductivos y sexuales. Incluso puede haber parlamentarias que bajo el
mandato del Gabinete de Familia tienen que volver a vivir con un maltratador.
Existe una especie de emancipacion de corto alcance porque aun cuando las
politicas clientelistas beneficien materialmente a las mujeres, por otro lado se
les estan guillotinando derechos tan elementales como el de poder dejar al
maltratador o decidir sobre su propio cuerpo. No obstante, también existen
iniciativas independientes que estan realizando un trabajo magnifico de cara al
empoderamiento de las mujeres, situacion que, tal como me lo dijo una
informante, hace de Nicaragua un pais sui generis. De modo que lo importante
seria promover las cuotas con buenas intenciones y con una estructura
simbdlica que centre su objetivo en el empoderamiento de las mujeres, es
decir, que promueva una mejora y a la vez transformacién en las relaciones de
género en todos los ambitos de la vida publica y privada. De no hacerlo asi las
cuotas se pueden transformar en otro mecanismo de subordinacién de las
mujeres y, por tanto, en otra lucha para las organizaciones feministas del pais.
Cabe destacar que el Gobierno de corte sandinista tiene una apertura con
algunas organizaciones de mujeres que priorizan la reivindicacion de tipo
econdémico (Movimiento feminista y Mujeres contra la violencia, 2010). Sin
embargo, no existen evidencias de que este didlogo esté logrando incidir
efectivamente en las politicas publicas que reunen las principales tematicas

gue afectan a la calidad de vida de las mujeres y nifas.
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CAPITULO VI. APROXIMACIONES AL EMPODERAMIENTO DE LAS
MUJERES A TRAVES DEL TURISMO

VI.1. EL EMPLEO DE LAS MUJERES EN EL TURISMO NICARAGUENSE:
MAS CANTIDAD, MENOS CALIDAD

Tal como se expuso en el capitulo Ill, el empleo en el turismo se ha restringido
al &mbito de la hosteleria y restauracién, pero a efectos de esta tesis el empleo
en el turismo se plantea de forma mas amplia. Se califica también como
empleo en el turismo aquel que se genera gracias al comercio minorista, la
venta directa a la demanda turistica, el entretenimiento en general, la
prestacion de transporte, las funcionarias y funcionarios asi como quienes
trabajan en el ambito de la consultoria e investigacion. Bajo esta concepcién
mas amplia del empleo en el turismo, la investigacion ha permitido distinguir
tres enfoques que con mayor o menor certeza han abordado la situacion de las
mujeres en empleo turistico. Estos se presentan a continuaciéon ordenados de
menor a mayor acierto en el andlisis de género.

El primer enfoque del empleo se podria calificar desde una perspectiva
feminista como el mas pasivo, y es aquel que califica al turismo como el
empleador mas importante de mujeres, lo que por una parte es cierto. Sin
embargo, lo que ocurre con este enfoque es que su discurso se difunde como
si la creacion de empleo de por si ya fuera un motor de empoderamiento para
las mujeres. Bajo este planteamiento el enfoque de género tiende a diluirse
porque se guia Unicamente por datos cuantitativos que suman en positivo, pero
no tienen en cuenta los aspectos cualitativos del empleo.

En palabras de Harding (1986) lo que se pretende es afiadir la participacion de
las mujeres en el turismo en vez de promover la igualdad de género y el
empoderamiento de las mismas. Por ejemplo, es frecuente que el sector
empresarial, incluida la consultoria en turismo, plantee la igualdad de género
empleando en su mayoria a mujeres, siendo que a veces estas son
contratadas porque suelen soportar mejor, lamentablemente, las condiciones
laborales precarias debido, en parte, a una nocidon equivocada de la
competencia y la meritocracia. Con este enfoque lo que ocurre es que no se da

visibilidad a la verdadera situacion de las mujeres, sino que implica una
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resistencia al cambio que consistiria en una contratacion de calidad que
conlleve a una igualdad de género cualitativo y cuantitativo.
El segundo enfoque también reconoce el turismo como el principal empleador y
también porque impacta de manera positiva en las comunidades en donde
viven las mujeres (UNED UK, 1999). Aqui, a diferencia del enfoque anterior, se
presentan las dificultades a las que se enfrentan las mujeres en el mercado
laboral, no obstante este enfoque no aborda del todo las causas de la precaria
situacion en clave de género, es decir ¢por qué las mujeres tienen bajos
salarios?, ¢por qué ocupan los puestos mas precarios a pesar de ser
mayoria?, ¢en qué medida el turismo es un motor para la igualdad de género y
el empoderamiento de las mujeres?, ¢qué se entiende en el turismo como
igualdad de género y empoderamiento de las mujeres?
Por ultimo, el tercer enfoque analiza de manera critica la feminizacién del
empleo en el turismo porque la feminizacién de un sector, al contrario de lo que
parece, acarrea una serie de situaciones que provocan el empobrecimiento de
gran parte del mercado laboral del turismo. Por tanto, en realidad la
feminizacion del trabajo en el turismo podria interpretarse como aquel trabajo
en formato de “inflexible flexibilidad” que Morini (2014) define como “una forma
de creciente sometimiento de las existencias y de las inteligencias puestas a
trabajar” (p. 99) agregando también lo siguiente:
Las mujeres no solo son funcionales a un mercado de trabajo flexible, tanto en
términos de entrada como de salida, segun las exigencias sociales y
productivas del momento, sino que condensan también en si, en un uUnico
cuerpo, la posibilidad de asumir el rol productivo y reproductivo. Tienen la
ventaja de contribuir a un inmenso ahorro de costes para el capitalismo (p. 83).
Por ello, es aqui donde el planteamiento metodoldgico y politico del feminismo
es clave para marcar el sendero que tiene que recorrer el turismo de cara a ser

un motor para la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.
VI.1.1. De la agricultura al sector de servicios en Nicaragua

En la entrevista realizada en el PNUD en noviembre de 2014 se indicé que las
estimaciones sobre la disminucion del empleo en la agricultura fueron de 7

puntos en el periodo que va desde 1990 (39,3%) a 2012 (32,2%), a diferencia
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del empleo en servicios que en el mismo periodo de tiempo aumenté en 14
puntos (en 1990 representd un 38,2% y en 2012 un 52,2%). Segun la INEC
(2014) el 44,8% de las personas ocupadas se agruparon en el sector terciario y
el 34,7% en el sector primario, siendo la tasa de desempleo, segun CENIDH
(2015) de 6,8%'2*. En 2005, por ejemplo, la rama de servicios representé el
50,4% como muestra la siguiente tabla:

Tabla 21: Personas asalariadas por actividades econdmicas, area
geograficay sexo 2005 (%)

En cultivos y ganaderia 14,9 26,7 3,6 21,6
Pesca y crianza de 0.1 0 0,3 - 0,2
camaron

Minas 0,4 0 0,8 0,2 0,5
Industrias (artesania y 10,1 11,4 7,8 7,7 11,1
procesamiento de

alimentos)

Zona franca 53 4,4 3,6 8,4 3,4
Comercio 54 7,3 3,1 6,1 5
Transporte 4,3 4.4 4,3 0,2 6,9
Servicios 50,4 57,1 42,3 48,9 51,3
Empleadas domésticas 9,4 7,9 11,2 25 -

Fuente: Elaboracién propia a partir de FIDEG (2005) en Gamboa, D"Angelo y
Kries (2007, p. 61).

El cuadro anterior sirve de los principales nichos de trabajo de las mujeres
siendo los dectores méas importantes de empleo el de servicios (48,9%),
empleadas domésticas o trabajo doméstico remunerado (25%) y zona franca
gue en Nicaragua tiene una estrecha relacion con la maquila (8,4%). Es decir,

124 Segun FIDEG (2014) el registro de desempleo es bajo debido a que méas del 70% de las

personas ocupadas trabajan de manera informal y el 30,6% se incorpora al mercado laboral en

condiciones de subempleo.
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las trabajadoras han estado distribuidas en trabajos caracterizados por una alta
precarizacion laboral e incluso de violacion de los derechos humanos, como es
el caso de la maquila.

Segun Téllez (2009) en 2005 de las jefas de hogar que realizaron un trabajo
remunerado, el 35% se ubic6 en el sector terciario como el comercio, hoteles y
restaurantes; el 34,7% en servicios comunales y personales, el 18,2% en la
industria manufacturera y el 10,4% en agricultura, caza y pesca.

En 2014 el sector terciario siguié siendo un sector fuerte porque segun FIDEG
(2016) el 44,8% de las personas ocupadas se agruparon en el sector terciario y

el 34,7% en el sector primario tal como se muestra a continuacion:

Tabla 22: Personas asalariadas por actividades econdmicas, area

geograficay sexo 2014 (%)

Agropecuario, caza y 34,7 62,9 1,5

pesca

Explotacion de minas y 0,5 0,6 0,3 0 0,7
cantera

Industria manufacturera 15,4 20,4 9,7 25,5 9,2
Construccion 4,7 6,7 2,5 0,4 7,4
Suministro de 0,3 0,2 0,4 0,2 0,4
electricidad, gas y agua

Comercio, restaurantes y 19,4 27 10,9 28,9 13,6
comunicacion

Transporte, 3 4,3 15 1 4,2

Almacenamiento y

Comunicacion

Establecimiento 0,5 0,8 0,2 1 0,3
financieros

Servicio comunal, socialy 21,5 30,4 116 31,5 15,3
personas

Fuente: FIDEG (2016).
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En el cuadro anterior se puede ver que el porcentaje de mujeres en las ramas
de actividades de servicios, comercio y zona franca (incluida dentro de
industria manufacturera) aumenté en comparacion con 2005. A nivel nacional
hay un aumento considerable en el area rural. Asimismo, se nota el peso que
tomaron algunas actividades tales como la restauracién y la construccion,
ambas muy relacionadas con el efecto multiplicador del turismo que fue
abordado en el capitulo Il de la tesis. En 2014 a diferencia de 2005 no se
cuenta con informacion cuantitativa de las trabajadoras domésticas. No
obstante estos datos vuelven a reforzar el hecho de que las mujeres
desemperian trabajos precarios y con un indice de inestabilidad importante en
donde el turismo, sobre todo el eje hosteleria y restauracién, no queda
indiferente como se podra ver en el siguiente apartado.

La mayoria de las ramas de actividades de servicios que realizan las mujeres
se desarrollan en la ciudad y ellas ganan un 30% en promedio menos que los
hombres por ocupaciones similares, a pesar de tener un nivel de escolaridad
igual o superior que ellos (Agurto y Guido, 2001; Alainz, Carrién y Gindling,
2015; Espinosa, 2004). Otro asunto interesante a destacar es el desajuste por
calificacion, es decir, el grado de formacién segun el sector econémico. El
PNUD (2015), en su ultimo informe sobre mercado de trabajo desde el enfoque
de género publico el desajuste de calificacion, mostrando la media entre 2009 y
2012 por sector econémico en el que incluyé el sector de hoteles y
restaurantes, y ademas lo hizo dividiendo la informacion en tres secciones:
subcalificado (si la persona no tiene la suficiente educaciéon para ejercer las
funciones del puesto de trabajo en que se encuentra), sobrecalificado (si la
persona estd muy calificada con respecto a su puesto de trabajo) y adecuado
(en el caso que la educacion de la persona coincida con las exigencias de su

trabajo). Esto se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 23: Desajuste por calificacion segun sector econémico 2009-2012
(%)

Sector econémico Mujer Sector econémico Hombre

Pesca 88,66 Agricultura, ganaderia, caza 82,99
y silvicultura

Pebn 82,70 Peodn 75,92

Agricultura, ganaderia, caza 81,29 Explotacion de minas y 75,42

y silvicultura canteras
Hoteles y restaurantes 79,79 Pesca 68,04
Industria manufacturera 70,11 Hogares privados con 64,52

servicio doméstico

Fuente: elaboracion propia a partir de PNUD (2015).

El cuadro anterior muestra claramente que el sector de hoteles y restaurantes
es un sector en donde hay bastantes mujeres subcalificadas, no asi en el caso
de los hombres porque el sector de hoteles y restaurantes ocupa el lugar n® 11
de la lista (la tabla solo recoge los 5 sectores mas afectados por la
subcalificacion). Respecto al nivel sobrecalificado tanto para hombres como
para mujeres el sector de hoteles y restaurantes ocupa los lugares mas bajos.
Por ejemplo, en el caso de las mujeres la sobrecalificacion en el sector de
hoteles y restaurantes es del 19,59%, justo por debajo de la industria
manufactura (20,85%) y solo 4 puntos por encima del sector de explotacion de
minas y canteras (16,17%), que a diferencia del turismo no es un sector
feminizado. Para el caso de los hombres en el sector de hoteles y restaurantes
estan sobrecalificados un 31,53%, por encima de la industria manufacturera
(27,38%). Respecto al nivel calificado como adecuado y para el caso de las
mujeres el sector de hoteles y restaurantes ocupa el tercer lugar por la cola
(9,62%), siendo el pendultimo lugar para la industria manufacturera (9,04%) y el

dltimo lugar para miembro de la cooperativa con un 0%'%. Para el caso de los

12 E| PNUD (2015) determin6é que en el sector econémico calificado como “miembro de la

cooperativa”, 0% de las mujeres tienen un nivel adecuado de formacion, 33,9% sobrecalificado

y 66% subcalificado. Para el caso de los hombres la cifra es de 34,79% adecuado, 5,23%
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hombres, el sector hoteles y restaurantes ocupa el puesto 10 (u octavo por la
cola a efectos de comparacién con las mujeres) con un 17,64%, siendo la
agricultura, ganaderia, caza y silvicultura el sector econémico con peor valor
porcentual (9,71%).

VI.1.2. Centroamérica y Nicaragua: las trabajadoras en el turismo son mas

cuantitativamente pero falta calidad

Las cifras internacionales calculan que alrededor de un 55,5% de la fuerza del
trabajo en turismo son mujeres (Baum, 2013) por lo que el turismo se enfrenta
al fenomeno de la feminizacion del trabajo. En Centroamérica la situacion es
similar. Torres (2009) califica como una obviedad que a nivel centroamericano
haya mas mujeres que hombres trabajando en el turismo y ademas acentla la
precariedad aguda que subyace a esta actividad econdmica. De hecho, tal
como indic6 un alto cargo del PNUD, se califica el turismo como un sector en
donde hay muchas trabajadoras al igual que en el trabajo doméstico
remunerado. Se calcula que 8 de cada 10 trabajos de turismo son ocupados
por mujeres en Nicaragua (CEPAL, 2007b), de ahi que el turismo se haya
instalado como una buena opcion para las mujeres. Sin embargo si
profundizamos un poco en el tema, sobre todo desde el &mbito cualitativo, aun
cuando el empleo sea una salida econémica para muchas mujeres no lo es asi
para su empoderamiento, tal como lo mencion6 una de las entrevistadas: “el
empleo formal del turismo es el que se llena la boca diciendo que es una
opcion de empleo para las mujeres, aun cuando sean actividades tipicas
tradicionalmente hablando: las que limpian y atienden los cuartos, las que
atienden en los restaurantes y en los bares” (E25. O.T., consultora género y
desarrollo). Ahora bien, lo dicho por la profesional esta muy lejos de descalificar

este tipo de trabajo, al contrario, ella denuncia el hecho de que este tipo de

sobrecalificado y 59,57% subcalificado. Cabe destacar que el hecho de que haya mas mujeres
que hombres sobrecalificadas es una buena sefial, pero seria interesante conocer si esa
sobrecalificacion se valora o no, si les permite tomar decisiones y participar activamente y con
libertad en la cooperativa. Lo otro interesante por saber es el perfil de estas mujeres y en qué
tipo de cooperativas se encuentran y si estas cooperativas tienen alguna relacién con el

turismo.
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empleo es poco valorado y por tanto, se paga mal y se valora tanto
monetariamente como simbdlicamente peor o igual que el trabajo que realizan
las mujeres en la maquila. Dicha entrevistada también destac6é que a lo largo
de su estudio sobre turismo y género en Centroamérica que realizé con el
PNUD manejo6 la hipotesis de que la precariedad del turismo se generaba solo
en el “gran turismo”. Sin embargo muy a su pesar se ve que esto sucede de
manera muy extendida en las diversas modalidades de turismo tal como
profundizé:
“El turismo rural comunitario que tanto se auto proclama como la solucién para
la pobreza, como si fuera la varita magica o el dedo Dios, si bien no
encontramos el nivel de explotacion de las grandes empresas si encontramos
un reforzamiento de roles porque se organiza el trabajo de tal forma que las
cosas mas femeninas quedaba en manos de las mujeres y las decisiones
gquedaban en los hombres y esto fue confirmado en todos los proyectos que se
abordaron en la Agenda Econdmica de las Mujeres (AGEM) en los seis paises
de Centroamérica. Es muy grave. Mas grave adn es que estos proyectos son
promovidos por la cooperacion externa que no ve que se estan reforzando las
desigualdades de género quitando asi posibilidades a la gente para que
desarrollen otras capacidades. Asi y todo las mujeres estaban satisfechas,
cosa que lo encuentro peor porque no han roto el esquema, sino que estan
agradecidas y felices y eso ocurre porque no tienen nada, y si no tienes nada
todo resulta diferente y mejor” (E25. O.T., consultora género y desarrollo).
Lo dicho por la entrevistada es efectivamente muy grave sobre todo el final.
Para el contexto de Centroamérica Ferguson (2010c) y para Nicaragua
D"Angelo y Gamboa (2007), también se encontraron con escenarios parecidos,
es decir, a pesar de la precariedad que les afecta ellas estan agradecidas y
conformes. Esto demuestra todo lo que falta aun en términos de apertura de
conciencia de género de estas mujeres, sobre todo para que puedan decidir
con mas informacién sobre su propia vida e incidir para que las instituciones
publicas enlazadas con el turismo mejoren su capacidad de gestion y
planificacion desde una perspectiva de género. Es verdad lo que la
entrevistada dijo: “si no tienes nada, todo resulta diferente y mejor”, lo que da
idea de que hay un conformismo muy agudo. Ahora bien, este conformismo en
parte ocurre por algo positivo que es la resiliencia que supone fijarse en las

capacidades internas o externas que una persona puede tener o desarrollar
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para salir fortalecida de un proceso traumatico (Salvador, 2015). Por el
contrario, no es poco comun enfrentar situaciones que instrumentalizan la
resiliencia de las mujeres. Es decir situaciones que no transforman nada o que
orientan sus resultados al conformismo de las mujeres. EI mensaje que se
puede extraer de esta situacion seria algo asi: como las mujeres soportan todo
y pueden con todo, nhada mas queda por hacer. Ellas estan bien asi. Por ello es
necesario establecer pautas a nivel teérico, conceptual y metodologico para
desarrollar el turismo con enfoque de género para que, interpretando a
Salvador (2015), gracias a la resiliencia se puedan identificar las cualidades de
las mujeres para sobrellevar en el marco del turismo la violencia de género en
el ambito econdmico, social y politico. Cabe destacar que desde que comenzo6
la crisis econdmica en Europa al turismo se ha posicionado como una actividad
con una actitud resiliente. No obstante se piensa que esto ocurre porque en el
turismo coexisten diversas incoherencias, tratadas en el capitulo Il, como
podria ser la estacionalidad de su empleo que le permite sobrevivir a
situaciones precarias.

Segun Torres (2009) la distribucién de las centroamericanas asalariadas en el
turismo se concentra por lo general en grandes, medianas y pequefas
empresas que sobre todo brindan el servicio de alojamiento y gastronomia. En
menor volumen se encuentran empresarias relacionadas con servicios
turisticos, tiendas de artesanias (a no ser que ejerciten la venta en la calle) o
en servicios que ofrecen los grandes hoteles a sus huéspedes. Para el caso del
turismo rural y comunitario, Torres (2009) advierte que no hubo una presencia
notoria de mujeres en este modelo turistico.

En Nicaragua a la hora de calificar la situacibn de las mujeres como
empresarias turisticas la mayoria esta concentrada en la produccién y
comercializacién de artesania, en los servicios de gastronomia, como es el
caso de las comiderias'®, o en actividades de alojamiento. Ahora bien, esta
participacion de las mujeres debe ser entendida mas bien como una agregado

turistico porque resulta que algunos de estos negocios, al no cumplir con los

126 | a comideria es un espacio publico donde se vende comida casera. Son negocios por lo

general que abre una jefa de hogar como fuente de trabajo. No tienen una categoria apta para

para ser catalogados como restaurantes por el INTUR.
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criterios de calidad que se promueven desde el INTUR, las aparta de los
beneficios que provienen de manera directa de las autoridades del turismo del
pais. Estas empresarias, que en su mayoria emprenden como una estrategia
de supervivencia, solo tienen una participacion informal que las deja al margen
de los procesos de toma de decisiones referentes al turismo. Con este
panorama el turismo pierde una oportunidad para promover una participacion
de calidad de las mujeres y esto ocurre precisamente por la falta de voluntad o
incluso desconocimiento para adaptar las politicas de calidad turistica a los
diversos puntos de partida y maneras en que el turismo se puede llevar a cabo,
tal como lo manifestd una consultora de género al recordar la gestién de uno
de sus proyectos sobre conservacion y turismo sostenible en zonas rurales de
la regién norte del pais:
“Los criterios que pedian eran ser empresas legalizadas, pagar impuestos,
tener licencia en la alcaldia, registrarse en el INTUR y pagar lo que
corresponde. Estos criterios dejaron afuera a muchas mujeres. Esto a veces
generaba problemas porque queriamos con el proyecto ayudar a las pequefias
empresas o iniciativas, que no cumplen ningln requisito. Ni siquiera pudieron
promocionarse en ferias de turismo con su brochure. El sistema de calidad del
INTUR no beneficia para nada el turismo rural” (E22. M.F., consultora de
turismo).
Bajo la constante mirada de las pautas de calidad promovidas por las
autoridades de turismo se cierran puertas de entrada e incluso procesos que
permitirian que el turismo de manera real fuese una motor para el
empoderamiento de las mujeres. Si se hiciera un analisis de género, las
autoridades de turismo podrian perfectamente mejorar las condiciones de
trabajo de estas mujeres, ayudarlas con un flujo de turistas y con la mejora de
su producto. También con el analisis de género se podran adaptar los criterios
de calidad al contexto en el que viven y trabajan estas mujeres tal como lo
destac6 una de las entrevistadas: “que si a las mujeres que trabajan en el
Mirador de Catarina se les pusiera en el mismo sitio un centro para producir y
vender la artesania y plantas que venden a las y los turistas, se les mejoraria el
panorama” (E21. O.F., responsable de género de federacion de cooperativas
nacional). Sin embargo, casi siempre ocurre lo contrario. Los criterios de

calidad dicen o estas conmigo o estas contra mi. Por tanto, las propias normas
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de calidad turistica pueden empobrecer el trabajo que las mujeres hacen
directa o indirectamente con el turismo e incluso coartar la propia experiencia

de la demanda turistica y frenar el desarrollo sostenible del turismo.

VI.1.3. La feminizacién del empleo en el turismo: mas alld que una

cuestién de muchas mujeres

El concepto de feminizacion del empleo en el turismo constata el hecho de que
el mercado laboral ha absorbido la diferencia que encadena un proceso de
feminizacion. Dicho proceso reldne cuatro elementos que han sido puestos en
valor por el mercado como atributos desde un marcado aspecto de “no valor
social” (Morini, 2014): precariedad, afectividad, corporeidad y cuidado. Esta
situacion ha afectado tanto a mujeres como a hombres que trabajan en los
sectores econdmicos con una marcada tendencia hacia estas cualidades como
ocurre en el sector de servicios. Por ello también Morini (2014), al contrario de
la tendencia que hace pensar que la feminizacion “es buena para las mujeres”,
resalta lo paradigméatico que resulta esta situacién porque los trabajos del
sector de servicios, entre ellos el turismo, estan dirigidos hacia el colectivo
femenino en formato de “inflexible flexibilidad”, es decir una forma de creciente
sometimiento de las existencias y de las inteligencias puestas a trabajar tal
como se cita a continuacion:
“Las mujeres no solo son funcionales a un mercado de trabajo flexible, tanto en
términos como de entrada como de salida, segln las exigencias sociales y
productivas del momento, sino que condensan también en si, en un Unico
cuerpo, la posibilidad de asumir el rol productivo y reproductivo. Tienen la
ventaja de contribuir un inmenso ahorro de costes para el capitalismo” (Morini,
2014, p. 83).
Ferguson (2010c) constata que al igual que otras industrias, el empleo en el
turismo estd marcado por las desigualdades globales que favorecen la
existencia de trabajadoras con bajos salarios y sometidas a altos niveles de
flexibilidad y precariedad laboral. Cruz (2010) en su tesis sobre el analisis de
los factores que inciden en la participacidén activa de las mujeres en el sector

del turismo en Nicaragua constaté que solamente el 15% de las empresarias
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encuestadas’?’ gozan de seguro social y que la carga laboral es de mas de 8
horas diarias principalmente porque la propietaria realiza trabajo de turismo en
la propia casa, combinando asi su trabajo con el trabajo doméstico. Por ello, y
segun la investigadora, los principales factores que inciden negativamente son
la falta de apoyo de la pareja para estudiar o trabajar fuera, las mdultiples
responsabilidades domésticas y no domésticas, y la presion de tener que
generar ingresos para mantener a la familia, incluso a la pareja. Segun
Ferguson (2010c) las trabajadoras no participan de lleno y a gusto en la
provision social, en los hogares y en la comunidad debido a estas presiones
estructurales que alertan sobre la naturaleza flexible y precaria que existe en el
turismo. De ahi que la feminizacion en si genera la precarizacién de todo el
sector, y para el caso de las mujeres en particular esto contribuye a que los
trabajos de corte turistico que ellas realizan sean calificados como trabajo
remunerado no calificado por el simple hecho de realizarse en un espacio
doméstico o en las jerarquias mas bajas del sistema comunitario.

Para el caso de las trabajadoras por cuenta propia, D’Angelo y Gamboa
(2007), con su estudio sobre turismo con enfoque de género en Nicaragua, se
dieron cuenta de que aun cuando las mujeres participaban mas en las
actividades de turismo solian hacerlo en los trabajos mas inestables. Con este
estudio se percataron que los 4 hombres que trabajaban en el Mirador de
Catarina, frente a 21 mujeres eran mas fuertes econdmicamente que ellas
porque sus empresas que estan vinculadas con el turismo no son de caracter
temporal. De esta manera ellos absorben el 56,7% de los empleos generados y
ellas el 43,3%. Por tanto, que haya mas mujeres en la iniciativa en términos
cualitativos no es un resultado positivo. Las 40 mujeres'?® que participaron en
dicho estudio lamentan la poca presencia del INTUR principalmente porque
quieren incrementar sus ingresos a través del turismo. Siguiendo con los
resultados de D’Angelo y Gamboa (2007), el 59,8% de los negocios de las

mujeres obtienen ventas mensuales con un maximo de 340 US$, y solo el 10%

127 Esta investigacién tuvo como muestra a 75 trabajadoras en el turismo: 47 empleadas, 19

empresarias y 9 funcionarias.
128 Estas mujeres se distribuyen en Masatepe, Nandasmo, Niquinohomo, Catarina y San Juan

de Oriente.
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alcanza niveles superiores a 680 US$, mientras que el 31% de los negocios de
los hombres generan ventas mensuales que alcanzan en promedio niveles
superiores a los 680 US$ con lo cual se observa que las mujeres se insertan
principalmente en actividades con menores niveles de rentabilidad. Estas
investigadoras advierten el hecho de que las empresarias a veces ni siquiera
obtienen un sueldo que supere al de la maquila. Para contextualizar el bajo
nivel salarial, es importante resaltar que segun Gutiérrez, Hurtado y Sierro
(2014) en Nicaragua en el periodo de 2000 a 2006, la maquila tuvo un gran
incremento del 167% porque a dia de hoy se pagan los salarios mas bajos de
la region. El salario minimo es alrededor de 119 US$ al mes mientras que la
canasta familiar en 2016 fue de 432 US$.
A lo largo de la investigacién se pudo constatar el malestar por parte de varias
entrevistadas frente a la idea de que el trabajo que hacen las mujeres en el
turismo es un trabajo “no pesado”. Esto acontece a raiz de una idea que
subyace en Nicaragua referente a que gracias al turismo rural se ha podido
sacar a las mujeres del trabajo pesado (agricultura, ganaderia, etc.). De esta
manera algunas entrevistadas destacaron que esto por ningin motivo debe
seguir fomentandose porque esto de por si empeora la calidad de participacion
de las mujeres en la iniciativa de turismo rural o de turismo rural comunitario tal
como se muestra en el siguiente testimonio:
“Estamos reproduciendo el trabajo doméstico llevandolo a un reconocimiento
econdmico. ¢Qué significa sacarlas del trabajo pesado gracias al turismo? No
sé si es pesado en términos cognitivos, de esfuerzo o porque las mujeres dejan
a sus familias para desempefar ese trabajo. Las mujeres siguen en el espacio
privado. ¢Qué pasa con el tema de la seguridad social, de la salud, etc.?
Algunas mujeres se tienen que levantar antes para hacer lo de la casa y el
trabajo de la casa. La casa debe estar limpia de cara al turista por lo que es
mas responsabilidad. Es un poco macabro. Le seguimos asignando a las
mujeres todo el tema de los roles del cuidado y no estamos generando un
pensamiento critico a partir de la generacion de ingresos que estan obteniendo
y quiénes reciben mayores ingresos producto del esfuerzo que estan haciendo
estas mujeres” (E1. G.F., responsable de master de género de la UCA).
De esta manera decir que el trabajo en turismo de las mujeres, uno de cuidado
y doméstico no es pesado en cierta manera refuerza la invisibilidad de ese

trabajo. De este modo y seguln una de las entrevistadas, hacer esto implica
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“arrojar a las mujeres al trabajo doméstico desde el no valor: un trabajo no
pesado” (E2. L.A., profesora de género de la UCA). A esto habria que sumarle
también que esto debilita el rol actual de las mujeres en el turismo, lo que
ciertamente también impacta en su salario y en su participacion. Algunas
mujeres que trabajan en turismo rural comunitario ganan entre 130 y 140 C$ al
dia. Es decir, si trabajan dos veces a la semana ganan menos de 1120 C$ (38
US$) al mes. Ante esta situaciobn una de las informantes dice que en los
mejores casos ese sueldo lo complementan con lo que les da el cerdo o
mediante la venta ambulante a lo que la informante agreg6: “las mujeres no
participan bien en el turismo y la estacionalidad del turismo remata esta
situacion, aun cuando se cumpla la complementariedad del turismo
comunitario” (E18. M.T., lideresa de mujeres rurales).

Las declaraciones de las entrevistadas dejan caer que no es solo pesado el
trabajo doméstico remunerado o no remunerado, sino también que la
descalificacion hace que sea todavia mas pesado. Sin embargo, lo interesante
radica en que el trabajo pesado (el que ya no hacen las mujeres gracias al
turismo) simboliza prestigio y hace posible la toma de decisiones. Por tanto, si
las mujeres dejan de hacerlo para trabajar en tareas calificadas como una
extension del trabajo doméstico, efectivamente las mujeres van a perder poder
y presencia no solo en la iniciativa de turismo, sino a nivel comunitario.
También a lo largo de la investigacién hubo una sensacion de que el turismo
tampoco las saca del trabajo calificado como pesado porque en realidad nunca
han participado en él y de hacerlo muchas veces es calificado como una ayuda
por el simple hecho de hacerlo una mujer. En relacion con este ultimo punto la
coordinadora de un proyecto de turismo rural comunitario gestionado por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) (E20. M.R., responsable proyecto
BID turismo rural comunitario) comenté que los hombres al dar el visto bueno
para que las mujeres participaran en otras actividades que no fueran las de
cocinar y limpiar, decidieron concederles la venta del queso en carreteras de
gran afluencia turistica (corredores turisticos), actividad precaria y dura e
incluso peligrosa porque se arriesgan a ser atropelladas o asaltadas para
robarles la mercancia. Seguramente los hombres vieron esta actividad

importante por el hecho de vender y recibir el dinero que ellos administran.
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La gestion del tiempo es otro punto a destacar sobre todo para aquellas
mujeres que realizan su trabajo dentro de la casa en el &mbito del alojamiento
o la provision de alimentacion. Con este formato de trabajo es muy facil
generar una carga dura de trabajo remunerado y no remunerado, lo cual es
calificado como un factor que puede afectar el mejoramiento de los negocios
de turismo de las mujeres. O como bien explicé una de las entrevistadas:
“Cuando se trabaja teniendo como espacio fisico la casa se cumplen muchos
roles: es para el mercado y también es para la reproduccion. Muchas veces no
hay contabilidad ni gastos separados, hay toda una mezcla. La economia del
cuidado y familiar se pone al servicio del mercado y tampoco es reconocido
dentro y fuera de hogar. Se confunden los roles y papeles” (E.17. M.R., alto
cargo del PNUD).
Esta situacion también fue expuesta por D’Angelo y Gamboa (2007) para el
caso de Nicaragua destacando que las mujeres estudiadas no lograron
cuantificar claramente las horas dedicadas al trabajo productivo y las horas
dedicadas al trabajo reproductivo; ellas son las que organizan, dirigen y
ejecutan todas las tareas, el cuidado de los hijos e hijas, la limpieza del hogar,
la cocina, la produccion, la comercializacién, la representacion y la
administracion; y muchos de los aspectos de la vida privada y emocional de las
mujeres y sus hogares se incorporan al trabajo como recursos materiales e
inmateriales.
De esta manera quedan al descubierto diversas cuestiones que el turismo
deberia incorporar en sus analisis y propuestas. La construccién del imaginario
negativo de lo que es “un trabajo de mujeres” refuerza los roles tradicionales
gue encasillan a las mujeres en actividades laborales invisibles. Las mujeres en
algunos contextos que se pudo conocer gracias a la investigacion son
absolutamente invisibles. Por ejemplo, en una de las visitas a una iniciativa
calificada como exitosa de turismo rural comunitario nada mas llegar se le
preguntd al guia y a la vez miembro del comité, ¢ dénde estan las mujeres? y él
respondié: no estan porque a las mujeres no les gusta trabajar. Sin embargo,
luego se vio un grupo de mujeres cocinando (que por cierto estaban con sus
hijas e hijos) para la demanda turistica y para él. A una de ellas se le pregunt6
la raz6n por la cual se unio6 a la iniciativa de turismo rural comunitario a lo que

respondié que aun cuando ganaba mas dinero trabajando en Managua 15 dias
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seguidos como trabajadora doméstica le compensaba estar ahi porque puede
estar mas con sus nifias, lo cual le permite protegerlas de la violencia infantil
gue hay en la zona. El costo de oportunidad que asumen estas mujeres es muy
grande y doloroso. Cabe destacar que dicho guia y miembro del comité
también tiene una opinidn respecto a la Ley No 779 (explicada en el capitulo V)
gue no tiene desperdicio:
“En Nicaragua hicieron una ley 779 y a muchos hombres muy machistas no les
gusta la ley. Yo creo que a partir de esta ley han matado a mas mujeres porque
ahora con la ley las mujeres dicen: yo soy la que mando, entonces la mujer se
aprovecha del hombre” (E3. D., guia de turismo rural comunitario).
También ocurre que las mujeres que trabajan en el turismo fuera de la l6gica
doméstica y de cuidado batallan contra el machismo sobre todo cuando se
ejercen cargos de toma de decisiones, tal como lo indicé la primera
responsable de turismo (elegida en 2014) de una de las UCA mas antiguas, 30
afos de existencia, dedicadas al turismo rural comunitario:
“Cuando entré a trabajar todos eran hombres, el ambiente era aburrido, el
clima de trabajo no era nada de grato. Yo entré a trabajar y comenzaron varios
cambios. Si una da a conocer las ideas, hay que ser bastante objetiva porque
como mujer se tiene que realzar lo que es ser mujer, tiene que quedar bien
nitida, porque siempre hay un compafiero machista que dice para qué la ponen
si no sabe hacer nada” (E5. J., responsable de turismo de UCA).
Las responsabilidades familiares siguen siendo un impedimento de insercién y
participacion de calidad de las mujeres en el mercado laboral (Pressman,
2003). Es decir, la division sexual del trabajo no solo dificulta la conciliacion
entre la vida laboral y familiar de las mujeres, les afecta en todas las esferas de
la vida. Por ello, y tal como reflejado en una de las entrevistas, “el turismo
podria ser una opcion para el avance de género solo si es consciente de los
refuerzos que hace de los roles y estereotipos” (E25. O.T., consultora género y
desarrollo).
La division sexual del trabajo no solo construye un imaginario colectivo sobre el
empleo adecuado para las mujeres y hombres sino también ejerce una presion
sobre la gestion del tiempo de cada persona, sobre todo en las mujeres.
Carrién (2013) plantea que la divisibn sexual del trabajo repercute en la

eleccion del trabajo de las mujeres por lo que la presencia de estas en el
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turismo queda condicionada por el trabajo doméstico tal como recalca dicha
investigadora:
Se continla accediendo a un tiempo libre “para trabajar” una vez que ha
organizado y/o cubierto las necesidades de su familia, se trata ademas de un
tiempo libre ligado al de su grupo doméstico, donde no se alcanzan a plantear
todavia nuevos arreglos entre la pareja o el matrimonio para redistribuir el trabajo
doméstico de forma mas equitativa (Carrién, 2013, p. 18).
La construccion del imaginario sobre las tareas femeninas y masculinas
(divisién sexual del trabajo) proviene no solo del empleador sino también de las
propias trabajadoras porque la “norma de género” dicta que el trabajo
doméstico es lo que las hace auténticamente mujeres. De modo que es
importante que se implementen procesos de empoderamiento, si no se podria
producir un efecto contrario como podria ser la aparicion de “la pobreza del
tiempo” que es calificado por Blackden and Wodon (2006) como el
impedimento de no tener tiempo suficiente para descansar y disfrutar del
tiempo libre después de haber dedicado dobles y triples jornadas laborales
constituidas por el trabajo remunerado, trabajo no remunerado, estudios y
cuidado personal. Dado que la mayoria de las veces el turismo genera un
trabajo muy orientado a la esfera privada y doméstica también podria dificultar
el progreso sostenido de los activos sociales para las mujeres. Los activos
sociales, segun Murguialday (2006), son los vinculos sociales de las personas
que le facilitan el acceso a ingresos, bienes y servicios, asi como a la
educacién formal y conocimientos culturales que permiten a una persona
desenvolverse satisfactoriamente en su entorno. De ahi que es muy oportuno
uno de los analisis que ofrecié una de las entrevistadas al decir lo siguiente:
“Si solo dices creacién de empleo y generacién de riqueza esto es una forma de
esclavizar mas a las mujeres porque el tiempo es fundamental. Inversion de
tiempo en su salud, en su recreacién, en su ocio, en qué medida estan tomando
decisiones para ver si esta saliendo de las relaciones de poder que existen.
Estos son elementos a tomar en cuenta para ver bien la generacién de riqueza y
empleo” (E2. L.A., profesora de género de la UCA).
Por ello, es importante que la participacién y la toma de decisiones en el
desarrollo del turismo no tenga jerarquias ni privilegios y que fomente la
incidencia para una transformacién orientada a la mejora. No cabe duda que el

turismo ha generado ingresos para muchas mujeres, sin embargo es
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importante también dejar claro que aunque las mujeres pueden generar
ingresos o incluso ser independientes econémicamente, todavia no disfrutan de
autonomia y a esto Ultimo es a lo que el turismo tiene que apuntar con sus

politicas de empleo.

VI.2. MUJERES DEL MEDIO RURAL: EL TURISMO EN SUS VIDAS

Segun Pérez, Barrera, Pelaez y Lorio (2010) en Nicaragua existen alrededor de
55 iniciativas de turismo rural, con un flujo de 33.000 visitantes anuales que
genera 350 empleos fijos -de los cuales 154 son trabajadoras- y 701
temporales -de los cuales 210 son trabajadoras. Si bien es cierto que a lo largo
de la investigacibn no se pudo saber si esta informacion es cierta, incluso
cuando se entrevistd a la fuente de informacion, lo que si es una realidad es
gue estos datos facilitan una puerta de entrada para comenzar con un trabajo
en favor de la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.

Es cierto que los avances logrados por las mujeres a través del turismo rural
comunitario son importantes y en su mayoria se relacionan con la participacion,
con el tipo de trabajo que realizan (por ejemplo, en la mayoria de las iniciativas
gue se consideran “positivas para las mujeres” hay mujeres trabajando como
administradoras) y con la oportunidad que les proporciona el turismo de
conocer a gente diferente (INTUR, 2012; Pérez et al., 2010). Sin embargo, es
necesario avanzar a través del andlisis de las dos iniciativas que se
describieron en la introduccion y que se abordan a continuacién para mejorar la
capacidad del turismo rural comunitario como un medio de empoderamiento de
las mujeres, sin olvidar la visién critica proporcionada por el feminismo y por el
turismo responsable como movimiento social. Cabe destacar que estas dos
iniciativas no se autocalifican como iniciativas de turismo rural comunitario
como modelo de gestion (visto en el capitulo IV), sino mas bien como
iniciativas de turismo rural que benefician a la comunidad, lo que incluso les
podria hacer valer del nombre de iniciativas de turismo rural sostenible o de
turismo rural de base comunitaria. No obstante, esta diferencia por ningun
motivo afecté al rigor del analisis porque el principal valor de estas dos
iniciativas es que se encuentran en una fase incipiente, ademas que muestran

una disponibilidad para integrar el enfoque de género que no siempre es
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explicita en otras iniciativas, incluso en algunas que se califican como de
turismo rural comunitario como modelo de gestion. No obstante, ambas
iniciativas se presentaran como iniciativas de turismo rural comunitario porque
asi es como ambas se presentaron a lo largo de la investigacion.

A partir de las respuestas de 45 mujeres que participan en iniciativas de
turismo rural comunitario de San Cristébal (31 mujeres) y Quelantaro (14
mujeres) se va a profundizar en algunos aspectos que desde la mirada del
turismo con enfoque de género son indispensables para potenciar las
iniciativas de turismo rural como motor para la igualdad de género y
empoderamiento de las mujeres. Ambos proyectos tienen como objetivo
transversal la proteccién del medio ambiente y es por esta razén que han visto
el turismo como una oportunidad de conservacion de los recursos naturales, de
la tierra, de la comunidad y de la seguridad alimentaria. Ahora bien, Quelantaro
a diferencia de San Cristobal se ha destacado mas en términos de “beneficios
para las mujeres” sobre todo porque su sendero esta constituido y gestionado
en su mayoria por mujeres. Por su parte, la iniciativa de San Cristobal no
presenta resultados en términos de género aun cuando la coordinadora de
entonces manifestara con impetu que las mujeres estan convencidas de que
“gracias al turismo pueden proteger el medio ambiente y por ello se sienten
muy comprometidas. Ellas no pueden desarrollar el turismo en donde no
existan atractivos naturales cuidados y de calidad” (E11. C.Z., coordinadora
proyecto San Cristébal).

La mayoria de las mujeres que en aquel entonces participaban en las
iniciativas contestaron a una serie de preguntas sobre su participacion en ellas.

El siguiente cuadro muestra las edades de las mujeres encuestadas:
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Tabla 24: Edad de las encuestadas

1

Menos de 20 1 2,2%

20a 30 6 5 11 24,4%
30 a40 5 10 15 33,3%
40 a 50 2 9 11 24,4%
50 a 60 5 5 11,1%
Mas de 60 2 2 4.4%

Total 14 31 45 100%

Fuente: elaboracion propia.

Como se aprecia, el 33,3% pertenecen a la franja de edad que oscila entre los
30y 40 afios, seguido de las franjas de edad entre los 20 y 30 y los 40 y 50 con
un 24,4%, la de 50 a 60 con 11,1%, mas de 60 con un 4,4% y menos de 20
afios con un 2,2%. Por tanto estamos frente a iniciativas compuestas en su
mayoria por mujeres jovenes (el 60% son menores de 40 afios) que se
encuentran en el apogeo de sus capacidades para desarrollar una actividad
productiva, asi como para sembrar y disfrutar de la autonomia.
Proporcionalmente es mas joven la iniciativa Quelantaro porque en ella el 85%
de las mujeres participantes son menores de 40 afios, mientras que en San
Cristobal lo son el 48%.

En cuanto a su nivel de escolaridad, solo contestaron 43 mujeres, de las cuales

14 de Quelantaro y 29 de San Cristébal:
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Tabla 25: Nivel de escolaridad por rango de edad

1 1

Menos

de 20

20 a 1 1 1 4 2 9
30

30 a 1 1 2
40

40 a 1 1 2
50

50 a 0
60

Mas 0
de 60

Total 7,1% 14,2% 14,2% 7,1% 28,5% 28,5% 100%
T
P
de 20

20 a 1 1 2 1 5
30

30 a 1 e 2 e 9
40

40 a 1 2 1 5 9
50

50 a 1 2 3
60

Mas 1 1 1 3
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de 60
Total 10,3% 20,7% 13,8% 10,3% 41,4% 3,4% 100%
Q+SC 9,3% 18,6% 14% 9,3% 37,2% 11,6% 100%

Fuente: elaboracion propia.

El nivel de escolaridad de la mayoria de las mujeres es el nivel superior que
representa el 37,2%, seguido de la primaria incompleta (18,6%), la secundaria
completa (14,0%), la técnica (11,6%), la secundaria incompleta (9,3%) vy
finalmente la primaria completa (10,3%). La mayoria de las mujeres que tienen
una educacion superior oscilan entre los 20 y 30 afios. Proporcionalmente, las
mujeres con educacién superior representan un 41,4%'* en San Cristébal y un
28,5% en Quelantaro.

En cuanto a las cargas de cuidado, la gran mayoria tienen hijas e hijos a
quienes cuidar por lo que la carga de cuidado es un punto clave a conocer.
Ahora bien, algunas no solo deben cuidar a sus hijas e hijos, sino también a
sus maridos, madres o padres, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 26: Carga de cuidados

Q1 45 1 hija 2 1 hija y esposo
Q2 32

Q3 17

Q4 25

Q5 32 1 abuela

Q6 38 1 sobrina

Q7 25

Q8 22

Q9 20 1 hija. 2 1 hija'y abuela

129 | a mayoria de estas mujeres trabajan en el &mbito de la ensefianza.
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Q10 23 1 hijo. 1 1 hijo

Q11 28 3 hijas. 3 3 hijas
Q12 30
Q13 43 1 hijo. 1 1 hijo
Q14 27 1 hijo. 1 1 hijo
O sneEser
SC2 42 4 hijos 4 3 hijos y esposo
SC3 64 2 hijjas y 2 0
hijos
SC4 46 1 hija y 2 2 1 hijos y esposo
hijos
SC5 27 1 hijo 1 1 hijo
SC6 33 2 hijos 2 2 hijos
SC7 56 4 hijas y 3 0 0
hijos
SC8 39 1 hija y 2 2 1 hijay 1 hijo
hijos
SC9 45 2 hijos 1 1 hijo
SC10 30 2 hijos 2 2 hijos
SC11 30 1 hijja y 2 3 1 hija 2 hijos
hijos
SC12 40 1 hijay 1 hijo 2 1 hija 1 hijo
SC13 47 1 hijja y 2 3 1 hija 2 hijos
hijos
SCi4 - 1 hija y 2 4 1 hija, 2 hijos y esposo
hijos
SC15 58 2 hijas y 1 8 4 nietas, 1 nieto, madre,
hijo padre y esposo
SCl6 32 2 hijas 2 2 hijas y esposo
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SC17 41 2 hijas y 1 3 2 hijas y 1 hijo
hijo

SC18 45 2 hijos 2 2 hijos
SC19 51 1 hijo 2 madre y padre
SC20 31 2 hijos 2 2 hijos
SC21 52 2 hijos 2 1 hijo y padre
SC22 27 lhijaylhijo 2 1 hijay 1 hijo
SCc23 33  1hio 1 1 hijo
SC24 26 1 hija 4 1 hija, padre, madre vy
hermana
SC25 56 1 hjay 2 1 esposo
hijos
SC26 69 2 hijas y 2 0 0
hijos
SC27 41 2 hijas 5 2 hijas, padre, madre vy
ahijado
SC28 38 3 hijos 2 2 hijos
SC29 32 2 hijas y 1 3 1 hija, esposo y suegro
hijo
SC30 22 0 1 esposo
SC31 25 1 hija 2 1 hija 'y esposo
Total - 37 39 40

Fuente: elaboracion propia.

De las 39 mujeres que contestaron a la pregunta sobre la carga de cuidado se
puede determinar que en promedio la carga de cuidado es de 2,1 personas.
Diez mujeres han expresado explicitamente que cuidan del esposo (solo una
de Quelantaro) debido a que es un deber que tienen que realizar. Por ejemplo,
Q1 declaré que este cuidado “es una responsabilidad como esposa” y SC16,
SC25, SC30 y SC31 mencionaron que era “la obligacion de pareja’. De modo
gue estas respuestas dejan entrever el arraigo hacia la norma de género que
tanto marca en las decisiones de las mujeres a la hora de participar en la

esfera publica, sin mencionar que este cuidado en muy pocos casos es
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reciproco y correspondido por lo que es en este punto donde recae la mayor
parte del problema. También hubo otro tipo de respuesta de parte de quienes
cuidan a sus hijos (varones) acentuando que les cuidan porque “todavia
seguian solteros” (SC18 y SC21), es decir, todavia no ha llegado una
cuidadora, o dicho de otro modo, todavia no ha llegado el relevo de los
cuidados que provenga de la mujer para el hombre. Salvo Q5, SC19, SC25 y
SC30, en todos los casos hay un cuidado de un menor, asi como en el caso de
Q1, Q9, SC1, SC2, SC4, SC14, SC15, SC16, SC21, SC24 y SC27 no solo hay
menores de edad que cuidar sino también personas adultas. Bajo este
panorama de cuidados, existen buenas razones para participar en las
iniciativas porque las mujeres desean ver progresar a sus hijas e hijos y familia
en general, aparte de que los cuidados conllevan gastos que atender.

Las cargas laborales de las mujeres definen su calidad de participacion y por
ende determinan el grado de beneficio que estas puedan obtener con un
determinado proyecto. En los medios rurales esto es preciso de apuntar sobre
todo cuando la carga simbdlica de las responsabilidades domésticas y de
cuidado les limita las posibilidades de propiedad de la tierra, lo cual es
fundamental para participar en las esferas de poder y toma de decisiones asi
como también para participar en diversas actividades que vayan mas alla de
tener solo una relacion simpética o familiar con la iniciativa de turismo. Esto se
trata en mayor detalle mas adelante. Para una mayor claridad sobre la calidad
de participacion de las mujeres, a continuacion se muestra la relacion entre la

carga de cuidado y la dedicacion semanal a la iniciativa de turismo:

Tabla 27: Carga de cuidado, tiempo de participacion y dedicacién semanal

alainiciativa

Q1 45 2 1 hija y esposo 1y 3 afos 15 y 20
horas

Q2 32 3y 5 afos 10 y 15
horas
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Q3 17 1y 3 afos 10 y 15

horas

Q4 25 Menos de 5
horas

Q5 32 1 abuela 3y 5 afos -

Q6 38 1 sobrina 1y 3 afos Menos de 5
horas

Q7 25 1y 3 afos Menos de 5
horas

Q8 22 Menos de 1 afio 5 vy 10
horas

Q9 20 2 1 hija'y abuela Menos de 1 afo Menos de 5
horas

Q10 23 1 1 hijo 1y 3 afos 10 y 15
horas.

Q11 28 3 3 hijas 1y 3 afos 15 y 20
horas

Q12 30 1y 3 afos 15 y 20
horas

Q13 43 1 1 hijo 1y 3 afos 15 y 20
horas

Q14 27 1 1 hijo 3y 5 afos Méas de 20
horas

[ cnomtear ]
1

horas

SC2 42 4 3 hijos y esposo 1y 3 afos 15 y 20
horas

SC3 64 0 0 Menosde lafio 5 'y 10
horas
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SC4

SC5

SC6

SC7
SC8

SC9

SC10

SC11

SC12

SC13

SC14

SC15

SC16

SC17

SC18

SC19

SC20

SC21

46

27

33

56
39

45

30

30

40

47

31

58

32

41

45

51

31

52

W N W DN

1 hijos y esposo

hijo

2 hijos

0
1 hijay 1 hijo

1 hijo

2 hijos

1 hija 2 hijos
1 hija 1 hijo
1 hija 2 hijos

1 hija, 2 hijos y

esposo

4 nietas, 1 nieto,

madre, padre vy

esposo

2 hijas y esposo

2 hijas 1 hijo

2 hijos

madre y padre

2 hijos

1 hijo y padre

1y 3 afos

Menos de 1 afo

Menos de 1 afio

Menos de 1 afio
1y 3 afios
Menos de 1 afio
Menos de 1 afo
1y 3 afos
Menos de 1 afo

Menos de 1 afio

Menos de 1 afo

Menos de 1 afio

1y 3 afios

1y 3 afos

1y 3 afios

Menos de 1 afio

1y 3 afios

5 y 10
horas
15 y 20
horas
Menos de 5
horas
5 y 10
horas
5 y 10
horas
Menos de 5
horas
Menos de 5
horas
Menos de 5
horas
Menos de 5
horas
5 y 10
horas
5 y 10
horas
5 y 10
horas
Menos de 5
horas
Mas de 20
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SC22

SC23

SC24

SC25

SC26

SC27

SC28

SC29

SC30
SC31

Total

Fuente: elaboracion propia.

27

33

26

56

69

41

38

32

22
25

39

1 hijay 1 hijo

1 hijo

1 hija, padre,
madre y hermana

esposo

2 hijas, padre,
madre y ahijado.

2 hijos

1 hija, esposo y
suegro.
€esposo

1 hija y esposo

40

Menos de 1 afio

1y 3 afios

Menos de 1 afio

Menos de 1 afo

1y 3 afos

1y 3 afios

Menos de 1 afio

Menos de 1 afo

Menos de 1 afio

Menos de 1 afo

43

horas

Menos de 5
horas
Menos de 5
horas

10 y 15
horas

5 y 10
horas

5 y 10
horas

5 y 10
horas
Menos de 5
horas
Menos de 5
horas
Menos de 5
horas

39

En total el 32,5% cuidan a la vez a menores y a personas adultas llegando en

algunos casos a tener grandes responsabilidades como es el caso SC15 que

cuida a ocho personas, SC27 que cuida a cinco personas y SC2, SC14y SC24

gue cuidan a cuatro personas.

En el siguiente cuadro se tratan las horas dedicadas y el tiempo de

participacion. Aqui se puede ver que la mayor parte de las mujeres se

concentra en la franja de menos de cinco horas de dedicacién (35,6%) y con un

tiempo de participacidén menor a un afio (48,7%):
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Tabla 28: Relacién horas de dedicacion y tiempo de participacion en la

iniciativa

Meosceunde  iagetas  Sasews

Menos de 1 10

5 horas

5 a 10 1 4 7 12
horas

10 a 15 1 2 1 4
horas

15 a 20 2 4 1 7
horas

Mas de 1 1 2
20 horas

Total 19 18 2 39

Fuente: elaboracion propia.

Las horas de dedicacion ayudan a contextualizar mejor donde se concentran
las cargas de cuidado, de forma que a mayor carga de cuidado, menos son las
horas dedicadas a la iniciativa de turismo como el caso de SC15 (menos de 5
horas de participacion y 8 personas que cuidar). Ahora bien, también habria
gue sefialar que el hecho de que la mayoria de las mujeres lleven poco tiempo
participando en la iniciativa se debe también a que ambas iniciativas son
relativamente nuevas, por lo que las posibilidades son excelentes para que las
cargas de cuidado no sean un impedimento de participacion. En porcentajes, y
sobre la base de las 33 respuestas, el 39% de las mujeres con cargas de
cuidado dedican menos de 5 horas semanales y el 33,3% entre 5y 10 horas de
las cuales la mayoria cuida a su vez menores y personas adultas, quedando
asi claro el menor tiempo disponible de estas para dedicarlo a las iniciativas (la
suma de ambos llega al 72,3%). Esto se puede ver en el cuadro siguiente:
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Tabla 29: Personas que cuidar frente a horas dedicadas a la iniciativa

Menos de 5 horas 2 39%
5a 10 horas 2 2 5 1 1 33,3%
10 a 15 horas 1 1 6%

15 a 20 horas 2 1 1 1 15,1%
Mas de 20 horas 1 1 6%
Total 6% 24,2% 39,3% 151% 9% 3% 3% 100%

Fuente: elaboracion propia.

Cabe destacar que las dos mujeres que le dedican a la iniciativa mas de 20
horas a la semana tienen como &mbito de trabajo el turismo. Ambas tienen
cargas laborales, una de ellas un hijo (Q14) y la otra padre e hijo (SC21), no
obstante el hecho de dedicarse como ambito de trabajo al turismo puede ser un
factor que incremente su disponibilidad en la incitativa o que incluso la propia
iniciativa sea su fuente de trabajo troncal. Cabe destacar que la disponibilidad
del tiempo a la iniciativa de turismo también se debe a que la mayoria de ellas
realizan otro trabajo productivo.

Ahora bien, ¢qué ocurre con su participacibn en otras organizaciones
vinculadas o no con el turismo? Al comparar la informacion sobre la carga de
cuidado, el &mbito de trabajo y la participacion en diferentes organizaciones
(ver anexo 3) se ve que de las 42 mujeres que contestaron a esta pregunta
solo 11 estan involucradas en una organizacion de turismo, a pesar de estar
involucradas en un proyecto de turismo. Dos de estas mujeres le dedican
menos de 5 horas a la semana a la organizacién de turismo, una entre 5 a 10
horas a la semana, tres entre 10 a 15 horas, tres entre 15 a 20 horas, y dos
mas de 20 horas a la semana.

De las 11 mujeres que participan en organizaciones de turismo el 36,4%
participan en grupos de mujeres, siendo este porcentaje mayor en Quelantaro
(37,5%) que en San Cristobal (33,3%). De las 42 mujeres, 8 de ellas (19%)

participan en grupos de mujeres. De estas 8, el 50% a su vez esta involucrada
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en una iniciativa relacionada con la cooperativa y solo 3 de ellas (37,5%)
participan en el comité de la cooperativa. Cabe destacar también que la carga
de cuidado de las mujeres que patrticipan en los grupos de mujeres es bastante
bajo en comparacion con el resto, sobre todo con quienes participan en otras
organizaciones o no participan en ninguna.

Es relevante conocer quién esta ya dentro de los grupos de mujeres porque
esto permite favorecer la blusqueda de aliadas para promover un turismo mas
sostenible y responsable. Por otro lado, también es importante (desde el punto
del empoderamiento de las mujeres) para visualizar la funcionalidad y
efectividad de ciertos espacios, asi como para establecer redes de trabajo con
la red ya existente de mujeres para que de alguna manera incida en las
actividades de turismo y para que el turismo afiance este trabajo en conjunto.
Ademas, es interesante conocer las otras organizaciones en las que participan
las mujeres porque de alguna manera se les podria sacar provecho para
afianzar al resto de organizaciones, asi como para incidir y establecer alianzas
con los gabinetes de la comunidad o con organizaciones para la proteccion del
medioambiente. Las mujeres que participan en ambas organizaciones pueden,
por ejemplo, ayudar a complementar las actividades promovidas por los grupos
de mujeres con las actividades de las organizaciones de turismo.

De esta manera la planificacion y gestion del turismo tendria que considerar la
carga laboral reproductiva y productiva para, sin perder el norte de la
importancia del empoderamiento de las mujeres, ajustar (que no es sinénimo
de empobrecer) las actividades turisticas a las dindmicas del tiempo de estas
mujeres que suelen estar tan marcadas por las horas utilizadas para cuidar. A
la vez también habria que acompafiar lo anterior con una estrategia que
favorezca la corresponsabilidad, de lo contrario el proyecto puede llegar a ser
insostenible ya que las actividades de cuidado y domésticas pueden ahogar la
paciencia y la disponibilidad de las mujeres para dedicarse a la actividad
productiva. Esto es muy comun, incluso hay proyectos turisticos que aun
cuando hayan realizado capacitaciones visiblemente turisticas (disefio de
producto turistico, por ejemplo), al no haber implementado una estrategia sobre
esta tematica se han venido a pique principalmente porgue las mujeres no dan
abasto o incluso porque al ver los maridos o parejas que ellas ganan dinero a

través del turismo, estos dejan sus trabajos para gestionar el negocio, lo que
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les quita poder a las mujeres no solo porque es €l quien gestiona el negocio e
incluso el dinero, sino porque se convierte en una carga de cuidado a tiempo
completo. De modo que se estrecha y agudiza la linea entre lo que es trabajo
doméstico y de cuidado con el trabajo productivo, sobre todo en los casos en
que el negocio de turismo se desarrolla en el espacio doméstico. Por eso es
importante que el turismo ofrezca buenas oportunidades a las mujeres para
que el costo de oportunidad no las deje en una situacion empobrecida.

Por tanto las cargas de cuidado determinan las posibilidades de participacion
sobre todo de las mujeres en la iniciativa y a la vez la permanencia en ella, no
asi en el caso de los hombres que al no tener los trabajos domésticos
interiorizados como un deber, en el mejor de los casos los realizan en calidad
de ayuda. Ellos disfrutan de total libertad en la iniciativa de turismo para hacer
y deshacer.

Otra de las preguntas que se realizaron fue sobre el @mbito de trabajo con el fin
de ver la efectividad de sus estudios y si estan o0 no en un ambito de trabajo
especifico en materia de turismo. El siguiente cuadro ensefia la relacion entre

el nivel de educacioén, el ambito de trabajo y la carga de cuidados:

Tabla 30: Nivel de educacion, ambito de trabajo y carga de cuidados

Q1 45 2 Comedor Primaria incompleta

Q2 32 Educacion Técnica

Q3 17 Técnica

Q4 25 Comunitario Superior

Q5 32 1 Educacién Secundaria
completa

Q6 38 1 Comunitario Secundaria
incompleta

Q7 25 Primaria incompleta.

Q8 22 MINED Superior

Q9 20 3 Agricola Superior
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Q10
Q11
Q12
Q13
Q14

23
33
30
43
27

Agricola, comunitario y turismo
Comunitario

Trabajo doméstico

Turismo

Turismo

Primaria completa
Técnica

Superior

Técnica
Secundaria
completa

SC1

SC2

SC3

SC4

SC5
SC6
SC7
SC8
SC9
SC10

SC11

SC12
SC13

SC14
SC15
SC16

40

42

64

46

27
33
56
39
45
30

30

40
47

31
58
32

N P N O N B

domeéstico no

Trabajo
remunerado
Trabajo domeéstico no
remunerado

Sector comunitario

Sector comunitario

Educacion

Educacion

Negocio de tortillas
Educacion
Trabajo domeéstico no
remunerado
Trabajo domeéstico no
remunerado

Educacion

Negocio de tortillas

Educacion
Sector agricola

Negocio de tortillas

Primaria completa

Secundaria
completa
Secundaria
completa
Secundaria
completa
Superior

Primaria incompleta

Primaria completa
Superior

Primaria incompleta

Primaria completa

Superior
Secundaria
incompleta
Superior

Primaria incompleta

Secundaria
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incompleta

SC17 41 3 Educacion Superior

SC18 45 2 Educacion Superior

SC19 51 2 Educacion Superior

SC20 31 2 Educacion Secundaria

incompleta

SC21 52 2 Turismo Superior

SC22 27 2 Trabajo doméstico no Secundaria
remunerado completa

SC23 33 1 Educacion Superior

SC24 26 4 Ganaderia Primaria incompleta

SC25 56 1 Sector agricola

SC26 69 0 Promotora social y comunitaria Primaria incompleta

SC27 41 5 Educacion Superior

SC28 38 2 Educacion Superior

SC29 32 3 Trabajo doméstico no Primaria incompleta
remunerado

SC30 22 1 Trabajo doméstico no Superior
remunerado

SC31 25 2 Trabajo doméstico no Técnica
remunerado

Total - 42 43

Fuente: elaboracion propia.

De las 16 mujeres (37,2%) que tienen un nivel de educacién superior, dos de
ellas, una perteneciente a Quelantaro (Q12) y la otra a San Cristdbal (SC30)
desarrollan el trabajo doméstico no remunerado. El 33,3% (14 de ellas) se
dedican a la educacion y solo 4 mujeres (tres de ellas pertenecientes a
Quelantaro) trabajan de manera especifica en el sector del turismo. Una de
ellas goza del nivel superior, la segunda de la primaria completa, la tercera de
la secundaria completa y la cuarta del nivel técnico. La mayoria de los trabajos

realizados por estas mujeres no tienen una relacién directa con el turismo, sino
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que trabajan en areas del conocimiento productivas que podrian ser
complementarias.

La mayoria de las mujeres participan en el turismo sobre todo porque ven en él
una oportunidad econémica motivada por la generacién de ingresos y de
empleo. Las motivaciones son determinantes también a la hora de establecer
los impactos negativos y positivos del turismo. Para todas las mujeres, sin
excepcion alguna, el turismo es visto como una oportunidad econémica (ver
anexo 4), lo que va muy de la mano con los objetivos de las politicas de
turismo nacionales, incluso aquellas mas dirigidas hacia los contextos rurales.
Es decir, el turismo es visto como una opcidn para aumentar los ingresos asi
como para activar el medio rural a través del aumento de empleos. El 50% de
las 9 mujeres que contestaron esta pregunta en San Cristébal ven en el turismo
una opcioén real de aumento de ingresos y de empleo, mientras que en
Quelantaro solo ven el turismo de esta manera el 33,3% de las 31 encuestadas
que contestaron a esta pregunta. En ningdn momento respondieron, por
ejemplo, que la motivacién esté vinculada con la proteccién de la tierra, sobre
todo hacia la inversion extranjera aun cuando sean conscientes de esta
realidad, tal como lo manifestd la coordinadora del proyecto de Quelantaro al
decir en la entrevista que le preocupa la compra de playa por parte de los
extranjeros para construir hoteles porque aunque sean ecoldgicos son
diseflados para un estatus social muy alto que demanda calidad en forma de
lujo y no difunden los valores comunitarios. El no mencionar la proteccién de la
tierra como una causa para un turismo rural comunitario es preocupante
porque esto fue precisamente una de las principales razones por las que las
cooperativas se alinearon con el turismo a principio de los 90. Este hecho
puede ser interpretado como una debilidad que, en cierta manera, impide
advertir las consecuencias negativas que dejan otros modelos turisticos,
incluso calificados como sostenibles. Efectivamente, el turismo es considerado
una oportunidad y una actividad complementaria lo cual influye notoriamente a
la hora de mencionar los impactos negativos. Es preocupante saber que el
45% de quienes respondieron a esta pregunta (cuarenta personas
respondieron) no percibe ningun efecto negativo del turismo. Que vean
impactos negativos no implica no desarrollar la actividad, sino que representa

una apropiacion del proyecto en si, una manera sana de mejorar la
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sostenibilidad del turismo sobre todo cuando hay impactos negativos del
turismo que afectan de manera tan severa en la vida de las mujeres y las
nifias. Aun cuando los dos proyectos son de caracter medioambiental solo el
20% ve como un impacto negativo la contaminacion. Ahora bien, para sorpresa
positiva el 10% de las entrevistadas vieron el turismo sexual como un impacto
negativo, de hecho una informante nombra concretamente la trata de personas.
Este hecho a pesar de solo representar el 10%, en realidad es un porcentaje
contundente y preocupante porque significa que es un problema que sucede en
la comunidad o en su medio cercano y que es asumido como un problema que
les afecta a las mujeres. Bajo este panorama se extrapola que el 15% que
identificd los cambios culturales como un impacto negativo puede también
estar relacionado con la inseguridad implicita que conlleva la explotacion
sexual de mujeres y nifias en el turismo. Ninguna de las mujeres que tienen un
trabajo en el sector identificd lo Ultimo como un impacto negativo, sino que la
mayoria que lo hizo proviene del ambito de la educaciéon que de alguna manera
tienen mas contacto con las personas, y sobre todo con personas jévenes.

De esta manera surge la necesidad de que ambos proyectos orienten su
trabajo también a debatir los impactos negativos. No hay que pensar que al
conocer el impacto negativo van a condenar los impactos positivos del turismo,
sino al contrario, van a gestionarlo mejor para poder llegar a ellos, van a poder
prevenir antes que curar y enfrentar de mejor manera las decepciones que en
cualquier proyecto acontecen. De este modo habria que plantearse algunas
preguntas, entre las que se destacan: ¢de qué manera el turismo ha sido un
factor de seguridad?, ¢de qué manera el turismo ha permitido conseguir mas
seguridad y soberania alimentaria?, ¢de qué manera gracias al turismo ha
mejorado la infraestructura de la comunidad?, ¢de qué manera gracias al
turismo ha mejorado la cadena productiva de otras actividades? Ahora bien, si
nos centramos en preguntas mas directas con la igualdad de género y
empoderamiento de las mujeres destacarian a modo de ejemplo: ¢de qué
manera gracias al turismo se ha mejorado el trabajo en red tanto productivo
como de cuidados?, ¢, de qué manera el turismo ha mejorado la participacion en
cantidad y calidad de las cadenas productivas?, ¢de qué manera el turismo
incorpora el andlisis de las mujeres en sus actividades?, ¢de qué manera se

garantiza la seguridad para mujeres y nifias dentro de su comunidad y a raiz de
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la llegada de turistas?; ¢,cuanto de lo que se gana gracias al turismo beneficia a
las mujeres, tanto en su espacio doméstico como en el espacio publico?, ¢en
gué medida desde que llegé el turismo ha mejorado la capacidad de control por
parte de las mujeres y la corresponsabilidad de las tareas domésticas y de
cuidados?

A las mujeres también se les pregunté sobre las capacitaciones, a lo que la
mayoria respondié que estan relacionadas con la educacion de proteccién del
medio ambiente y de disefio de producto turistico (ver anexo 5). Solo tres
mujeres reciben capacitacion para ser guias. Cabe destacar que al momento
de la elaboracion de las encuestas la Cooperacion de Luxemburgo tenia
planificado realizar unas capacitaciones generales de género en ambas
iniciativas, lo cual se tiene certeza que si se hizo en San Cristobal el viernes 6
de marzo de 2015, no asi en Quelantaro. Esto Ultimo es muy importante porque
se hizo como respuesta a la Estrategia de Género y Turismo que en aquel
entonces se encontraba en los cajones del INTUR (tema que se va a tratar mas
adelante). Es interesante conocer las capacitaciones que quieren recibir las
mujeres, bien para reforzar las actuales capacitaciones sobre disefio de
producto turistico o para fomentar otro tipo de capacitaciones e incluso para
organizar grupos de trabajo en los cuales no solo se capacite sobre una
determinada cuestidn sino también se aproveche y dote de conocimiento sobre
otras cuestiones tales como pueden ser la igualdad de género vy
empoderamiento de las mujeres en general y la igualdad de género y
empoderamiento de las mujeres en el desarrollo del turismo a nivel global y en
Nicaragua. Esto puede ser un factor determinante en la consecucién de
resultados sostenibles del turismo que den respuesta a cualquier intento por
reducir la pobreza y cumplir con los derechos humanos.

En cuanto a los obstaculos que ellas perciben para mejorar su participacion y
desempefio en la iniciativa (ver anexo 6), y que sirve para complementar la
respuesta de los impactos negativos del turismo, salvo una encuestada (Q8)
todas respondieron la financiacibn como una limitante, el 73,6% destacé la
capacitacion, el 52,6% el machismo (e integramente en San Cristébal, a lo que
incluso ademas del machismo tres seleccionaron la opcién de “solo acceso a
los hombres”). Situar el machismo como uno de los obstaculos en un proyecto

de turismo no es habitual, de ahi su importancia porque esto da cuenta de que
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en realidad lo es y que lo perciben como una limitacion para desarrollar
plenamente sus capacidades en el turismo. Que Quelantaro no haya
respondido a esta pregunta no quiere decir que no exista, solo que
seguramente dado que esta iniciativa tiene mas cara de mujer que la otra se
tenga la idea de que este tema ya esta solucionado, pero de todas formas es
importante abordarlo sobre todo cuando esta iniciativa es destacada como
buena practica de género por la cooperacién internacional. La propia
coordinadora de este proyecto mencioné en la entrevista que los resultados de
género fueron espontaneos, sobre todo cuantitativos, ademas que ella
reconoce que el enfoque de género todavia es un tema que no han abordado
de manera estricta tal como se cita a continuacion:
“La parte de trabajo de incidencia, de manera espontanea, ha sido el género
porque las que estan peor es la juventud y las mujeres. De ahi que nuestros
grupos de trabajo han sido estos dos grupos que pertenecen a las comunidades
donde hacemos incidencia con o sin presupuesto (...) yo nunca me lo planteg,
nunca lo pensé, no fue planificado ni para quedar bien con la Cooperacion. Yo
veo el enfoque de medio ambiente, pero el tema de género ha sido una
sorpresa. Tenemos guias que antes no podian hablar en publico y ahora
presentan y explican la ruta. Necesitan un empujén. Pero asi y todo el género es
una camisa que nos queda bastante grande” (E25. O.Q., coordinadora
Quelantaro).
En consecuencia, la actitud de la coordinadora también es positiva en la
consecuciéon de resultados turisticos con enfoque de género. La coordinadora
no da por hecho lo conseguido y sabe que el enfoque de género tiene que
apuntar a situaciones mas cualitativas que van de la mano con el
empoderamiento de las mujeres y conllevan un trabajo técnico estricto en
materia de transversalizacién del enfoque de género.
De las 44 mujeres que contestaron la pregunta sobre propiedad de la tierra, 13
mujeres son propietarias de la tierra por compra directa. En Quelantaro el
28,6% de las mujeres son propietarias y en San Cristébal el 33,3% de las
mujeres. La mayoria de las mujeres compraron la tierra hace mas de 15 afos.
El 50% de las mujeres ha comprado la tierra a personas no familiares y el resto
a su madre o padre salvo una que se la compré a la suegra. La herencia
también representa un valor alto siendo 15 mujeres en total propietarias de

tierra por herencia, distribuyéndose un 14,23% en Quelantaro y un 43,3% en
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San Cristébal. En las respuestas se vislumbran matices de lo que implica
comprar la tierra en lugar de heredarla. Conviene destacar que los antecesores
gue dejan herencia son en su mayoria hombres y este hecho tiene que ver con
los roles de género. De las 15 mujeres que han heredado tierras, tres han
recibo la tierra gracias a un pariente del esposo (el abuelo de este o el suegro);
siete la han recibido gracias a su padre, tres gracias a su abuelo paterno y dos
gracias a su madre. A pesar de que las Ultimas 12 mujeres reciben una
herencia “mas familiar’, esto no asegura un nivel de apropiacion éptimo de la
propiedad por lo que no garantiza un control total sobre ella. Se podrian dar
situaciones en las que la tierra heredada la compartan con otros familiares o
gue el esposo ejerza una influencia negativa que les impida tener el control.
Respecto a la mancomunidad, 5 mujeres poseen tierra en el marco de la
mancomunidad, 4 de ellas pertenecientes a Quelantaro y 1 a San Cristébal,
todas ellas menores de 30 afios. Respecto a las 9 mujeres que no tienen tierra,
el 26,6% es de San Cristobal y el 16,7% de Quelantaro. Finalmente, 2 mujeres
poseen la tierra en alquiler (una en cada iniciativa) y 1 mujer no respondi6 a la
pregunta.

También se relacionaron los datos de la propiedad de la tierra con la
participacion de las mujeres en otras organizaciones. Al respecto se ve que las
propietarias de la tierra no siempre participan en los comités de las
cooperativas ni en organizaciones de calidad. Solo tres propietarias de la tierra
participan en los comités de la cooperativas (ver anexo 7). La mayoria de las
mujeres que no participan en ninguna organizacién son aquellas que tienen
tierra gracias a las herencias. En San Cristébal, por ejemplo, de un total de 11
mujeres que no participan en ninguna organizacion 8 han obtenido tierra por
herencia.

El hecho de que las propietarias de la tierra no participen en los comités puede
deberse a los propios requisitos necesarios para ser socia 0 socio de la
cooperativa, lo cual no implica solo el pago de la cuota sino realizar un curso
en Managua de dos dias que supone pernoctar. Este ultimo hecho que a
primera vista se ve tan ridiculo puede ser crucial para que estas propietarias de
la tierra quieran 0 no participar en el comité (en especial para aquellas que
tienen cargas de cuidado pesadas), ni qué decir de los horarios de la

organizaciones de estos comités. Incluso la baja autoestima de una mujer
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puede hacer que se sienta incapaz, arrastrando un sentimiento de vergienza
por participar en actividades que la mayor parte de la sociedad califica como
solo para hombres.

No cabe duda que la propiedad de la tierra es vital para que las mujeres tengan
mas calidad de participacion en el proyecto de turismo. De hecho puede influir
de manera positiva a la hora de apropiarse del proyecto. Todo este proceso
tiene que ir acompafiado de un estricto trabajo de género a nivel de
sensibilizacion y de empoderamiento de las mujeres, de lo contrario
perfectamente se puede ser propietaria de la tierra y socia de la cooperativa
pero aun asi vivir situaciones insdélitas, por llamarlo de algin modo. En este
sentido, en una conversacion informal mantenida con una profesora de turismo
se comentd una experiencia que vivid en una iniciativa de turismo rural
comunitario en donde solo una mujer participaba en el comité, la cual habia
heredero la tierra porque era hija Unica. En una de las salidas a terreno para
trazar un sendero y que consistia en subir un volcan, la socia llegé con su bebé
de un afio a cuestas, subié y bajé con él y nadie se preguntdé nada, salvo el
discurso de la excelencia que se reforz6 durante toda la salida a terreno. Tras
la entrevista la profesora se dio cuenta de que esta historia fue una
discriminacion a todas luces y no paraba de preguntarse por qué el proyecto no
abri6 una partida presupuestaria para cubrir el gasto de cuidado que
necesitaba esa socia, la Unica socia de la cooperativa y Unica mujer integrante
del comité de turismo.

De esta manera a la hora de abordar el enfoque de género es importante no
dar por sentado que por ser turismo rural comunitario ya tiene implicito un
trabajo comunitario para y con las mujeres. Esto ocurre porque en las
organizaciones comunitarias existe una masculinizacibn que hace casi
improbable que las mujeres puedan avanzar en la jerarquia comunitaria. Una
de las entrevistadas comentd que para ella era clave que las actividades de
turismo no se sigan desarrollando bajo el mando de los comité de las
cooperativas, lo que a todas luces va en contra de la logica de desarrollo
comunitario. No obstante, tiene bastante sentido porque quienes realmente
mandan ahi son los hombres, no las mujeres. De esta forma hasta que no haya
una mayor participacion de las mujeres en los comités, las actividades

turisticas deben organizarse de la mano de las instancias donde ya haya
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mujeres o a través de las cuales sea mas facil hacer una convocatoria que dé
espacio propio a las mujeres. Hay que actuar porque de no hacerlo, las
actividades realizadas por mujeres seguiran siendo banales para quienes
deciden en los comité.

Por lo tanto, trabajar con enfoque de género en definitiva nutre de manera
positiva todos los cimientos que han acompafado hasta ahora al turismo rural
comunitario. Para muchos esto puede ser interpretado como una pérdida de
poder a primera vista, pero a la larga no solo enriquece a la comunidad sino a
la propia capacidad del turismo como motor de desarrollo sostenible y de
empoderamiento de las mujeres. Bajo la lupa de género lo que se entendia por
turismo rural comunitario ya no es tan comunitario, e incluso los movimientos
sociales que la acompafan tienen que recoger otras variables y realidades.
Con esto no se quiere tirar por la borda el turismo rural comunitario -al
contrario, no cabe duda que es la manera mas sostenible de planificacion y
gestion turistica-, o que ocurre es que este tiene que abrir un espacio al
enfoque de género, lo que implica voluntad politica tanto por parte de las
autoridades turisticas como de las mismas personas que componen la iniciativa

turistica.

VI.3. NECESITAMOS A LAS FEMINISTAS EN EL DESARROLLO DEL
TURISMO DE NICARAGUA

Durante el segundo trabajo de campo se tuvo conocimiento de la existencia de
la Estrategia de Género y Turismo financiada por la Cooperacion de
Luxemburgo y coordinada por el INTUR. La redaccion de esta estrategia se
cerrd a finales de 2013. Su objetivo principal es “contribuir a la disminucion de
las desigualdades de género en el sector turismo y en el INTUR, mediante la
institucionalizacién y transversalizacién de las practicas de género, promocion
de acciones afirmativas para el empoderamiento individual y colectivo,
visibilizando y reconociendo el trabajo productivo de las mujeres” (INTUR,
2014b, p. 25). Sus objetivos especificos son cambiar la cultura institucional de
INTUR a través de la conformacion de la Unidad de Género del INTUR y
desarrollar indicadores de género en los planes, programas y proyectos

impulsados por el INTUR. A todas luces esta estrategia puede ser considerada,

261



una buena préactica ya que no es frecuente que un pais tenga una de manera
oficial, salvo México™*® y Cabo Verde®',
Como plan piloto se iba a implementar la estrategia aprovechando el proyecto
Ruta Colonial y de los Volcanes. Ante tal buena noticia se quiso profundizar
MAas en este proceso, pero las decepciones no tardaron en llegar. En primer
lugar ninguna de las entrevistadas, ni siquiera las coordinadoras de los
proyectos analizados en el apartado anterior, sabia acerca de la existencia de
la Estrategia. Por otro lado, la Unica persona que expresd su conocimiento
acerca del tema y no estaba vinculada al proyecto Ruta Colonial y de los
Volcanes (una especialista en género vinculada al ambito universitario)
comentd en una conversacion informal que esa Estrategia en teoria se iba a
realizar con ayuda de las académicas pero finalmente el mandato
gubernamental establecié que no iba a ser asi sin justificacion alguna, lo que la
especialista interpreté como la negacién continua y habitual para trabajar con
feministas académicas. Este mismo pesar vino también por parte de quienes
estaban directamente vinculadas con la gestién del proyecto Ruta Colonial y de
los Volcanes, quienes no solo estaban preocupadas con que la implementacion
de la estrategia estaba literalmente guardada en el cajon, sino que estaba
siendo rechazada por motivos politicos, como se cita a continuacion:
“Mira Daniela yo te voy a ser sincera. El INTUR queria botar la asistencia
técnica en género que tenemos prevista para el proximo afio porque podria
tener una incidencia a nivel politico. Para mi el género puede ser complejo
pero no es algo tan terrible. Es un tema tan bonito e interesante pero hunca me
imaginé que pudiera ser tan delicado porque siempre lo vi en iniciativas rurales.
Yo veo que se puede trabajar pero de repente viene la directora muy asustada

porque hay que botar la asistencia técnica por el tema de incidencia politica.

%0 México cuenta con Agenda y Estrategia Transversal de Perspectiva de Género para

prevenir la violencia y alcanzar el empoderamiento de la mujer desde y para el sector turistico
con el objetivo de avanzar en la construccion de espacios con mayor equidad de género para
consolidar el empoderamiento de la mujer y poner en valor su participacion dentro de la
actividad econémica de México.

31 Cabo Verde cuenta con un plan de accién en turismo con enfoque de género con el fin de
transversalizar el enfoque de género en el desarrollo del turismo. Este Plan de hizo también
para implementar las acciones previstas en el Plan Nacional de Género. Su horizonte temporal

es 2016-2018.
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Nunca imaginé que llegara a ese nivel. Toda esta gente es buena, pero ocurre

esto. ¢Coémo puede ser tan dificil plantearlo a nivel politico?” (E15. M.l., alto

cargo de proyecto de turismo rural comunitario).
Este tipo de resistencias limitan el trabajo relacionado con la igualdad de
género en el turismo y cuando se trata de una resistencia de caracter politico
como esta, lo que ocurre es que se frena totalmente el progreso del trabajo,
gue en este caso se tenia listo para el proyecto. Este tipo de situaciones son
también caldo de cultivo para la “retrospeccién del analisis de género”
(Ferguson y Moreno, 2015), situacion que surge por la urgencia de incorporar
la perspectiva de género en el momento presente como consecuencia de una
negacion (no siempre explicita) pasada. En estos casos el enfoque de género
se aborda solo para cumplir y no como una estrategia. Esto sucede
principalmente cuando las bases de lo que es turismo con enfoque de género
no estan definidas, cuando hay una aproximacién equivocada, incluso
anacronica, de lo que es el feminismo y el enfoque de género o cuando el
analisis de género se ve como el apellido de las otras variables que aborda el
proyecto limitando su transversalidad (proteccibn del medioambiente,
comercializacién o disefio de productos de turismo, formacién en turismo, etc.).
Otro asunto importante a destacar y que se pudo observar en ambas visitas al
pais es el desconocimiento por parte de las organizaciones feministas del
impacto real del turismo en la vida las mujeres en la propia lucha feminista. Es
decir, desde las organizaciones feministas tampoco hay una apuesta clara por
trabajar en el turismo desde el enfoque de género porque todavia no se ha
hecho un analisis profundo sobre el efecto que puede tener el turismo en la
negacion de la propiedad de la tierra a las mujeres o en la configuracion del
simbdlico comunitario, entre otros. No obstante, a nivel global el turismo es una
actividad que no suele estar lo suficientemente incorporada en las agendas de
los movimientos sociales, de ahi que se proponga planificar y gestionar un
turismo responsable haciendo una llamada a los movimientos sociales, tal
como se ahondé en el capitulo Il de la tesis.
Al contrario de lo que suelen pensar las organizaciones feministas, el impacto
negativo del turismo en la vida de las mujeres no descansa solo en la
explotacion sexual de las mujeres sino también en la contaminacion

medioambiental, la inseguridad, la soberania y seguridad alimentaria, etc.
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Tampoco trabajar en turismo es para las mujeres sind6nimo de trabajar en la
casa, hecho lamentablemente de fuerte calado, incluso en reconocidas
integrantes de organizaciones de mujeres como lo demuestra la respuesta de
una de ellas a la pregunta sobre por qué no habia mujeres de su organizacion
trabajando en turismo “¢hasta dénde las mujeres estan comprometidas para
dejar lo que hago para trabajar en la casa? ¢para jugarmela por el turismo?”
(E5. B.L., coordinadora de mujeres rural y productoras). Respuestas como esta
dejan entrever que el turismo representa para ellas un retroceso en su lucha
por participar en el espacio publico.
Esta situacidbn es preocupante porque cada dia que pasa el turismo se
convierte en una prioridad para el pais, por lo que todos los esfuerzos a nivel
gubernamental se van a orientar hacia esta actividad. Seguramente, y tal como
se recoge a continuaciéon de una de las entrevistadas, esto puede ser porque
hay otras actividades como la maquila que hacen mas visibles las
desigualdades de género, cuestidbn que también ocurre porque ha sido mas
estudiado:
“Recuerdo que hablando con las amigas sobre el turismo, me dicen si me
habia fijado en las filas de muchachas y muchachos jovenes que entran a las
6:00 en la maquila de Masaya. Eso nos preocupa mas porque hemos pasado
de no tener maquilas a tener 150.000 mujeres trabajando en las maquilas.
¢Cuantas mujeres trabajan en los proyectos de turismo? Seran algunos
cientos. Estan mas preocupadas en otros derroteros” (E31. C.M., consultora de
género).
Que el turismo esté totalmente fuera de la agenda feminista es una manera de
ceder ante el patriarcado. No hay necesidad de esperar a que haya cientos de
mujeres trabajando en un turismo empobrecido para que las organizaciones
feministas pasen a la accion, sobre todo cuando, como ya se cit6 antes,
muchas de las entrevistadas han catalogado el turismo como la nueva maquila.
Asi lo mencion6 una de las activistas feministas mas comprometidas con el
turismo en la entrevista:
“Agqui no hay nichos masivos de mercado mas que la zona franca, la
emigracion y ahora el turismo. Entonces para las mujeres es una oportunidad
comunitaria de desarrollo. Lo importante es saber dirigir el rumbo y permitir que

la comunidad no quede en desventaja como nos paso con el oro. Que genere
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valor agregado (el turismo), no solo empleo, empleo precario no” (E.30. S.R.,

activista feminista).
Las condiciones que el turismo puede aportar a las mujeres dependen también
de las capacidades que las feministas adquieran para analizar este sector, lo
gue a su vez enriquece el sentido de colectividad a la hora de hacer incidencia
politica para que las politicas de turismo y otras relacionadas con este tengan
presente el enfoque de género y el empoderamiento de las mujeres. Por
ejemplo, y segun la informacién dada por un alto cargo del PNUD, en
Nicaragua en 2011 se realiz6 un lobby con la OMT para participar en el Informe
Mundial de las Mujeres en el Turismo y con el BCN para incluir el enfoque de
género en la Cuenta Satélite del Turismo, pero no tuvo éxito a causa de las
resistencias internas y porque tampoco habia (ni hay) una red feminista que
ayudara con este tipo de incidencias. El trabajo pendiente por hacer para que
el turismo sea un motor de empoderamiento de las mujeres requiere del trabajo
en paralelo del sector turismo con las organizaciones feministas.
Hay que desarrollar un conocimiento feminista del turismo, lo que no ha
sucedido en parte porque todavia pesa la concepcion del turismo como una
actividad productiva mas, como una simple cuestion lineal y neutra sin
connotaciones politicas. Ver el turismo de esta manera es un grave error. El
turismo al tratarse de una actividad transversal se convierte en un medio para
poder incidir en el resto de politicas tales como la salud, la urbanistica -que
incluye la seguridad en las calles y el transporte-, la medioambiental -que es
vital para la seguridad y soberania alimentaria-, y por supuesto, la econémica.
A nivel de produccion de conocimiento, a través del turismo se podria contribuir
y abrir interesantes debates en el marco del desarrollo sostenible que
impactaran también de forma positiva en otros sectores relacionados con el
turismo.
Por tanto, las organizaciones feministas y de mujeres (no femeninas) también
son portadoras de una gran responsabilidad para que el enfoque de género
sea reconocido como elemento fundamental y transversal en las politicas de
turismo.
El enfoque de género y el empoderamiento de las mujeres es elemental para la
consecucién de un turismo sostenible y responsable, sobre todo teniendo en

cuenta que el turismo tiene cada vez mayor importancia en las politicas
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publicas y privadas de todos los paises, en particular en los empobrecidos
como es el caso de Nicaragua. En el afio en que se cierra esta investigacion
Naciones Unidas ha declarado el 2017 como el Afio Internacional del Turismo
Sostenible para el Desarrollo y la pregunta clave es ¢cOmo se tiene que ver
este afio desde el enfoque de género? Para responder a esta pregunta
necesitamos llevar a cabo un analisis feminista. No seria correcto que el Afio
Internacional del Turismo Sostenible mostrara resultados de igualdad de
género y empoderamiento de las mujeres sin incorporar los marcos legales y
acuerdos nacionales e internacionales relacionados con los derechos de las
mujeres o0 hacerlo solo a través de indicadores cuantitativos. Asimismo, se
deberia aprovechar esta declaracién para hacer una llamada justa, a todos los
niveles, para ahondar en la necesidad de llevar a cabo estrategias que
permitan la implementacion de politicas turisticas con enfoque de género en el
ambito institucional, académico, de la investigacion, del sector privado y de
cara a las poblaciones locales. Si bien es cierto que hay organizaciones
feministas nicaragiienses que ya no creen en estos “mandatos globales”
dictados por estos organismos, es necesario que se tomen estos mandatos
como guia para poder incidir sobre ellos, es decir, para que sean analizados a
partir del feminismo como teoria critica, asi como para desarrollar un propio
activismo feminista para un turismo sostenible. Esto dltimo comprende
incorporar la teoria feminista en la planificacion y gestion del turismo, tarea
necesaria para avanzar en materia de sostenibilidad y de derechos humanos.

No cabe duda que el enfoque de género y el empoderamiento de las mujeres
es una estrategia de desarrollo fundamental en la consecucion de la
sostenibilidad de los elementos que constituyen y hacen posible el desarrollo

del turismo.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES

Gracias al incipiente campo tedrico de la investigacién sobre el turismo con
enfoque de género se llevé a cabo este estudio con el fin de recoger y ampliar
los analisis para poder responder a la hipétesis sobre que el enfoque de género
permite que el turismo colabore de manera directa con el cumplimiento del
desarrollo sostenible y de los derechos humanos. La interpretacion de la
realidad que se ensefid con esta tesis doctoral dio cuenta de los factores y
planteamientos tedricos y practicos necesarios para que el turismo sea un
verdadero aliado del desarrollo sostenible. Es decir, a través de este largo viaje
investigativo que implicé un intenso trabajo de reflexién se intentd en lo posible
hacer ver que el enfoque de género es necesario para que haya un turismo
sostenible y responsable genuino, por lo tanto un turismo de calidad y que
aborde las problematicas estructurales que impiden el logro de un mundo
sostenible en el ambito social, econémico, politico y medioambiental.

Con la ayuda de la metodologia cualitativa, sobre todo de las entrevistas
porque ponen cara y voz a la problematica, se elabord un critica feminista del
turismo que es indispensable para que este genere resultados positivos en pos
de la promocién del desarrollo sostenible y los derechos humanos, asi como
para que pueda colaborar de manera activa con la evoluciéon de todo lo que
atafie a ambas teméticas.

Con el fin de adentrarnos en profundidad en las conclusiones y exponer de
mejor manera la afirmacion de la hipétesis, los resultados se muestran en
relacion a cuatro areas tematicas ampliamente abordadas a lo largo de la
investigacion: el desarrollo sostenible del turismo, el Giro Critico de los estudios
del turismo, el empleo en el turismo y el empoderamiento de las mujeres en el

turismo.

a) Sobre el desarrollo sostenible del turismo

Uno de los logros de esta investigacion ha sido poner de manifiesto que el
turismo se construye sobre una estructura simbdlica y normativa patriarcal, por
lo que la construccion politica, econémica y social que surge en torno al

turismo no es ajena al patriarcado. Para el caso de Nicaragua, las experiencias
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narradas por las mujeres sobre la violencia de género a nivel politico,
econdémico y social demuestran que el turismo, lamentablemente, puede crecer
y condecorarse en contextos inseguros y peligrosos para las mujeres. Esto
altimo es un claro ejemplo de que el crecimiento econémico no implica una
mejora en la calidad de vida ni tampoco el desarrollo de capacidades para que
las mujeres vivan libres de la violencia que sufren por el solo hecho de ser
mujeres. De esta manera, es necesario revalorizar las necesidades humanas y
considerar las necesidades de las mujeres prioritarias y fundamentales para
gue el turismo se desarrolle libre de desigualdades de género y en el marco de
los derechos humanos y del desarrollo sostenible. De no hacerlo asi, el turismo
tendra una participacién nula o marginal en el logro de la igualdad de género y
el empoderamiento de las mujeres y del desarrollo sostenible en su conjunto.
Abordar el turismo con enfoque de género en si constituye una critica del
sistema social y econémico que favorece el modelo dominante del turismo,
incluso de aquellos que promueven el turismo sostenible porque en muy pocas
ocasiones asumen el compromiso real por la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres. Por ello, es imprescindible terminar con la
tendencia automética de ensalzar las bondades del turismo, sobre todo cuando
hay mujeres de por medio porque lo que es bueno para el modelo dominante,
incluso para el modelo dominante que marca el territorio del turismo sostenible,
no siempre favorece la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres.

También resulta importante rescatar que el analisis de género en el turismo no
debe plantearse como un tipo de turismo y esto conviene decirlo porque
dltimamente se ha visto que se intenta posicionar “el turismo de género” como
tal, situacion que bajo la estricta mirada del significado de género esta dando el
mensaje de “turismo de la desigualdad” porque género en si implica relaciones
de poder desiguales entre mujeres y hombres. Este hecho se entiende como
una mala praxis porque aun cuando destaque la palabra género, en lo absoluto
promueve un trabajo que beneficie el desarrollo sostenible del turismo. Al
contrario, es una manera de afirmar las incongruencias que existen a la hora
de plantear la sostenibilidad del turismo, tema que fue ampliamente expuesto

en la tesis.
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El enfoque de género en el turismo tampoco persigue estudiar de manera
aislada a las mujeres porque con ello por lo general se impulsa la victimizacion
o el discurso de la excelencia. Los analisis deben orientarse hacia las
relaciones entre mujeres y hombres buscando las causas de una situacion
desigual concreta y considerando que las mujeres, por su condicion de género
infravalorado, tienen mas posibilidades de estar en peor situacién que los
hombres. Es imposible realizar un estudio de género sin conocer en detalle la
situacion de las mujeres. De no hacer esto se estaria obviando el cambio
estructural necesario para que el turismo conduzca a un desarrollo sostenible
gue beneficie y potencie las capacidades para disminuir las desigualdades de
género, con la certeza de que los derechos humanos también son derechos de
las mujeres.

El excesivo enfoque del turismo desde el ambito del crecimiento econémico
junto con la escasa voluntad politica para incluir un enfoque de género que
vaya mas alla del discurso de la excelencia, estimulan la urgencia por construir
nuevas lineas de analisis que favorezcan las construcciones de conceptos
conectados con la realidad de las mujeres. Al analizar en relacion con el
desarrollo del turismo la situacion de pobreza de las mujeres de Nicaragua que
es fuertemente provocada por la violencia de género, fue posible determinar
tres vertientes que se consideran necesarias para agilizar el trabajo por parte
del turismo en materia de desarrollo sostenible:

* Poblacién receptora del turismo: su objetivo es conocer las diferentes
maneras en que las personas contribuyen, experimentan y se ven
afectadas, de forma individual y colectiva, por el desarrollo del turismo.
De esta manera, se hace relevante conocer las principales causas que
limitan el acceso y disfrute por parte de mujeres y hombres de los
beneficios que genera el turismo en el empleo, la salud, la mejora de las
infraestructuras y servicios publicos y el apoyo empresarial a pequefia y
mediana escala. También es fundamental analizar cémo lo “feminizado”
conlleva una precarizacion en la participacion y disfrute de los beneficios
del turismo, lo que supone también analizar las prioridades que se
establecen a la hora de invertir los beneficios derivados del turismo y si
estas prioridades se corresponden con las necesidades de las mujeres,

de los hombres o de ambos dependiendo del rol que desempefien. Otro
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punto interesante aqui es el analisis de las desigualdades de género
antes y después de la llegada del turismo. Por otro lado, cabe decir que
la presencia de turistas que usan los recursos del pais impacta en la
poblacion local y seguin se gestionen los recursos también influye en las
posibilidades de desarrollar un turismo sostenible. Por ello, es
importante conocer en profundidad, es decir desde el enfoque de
género, como los retos y oportunidades socioecondmicos de un pais
influyen en el desarrollo del turismo, y viceversa. Incluso el avance o
retroceso de algunos aspectos socioeconémicos como la salud,
educacién, participacion ciudadana, infraestructura, medioambiente,
mercado laboral y formacién/educacion de la poblaciéon local afecta de
forma directa a la recepcion de mas o menos turistas.

Demanda turistica: consiste en analizar adecuadamente el perfil de
quienes visitan un pais o de quienes podrian potencialmente visitarlo, es
decir, sin fortalecer los estereotipos de género. Esto implica adaptar el
marketing para promover una imagen del pais atractiva y ademas
adaptar las infraestructuras y servicios para que sean adecuados a los
distintos colectivos de turistas responsables. Esto también implicaria
hacer realidad la seguridad del destino turistico que beneficie a las
turistas y a la poblacion local. De no hacerlo, probablemente se pierdan
oportunidades ademas de seguir promoviendo estereotipos sexistas y
seguir promoviendo la sexualizacion de la mirada turistica.

Instituciones relacionadas con el turismo: son las organizaciones
gubernamentales, privadas y organizaciones con y sin fines de lucro
implicadas en el turismo. Aqui es donde se tiene que desarrollar un
analisis con el fin de implementar una agenda o politica formal de
turismo con enfoque de género que sea promovida por las agencias
especializadas sobre la temética, los gobiernos de los principales
destinos turisticos y los movimientos sociales relacionados con la
igualdad de género o con el turismo. El enfoque de género en esta
agenda o politica tendria que tener un caracter transversal y otro
especifico para los ambitos econdémico, social, politico vy
medioambiental. La accion activa por parte de las instituciones

relacionadas con el turismo es una demostracion cierta de la voluntad
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politica para nutrir la relacion entre turismo, género, sostenibilidad y
desarrollo, lo que sin duda conlleva una transformacién de
comportamientos y protocolos que hoy por hoy orientan la planificacion y

gestion del turismo.

b) Sobre el Giro Critico de los estudios del turismo

Este campo de investigacion de los estudios del turismo es importante porque
fomenta la critica de caracter politico. Esta linea de investigacion desarrolla sus
analisis desde los cimientos mas profundos, y a veces oscuros, del turismo. De
ahi redunda la importancia de su analisis para transformar el turismo y para
develar el tono politico del turismo que, tal como se dijo en la investigacion, va
mas all4 del disfrute del ocio.

El andlisis de la literatura ha permitido determinar que la inclusién de la mirada
feminista en esta linea de investigacion es indispensable para que el “poder”
gue analiza el Giro Critico incluya el patriarcado ya que este perpetua un poder
sobre y en contra de las mujeres y cualquier otra persona que se aparta de la
norma de género que este impone. De esta manera, se podria analizar como el
patriarcado esta inmerso en el desarrollo del turismo y cdmo este influye en los
intereses que hay detras de ciertos modelos turisticos. La emancipacion que
promueve el Giro Critico tendria también que favorecer la construccion de un
analisis que articule respuestas en el marco de la emancipacién de las mujeres
con el fin de mejorar la produccién y el consumo del turismo.

El Giro Critico ha permitido abrir el debate que ha configurado lineas de
investigacion tan valiosas como es el turismo responsable como movimiento
social que sitta al ser humano en el nucleo del desarrollo del turismo y lo hace
desde un posicionamiento politico, critico y transformador. Gracias al analisis
de la literatura y la metodologia cualitativa que permitié trasladar a terreno
dichos analisis, se ha llegado a la conclusion que el turismo responsable como
movimiento social favorece la introduccion de las perspectiva feminista dentro
del quehacer tedrico y practico que promueve, principalmente porque este
fomenta la incidencia politica, la cual puede ser un trampolin para reivindicar la
incidencia de género. No obstante, para que esto ocurra el turismo responsable

como movimiento social debe construir una vision de género ya que su caracter
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critico y su trabajo con visibn humana no necesariamente garantizan un
analisis de género. Es decir, el ejercicio de la critica que promueve
perfectamente puede dejar pasar situaciones que a primera vista para muchas
personas no son evidentes como sucede con el sistema patriarcal. Se
considera que el trabajo dialéctico y colaborativo es fundamental para avanzar

en la critica que beneficien el desarrollo sostenible del turismo.

c) Sobre el empleo en el turismo

Paradéjicamente, a pesar de haber mas mujeres que hombres trabajando en el
turismo, las trabajadoras del sector no disfrutan de una calidad laboral y sus
necesidades no son consideradas, ni siquiera recopiladas, a la hora de crear
politicas de empleabilidad turistica. Con la ayuda de las entrevistadas ha sido
posible determinar que crear empleo turistico basandose en el andlisis de
género del mercado laboral redunda de forma positiva en la creacién de
empleo decente y en la implementacién de acciones especificas que beneficien
la participacion y representatividad de las mujeres y los hombres en cualquier
nivel profesional turistico. Asimismo, estas valiosas voces han dado cuenta de
que la feminizacién laboral del sector es en realidad el resultado de la
incorporacion de las mujeres en un espacio laboral controlado a nivel material y
simbdlico por los hombres. De esta manera, la feminizacién del empleo en el
turismo acarrea dolorosas situaciones que muchas veces van mas alla de los
ingresos, tales como la precarizacién a nivel cognitivo, la flexibilidad de sus
mentes y cuerpos y la desproteccion totalitaria producto de la inseguridad
laboral, la insostenibilidad del empleo y la insatisfaccion que reporta. El analisis
gue se desarrollé del empleo en el turismo desde el enfoque de género alienta
la necesidad de profundizar en la precarizacion e inflexibilidad implicita que
conlleva un sector feminizado. Hacer esto permitiria incidir en (i) el hecho de
gue mayor cantidad no siempre implica mayor calidad de participacion, (ii)
mejorar las condiciones laborales de las trabajadoras en el turismo porque esto
mejoraria las condiciones laborales de todo el sector dado que la negativa
implicita de la feminizacién afecta a todo el sector y (iii) abordar de mejor

manera los desafios que conlleva la tendencia a la transformacién de
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actividades econ6micas hacia aquellas enfocadas en el sector servicios como
el turismo.

El recorrido de la investigacién también ha revelado que gran parte del trabajo
gue proporciona el turismo a las mujeres es una extension del trabajo
doméstico y que muchas veces se realiza dentro de los muros domésticos.
Esto es una realidad que si no se acompafia de una estrategia de
empoderamiento que ademas incluya la incidencia para acabar con la negativa
implicita que conlleva la feminizacién del trabajo en el turismo, se seguira
trasladando la precariedad y flexibilidad que supone lo doméstico al trabajo de
mercado que en este caso de llama turismo.

Si se cuenta con datos desagregados por sexo -cualitativos y cuantitativos- del
mercado laboral del turismo que cuestionen las normas de género se garantiza
gue se tienen en cuenta las variables y brechas de género para operar en
funcién de las necesidades del mercado laboral, de los colectivos de mujeres y
hombres que trabajan por cuenta ajena y propia en el turismo y también de
quienes lo hacen de manera informal e incluso como trabajadoras familiares no
remuneradas. De esta manera, las politicas de empleabilidad turistica o la
politica turistica sin mas deberia mejorar la situacién de las mujeres dentro del
sector y también mejorar la situacion de las mujeres en el conjunto de politicas
y ambitos en los que el turismo incide. De hacer esto ultimo, el turismo de
manera real estaria demostrando su capacidad positiva y transversal en el
resto de politicas.

La investigacién también alienta a mirar desde los lentes de género no solo la
realidad de las mujeres que trabajan por cuenta ajena, sino también a las que
emprenden en el sector. El analisis de género de la situacidén de las iniciativas
de turismo rural comunitario realza que promover la actividad emprendedora
local a partir de un analisis de género conlleva consolidar negocios turisticos
para que no sean catalogados solo como autoempleo, sino también como un
medio para empoderar a las mujeres en la esfera econdémica, social y politica.
Esto es necesario porque es frecuente encontrar proyectos que si bien logran
consolidar a un grupo de emprendedoras turisticas, sin embargo hay que estar
alerta para que el ingreso que ellas ganan con su idea y su negocio no sea
controlado por otras personas, sobre todo por alguien que por norma de género

controla de por si la vida de la mujer. Las respuestas de las mujeres que fueron
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entrevistadas y encuestadas han permitido establecer que a semejanza de
otros casos a nivel global, las emprendedoras turisticas participan en el sector,
pero de manera muy precaria, temporal, coyuntural y desprotegida. Asi no
forman parte de la cadena formal turistica que es donde se encuentran las

ayudas econdmicas, seguridad social, reconocimiento y visibilidad.

d) Sobre el empoderamiento de las mujeres en el turismo

A pesar de las numerosas criticas feministas que se vierten en Nicaragua sobre
diversos temas, sorprendentemente hay un vacio critico de parte de los
movimientos feministas hacia el turismo. Cambiar este hecho, aunque no lo
parezca, también es una pieza vital para comenzar con un proceso de
empoderamiento de las mujeres en el turismo. Se concluye que este situacion
ocurre porque falta una comprension clara de lo que verdaderamente implica el
desarrollo del turismo. Los movimientos feministas tienen que ser conscientes
de que el turismo por excelencia es un negociador del espacio territorial e
incluso es quien determina la mejora 0 no de servicios e infraestructura local.
Por tanto, los movimientos feministas deberian, como minimo, establecer
estrategias de negociacion con este gran negociador.

La interpretacion de las entrevistas y de las respuestas de los cuestionarios da
como resultado que el turismo rural comunitario no es de por si un factor de
éxito de cara a la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.
Esto ocurre con mayor frecuencia en las iniciativas de orden mixto en donde
los puestos de toma de decisiones estan constituidos solo por hombres o por
personas ajenas a las desigualdades de género. De esta manera, se concluye
gue las estructuras de articulacion que hacen posible la existencia del turismo
de base comunitaria o del turismo rural comunitario deben organizarse a partir
de un andlisis de género que permita desarrollar una estrategia de
empoderamiento de las mujeres, incluso en las incitativas de turismo rural
comunitario constituidas solo por mujeres. Es decir, el caracter comunitario no
asegura que haya una apuesta verdadera por empoderar a las mujeres, al
contrario puede convertirse en una muro constituido por las estructuras de
gestion de orden patriarcal y esto puede ocurrir tanto en las cooperativas de

caracter mixto o solo de mujeres.
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Asimismo, la interpretacién de los datos han ayudado a entender que el
fendmeno llamado feminizacion de la pobreza tiene que formar parte del ntcleo
del quehacer del turismo. Hacer lo anterior permitiria fomentar lineas de
actuaciéon de turismo de cara al empoderamiento de las mujeres. Ahora bien,
es importante resaltar que el concepto de feminizacién de la pobreza no implica
ver a las mujeres jefas de familia como las mas pobres de la pobres (a veces
disfrutan de una mejor calidad de vida solas que con un hombre que las
maltrate) ni tampoco medir si una mujer es mas o0 menos pobre solo bajo la
mirada de lo monetario. No, porque esto limitaria la posibilidad de analizar
consideraciones cualitativas que estimulan la feminizacion de la pobreza como
puede ser la carencia de autonomia y de autoestima. El analisis de las
iniciativas de turismo dejé muy clara esta situacién, sobre todo cuando las
mujeres sefialaron el machismo como una gran limitante en su porvenir
turistico porque este limita la capacidad de decision e incluso la posibilidad de
poder dedicar mas horas a la iniciativa de turismo.

De esta manera, abordar la feminizacion de la pobreza en el turismo constituye
en si un marco de incidencia politica que requiere de un trabajo constante con
los movimientos sociales. De modo que legitimar a las mujeres es
indispensable para que ellas puedan decidir sobre los aspectos econdémicos,
sociales y medioambientales relacionados con el turismo. El turismo, sobre
todo si es la principal actividad econdmica del pais, deberia ayudar a las
mujeres a obtener una mejor posicién legal, familiar, cultural, social y
econdmica. Al legitimar se promueve el empoderamiento social y politico de las
mujeres para que sean beneficiarias activas del desarrollo turistico, o sea, para
mejorar su participacion y representatividad activa. Esto quiere decir que el
concepto de participacién no consiste en “estar pasivo” o “estar visible”, no. La
participacion es la ubicacién de una persona dentro de una jerarquia, por tanto
cuando se legitima no solo se hace para mejorar la ubicacién de las mujeres en
esa jerarquia, sino también para que ellas se apropien de las decisiones
turisticas, para mejorar el desarrollo del turismo en si y, sobre todo, para
mejorar sus propias vidas. Tampoco es suficiente con que las mujeres
participen en instituciones porque esto tampoco les da un poder expresamente,
esto tiene que ocurrir libre de subordinacion. De modo que el turismo con

perspectiva de género no es una mera forma de proponer una ayuda dirigida a
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las mujeres, sino que permite trabajar con una perspectiva mas real del entorno
porque identifica las causas y consecuencias de las desigualdades de género y
discriminacion hacia las mujeres y nifias que se manifiestan en un contexto
turistico.

Comprometer un trabajo turistico en el marco de la feminizacion de la pobreza
deberia garantizar que la propiedad de la tierra sea un factor fundamental a
conseguir por las mujeres. En el turismo, cuando se aborda la propiedad de la
tierra suele ser para incentivar la proteccion de la tierra frente a la amenaza del
turismo masivo o el turismo residencial, no obstante también deberia hacerse
para emancipar a las mujeres. En Nicaragua, para que haya un turismo rural de
base comunitaria es fundamental que el turismo sea una garantia de propiedad
de la tierra para las mujeres. En torno a la propiedad de la tierra lidian una serie
de factores que parecen a primera vista no tener ninguna relacion con la
libertad para controlar las decisiones sobre la tierra y también sobre la propia
calidad de vida, pero esta claro que no es asi. La tierra contiene relaciones de
poder arraigadas a las costumbres y jerarquias bafiadas de machismo, por lo
gue para las mujeres no tener tierra supone un problema para su supervivencia
como mujer. La propiedad de la tierra de las mujeres gracias al turismo deberia
ser un requisito indispensable para abordar la sostenibilidad del turismo con
excelencia y poder responder a preguntas tales como en qué medida y de qué
modo la ordenacion territorial turistica fomenta o disminuye las relaciones
desiguales de poder entre mujeres y hombres en cuanto al uso y control de los
recursos.

Y por ultimo, abordar la feminizacién de la pobreza en el nucleo del quehacer
turistico deberia promover los activos sociales o capital social de las mujeres
gue favorezca un trabajo en red. Hay que decir que la mayoria de las mujeres
no son garantes de este tipo de capital, situacion que dificulta su acceso a
ingresos, bienes y servicios entre los cuales se encuentran activos culturales
tales como la educacion formal y conocimientos culturales o el trabajo de
incidencia que en definitiva permiten a una persona desenvolverse con
seguridad en su entorno. Por tanto, ¢en qué medida el turismo dota de capital
social o activos sociales que ayuden a erradicar la feminizacion de la pobreza?
Por ejemplo, tener “poder sobre la tierra” repercute de manera positiva en los

activos sociales de las mujeres, en la configuracion de sus redes para el trabajo
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remunerado o para el trabajo de cuidado, o simplemente para retomar suefios
como pueden ser los estudios, la participacion en grupos de trabajo o incluso
para disfrutar de una vida en paz y tranquilidad.

En términos generales puede determinarse que el turismo todavia tiene un
largo camino por recorrer para que Sus actuaciones tengan un impacto
significativo y positivo en el logro de la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres. De manera muy frecuente a lo largo de la
investigacion ha sido posible detectar la desconexion que hay entre la teoria y
la practica y entre lo que se dice y se hace. Es altamente preocupante que solo
dos paises (México y Cabo Verde) consideren e implementen el enfoque de
género en su politica turistica. Es verdaderamente incomprensible.

Gracias a esta investigacion también ha sido posible delinear algunas lineas
futuras de investigacion, en especial cuatro que se mencionan a continuacion:

* En varios paises, como el caso de Nicaragua, el turismo esta creciendo
de manera répida y sostenida y con todo un fututo prometedor.
Lamentablemente este crecimiento se esta desarrollando sobre un
contexto de género altamente peligroso para las mujeres y que a dia de
hoy las cifras turistica no reflejan. Dichas cifras no esclarecen los medios
(asi como sus costos) que se utilizan para generar semejantes ingresos
generados por el turismo ni los canales de distribucion de estos
ingresos. Tampoco permiten intuir el verdadero aporte del crecimiento
turistico al indice de Desarrollo Humano y de Desigualdad de Género.
Seria importante profundizar en lo anterior para valorar la sostenibilidad
del turismo, sobre todo cuando uno de los puntos clave de la expansién
del turismo, en particular hacia los paises empobrecidos, ha sido su
promesa en torno a la paz, la justicia y la reduccién de la pobreza.

e Seria interesante conocer con mayor profundidad si los ingresos
generados por las mujeres gracias al turismo han mejorado su jerarquia
dentro de la familia. Indiscutiblemente esto implicaria una metodologia
de mayor calado cualitativo que incluya, por ejemplo, un
acompafniamiento prologando con las mujeres que trabajan en el turismo
asi como un conocimiento profundo de las dinAmicas sociales del

contexto donde vive la mujer.
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* Aun cuando es un tema de gran complejidad, se ve necesario investigar
sobre las responsabilidades del desarrollo del turismo en la explotacién
sexual de mujeres e infantil en el turismo. Es una preocupaciéon
constante de las mujeres, de hecho en esta investigacion este delito fue
presentado por las mujeres de las iniciativas estudiadas como un
impacto no deseado del turismo y como una cuestién que puede alterar
la seguridad.

* El andlisis de las iniciativas presentadas en esta investigacion con un
alto componente medioambiental han valorado la importancia que
tendria profundizar en el ecofeminismo como un aliado del componente
medioambiental del turismo.

Por ultimo, y a titulo visiblemente personal, desarrollar esta investigaciéon ha
sido un gran viaje a nivel profesional y personal. Mi formacién de base es la
planificacién y gestién del turismo, por lo que antes de descubrir el ambito de
investigacion de turismo y género trabajé en la planificacién y gestién del sector
durante cinco afios totalmente ciega a las relaciones de género y la
subordinacion de las mujeres impuestas por el patriarcado. Hoy dia me resulta
un tanto inverosimil recordar que hasta el afio 2009 nadie en mi vida
profesional y estudiantil me hubiera hablado de esta tematica que ciertamente
es un categoria analitica vital para desarrollar un turismo sostenible.

Finalizo esta investigacion con deseos de continuar ahondando en todas y
cada una de las dimensiones de género del turismo y también de los sectores y
tematicas que hacen posible que exista el turismo. Termino con la sensacién
de que estas son conclusiones en evolucion porque el turismo esta en
constante movimiento y ocurre en diversos contextos de la mano de diferentes
modelos turisticos y relaciones de género. No obstante, si acabo esta
investigacién convencida de que no es posible plantear el turismo sostenible

para el desarrollo si el enfoque de género permanece invisible.
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ANEXQOS

ANEXO 1. PERFIL DE PERSONAS ENTREVISTADAS

9/10/2014 L.A Profesora de género Mujer Nicaragua
de la universidad UCA.

12/10/2014 J Responsable de Mujer Nicaragua
turismo de una UCA

de turismo rural

comunitario.

17/10/2014 S.R Especialista en género Mujer Nicaragua

y magistrada de la

Corte centroamericana

325



de Justicia.

23/10/2014 O.G Profesora universitaria Mujer Nicaragua
de turismo rural
comunitario.

21/10/2014 C.C Responsable de Mujer Nicaragua
género de una Agencia
de cooperacion

internacional.

29/10/2014 L.C Coordinadora de una Mujer Nicaragua

organlzaC|on feminista.

22/10/2014 S Técnica de proyecto Mujer Nicaragua
de turismo rural
comunitario financiada
por la cooperacion

internacional.
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29/10/2014 H Coordinador de una Hombre Nicaragua
red de turismo rural

comunitario a nivel

nacional.
E18 5/11/2014 Lider de organizacion Mujer Nicaragua

que reune a muleres

rurales a nivel

nacional. Participd en
el FSNL.

E20 6/11/2014 Responsable proyecto Mujer Nicaragua

de turismo rural
comunitario financiado
por el Banco
Interamericano para el
Desarrollo (BID).

E22 7/11/2014 Consultora de turismo Mujer Nicaragua
sostenible.

327



10/11/2014 J.F Investigadora de Mujer Nicaragua
género de la
Universidad de las
Regiones Auténomas

de la Costa Caribe

Nicaraguiense
(URACCAN).

15/11/2014 O.T Consultora en Género Mujer Nicaragua

y Desarrollo con mas
de 35 afios de
experiencia en
Nicaragua y en
Centroameérica.
Responsable de los
informes de turismo y
género de la Agenda
Econébmica de las
mujeres del PNUD.

E28 20/11/2014 L.V Es la vicepresidenta de Mujer Nicaragua
CANATUR y

presidenta de la red de
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empresarias de
Nicaragua. Fue
nombrada por la

revista Forbes como

mas poderosas de

E30 25/08/2015 S.R Activista desde las filas Mujer Entrevista

del feminismo y los online

movimientos sociales
con mas de 30 afos
de experiencia.
Participa activamente
en el MEC asi como
particip6 en el Frente
Sandinista de
Liberacion Nacional
(FSLN).
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ANEXO 2. GUION DEL CUESTIONARIO

Doctoranda: Daniela Moreno Alarcon.
Tutoras: Dra. Begofia Leyra Fatou y Dra. Paloma de Villota Escoin.

Fecha de envio: 29 de enero de 2015.

Esta prohibida la reproduccién del cuestionario para fines ajenos a la
investigacion de Daniela Moreno Alarcén

La encuesta se realiza para mi estudio sobre la participacion de las mujeres en
el turismo con enfoque de género en Nicaragua. Su participacibn es muy
importante para el estudio y para la gestion de la inicitiva turistica de la que
participa.

Perfil de la encuestada: mujeres que participen en el turismo rural comunitario.

PREGUNTA GENERALES

Nombre (voluntario)

Edad

Numero de hijas

Numero de hijos

NUmero de personas que cuida

¢A quién cuida?, ¢ Por qué lo cuida?:

Ambitos de trabajo
[0 Sector agricola

[0 Sector doméstico
[0 Sector obrero
0

Sector comunitario
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O Otro ¢Cual?

Nivel académico
Primaria completa
Primaria incompleta
Secundaria completa
Secundaria incompleta

Superior

O 0o o oo o d

Técnico

Tenencia de latierra
0 Propietaria
¢,Desde cuando ?

¢, Quién se la vendié?

O Alquiler

¢, Quién se la alquila?

O Herencia

¢, Quién se la hered6?

O Mancomunada
¢,Desde cuando ?

¢, Con quién la comparte?

¢,Datos adicionales sobre latenencia de la tierra?

Participacién en otras organizaciones

0 Cooperativa

0 Comité

0 Grupo de mujeres
O

Turismo
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[0 Ninguna
O Oftra ¢, Cual?

Uso de los recursos naturales para uso doméstico
Venta

Madera

Cerca

Carbon

Café

O O oo o O

Otro ¢ Cuales?

Uso de los recursos naturales para uso comunitario

Venta
Madera
Cerca
Carbon
Café

O O oo o O

Otro ¢ Cuales?

Uso de los recursos naturales para uso turistico
Venta

Madera

Cerca

Carbon

Café

O O oo o O

Otro ¢ Cuales?

RED QUELANTARO

¢,Cuanto tiempo lleva participando en la RED?
[0 Menos de 1 afio

[0 Entre 1y 3 afos

[0 Entre 3y 5 afos
[

Més de 5 arfios
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¢ Por qué participa en la RED?

¢Cuantas horas a la semana participa en las actividades de turismo de la
RED?

Mas de 20 horas a la semana
Entre 15y 20 horas a la semana
Entre 10 y 15 horas a la semana

Entre 5y 10 horas a la semana

O 0O o d

Menos de 5 horas a la semana

TURISMO

Mencione algunos impactos positivos del turismo:

Mencione algunos impactos negativos del turismo

Nombre actividades turisticas en las que ahora participa y en las que le gustaria
participar

Participo ahora:

Me gustaria participar:

Obstaculo de acceso a otras actividades turisticas
[0 Financiacion
O Tenencia de la tierra

0 Solo acceso a los hombres
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0 Capacitacion
0 Machismo

O Otro ¢ Cuales?

¢,Otro comentarios?
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ANEXO 3. CARGA LABORAL, AMBITO DE TRABAJO Y PARTICIPACION
EN OTRAS ORGANIZACIONES

Educacion

Comunitario  x

Comunitario

MINED

Agricola

Comunitario

Turismo

Trabajo

doméstico

Turismo

Trabajo
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doméstico

no
remunerado
SC4 46 2 Sector Asociacién
fuente
comunitario
verde
(ONG)
SC6 Educacion Secretaria
politica
del barrio
SC8 Negocio de x
tortillas
Trabajo
10 doméstico
no
remunerado

Educacion Miembro

sindicato
profesora

Educacion

Negocio de x
16 tortillas
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Educacion

Educacion
20
SC 27 2 Trabajo Coordinad
22 doméstico ora
A comité
local
remunerado

SC 26 4 Ganaderia Organizaci
6n
24 comunitaria

SC 69 0 Promotora X X X X Asociacion
26 social y Fuente
L Verde
comunitaria

Trabajo

30 doméstico
no
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remunerado

Total - 12 3 3 1 2 14

Fuente: elaboracion propia.
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ANEXO 4. MOTIVACIONES DE PARTICIPACION VS IMPACTOS DEL
TURISMO

Q1 45 Beneficia a la Aumentaingresos. Ninguno

comunidad Promueve la

comunidad
Beneficia Aumenta ingresos.  Contaminacion
comunidad. Proteccion del Turismo sexual
Desarrollo medio ambiente
econémico Rescate de la
comunitario cultura local

Proteccion del

medio ambiente

Aumenta ingresos, Falta apoyo

proteccién del autoridades de
medio ambiente y turismo
romueve la

comunidad
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Q9 20

Quiere ser guia Desarrollo Falta apoyo
econdémico. autoridades de
Proteccion del turismo

medio ambiente

Proteccion del Desarrollo Falta apoyo de
medio ambiente econémico autoridades de
turismo

Q11 Aumenta ingresos  Contaminacion
Desarrollo
economico

Q13 Proteccion del Desarrollo Ninguno

medio ambiente econémico
Conocer  persona

con culturas

diferentes

SC1 40 Aumento de Aumentaingresos  Ninguna

ingresos

340



Mejorar el

negocio
Capacitacion
Capacitacion Aumenta ingresos  Cambio
Desarrollo de la cultura local
comunidad
Promueve la
educacion
Mejorar Aumento de Turismo sexual
negocio ingresos turismo sexual

Desarrollo de la Protege el medio infantil

comunidad ambiente

Capacitacion Aumenta ingresos  Delincuencia
Proteger el Dar a conocer la
medioambiente comunidad

Embellece la

comunidad
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SC11 Capacitaciones Capacitacion Ninguno

Desarrollo de la

comunidad

SC13 Mejorar el Aumentaingresosy Ninguna
negocio empleo

SC15 Desarrollo de la
comunidad

SC17 Aumentar Protege el medio La trata
ingresos ambiente. personas, consumo
Capacitacion Promueve la de drogas y la
Desarrollo educacion explotacion sexual
comunitario

SC19 Capacitacion y Aumentar ingresos Contaminacion
proteger el

medioambiente
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SC21 Desarrollo de la Aumentaingresosy Cambio en
comunidad empleo cultura local
Proteccion del Contaminacion

medio ambiente

SC23 Capacitacion Aumenta ingresos 'y Ninguno
Proteger el empleo
medioambiente Conocer  nuevas

personas

SC25 Desarrollo de la Aumento de Ninguno
comunidad ingresos.

SC27 Capacitacion Aumento de Delincuencias.
Proteger el ingresos Cambio cultural
medioambiente Protege el

medioambiente

SC29 Capacitacion Desarrollo de la Cambio cultural
Desarrollo del la comunidad
comunidad Aumento de
empleo
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SC31 Capacitacion Aumenta empleo Cambio cultural
Protege medio
ambiente

Fuente: elaboracion propia.

344



ANEXO 5. CAPACITACIONES ACTUALES Y LAS QUE QUIEREN QUE SE
DESARROLLEN

Q1 45 Alimentacion Para mejorar el negocio
Disefio de circuito

Guia Guia especialista en turismo

para obtener licencia

Guia especialista en turismo
para obtener licencia

Interpretacion del medio Ornitologia

ambiente
Q11 Participa en la estrategia de

turismo de la comunidad

Q13 Gabinete de turismo

SC1 40 Capacitaciones de producto Promocién en turismo

345



y costo turistico

Capacitaciones de atencion

alay el turista

Capacitacion educacion Actividades promocion cultural

ambiental

Restauracion

c7

Capacitacion de promocién Restauracion

de la cultura

SC11 Capacitacion educacion Capacitaciones manuales
ambiental

SC13 Capacitaciones de producto Capacitaciones potenciar el tour
y costo turistico de la tortilla

N e I
SC15

Capacitaciones que permitan
conocer mas el turismo y

relacionadas con la artesania

SC17 Visita a principales Promover la participacion del

atractivos de la zona alumnado en actividades
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culturales para el turismo

SC19 Capacitacion educacion Capacitacion educacion
ambiental ambiental

SC21 Ferias turistica a nivel Promocion en turismo en ferias
nacional y local internacionales

SC23 Capacitacion educacion Visita a principales atractivos de
ambiental la zona

SC25 Administracion y hosteleria

SC27 Actividades culturales Actividades culturales

SC29 Actividades culturales Elaboracién de artesania

SC31 Capacitacion educacion Capacitacion en guia
ambiental

Fuente: elaboracion propia.
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ANEXO 6. OBSTACULOS PARA PARTICIPAR PLENAMENTE EN EL
TURISMO

Ninguno Comedor
Contaminacion Financiacion

Turismo sexual

Falta apoyo de Financiacion Educacion
autoridades de

turismo

Falta apoyo de
autoridades de

turismo
Falta apoyo de Financiacion Agricola

autoridades de Capacitacion

turismo

Q11 33 Contaminacién Financiacion Comunitario

Q13 43 Ninguno Turismo
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Ninguna Financiacién Sector
Capacitacion doméstico
Machismo
SC3 Cambio de la Financiacién Sector
cultura local Capacitacion comunitario
Machismo
SC5 Turismo sexual y Financiacion Educacion

turismo sexual Capacitacion

infantil Machismo

56

SC7

SC9 Delincuencia Financiacién Educacion
Capacitacion
Machismo

SC11 Ninguno Financiacién Trabajo
Machismo doméstico no
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Tenencia de la remunerado

SC13 47 Ninguna Financiacion. Negocio de
Acceso Unico a tortillas
los hombres.
Capacitacion.
Machismo
SC15 58 Financiacion Sector
agricola
SC17 41 La trata de Financiacién Educacion
personas, Capacitacion

consumo de
drogas Y la
explotacién sexual

SC19 51 Contaminacion Financiacion Educacion
Capacitacion
Machismo
SC21 52 Cambio en la Financiacion Turismo
cultura local.

Contaminacion
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SC23 33 Ninguno Financiacion Educacion
Capacitacion
Machismo

Tenencia de la

tierra

SC25 56 Ninguno Financiacion Sector
Capacitacion agricola
Machismo

Falta de unidad,

analfabetismo,
complejo y
desconfianza
SC27 41 Delincuencias Financiacion Educacién
Cambio cultural Capacitacion
Machismo
SC29 32 Cambio cultural Financiacion Trabajo
Capacitacion doméstico no
remunerado
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SC31 25 Cambio cultural Financiacion Trabajo
Capacitacion doméstico no
Machismo remunerado
Solo acceso a
los hombres

Fuente: elaboracion propia.
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ANEXO 7. MUJERES PROPIETARIAS DE LA TIERRA VS PARTICIPACION
EN ORGANIZACIONES

Q2 32 Padre

Q4 25 x

suegro

2 meses

con
esposo
QFOE-----------
con
madre

Q12 30 lafio

Q14 27 x

Abuelo

Asociacién

afos fuente
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X verde

(ONG)
SC6 33

Madre Secretaria

politica
del barrio

SC8 39 Madre X
SC 30 Padre X
10
SC 40 Padre Miembro
12 sindicato
profesora
do
SC X
14 afos
madr
e
SC 32 Padre X
16
SC 45 Suegr X

18 a
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10 afos
20 con
€sposo
sc IIIIIIIIIII!
22 mese dora
S comité
comp local

— IIII!.II..I T
24 on
comunita
IIIIII-II--IE
26 afios on
comp Fuente
ra a Verde
no
famili
IIII!I.II..I.
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SC 22 X X

30
11 1 13 1 12 3 3 1 2 14

Total 5

Fuente: elaboracion propia.
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